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RESUMEN

KEYWORDS: AGUAS GRISES; SUSTENTABLE; REUTILIZACION

El presente estudio de prefactibilidad esta orientado a la creacion de una empresa
destinada a suplir necesidades insatisfechas, con modernos sistemas de reutilizacion de aguas
grises, en base a equipos filtradores que permiten el reciclaje de las aguas grises, orientados a
la reduccidn de costos por conceptos de agua y a la vez, ofrecer la disponibilidad de un sistema
de instalacion sencilla y facil de usar para el usuario.

Su evaluacion abarca tres areas dividas en tres capitulos, en el capitulo N°1 se analizan
todos los aspectos generales y especificos del proyecto. Se realiza un anélisis FODA y se realiza
un estudio al mercado donde se insertara la Empresa. Ahondando a mas detalle las
proyecciones, se resuelven temas de localizacion y tamafio del proyecto, planeando ventas y
horizontes del proyecto.

En situacidn sin proyecto, la oferta es baja y poco difundida, las empresas que ofrecen
el servicio no lo hacen siendo especialistas, por lo que no cuentan con productos especiales ni
certificados. Para la situacion con proyecto, se ofrece un producto especial para el ahorro
hidrico y el regadio de exteriores, mas la instalacion del sistema.

El capitulo N°2 se detallara la pre factibilidad técnica con el procedimiento detallado
de la confeccidn del servicio a ofrecer, los calculos de materiales, cotizaciones y bases técnicas
del proyecto,

El capitulo N°3 se explica la evaluacion econdémica del proyecto, detallando de qué
manera se efectuara el financiamiento, los costos e ingresos a lo largo del horizonte del
proyecto en si, se detalla y determinan los costos e inversion del proyecto el cual esta
compuesto por capital de trabajo, puesta en marcha, inversion en equipos e imprevistos, lo que
corresponde a una suma de 704,74UF.

Lo mas importante abarcado en este proyecto, es la evaluacion financiera y
econdmica, ya que, se pueden conocer los distintos analisis y financiamientos, permitiendo
determinar si el proyecto es rentable evaluando y comparando los resultados mediante
herramientas como VAN, TIR y Payback.

Para ilustrar estos datos, se efectuara la herramienta flujo de caja con ilustraciones de

25, 50 y 75% para elegir la mejor opcion.



Estos procesos tanto de evaluacion como también el fin del proyecto, el cual es
mejorar la calidad de vida de las personas relacionadas al ambito habitacional deben cumplir
las normativas vigentes de construccion, especificaciones técnicas, bases administrativas y

demandas de los mandantes.
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INTRODUCCION

Chile puede considerarse un pais privilegiado en temas de recursos hidricos, esto
debido a que el volumen de agua procedente de las precipitaciones que escurre por los cauces
superficiales y subterraneos equivale a media de 53.000m3/persona/afio, valor que es bastante
mas alto considerando la media mundial de 6.600 m3/persona/afio y muy por encima al de
2.000 m3/persona/afio que es considerado internacionalmente como umbral para el desarrollo
sostenible. Por otro lado, al analizar regionalmente este valor medio, se esconde una realidad
muy distinta, donde al norte de Santiago las condiciones son mas aridas y la media de
disponibilidad de agua estd por debajo de los 800m3/persona/afio, en cambio en el sur de
Santiago la media supera los 10.000m3/persona/afio.

Razén por la cual, es urgente encontrar soluciones que logren disminuir el consumo y
aumentar la eficiencia en el uso del agua. Se podria disminuir la demanda de agua a través de
la reutilizacion de aguas grises, aquellas aguas usadas en las viviendas provenientes de
artefactos que usen agua y que no generen aguas negras, como lo son el wc.

El tratamiento y reciclaje de estas aguas es realizado en otros paises mas desarrollados
en temas de ahorro hidrico y energético, sin embargo, en nuestro pais no hay mucho
conocimiento de estas técnicas y no se cuenta con una cultura de ahorro energético. Es por esto
gue necesitamos encontrar alternativas de tratamiento para estas aguas que van al desagtie, al

alcance de los usuarios y amigable con el planeta.



CAPITULO 1: PRESENTACION DEL PROYECTO




1. PRESENTACION DEL PROYECTO

El presente informe tiene como proyecto realizar un estudio de prefactibilidad técnica
econOmica para crear una empresa especializada en la implementacion de sistemas para la

reutilizacion de aguas grises.

1.1. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Las actividades que involucran llevar a cabo la generacion de la idea, deben estar
limitadas a objetivos claros que permitan orientar una buena planificacion del proyecto,
buscando la mejor solucion a lo planteado.

Los objetivos que se mencionardn a continuacién, permitiran disponer de los
antecedentes y la informacidn necesaria que posibiliten asignar en forma racional los recursos

limitados, a una alternativa mas eficiente frente a una necesidad humana.

1.1.1. Objetivo general

Generar un estudio de pre factibilidad técnica y econémica para la creacion de una
empresa de instalacion de sistemas para la reutilizacion y distribucion de aguas grises, aquellas
aguas servidas domeésticas residuales provenientes de lavadoras, regaderas, tinas y lavamanos,
que permita ser empleada en actividades que no requieran el uso de agua potable. Para esto, se

implementara como primera cobertura geografica en la Regidn de Valparaiso.

1.1.2.  Objetivos especificos

Determinar la mejor ubicacion para la empresa.

Generar un estudio técnico que permita establecer la factibilidad del proyecto.

Hacer un estudio sobre la oferta y la demanda del servicio ofrecido.

Desarrollar un estudio econémico determinando parametros financieros que permitan
establecer la factibilidad del proyecto.

Analizar la sensibilizacion del precio y costo.



1.2. PRESENTACION CUALITATIVA DEL SECTOR INDUSTRIAL DEL
NEGOCIO

Las inversiones de la industria sanitaria chilena alcanzaron un récord de 650 millones
de dolares en el afio 2017, siendo la cifra mas alta de la Gltima década y un 21% mas que el
afio anterior. Los recursos se usaron para financia iniciativas que se enfocan en la produccion
y distribucion de agua potable, tanto para acompafiar el crecimiento demografico como para
hacer frente a los desafios que acarrea el cambio climatico.

Segun datos aportados por la Asociacion Nacional de Empresas de Servicio
Sanitarios, Andess AG, los montos invertidos han experimentado un crecimiento sostenido. Si
el promedio anual invertido en la década de los 90 era de 184 millones de doélares, en esta
década la cifra ha sido elevada a un promedio de 457 millones de ddlares.

De acuerdo a datos entregados por el gremio, en los dltimos 3 afios las empresas han
invertido un monto cercano a los 1,1 millones de ddlares por cada 1 millon de délares de
utilidades. Esto, con el objetivo de entregar un buen servicio y que aporte a la calidad de vida
de los habitantes de las localidades urbanas y sus comunidades.

Sin embargo, en muchas comunidades se observan dificultades para obtener acceso al
agua para consumo humano, debido a este problema organismos internaciones y en los que
Chile forma parte se han visto obligados a establecer el concepto de los Derechos Humanos
del Agua. En noviembre de 2002, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
de las Naciones Unidas, adoptd la Observacion General n°15 sobre el derecho al agua que
establece en su articulo 1.1 que “el derecho humano al agua es indispensable para una vida
humana digna”. Se define el derecho al agua como el derecho de cada uno a disponer de agua
suficiente, saludable, aceptable, fisicamente accesible y asequible para su uso personal y
doméstico. Luego en el afio 2010 la Asamblea General de las Naciones Unidas reconoce el
derecho humano al agua y al saneamiento, reafirmando que el agua potable limpia y la higiene
son esenciales para que se cumplan todos los derechos humanos.

Por otro lado, nuestro pais ha tenido periodos recurrentes y prolongados de sequias,
que dejan en evidencia la urgente necesidad de establecer una Politica Nacional para los
Recursos Hidricos, pero que sea enfocada a la sustentabilidad y el bien comdn, donde se
consideren los distintos participantes involucrados y siempre teniendo en cuenta las
singularidades territoriales y geograficas del pais.

Segun la Politica Nacional para los Recursos Hidricos del afio 2015, la agricultura
chilena utiliza aproximadamente 14.000m3/ha, equivalentes a 1,4 metros de altura de agua por



metro cuadrado. Hacia el afio 2025, se estima que la demanda total de agua crecera entre un
35% y 60% Yy que incluso podria duplicarse para el afio 2050, ademas se estima que para el afio
2030 la produccion de cereales debera aumentar en un 85% para lograr atender a la demanda
mundial.

Actualmente, de acuerdo a informacidn entregada por la DGA(Direccion General de
Aguas) en el pais se usan 4.710m3/s de agua al afo, de éstos el 89% corresponde a usos no
consuntivos y el 11% a usos consuntivos. En estos ultimos, el 73% representa la industria
silvoagropecuaria, el 6% al agua potable y saneamiento, y por Gltimo un 21% correspondiendo
a uso industrial y minero.

Si relacionamos la extraccion/disponibilidad de agua esta es favorable entre las
regiones de O’Higgins y La Araucania, y de la Region de Los Lagos al sur la disponibilidad de
agua supera ampliamente el uso. Por otro lado, desde la Region Metropolitana hacia el norte,
las extracciones superan el caudal disponible.

Por esto, el ahorro energético es algo que se estd instalando en las nuevas
construcciones, que buscan orientar e incentivar a nuevas constructoras que se integren al
nuevo concepto de los edificios verdes, reduciendo cualquier tipo de energia que pueda
gastarse.

Por altimo, con la sensibilizacion de la poblacién con respecto al cuidado del medio
ambiente y la sustentabilidad, aumenta la disposicién de las personas a invertir en sistemas de
reutilizacion de aguas, por lo que el costo de un sistema de reutilizacion de aguas grises puede
resultar muy atractivo para este tipo de clientes que ademas lo veran reflejado en la disminucion

de sus costos mensuales.



1.3.

ANALISIS FODA

Corresponde al analisis de variables, o sea una herramienta de analisis estratégico, que

permite analizar elementos internos a la empresa y por tanto examinarles, tales como fortaleza

y debilidades, ademas de factores externos a la misma y por tanto no controlables, tales como

oportunidad y amenazas.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Fortalezas

Poseer un servicio innovador en el mercado inmobiliario.

Ofrecer una solucion que permite reducir el consumo de agua, siendo una buena
inversion para clientes.

Aporte al medio ambiente.

Especializacion en el rubro en instalacion y mantenimiento de sistemas de aguas

grises.

Oportunidades
Aumento en la conciencia medio ambiental.
Utilizacion de mano de obra y equipos locales.

Oportunidad de reducir costos de agua potable.

Poca oferta del servicio en el mercado de la quinta region.

Debilidades

Como es una empresa nueva, no se cuenta con el prestigio necesario para ser

reconocible dentro del mercado.

Amenazas

Bajo interés en la poblacion por falta de cultura en el ahorro del agua.

Negligencia por parte del usuario al usar el sistema, acortando su durabilidad.



1.4. TAMARNO DEL PROYECTO

Para determinar el tamafio del proyecto, se debera analizar la demanda, la cual estara
determinada por el estudio de mercado correspondiente que permita hacer del producto un
sistema rentable.

Los costos asociados a sistemas de aguas grises y ahorro de agua para la instalacion
en viviendas no son altos (comparados con otros tipos de proyectos relacionados con ahorro
energético o sustentables), sumado a la economia de escalas que se produce si aumenta la
demanda en la implementacion de esta tecnologia.

Segun clasificaciones del Servicio de Impuestos Internos, considerariamos la empresa
con un tamario de pequefia y mediana empresa (PYME), donde se consideran las que venden
entre UF2.400 y UF100.000 al afio.

No se requiere una gran cantidad de trabajadores para el desarrollo de la empresa, por
otro lado, si requiere una especializacion de estos. El trabajo humano es relativamente liviano
y debe desarrollarse en un punto especifico dentro de la vivienda a trabajar, por lo tanto, la
empresa estara constituida por 7 personas.

Actualmente no existen empresas que ofrezcan este servicio especificamente, por lo
que el nivel de demanda se obtuvo mediante encuesta. EI volumen de ventas es regular y
basicamente se compone de tres ventas del servicio por semestre durante el primer afio,
incrementandose en un proyecto mas por cada uno de los 6 afios considerados dentro del

horizonte del proyecto.

1.5. LOCALIZACION DEL PROYECTO

Para determinar la ubicacién de la oficina de la nueva empresa se barajan 3 opciones,
teniendo en cuenta su ubicacion que permita tener un buen acceso con el area administrativa y
el area del proyecto.

Los parametros para determinar el lugar fueron el costo del arriendo de la oficia, que
tenga una ubicacion céntrica, que tenga instalaciones adecuadas para el desarrollo de la

actividad y un buen acceso vial urbano.



Como primera opcion, tenemos un galpén en el sector de Limonares, en Vifia del mar,
cercano a 1 norte, cuenta con 160 m2, cuenta con una planta libre, 2 oficinas en primer piso,
kitchenette y sector de altillo en el segundo nivel. Cuenta con corriente monofasica, bafios,
estacionamiento para arrendatarios y clientes. Costo de arriendo $536.820(20UF).

W —mee

Fuente: Elaboracion Propia.
Figura 1-1. Bodega opcién 1 por dentro.
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Fuente: Elaboracién Propia en base a ubicacion de la opcion 1.

Figura 1-2. Localizacion bodega opcién 1.



La segunda opcion que se considero, es una bodega ubicada en el sector de El Salto,
Vifia del mar, tiene un galpdn de 250m2, cuenta con 2 oficinas, amplia sala de ventas, bafio y
corriente monofasica. Costo de arriendo $800.000 (29.81 UF)

Fuente: Elaboracion Propia en base a la ubicacion de la opcidn 2.

Figura 1-3. Localizacion bodega opcién 2.



Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 1-4. Bodega opcidn 2 por dentro.

La ultima opcion es una bodega ubicada en el sector de Achupallas, Vifia del mar, es
de 100m2 y cuenta con un bafio y un estacionamiento, con una oficina muy pequefia y con
corriente monofésica. Costo de arriendo $520.000(19.40UF).



Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 1-5. Bodega opcién 3 por dentro.
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Fuente: Elaboracion Propia en base a la ubicacion de la opcion 3.

Figura 1-6. Localizacion bodega opcién 3.



Tabla 1-1. Tabla de puntuacién de opciones de localizacion.

Costo de arriendo

Lugar céntrico

Instalacion acorde a necesidades

N (N[00 (N

NN |IN|O
(o) RO I RO oo

Acceso a vias urbanas

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la tabla, podemos ver los parametros considerados y el puntaje de
clasificacion es del 1 a 10, con esta tabla de ponderacion se pudo optar que la mejor opcion es
la primera opcidn, ubicada en Limonares, ya que tuvo una mejor puntuacién frente a las otras
dos opciones, cumpliendo con la mayoria de las necesidades de la empresa para operar

correctamente.

1.6. SITUACION SINPROYECTO VS CON PROYECTO

A continuacion se detallara la situacion entre el proyecto realizado y sin la existencia
de él.

En la actualidad las pocas empresas que desarrollan este sistema de tratamiento de
aguas grises se encuentran en la region metropolitana, en donde el incremento inmobiliario es
tan alto como en la Quinta Region, segun el estudio de mercado chileno efectuado el 2013 en
nuestro pais, realizado por la Camara Chilena de la Construccion.

Sin embargo, hay poco conocimiento en la gente comun, esto es porque no tenemos
una cultura de ahorro en general, menos uno hidrico. La mayoria de estas empresas se han
especializado en sistemas de mayor escala y generalmente no se dedican solo a ese rubro, si no
que ingenieria en general no existiendo algo mas especializado en el rubro.

Como empresa tiene la intencién de propagar y divulgar un proyecto limpio y
eficiente, que cuente con la implementacion integral de todo el sistema, el cual debe ser capaz
de entregar una solucion sustentable y amigable con el entorno. EI mercado seria muy poco
competitivo y ademas poco difundido, desconociendo la gran ventaja que se tiene al recuperar
la inversion inicial en poco tiempo.

En cuanto a la actualidad hay una gran variedad de empresas que ofrecen sistemas de

tratamientos para aguas servidas o negras, riles y aguas industriales, proveedores, asesorias y



consultorias. Pero al mirar el mercado del tratamiento en cuanto a lo mas micro que es lo
domiciliario y referente a las aguas grises, encontramos pocas alternativas, contrastandose con
el mercado de las aguas negras, esto es debido a que el area industrial siempre ha tenido directa
relacion con los tratamientos de aguas, pero el mayor productor de aguas grises es el sector

domiciliario.

1.7. ESTUDIO DE MERCADO

El presente proyecto estd ligado principalmente al mercado del agua, que esta
conformado por las interacciones entre los compradores y vendedores de los derechos de
aprovechamiento de agua (DAA), donde los usuarios del recurso cuentan con los incentivos
para realizar compras y/o ventas, que posibilitan la reasignacion de los DAA a un precio de
equilibrio. Sin embargo, el mercado no cumple debido a un desabastecimiento de bienes
publicos y/o no se manejan de manera adecuada factores externos que puedan afectar, como la
contaminacion de un acuifero.

En nuestro pais la gestion de los recursos hidricos es en base a un modelo de mercado,
referente a un Cddigo de Aguas de 1981. Donde se plantea que el acceso al agua es un bien
econdmico, y que la asignacion se gestiona mejor a través de los derechos de propiedad privada,
precios y mercados.

Tales derechos se pueden adquirir a través de la Direccion General de Aguas(DGA) o
ser comprados mediante el mercado del agua.

Por otro lado diversos estudios indican que Chile sera uno de los paises mas afectados
por el cambio climatico, de igual forma existen otros factores relevantes que afectan la
disponibilidad del agua como la contaminacion y el sobre-otorgamiento de DAA. Se estima
que en sectores productivos la demanda seguira subiendo, especialmente cuando hablamos de
zonas ya afectadas por el cambio climatico, el crecimiento de la poblacion y de las actividades
economicas. Segun cifras indican un aumento en el consumo de casi 3 veces en los ultimos 25
afios, lo que claramente indicaria una tendencia al alza, lo que significa un especial interés en

cuidar y aprovechar al maximo este recurso.

1.7.1. Determinacion de producto y servicio

El producto consiste en sistemas que permitan aprovechar al maximo el uso del agua

a través de la reutilizacion de aguas grises, recicladores de aguas grises que provengan de



lavamanos, duchas y lavadoras. Para poder realizar esto, serd necesario contar con los
artefactos a los cuales se les instalara el sistema en la misma habitacion, con un limite de 3
(lavadora, lavamanos y tina), en viviendas de un piso. Ademas, el sistema cuenta con la
instalacion de cafierias desde los aparatos hasta el exterior, donde se acoplara al tanque GWDD,
de marca Aqua2Use, el cual estd encargado de filtrar el agua y gracias a su bomba integrada,
impulsarlo a través de las mangueras de regadio hacia las zonas del jardin donde se quiera
regar.

Para el desarrollo de este negocio se deben realizar reuniones con las empresas
inmobiliarias mas importantes de la region, objeto de crear alianzas estratégicas y asi ir

avanzando al concepto de los nuevos edificios verdes.

Fuente: greywateraction.org.

Figura 1-7. Esquema ejemplo de un sistema de aguas grises desde una lavadora, sin filtrado.

1.7.2.  Area de estudio

En este punto se busca determinar cuales son las obras que se realizan actualmente
dentro del sector circundante de la empresa, abarcando los nuevos inmuebles que se llevan a
cabo y existentes, en sectores de la Region de Valparaiso.

En el estudio en particular, se busca interactuar con empresas constructores e
inmobiliarias que realicen proyectos de viviendas ecologicas o parcelas, en las cuales es muy
importante el ahorro de agua debido a que son pocas las que cuentan con red de agua potable

por cafieria.



1.7.3.  Andlisis demanda actual y futura

Actualmente en nuestro pais, existe una realidad que es representada entre la oferta y
demanda del agua, se puede ver que hay un déficit en algunas regiones y en otras no,
observando una distribucién dispareja, la cual, segun la Politica Nacional de Recursos Hidricos

del afio 2015, deberia aumentar entre un 35% y un 60% hacia el afio 2025.

LOS DESAJUSTES ENTRE OFERTA Y DEMANDA DE AGUA 1 [13"

Los recursos hidricos han dado seflales de agotamiento hace décadas > g] [] *
enla zona centro norte, sefala analisis de laU. de Chile.
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Figura 1-8. Infografia en base a los desajustes entre oferta y demanda de agua en Chile.

Si consideramos que un estudio del mercado realizado por la Camara Chilena de la
Construccion a través de su informe MACH del afio 2012, nos muestra que del mercado total
de la construccion nacional equivale a 29.900 MMUSS$, del cual solo 0,5% de las
construcciones fueron catastradas como sustentables.

Dentro del mismo estudio, se considera la experiencia internacional donde se toma el
caso de Estados Unidos, y asi dimensionaron la oportunidad de negocio cercana a los 2.000
MMUSS$ al afio, lo que, acelerando la sustentabilidad en el sector de la construccion nacional,
se lograria el afio 2025. La anterior estimacion se hizo en base a algunos supuestos, tales como:

e El mercado en chile puede crecer a la mitad de la velocidad que lo haria EE.UU., en
términos porcentuales del total construido.

e Al hablar de casos residenciales, puede haber tasas menores de crecimiento.

e Es considerado un retraso de aproximadamente 7 afios desde la creacion de

regulaciones en construccion sustentable hasta conseguir un impacto en el sector.



Mercado 2012: Mercado al 2025:

Total Construccion: Construccién sustentable
29.900 MMUSS
Edificacion:
10.640 MMUSS
Construccion sustentable:
160 MMUSS

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de informe MACH de la CChC afio 2012.

Figura 1-9. Oportunidad del mercado en construccion sustentable en Chile.

OPORTUNIDAD

2.000 MMUS$/ANO

OPORTUNIDAD POTENCIAL DE NEGOCIO AL PROMOVER EL
CONCEPTO DE SUSTENTABILIDAD EN EL SECTOR CONSTRUCCION

Afio 2012 Afio 2025

Fuente: Programa de Innovacién en Construccion Sustentable, informe MACH de la CChC afio 2012.

Figura 1-10. Oportunidad del mercado y su aumento porcentual en la construccion
sustentable en Chile.

Ademas, de acuerdo a datos obtenidos por el Portalinmobiliario.com, existe un
aumento desde el 2007 en un 12.3% al afio 2014 de la cantidad de publicaciones que declaran
contar con atributos de sustentabilidad y eficiencia energética como parte de la descripcion de
su oferta. Demostrando que existe una tendencia a considerar la sustentabilidad como un

elemento diferenciador y que le otorga un valor agregado al inmueble.



Construccion sustentable, Portalinmobiliario.com
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Fuente: Portalinmobiliario.com.
Figura 1-11. Porcentaje de proyectos que incorporan atributos de sustentabilidad y eficiencia

energética como parte de la descripcion de su oferta entre 2007 y 2014.

También se toma en cuenta los datos de proyeccion de inversion en la construccion,
datos entregados por el informe Mach 48, hecho por la Camara Chilena de la Construccion en
abril de 2018. Donde se espera que el sector de la construccion aumente en un 4% anual el

2018, con un rango entre el 2% y 6% anual.

_ = = — = T =

Vivienda 220,0 2211 230,3 29 0,5 4,1
Publica(a) 46,9 459 45,0 3,6 -2,0 -20
Privada 173,2 175,2 185,2 2,7 12 57

Copago prog. sociales 336 336 34,5 1,0 0,2 2
Inmobiliaria sin subsidio 1396 1415 150,7 31 14 6,5

Infraestructura 445,9 414,5 430,4 -2,3 -7,1 39

Publica 160,8 162,1 165,7 =23 038 22
Publica(b) 1124 1142 1131 -6,5 16 -10
Empresas autonomas(c) 332 32,5 38,1 12,7 -2,0 17,0
Concesiones OO.PP. 15,2 153 146 23 038 -5,0

Productiva 285,1 2524 264,7 -4 -11,5 49
EE. publica(d) 17,0 18,3 194 04 74 6,5
Privadas(e) 268,1 2341 2453 -2,5 -12,7 48

Inversién en construccion 665,9 635,6 660,7 -0,7 -4,6 2,0-6,0

Fuente: Informe Mach 48, Camara Chilena de la Construccion.

Figura 1-12 Inversion en la Construccion.



1.7.3.1. Demanda proyectada por el metodo de regresion lineal

Para estimar la proyeccion posible de futuros clientes, se tomaran los datos

proporcionados por Portalinmobiliario.com y el informe MaCh 48 de abril del 2018.

Tabla 1-2. Proyeccién de crecimiento Portalinmobiliario.com

Proyeccion
Portalinmobiliario.com
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Fuente: Elaboracion propia en base a demanda proyectada.



Tabla 1-3. Proyeccidn de crecimiento informe MaCh 48.

Proyeccion MaCh 2018

25,00%
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Fuente: Elaboracion propia en base a demanda proyectada.

Por Gltimo, para determinar la proyeccion de la demanda para proyectos con
caracteristicas sustentables, se realizara un promedio entre ambos porcentajes para determinar

un crecimiento hacia el 2023.

Tabla 1-4. Demanda proyectada en porcentaje en base a ambos estudios.

. Informes .
Periodo Promedio
2014 20138
2017 13% 4% 8,5%
2018 14,8% 8% 11,4%
2019 16,6% 12% 14,3%
2020 18,4% 16% 17,2%
2021 20,2% 20% 20,1%
2022 22,0% 24% 23,0%
2023 23,8% 28% 25,9%

Fuente: Elaboracion propia en base a demanda proyectada en porcentaje.



Terminamos por estimar los proyectos que se realizaran por afio en base al promedio

sacado anteriormente.

1.7.4. Variables que afectan la demanda

La variable més importante que afecta a la demanda es el costo inicial de la
implementacion. Este aspecto deberia cambiar en un corto plazo producto de la
implementacién de tecnologia en empresas productoras de sistemas usados para el
reutilizamiento de las aguas grises y de la disminucion del precio de la importacion, ya que,
algunos elementos son traidos desde el extranjero. Ademas, el costo inicial sera retribuido con

ahorro de agua a través de los afios, reflejandose en la cuenta de ésta.

Como segunda variable se considera los altos niveles de escepticismo hacia este tipo
de medidas ahorradoras. Si bien, ya empezé el camino hacia la educacion del ahorro energético
y sobre todo hidrico, aln a nuestro pais le hace falta cambiar culturalmente para entender la
importancia de este recurso y empezar a verlo como una inversion para generaciones futuras

que viviran del mismo recurso.

1.7.5. Andlisis de la oferta actual y futura

Actualmente existen empresas que venden sistemas para reutilizar aguas grises, el
tema es que ofrecen productos muy caros o estan orientadas a vender el producto y no la
solucion integral. Razon por la cual, hay un mercado donde hace falta una empresa que se
dedique a una solucion completa, orientado a la instalacién general del sistema.

En un futuro, hay una alta probabilidad de que se creen mas empresas relacionadas al
ahorro energético y més especificamente, en el ahorro hidrico. Esto se debera a que estamos en
uno de los paises que mas sera afectado por sequias en un futuro cercano, y ademas que sera
atractivo para los clientes el poder ahorrar en su cuenta de agua.

Para poder determinar una oferta en el primer afo, se definio cuantos proyectos son
posibles de abarcar en ese periodo. Se estima que cada proyecto requiere de aproximadamente

2 dias de trabajo, por lo que, sacando calculos mas un factor de error, se determina una



produccidn de 60 sistemas instalados durante el primer afio de la empresa, el cual ira creciendo

a razon de la demanda proyectada.

Tabla 1-5 Proyectos por afio.

Periodo Proyectos por ano
2017 60
2018 67
2019 76
2020 a0
2021 108
2022 132
2023 167

Fuente: Elaboracion propia en base a proyectos por afio.

1.7.6. Determinacion del precio

La determinacion del precio final del servicio se basa en los analisis de los costos y
gastos involucrados de la empresa y adicionando una utilidad, estos datos seran detallados en
el capitulo 2.

El precio de cada proyecto variara de acuerdo a la extension de jardin que requiera
regar y de la cantidad de aparatos que quiera agregar al sistema, en el caso que se necesite
cubrir muchos m2 del jardin, o de la complejidad que requiera la modificacién de las cafierias
para implementar el sistema, esto va a depender directamente del uso que le dara cada vivienda.
Principalmente se calcularan los metros que se requieran en cafierias y mangueras, por lo tanto,
el valor del producto instalado (incluyendo materiales, mano de obra necesaria por el trabajo,

el equipo Aqua2Use y las mangueras correspondientes) da un total de 58,48 UF/producto.

1.7.7. Sistema de comercializacion

Para dar a conocer el servicio integral que se proporciona a los clientes, es necesario

destacar las diferencias que existe con los competidores, como mencionamos anteriormente no



hay competencia directa pero, existen empresas que igual realizarian este trabajo no siendo
especialista en el area ni dando ningun tipo de compromiso en calidad, experiencia y
cordialidad con los clientes, por medio de una estrategia de marketing, el cual considera un
buen precio y publicidad.

Se utilizaran los canales necesarios para dar a conocer el producto en relacion a su
calidad, competitividad y agrado del producto que se obtendra.

Se contempla un sistema de divulgacion como es el internet, a través de la creacion

de una pagina WEB, avisos en el diario y buscando alianzas estratégicas con inmobiliarias.

Canales de distribucion:

Con respecto a los canales de distribucion, se considerada un canal corto, el cual se
presentard como productor, detallista y consumidor. Los productos se importan o se compran
a fabricante nacional y se venden como un todo, entregando un servicio con un sistema

instalado.

Politicas de comunicacion:

Las politicas de comunicacion de la empresa se orientan al fomento de ahorro del
recurso hidrico, abriéndose al campo del ahorro sustentable obtenido por medio de la
reutilizacion consciente, lo que significa una disminucion de costos para el usuario. Ademas
de este ahorro monetario, el hecho de incrementar el uso del agua antes de su disposicion final
aumentara gradualmente la concientizacion de que la mejor forma de ahorrar energia es la que
no se usa, lo que ayudara a la disminucion de la escasez de este recurso en lugares que a veces
son perjudicados debido a factores climaticos, geograficos o por temas como la agricultura que
a veces ocupa un gran porcentaje de la disponibilidad del recurso en desmedro de las personas
de esa localidad.

Analisis de precios:

A pesar de ser un servicio inexistente en la quinta region, considerandolo como un
servicio especializado en parcelas, por su atractivo que puede tener para este tipo de clientes,
se extendera a viviendas que lo encuentren una buena oportunidad de ahorro.

Para competir con la competencia existente, que si bien no esta especializada igual
hacen trabajo bastante artesanales y se obtuvo que los porcentajes de utilidad que se aplican a
cada proyecto para determinar el precio van desde 40% hasta 60%. Por lo tanto para conseguir

la mayor cantidad de clientes se fijo un porcentaje de utilidad de ganancia de un 53%.



Promocion:

Como medio de promocion inicial esta la creacion de una pagina web de la empresa, en la que
se ofreceran los diversos servicios y beneficios de los sistemas de reutilizacion de aguas grises.
Contrato de propaganda con radio local. La Camara Chilena de la Construccion ofrece sus
dependencias para exponer este nuevo servicio a las empresas que son parte de la camara, con
el objetivo de dar a conocer estas tecnologias y sus beneficios a las empresas de la region. Con
respecto a las empresas constructoras que no pertenecen a la camara, el personal del
departamento de marketing y ventas solicitard reuniones con éstas, con el objeto de promover

y ofrecer el servicio al resto de las empresas de la region.



CAPITULO 2: INGENIERIA BASICA Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO




2. INGENIERIA BASICA Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO

Los aspectos relacionados con la ingenieria basica son los que tienen mayor incidencia
al hablar de la magnitud de los costos e inversiones que deberan efectuarse al implementar el

proyecto.

2.1. ESTUDIO TECNICO

En este estudio se describen los procesos, equipos y materiales utilizados para
desarrollar el trabajo de venta e instalacion de los sistemas de reutilizacion de aguas grises,
ademas de la estructura societaria, normativa medioambiental y el personal capacitado para

efectuar de manera eficaz y eficiente las distintas etapas que posee el proceso de esta empresa.

2.1.1. Descripcion y seleccion de procesos

Para obtener un buen desarrollo en el area de produccién, se debe conocer sus etapas,

las que se dividen en las fases importantes que se nombran a continuacion:

Necesidad del mandante
Etapa de disefio
Proceso de ejecucion

M 0D

Recepcion de producto

Descripcion de cada proceso:

1. Necesidad del mandante:

El mandante se contacta con la empresa porque tiene la necesidad de implementar

sistemas que le demuestren un ahorro y utilizacion optima del recurso hidrico y este se vea

reflejado en su cuenta mensual.



2. [Etapa de disefio:

La etapa de disefio consta de la creacion de una propuesta en conjunto con el mandante
en el que se demostrara como debe estar instalado el sistema de cafierias para hacer efectivo la

reutilizacion de las aguas grises, mostrando las tecnologias a emplear y EETT.

3. Proceso de ejecucion:

El proceso de ejecucion comienza con la aceptacion del valor y la firma de contrato,
una vez hecho esto se proceden a realizar los trabajos, para ello se compran los equipos
necesarios y se realiza una visita a terreno para ver cuél es el espacio que se contara para realizar
las faenas. Se realiza un plan de trabajo con la programacion adecuada para la llegada de
equipos y el personal. Se proceden a instalar los sistemas, una vez terminados se procede al

siguiente item.
4. Recepcion de producto:
Se cancelan los trabajos y se hace entrega de los manuales y certificados en caso de

que corresponda, se prueba el sistema y una vez conforme se procede al retiro del lugar de
faena.

2.1.2. Diagrama de bloques

El diagrama de blogues muestra en forma dinamica las etapas que constituyen el

proceso de generacion del proyecto y su término, como se aprecia en la siguiente figura:
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Fuente: Elaboracion propia en base a diagrama de bloques

Figura 2-1. Diagrama de bloques para trabajos de una empresa de sistemas de reutilizacion de

aguas grises.



2.1.3. Diagrama de flujo

Se puede apreciar en forma puntual y clara las etapas que componen el proceso de
presentar la necesidad, ejecucion y entrega del proyecto mediante el diagrama de flujo.
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Figura 2-2. Diagrama de flujo



2.1.4. Diagramade Lay Out

Para la distribucion y disefio de las instalaciones de un proyecto provean condiciones
de trabajo aceptables, es preciso tomar en cuenta dos especificaciones en particular:
funcionalidad y estética que proporcionen y optimicen la distribucion eficiente entre cada una
de sus areas dada la magnitud del terreno disponible para la implementacion de la empresa, sus
oficinas y sector de bodega. A continuacion se proponen la distribucion de cada una de sus
areas, con esta disposicion se busca permitan la operacion mas econémica y eficiente para
aprovechar de la mejor manera posible los espacios y recursos que se disponen, manteniendo
a su vez las condiciones dptimas de seguridad y bienestar para quienes trabajen en ellas,
tomando en consideracién las reglas de normatividad que se deban cumplir para su
constitucion. Las instalaciones contemplan oficinas, bafios, bodega, comedor con cocina y

estacionamientos. Para esto se utilizo el area de 160m?2.

@ 3
Bodega ) Cocina +
., Comedor ’_/

.

Oficina | Oficina

Estacionamiento

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 2-3. Vista superior Bodega y oficinas.



2.1.5. Balance masay energia

Se considera la energia necesaria para un proyecto con un local de 160 m2.

A continuacidn, se proporcionan algunos consumos mensuales en que incurre un local

de arriendo.
Tabla 2-1. Balance masa y energia
Partida Consumo Unidad S/Unidad Total consumo UF
Electricidad 357 Kwh 115 5 41.055 1,49
Gas 151 m3 80 $ 12.080 0,44
Agua Potable 124 m3 130 5 16.120 0,59
Telefonia+
cleronia 3 28.000 1,02
Internet
Alcantarillado 5 15.000 0,55
MENSUAL UF 4,08
UF | $ 27.514,49 | 25-11-2018|
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 2-2. Costos de servicio
41055 1,49 17,91
16120 0,53 7.03
12.080 0,44 5,27
536.820 19,51 234,13
21.000 0,76 9,16
7.000 0,25 305
15.000 0,55 £.54
$649.075| 2359 283.08

Fuente: Elaboracion propia.



2.1.7. Selecciéon de equipos

A continuacidn, se mostraran las inversiones que se tienen en cuenta al momento de

echar en marcha la empresa.

Tabla 2-3. Inversion en equipos

INVERSION HERRAMIENTAS E IMPLEMENTOS
DESCRIPCION CANTIDAD YALOR UNITARIO

Elementos de proteccion personal $50.000

TOTAL
F300.000

TOTAL UF

herramientas para mediciones 3 $50.000 150,000 545
herramientas para instalacion de caherias 1 $60.000 $60.000 218
herramientas para electricidad 1 30,000 $30.000 2.
herrramientas para gasfiteria 2 $165.000 330,000 11,33
Toral $320.000 33.44

INVERSION EN EQUIPDS DE OFICINA
DESCRIPCION CANTIDAD YALOR UNITARIO

Escritorio 3 $559.5930 $173.370

Sillas 4 $13.330 $73.360 231

sillon ejecutivo 3 $33.930 $113.970 4 36
Motebook 3 $243.330 743,370 2726
Impresora Laser 2 $73.930 #159.950 581
Miultifuncional 2 $23.930 $47.950 1.74
Mesa comedor 1 #145.330 #145.930 545
Microondas+ refrigerador 1 F230.000 F230.000 10,54
Extintor de incendios 3 $13.930 $41.970 153

$1.813.730 B6_14

INVYERSION EN MAQUINARIA
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO

sierra electrica 74930 $7d.930 2,73
taladro $139.330 $139.330 203
atornillador $23.330 $23.330 1.03
esmeril $34.930 $34.930 127

Camioneta 1cabina $12.000.000 $12.000.000 436,13

$12.279.960( 446,31

Fuente: Elaboracion propia.

22. ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES

En este item se explicara la estructura organizacional que posee la empresa, en donde
se mencionaran cada una de las responsabilidades que tendran que cumplir los trabajadores.

En el aspecto legal hasta la fecha no existia ningin reglamento o decreto de ley
referente a la implementacion de sistemas de reutilizacidén de aguas grises como una opcion

para disminuir el consumo de agua potable, esto hasta el afio 2018.

Ley N°21.075: Regula la recoleccién, reutilizacion y disposicién de aguas grises.




Con fecha 15 de febrero del afio 2018, se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.075
que regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de aguas grises, la cual establece
bésicamente que el agua gris se puede utilizar para el riego de jardines y como descarga de
aparatos sanitarios.

Adicionalmente, la ley faculta al Ministerio de Obras Publicas a modificar la Ley de
Tarifas de los Servicios Sanitarios, en funcion a las menores descargas de aguas negras
esperadas, lo que significa otra fuente de ahorro si se suma al 40% estimado que ahorra en el
consumo de agua una vivienda que reutiliza las aguas grises.

En materia de responsabilidades, se asigna a los titulares de la autorizacion de
funcionamiento del sistema de reutilizacion de aguas grises la calidad del agua trata y de su
control desde la separacion y hasta su reutilizacion para los usos autorizados, asi como también
de la operacion y mantencion del sistema de tratamiento y de reutilizacion de las aguas grises
tratadas.

Se especifican sanciones para los titulares, asi como para quienes descarguen
sustancias quimicas o cualquier otra que ponga en peligro la salud de las personas o afecte
gravemente el funcionamiento de sistemas de recoleccidn y tratamiento de las aguas grises, sea
este domiciliario o publico, o que afecte su destino autorizado.

Sigue pendiente el reglamento que estd a cargo del Ministerio de Salud, el cual
contendré las condiciones sanitarias que deberan cumplir los sistemas de reutilizacion de aguas

grises.

2.2.1. Estructura organizacional

Para cada proyecto es posible definir la estructura organizativa que mas se adapte a
los requerimientos de su posterior operacion. Conocer esta estructura es fundamental para
definir las necesidades de personal calificado para la gestion y, por lo tanto, estimar con mayor

precision los costos indirectos de la mano de obra ejecutiva.



Gerente
General

Supervisor

Asistente Personal
de Ventas Técnico

Fuente: Elaboracidn propia en base a cargos del proyecto

Figura 2-4. Organigrama

Esta estructura se mantendra en la empresa mientras la cantidad de proyectos sean
manejables por el personal contratado.

En el momento en que la demanda se eleve a un punto donde la empresa no pueda
ofertar esa cantidad, sera necesario ampliar el personal, cambiando la estructura

organizacional.

2.2.2.  Personal, carqos, perfiles y sueldos

En este punto se detallara informacion del personal que trabajara en la empresa, los
cuales se apoyaran en lo estipulado en el codigo del trabajo referente a los horarios, sueldos,
beneficios acordados entre las partes.



2.2.2.1. Analisis vy descripcién de los cargos

Se considera para este proyecto tener un equipo compuesto por Gerente General,
Asistente de ventas, Supervisor y Personal Técnico.
A continuacién se presentan los cargos y especificaciones que deben cumplir cada uno

de estos puestos de trabajo.

Gerente General:

Responsable de los aspectos administrativos de la empresa. La persona en este cargo
debera tomar las decisiones estratégicas, y sera responsable de llevar el control y directrices de
las areas financieras, operacionales, y de marketing y venta del producto. Sera la persona de
mayor rango, y por lo tanto el de mayor sueldo.

Dentro de sus funciones se destacan:
1. Management y administracion de las partes de la empresa
2. Administracién de personal
3. Administracion financiera
4. Adquisiciones
5. Ingenieria y Operaciones
Elementos como marketing y recursos humanos estaran a cargo del gerente general

mientras sea una empresa de pequefia a mediana empresa.

Supervisor:
Seré el encargado del avance y desarrollo del proyecto. Realizara informes semanales
de los trabajos los que seran contrastados con la Carta Gantt. Supervisara el trabajo del personal

técnico.

Personal Técnico:

Grupo multidisciplinario que realizaran la implementacion del proyecto, desde la
confeccidn de las bases hasta la etapa de pruebas. En este item se contempla un gasfiter cuyo
objetivo sera la instalacion de cafierias, sistema del equipo, etc...y ademas un eléctrico, que

estara encargado de la instalacion eléctrica del equipo de reutilizacion y mantencion.



Asistente de ventas:

Su funcion seré ofrecer el producto de la empresa. Sera el encargado de programar las

reuniones con empresas inmobiliarias. Llevara el control de pagos de los contratos realizados.

Sueldo de Personal:

El personal de la empresa tendra contratado por obra y sera remunerado de acuerdo al

cargo que desarrolle en la empresa.

Tabla 2-4. Gastos en personal

e $25.000 $50.000 182

$75.000 $75.000 2,73

$96.000 $396.000 3.43

Total $196.000 $221.000 $8.03
$1.100.000 33,38 473,75
$6£30.000 2290 27476
$450.000 16,36 136,26
Total $2.180.000 79.23 950,77

Fuente: Elaboracion propia en base a gastos en personal

2.2.2.2. Programa de trabajo, turnos y gastos en personal

El programa de trabajo sera netamente relacionado con las obras adjudicadas.
Teniendo un proyecto se realiza un cronograma de programacion con la llegada de equipos a

obra y dias de ejecucion.

Turnos: Los turnos son de 8:00 a 17:45, en caso de no cumplir con estos horarios se descontara

las horas no trabajadas o dia completo. Si se requiere trabajar los dias sabado, sera de 8:00 a



13:00 y la decision serd tomada teniendo en cuenta la cantidad de horas legales extras
permitidas durante la semana.

Todo Horario semanal puede ser modificado por problemas de atrasos en la obra.

La ley 16.744 establece normas sobre accidentes laborales y enfermedades
profesionales. Esta ley sera de caracter obligatorio para toda persona que realice prestaciones

a la empresa.

2.2.4. Impacto medio ambiental

El analisis ambiental analiza el impacto ecoldgico que produce una accién sobre el
medio ambiente en sus distintos aspectos. Las acciones humanas, son los principales motivos
que han producido que los ecosistemas o recursos naturales sufran cambios negativos. Es por
esto que ante el desarrollo de una nueva empresa se exige un estudio de impacto ambiental
objeto disminuir, aislar o eliminar los potenciales agentes que produzcan dafio al ecosistema o
al entorno.

Ley 19.300 promulgada el 09 de Marzo de 1994 sefiala las Bases Generales del Medio
Ambiente e Indica en el Articulo 1 Letra K que:

Impacto ambiental es la alteracion del medio ambiente, provocada directa o
indirectamente por un proyecto o actividad en un area determinada.

El tipo de proyecto a desarrollar por las empresas queda exento de prohibicién legal,
puesto que no produce impacto alguno.

El articulo N° 41 indica que el uso y aprovechamiento de los recursos naturales
renovables se efectuara asegurando su capacidad de regeneracion y la diversidad bioldgica
asociada a ellos, en especial de aquellas especies clasificadas segun lo dispuesto en el articulo
37.

De acuerdo a la ley 19.300 este proyecto no presenta impactos medio ambiental.

2.3. DISENO DE PLANTA

Para desarrollar el proyecto de esta envergadura se debe revisar la ingenieria basica
junto con las implementaciones basicas para una oficina que consta con una bodega e

instalaciones basicas con su normal funcionamiento.



El proyecto, necesita una bodega en un sector con facil acceso en Vifia del Mar y
espacio suficiente para realizar las labores de carga, descarga, estacionamiento y equipamiento.
De acuerdo a lo descrito anteriormente, se selecciond un terreno en el sector de Limonares.

Las instalaciones se encuentran en buenas condiciones, estructural y estéticamente.

La distribucidn consiste en oficinas, bodega, comedor, bafios y estacionamiento.

Para un correcto uso de las oficinas se requerira solamente equiparlas con mobiliario
adecuado, en el caso de comedor y bafios se deberd remodelar artefactos. La red de
alcantarillado y agua potable no tiene ningun detalle y funciona perfectamente.

e
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Bodega Cocina + /

Comedor ’_'/

Oficina | Oficina

T |

Estacionamients

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2-5. Disefio de planta — plan de emergencia

2.3.1 Disefio de sistema de tuberias

En la construccion existente se cuenta con un sistema en la red de agua potable y
alcantarillado en perfectas condiciones, por lo que no se hard ninguna modificacion y se

mantendran las instalaciones con las que se cuenta.



Dentro de las areas comunes del recinto se deberan reparar los artefactos sanitarios.
La red eléctrica que posee la construccion también se mantendra ya que se encuentra
en buenas condiciones de acuerdo a normas SEC.

2.3.2 Disefio de sistema de potencias

| La potencia requerida para el funcionamiento del establecimiento se detallara a
continuacion, a pesar que no se realizaran faenas en el lugar que requieran una gran cantidad
de consumo eléctrico porque su totalidad sera usada en terreno.

Los consumos considerados serdn los gastos de iluminacion de oficinas, bodega y
lugares domésticos.

Equipos como computadores e impresoras son los que estaran en constante
funcionamiento, la cantidad demandada se calculard de acuerdo a la cantidad de enchufes

necesarios.
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2-6. Plano de corrientes débiles
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Figura 2-7. Plano de alumbrado
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2-8. Plano de enchufes

Con estos datos de los planos se puede definir la cantidad de enchufes y fuentes de luz

que contempla la bodega, permitiendo obtener algunos calculos previos.



Tabla 2-5. Consumo eléctrico

Descripcion | Cantidad | Consumo |Total
Enchufes 100 W 11 100 1100
Centro de luz 13 100 1300

TOTAL 2400

Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, la suma de los enchufes no supera los 8.000 Watt lo que ayuda para
determinar el tipo de empalme que se refiere para el consumo de la bodega.
El codigo eléctrico permite hasta 8 KW para solicitar un empalme A9 aéreo con

automatico de 40 Amperes.

2.4. DOCUMENTOS DEL PROYECTO

El servicio a ofrecer es la instalacion de un sistema integral de reutilizacion de aguas
grises, el cual esta considerado para viviendas de un piso. Ademas, el servicio esta considerado
para funcionar hasta en 3 artefactos, siendo estos una lavadora, lavamanos y tina, tienen que
encontrase en la misma habitacion. Se consideran las cafierias que van desde los artefactos
hasta el exterior, pasando por un tanque de la marca Aqua2Use, que filtrara el agua, también

se considera la instalacion de mangueras y aspersores por el patio, de hasta 20 m2 de regadio.



[y
he

AN
\
= o@o |rr\ s[]%¢ J y }
@ P R Y, S ) ]

i LG AR PN

)
&

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 2-9. Esquema tuberias sistema de reutilizacion de aguas grises.

1.- Los artefactos son usados por los usuarios de la vivienda, generando aguas grises.

2.- Estas aguas son conducidas hasta el equipo Aqua2Use, el cual da la opcién de elegir si uno
quiere filtrar aguas o enviarlas al desagué.

3.- El equipo filtra estas aguas grises, las cuales seguiran su camino a través de mangueras de
regadio, hasta llegar a aspersores, regando el jardin.

Para entender de manera mas facil el sistema, se analizaran los componentes de éste:
Aguas grises: Las aguas grises provienen del uso doméstico, generadas por actividades como
lavar ropa, lavarse las manos y bafiarse. Esta agua no contiene materia fecal, o vendrian siendo
aguas negras.
Equipo Aqua2Use: Es un equipo cuyo nombre es GWDD, de marca Aqua2Use, el que tiene la
funcion de filtrar las aguas grises provenientes de los artefactos domiciliarios antes nombrados.
Segun el proveedor una familia promedio puede reutilizar mas de 220.000 litros al afio, es un
equipo compacto y de facil instalacion, ademas, cuenta con filtros que son lavables y
reutilizables. Tiene equipada una bomba que impulsaria el agua filtrada hacia los regadios o
patio, también cuenta con una llave que permite desechar las aguas al desaglie si se desea. El



sistema ademas cuenta con una programacion automatica, el cual sabe cuando las aguas han
cumplido 24 horas dentro del deposito y las expulsa hacia el exterior.

Sistema de regadio: se denomina asi al conjunto de estructuras, que hace posible que una
determinada area pueda ser cultivada con la aplicacion del agua necesaria al jardin o plantas.
Esto se hard con mangueras de microtubos y otros componentes que permitan cubrir la

superficie requerida, ademas de aspersores.

2.4.2. EETT o Bases administrativas

Eleccion del filtro:
La seleccidn del filtro se realiz6 de acuerdo a diversos parametros de evaluacion,

dentro de la gama de productos que ofrece el mercado para limpieza de aguas.

Caracteristicas del filtro:

AQUA2USE GWDD

Fuente: Aqua2Use.
Figura 2-10. Equipo Aqua2Use.
Dimensiones:
e Alto: 40 cm.
e Largo: 59 cm.

e Ancho: 37 cm.



Caracteristicas:

Aqua2use

Caracteristicas y Beneficios
» Innovador sistema patentado de filtracion progresivo.
+ Filtros de gran capacidad (30 a 60 litros por minuto segun modelo)
+ Filtracion profunda por flujo cruzado: Cada grupo de filtros posee
una estructura de 3 dimensiones, capaz de filtrar un alto volumen de
impurezas sin taparse.
+ Concepto de columna de agua y multicamara: Si el primer grupo
de filtros se obstruye la filtracion es realizada por el segundo y
tercer conjunto. Si el segundo grupo se obstruye, la filtracion se realiza
por el tercer filtro.
» Eliminacién de sélidos: Remocion de mas del 75% de los solidos
totales (unidad con bomba) y mas del 90% para unidad sin bomba.
* Bomba sumergible con controlador de bomba electronica
integrada (EPC).
* Bomba protegida para el funcionamiento en seco y atascos.
»  Construido con rebalse para evitar desbordamiento.
» Facil de limpiar
» Elsistema puede ser instalado sobre el suelo o bajo este.
» Sistema cuenta con certificacion WaterMark
(ATS5200.460-GWDD CN: WMK 30004).

Fuente: Elaboracion propia en base a datos entregados por el proveedor Aqua2use.

Figura 2-11. Caracteristicas y beneficios equipo Aqua2Use GWDD.

a. Entrada de 2”

b. Vélvula de desvio

c. Salida al alcantarillado (2”)
d. Receptaculo

¢. Tubo de rebalse s
. Filtro FSM190, Negro b I o q
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos entregados por el proveedor Aqua2use.

Figura 2-12. Piezas y partes equipo Aqua2Use GWDD.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a datos entregados por el proveedor Aqua2use.
Figura 2-13. Acercamiento para filtros de equipo Aqua2Use GWDD.
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos entregados por el proveedor Aqua2use.

Figura 2-14. Funcionamiento de equipo Aqua2Use GWDD.

Este filtro tiene como funcion eliminar la mayor cantidad posible de pelo, pelusas,
jabdn y arena. Su instalacién es facil, pudiendo ser sobre el suelo o bajo tierra, dependiendo de
las conexiones de aguas residuales, siendo resistente al uso en exterior. Tiene bajos costos de

operacion, ya que, la bomba es de 200 watt y emite un bajo nivel de ruido. Necesita poco
mantenimiento, solo dos limpiezas al afio.



Instalacion GWDD: Para la instalacion del filtro se requiere seguir unos pasos para su correcto uso, por lo que se adjunta la guia de instalacion.

Aqua2use GWDD

Guia de Ensamblaje
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desvio (negro y verde) complemente insertos (verde y azul)
' A ;
| . g
: |9 Ascgurarse que camara de
_hASCgburar quctam:o ¥ h"?us 8. Ensamblar la tuerca exterior  gegviacion esté firme en el 22. Instalar filtros en el tanque 23.Chequear que todos estén en  24. Poner soporte de acero
embra apunten hacla aluera  partiendo por la de abajo tanque (azul y gris) posicion (sin espacio abajo) inoxidable en el tanque

CTF " g

N | m <>
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ar vatte final:de1a 4 15-Ensamblar la cola de 4 pasos
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13. 5
Apretar acoplamiento roscado de 4 pasos de la e la ala
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion entregada por proveedor.

Figura 2-15. Instalacion de equipo Aqua2Use GWDD.



Fuente: Ecobuilding.com

Figura 2-16. Vista tanque instalado.

Eleccion e instalacion de cafierias

Antes de realizar la eleccion e instalacion de las cafierias, éstas deberan estar ser
estudiadas por el técnico en instalaciones domiciliarias, el que vera el estado actual de las
instalaciones en terreno y a través de la informacion que pueda brindar el mandante, ya sea con
planos o especificaciones. También se verd si el mandante prefiere que el sistema sea visible o
no, ya que, las cafierias también pueden quedar a la vista dentro del inmueble o por fuera.

Se tiene que cumplir con la pendiente minima que requieren las cafierias para su
correcto funcionamiento, siendo en promedio del 2%, su material sera de PVC. También el
tanque contara con una valvula 3 vias las que permiten que los usuarios decidan cuando se va
al tanque Aqua2Use y cuando se va directamente al desagile, caracteristica que también posee

el tanque cuando se requiera o se rebalse.
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Fuente: Elaboracion propia en base a esquema entregado por proveedor.

Figura 2-17. Esquema funcionamiento sistema de reutilizacion de aguas grises.

Implementacion de sistema
Luego de terminar con las cafierias, se procede a equipar el filtro y las cafierias
correspondientes a regadio exterior y todo lo que esto involucre, difusores, etc. Por otro lado,

Se conectara el equipo al sistema eléctrico para permitir el uso de la bomba del tanque.

2.4.3. Cotizaciones

En este apartado se encontraran las cotizaciones de los elementos a usar en la puesta en marcha

del proyecto.



Tabla 2-6. Detalle de cotizacion.

ITEM PARTION LIN. CAMNT. PRECICO TOTAL
11 Equipo Aquazllze GWOD un 1 $327.731 | #327.731
12 Microtubo plistico de 112" un 1 32176 $2.176
13 Aspersor con estaca metdlica Roots Garden un 4 $13.412 $53.648
14 WValuula de Juias un 1 #5.200 F5.200
15 Adaptador macha PVC 1" un 2 $1.032 $2.184
16 Terminal plansa HE polipropileno 1" Hoffens un 1 $2d4 $2dd
17 Bbrazadera para manguera un L) $538 $2.152
15 Tliza PVCT" un 1 $1.261 $1.261
13 Terminal Hl plansa negro 1" Hoffens un 1 $234 $234
110 Terminal reduccién plansza polietileno 112" Hoffens un 4 #1647 $6.585
1711 Walvula de bola ¥2" Hi PVE Vinilit un 1 #1.672 $1.672
112 Llnidn arnericana PYC 28rnrm Hoffens un E $4.412 $13.236
113 Teflon un 2 #5530 $1.060
114 Tuberia de PVE de 1" cedula 40 al 1 F3.605 ¥35.605
115 Cafieria flexible polistilena 1° al 1 $5.024 $5.024

SUETOTAL $423.075
I 135 81524
TOTAL $510.533

Fuente: Elaboracion propia en base a precios de mercado chileno.

2.4.4 Calculos Obtenidos

En este apartado no se aplica porque no es una construccion nueva y los trabajos a

realizar son terminaciones o cambios que no corresponden a partidas de obra.

Eleccion de tanque reciclador de agua gris

Para realizar una correcta seleccién del equipo se deben considerar diferentes
variables:

e Consumo total por minuto

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) una ducha estandar dura 10
minutos, lo que se traduce en 200 litros de agua = 20 litros / minuto.

De acuerdo al RIDAA (Reglamento de Instalaciones Domiciliarias de Agua Potable
y Alcantarillado), el gasto de un lavamanos es de 8 litros / minuto y el de la lavadora es de 15
litros / minuto.

Por lo que si revisamos la especificacion de la bomba del tanque Aqua2zUse GWDD
podemos ver gue tiene una capacidad maxima de 36 galones por minuto.

Tabla 2-7. Especificacién bomba de tanque Aqua2Use GWDD.



Output Rated Maximum Dimension | Weight
HP W inch | Head(Ft) |Flow(GMP)}| Head(Ft) | Flow(GMP)| LxWxH(in) Pounds
1/4 200 | 1-1/4 16 14 23 36 6.1x6.1x9.45 9.26

Fuente: Aqua2Use.
Haciendo los calculos obtenemos que el equipo tiene una capacidad para filtrar aguas

grises de aproximadamente 136 litros por minuto.

Tabla 2-17. Conversion caudal méximo bomba de tanque Aqua2Use GWDD.

1 Galon por minuto 3.78541 litros por minuto

36 Galones por minuto 136.275 litros por minuto

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos entregados por proveedor.
Por lo tanto, si tuvieramos los 3 aparatos funcionando al mismo tiempo, el consumo
seria de 43 litros / minuto. Si consideramos un margen de error de 10%, el consumo seria de

47,3 litros/ minuto, estando dentro del margen.

245 Informes técnicos

Etapa de pruebas de la instalacion: Con el objetivo de ver que los filtros de la instalacion y
la bomba funcionan adecuadamente, se pondra a prueba el sistema probando los artefactos, si
no se observa ningln problema a simpe a vista y el agua salié de forma normal del tanque
Aqua2Use, se debera abrir el tanque y sacar los filtros, debiendo revisarlos y comprobar que
hayan atrapado impurezas, este proceso se debera repetir cada 6 meses. Al cabo de este tiempo,
se deberan limpiar los filtros para que el equipo funcione en dptimas condiciones. Por otro

lado, se debera observar si las uniones de las cafierias tienen algun tipo de goteo o filtracion.



CAPITULO 3: EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTO




3. EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTO

El objetivo de la evaluacion econdémica es analizar la mejor opcion de financiamiento
para llevar a cabo el proyecto, como asi la ejecucion de los flujos de caja, pero con

financiamiento de un 25%, 50% Yy 75% con el fin de determinar cual entrega mejor rentabilidad.

3.1. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

El objetivo del estudio de prefactibilidad financiera es identificar y evaluar las
distintas opciones de financiamiento disponibles, analizando sus ventajas y desventajas, con el
fin de escoger la mejor que se adapte a todas las necesidades del proyecto en evaluacion.

El financiamiento del proyecto puede ser por aporte de inversionistas o por préstamo
a largo plazo de una entidad bancaria, decision que sera analizada y determinada por los
inversionistas.

La modalidad més utilizada es la de financiamiento compartido, en que una parte de
los recursos necesarios son aportados por los socios y otra se obtiene a través de créditos

bancarios.

Tabla 3-1. Inversion inicial.

CAPITAL OE TRAEAJD 15,46
FLESTA EN MARCHA 76,32
INVERSION DE ACTIVDS ad5,83
IMVERSION INICIAL B 067
MPREVISTOS [1021] 64,07
TOTAL INVERSION INICIAL 70474

Fuente: Elaboracion propia en base a inversion inicial



3.2. COSTO DE FINANCIAMIENTO (TASA Y AMORTIZACION).

El financiamiento del proyecto puede ser asumido totalmente por el inversionista o
por un préstamo a largo plazo de una entidad bancaria, decision que se analizard y determinara
luego de la realizacion de los respectivos flujos de caja.

Si se desea solicitar un préstamo, éste sera a largo plazo con una duracion de 5 afos,
para tal motivo la mejor alternativa de financiamiento para este proyecto es el Banco Santander,
quien ofrece una tasa de interés del 8,4% anual y los intereses a corto plazo se detallan a 8,4%
anual.

Por lo tanto, la cantidad a financiar es de 704,74UF, expresada por la inversion inicial
la cual estd compuesta por el capital de trabajo, puesta en marcha, activos e imprevistos.

A continuacion, se detallan los préstamos para financiar el proyecto con un 25%, 50%

y 75% de la inversion inicial del proyecto.

Tabla 3-2. Tabla de financiamiento del 25%

INTERES
TOTAL INVERSION INICIAL [UF)
AMORTIZACION

N de periddos u] 1 z2 3 4 =] E
Principal [dewda) 1rE,19 152.41 126,64 38,70 55,41 e 0,00
Amortizacion 23.78 25,77 27.94 30,28 32,83 35,53
Interés 14,50 12,80 10,64 §.29 5.75 233
Cuota o pago 38,58 38,58 38,58 38,58 38,58 38,58

Fuente: Elaboracion propia en base a financiamiento de 25%.

Tabla 3-3. Tabla de financiamiento del 50%

INTERES .43
TOTAL INVERSION IMICIAL{UF] 704, 7d
AMORTIZACION 5022
N de periddos 0 1 2 3 q 5 5]
Frincipal [deudal 352,37 304.82 253,27 157.40 136.63 L7 0.00
Amortizacion 47,55 51,55 55,58 50,57 55,66 7117
Interés 23,60 25,60 21.27 16,55 .43 5.58
Cuota o pago Firn 77,15 77,15 719 719 Firn

Fuente: Elaboracién propia en base a financiamiento de 50%.



Tabla 3-4. Tabla de financiamiento del 75%

INTERES .
TOTAL INVERSION IMICIAL[{UF) 704,74
AMORTIZACION FLiA
N de periddos 0 1 2 3 q =] 5]
Principal [deuda) 525,56 457,23 37331 236,10 205,24 106,76 0.00
Amartizacion 7133 TR32 33,81 30,85 35.43 106,76
Interés 44 40 3541 31.91 24 87 1r.2d .37
Cuota o pago 15,73 115,73 115,73 115,73 15,73 15,73

Fuente: Elaboracion propia en base a financiamiento de 75%.

3.21. VAN, TIRY PRI

Valor Actual Neto (VAN): Representa el valor del dinero en el tiempo, descontado a una tasa
relevante para el inversionista. EI VAN es la diferencia en todos sus egresos expresados en una
moneda actual. Por lo tanto, mide el poder financiero que posee el inversionista para destinar
los recursos a un determinado proyecto en lugar de hacerlo en la alternativa que rinde la tasa
de descuento.

El criterio del valor actual neto sostiene que los directivos incrementan la riqueza de
los accionistas, cuando aceptan todos los proyectos que valen mas de lo que cuestan. Por lo
tanto, la direccion deberd aceptar todos los proyectos que tengan un valor actual neto positivo.

Por otra parte, existen tres criterios fundamentales del VAN que son los siguientes:

e  Reconoce que una unidad monetaria hoy vale mas que una unidad monetaria mafiana.

e Depende dnicamente de los flujos procedentes del proyecto y del coste de
oportunidad.

e Dado que todos los valores actuales se miden en pesos de hoy, es posible sumarlos.

Sin embargo, el criterio mas importante que se deriva del analisis del VAN, es si arroja
un valor mayor o igual a cero, dicho proyecto sera rentable para el inversionista. En contraste

cuando el VAN es negativo no resulta rentable emprender el proyecto.

Tasa interna de retorno (TIR):

Un proyecto de inversidn es rentable cuando la tasa de descuento es menor que la Tasa
Interna de Retorno, o sea, cuando el uso del capital en inversiones alternativas rinde menos que
el capital invertido en el proyecto.

El criterio de la tasa interna de retorno, evaluar el proyecto en funcion de una tasa
Unica de rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de los beneficios actualizados son

exactamente iguales a los desembolsos expresados en moneda actual.



3.2.2. Tasa de descuento y horizonte del proyecto

La tasa de descuento se define como la razon del descuento dado en la unidad del
tiempo al capital sobre el cual estd dado el descuento. Esta tasa anual se expresa como un
porcentaje también conocido como descuento bancario.

El interés que se exige a una alternativa de inversion para ser considerada rentable

sera;

Tabla 3-5. Tasa de descuento.

Inversion de activos
Tasa adicional de inversion

Tasa de riesgo
Tasa de descuento

Fuente: Elaboracion propia en base a tasa de descuento.
El horizonte del proyecto corresponde a 6 afios, desde el 2018 al 2023.
3.2.3.  Inversiones
Representan distribuciones de dinero sobre las cuales una empresa espera obtener
algun rendimiento a futuro, ya sea, por la realizacion de un interés, dividendo o mediante la

venta a un mayor valor a su costo de adquisicion.

3.2.3.1. Inversiones en activos fijos y/o tangibles

Estos son aquellos gastos en los cuales la empresa incurrird mensualmente sin

variacion alguna durante el horizonte del proyecto.



Tabla 3-6. Inversion de activos y/o tangibles.

INVERSION HERRAMIENTAS E IMPLEMENTOS

Elementos de proteccion personal &) £50.000 £200.000 10,90
Herramientas para mediciones 3 £50.000 £150.000 5,45
Herramientas para instalacion de cafierias 1 £60.000 £60.000 2,18
Herramientas para electricidad 1 £80.000 £80.000 2,91
Herrramientas para gasfiteria 2 %165.000 £330.000 11,99

Total £920.000 33,44

INVERSION EN EQUIPOS DE OFICINA

Escritorio 3 £59.990 £179.970 6,54

Sillas 4 $19.990 £79.960 2,91

Sillon ejecutivo 3 £39.990 £119.970 4,36
Notebook 2 $249,990 $749.970 27,26
Impresora Laser 2 %$79.990 %$159.980 5,81
Miultifuncional 2 $23.990 $47.980 1,74
Mesa comedor 1 %149.990 $149.990 G, 45
Microondas+ refrigerador 1 £290.000 $290.000 10,54
Extintor de incendios 3 £13.990 £41.970 1,53
Total $1.819.790 66,14

INVERSION EN MAQUINARIA

Sierra electrica 1 $74.990 $74.990 2,73
Taladro 1 £130.990 $139.990 5,00
Atornillador 1 £29.990 $29.990 1,09
Esmeril 1 $34.990 $34.990 1,27
Camioneta 1 cabina 1 £12.000.000 £12.000.000 | 436,13
Total $12.279.960| 446,31

Fuente: Elaboracion propia en base a inversion de activos y/o tangibles.

3.2.3.2. Inversion en puesta en marcha

En este punto se considerara todos los gastos que son realizados por Unica vez y a

comienzos del proyecto para iniciar la actividad de la empresa, las cuales corresponden a todos

los tramites administrativos en el ambito fiscal, seguridad social, en general todo lo relacionado

con los aspectos legales.



Tabla 3-7. Inversion puesta en marcha

INVERSION DE PUESTA EN MARCHA

Construir sociedad | $1.200.000 43,61
Marketing inicial $600.000 21,81
Publicidad %300.000 10,90
TOTAL $2.100.000 76,32

Fuente: Elaboracion propia en base a inversion puesta en marcha

3.2.3.3. Inversiones en capital de trabajo

El capital de trabajo es aquel dinero que se requiere para la operacion normal del
proyecto durante un ciclo producido. Esta inversién se relaciona principalmente al pago de
sueldos y servicios, arriendos y créditos solicitados para la puesta en marcha de la empresa. La
cuota de él o los créditos estaran relacionados con el tipo de inversion que se establezca en la
realizacion del proyecto.

Para elegir el capital de trabajo, se realiza un estudio durante 1 afio, juntando los
ingresos Y los costos.

Para estimar el precio de venta del servicio entregado, se calculara sumando todos los

materiales ocupados y todo el equipamiento necesario para instalar el producto ofrecido.



Tabla 3-8. Costos servicios.

$ 41.055 1,49 17,91
$ 16.120 0,59 7,03
$ 12.080 0,44 5,27
% 536.820 19,51 234,13
$ 21.000 0,76 9,16
$ 7.000 0,25 3,05
$ 15.000 0,55 6,54
$649.075 23,59 283,08

Fuente: Elaboracion propia en base a costos de servicios




Tabla 3-9. Detalle de insumos y productos

Equipo AgquaZlze GO0 Ut 1 $327 73 $327.7 3
Microtubo pléstica de 12" Lir 1 32176 32176
Azpersor con estaca metalica Boats Garden L 4 $13.412 $52.648
Yalvula de 3 vias un 1 $2.200 £2.200
Adaptador macho PYC 1" Lir 2 $1092 F2.134
Terminal planza HE polipropileno 1" Hoffens Lif 1 F244 244
Abrazadera para manguera LI 4 $h38 $2.152
T liza PVC 1" un 1 $1.261 $1.261
Terminal Hl plan=a negro 1" Hoffens Lir 1 $294 $294
Terminal reduccion planza polietileno ¥2" Hoffens L 4 $1647 $6.508
YWalvula de bola ¥2' Hi PYE Yinilit U 1 $1672 $1672
Uridn ammericana PYC 25mm Hoffens U 3 $4.412 $13.236
Teflon un 2 $030 $1.060
Tuberia de PYC de 1" cedula 40 gl 1 $3.605 $£3.605
Caneria flexible polietileno 1" gl 1 $5.024 $5.024
SLIBTOTAL $429.075
T $81.524
TOTAL $h10 599

Fuente: Elaboracion propia en base a precios cotizados en distintos comercios.



Tabla 3-10. Detalle sueldos del personal por obra
2 $25.000 $50.000 1,82
1 $75.000 $75.000 2,73
1 $96.000 £96.000 3,49
Total $196.000 $221.000 $8,03
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 3-11. Sueldos fijos
$1.100.000 39,98 479,75
$6:20.000 22,90 274,76
$450.000 16,36 196,26
Total $2.180.000 79.23 950,77

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3-12. Capital de trabajo

| INGRESOS ANUALES
B0 BT 75 a0 05 157
308,58 | 391792 | d4ddd .70 526287 315,45 771558
CAPITAL DE TRABAJO: ME TODO DEL MAXIMO DEFICIT ACUMULADDO
350858 | 3917.92 dddd 700 526267 315,45 771658
-Z83.05 | -283.08 -253.08 263,08 263,08 263,08
-950,77 | -950.77 -950.77 -59E0,77 -59E0,77 -59E0,77
-2233.13 | -2560.73 -7304,71 -3439,79 | -4127.74 | 504502
15,46 123,33 305,64 559,23 853,85 440,00
15,46 104,87 410,51 999,74 195359 3393.59
l | 1345 |

Fuente: Elaboracién propia en base al capital de trabajo.

Como se menciona, el capital de trabajo es el menor saldo acumulado, en este caso el

menor valor se obtiene el primer afo

Capital de trabajo: 18,46UF



Precio total de venta:
El precio total de venta, se calcula sumando todas las cantidades de valores utilizados para la
confeccion de cada proyecto. Cabe destacar que el valor de la mano de obra se proyecta
aproximadamente a 2 dias ya que es la duracion total de cada proyecto.
Los valores a incluir en el precio del proyecto son:

1. Gastos extra

2. Costo total de materiales

3. Mano de Obra
Obteniendo un valor total de

11,63UF + 18,56UF + 8,03UF = 38,22UF

A este valor se multiplicara con un porcentaje de utilidad de ganancia estimado a un
50%.

Precio de Venta = 38,22UF x 1,53 =58,48UF

3.2.4. Costos
Valor monetario de los consumos de factores que supone el ejercicio de una actividad
economica destinada a la produccién de un bien o servicio. Todo proceso de produccién de un

bien esta ligado al sacrificio de producir ese bien.

3.2.4.1. Estructura de costos

Se explicaran los distintos tipos de costos asociados al proyecto y por ultimo se

detallaran los ingresos y costos totales utilizados.



3.2.4.2. Costos de produccion

Los costos de produccion es el valor obtenido de los costos en materiales por la

cantidad de proyectos ejecutados.

Tabla 3-13. Costos de produccion

COSTOS DE PRODUCCION

$320.000 11.63

510.533 13,56

$221.000 803

$1.051.533 34,22

———————

INGRESOS ANUALES

G0 67 =] 30 103 132
3508.55 3ANTEE | dddd 20 o762 87 B315,45 713,85

Fuente: Elaboracion propia en base a costos de produccion.

3.2.4.3. Costos de servicios

Corresponden a los costos de servicios necesarios para ejecutar el funcionamiento de

la obra.



Tabla 3-14. Costos de servicios.

£ 41.055 1,49 17,91
£ 16.120 0,59 7,03
& 12.080 0,44 5,27
£536.820 19,51 234,13
£ 21.000 0,76 9,16
£ 7.000 0,25 3,05
& 15.000 0,55 6,54
$649.075 | 23,59 283,08

Fuente: Elaboracion propia en base a costos de servicios.

3.2.4.5. Costos de imprevistos

Los imprevistos tienen un valor pequefio con respecto a la inversion y se consideran

como un 10% del valor de la inversion.

Tabla 3-15. Costos de imprevistos.

18,46
76,32
545,89
B40,67
Bd.,07
704,74

Fuente: Elaboracion en base a costos de imprevistos.

3.2.4.5. Gastos administrativos

Corresponden a los costos de oficina técnica para el proyecto.



Tabla 3-16. Gastos administrativos.

$1.100.000 2338 479,75
$630.000 22,90 274,76
£450.000 16,36 136,26
Total £2.180.000 #9.23 950,77

Ingresos y Costos Anuales
Por lo tanto, los ingresos y costos totales para cada afio son los siguientes:

Ingresos:

Tabla 3-17. Ingresos totales.

Fuente: Elaboracion propia en base a gastos administrativos.

GRESOS ANUALES

1532

a1}

67

fi=]

30

105

350555

331752

dddd 71

SZ6ZGT

B315.45

TTIE.65

Costos:

Fuente: Elaboracion propia en base a ingresos totales por afio.

Tabla 3-18. Costos totales.

COSTOS ANUALES

263,05 283,05 283,05 283,08 263,05 283,05
350,77 50,77 50,77 350,77 350,77 50,77
223313 | 256075 [ 230471 | 543573 | 412774 | 504502
352705 [ 379455 | 413556 | 467564 | 536160 [ 627587

Fuente: Elaboracion propia en base a costos totales.




3.2.4.6. Depreciacion

Se utiliz6 el método de depreciacion acelerada, con el fin de poder recuperar de forma
mas rapida la inversion. Usando depreciacion acelerada, se devalla todos los activos en cinco
afios segun lo permite la Direccién Nacional de Servicio de Impuestos Internos utilizando la

tabla de vida util.

Tabla 3-19. Vida util fijada por el S.1.I para bienes fisicos del activo inmovilizado

HUEWVA VIDA DEFRECIACIOMN
MNOMIMA ODE BIEMES SEGUMN ACTIVIDADE S UTIL MORMAL ACELERADA
A.-  ACTIVOES GEMNERICOE
L)) Construccionss con estrecturss de scero, cubisrts
¥ entrepizos des perfiles acere o lesss hormigén
20 25
=0
wigas hormigdn armado, con o Sin losss. =0 Ll
5 Edificios fibricss de msteris] solido slbafilerns d=
ladrille, de conoreto srmado v estructwrs matdlics. 40 13
4 Construcciones d= adobs o madsra =n genersl. 30 A0
'E-} Galpones d2 madsrs o estruocturs metdlics. =0 =]
] Otra=s  constrecciones  definitivas  {sjmplos:
caminos, pusntes, tinsles, wiss S&rress, sto). 0 [+]
L] Construccionss provisoriss. 0 3
7] Inztzlsciones =n genersl (sjemples: slEcotricss, do
loficing, et} b [+] 3
Sh Camiones de uso genersl. T z
10y Camionstss yw jesps. T Z
11} Awurbommed wiles T =
12} Miicrobuses, taxibuses, furgonss w similares. T Z
13}  Motos en general. T Z
14}  Femolguss, semirremolguss  carros de Srrastre. T Z
18}  Maguinarias y eguipos =n general. 15 =]
b= EBalsnzass, hormos microo
Cconsery adorss, vitrinss refrigeradss w cocinss. = ]
17} Eguipocs de sire y camarss de refrigeracion. 10 ]
18} Herramisntss =] Z
12} Herramisntss livianss. 3 L
20} Letrercs caminsros W luminosos. 10 3
Z1) Utiles de= oficina {sjemples: maqguins de escribir,
fotocopisdors, Stc. ). 3
IZZ) Musbles w snssres. T
1233 Sistemss computscionsles, computsdores.,
periféricos, W similares (=jemplos: CEjEros _
sutomaticos, osjss registradorss, Sto.). = Z
124} Estanguss 0 3
[2E)  Egquipsos medicos en genersl. 5 z
i Equipss de wigilanciz y deteccitn w contral de
incendics, slsrmsas. T =3
IZ7} Enwss==s =n gersr=sl =] z
25} =] =
25} Materis] d= swdio v video. x] i

Fuente: Servicio de Impuestos Internos



Depreciacion de activos

Activos depredables
Escritorio
Sillas
Impresora Laser
Camioneta
Computadores
Mesa comedor
Microondas
Miultifuncional
derra electrica
taladro
atornillador
esmeril
refrigerador
Total inversion

Compra

Tabla 3-20. Depreciacion de activos

VL falor venti Vta - VL

T
2
2
2
7
2
2
3
2
2
2
2
2
2

Fuente: Elaboracion propia en base a depreciacion de activos



3.3. FLUJOS DE CAJA Y SENSIBILIZACION

El flujo de caja es un documento o informe financiero que muestra los flujos de
ingresos y egresos de efectivo que ha tenido una empresa durante un periodo de tiempo
determinado.

El anélisis de sensibilidad se reduce a expresar los flujos de caja en términos de las
variables clave del proyecto y después calcular las consecuencias de los errores en el célculo
de duchas variables.

Esto refuerza la identificacion de las variables relevantes, indica donde podria ser de
mayor utilidad, disponer de informacion adicional y ayuda a detectar estimaciones confusas o

inapropiadas.

3.3.1. Flujo de caja puro

Se asume que la inversién que requiere el proyecto proviene de fuentes de
financiamiento internas (propias), es decir, que los recursos totales que necesita el proyecto
provienen de la entidad ejecutora o del inversionista

A continuacién, se ilustraran los calculos obtenidos por los flujos de caja tanto para
25%, 50% y 75% de financiamiento por parte del inversionista.



Tabla 3-21. Flujo de caja puro

URIRURIE IE || Il

I =+ =+ 1l

iNngresos 3508,58| 391792 4444.20| 5262,87] 631545 7718,88
Costos -3527,05( -3794,58| -4138,50| -4673,64| -5361,60( -6278,87
Utilidad -18,46 123,33 305,64 589,23 953,85 1440,00
Intereses LP
Intereses CP -1,55 0,00 0,00 0,00 0,00
Depreciacion -97 .27 -97.,27 -62,79 -62,30 -62,30 -62,30
w bl Dif x Via de Act a VL 89,66

Pérd de Ejerc Ant -115,74 -91,23 0,00 0,00 0,00
Utilidad ant de Impto -115,74] -91,23] 151,62] 526,93 891,54] 146736
Impto 25% 0,00 0,00 37,91 -121,73] -222,80] 365,84
Utilidad desp Imptp -115,74] -91,23] 113,71] 395.20] 668,65 1100,52
Perd de Ejerc Ant 115,74 91,23 0,00 0,00 0,00
Depreciacion a7, 27 Q7,27 02,79 62,30 02,30 62,30
Amort LP
Amort CP -18,46 0,00 0,00 0,00 0,00
Via Act VL 62,30
K de Trabajo -18,46 13,46
Pta en karcha -76,32
Inversion en Act -545,89
Imprevisto -64,07
Total Anual -704,74 -18 .46 103,32 267,73 457,50 730,96 1243,59
Creditos LP
Créditos CP 18,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Flujo Neto 704,74 o,00] 103,32 267,73 457,50 730,96] 1243,59
Flujo N. Act -/04,74 0 74 161 232 313 449
Flujo N.Acum 704,74 -704,74] -621,16] -470,27| -238,25 74,57| 523,70

VAN 523,70

PRI 5

TIR 34%

Tasa de Descuento 18,5%

Fuente: Elaboracién propia en base a flujo de caja puro

El flujo de caja puro arroja un VAN de 523,70, un PRI de 5y un TIR del 34%.



3.3.2. Flujo de caja con 25% de financiamiento

Tabla 3-22. Flujo de caja con 25% de financiamiento

e |ingresos 3508,58| 391792 4444.20| 5262,87| 631545 7718,88
= | Costos -3527,05] -3794,58( -4138 56| -4673,64| -5361,60| -6278,87
— |utilidad -18,46] 123,33] 305,64] 589,23 953,85 1440,00
| Intereses LP -14,80 -12,80 -10,64 -8,29 -5,75 -2,09
2| Intereses CP -4,79 0,00 0,00 0,00 0,00
» | Depreciacion -97 .27 -97.,27 -02,79 -62,30 -62,30 -62,30
= o Dif x Via de Act a VL 89,66
S |Pérd de Ejerc Ant -130,54 -122,07 0,00 0,00 0,00
— |Utilidad ant de Impto -130,54( -122,07 110,14 518,64 885,80 1464,37
= | Impto 25% 0,00 0,00 -27,54| -129.,66] -221,45] -366,09
— |Utilidad desp Imptp -130,54( -122,07 82,60 388,98 064,35 1098,28
s |Pérd de Ejerc Ant 130,54 122,07 0,00 0,00 0,00
o | Depreciacidn a7,27 Q727 02,79 02,30 02,30 02,30
= |Amort LP -23,78 -25,77 -27,94 -30,28 -32,83 -35,59
= | Amort CP -57,04 0,00 0,00 0,00 0,00
ViEa Act VL 62,30
» |k de Trabajo -18,46 18,46
5| FPta en karcha -76,32
= | Inversion en Act -545,89
= | Imprevisto -64,07
— |Total Anual -704,74 -57,04 22,93 239,52 421,00 £693,82 120577
S| Créditos LP 176,19
S| Créditos CP 57,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
— |Flujo Neto -528,50 0,00 22,93 239,52 421,00 093,82 1205,77
Flujo M. Act -528,50 0 16 144 214 297 435
Flujo N.Acum -528,56| -528,56] -512,23| -368,28( -154,78 142,15 S77,62
VAN 277,62
PRI 3
TIR 38%

Tasa de Descuento 18,5%

Fuente: Elaboracién propia en base a flujo de caja con 25% de financiamiento.

El flujo de caja con un 25% de financiamiento arroja un VAN de 577,62, un TIR de
38% y un PRI de 5.



3.3.3.  Flujo de caja con 50% de financiamiento

Tabla 3-23. Flujo de caja con 50% de financiamiento

Sa|iNgresos 3508,58| 3917,92| 4444,20| 5262,87| 631545 7718,88
5 | Costos -3527,05| -3794,58| -4138,50| -4073,04| -5361,060| -0278,87
— |Utilidad -18,46] 12333 305,64 589,23] 953,85 1440,00
= | Intereses LP -29,60 -25,60 -21,27 -16,58 -11,49 -5,98
N intereses CP 8,03 -4,83 0,00 0,00 0,00
= | Depreciacian -97.,27 -97.,27 -62,79 -62,30 -62,30 -62,30
w4 Dif » Vita de Act a VL 89,060
= Pérd de Ejerc Ant -145,34] -152,91 0,00 0,00 0,00
— |Utilidad ant de Impto -145,34| -152,91 63,84 510,35 880,05] 1461,38
N Impto 25% 0,00 p,00] -15,96] -127.58] -220,01] -365,35
— |Utilidad desp Imptp -145,34| -152,91 47,88 382,76 660,04] 1096,03
e Pérd de Ejerc Ant 145,34 152,91 0,00 0,00 0,00
o Depreciacion 07,27 97,27 52,79 52,30 52,30 52,30
S |Amort LP -47,55 -51,55 -55,88 -60,57 -b5,66 71,17
=~ Amaort CP 95,61 -57,47 0,00 0,00 0,00
S VEa Act WL 62,30
= |K de Trabajo -158,46 158,46
5| Pta en Marcha -76,32
s Inversion en Act -545,89
= | Imprevisto -64,07
— |Total Anual 704,74 95,61 -57,47] 150,24] 384,49] 656,69] 1167,93
ol Créditos LP 352,37
ol Créditos CP 05,61 57,47 0,00 0,00 0,00 0,00
— |Flujo Neto -352,37 0,00 0,00 150,24 384,49 656,69 1167,93
Flujo M. Act -352,37 0 0 a1 196 282 424
Flujo N.Acum -352,37| -352,37] -352,37] -261,85] 66,200 216,02] 639,97
VAN 639,97
PRI 5
TIR 46%

Tasa de Descuento 138,4%

Fuente: Elaboracién propia en base a flujo de caja con 50% de financiamiento

El flujo de caja con 50% de financiamiento arroja un VAN de 639,97, un TIR del 46%
y un PRI de 5.



3.3.4. Flujo de caja con un financiamiento del 75%

Tabla 3-24. Flujo de caja con un financiamiento del 75%

e |ingresos 3208,58| 3917,92| 444420 5262,87| ©31545| 771888
= | Costos -3527,05| -3794,58| -4138,56( -4673,64| -5361,60| -0278,87
— |Utilidad -18,46 123,33 305,64 589,23 953,85 1440,00
= |Intereses LP -44,40 -38,41 -31,91 -24,87 -17,24 -8,97
= \Intereses CP -11,27 -11,58 0,00 0,00 0,00
= | Depreciacidén -97.,27 -97,27 -62,79 -62,30 -62,30 -62,30
oy Dif % Vita de Acta VL 89,66
= |Perd de Ejerc Ant -160,13] -183,75 0,00 0,00 0,00
— |Utilidad ant de Impto -160,13| -183,75 15,61 502,05 874,30( 1458,39
= Impto 25% 0,00 0,00 -3,00] -125,51] -218,58] -364.60
— |Utilidad desp Imptp -160,13] -183,75 11,71 376,54 655,72] 1093,79
s2 | Pérd de Ejerc Ant 160,13 183,75 0,00 0,00 0,00
ar | Depreciacidan Q727 Q727 62,79 62,30 62,30 62,30
= Amort LP -71,33 -77,32 -83,81 -90,85 -98,49 -106,76
= Amort CP -134,19] -137,86 0,00 0,00 0,00
Via Act VL 02,30
» |k de Trabajo -18,46 18,46
& | Pta en tarcha -706,32
= | Inversion en Act -545,89
= | Imprevisto -64,07
= |Total Anual 704,74 -134,19] -137.86 36,58 348,00 £19,54 1130,11
S| Créditos LP 528,56
So| Creditos CP 134,19 137,86 0,00 0,00 0,00 0,00
—  |Flujo Neto -176,19 0,00 0,00 36,58 348,00 £©19,54 1130,11
Flujo N. Act -176,19 0 0 22 176 265 408
Flujo N.Acum -176,19| -176,19] -176,19( -154,20 22,28 287,42 £695,56
VAN 695,56
PRI 4
TIR 62%

Tasa de Descuento 18,5%

Fuente: Elaboracién propia en base a flujo de caja con 75% de financiamiento

El flujo de caja con un 75% de financiamiento arroja un VAN de 695,56, un TIR de
62% y un PRI de 4.



3.3.5. Analisis de sensibilidad del precio

En el momento de tomar decisiones sobre las herramientas financieras para realizar
inversiones con ahorros, es necesario conocer algunos métodos para obtener el grado de riesgo
que tiene la inversion. El analisis de sensibilizacion permite visualizar de forma inmediata las
ventajas y desventajas econdmicas de un proyecto. Es una de las herramientas mas sencillas de
aplicar y nos puede proporcionar informacion basica para tomar una decision acorde al grado
de riesgo que se requiere asumir.

Para llevar a cabo esta herramienta, se tomara como base el proyecto financiado con un 75%

al ser el mas rentable en comparacion con las otras alternativas.
Ingresos
De acuerdo a la informacion que proporciona el grafico, muestra el punto exacto

donde el proyecto se mantiene viable sin producir pérdidas en la inversion.
Por lo tanto, para que el VAN sea 0, los ingresos pueden variar hasta un 6,365%

VAN

800,00

600,00 ™~

400,00 \\
200,00 \
0,00

100%  98% 97% 95% 93% 91% 90% 88%
-200,00 \

-400,00 \
-600,00

™~

-800,00

Fuente: Elaboracion propia en base a variacién de ingresos

Gréfico 3-1. Variacion Ingresos



Tabla 3-25. Porcentaje de variacion de ingresos.

Variacion de Precios VAN
100% 695,57
Q8% 498,42
Q7% 307,96
Q5% 123,70
Q3% -47,74
Q1% -233,44
Q0% -462,39
88% -691,35

Fuente: Elaboracion propia en base a variacion de ingresos reflejado en VAN.

Costos

De acuerdo a la informacion que proporciona el grafico, muestra el punto exacto hasta

donde se puede mantener el proyecto si aumentan los costos.

Por lo tanto, para que el VAN sea 0, los costos pueden variar hasta un 9,7384%.

VAN

1000,00

~—

500,00

0,00 T T T .
100% 103% 105% 108%

110% 3% 116% 118% 121% 124%

-500,00

-1000,00

-1500,00

Fuente: Elaboracion propia en base a variacion de costos

Gréfico 3-2. Variacion de costos



Tabla 3-26. Porcentaje de variacion de costos

Variacion de Costos VAN
100% 695,57
103% 498,42
105% 307,96
108% 123,70
110% -47,74
113% -233,44
116% -462,39
118% -691,35
121% -920,30
124% -1149,25

Fuente: Elaboracion propia en base a variacion de costos reflejado en VAN.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El avance de la conciencia ecoldgica en la sociedad junto al apoyo de las diferentes
entidades y administraciones publicas han aportado en el crecimiento del mercado de las
energias renovables.

La conciencia energética y el cambio climatico originan que cada afio exista un
aumento progresivo de iniciativas sustentables y ahorro hidrico.

Por lo tanto, mediante la realizacion de este estudio se analizé que partes de la region
presentaban las mayores desventajas en términos de disponibilidad hidrica, con el fin de
implementar una empresa de sistemas de reutilizacion de aguas grises cuyos servicios abarcan
el estudio de vialidad del sistema, alternativas, instalacion y mantenimiento, con el objetivo de
potenciar el uso mas eficiente del agua, a través de una correcta gestion empresarial.

Los puntos fuertes y débiles de la organizacion permitiran revisar los aspectos que se
deban reforzar o explotar para lograr el liderazgo necesario en el sector. De esta forma se
mejora el rendimiento de las viviendas, disminuyendo los gastos para la comunidad y a su vez,
presentando una ganancia para la empresa.

Como el producto es tangible, la distribucion es similar a la utilizada en la venta de
servicios, existiendo un contacto directo entre empresa y cliente.

Para marcar una diferencia contra nuestra competencia, se dara una estrategia de
marketing, para poner como eje de toda actuacion al cliente con el fin de conseguir su
satisfaccion contratando un equipo calificado, con experiencia en el sector, formacion adecuada
y espiritu en innovacion.

Por dltimo, el VAN y TIR proyectado con un financiamiento del 75% nos arroja los
resultados mas favorables y positivos para los inversionistas, debido a la pronta recuperacién

que experimenta la inversion en los 6 afios de horizonte del proyecto.
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ANEXO A: SENSIBLIZACION

100% | 98% | 97% | 95% | 93% | 91% | 90% | 88%
Precios
695,56 58,48 57,48 56,48 55,48 54,48 53,48 52,48 51,48
100% 38,22 605,57 408,42 | 307,96 | 123,70 | -47,74 | -233,44 | -462,39 | -691,35
103% 39,22 498,42 307,06 | 123,70 | -47,74 | -233,44 | -462,39 | -691,35 | -920,30
105% 40,22 307,96 123,70 | -47,74 | -233,44 | -462,39 | -591,35 | -920,30 | -1149,25
108% 41,22 123,70 -47,74 | -233,44 | -462,39 | -691,35 | -920,30 |-1149,25 | -1378,20
110% o 42,22 -47,74 -233,44 | -462,39 | -691,35 | -920,30 |-1149,25 | -1378,20 | -1607,15
113% 43,22 -233,44 | -462,39 | -691,35 | -920,30 [-1149,25 | -1378,20 | -1607,15 | -1836,10
116% 44,22 -462,39 | -691,35 | -920,30 [-1149,25[-1378,20 | -1607,15 | -1836,10 | -2065,06
118% 45,22 -691,35 | -920,30 |-1149,25|-1378,20 [ -1607,15 | -1836,10 | -2065,06 | -2294,01
121% 46,22 -920,30 [ -1149,25 [ -1378,20 | -1607,15 | -1836,10 | -2065,06 | -2294,01 | -2522,96
124% 47,22 -1149,25 | -1378,20 | -1607,15 | -1836,10 | -2065,06 | -2294,01 | -2522,96 | -2751,91




