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INTRODUCCION

En los Ultimos afos, Chile se ha consolidado como uno de los paises mas abiertos al comercio exterior
y alainversién extranjera en la regién, lo que ha llevado a un aumento en la competencia y en la exigencia
de mejorar la eficiencia y la productividad de las empresas. (Chile en el exterior, s.f.)
Ademas, si consideramos el ambito politico y econdmico, Chile se caracteriza por tener un ambiente
favorable para los negocios, con politicas publicas que incentivan la innovacién y tecnologia, ademds de
una estabilidad macroeconémica (Chile en el exterior, s.f.), que ha permitido llamar la atencién de
empresas multinacionales como Normet Oy, empresa finlandesa dedicada a las soluciones con productos
y servicios dedicados a la mineria subterranea. (Normet company presentation spanish version, 2022).
Tomando el punto anterior, segun datos del Banco central del afio 2021, el sector que recibe mayor
inversion extranjera es la mineria. (Banco central de Chile, 2023) La industria minera se subdivide en
operaciones a cielo abierto y operaciones subterraneas, cuyos porcentajes de participacién en el caso de
la mineria del cobre es de un 86% para la mineria de cielo abierto y un 14% para la mineria subterranea.
(COCHILCO, 2019) Este mismo informe de COCHILCO (2019) indica que la proyeccién de las operaciones

mineras subterraneas ira al alza.

Dada esta proyeccién, Normet asume como desafio revisar sus capacidades de venta y se hace
necesario realizar u analisis de las capacidades del proceso de produccidn y qué posibilidad hay de mejorar
la productividad entendida como la relacidn entre la produccién obtenida y los recursos necesarios para
lograrla, o la capacidad de generar valor con los recursos disponibles (Carro & Gonzalez Goémez, 2012). En
este estudio de prefactibilidad se busca dar respuesta a la necesidad de encontrar las oportunidades de
mejora mediante el uso de analisis estratégicos tales como diagrama de Causa y efecto y el FODA por lo

que los hallazgos de este estudio deberan ser evaluados técnica y financieramente.



CAPITULO |: DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION, ESTUDIO DE MERCADO




1. DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION

Este capitulo tiene como propdsito analizar la situacién actual donde se desenvolvera el proyecto,
considerando la metodologia y sus antecedentes, necesarios para evaluar la prefactibilidad junto con las

condiciones iniciales para su desarrollo.

1.1. DIAGNOSTICO

En esta seccidn se describen los antecedentes generales del proyecto, con el objeto de contar
con una vision general de la propuesta.

1.1.1. ANTECEDENTES GENERALES Y ESPECIFICOS DEL PROYECTO

Normet Oy es una empresa lider en innovacién y tecnologia a nivel mundial, se enfoca en las
operaciones subterraneas en mineria, tunelizaciones y proyectos de ingenieria civil, ayudando a sus socios
a aumentar la seguridad sustentabilidad y productividad a través del ciclo de vida de sus proyectos. Fue
fundada en el afio 1962 y desde ese momento han desarrollado una oferta amplia con un portafolio de
soluciones para mineria subterraneay tunelizaciones cubriendo totalmente la cadena de proceso. Su casa
matriz estd localizada en Finlandia y se emplean a unos 1700 profesionales dedicados, en mas de 50
locaciones en 30 paises alrededor del mundo. (Normet company presentation spanish version, 2022)
Esta seccidn mostrara un diagndstico de la situacién actual o sin proyecto del area de ensamble de la

compaiiia.
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La gerencia de operaciones cuenta con seis departamentos enunciados en la Figura 1
Figural

Diagrama organizacional de la gerencia de operaciones

Gerencia de operaciones
v cadena de suministro
Especialista de Salud,
Seguridad, Medio
ambients
Compras m'f;:.'xm"' Planificaciin Produccian Dize o y Desarnollo Calidad

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Datos obtenidos de intranet de la compaiiia.

Se destaca que los equipos fabricados en las instalaciones de Chile son categorizados en

Proyeccion de Hormigdn y Transporte de hormigon.

Figura 2

Equipos fabricados en Chile

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023)Alpha 20 (izquierda) Alpha 30 (Centro) Tornado S2 (derecha)
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1.1.2. OBIJETIVOS DEL PROYECTO

En este punto se detallan los objetivos del proyecto.

e OBJETIVO GENERAL

o Evaluar la prefactibilidad técnica y financiera de la implementacién de una seccién de

subensamble en el area de produccion de la empresa Normet Chile Limitada

e OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se enuncian los objetivos especificos del proyecto:

o Diagnosticar la situacién actual del proceso de ensamblado de equipos.

o Estructurar una propuesta técnica que permita la implementacién de una seccién de

subensambles en el drea de produccién.

o Analizar econémica y financieramente la inversién necesaria para llevar a cabo el proyecto.

1.1.3. ANTECEDENTES CUALITATIVOS DEL PROYECTO

El punto principal de evaluacidon de este proyecto estd basado en los tiempos actuales de
ensamblado de equipos, tiempo que es medido desde que la orden de manufactura llega al departamento

de produccion.

En la Figura 3 se detalla el proceso de ensamblado de equipos mostrando las areas involucradas

y las interacciones entre ellas.
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Figura 3

Diagrama del flujo de proceso de ensamblado.
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Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Datos obtenidos del proceso explicado por las areas involucradas
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1.1.4. CONTEXTO Y DESARROLLO DEL PROYECTO

Normet Chile, ensambla las maquinas desde cero, no cuenta con etapas de preensamblado por lo
gue esto explica los tiempos expuestos en la Tabla 1, sin considerar desviaciones en las adquisiciones de
bienes por parte de la cadena de suministro, si faltd o se retrasé un material, el proceso de preensamble
puede verse afectado, lo que impacta en el tiempo de ocupacién de cada bahia. Si bien, el foco del
proyecto no esta en buscar la mejora de la cadena de suministro, se enfocard en analizar el proceso de

ensamblado.

1.1.5. TAMANO DEL PROYECTO

La importancia del proyecto radica en el cambio cultural, dado que luego de mds de 15 afos se
plantea cambiar la forma en que la fabrica afronta las distintas ordenes de fabricacién, de ensamblar

desde cero a tener piezas semi terminadas (preensambles).

El proyecto implica un desplazamiento del lay out actual de la fabrica y requerird de la debida

preparacion de los nuevos puestos de trabajo.

1.1.6. IMPACTOS RELACIONADOS CON EL PROYECTO

El impacto de la implementacidn de esta seccidn de subensamble es la modificacidn del flujo del
proceso de ensamblado. Esto requerird la habilitacidn de un espacio equivalente al de dos bahias de
ensamble actuales, los puestos actualmente utilizados para los procesos de soldadura seran
relocalizados para habilitar el area de subensamble, si bien habra un espacio de almacenamiento, de las

piezas en curso, la bodega se hara cargo de almacenar los elementos semi terminados..

De esto se desprende el impacto econdmico ya que se debe cuantificar el costo de
implementacion y el financiamiento de este y existe un impacto social al generar dos puestos de trabajo

lo cual es un impacto positivo para la sociedad

No se identifica un impacto medioambiental que modifique u empeore las emisiones actuales

de la fabrica.
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1.2. METODOLOGIA

Esta seccidn se identifica el mecanismo para lograr una correcta evaluacién, tanto de la situacién

actual contrastada con la situacion futura.

1.2.1. DEFINICION DE SITUACION BASE SIN PROYECTO

Dado que la casa matriz requiere un aumento de las ventas y, por lo tanto, un aumento en la

capacidad productiva por lo que es importante entender el proceso actual de ensamblado de equipos.

Este proceso parte con el area de Planificacidn tal como es mostrado en la Figura 3, Planificacion
activa estos flujos siempre que haya previamente una confirmacion por parte de Ventas o esté dentro del

plan de produccidon de maquinas para stock.

Esta forma de activar el flujo le quita agilidad al ensamble de equipo, dado que solo requieren de
la aprobaciéon de Ventas para dar comienzo con una fabricacién, esto implica en contar con los tiempos

mostrados en la jError! No se encuentra el origen de la referencia..

La Tabla 1 muestra un promedio de las mediciones realizadas en las bahias de ensamblado

durante el periodo 2021 — 2022.

Tabla 1

Cantidad de dias de ensamblado y preensamblado de los equipos fabricados en el area de produccion.

Cantidad de dias de Cantidad de dias de Total
Equipo

preensambles [dias] ensamble [dias] [dias]
TORNADO S2 9,8 7 16,8
ALPHA 20 10,6 6,08 16,7
ALPHA 30 23,8 4,05 27,9

Fuente. (Elaboracién Propia, 2023) Datos obtenidos del area de produccion.
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e Laorganizacion

Dado que la casa matriz requiere un aumento de la capacidad productiva de la fabrica, es importante

tener en cuenta como funciona el proceso de ensamblado y las areas involucradas-

Este proceso parte con el drea de Planificacion tal como es mostrado en la Figura 3, Planificacién
activa estos flujos siempre que haya previamente una confirmacion por parte de Ventas o esté dentro del

plan de produccidon de maquinas para stock.

Esta forma de activar el flujo le quita agilidad al ensamble de equipo, dado que solo requieren de la

aprobaciéon de Ventas para dar comienzo con una fabricacién, esto implica en contar con los tiempos

mostrados en la Tabla 1. (Elaboracidn Propia, 2023) Datos obtenidos con las areas involucradas.

Figura 4

Diagrama CPC (causa, problema, consecuencia)

[Causa \

* Casa matriz requiere un
aumento en la capacidad de
produccién, reduccion de
tiempos de ensamblado y
costes..

- J

[Problema \

* Productividad actual no
cumple con lo requerido por
la casa matriz.

* Espacio no habilitado para la
realizacidn de preensambles.

\_ J

[Consecuencia

* Tiempos extendidos de
ensamblado de producto
terminado.

*No cumplir con los
requerimientos de la casa
matriz.

\_

\

J
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1.2.2, DEFINICION DE SITUACION CON PROYECTO

El objetivo entonces es mejorar los tiempos indicados en la Tabla 1, y un cambio en la perspectiva
de como los subensambles y los ensambles de producto terminado se consideran en la fabrica podria

significar de una mejora en los tiempos de entrega.

Segun los datos establecidos en la Tabla 1, si se logra una reducciéon o eliminacién de las labores

de preensamble en el flujo oficial eventualmente se podria contar con los siguientes tiempos.

Al representar los tiempos de la iError! No se encuentra el origen de la referencia. sin considerar

los tiempos de preensamble, dan valores que se detallan en la Tabla 3

Tabla 2

Cantidad de dias de ensamble sin considerar tiempos de preensamble.

Tiempos de ensamble Total
Equipo
[dias] [dias]
TORNADO S2 7 7
ALPHA 20 6,08 6,08
ALPHA 30 4,05 4,05

Fuente. Esto solo contempla la eliminacién de los tiempos de preensamble indicados en la jError! No se

encuentra el origen de la referencia.
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1.2.3. METODO PARA DEFINICION DE BENEFICIOS Y COSTOS

Esta seccidn tiene como propdsito medir y valorizar los costos y beneficios que se desprenden del

proyecto.
Dado que el proyecto en si no generara ingresos, lo que se busca es conseguir una reduccidn de
la cantidad de horas hombre utilizada en las bahias de ensamble, segln lo indicado en la Tabla 2, el

ahorro serd el tiempo categorizado como “Tiempo de preensamble [dias]”

Se considerard como ingreso el tiempo de preensamble que con el proyecto quedaria disponible

para el ensamblado de mas mdquinas.

1.2.4. INDICADORES

Los indicadores considerados para la evaluacién de este proyecto serdn:

o VAN (Valor actual neto) Indicador de los valores futuros traidos al presente.

o PRI (Periodo de recuperacion de la inversién) Indicador del tiempo empleado en

recuperar la inversion.

o TIR (Tasa interna de retorno)

1.2.5. CRITERIOS DE EVALUACION

Este proyecto sera evaluado en un periodo de cinco afios, esto considera inversiones iniciales y
sus respectivos egresos por costos, y gastos estos seran evaluados bajo las herramientas financieras

indicadas en el punto 1.2.5.

e VAN, Valor actual neto: Criterios de evaluacién
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VAN<O indica que el proyecto no es viable, los resultados del flujo en los cinco periodos

son menores que la inversion inicial

VAN=0 el proyecto es neutro, el resultado de los tres flujos nos da el mismo valor de la

inversidn, la compafiia determinara si se realiza o no el proyecto.

VAN>0 indica que el proyecto es viable, los resultados de los cinco periodos son mayor al

de la inversidn inicial lo cual indica que habra ganancias.
e TIR, Tasa interna de retorno: Criterios de evaluacion
TIR>Tasa de descuento, indica que el proyecto es mas rentable que lo esperado
TIR<Tasa de descuento, indica que el proyecto es menos rentable que el esperado.
e PRI, Periodo de recuperacion de la inversidn: Criterio de evaluacion

Indicara la cantidad de tiempo en anualidades en que la inversién sera recuperada.

ESTRUCTURA DE EVALUACION DEL PROYECTO

El proyecto se ha dividido en tres etapas, las cuales estdn mostradas como los capitulos de este

proyecto:

Diagnéstico, metodologia y estudio de mercado: Se define la idea del proyecto con sus objetivos
generalesy especificos, el contexto de su desarrollo y su tamafio, el impacto que tendrd, se analiza

la demanda actual y la futura, las variables que afectan esta.

Analisis de prefactibilidad técnica: Se definen los procesos y flujos de trabajo a intervenir, su
balance de masa y energia, el layout de la empresa, los recursos necesarios de personal, turnos,
perfiles de cargo y sueldo. Con todo esto identificado se podra determinar la inversion en equipos
e infraestructura, capital de trabajo, costos de instalacién y los costos imprevistos que se

desprenden del desarrollo del proyecto.

Evaluaciéon econdmica y financiera: Se muestran los flujos de caja con la informacién de los
capitulos anteriores en un periodo de tres afios, considerando la opcién sin financiamiento o
proyecto puro, financiado a un 50% y a un 75%, junto con un analisis de sensibilidad para poder

determinar las variables que afectarian los indicadores financieros de rentabilidad del proyecto.
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1.3. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO
En esta seccidn se define el producto
1.3.1. DEFINICION DEL PRODUCTO
El producto resultante de este andlisis es la propuesta de una nueva forma de concebir el proceso

de ensamblado de los equipos que Normet Chile fabrica,

1.3.2. ANALISIS DE DEMANDA ACTUAL Y FUTURO
Este andlisis fue desarrollado pensado en el nimero actual de maquinas vendidas por la
compaiiia, con el fin de contar con una mejor disponibilidad de las bahias de ensamble considerando

una etapa de preensamble que libere de carga a las bahias de ensamble.

Tabla 3

Cantidad de equipos fabricados en 2021 y sus precios de venta en pesos chilenos.

Equipos Ventas 2021 Precio de venta Ventas totales
peso chileno
Alpha 30D 20 $269.573.190.- $5.391.463.800.-
Alpha 30 DC7 6 $ 254.820.572.- $1.528.923.429.-
Alpha 30 VC 10 $329.688.894.- $3.296.888.940.-
Alpha 20 40 $203.158.194.- $8.126.278.760.-
Tornado S2 25 $186.076.715.- $4.651.917.863.-
Suma 101 $22.995.521.792.-

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Segun datos obtenidos por matriz de registro de ventas.



20

Tabla 4

Cantidad de equipos fabricados en 2022 y sus precios de venta en pesos chilenos.

Equipos Ventas 2022 Precio de venta Ventas totales
peso chileno
Alpha 30D 10 $269.573.190.- $2.695.731.900.-
Alpha 30 DC7 6 $ 254.820.572.- $1.528.923.429.-
Alpha 30 VC 5 $329.688.894.- S 1.648.444.470.-
Alpha 20 30 $203.158.194.- $6.094.745.820.-
Tornado S2 19 $186.076.715.- $3.535.457.576.-
Suma 70 $15.503.303.195.-

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Segun datos obtenidos de registro de ventas

La demanda futura estad determinada por los lineamientos de la compafiia, Normet requiere que
se aumente la productividad en un 75% lo cual si bien puede implicar en un niumero abrumador es

importante analizar la comparativa entre la forma actual del proceso de ensamblado contrastada la

propuesta.
Tabla 5
Tiempo total de ensamblado de equipos considerando situacién actual.
Cantidad de dias por equipo Cantidad de equipos Cantidad total de dias
Equipo [dias] vendidos en 2021 y
2022
TORNADO S2 16,8 57 957,6
ALPHA 20 16,7 70 1169
ALPHA 30 27,9 44 1227,6
SUMA 171 3354,2

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Segun datos indicados en Tabla 1, Tabla 5y Tabla 6
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Tabla 6

Tiempo total de ensamblado de equipos considerando situacién futura.

Cantidad de dias por equipo Cantidad de equipos Cantidad total de dias

Equipo [dias] vendidos en 2021 y
2022
TORNADO S2 7 57 228
ALPHA 20 6,08 70 425,6
ALPHA 30 4,05 44 178,2
SUMA 171 1002.8

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Segun datos de Tabla 3, tabla 5y Tabla 6

1.3.3. VARIABLES QUE AFECTAN LA DEMANDA

Dado que este proyecto no estd directamente relacionado con la demanda de las maquinas en la

region, si se puede identificar los siguiente:

Tiempo de ensamblado:

Se ha identificado como un punto de suma importancia el contar con las unidades mas
rapido sin comprometer la calidad

Precio de venta:

El precio de venta es constantemente un factor que afecta a la demanda de las
maquinas, dado que Normet Chile es fabrica sus precios a nivel regional son mas
competitivos que la competencia dado que no hay costos adicionales por importacion

comparado con los competidores cuyas fabricas se encuentran en Europa.
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1.3.4. ANALISIS DE LA OFERTA ACTUAL

La oferta de equipos para la mineria subterrdanea es un mercado bastante acotado, en otras
palabras, de nicho, lo cual implica en que sus competidores al igual que Normet conozcan muy bien las

necesidades de este rubro.

Entre las compafiias que destacan en el rubro de la mineria subterrdanea se encuentran Putzmeister,

DUX, BROKK, CIFA.

1.3.5. COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Para una mejor comprensién del comportamiento del mercado se ha preparado un analisis

FODA, el cual tiene como objetivo

e FORTALEZAS

o Experienciay conocimiento en la industria minera subterrdnea, lo que le brinda
a la compafiia una posicion dominante al menos en Latinoamérica, al

comprender las necesidades y desafios de los clientes de forma local.

o Tecnologia innovadora que se destaca por su capacidad para desarrollar y
ofrecer soluciones que mejoran la eficiencia y la seguridad en la industria
minera, vehiculos subterraneos eléctricos, Aspersidn automatizada, escdner de

espesor de material en tlneles y simuladores VR para entrenamiento.

e OPORTUNIDADES

o Laindustria minera sigue en constante crecimiento, lo que ofrece oportunidades

para que amplie su base de clientes y aumente su participacion en el mercado.

o Tecnologias emergentes: Los avances tecnolégicos presentan oportunidades

para que desarrollo de nuevas soluciones de alto nivel
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o Sostenibilidad y responsabilidad ambiental: Existe una creciente demanda por
practicas sostenibles y responsabilidad ambiental en la industria minera.
Normet chile puede aprovechar esta oportunidad al ofrecer soluciones y

tecnologias que minimicen el impacto ambiental

o Expansion geografica: Se considera la expansion a otros mercados
internacionales con alto potencial minero, aprovechando su experiencia y

reputacién en la industria.
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e DEBILIDADES

o Dependencia del ciclo econdmico de la industria minera, lo que puede afectar la

demanda de equipos afectando los estados financieros de la compaiiia.

o Tiempos de ensamblado mejorables: segun el flujo establecido en la Figura 3 se
establece que la partida para este proceso es cuando planificacién cuenta con

una orden o solicitud de parte de clientes.

e AMENAZAS

o Cambios en las politicas gubernamentales relacionadas con la industria minera, la
aplicaciéon del Decreto Supremo 39 del Ministerio de Medio ambiente. (Ministerio

de Medio ambiente, 2021)

o Competencia de alto nivel, existen proveedores al igual que Normet que conocen
muy bien el negocio, lo cual es una amenaza para el cierre de ventas y proyectos,

la importancia de la diferenciacién y mejora en los tiempos de entrega.

o Dependencia de proveedores, existen componentes criticos en la cadena de
suministro que es importante contar con la programacién de su cadena de
suministro, motores, ejes, son los principales componentes de estas maquinas y
que errores en su adquisicion pueden significar meses en embarque o costos

elevados de importacion.
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1.3.6. ANALISIS DE LOCALIZACION
El proyecto se implementara en la fabrica de Normet Chile.

e Macrolocalizacion

Normet Chile se encuentra ubicada en Chena 11000, San Bernado, Regién
metropolitana.

Figura 5

Localizacion de Normet Chile en la Regidon metropolitana

a

Quilicura
; Huechuraba

Conchali
l:as Condes

Gran Santiago

Penalolén
Pedro Aguirre
Cerda
Maipu
La Florida

Padre Calle Chena 11000,
Hurtado 8060056 San Bernardo,
Region Metropolitana
de Santiago

Puente Alto

e Microlocalizacion

San Bernardo es una comuna del sector sur de la capital de Chile, la compaiiia
especificamente esta ubicada en Avenida Chena 11000, en pleno barrio industrial de
Puerta sur, cercana a la autopista General Velazquez la cual le proporciona una

excelente conectividad con el pais y los principales puntos de exportacion.
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Figura 6

Ubicacion de Normet Chile en la comuna de San Bernardo
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2. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA

Este capitulo mostrara la evaluacién de prefactibilidad técnica del proyecto, equipos necesarios,
herramientas, personal que el proyecto requiere, costos aproximados y las inversiones necesarias para

su correcta ejecucion.

2.1. DESCRIPCION Y SELECCION DE PROCESOS

Como se ha mencionado anteriormente este proyecto estara enfocado en el proceso de

ensamblado del area de produccion

2.2. SELECCION DE EQUIPOS

Para definir los equipos necesarios que se requieren para la seccion preensamble, se toma de
referencia el equipamiento necesario para una bahia de ensamble comun, el equipamiento se basa en
los elementos que actualmente son considerados en cada bahia de ensamble con el objeto de mantener
un estandar tanto en marca y precios, como también la rapida respuesta de proveedores aprobados por

la compaiiia.

Figura 7

Tablet P11 Lenovo para el acceso a la informacién en sistema.

(Lenovo P11 Tablet, s.f.)
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Figura 8

Llave de impacto industrial neumatica 3/4"

(Pistola de impacto industrial neumatica, s.f.)

Figura 9

Dos Rack industrial metalico, capacidad de carga 2000 [kg] por nivel

(NIBEC, s.f.)
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El banco de pruebas ofrece versatilidad al momento de realizar las pruebas en los elementos hidraulicos

utilizados en la fabrica, sus principales caracteristicas

Figura 10

Banco de pruebas de motores, valvulas y cilindros hidrdulicos, .

(HP-A 55KW Hydraulic pump test bench, s.f.)

Figura 11

Mesones de trabajo metalico.
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(Mesén de trabajo TSK7522-L, s.f.)

Figura 12

Silla de descanso.

(Silla 1ISO NAc Tapizada, s.f.)

Figura 13

Tornillo de banco trabajo pesado de 6”
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(Tornillo de banco pesado 6", s.f.)

Figura 14

Carro de herramientas con herramientas manuales

/ 177pcs VOREL
/Lock drawer

/ Non-slip worktop
/ Life time warranty for
handtool content only

(FLR Store, s.f.)
PROYECTOS COMPLEMENTARIOS
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La estacion de subensamble cuenta con el espacio suficiente como para realizar las mismas
actividades de una bahia de ensamble comun, por lo que puede ser utilizada para el armado de equipos

completos, como de prototipos.

2.4. LAY-OUT

Dos estaciones de soldadura que se encontraban en desuso seran reorganizadas y habilitadas para
la instalacion del drea de preensambles, el tamafio determinado para esta seccién sera de 13,2 x 7,4

metros con un area de 97,7 [m2], considerando que cada bahia cuanta con un area util de 48,8[m2]

El propdsito de este espacio es para poder contar con espacios para el almacenamiento transitorio de las

piezas preensambladas, y la instalacidn del banco de pruebas hidraulico.

Figura 15

Bahias de ensamble

(Elaboracién Propia, 2023)
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Figura 16

Lay out de la planta de produccién
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2.5. DETERMINACION DE INSUMOS, PRODUCTOS, Y SUBPRODUCTOS

Esta seccion del informe detalla todos los materiales e insumos requeridos por el proceso de

preensamble.

e Insumos administrativos

Los insumos administrativos identificados es principalmente papeleria y articulos de libreria

Tabla 7

Insumos administrativos y su costo anual

Insumo Cantidad Costo unitario en pesos Costo anual en Costo anual
chileno pesos chilenos en UF

Archivador 6 1.900 11.400 0,32
tamaiio
carta
Lapices 2 cajas de 50 14.500 29.000 0,81
pasta unidades
Total 40.400 1,12

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Datos obtenidos del proceso explicado por las areas involucradas, se

considera un valor UF al 09/10/2023 de $36.208
2.6. CONSUMOS DE ENERGIA
Se considera la evaluacién del consumo energético del banco de prueba, se estima un uso

promedio de 4 horas diarias por un total de 250 dias habiles por afo-

El costo KWh a considerar es de 111,02 pesos chilenos (Global petrol prices, 2023)
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Tabla 8

Consumo de energia banco de pruebas

Potencia [KW] Consumo anual Precio KWhen Costoanual Costoanual en
[KWh/afio] pesos chilenos en pesos UF
chlenos
Banco de 55 55000, 111,02 6.106.100 168,64
pruebas
Total 168,64
Fuente. (Elaboracion Propia, 2023)
2.6.1. CONSUMO AGUA POTABLE.
Tabla 9
Consumo de agua por persona
Consumo Consumo mensual Consumo anual Costo anual en UF
diario [m3 [m3 /mes] [m3 /aiio]
/dia]

Ingesta diaria 0,003 0,09 1, 0,02
Lavamanos 0,05 1,5 18 0,36
wC 0,03 0,9 10,8 0,22
Ducha 0,36 10,8 129,6 2,6
Total 3,2

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023)
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2.7. COSTOS FlJOS

Se detallan los costos fijos que deben ser considerados en cada anualidad.

Tabla 10
Costos fijos anuales

Descripcion Cant. Costo unitario en Costo total en Costo en UF
pesos chilenos pesos chilenos
Licencia microsoft Office 365 1 141.300 141.300 3,90
Licencia software SOVELIA 1 800.000 800.000 22,09
Mantenimiento anual banco de pruebas 1 1.500.000 1.500.000 41,43
Maestro costo anual 1 17.595.300 17.595.300 485,95
Ayudante costo anual 1 794.732 794.732 21,95
Insumos administrativos 2 40.915 81.830 2,26
Costo anual energia [KWh] 55000 111,02 6.106.100 164,64
Consumo de agua 2 115.866 231.732 6,40
Costo Total en UF 752,62

(Elaboracién Propia, 2023)

2.8. PROGRAMAS DE TRABAJO; TURNOS Y GASTOS EN PERSONAL

El drea de subensamble requiere un maestro y un ayudante

Su jornada de trabajo serd de 45 horas semanales

Las labores de supervisidn seran mantenidas por el supervisor de ensamble

2.9. PERSONAL DE OPERACIONES, CARGOS, PERFILES Y SUELDOS

La tabla 12 muestra cargos y perfiles de puesto requeridos para el proyecto.
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Tabla 11

Descripcion de cargo de las vacantes requeridas para la ejecucién del proyecto.

Cargos Tipo de contrato Funciones Formacion
Maestro Indefinido Construcciony Técnico de nivel
mecanico ensamblaje de maquinas superior en mecanica

0 componentes automotriz de
mecanicos conforme a maquinaria pesada,
los requisitos. desde 6 afios de

L . P xperienci
Inspeccidon de maquinas, éxperiencia

motores, transmisiones,
etc. y ejecutar pruebas de
diagndstico para detectar
problemas de

funcionamiento

Detectar problemas de
los que se ha informado y
solucionarlos de manera

oportuna

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023)

Remuneraciones

Maestro mecanico

La remuneracion se ha determinado de la siguiente forma

o Sueldo base $1.200.000.- + 25% de gratificacion anual el cual se incluye

dentro de la liquidacién mensual
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o El pago de leyes sociales las cuales incluyen cotizaciones previsionales
11,44% y de salud 7% del sueldo base.

o Seguro de cesantia, es el aporte individual que debe tener cada
trabajador que asciende al 0,6% el cual es complementado por el
empleador por un 2,4% del sueldo imponible.

Ayudante mecanico

o Sueldo base $650.000.- + 25% de gratificacion anual el cual se incluye
dentro de la liquidacion mensual

o El pago de leyes sociales las cuales incluyen cotizaciones previsionales
11,44% y de salud 7% del sueldo base.

o Seguro de cesantia, es el aporte individual que debe tener cada
trabajador que asciende al 0,6% el cual es complementado por el
empleador por un 2,4% del sueldo imponible.

Tabla 12
Sueldo mensual y anual proyectado
Cantidad Tipo de Sueldo liquido en Sueldo bruto Costo Costo
Cargos contrato pesos chilenos en pesos mensualen  anual
chilenos UF en UF
Maestro 1 Indefinido 1.200.000.- 1.499.342 41,4 496,8
mecanico
Ayudante 1 Indefinido 650.000.- 802.865 22,2 266,4
mecanico

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Datos obtenidos del proceso explicado por las areas involucradas, se

considera un valor UF al 09/10/2023 de $36.208
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2.10. INVERSIONES EN EQUIPO Y EDIFICACIONES

Este proyecto no requiere la inversidn en edificaciones anexas, todo se desarrollara en el actual galpén

utilizado por el drea de produccidn.

e |nversion en activos

Esta inversion se requiere para la ejecucién del proyecto, estos se encuentran sujetos a

depreciacion.

La tabla se muestran los activos necesarios para el desarrollo del proyecto los cuales serdn

considerados en la puesta en marcha.

Tabla 13

Detalle de las inversiones en activos fijos.

Descripcion Cant. Costo Unitario en Costo total en  Costo en UF
pesos chilenos pesos chilenos

Tablet android 1 300.000 300.000 8,29
Pistola de impacto neumatica 1 167.000 167.000 4,61
Rack de montaje de pallets 2 600.000 1.200.000 16,57
Banco de pruebas motores hidraulicos 1 10.760.000 10.760.000 1415,79
Mesones de trabajo 2 455.000 910.000 110,46
Set de herramientas manuales 2 570.000 1.140.000 31,48
Sillas de descanso 2 50.000 100.000 2,76
Tornillos de banco 2 142.000 284.000 7,84
Costo Total en UF 1597,81

Fuente. (Elaboracion Propia, 2023) Datos obtenidos del proceso explicado por las areas involucradas, se

considera un valor UF al 09/10/2023 de $36.208
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2.11. COSTOS DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA

Para la puesta en marcha es necesario destinar horas de capacitacién para las nuevas
contrataciones, una capacitacion de seguridad y la capacitacion por parte de su supervisor con

el detalle de sus actividades.

Tabla 14

Horas de capacitacidn para las nuevas contrataciones.

Descripcion Cant. (Hrs)  Costo Unitario Costo total en Costo total
en pesos pesos chilenos en UF
chilenos

Prevencionista de riesgos 40 8.500 340.000 9

Supervisor 40 8.900 356.000 10

Costo Total en UF 19

(Elaboracién Propia, 2023)
Tabla 15

Contratista para la habilitacién del espacio fisico de la nueva area de preensamble

Descripcion Cant. Costo Unitario Costo total en Costo total
en pesos pesos chilenos en UF
chilenos

Contratista habilitacion 1 6.000.000 6.000.000 166

Costo Total en UF 166

(Elaboracién Propia, 2023)
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2.12, INVERSION TOTAL

A modo de imprevistos se considera un 10% del total de la Tabla 14, Tabla 15 y Tabla 16

Tabla 16

Descripcidn del calculo de imprevistos

Descripcion Costo en UF
Instalacion y puesta en marcha 1826,76
Capacitacion de personal 184,93
Sub Total 2011,69
10% imprevistos 201,17
Costo Total en UF 2213,00

(Elaboracién Propia, 2023)

2.13. COSTOS POR EQUIPO ENSAMBLADO EN BAHIA DE ENSAMBLE SIN PROYECTO

Se detalla y cuantifica la cantidad de horas empleadas para el preensamble y el ensamble

de los equipos en las bahias.

Tabla 17

Costo situacion sin proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Tornado S2

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, de Costo Unitario Costo
Preensamble Ensamble horas en pesos total

chilenos en UF

Maestro horas 78,4 56 134,4 1.021.440 28,21
Ayudante horas 78,4 56 134,4 553.594 15,29
Costo Total en UF 43,50

(Elaboracién Propia, 2023)
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Tabla 18

Costo situacion sin proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Alpha 30

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo Unitario Costo [UF]
Preensamble Ensamble horas en pesos
chilenos
Maestro horas 190,4 324  222,8 1.693.280 46,77
Ayudante horas 190,4 324  222,8 917.713 25,35
Costo Total [UF] 72,11

(Elaboracién Propia, 2023)

Tabla 19

Costo situacion sin proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Alpha 20

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo Unitario  Costo en UF
Preensamble Ensamble horas en pesos
chilenos
Maestro horas 84,8 48,64 133,44 1.014.144 28,01
Ayudante horas 84,8 48,64 133,44 549.639 15,18
Costo Total [UF] 43,19

(Elaboracién Propia, 2023)
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2.14. COSTOS POR EQUIPO ENSAMBLADO EN BAHIA DE ENSAMBLE CON PROYECTO

Se detallan los costos cuantificando las horas empleadas en las bahias de ensamble, en

este punto sin la fase de preensamble.

Tabla 20

Costo situacion con proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Tornado S2

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitario en pesos  Costo en UF
Preensamble Ensamble horas chilenos

Maestro horas 0 56 56 425.600 11,75

Ayudante horas 0 56 56 230.664 6,37

Costo Total 18,12

en UF

(Elaboracién Propia, 2023)

Tabla 21

Costo situacion con proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Alpha 30

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitario Costo en UF
Preensamble Ensamble horas en pesos
chilenos
Maestro horas 0 32,4 32,4 246.240 6,80
Ayudante horas 0 32,4 32,4 133.456 3,69
Costo Total en UF 10,49

(Elaboracién Propia, 2023)
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Tabla 22

Costo situacion con proyecto por preensamble y ensamble de un equipo Alpha 20

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitario en Costo [UF]
Preensamble Ensamble horas pesos chilenos

Maestro horas 0 48,64 48,64 369.664 10,21

Ayudante horas 0 48,64 48,64 200.348 5,53

Costo Total en UF 15,74

(Elaboracién Propia, 2023)

2.15. COSTOS POR EQUIPO TIEMPO DISPONIBLE DE PREENSAMBLADO CON PROYECTO

Se detallan los costos cuantificando de las horas disponibles en las bahias de ensamble o

el tiempo ahorrado por la implementacion del proyecto.

Tabla 23

Costo situacion con proyecto tiempo ganado por preensamble equipo Tornado S2

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitarioen Costo en

Preensamble Ensamble horas pesos chilenos UF
Maestro horas 78,4 0 78,4 595.840 16,46
Ayudante horas 78,4 0 78,4 322.930 8,92
Costo Total en UF 25,37

(Elaboracién Propia, 2023)
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Tabla 24

Costo situacion con proyecto tiempo ganado por preensamble equipo Alpha 30

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitario en  costo en UF
Preensamble Ensamble horas pesos chilenos

Maestro horas 190,4 0 190,4 1.447.040 39,96

Ayudante horas 190,4 0 190,4 784.258 21,66

Costo Total en UF 61,62

(Elaboracién Propia, 2023)

Tabla 25

Costo situacidn con proyecto tiempo ganado por preensamble equipo Alpha 20

Descripcion Unidad Cant. Cant. Total, Costo unitario en Costo en

Preensamble = Ensamble horas pesos chilenos UF
Maestro horas 84,8 0 84,8 644.480 17,80
Ayudante horas 84,8 0 84,8 349.291 9,65
Costo Total [UF] 27,45

(Elaboracién Propia, 2023)



CAPITULO I1I: EVALUACION FINANCIERA
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3. EVALUACION FINANCIERA

La evaluacién financiera es el resultado del estudio del proyecto, en él se cuantifican todos los
costos y ganancias que le generard a la empresa, ademds de evaluar los indicadores como el VAN, TIR y
PRI
3.1. CONSIDERACIONES

Esta evaluacién tomard la informacién expuesta en los capitulos anteriores con ello se hard la
evaluacion financiera del proyecto para determinar el valor presente neto, la tasa interna de retorno y el
periodo de recuperacién de la inversién, para ello se construirdn los flujos de caja para determinar si el
proyecto es rentable o no para la compaiiia.

Tabla 26

Ventas del afio 2022

Ventas 2022 Cant.
Unidades
Equipo Alpha 20 30
Equipo Alpha 30 21
Equipo Tornado S2 19

(Elaboracion Propia, 2023)

3.1.1. HORIZONTE DEL PROYECTO

El proyecto se analizara consideran un horizonte de cinco afios el cual es determinado a nivel

corporativo para la evaluacidn de proyectos.
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3.1.2. TASA DE DESCUENTO

La tasa de descuento determina la rentabilidad minima aceptable que se espera de un proyecto.
Para realizar el calculo de la tasa de descuento en este proyecto, se considera utilizar el método CAPM

gue requiere de tres variables para su cdlculo

Figura 17

Expresion para calcular la tasa de descuento.

CAPM =K, = Rf + B*(Rym — Rf)
(Fernandez, 2005)

e Tasa libre de riesgo (Rf) : Para esta variable se determina usar la rentabilidad de los bonos
emitidos a 10 afios en UF del banco central (BCU-10) en un 2,9% (Indicadores de mercado,

2023)

e Beta (B): Es una medida de sensibilidad que permite conocer la variacion relativa de un
activo financiero en relacidn con un indice de referencia, usualmente varias empresas del
mismo rubro, dado que Normet es una empresa de maquinaria para mineria subterranea

se toma como referencia la beta de uno de sus competidores, Komatsu Ltd. 1,32.

e Tasa de rentabilidad del mercado (Rm): Es la tasa de rentabilidad esperada del mercado
en que cotiza el activo, para este caso se utilizan como referencia los valores del IPSA
publicados por el banco central con la variacion porcentual acumulada de los dltimos 5

afios, 20,64% (Base de datos estadisticos, s.f.)
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Figura 18

Expresién CAPM con los valores indicados.

Ke = 0,029 + 1,32 * (0,2064 — 0,029)

Ke = 0,222

Ke = 22%

La tasa de descuento se define en un 22%.

3.1.3. TIPO DE CAMBIO UTILIZADO

La moneda a utilizada en los calculos de este proyecto es la unidad de fomento [UF], con el fin de

poder representar las variaciones del peso, de acuerdo con la inflacidon presente. Estos valores seran

presentados en UF la cual es reajustado diariamente, el valor considerado es la UF al dia 09/10/2023 de $

36.208 pesos chilenos.

3.1.4. IMPUESTOS

El impuesto de primera categoria grava las rentas provenientes del capital, entre otras, por las

empresas comerciales, industriales, mineras, servicios, etc. Se considera una tasa del 27%

3.1.5. TASA DE INTERES FINANCIAMIENTO

En el escenario financiado a un 50% y 75% se ha solicitado una simulacién al Banco de Chile quien

a Normet le ofrece para sus operaciones un 3,78% anual.
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3.2 FLUJOS DE CAJA

El instrumento flujo de caja muestra las salidas y entradas netas de dinero que tiene una empresa

o proyecto en un periodo determinado.

Para realizar el flujo de caja y poder llevar a valor monetario el proyecto, cabe destacar que el
tiempo considerado disponible con el proyecto (Tiempo de preensamble) que las bahias ya no utilizardn

es considerado como un ingreso.

Para este ejercicio se ha realizado el estudio considerando la cantidad de maquinas vendidas en el afio

2022.

3.2.1. PROYECTO PURO

El proyecto puro muestra la cantidad de capital que se requiere de recursos propios de

los inversionistas.

En este caso es necesario mostrar la comparacién de la situacidn sin proyecto contrastada con la

situacién con proyecto.

Tabla 27

Flujo caja pura sin proyecto (A)

Periodo (Afio) 0 1 2 3 4 5

Mano de Obra MO -3.637 -3.637 -3.637 -3.637 -3.637
Total -3.637 -3.637 -3.637 -3.637 -3.637
Valor presente costos -2.975 -2.434 -1.991 -1.629 -1.333
VAN costos acumulado -10.361

(Elaboracion Propia, 2023)
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Tabla 28

Flujo de caja puro con proyecto (B)

Periodo (Afio) 0 1 2 3 4 5
Mano de Obra MO -1.036,8 -1.036,8 -1.036,8 -1.036,8 -1.036,8
Mano de obra disponible 2.599,6 2.599,6 2.599,6 2.599,6 2.599,6
Costo fijo -827,9 -827,9 -827,9 -827,9 -827,9
Inversion -1.961,0

Total -1.961,0 734,9 734,9 734,9 734,9 734,9
Total acumulado 734,9 1469.8,8 2.204,7 2.939,6 3.674,5
Valor presente costos 601,2 491,8 402,4 329,2 269,3
VAN costos acumulado 133,0
Tasa de descuento 22%
TIR 25%
PRI 2,67

(Elaboracion Propia, 2023)
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3.2.2. PROYECTO FINANCIADO 50%

El proyecto se evalua financiando el 50% de la inversidn mediante una entidad crediticia.

Tabla 29

Flujo de caja con 50% de financiamiento.

Periodo (Afio) 0 1 2 3 4 5
Costo del financiamiento -37 -30 -23 -16 -8
ahorro por impuesto -10 -8 -6 -4 -2
Mano de Obra MO -1.037 -1.037 -1.037 -1.037 -1.037
Mano de Obra MO Disponible 2.600 2.600 2.600 2.600 2.600
Costo fijo -828 -828 -828 -828 -828
Inversion -1.961

Financiamiento -981

Amortizacion del préstamo -182 -189 -196 -203 -211
Total -981 506 508 510 512 514
Total acumulado 506 1.014 1.523 2.035 2.549
Valor presente costos 414 340 279 229 188
VAN Costos acumulado 470
Tasa de descuento 22%
TIR 43%
PRI 1,93

(Elaboracidn Propia, 2023)
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3.2.3. PROYECTO FINANCIADO 75%

El proyecto se evalla financiando el 75% de la inversion mediante una entidad crediticia.

Tabla 30

Flujo de caja con 75% de financiamiento.

Periodo (Afo) 0 1 2 3 4 5
Costo del financiamiento -56 -45 -35 -23 -12
Ahorro por impuesto -15 -12 -9 -6 -3
Mano de Obra MO -1.037 -1.037 -1.037 -1.037 -1.037
Mano de Obra MO disponible 2.600 2.600 2.600 2.600 2.600
Costo fijo -828 -828 -828 -828 -828
Gastos -1.961

Financiamiento -1.471

Amortizacion del préstamo -273 -284 -294 -306 -317
Total -490 391 394 397 400 403
Total acumulado 391 785 1.181 1.581 1.983
Valor presente costos 320 263 217 179 148
VAN costos acumulado 637
Tasa de descuento 22%
TIR 75%
PRI 1,25

(Elaboracion Propia, 2023)
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INDICADORES ECONOMICOS DEL PROYECTO

Se detallan los indicadores relevantes para la evaluacion del proyecto.

Tabla 31

Indicadores econdmicos segun su porcentaje de financiamiento.

Financiamiento 0 50 75
VAN en [UF] 133 470 637
TIR 25% 43% 75%
PRI [aiios] 2,67 1,93 1,25

(Elaboracidn Propia, 2023)

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El andlisis de sensibilidad muestra cémo varian los indicadores del proyecto al cambiar alguna

variable.

3.3.1.

SENSIBILIDAD DEL VAN SEGUN VARIACION PORCENTUAL DEL COSTO MO

Se analiza la variacién de los costos asociados a la Mano de obra empleada en el ensamblado de

equipos, se realizara al proyecto puro y al proyecto financiado al 50% y 75%.

Analisis de sensibilidad proyecto puro.

Tabla 32

Variacion porcentual -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
costo

Costo Mano de obra -829 -881 -933 -985 -1037 -1089 -1140 -1192 -1244
VAN 724 576 428 281 133 -15 -163 -310 -458
TIR 39% 35% 32% 29% 25% 22% 18% 15% 11%
PRI 2,08 2,20 2,34 2,49 2,67 2,87 3,11 3,38 3,72

(Elaboracion Propia, 2023)
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Tabla 33

Analisis de sensibilidad proyecto financiado al 50%.

Variacion porcentual -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
Costo mano de obra -829 -881 -933 -985 -1.037 -1.089 -1.140 -1.192 -1.244
VAN 1.060 913 765 617 470 322 174 27 -121
TIR 67% 62% 56% 49% 43% 37% 30% 23% 16%
PRI 1,37 1,48 1,61 1,76 1,93 2,15 2,43 2,79 3,27

(Elaboracidn Propia, 2023)

Tabla 34

Andlisis de sensibilidad proyecto financiado al 75%

Variacion porcentual -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
Costo mano de obra -829 -881 -933 -985 -1.037 -1.089 -1.140 -1.192 -1.244
VAN 1.227 1.080 932 784 637 489 341 194 46
TIR 120% 109% 98% 87% 75% 64% 52% 40% 27%
PRI 0,82 09 0,9 1,11 1,25 1,44 1,70 2,07 2,65

(Elaboracién Propia, 2023)

La sensibilizacion en los tres escenarios evaluados nos muestra que en el caso del proyecto puro
al momento de aumentar un 5% el costo de la mano de obra nuestro proyecto no seria viable. Respecto
al financiado en un 50% el costo de la mano de obra puede aumentar hasta en un 15% y seguiria
obteniendo un VAN apropiad y en el caso del proyecto con un 75% financiado el proyecto puede contar

con hasta un 20% de aumento del costo de la mano de obra.
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CONCLUSIONES

Este estudio de prefactibilidad técnico-financiera consistié en la mejora que implica la habilitacidon
de una seccién de preensamble en el drea de produccidon de la empresa Normet Chile Limitada, Se
determina que esta seccion puede absorber la carga de mano de obra en las bahias de ensamble lo cual
entrega como beneficio la disponibilidad de horas hombre para el armado de mas equipos o de otros
proyectos, esta mejora reduciria los tiempos relacionados a manufacturas con orden de cliente en hasta

3 veces del tiempo

Dada la nueva situacidon provocada por los requerimientos de la casa matriz se cae en cuenta que es
necesario revisar el proceso de ensamble, por lo cual los objetivos propuestos permitieron comprender
la situacién actual y considerar una oportunidad de mejora al realizar una inversidon que permita

descongestionar horas hombre en actividades que podrian no depender de una orden de cliente.

Se logra con éxito determinar bajo los estandares de equipamiento de la fabrica una seccidon de
subensambles el cual permitird, con la inversién adecuada, la adquisicion de variados insumos y

magquinaria las que estan enfocadas en el apropiado desarrollo de la actividad.

El estudio financiero demuestra que en el horizonte de evaluacién es factible su ejecucién ya que permite
recuperar la inversién en escenarios con financiamiento de un 50% podria soportar un aumento de hasta
un 15% en los costos de mano de obra y con un 75% de financiamiento el proyecto sigue siendo viable
considerando un aumento en el costo de mano de obra de hasta un 20%. La inversidn es posible
recuperarla dentro del horizonte de evaluacidn y su tasa interna en los escenarios financiados es mayor a

la tasa de descuento considerada. La mejor rentabilidad se obtiene con un 75% de financiamiento.

El proyecto es factible en los escenarios financiados, es importante destacar que la metodologia aplicada
para este proyecto permite comprender de una forma mas amplia las variables que afectan el desarrollo
de un trabajo, entender el estado del arte, entender lo que la industria actualmente realiza en operaciones
similares, la idea es contar con informacién veraz que permita tomar las mejores decisiones.

Para quienes se enfrenten a desarrollos similares es muy importante tener la informacién lo mas certera
posible, y pesar de las multiples variables que puedan afectar el desempeno del proyecto es importante

confiar en las variables y consideraciones que aplicaran en su evaluacion.
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