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RESUMEN

Keywords: Aguas Grises

Este es un estudio de prefactibilidad técnica y econémica para la implementacion
de una empresa dedicada a la reutilizacion de agua en viviendas unifamiliares que consiste
en aplicar un sistema que logre la recuperacion de aguas residuales o grises, estas aguas
no estan contaminadas con material fecal ya que son aguas que provienen de uso
domeéstico tales como el lavado de utensilios y de ropa, asi también las aguas de duchas y
lavamanos. Implementando este sistema de recuperacion de aguas grises se genera un
ahorro considerable en el consumo de agua potable y a su vez genera un impacto ambiental

positivo considerando la actual crisis hidrica que vive el pais.

De acuerdo con las recientes declaraciones de escasez hidrica en la V regién la
demanda por este recurso sigue en aumento. Existen diversos modos para enfrentar este
problema y uno de ellos es la reutilizacion de aguas residuales, tema ampliamente

explorado en paises desarrollados en las Ultimas décadas.

La presente Memoria de Titulo tiene como objetivo principal aportar una
herramienta para optimizar el uso de agua potable en Chile, introduciendo el tema de

reutilizacion de aguas grises como método para disminuir la pérdida del recurso.

Para la creacion de la empresa es necesario realizar un analisis que involucre partes
esenciales al momento de desarrollar un proyecto como lo es: un estudio de mercado,

estudio técnico y andlisis econémico.

En busqueda por la determinacién de aspectos generales de la empresa se ha
considerado el item de ingenieria conceptual del proyecto, el cual abarca el marco legal,
impacto medio ambiental, seleccion de equipos, de procesos, ademas de la estructura

organizacional, personal y sueldos.

Una vez realizado los estudios se obtienen resultados positivos. Teniendo como

capital de trabajo 202,30 UF que incluyen los costos fijos para el primer mes de trabajo.

La inversion inicial del proyecto es de 3546,23 UF que es la suma del capital de

trabajo, puesta en marcha, adquisicion de activos y organizacion.

En cuanto al estudio econdmico efectuado el cual nos permite saber la factibilidad
del proyecto se concluye que la mejor opcion de financiamiento es la de 75% ya que el
VAN es de 13882,17 y el PRI de 1,68 meses.
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INTRODUCCION

Este trabajo tiene como principal propdsito el estudio de prefactibilidad técnica y
econdmica de filtros granulares encargados de quitar los restos de jabones o detergentes
que presentan las aguas grises de una vivienda. Esta investigacion se crea con la finalidad
de establecer una propuesta instructiva para la creacién de una empresa constructora
dedicada a la recuperacion de aguas grises, asi entregarles a los integrantes de la empresa
una guia desarrollada, enfocada en los estudios previos al paso de la materializacion de la

sociedad.

De este modo, el planteamiento y desarrollo de esta memoria tiene una interrogante
central que da sentido y forma a toda la investigacion. Esta interrogante es la siguiente:

¢ Es factible crear una empresa dedicada a la recuperacién de aguas grises?

Esta pregunta de seguro entrega méas de una respuesta y variados planteamientos
en cuestion es por aquello que se puede comenzar a estudiar el ambiente en el cual esta

sociedad estara inmersa lo que nos lleva a un estudio de mercado.

Para seguir en busca de la respuesta se desarrolld una investigacién de la oferta y
demanda, hallando que elaboracion de este producto se encuentra fomentada por el
gobierno para incentivar el buen uso del agua en el pais, aumentando las posibilidades de

combatir la sequia.

Luego se descubre a la organizacion de la empresa y creacion de esta, parte legal,
consumaciéon del lugar donde se encontrardn las oficinas, personal que lograra
implementar el circuito de filtros granulares de recuperacién de aguas grises y estudios de
los proyectos donde se ejecutaré el sistema.

Para luego saltar a la parte econémica de la empresa, estudios de costos,
proyeccion de estos mismos, que inversiones iniciales se necesitan para comenzar a
producir el sistema de filtrado de agua, los ingresos que tendra la empresa para culminar
en un estudio de flujo de caja y dar respuesta a la interrogante que se dio al inicio a este

trabajo.



CAPITULO 1: EVALUACION DE COMERCIALIZACION




1. PRESENTACION DEL PROYECTO

El presente documento tiene por finalidad realizar un estudio de prefactibilidad
técnica econdmica de una empresa dedicada a la recuperacion de aguas grises

domiciliarias, el proyecto tiene sus operaciones en las ciudades de Limache y Olmué.

1.1. OBJETIVOS DEL PROYECTO

El presente trabajo tiene como objetivo la creacion de una nueva empresa que
entregara servicios de fabricacién y montaje de un sistema capaz de realizar un correcto

filtrado de las aguas grises domiciliarias de una vivienda unifamiliar.

1.1.1 Objetivos generales

El objetivo general del proyecto es realizar un estudio de prefactibilidad técnico —

econdmico de la creacion de una empresa para la recuperacion de aguas grises.

1.1.2 Obijetivos especificos

e Estudiar la demanda existente en el mercado.

e Evaluar el servicio entregado por la competencia.

e Definir un plan de trabajo para optimizar la produccion.

e Estimar las inversiones necesarias para el desarrollo de la empresa.
e Determinar el financiamiento del proyecto.

e Determinar el estudio técnico del proyecto.



1.2. PRESENTACION CUALITATIVA DEL SECTOR INDUSTRIAL
DEL NEGOCIO

El estudio de la creacién de una nueva empresa surge por la necesidad de dar
solucion a una problematica existente que radica en la crisis hidrica por la que pasa el pais,

debido a la alta demanda de agua en sectores rurales.

Actualmente, el pais enfrenta un escenario donde, por variados factores, existe una
escasez del recurso hidrico respecto a las demandas de agua existentes y una desigualdad
en el acceso. Considerando que cerca de 1 millon de personas en Chile no tiene acceso al
agua potable y al saneamiento, el consumo humano se convierte en una de las necesidades

mas criticas.

La escasez de agua perjudica a cerca de 1 millon de chilenos. Al menos un 47.2%
de la poblacidn rural en Chile no tiene abastecimiento formal de agua potable.

Entre los factores que influyen podemos destacar desde el cambio climatico hasta
las practicas de manejo del recurso. Una amplia gama de aspectos, que requieren
soluciones tecnoldgicas, de gestion politica pablica e inclusive de caracter constitucional.

Una casa en promedio gasta al menos el 50% del consumo de agua potable en el
riego de sus jardines, a esto se le suma el lavado de vehiculos. Por otro lado, a lo menos

un 70% del agua que se consume al interior de una vivienda puede ser reutilizada.

Con la implementacion de este servicio se busca brindar un impacto ambiental
positivo en cuanto al manejo del recurso hidrico, logrando aprovechar el agua en la mayor
cantidad posible en una vivienda del tipo rural. Al recuperar el recurso realizando un

tratamiento amigable con el medio ambiente.

El proyecto como consecuencia reducira de forma significativa la cantidad de agua
gue consume una vivienda mensualmente, lo que se reflejara en la factura a final de mes,

brindando ademas un ahorro significativo a la comunidad.



1.3. EODA

A continuacion, se daran a conocer los aspectos analizados de acuerdo con la
informacién del negocio, reconociendo sus fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas.

Esta herramienta permite ampliar la vision de la empresa para enfrentar y mejorar

aspectos de esta tanto en su interior, asi como con la competencia existente en el mercado.

1.3.1. Fortalezas

La innovacion del sistema es una de las mayores fortalezas de la empresa con
respecto a los futuros competidores.

La empresa sera pionera en el sector que estara ubicada.

La implementacion de este sistema puede realizarse en cualquier tipo de vivienda
que cuente con el espacio requerido.

Altas competencias en el area de instalaciones.

1.3.2. Oportunidades

La empresa promueve conciencia sobre el cuidado y manejo del recurso hidrico.
MOP declar6é 104 comunas bajo decreto de escasez hidrica.

La empresa tiene una gran oportunidad de establecerse en el mercado, ya que al
ser un método innovador y eficiente en el manejo y ahorro del agua genera un interés por

parte de la ciudadania.

1.3.3. Debhilidades

La mayor debilidad es que es una empresa nueva en el mercado.

Las Adquisiciones de equipos y proveedores seran un gran desafio al comienzo ya

que al ser clientes nuevos probablemente no se consigan los mejores precios.

Al adquirir equipos o proveedores en el extranjero existe el riesgo de la fluctuacion

de la moneda extranjera.



La poca capacidad de créditos o financiamientos bancarios, al no registrar un
respaldo historico de que el proyecto es rentable y sustentable.

1.3.4. Amenazas

La mayor amenaza es conseguir la aceptacion de la comunidad, ya que de forma
inconsciente las personas suelen resistir y temer al cambio, aun mas cuando se trata de un

producto relativamente nuevo.

El surgimiento de empresas relacionadas que se ubiquen a los alrededores.

1.4. TAMANO DEL PROYECTO

La empresa serd clasificada como PYME, esto se debe a los ingresos que se
proyectan alcanzar en los primeros afios (empresas con facturaciones entre 2.400 a

100.000 UF). Para estar dentro de esta categoria, la inversion inicial seria de 5300 UF

Para emplazar la empresa se considera el arriendo de un galpdn con instalaciones

para los usos basicos, que cuenta con:

e Estacionamiento

e Bodega para el almacenamiento del producto
e Oficinas para el personal

e Bafios, duchas

e Comedores compartidos.

1.5. LOCALIZACION

Determinacion de la localizacion

Para determinar la ubicacion de la oficina y bodega de la empresa se realizo una
busqueda estratégica dentro de las comunas de Limache y Olmué en la region de

Valparaiso, provincia del Marga Marga.



Para realizar esta busqueda se tuvo en cuenta la ubicacién, que esta estuviera en

una zona centrica y accesible.

A la hora de determinar el mejor lugar se tomaron en cuenta los siguientes

parametros, costo de arriendo, ubicacién, instalaciones, y acceso a vias urbanas.
A continuacion, se presentaran las opciones de ubicacion de oficinas y bodega.

Como primera opcion se presenta un galpén en la comuna de Limache ubicado en
la conexion urbana con Olmué Avenida Eastman, este cuenta con un terreno de 1200 m?
y una construccion total de 750 m? incluye bodegas, sala de ventas y oficinas
administrativas, patio de maniobras, energia trifasica y estacionamientos. Costo de
arriendo 49 UF, se puede apreciar en la figura 1-1, figura 1-2 y figura 1-3.
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Figura 1-1. Plano de ubicacién en Limache



Figura 1-2. Interior Galpdn
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Figura 1-3. Patio de carga

La segunda opcion que se considerd se trata de un galpén ubicado en la comuna
de Limache en la conexion urbana con Olmué Avenida Eastman, cuenta con un terreno de
5000 m?, y una construccion total de 1000 m?, incluye oficina de 25 m?, estacionamientos



y dos bafios. Costo de arriendo 60 UF, se puede apreciar su ubicacion y vistas generales
en las figuras 1-4, 1-5y 1-6.
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Figura 1-5. Interior galpon



Figura 1-6. Espacio de oficina administrativa.

Como tercera opcion se ha considerado un galpon ubicado en la comuna de
Limache, en el sector barrio industrial, este cuenta con un terreno 20.000 m?, y con una
construccion de 1200 ™2, tiene estacionamiento para camiones, con acceso directo al
troncal urbano. Costo de arriendo 162 UF, se puede apreciar su ubicacion y vistas
generales en las figuras 1-7, 1-8 y 1-9.

Figura 1-7. Plano de ubicacién Limache



Figura 1-8. Interior galpon

Figura 1-9. Acceso frontal



Tabla 1-1. Tabla de localizacion

Primera opcién Segunda Tercera
ASPECTO PARA CONSIDERAR P opcidn AV.|opcion Barrio
AV. Eastman :
Eastman Industrial
Costo de arriendo 7 8 10
Lugar estratégico 10 10 6
Instalacion cumple las necesidades 10 6 4
Acceso a vias urbanas y rutas 8 8 9
Ponderacion 8,75 8 7,25

De acuerdo con la tabla 1-1, la cual nos muestra que cada pardmetro se clasifica
con valores que van desde 1 a 10, se logran apreciar los aspectos a considerar y poder
evaluarlos con mayor eficiencia, realizando una ponderacion de los datos obtenidos se
concluye que la alternativa a elegir sera la primera opcién ya que es la que mayor puntaje
de ponderacion recibio, cumpliendo la mayor parte de los aspectos considerados en la

evaluacion.

1.6.  SITUACION SIN PROYECTO V/S CON PROYECTO

Para realizar esta comparativa es necesario conocer las condiciones del uso
cotidiano de agua potable, para asi lograr reconocer y diferenciar cual sera el impacto
producido por el nuevo sistema de captacion y recuperacion del recurso hidrico. Se

considera una vivienda con sus consumos minimos.

La siguiente tabla presenta el consumo diario de una vivienda conformada por 5

habitantes.

Tabla 1-2. Consumo de agua potable en vivienda unifamiliar

Uso minimo Total
Lt/Habitantes/Dia
Ducha (10 minutos) 5 150 750
Descarga WC 5 50 250
Lavadora 2 106 212
Lavado utensilios 3 30 90




Lavado de alimentos 3 10 30
Riego de areas verdes 1 250 250
Lavado de manos 5 10 50
Lavado de automdviles 1 100 100
706 1732

A partir del analisis de consumo minimo en una vivienda unifamiliar, se conforma

el siguiente grafico de porcentajes.

B Ducha (10 minutos)
W Descarga WC
M Lavadora

Lavado utensilios
M Lavado de alimentos
H Riego de areas verdes
M Lavado de manos

M Lavado de automoviles

Gréfico 1-1. Consumo de agua potable

1.6.1. definicidén de situacién sin proyecto

Para definir la situacién sin proyecto se debe tomar en cuenta los datos que se
pueden observar en la tabla y grafico anteriormente presentados, para una vivienda

unifamiliar de 5 habitantes el resultado de consumo es 1732 Lts/dia.

Para el analisis de estos datos cabe destacar que se consider6 un lavado de
vehiculos regular de 1 vez a la semana con balde que consume alrededor de 100 Lts, de lo
contrario el consumo de esta actividad se incrementaria llegando a los 500 Lts

aproximadamente.



1.6.2. definicién de situacién con proyecto

Definir la situacion con la implementacion del sistema es primordial, tomando en

cuenta los datos anteriormente mostrados, se logra realizar una estimacion del impacto

sobre el consumo de agua diario de una vivienda que el proyecto generaria.

El agua que no se logra reutilizar son basicamente las que se dirigen ya sea al
alcantarillado o fosa séptica que son las provenientes del WC, y a su vez las aguas vertidas

al suelo natural en el regadio y lavado de automdviles. Las mismas se aprecian en la

siguiente tabla.

Tabla 1-3. Consumo de agua no reutilizable

Por otro lado, el agua que si se logra reutilizar son la suma de los consumos
interiores de la vivienda, estas aguas grises son de suma importancia a la hora de realizar

un recuento del consumo del recurso diario en una vivienda ya que presenta la mayor parte

de esté.

CONSUMO DE AGUA POTABLE | USO MINIMO | LTS/HAB/DIA TOTAL
Descarga WC 5 50 250
Riego de areas verdes 1 250 250
Lavado de automdviles 1 100 100
Total 400 600

En la siguiente tabla se logran apreciar las aguas mencionadas.

Tabla 1-4. Consumo de agua reutilizable

CONSUMO DE AGUA uSsoO i
POTABLE MINIMO LTS/HAB/DIA| TOTAL
Ducha 5 150 750
Lavado de utensilios 3 30 90
Lavado de alimentos 3 10 30
Lavamanos 5 10 50
Lavadora (12 kg) 2 106 212
Total 306 1132




H Ducha

M Lavado de utensilios

M Lavado de alimentos

Lavamanos

M Lavadora (12 kg)

Gréafico 1-2. Agua reutilizable

A partir de esta informacion se puede realizar una comparativa del impacto que
tendria la reutilizacion del agua potable que se consume en una vivienda unifamiliar. En

la siguiente tabla se expresan los valores porcentuales.

Tabla 1-5. Porcentaje de agua que se recupera en una vivienda unifamiliar

Lts/Dia Porcen’Fa.ue por
reutilizar
Total de agua a reutilizar en una vivienda 1132 65.4%
,470
Total de agua consumida en una vivienda 1732

Como se logré apreciar en los datos anteriores, el agua minima diaria que utiliza
una vivienda de 5 personas se estima en 1732 Lts, de esta cantidad se puede llegar a
recuperar y reutilizar el 65,4% es decir alrededor de 1132 Lts de agua al dia.

Al analizar la informacion y los datos mencionados, se puede afirmar que el ahorro
del recurso hidrico supera el 50% por ende no sera un mal gasto, sino todo lo contrario,
brindara un ahorro significativo en cuanto a costos y a su vez estara aportando para generar

un impacto ambiental positivo y asi empatizar con la crisis hidrica que vive el pais.



1.7. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado esta orientado en identificar la participacion en el mercado
de las empresas existentes que ofrecen servicios iguales o similares a los que ofrecera el
proyecto, con esto determinar el servicio que se ofrecerd, reconocer el area de estudio,
realizar un analisis de la demanda actual y futura, determinar el precio y con ello los

sistemas de comercializacion.

1.7.1. Determinacién del servicio

El proyecto consiste en formar una empresa dedicada a la reutilizacion de las aguas
grises ubicada en la comuna de Limache en el sector de Avenida Eastman la cual comunica
la ciudad con la comuna de Olmué, la principal caracteristica del servicio es la utilizacién
de un sistema innovador y tecnoldgico que se comercializa en gran parte de Europa y el
mundo, haciendo énfasis en la calidad del sistema y la eficiencia de este. Optimizando el
proceso de filtracion del agua y depurandola, logrando asi tener un excelente resultado, y

logrando el objetivo de reutilizar el agua gris.

1.7.2. Area de estudio

Para realizar un andlisis de la oferta y la demanda de un servicio o producto es

necesario conocer el area de estudio donde se llevara a cabo este proyecto.

El pasado mes de Julio fue el mas seco de los Gltimos 72 afios a nivel nacional y
en la region de Valparaiso el panorama es muy poco auspicioso. Las autoridades locales
y expertos han catalogado la actual crisis hidrica que enfrenta la zona como desoladora y

dramatica.

Cabe destacar que el embalse Los Aromos, ubicado en la comuna de Limache lugar
donde se llevara a cabo el proyecto, abastece de agua potable a las comunas de Valparaiso
y Vifia del Mar, esta en niveles criticos llegando a tener solo un 1% de su capacidad en
los Gltimos meses. Mientras el lago pefiuelas, que también se utilizaba como fuente de

agua potable, esta casi completamente seco.



Esval no descarta el racionamiento de agua para la region de Valparaiso debido a

la crisis que arrastra la zona, la que ya tiene a 37 comunas bajo decretos de escasez hidrica.

1.7.3. Andlisis de la demanda actual y futura

El analisis de demanda tiene por objetivo identificar variables que determinan la
demanda del servicio entregado por la empresa, lograr cuantificar la incidencia de ella,
analizar la demanda existente en el mercado tanto de manera actual como proyectado hacia
el futuro, de esta manera nos permite obtener parametros de suma importancia como el

volumen de las ventas mensuales, participacion en el mercado, estimacion de precios.

Objetivamente el desarrollo del analisis se enfocaré en el &rea donde se podria

generar la demanda de los servicios de reutilizacion de aguas grises.

1.7.3.1. Demanda actual

En la busqueda de empresas dedicadas a la reutilizacion de aguas grises
domiciliarias en la V regién, no se encontraron empresas que se dediquen a este tipo de
servicios, ya que las empresas que ofrecen este tipo de reutilizaciones estan ubicadas en
la region metropolitana, y son empresas que comercializan plantas de tratamientos de

aguas residuales a nivel industrial.

En la situacion actual del pais y de la V region en particular, la abrumadora escasez
hidrica es el fendmeno que genera la demanda de servicios que reutilicen, reciclen y

reduzcan la pérdida del recurso vital.

Por parte del gobierno el pasado afio 2020 lanz6 una campafa de concientizacion
para el cuidado y ahorro de agua con el nombre de “Chile se esta secando”, iniciativa que

busca concientizar sobre la importancia del ahorro y del uso eficiente del agua.

Desde 2010 Chile esté sufriendo la peor sequia de su historia. Nunca el pais, y en

especial la zona central, habia sufrido una escasez hidrica como la que se esta viviendo.

En la region de Valparaiso hoy 37 de sus 38 comunas se encuentran bajo decreto

de escasez hidrica.



Los sistemas de agua potable rural de 10 comunas de la region entre ellas Limache,
Quillota y Olmué han presentado problemas. En Olmué los habitantes tienen agua entre 4

y 6 horas por dia.

Esval por su parte empresa con servicios en 33 de las 38 comunas de la regién, ha
invertido $100 mil millones en obras para enfrentar la sequia. Alrededor del 80% de las
aguas del rio Aconcagua Abastecieron en el invierno el embalse los Aromos en Limache,

para asegurar el consumo humano.

Al tomar en cuenta la situacion actual, las camparfias por parte del gobierno para
generar conciencia y reutilizar el agua debido a la gran sequia que vive el pais, la region
y en particular las comunas de Limache y Olmué. Se puede concluir que la demanda actual
de un servicio que reutiliza méas del 50% del agua que utiliza una vivienda es altisima, ya

que el derecho humano al agua es indispensable para una vida humana digna.

1.7.3.2. Demanda futura

La demanda futura de servicios que se dediquen a optimizar los procesos
relacionados a como utilizamos el agua ird en aumento, esto debido a la inminente crisis

hidrica que se avecina y que ya se esta viviendo.

Las lluvias representan entre el 40% y el 70% del agua a nivel nacional. La
Direccién Meteoroldgica de Chile, proyecta que entre 2030 y 2059 continuardn en

disminucion, al igual que las temperaturas minimas.

En base a la actualizacién del Balance Hidrico Nacional por parte de la DGA se
estima un aumento en el déficit entre la oferta y demanda hidrica en todo el territorio

nacional.

Tabla 1-6. Proyeccidn del Balance Hidrico Nacional para 2030-2060



m>3/s promedio del periodo
Oferta y Demanda Escenario Actual Cambio Clim3atco™
Hidrica Regional 1985-2015 2030-2060
Oferta |Demanda| Balance Oferta |Demanda| Balance

Arica y Parinacota 67 38 30 63 33 30
Tarapaca 45 102 57 35 124 89
Antofagasta 83 175 92 59 213 154
Atacama 73 54 19 56 62 5
Coquimbo 187 332 -146 166 41 -275
Valparaiso 168 156 12 140 169 29
Meftropolitana 243 139 104 217 165 52
O'Higgins 321 230 91 275 270 5
Maule 858 551 307 685 646 39
BioBio+ Nuble 1.640 733 907 1.193 844 349
Araucania 1.654 620 1.035 1.432 705 727
Los Rios 1.364 481 883 1.228 547 680
Los Lagos 3.883 909 2.973 3.505 1.038 2.467
Aysen 8.194 874 7.320 7.695 1.010 6.685
Magallanes En estudio

1.7.4. Andlisis de la oferta actual y futura

A continuacion, se realiza un analisis de las ofertas actualmente existentes y las

futuras para la empresa.

1.7.4.1. Anélisis de la oferta actual

En la actualidad no existen ofertas sobre este sistema de reutilizacion de aguas
grises en viviendas en la V region. La oferta se genera al establecer esta empresa en el

mercado.

Chile a diferencia de paises que ya utilizan este método y otros para la reutilizacion
de aguas residuales como por ejemplo Espafia, no cuenta con una gran oferta en cuanto a
empresas que implementen este tipo de servicios. En Espafia tienen 3 grandes empresas
dedicadas a la concientizacion y promocion de productos que permitan reutilizar el recurso
hidrico las cuales son, Ecoaigua, Coisam y Roth. Lo que genera una gran cantidad de

oferta al existir competencia directa en este tipo de productos o servicios.

En Chile se puede considerar como oferta actual a las empresas ubicadas en la
region Metropolitana que comercializan plantas de tratamientos de aguas residuales. Las

cuales utilizan un sistema muy distinto al que el proyecto en estudio ofrece.

1.7.4.2. Oferta futura



Cuando el sistema de reutilizacion de aguas grises sea conocido a nivel comunal y

regional, se sumaran nuevas empresas que querran implementar el mismo sistema.

La oferta del proyecto en cuestion en su principio sera enfocada a la clase media 'y
media alta por su precio, pero al ya estar consolidado el sistema y se promueva ain mas
la conciencia del cuidado del agua, se podran generar ofertas futuras para implementar

este sistema a viviendas incluso sociales.

En un futuro se busca incorporar apoyo por parte del estado mediante subsidios

que permitan a todas las clases sociales reutilizar mas del 50% del agua de sus viviendas.

Es de suma importancia aumentar y fomentar la reutilizacion del recurso hidrico,
de esta forma se podra afrontar de mejor manera la mega sequia que se esta viviendo en

la V region.

1.7.5. Determinacion del precio

La determinacion del precio final del servicio que se ofrecera a los clientes esta
basada en los andlisis de gastos y costos involucrados de la empresa se fijé un precio de
484,47 UF. En el siguiente capitulo se daran a conocer andlisis detallados que

determinaran el precio de los materiales e instalacion.

1.7.6. Sistemas de comercializaciéon

Parte fundamental del proyecto se basa en dar a conocer a las personas un servicio
de suma importancia que los ayudara a reducir los consumos de agua en sus viviendas,
logrando reutilizar el recurso y generar un impacto ambiental positivo en medio de la crisis

hidrica que vive el pais.

Se considera una estrategia agresiva en cuanto a publicidad en medios de

comunicacion tales como:

e Redes sociales y paginas web.
e Anuncios radiales.

e Anuncios visuales en la zona.



CAPITULO 2: INGENIERIA BASICA Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO




2.1. ESTUDIO TECNICO

Este estudio toma en cuenta los procesos técnicos, los equipos a utilizar, los
recursos humanos e instalaciones necesarios para llevar a cabo la ejecucion de obras del
sistema de recuperacion de aguas grises. Ademas, se presentard la normativa que aplica
para este tipo de instalaciones en Chile, esto con el fin de abarcar todos los aspectos
necesarios para entregar un servicio eficiente y de calidad.

2.1.1. Descripcién vy seleccion del proceso

El proceso productivo se entiende como el conjunto de tecnologias, métodos y
mano de obra que, al utilizar insumos o materias primas arrojan como resultado el

producto o bien final que la empresa ofrece al mercado seleccionado como objetivo.

Necesidad del mandante

El mandante tiene la necesidad de otorgar una solucién de ahorro hidrico a la
sociedad, para lograrlo debe demostrar que el uso de tecnologias de calidad en la
reutilizacion de dicho recurso sera una estrategia que optimiza el consumo de agua en las

viviendas.

La necesidad del mandante se hara efectiva cuando logre demostrar que el sistema
es factible y funcional en las viviendas. Logrando reutilizar mas del 50% del consumo de
agua utilizada, que a su vez generara un ahorro significativo en la cuenta mensual de la

vivienda.

Etapa de disefo

La etapa de disefio tiene en cuenta la creacién de una guia por parte del mandante
gue mas el asesoramiento de la empresa logran determinar el lugar definitivo donde se
instalaran los dispositivos encargados de depurar el agua, la camara desengrasadora, el
sistema de cafierias, y a su vez el estanque acumulador con la respectiva bomba encargada

de devolver el agua tratada a estanques de inodoro, lavadora, y llave de jardin.

Esta etapa es de suma importancia para lograr una coordinacion exitosa entre los

equipos de trabajo encargados de modificar las cafierias existentes e instalar el sistema.



Proceso productivo vy ejecucion

El proceso productivo se puede coordinar de la siguiente forma al interior de una

empresa para la realizacion de un proyecto.

1.
2.

© N o g B~ W

Se llega a un acuerdo con el mandante para la iniciacion del contrato.

Se realiza una visita a terreno para lograr identificar posibles costos adicionales en
la modificacion de cafierias existentes, demoliciones y terminaciones necesarias
para la instalacion del sistema.

Al estar ambas partes conformes con el precio final se da por iniciada la obra.

Se adquieren los equipos e insumos necesarios para realizar la recuperacion.

Se realiza una planificacion de la obra.

Se llevan a cabo los procesos constructivos.

Término y puesta en marcha de los equipos.

Cobro total del servicio.

El proceso de ejecucion conlleva las siguientes etapas.

Oficina

En la oficina se realizan los procesos principales de la empresa tales como,
contrataciones de personal, planificacién y programacion de obras, asi como
contratos de prestacidn de servicios. En la oficina se gestionan todos los procesos

que en terreno se llevaran a cabo.

Instalacion de obra
Se realizan instalaciones provisorias en la obra de ser posible, esto con el fin de
optimizar los tiempos al brindar lugares habilitados como vestidores, bodegas para

acopio de equipos y herramientas y una oficina de supervision.

Instalacion de equipos

El equipo encargado de realizar la reutilizacion del agua residual es el
comercializado por la empresa espafiola Roth Ibérica S.A.U. que cuenta con
variedad de equipos de reutilizacion de agua para distintas envergaduras de
edificacion, en este caso para viviendas unifamiliares se selecciona el equipo
AquaServe 400 disefiado para depurar a través de membranas de filtrado el agua
gris.

La instalacion de este sistema se realiza en base a los manuales brindados por la

empresa que comercializa el producto.



IV.  Conexion equipos
Luego de instalados los equipos se procede a realizar la conexion de estos, esta
debe ser realizada por personal que cuente con la certificacion correspondiente en

instalaciones eléctricas e instalaciones de agua potable.

V.  Puesta en marcha
Este proceso refleja la culminacién del servicio, entregando al mandante la
satisfaccion de presenciar el funcionamiento del sistema de recuperacion de aguas
residuales y a su vez dando a conocer los procesos y tiempos de mantencion

requeridos por el equipo Aquaserve.

Mantencion
A continuacion, se detallan los periodos en los cuales el equipo requiere

mantenimiento, de igual modo se detallan las acciones a realizar y observaciones

necesarias.
Tabla 2-1. Mantencion de equipo
EQUIPO ACCIONES PERIORICIDAD OBSERVACIONES
Deposito
acumulacion aguas Limpieza Semestral Usar agua y jabon.
grises.
Revision material
. filtrante. Seguir : Cada cinco afios renovar el
Filtro de membranas . Trimestral
protocolo limpieza cartucho filtrante.
trimestral.

Observar si durante la
filtracion, la valvula se abre.
En ese caso, es necesaria la

limpieza o cambio de

Valvul livi Revision y limpiez Mensual .
alvula de alivio evision y limpieza ensua membranas. Accionar
manualmente para
comprobar que no esté
atascado.
Depadsito jabé
L N . Usar agua, jabon y
acumulacion aguas Limpieza Trimestral )
desinfectante.
tratadas
. . . Revision Itur
Sistema de nivel Revision y limpieza Semestral E. > 6. de. S de
trabajo y limpieza de boyas.
Comprobar que el consumo
. . | m | nominal.
Grupo de presion Revisar consumo Anual R e

Comprobar que no existen
vibraciones.
Comprobar que el consumo
de la bomba es el nominal.
Comprobar que no existen
vibraciones.
Cambio de filtros cada 2
afos.

Revisar consumo y
Soplante filtros de aspiracién Anual
de aire.



Es necesario realizar un correcto mantenimiento de los equipos para lograr la
maxima efectividad de estos y a su vez extender la vida Util de los componentes que

forman parte del sistema.

2.1.1.1. Entrega de servicio

Para culminar los procesos se debe hacer entrega de manuales y certificado de

garantia, mas induccidon de uso de maquinarias al mandante.

A continuacion, se expondra el equipo tecnolégico encargado de la reutilizacion

de las aguas grises.

Figura 2-1. Equipo de reutilizacion de aguas residuales

Este equipo Aquaserve (Anexo - 1) estd disefiado para la reutilizacion de aguas
grises de caracter doméstico provenientes de duchas, lavamanos, lavadoras y lavaplatos
en la descarga de inodoros, llave de jardin, lavado de vehiculos, etc.

El equipo a través de su sistema tecnoldgico de filtracion por biorreactor de
membranas (MBR) separa los solidos suspendidos en el agua. Esto incluye materia

organica, geles y otras sustancias habituales en el agua doméstica.

Por el filtro de 20 nandmetros de las membranas, permite al equipo eliminar
bacterias como la E.coli y huevos de nematodos en un 99%.



2.1.2. Diagrama de bloques

El diagrama de bloques representa el flujo de las etapas que constituyen el proceso

de disefio, programacion, ejecucion y puesta en marcha de una propuesta.

Inicio Propuesta

Estudio de
propuesta y
especificaciones

Se rechaza la
propuesta no es viable

Se acepta la propuesta

Se presenta la oferta
técnica y econdmica

La empresa no se

Adjudicacion adjudica la propuesta

La empresa se
adjudica la propuesta

Estudio de logistica

Se inician los trabajos

Figura 2-2. Diagrama de bloques



2.1.3. Diagrama de flujo

El siguiente diagrama de flujo esquematiza la informacién de los procesos y etapas
desde la oferta de proyecto hasta la instalacion en obra de este.

Oferta de
proyecto

Planificacion conceptual del
proyecto

Proceso

Pri isti
oceso Proceso logistico i
productivo

informacion de
proyecto

Orden de compra .
Entrada manual i EETEEs Orden de trabajo
de datos

A

datos de
royectos . o
— Logistica Logistica

de RRHH a de
obra materiales

a obra

Instalacion de
faenas

Registro
de orden

de compra
y trabajo Preparacion
de
Posible conexiones
_ retraso c_ie a fuentes de
importacion agua gris

Gestion de Cantidad de

estados de pago trabajadores
por avances necesarios

Llegada
de
materias
primas

Contratos y
remuneracion de
RRHH

Instalacion en obra

Figura 2-3. Diagrama de flujo



2.1.4. Diagrama de Lay Out

El siguiente diagrama representa la distribucion y ubicacion de equipos y recintos

en el lugar fisico de la empresa.

ESTACIONAMIENTO
T
BODEGA BARDS Y
DUCHAS
—\{’f’ COMEDORESDE ||
PERSONAL
L X
L |
{ U \i” \\i
BODEGA .
OFICINAS
OFICINA

ADMINISTRADOR 1 5]
B

Figura 2-4. Diagrama Lay Out



2.1.5. Balance de energia

Para realizar el siguiente balance se considera la energia necesaria para un proyecto

con un local de 750m?.

Tabla 2-2. Balance de energia

Partida Consumo Unidad S/Unidad Total consumo | UF
Electricidad 1675 Kwh S 114| S 190.950 (6,17
Agua Potable 45 M3 S 1132 $ 50.9401,65
Gas 2 Galones45kg | S 77.250| S 154.500 | 4,99
telefonia e internet S 50.000 | 1,61

Mensual UF 14,42
UF 30.961,84 25-12-2021

2.1.6. Seleccién de equipos

Para la seleccion de equipos se debe analizar las inversiones que se tienen presentes

al momento de la puesta en marcha de la empresa.

2.1.7. Inversiones

Para realizar los célculos de las inversiones se toma en cuenta la informacion
entregada en los estudios del proyecto elaborados anteriormente (Mercado, técnico,
Legal). Sin embargo, el capital de trabajo es el resultado de un analisis fundamentalmente

de caracter financiero.



Inversion fija tangible

Esta inversion corresponde a todo lo que se realiza en bienes tangibles, aquellos
que se utilizan en la entrega de productos y servicios de la empresa o que sirvan de apoyo
a la operacion normal del proyecto. Internamente de esta inversion se encuentran entre

otros, maquinarias, construcciones, equipos y servicios de apoyo.

Inversién en maguinarias

La inversion en maquinarias se detalla a continuacion en la Tabla 2-3 que describe

cada uno de los elementos considerados en este item.

Tabla 2-3. Inversion en maquinaria

INVERSION EN MAQUINARIA

DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR TOTAL TOTAL
UNITARIO UF

Hilux 4x2 24 MT DX |1 $20.089.999 | $20.089.999 | 648,86

Diesel

Magquinaria y|1l $5.000.000 | $5.000.000 | 161,49

herramientas eléctricas

Total $25.089.999 | 810,35

Inversion en equipos y muebles

Continuando con las inversiones tangibles, se encuentran las de equipos e

inmuebles, se considera todo lo especificado en la siguiente tabla 2-4.



Tabla 2-4. Inversion en equipos y muebles

INVERSION EN EQUIPOS DE OFICINA
DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR TOTAL TOTAL
UNITARIO UF
Escritorio 4 $62.000 $248.000 | 8,01
Sillas 10 $8.200 $82.000 2,65
sillon ejecutivo 2 $570.000 $1.140.000 | 36,82
Computador de Escritorio 2 $330.000 $660.000 | 21,32
Multifuncional Laser 2 $220.000 $440.000 | 14,21
Led Samsung 55” UHD 4k |1 $410.000 $410.000 | 13,24
Smart tv
Mesa de reuniones 1 $560.000 $560.000 | 18,09
Microondas 2 $100.000 $200.000 | 6,46
Extintor de incendios 2 $57.990 $115.980 | 3,75
Total $3.855.980 | 124,54

Inversiéon en obras fisicas

En las inversiones tangibles también se encuentran las obras fisicas, tales como

remodelaciones, instalaciones y en general todas las obras complementarias relacionadas

principalmente con el sistema productivo de la empresa. Esta inversion esta considerada

en la puesta en marcha de la empresa.

Tabla 2-5. Inversion en obras fisicas.

DESCRIPCION

VALOR

VALOR UF

Obras fisicas

$5.000.000

161,49

Inversion en sequridad de obra

La siguiente tabla 2-6 presenta la inversion relacionada con la seguridad de la obra,

contempla los elementos necesarios para trabajar de forma segura.



Tabla 2-6. Inversion en seguridad de obra

INVERSION EN SEGURIDAD DE OBRA
DESCRIPCION CANTIDA | VALOR TOTAL | TOTAL
D UNITARIO UF
Cascos 5 $10.690 $53.450 | 1,73
Antiparras 5 $32.000 $160.000 | 5,17
Guantes 5 $11.990 $59.950 | 1,94
Bototos de seguridad 3 $35.000 $105.000 | 3,39
Overol reflectante 3 $8.900 $26.700 | 0,86
Total $405.100 | 13,08

Resumen inversiones tangibles

A continuacion, se muestra la Tabla 2-8, con el resumen de todas las inversiones

tangibles de este proyecto.

Tabla 2-7. Resumen inversiones tangibles

VALOR

INVERSIONES TANGIBLES | CANTIDAD | TOTAL UF
Inversiones maquinarias,
herramientas 1 810,35
Inversién equipos y
muebles 1 124,54
Inversion Obras Fisicas 1 161,49
Inversidn seguridad de
obra 1 13,08

TOTAL 1109,46

Inversidn fija intangible

Esta inversion corresponde a los activos nominales, esta constituida por aquellas
inversiones que se realizan sobre los activos representados por los servicios o derechos

adquiridos y necesarios para la puesta en marcha de la empresa.

Los importantes items que conforman esta inversion son los gastos de

organizacion, gastos administrativos tales como patentes, licencias, gastos municipales.



También se consideran los gastos de puesta en marcha, imprevistos, remodelaciones entre

otros.

Gastos de puesta en marcha

Los gastos de la puesta en marcha son todos aquellos que se consumaran al iniciar
el funcionamiento de la empresa, tales como, publicidad para reclutamiento de personal,
sueldo del primer mes del gerente, gastos administrativos generales de operacion etc. Se
debe considerar de igual modo los gastos de la remodelacion de las oficinas. También se
consider6 la adquisicion de 10 equipos de reutilizacion de aguas grises (Aquaserve 400)
para lograr contar con stock inicial. A continuacién, en la tabla 2-9 se muestran los gastos

de puesta en marcha.

Tabla 2-8 Gastos de puesta en marcha

INVERSION DE PUESTA EN MARCHA

DESCRIPCION VALOR VALOR UF
Constituir sociedad $1.000.000 32,30
Marketing inicial $3.000.000 96,89

Sueldo primer mes

Gerente $1.800.000 58,14
Obras fisicas $5.000.000 161,49
Aquaserve 400 $61.923.680| 2000,00

TOTAL| $72.723.680| 2348,82

Gastos por imprevistos

Fuera de los gastos de puesta en marcha y gastos de organizacion, se considera

incluir como inversion un item de imprevistos el cual tiene por finalidad afrontar



inversiones no consideradas y posibles contingencias. De este modo para el primer afio se

considera un 10% de la inversion inicial como imprevistos.
Inversion inicial =3223,84 UF
3223,84 * 10% = 322,38 UF

Saldo de imprevistos = 322,38 UF

Resumen inversiones intangibles

A continuacion, se muestra un resumen de las inversiones intangibles de este

proyecto en la tabla 2-10.

Tabla 2-9. Resumen inversiones intangibles

VALOR TOTAL
INVERSIONES INTANGIBLES | CANTIDAD EN UF

Gastos puesta en marcha 1 2348,82
Gastos en capital de trabajo 1 202,30
Imprevistos 1 322,38

TOTAL 2873,5

Inversiones en capital de trabajo

También se considera el capital de trabajo del primer mes como gasto intangible,
el cual representa la suma de los costos de produccion y gastos de servicios y costos fijos

de sueldos de oficina del contador auditor, recursos humanos y abogado.

El capital de trabajo para este proyecto se presenta en la siguiente tabla 2-11.



Tabla 2-10. Capital de trabajo

CAPITAL DE

TRABAJO PRIMER CANTIDAD DE

MES DE ACTIVIDAD | MESES VALOR UF

Remuneraciones 1 138,88

Arriendo 1 49

Servicios basicos 1 12,8

Internet + teléfono

+ tv cable 1 1,61
TOTAL 202,3

2.2 ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES

La constitucién legal de este proyecto sera una empresa dedicada a la reutilizacion

de aguas grises, sociedad de responsabilidad limitada (Ltda).

La cual estard compuesta por un accionista que aporta un porcentaje de la

inversion.

La administracién de la sociedad se encuentra a cardo del directorio el cual
designara un gerente técnico, este tendra a cargo el funcionamiento de la empresa y dara

a conocer cambios e inversiones que se deseen al directorio.

La sociedad de responsabilidad limitada es de caracter solemne, tanto en su
constitucion, modificacion y disolucion, ya que se forma a través de escritura publica,
cuyo extracto se inscribe en el Registro de Comercio y se realiza una publicacion en el
Diario Oficial. Las sociedades andnimas cerradas no pueden hacer oferta publica de sus

acciones.

La ley no exige un capital minimo para su constitucion de acuerdo a ésta y a las
instrucciones del S.1.1, las sociedades comerciales descritas constituyen personas juridicas
gue deben obtener RUT y hacer inicio de actividades, en forma simultanea. A través del
formulario 4415, pues son susceptibles a ser sujetos de impuestos debido a las actividades
que realizan ante el S.1.1, Para la obtencion del RUT de empresa se deben presentar los
siguientes documentos: Original o fotocopia ante Notario de la escritura publica de
constitucion, con constancia de su inscripcion en el Registro de Comercio, Original o

fotocopia de la publicacién en el Diario Oficial del extracto.



En todos los tipos de personas juridicas descritas deben presentar ademas los
siguientes antecedentes:

e Cédula Nacional de Identidad del representante. Si éste es extranjero, Cédula de
identidad de extranjeros y RUT.

e Siactla por mandatario: Cédula de Identidad del mandatario

e Poder del representante al mandatario ante Notario, ministro de Fe del S.1.1.

e Original o fotocopia ante Notario de la Cédula de Identidad del representante.

Los socios extranjeros de estas sociedades tambiéen deberan obtener RUT ante el
S.1.1, para todos los tramites administrativos y societarios sefialados, debe tenerse presente
la designacion de representantes legales con residencia o domicilio en Chile.

2.2.1. Estructura organizacional

El proyecto contempla una estructura organizacional que representa la distribucion
de los niveles de responsabilidad y autoridad dentro de la empresa, esto a fin de que
permita cumplir con los objetivos. A continuacion, en la figura 2-5 se presenta el

organigrama de la empresa de reutilizacion de aguas grises.

Gerente técnico

Recursos
Humanos y
Adquisicion

1

Administracion y

Finanzas

Abogado

Supervisor

Instalador Instalador Agua
Eléctrico Potable

Figura 2-5. Organigrama



2.2.2. Personal, cargos, perfil

Dentro de la estructura de la empresa existen diferentes cargos que conllevan sus

respectivas responsabilidades, en este punto se especificara el cargo y perfil profesional

de cada puesto de trabajo dentro de la organizacién de la empresa.

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

Gerente Técnico.
Ingeniero Constructor.
5 afios en construccion.

Gestion y coordinacion de proyectos.

Administracion y Finanzas.
Contador Auditor.
3 afios.

Control de flujos de la empresa.

Recursos Humanos y Adquisicion.
Técnico en Administracion de empresas.
3 afios en construccion.

Contrataciones de personal y adquisicion.

Abogado.
Derecho, Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales.
3 afios.

Contrataciones de personal y adquisicion.

Supervisor.



TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

CARGO:

TITULO:

EXPERIENCIA:

OBJETIVO:

Ingeniero Constructor.
3 afos en construccion.

Supervision directa de las obras adjudicadas.

Instalador Eléctrico.
Técnico en Electricidad.
3 afnos.

Instalacion eléctrica de equipo de reutilizacion y mantencion.

Instalador de Agua Potable.
Técnico Constructor.
3 afos.

Instalacion de cafierias y desagues para canalizar las aguas grises.

2.2.2.1. Programacion de trabajo, turnos y gastos en personal

Gastos en personal:

A continuacion, se definiran los gastos necesarios correspondientes a las

remuneraciones del personal de la empresa, encargados de ejecutar los diferentes

proyectos adjudicados.

Se considerara a los trabajadores un contrato por 6 meses y luego 2 renovaciones

de contrato de 3 meses. De acuerdo con el cddigo del trabajo se podra finiquitar a los

trabajadores y realizar un nuevo contrato por obra, todo esto bajo la legalidad del codigo

del trabajo.

A diferencia de los altos cargos como ingenieros y abogados de la empresa, estos

tendran un contrato indefinido.

En la siguiente Tabla 2-12 se presenta el gasto en remuneracién del personal contratado,

tanto administrativo como de ejecucion.



Tabla 2-11. Gasto en Personal

COSTO REMUNERACION PERSONAL
SUELDO UF

CARGO TiTULO MENSUAL $ MENSUAL | UF ANUAL
Ingeniero

Gerente General Constructor $1.800.000 58,14 697,63

Administracion y Finanzas | Contador Auditor $750.000 24,22 290,68

Recursos Humanosy Recursos

Adquisicién Humanos $750.000 24,22 290,68
Licenciado en

Abogado leyes $1.000.000 32,30 387,57
Ingeniero

Supervisor Constructor $1.000.000 32,30 387,57

Instalador de Agua Técnico en

Potable Construccion $800.000 25,84 310,08
Técnico en

Instalador Eléctrico Electricidad $800.000 25,84 310,08
TOTAL $4.300.000 138,88| 1666,57

Programa de trabajo

El programa de trabajo serd estrictamente relacionado con las obras adjudicadas.
Al ya contar con un proyecto adjudicado se realiza un cronograma de programacion con

la llegada de equipos a la obra y dias de ejecucion.

Turnos:

Los turnos seran desde las 8:00 am a 17:45 pm, horarios tipicos y normales en toda
empresa de construccion, en caso de no cumplir estos horarios se descontara las horas de
no trabajo o dia completo. Si se llega a un acuerdo con el mandante se podria llegar a una
situacion donde se pueda trabajar los sdbados de 8:00 am a 13:00 pm, se debera tener en

cuenta no exceder las 45 horas semanales del trabajador.

La ley 16.744 establece normas sobre accidentes laborales y enfermedades
profesionales. Esta ley serd de caracter obligatorio para toda persona que realice

prestaciones a la empresa.



Tabla 2-12. Horarios turnos

TURNOS MANANA TARDE DIA DE SEMANA
Primera Jornada 8:00AM 13:00 PM Lunes a Viernes
Segunda Jornada 14:45 PM 17:45 PM Lunes a Viernes
Primera Jornada 8:00AM 13:00 PM | Sabado

2.2.3. Marco legal

A continuacion, se dara a conocer el analisis del marco legal del proyecto y de los

aspectos mas relevantes dentro del mismo.

Marco legal del proyecto

La descripcion del marco legal del proyecto se ajusta considerando los siguientes
aspectos:

e Estructura social.

e Patente comercial.

e Legislacion laboral.

e Legislacion tributaria.
e Evaluacion de sociedad

e Aspectos laborales.

Los trabajadores estaran regidos por la ley del trabajo vigente en el pais y que se
establece en el codigo del trabajo del 24 de enero de 1994, decreto con fuerza de ley N°1

del ministerio del trabajo y prevision social.

Los trabajadores estan cubiertos por el seguro obligatorio contra riesgos y

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, establecido en la ley N° 16744,

El proyecto se constituird como sociedad de responsabilidad limitada de acuerdo

con el codigo del comercio en su ley N° 3918 que establece en su articulo N° 352 “la



responsabilidad de los socios queda limitada a sus aportes, 0 a la suma que a mas de esto

se indique”. Se forma y prueba por escritura e inscripcion.
“La escritura publica debera expresar”:

e Nombres, apellidos y domicilios de los socios.

e Larazon o firma social.

e Los socios encargados del administracion y uso de la razon social. El capital o
aporte que introducen los socios.

e Debe sefialarse un capital minimo.

o El capital debe quedar completado integramente al constituirse la sociedad.

¢ No debe permitirse que el capital desaparezca mediante retiros sucesivos, que los
socios por la via del pago de intereses a uno 0 mas de los mismaos.

e Debe fijarse un capital maximo.

e Las negociaciones sobre las cuales se puede ocupar el giro del negocio.

e Las partes del beneficio perdido que se asignen a cada socio capitalista.

e El domicilio de la sociedad.

Dicho documento corresponde a la estructura social, es elaborado por un abogado,
el documento debera ser legalizado ante notario como escritura publica de la sociedad.

Un extracto de la escritura social deberd inscribirse en el registro de comercio
correspondiente al domicilio de la sociedad.

La suscripcion debera hacerse antes de los 60 dias siguientes a la fecha de la
escritura social. Se publicara dentro del mismo plazo dicho extracto por una sola vez en

el diario oficial.

Patente comercial

La instalacion de una empresa de estas caracteristicas se inicia con la solicitud de
la patente comercial que se tramita en la llustre Municipalidad donde se localiza el

negocio.

Para ello es necesario presentar ante el departamento de patentes comerciales el
formulario de solicitud, regularizacion del local comercial en la direccion de obras,
contrato de arriendo, resolucion del servicio de salud del ambiente, certificado de

iniciacion de actividades ante el S.1.1, y declaracion simple de capital por un contador.



Anélisis de legislacion tributaria

En esta etapa de operacion del proyecto es aplicable el decreto de ley N°830, sobre
codigo tributario, publicado en el diario oficial el 31 de diciembre de 1974, que se refiere
a la tributacion fiscal interna exclusivamente las que de acuerdo con la ley son

competencia del Servicio de Impuestos Internos.

Por ser una empresa que se desarrolla solamente dentro del pais, esta afectada a

los siguientes impuestos:

e Impuesto a la empresa 0 a la renta de primera categoria: 17% sobre las utilidades

e Impuesto de timbres y estampillas para boletas y libros contables.

2.2.4. Impacto del medio ambiental

Dentro de las normativas vigentes en el pais, algunas son aplicables para no alterar

el medio ambiente, algunas de las normativas son ajustables en este proyecto.

Declaracion

Decreto supremo N° 594

Normativa sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

Decreto supremo N° 146

Normativa sobre niveles maximos permisibles de ruidos molestos generados por fuentes
fijas.
Aguellas zonas cuyo uso de suelos permitidos de acuerdo a los instrumentos de

planificacion territorial corresponden a: habitacional y equipamiento a escala vecinal.

De 7:00 a 21:00 hrs. 55y de 21:00 a 7:00 hrs. 45.

Decreto supremo N°609

Sobre las normativas que rige el proyecto, normas con respecto al tratamiento de

residuos por parte de la empresa.



Actualmente en Chile la ley 21.075 del ministerio de obras publicas promulgada
el 1 de febrero del 2018, que regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de aguas

grises, sera la cual regula en mayor parte el actual proyecto.

Resumen:

Esta ley tiene por objeto regular la recoleccion y disposicion de las aguas servidas
domeésticas, en las areas urbanas y rurales, con el propdsito de ahorrar y reutilizar el vital

elemento.

En este sentido, establece la recoleccion y tratamiento de aguas grises, en las areas
urbanas y rurales, para fines de interés publico en el riego de areas verdes, parques o
centros deportivos publicos.

Para efectos de esta ley, el articulo 2°, entrega una serie de definiciones, entre ellas
destacan:

- Aguas grises: las aguas servidas domésticas residuales provenientes de las tinas de bafio,

duchas, lavaderos, lavatorios y otros, excluyendo las aguas negras.

- Aguas grises tratadas: aquellas que se han sometido a los procesos de tratamiento

requeridos para el uso previsto.
- Aguas negras: aguas residuales que contienen excretas.

- Aguas residuales: aquellas que se descargan después de haber sido utilizadas en un
proceso o producidas por éste, y que no tienen ningdn valor inmediato para dicho proceso.

- Aguas servidas domésticas: aguas residuales que contienen los desechos de una

edificacién, compuestas por aguas grises y aguas negras.

- Aportante: inmueble edificado del cual provienen las aguas grises para su tratamiento y

posterior uso.

Asimismo, por via reglamentaria, se establecera el destino que podra darse a las
aguas grises tratadas, pudiendo ser: urbanos, recreativos, ornamentales, industriales y
ambientales, en la misma norma se sefialara los campos donde dichas aguas no podran ser

reutilizadas.

Finalmente, sefiala que correspondera a la autoridad sanitaria y a la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, dentro de sus respectivas competencias, la

fiscalizacion de las disposiciones de esta ley.



2.3. DISENO DE LA PLANTA

La etapa de disefio figura la ingenieria basica contiguo con las implementaciones
bésicas para una oficina que consta con una bodega e instalaciones basicas con su normal

funcionamiento.

El proyecto demanda una bodega en el sector de Av. Eastman que da los limites
entre 2 comunas, en este caso Limache y Olmué, cuenta con buena accesibilidad y espacio

suficiente para realizar labores de carga y descarga, estacionamiento etc.

Las instalaciones del lugar seleccionado para el proyecto se encuentran en

perfectas condiciones en cuanto a su estructura y materialidad.

Segun la distribucidn de la planta cuenta con oficinas, bodegas, comedores, bafios,

areas de acopio y estacionamiento.

Para un correcto uso del lugar se requerira de una remodelacion al comedor y

bafos, quedando en condiciones de ser usados diariamente.
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Figura 2-6. Disefio de planta - Plan de emergencia



2.3.1. Disefo de sistema de tuberias

El disefio de tuberias se considero en la obra fisica, al contar con instalaciones de
buena calidad en los bafios y comedores ya existentes, se considerd invertir en el que
corresponde a un sistema de aire acondicionado para las oficinas, estos siendo del tipo
“SPLIT”, este sistema de climatizacion esta formado por dos tipos de unidades separadas,
la unidad interna y la externa. La parte externa se encarga de comenzar el proceso de
enfriamiento a traves de un compresor. Unida a ésta se encuentra la parte interna la cual

contiene un evaporador y un ventilador.

2.3.2. Disefio de sistema de potencias

Red eléctrica:

La potencia requerida para el correcto funcionamiento de la oficina y bodega se
detallara a continuacion, la empresa no realizara faenas en las instalaciones que requieran
de gran cantidad de consumo eléctricos para las herramientas, debido a que se manipularan

en terreno.

Los unicos consumos seran debido a los gastos de iluminacion de oficinas, bafios,

vestidores, comedores y bodega. A esto se le suman los gastos de climatizacion.

Los equipos de oficina tales como computadores, impresoras y notebooks estaran
en constante funcionamiento, la cantidad demandada de energia se calculara de acuerdo a

la cantidad de tomas de corrientes que se necesiten.

Cabe destacar que el lugar cuenta con energia trifasica de modo que puede sostener

gastos energéticos importantes.

Los circuitos trifasicos de arranque de 380 Volts se consideran con su respectiva
tierra y neutro, comandado con circuitos independientes para cada reciento al interior del

galpon.

La siguiente Tabla 2-14 detalla en resumen el consumo eléctrico total del galpon
donde se ubicaran las oficinas, que cuenta con bodega, patio de carga, bafios, vestidores,

comedor y zona de acopio para los equipos de reutilizacion.



Tabla 2-13. Consumo eléctrico

DESCRIPCION CANTIDAD CONSUMO TOTAL
Toma corrientes 100 W (Oficina, bodega) 30 100 3.000
Toma corrientes 150 W (Herramientas) 3 150 450
Centro de luz 100 W 22 100 2.200
TOTAL 5.650

2.3.3. Diseiio de obras civiles

Al interior del galpon no se considera obras civiles por estar en buenas condiciones
para ejecutar el trabajo diario de la empresa, los accesos estan debidamente pavimentados
no tienen deterioro visible, igualmente los empalmes de instalaciones de agua potable y

eléctrica estan correctos y con un funcionamiento optimo.

Se remozaran pinturas y detalles de terminaciones al interior de las oficinas.

2.4. DOCUMENTOS DEL PROYECTO

A continuacidn, se dara a conocer algunos documentos explicativos del proyecto,
tales como planos generales de la instalacion fisica del proyecto. En donde se aprecia la
distribucion de los recintos como oficinas, comedores, bafios del personal, zonas de acopio
de materiales y estacionamiento para el personal.

Ademas, se muestran las especificaciones técnicas para las obras requeridas en la
habilitacion de la bodega. Por dltimo se adjuntan los presupuestos y cotizaciones

requeridos para la creacion y puesta en marcha de la empresa.

2.4.1. Planos generales de las instalaciones

A continuacidn, se presenta el plano general planta de las instalaciones fisicas al

interior del recinto que acogera el proyecto.
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Figura 2-7. Plano instalacion fisica

Se aprecia los sectores al interior del galpon que en conjunto daran vida al

proyecto, en una superficie de 750 m? aproximadamente.



2.4.2. Especificaciones técnicas

Bodega:

La bodega estd compuesta por paredes de panderetas de hormigon en sus muros
perimetrales, y cuenta con una division interior que estard compuesta con un muro de
acero galvanizado revestido en fibrocemento. Dependiendo del recinto y sus necesidades

se hara uso de revestimientos para zonas humedas, semi himedas o secas.

e Tabique acero galvanizado revestimiento SECO/HUMEDO:

Este tipo de revestimiento se utilizara en los recintos Humedos. Bafios, duchas y
vestidores seran los recintos en donde se utiliza este sistema de revestimiento
conformado por planchas de yeso — carton RH (resistente a la humedad) que
deberan ser colocadas hacia el area himeda, y hacia el area seca deberan instalarse
planchas de fibrocemento.

Materiales por utilizar:

- Perfil canal de Acero Galvanizado 61 x 20 x 0,5 mm.

- Perfil montante de Acero Galvanizado 60 x 38 x 6 x 0,5 mm.

- Plancha de yeso carton 12 mm RH.

- Plancha de fibrocemento de 6 mm.

- Perfil esquinero.

- Lana mineral 50mm de espesor.

- Clavos Hilti.

- Tornillos lenteja.

- Cinta Joint Gard.

e Tabique acero galvanizado revestimiento SECO/SECO:

Este tipo de revestimiento se utilizara en los recintos que existe una humedad
normal, tales como oficinas y comedores. Este revestimiento consta de planchas
de yeso — carton normal hacia el interior y fibrocemento hacia el exterior.
Materiales por utilizar:

- Perfil canal de Acero Galvanizado 61 x 20 x 0,5 mm.

- Perfil montante de Acero Galvanizado 60 x 38 x 6 x 0,5 mm.

- Plancha de yeso carton 12 mm.



2.4.3.

- Plancha de fibrocemento de 6 mm.
- Perfil esquinero.

- Lana mineral 50mm de espesor.

- Clavos Hilti,

- Tornillos lenteja.

- Cinta Joint Gard.

Pinturas:
Baros

Se utilizara para cielos de bafios y duchas latex de primera calidad, marca a opcion.

Superficie aproximada 50 m?

Oficinas

Se utilizara para cielos y muros esmalte al agua blanco de primera calidad, marca

a opcion.

Superficie aproximada 200 m?

Comedor

Se utilizara para cielo y muros esmalte al agua blanco de primera calidad, maraca

a opcion.

Superficie aproximada 100 m?

Cotizaciones

Al haber determinado los equipos y herramientas que utilizara la empresa que en

su mayoria son equipos de instalacion in situ, las cantidades iniciales ya fueron

presentadas, se solicitaron cotizaciones a diferentes proveedores que se adjuntan en el

Anexo - 2.



2.4.4. célculos obtenidos

En referencia a los célculos obtenidos dentro del proyecto y por el tipo de
construccioén, no se aplican calculos estructurales ya que no es una construccion nueva.
Anteriormente se menciond las Unicas obras que se ejecutarian al interior del galpdn que

son partidas de terminaciones y tabiqueria divisoria que no soporta peso estructural.

2.4.5. Informes técnicos

Como informe técnico se tiene en consideracion la eleccion del lugar donde se
situara la empresa con sus oficinas y bodega. Para esta busqueda se realiz6 un estudio de
las alternativas de arriendo en el area limitada por las comunas de Limache y Olmué,
procedimiento que se realizd bajo exigencias propias en cuanto a sus caracteristicas. Para

la eleccion del lugar mas conveniente se verificaron los siguientes aspectos.

- Materialidad de la edificacion.

- Vias de acceso urbanas.

- Numero de entradas con las que cuenta.

- Distribucién interior.

- Sistemas de cafierias y alcantarillados en funcionamiento.

- Instalaciones eléctricas y sanitarias en condiciones Gptimas.

La construccion no es nueva por ende no necesita informes técnicos con referencia
a informes previos, informes de suelo, permisos de obra, calculos estructurales, célculos
sanitarios o calculos eléctricos. Si la construccion fuera nueva se debera efectuar los

informes técnicos correspondientes.



CAPITULO 3: EVALUACION ECONOMICA




3. EVALUACION ECONOMICA

La evaluacion econémica tiene por objetivo el anélisis de las distintas fuentes de
financiamiento, para asi poder determinar la mejor opcion economica para el proyecto. El
analisis se realizard simulando financiamientos en un 25%, 50% y 75%. De este modo se

lograra saber cual de las 3 alternativas en estudio ofrece la mejor rentabilidad.

También se realizara una evaluacion econdémica para el proyecto con aporte de
capital realizado por el inversionista, es decir el Proyecto Puro. Esta alternativa no

considera financiamiento bancario.

3.1. ANTECEDENTES FINANCIEROS

La cantidad total por financiar es de 3546,23 UF, monto determinado por la
inversion inicial, la cual estda compuesta por el capital de trabajo, puesta en marcha,

inversion de activos e imprevistos.

Para hacer posible el proyecto es necesario encontrar la mejor alternativa de

financiamiento de este, una opcidn son las entidades bancarias.

Si se desea solicitar un préstamo este sera a largo plazo, con una duracién de 5
afios, la entidad financiera Banco de Chile ofrece una tasa de interés del 11,68% anual,
Banco Santander ofrece una tasa de interés del 11,28% anual, y como ultima alternativa

el Banco BBV A ofrece una tasa de interés del 12,4% anual.

Valores referenciales en simuladores de los bancos en la fecha actual.

3.1.1. Fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento del proyecto pueden ser por aporte de inversionistas

0 por un crédito de consumo a largo plazo de alguna entidad bancaria.

En relacion con las fuentes de financiamiento externas, se debe analizar costos que
representan principalmente intereses, plazos, periodos de gracia, monto maximo que

adeudan y otras condiciones tales como exigencias de garantias o avales.



El financiamiento seré evaluado eligiendo la mejor rentabilidad de acuerdo con los
4 escenarios en los cuales el proyecto es financiado en un 25%, 50%, 75% y Puro. Para
realizar esta evaluacion se utilizara la tasa de interés de 11.28% anual ofrecida por la

entidad financiera Banco Santander.

3.1.2. Costos de financiamiento

Se considera una tasa de préstamo de valor 11,28% anual que corresponde a la tasa
de interés que ofrece el Banco Santander para créditos de consumo de 60 meses o 5 afos.

La tasa impositiva para este proyecto se considera a la tasa de impuesto a las

utilidades que opera en Chile y corresponde al 25%.

3.1.3. VAN, TIR, PRI

Indicadores econdmicos.

Determinacién del VAN Y TIR.

Estos criterios de evaluacion financiera se deben aplicar para determinar si el
proyecto es factible de realizar, para esto se aplicaran los indicadores Valor Actual Neto
(VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR), debido a que estos criterios de evaluacién
consideran los flujos de dinero en el tiempo y son los mas utilizados, de igual modo

presentan la mayor aceptacion.

La tasa de costo de capital de evaluacion para el proyecto sera una tasa de costo

libre de riesgo mas una prima por riesgo.

La tasa de descuento se utiliza para actualizar flujos de ingresos y costos futuros
del proyecto de inversion, asi se puede expresar el valor de los flujos en periodos

determinados.
Tasa libre de riesgo: 6%

Prima por riesgo: 20%, este porcentaje se considera por ser el desarrollo de un

producto innovador.

Total, tasa de descuento: 26%



Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto, conocido por sus siglas VAN, mide la rentabilidad del
proyecto en valores monetarios futuros después de recuperar la inversion. Es uno de los

métodos mas conocidos y principalmente aceptado en el mundo financiero.

El VAN compara los ingresos y egresos del proyecto en un periodo en el tiempo,

por conveniencia este periodo se evaltia en el momento cero o inicial.

De esta forma el valor actual neto refleja los flujos que quedan luego de pagar los
costos y comenzar a ganar. Sin embargo, existe un egreso no considerado que es la
inversion. Por ello el VAN se define como el valor actual de los flujos menos la inversién
inicial.

Formula Valor Actual Neto

VAN — En Fe I
- L (1 + k)E o

Donde:
Ft = Flujo neto periodo t.
K = Tasa de interés efectiva en el periodo.
t = Numero de periodos.
Tabla 3-1. Resultado de los VAN del proyecto
Tipo de financiamiento VAN
PURO 12988,47
25% 13269,69
50% 13570,43
75% 13882,17




Tasa Interna de retorno

La tasa interna de retorno, conocida como TIR, es un indicador econémico que
mide la rentabilidad como un porcentaje. La TIR es la tasa a la que al actualizar los

ingresos y egresos del proyecto hacen que el VAN sea igual a cero.

Formula de la tasa interna de retorno

Donde:
Fn = Flujo neto en periodo T
I = Tasa de interés efectiva en el periodo.
n = Numero de periodos.
Tabla 3-2. Resultados TIR del proyecto
Tipo de financiamiento TIR
PURO 183%
25% 239%
50% 352%
75% 693%




3.1.4. Tasa de descuento v horizonte del proyecto

Para este caso se considera una tasa de descuento del 26 % basandose en tasas de

descuento de proyectos de inversion de iguales caracteristicas.

Se considera un horizonte de proyecto de 5 afos.

3.1.5. Inversién

La inversion del proyecto considera todo el capital necesario para poder financiarlo
dentro de las cuales se encuentra la inversidn de activos, la puesta en marcha, capital de

trabajo e imprevistos.

3.1.5.1. Inversiones activo-tangibles

En la tabla 3-3 se resume la inversion tangible.

Tabla 3-3. Resumen de la inversion tangible

VALOR
INVERSIONES TANGIBLES CANTIDAD | TOTAL UF

Inversiones maquinarias,

herramientas 1 810,35

Inversion equipos y

muebles 1 124,54

Inversion Obras Fisicas 1 161,49

Inversiéon seguridad de obra 1 13,08
TOTAL 1109,46

3.1.5.2. Inversidén en puesta en marcha

En la tabla 3-4 se resume la inversion correspondiente a la puesta en marcha del
proyecto.



Tabla 3-4. Resumen de la inversion en puesta en marcha

INVERSION DE PUESTA EN MARCHA

DESCRIPCION VALOR VALOR UF

Constituir sociedad $1.000.000 32,30

Marketing inicial $3.000.000 96,89

Sueldo primer mes

Gerente $1.800.000 58,14
Obras fisicas $5.000.000 161,49
Aquaserve 400 $61.923.680| 2000,00
TOTAL| $72.723.680| 2348,82

3.1.5.3. Inversion en capital de trabajo

En la tabla 3-5 se resume la inversion correspondiente en capital de trabajo.

Tabla 3-5. Resumen de inversién en capital de trabajo

CAPITAL DE

TRABAJO PRIMER | CANTIDAD DE

MES DE ACTIVIDAD | MESES VALOR UF

Remuneraciones 1 138,88

Arriendo 1 49

Servicios basicos 1 12,8

Internet + teléfono +

tv cable 1 1,61
TOTAL 202,3

3.1.6. Cuadro de inversiones

En la tabla 3-6 se resume la inversion intangible.



Tabla 3-6. Resumen de la inversion intangible

3.1.7. Costos

Los costos que se consideran contemplan los costos fijos y los costos variables, en

adelante se detalla cada uno de ellos con sus valores, los cuales seran incluidos en los

flujos de caja.

3.1.7.1. Estructuras de costo

Costos fijos:

Los costos fijos son los propios que no dependen de la operacion del proyecto si
no el gasto que se debe pagar mes a mes existiendo ventas o no. En las tablas 3-7, 3-8 y la

3-9 se detallan los costos.

VALOR TOTAL
INVERSIONES INTANGIBLES | CANTIDAD EN UF
Gastos puesta en marcha 1 2348,82
Gastos en capital de trabajo 1 202,30
Imprevistos 1 322,38
TOTAL 2873,5

Tabla 3-7. Proyeccion de costos fijos

Afios Costos fijos
2022 2427,58
2023 2476,13
2024 2524,68
2025 2573,23
2026 2621,78

Esta proyeccion es la correspondiente a la suma de las siguientes tablas incrementadas 2%

anual durante 5 afios.




Tabla 3-8. Resumen costos fijos de servicios

COSTOS DE SERVICIOS

; VALOR VALOR UF | VALOR UF
DESCRIPCION mensual S | MENSUAL | ANUAL
Agua $50.940 1,65 19,74
Luz $190.950 6,17 74,01
Gas $154.500 4,99 59,88
Arriendo oficina $1.517.130 49,00 588,00

Pack tel + internet +

cable $50.000 1,61 19,38
TOTAL | $1.963.520 63,42 761,01

Tabla 3-9. Resumen costos fijos oficina

COSTO SUELDO PERSONAL OFICINA O COSTOS FIJOS

. SUELDO UF UF
CARGO TITULo MENSUAL S | MENSUAL ANUAL
Gerente General Ingeniero | ¢4 g00.000 | 58,14 697,63
Constructor
Adm@strauon Y Cont?dor $750.000 24,22 290,68
Finanzas Auditor
Recursos Humanos y Recursos
s $750.000 24,22 290,68
Adquisicién Humanos
i .
Abogado icenciadoen | ¢4 150000 | 32,30 387,57
leyes
Total | $4.300.000 138,88 1666,57




Costos variables

Los costos variables corresponden a la cantidad de materiales y equipos necesarios
para la instalacion del sistema de recuperacion de aguas grises para vivienda. Se

proyectara un incremento del 2% anual de los costos de equipos y materiales.

Tabla 3-10. Costos variables proyeccion 5 afios

Afos Costos Variables
2022 13640,00
2023 13912,80
2024 14185,60
2025 14458,40
2026 14731,20

Costo total

Los costos totales corresponden a la suma de los costos fijos y los costos variables

durante todo el horizonte del proyecto.

Tabla 3-11. Costo total proyeccién 5 afios

Afos Costos Totales
2022 16067,58
2023 16388,93
2024 16710,28
2025 17031,63
2026 17352,98




El ingreso total corresponde a una estimacion de venta que considera el escenario

y condicién mas desfavorables en el primer afio de puesta en marcha del negocio.

La condicion mas desfavorable se da si se llega a vender sélo 12 proyectos de
reutilizacion durante todo un afio de actividad, ademas se venda a un precio reducido. A

partir del segundo afio en adelante se considera la demanda real que tendré el proyecto.

Tabla 3-12. Ingreso total proyeccion 5 afios

Unidades
Afos Ingresos en UF vendidas
2022 desfavorable 5813,61 12
2023 25192,30 52
2024 25948,07 54
2025 26726,51 55
2026 27528,31 57

La estimacién total de ingresos por afios se sostuvo en la cantidad de proyectos
adjudicados por afio considerando el afio 2022 como la situacion mas desfavorable.

3.1.7.2. Costos de operacion

A continuacién, se detalla el consumo de energia por mes en la instalacion fisica

de la empresa, en la tabla 3-13. Se detalla el costo de energia.



Tabla 3-13. Costos de energia

Partida Consumo Unidad $/Unidad Total consumo | UF
Electricidad 1675 Kwh S 114| S 190.950 (6,17
Agua Potable 45 M3 S 1.132| S 50.9401,65
Gas 2 Galones45kg | S 77.250| $ 154.500 | 4,99
telefonia e internet S 50.000 (1,61

Mensual UF 14,42
UF 30.961,84 25-12-2021

3.1.7.3. Costos de imprevistos

Se considera costo por imprevisto correspondiente al 10% de la inversion inicial,
el cual tendra por objetivo solventar cualquier gasto futuro menor que no se haya

contemplado en el total de los costos y que corresponde a 322,38 UF.

3.1.7.4. Gastos de administracién y comerciales

A continuacion, se detallan los gastos de tipo administrativos del proyecto en la
tabla 3-14 y 3-15.



Tabla 3-14. Gastos de organizacion

Gatos de organizacion Cantidad | Valor total en UF Observaciones
Abogado 1 32,3 Asesoramiento
Iniciacion de actividades 1 2 Requerimiento S.I.1
Patente comercial 1 10 Pagos 1y 2 en Municipalidad
Publicacidn en el Diario Oficial 1 12
Contador 1 24,22 Asesoramiento, auditoria
TOTAL DE GASTOS ORGANIZACION 80,52

Tabla 3-15. Cargos

3.1.7.5. Depreciacién

5 SUELDO UF UF
CARGO TITULO
MENSUAL S | MENSUAL ANUAL
Ingeniero
Gerente General $1.800.000 58,14 697,63
Constructor
Administracion y Contador
$750.000 24,22 290,68
Finanzas Auditor
Recursos Humanos y Recursos
$750.000 24,22 290,68
Adquisicidn Humanos
Licenciado en
Abogado $1.000.000 32,30 387,57
leyes
Total | $4.300.000 138,88 1666,57

La depreciacion refleja una pérdida contable del valor de los activos fijos. El

método de depreciacion que se utiliza para depreciar los activos fijos es el método

acelerado, también conocido como de cargo decreciente que resulta de fijar a los bienes

del activo fijo adquiridos nuevos con una vida Util equivalente a un tercio de la fijada por




la direccion regional, siempre que ésta no sea inferior a cinco afios, la depreciacion para

cada periodo queda definida por la siguiente expresion

D = Va/N
Donde:
D: Depreciacion para cada periodo.
V: Valor de adquisicion.

N: Numero de afos de vida util del activo.

Tabla 3-16. Tabla de depreciacion

Activos depreciables Compra Vida Util T 1 2 3 4 5 VL Valorventa | Vta-VL
Camioneta 648,86 7 2 324 324 0 0,00 0,00 0,00 400 400,00
Madquinaria y herramientas electricas 161,49 3 1 54 54 54 0,00 0,00 0,00 110 110,00
Escritorio 8,01 7 2 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5 5,00
Sillas 2,65 7 2 132 132 0,00 0,00 0,00 0,00 13 130
sillon ejecutivo 36,82 7 2 18,41 18,41 0,00 0,00 0,00 0,00 20 20,00
Computador de Escritorio 213 6 2 10,66 10,66 0,00 0,00 0,00 0,00 10 10,00
Multifuncional Laser 1421 3 1 4,74 4,74 474 0,00 0,00 0,00 7 7,00
LED SAMSUNG 55" SMART TV 13,4 6 2 6,62 6,62 0,00 0,00 0,00 0,00 7 7,00
Mesa de reuniones 18,09 7 2 9,04 9,04 0,00 0,00 0,00 0,00 13 13,00
Microondas 6,46 9 3 2,15 2,15 2,15 0,00 0,00 0,00 3 3,00
Extintor de incendios 3,75 7 2 1,87 1,87 0,00 0,00 0,00 0,00 2 2,00
Total inversion 934,89 - 437 437 60,72 0 0 0,00 5783 578,30

Los valores de depreciacion acelerada los brinda el S.1.1. en la tabla de vida util de

los bienes fisicos del activo inmovilizado.



3.2.  FLUJO DE CAJA Y SENSIBILIZACION DEL PRECIO

Los flujos representan a los ingresos propios de la explotacion del negocio y son
calculados de acuerdo con un incremento en la oferta de servicio afio tras afio que realizara

la empresa.

A continuacion, se muestra un resumen de los analisis de flujo de caja Puro, 25%, 50% y

75%.

Tabla 3-17. Resumen de indicadores econdmicos para los 4 escenarios financieros

TIPO DE FINANCIAMIENTO
PURO 25% 50% 75%
VAN 12988,47 13269,69 13570,43 13882,17
PRI 0,5 0,4 0,27 0,14
TIR 183% 239% 352% 693%

De acuerdo con el resumen final de analisis financiero se puede diferenciar que
con un financiamiento de un 75% el proyecto entrega una mejor rentabilidad y una rapida

recuperacion de la inversion.
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3.2.1. Flujo de caja financiamiento Puro

Tabla 3-18. Flujo de caja financiamiento Puro

Periodos 0 1 2 3 4 5
+ | ingresos 25192,30| 25948,07| 26726,51| 27528,31| 28354,16
- | Costos -16067,58 | -18536,78 | -19020,05 | -19517,83 | -20030,53
= | Utilidad 9124,73| 7411,29| 7706,46| 8010,48| 8323,62
- | Intereses LP
- | Intereses CP 0,00 0,00 0,00 0,00
- | Depreciacion -437,09 -437,09 -60,72 0,00 0,00
- |Dif x Vta de Acta
/+ | VL 578,30
- | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad ant de
= | Impto 8687,64| 6974,21| 7645,74| 8010,48| 8901,92
- | Impto 25% -2171,91| -1743,55| -1911,44| -2002,62| -2225,48
Utilidad desp
= | Imptp 6515,73| 5230,66| 5734,30| 6007,86| 6676,44
+ | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Depreciacién 437,09 437,09 60,72 0,00 0,00
- |Amort LP
- | Amort CP 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Vta Act VL 0,00
- | K de Trabajo -202,30 202,30
- | Pta en Marcha -2348,82
- |Inversion en Act -672,73
- | Imprevisto -322,38
= | Total Anual -3546,23 | 6952,82| 5667,74| 5795,02| 6007,86| 6878,74
+ | Créditos LP
+ | Créditos CP 0,00 0,00 0,00 0,00
= | Flujo Neto -3546,23 | 6952,82| 5667,74| 5795,02| 6007,86| 6878,74
Flujo N. Act -3546,23 5518 3570 2897 2384 2166
Flujo N.Acum -3546,23| 1971,88| 5541,89| 8438,85| 10822,48| 12988,47
VAN 12988,47
PRI 0,5
TIR 183%
Tasa de
Descuento 26%




3.2.2. Flujo de caja financiamiento 25%

Tabla 3-19. Flujo de caja financiamiento 25%

Periodos 0 1 2 3 4 5
+ | ingresos 25192,30| 25948,07 | 26726,51| 27528,31| 28354,16
- | Costos -16067,58 | -18536,78 | -19020,05 | -19517,83 | -20030,53
= | Utilidad 9124,73| 7411,29| 7706,46| 8010,48| 8323,62
- | Intereses LP -112,77 -95,27 -75,55 -53,31 -28,25
- |Intereses CP 0,00 0,00 0,00 0,00
- | Depreciaciéon -437,09 -437,09 -60,72 0,00 0,00
- |Dif x Vtade Acta
/+ | VL 578,30
- | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad ant de
= | Impto 8574,87| 6878,94| 7570,20| 7957,17| 8873,67
- | Impto 25% -2143,72 | -1719,73| -1892,55| -1989,29| -2218,42
Utilidad desp
= | Imptp 6431,15| 5159,21| 5677,65| 5967,88| 6655,25
+ | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Depreciacion 437,09 437,09 60,72 0,00 0,00
- | Amort LP -137,57 -155,07 -174,80 -197,03 -222,09
- | Amort CP 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Vta Act VL 0,00
- | K de Trabajo -202,30 202,30
- | Pta en Marcha -2348,82
- |Inversién en Act -672,73
- | Imprevisto -322,38
= | Total Anual -3546,23 | 6730,66| 5441,22| 5563,57| 5770,85| 6635,46
+ | Créditos LP 886,56
+ | Créditos CP 0,00 0,00 0,00 0,00
= | Flujo Neto -2659,67| 6730,66| 5441,22| 5563,57| 5770,85| 6635,46
Flujo N. Act -2659,67 5342 3427 2781 2290 2089
Flujo N.Acum -2659,67| 2682,13| 6109,45| 8890,72| 11180,31| 13269,69
VAN 13269,69
PRI 0,4
TIR 239%
Tasa de Descuento 26%




3.2.3. Flujo de caja financiamiento 50%

Tabla 3-20. Flujo de caja financiamiento 50%

Periodos 0 1 2 3 4 5
+ | ingresos 25192,30| 25948,07 | 26726,51| 27528,31| 28354,16
- | Costos -16067,58 | -18536,78 | -19020,05 | -19517,83 | -20030,53
= | Utilidad 9124,73| 7411,29| 7706,46| 8010,48| 8323,62
- | Intereses LP -210,65 -177,41 -140,22 -98,62 -52,08
- | Intereses CP 0,00 0,00 0,00 0,00
- | Depreciacién -437,09 -437,09 -60,72 0,00 0,00
- | Dif x Vtade Act a
/+ | VL 578,30
- | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad ant de
= | Impto 8476,99| 6796,80| 7505,52| 7911,86| 8849,85
- |Impto 25% -2119,25| -1699,20| -1876,38| -1977,97| -2212,46
Utilidad desp
= | Imptp 6357,74| 5097,60| 5629,14| 5933,89| 6637,39
+ | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Depreciacién 437,09 437,09 60,72 0,00 0,00
- | Amort LP -279,77 -313,01 -350,19 -391,80 -438,34
- | Amort CP 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Vta Act VL 0,00
- | K de Trabajo -202,30 202,30
- | Pta en Marcha -2348,82
- |Inversidn en Act -672,73
- | Imprevisto -322,38
= | Total Anual -3546,23 | 6515,06| 5221,68| 5339,66| 5542,09| 6401,34
+ | Créditos LP 1773,11
+ | Créditos CP 0,00 0,00 0,00 0,00
= | Flujo Neto -1773,11| 6515,06| 5221,68| 5339,66| 5542,09| 6401,34
Flujo N. Act -1773,11 5171 3289 2669 2199 2016
Flujo N.Acum -1773,11| 3397,57| 6686,61| 9355,94| 11554,77| 13570,43
VAN 13570,43
PRI 0,27
TIR 352%
Tasa de
Descuento 26%




3.2.4. Flujo de caja financiamiento 75%

Tabla 3-21. Flujo de caja financiamiento 75%

Periodos 0 1 2 3 4 5
+ | ingresos 25192,30| 25948,07 | 26726,51| 27528,31| 28354,16
- | Costos -16067,58 | -18536,78 | -19020,05 | -19517,83 | -20030,53
= | Utilidad 9124,73| 7411,29| 7706,46| 8010,48| 8323,62
- | Intereses LP -300,01 -252,11 -198,80| -139,47 -73,46
- | Intereses CP 0,00 0,00 0,00 0,00
- | Depreciacion -437,09 -437,09 -60,72 0,00 0,00
- | Dif x Vta de Act a
/+ | VL 578,30
- | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad ant de
= | Impto 8387,63| 6722,10| 7446,94| 7871,01| 8828,46
- | Impto 25% -2096,91| -1680,53| -1861,74| -1967,75| -2207,12
Utilidad desp
= | Imptp 6290,72| 5041,57| 5585,20| 5903,26| 6621,34
+ | Pérd de Ejerc Ant 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Depreciacion 437,09 437,09 60,72 0,00 0,00
- |Amort LP -424,69 -472,60 -525,91 -585,23 -651,24
- | Amort CP 0,00 0,00 0,00 0,00
+ | Vta Act VL 0,00
- | K de Trabajo -202,30 202,30
- | Pta en Marcha -2348,82
- | Inversion en Act -672,73
- | Imprevisto -322,38
= | Total Anual -3546,23 | 6303,11| 5006,06| 5120,02| 5318,03| 6172,40
+ | Créditos LP 2659,67
+ | Créditos CP 0,00 0,00 0,00 0,00
= | Flujo Neto -886,56 | 6303,11| 5006,06| 5120,02| 5318,03| 6172,40
Flujo N. Act -886,56 5002 3153 2560 2110 1944
Flujo N.Acum -886,56 | 4115,91| 7269,14| 9828,67| 11938,60| 13882,17
VAN 13882,17
PRI 0,14
TIR 693%
Tasa de
Descuento 26%




3.2.5. Andlisis de sensibilidad del precio

En la tabla 3-22 se representa un anlisis de sensibilidad de los flujos a 75% donde
se han disminuido los flujos respecto al precio en intervalos de 5% hasta obtener valores

negativos, para concluir que con una disminucién de mas del 20% el proyecto es inviable.

Tabla 3-22. Andlisis de disminucion del precio

Variacidn de Precios VAN TIR
Precio al 100% 13882,17 2423%
Precio al 95% 13154,13 2024%
Precio al 90% 8220,19 1265%
Precio al 85% 1554,39 239%
Precio al 80% -4109,34 -632%

En la tabla 3-23 se representa un analisis de sensibilidad de los flujos a 75%
haciendo aumentar los flujos respecto al precio en intervalos de 5% hasta obtener valores
maximos de rentabilidad, para concluir que con un aumento del 20% el proyecto alcanza
un VAN de 46595,81.

Tabla 3-23. Anélisis de aumento de precio

Variacion de Precios VAN
100% 13882,17
105% 18347,75
110% 23801,04
115% 32798,97
120% 46595,81
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Gréfico 3-3. Andlisis de sensibilidad

El VAN no puede ser menor a cero, para este caso el punto critico en el grafico
sera el -20 en el analisis de sensibilidad. Del grafico se puede deducir que el proyecto es

sensible hasta cierto punto a la variacion del precio.



CONCLUSIONES

Este estudio de prefactibilidad técnico econémico comenzo a gestionarse debido a
actual situacion que atraviesa el pais y la region de Valparaiso en particular ya que se
encuentra casi en su totalidad declarada zona de escasez hidrica. La situacion actual fue el
motivo que me gener0 el interés en buscar una solucién que ayude en el manejo del recurso
hidrico a nivel domiciliario, utilizando un sistema innovador, eficiente y de calidad para

reutilizar las aguas grises.

Al momento de hacer el analisis financiero ya teniendo en claro cuales eran los
costos asociados al proyecto tanto fijos como variables, capital de trabajo, ingresos, puesta
en marcha y activos, se logré concluir que la alternativa mas recomendada para financiar
el proyecto fue la de un financiamiento que contemplara un 75% de la inversion inicial y
con la tasa de interés del Banco Santander del 11,28% anual. Dando como resultado a los

5 afios un VAN de 13882,17 y un periodo de recuperacion de la inversion de 1,68 meses.

Con todo esto se puede concluir que el proyecto es altamente viable
econdémicamente pero sensible a los costos de produccion, no asi al precio que tiene un

rango del 20% de fluctuacion antes de volverse inviable.

La alta demanda del producto y la gran conciencia que se esta adquiriendo en el
cuidado del medio ambiente debido a la situacion actual de sequia, sera la responsable de

otorgar viabilidad al producto cuando ya se comercialice en el mercado local.

El proyecto en sus inicios estara dirigido a un publico especifico de clase media 'y
media — alta, debido al costo de los equipos de reutilizacién de aguas grises. En un futuro
el proyecto podria ampliarse a otro tipo de publico y viviendas con subsidios estatales para
que toda persona pueda acceder al sistema de reutilizacion de aguas grises que tanto
ayudaria a combatir la actual escasez hidrica.
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ANEXO 1: SISTEMA DE REUTILIZACION DE AGUAS GRISES

)
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AQUASERVE 400

SISTEMAS DE TRATAMIENTO PARA LA REUTILIZACION DE AGUAS GRISES

Rath

Manual de transporte, instalacion
y mantenimiento
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Antes de instalar su equipo AQUASERVE, le rogamos una lectura atenta de este manual.

Para poder garantizar el perfecto funcionamiento del AquaServe, es imprescindible
seguir rigurosamente las instrucciones que indicamos a continuacion.

El incumplimiento de dichas instrucciones anula automaticamente la garantia de
fabrica y exime a Roth de los dafios y perjuicios que pudieran derivarse de ese hecho.

Para que la garantia entre en vigor debera ir completaday sellada por el instalador.

1. INTRODUCCION

El equipo AquaServe esta disefiado para reducir la contaminacion y desinfectar las aguas
grises domésticas de duchas y bafieras para reutilizarlas en descargas de inodoros, riego,
lavado de vehiculos, etc.

Hay que tener en cuenta que el equipo AquaServe necesita un mantenimiento
periddico en funcion de su uso.

Por ultimo, el equipo AquaServe puede tratar Gnicamente aguas grises de duchas y
baferas, nunca aguas negras (fecales) ni de cocinas.

2. TRANSPORTE

Durante las operaciones de transporte y almacenaje hay que tener cuidado con los
objetos punzantes para no dafar los depésitos, ni arrastrarlos.

Utilizar cintas para sujetar los depdsitos en los desplazamientos por carretera. Queda
totalmente prohibido el uso de sirgas de acero o cadenas de sujecion.

3. ADVERTENCIAS COMUNES

El sistema AquaServe sirve Unicamente para la recuperacion y reutilizacion de agua poco
contaminada (aguas grises domésticas) de duchas, lavabos y bafieras.

ATENCION: Debe evitarse absolutamente la entrada de grasas y aceites, ya que se
dafnan las membranas y se vuelven inservibles. Nunca introducir aguas provenientes
de la cocina. Este hecho anula la garantia del producto.

No utilizar el equipo AquaServe para aguas muy contaminadas de lavabos o cocinas,
lavadoras industriales que hayan podido tratar ropas con aceites, tintes, etc.
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Evitar entrada de productos de limpieza (p.e. derivados de cloro), colores lacados, tinte
de pelo, ya que influyen en la eficacia de las membranas filtrantes y en la calidad del
agua recuperada.

En el caso de que el equipo quede en stand by por alguna razon durante largo periodos
de tiempo, nunca apagar el equipo. El sistema incluye una limpieza automatica
temporizada de las membranas que, si se desconecta manualmente, la garantia
quedara anulada.

Las instalaciones de aguas grises deben ser aéreas y nunca a la intemperie. Hay que
proteger tanto los depdsitos como los armarios de las inclemencias meteoroldgicas.
Deben tener un sistema de ventilacion de tal manera que el aire y gases que se
introducen durante el proceso de depuracion puedan ser evacuados.
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4. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

La gama de los productos AquaServe incluye los siguientes materiales:

Componentes AquaServe 400 Unidades
Depositos filtracion RB 700 1
Reactor bioldgico 1
Armario de control con cuadro eléctrico, bomba de 1
permeado y soplante
Tramo de manguera DN 19 5m
Abrazadera DN19 2
Adaptador de salida de membrana 3/8” 1
Tuberia DN 11 10m
Bomba sumergible 1
Valvula de alivio 1
Boya de contacto eléctrico 2
Sistema automatico de entrada de agua de red %" 1
Contrabrida 2” 1
Rebosadero DN 50 2
Junta DN 110 1
Llaves para armario 2
Codo 3/8” (repuesto) 1
Racorrosca 2”’M -11/2"H 1
Prensaestopa M16x1,5 2:

Tabla 1: componentes AquaServe 400
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El equipo AquaServe 400 consta de 3 partes principales:

- Dep0sito filtracion.
- Armario control.
- Depdsito de acumulacién de aguas tratadas (no incluido).

4.1.- DEPOSITO FILTRACION

Se trata de un depdsito Rothagua RB 700 de 700 litros de capacidad donde se reciben y
se acumulan las aguas grises. En él se instala el reactor bioldgico con filtro de
membranas y difusor en su parte inferior. En este primer depdsito se combinan las
cuatro etapas de recepcion y acumulacion del agua gris, aireacion, filtracion y limpieza
de membrana. El depdsito tiene unas dimensiones de 730 x 730 x 1.640 mm.

La vida util de la membrana depende de las condiciones y de la calidad del agua gris
entrante.

El flujo o caudal de agua filtrada indican el nivel de colmatacion de la membrana, por lo
que puede indicar la necesidad de limpieza mas exhaustiva. En Roth disponemos de

sistemas especificos para la limpieza automatica del filtro.

En caso de querer mas informacion, pdngase en contacto con el departamento técnico.

Imagen 1: reactor bioldgico y depdsito de filtracion.

4.2.- CONSOLA TECNICA

Armario control donde se ubica el cuadro eléctrico, el soplante y labomba de permeado.
Todo el material se dispone sobre una placa metélica que mitiga las vibraciones vy el
ruido.
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B Roth

Imagen 2: Armario control.

El cuadro de control viene programado desde fabrica con una serie de parametros
programables en caso de necesidad.

Voltaje (V) 230

Consumo (kWh/d) 1,1
Dimensiones (mm) 400 x 600 x 300
Peso (kg) 19

Tabla 2: Especificaciones técnicas del soplante:

4.3.- DEPOSITO ACUMULADOR DE AGUAS TRATADAS (NO INCLUIDO)

El equipo AquaServe trata el agua y sale impulsada del equipo por la bomba ubicada en
el cuadro de control. Posteriormente, se precisa de un depdsito o aljibe posterior que
acumule el agua tratada.

La seleccion de dicho depdsito depende del tipo de instalacion para el que se instale el
equipo AquaServe, es decir, el consumo o necesidad de agua dictamina el volumen de
acumulacion y tipo de depdsito Rothagua a instalar.

La existencia de riego de jardines, la zona geografica, espacio disponible en la
instalacion, etc. son detalles que determinan el volumen vy el tipo de depdsito. Nuestra
recomendacion inicial es instalar un Rothagua RB 700 para poder gestionar
correctamente la instalacion.

El equipo incluye sistema automatico de entrada de agua de red (electrovalvula de %”
comandada por una boya de minimo) y bomba sumergible de suministro para dicho

depdsito.
Caudal max (I/h) 5.700
Altura manométrica max (m.c.a) 48
Potencia (Kw) 1,1
Peso (Kg) 11
Tuberia de impulsion C (pulgadas) (DNI) 1”
Dimensiones (L x D x H) (cm) 15x 15 x48

Tabla 3: Especificaciones técnicas de la bomba de suministro.
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5. PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO

El equipo de reutilizacion de aguas grises AquaServe consiste en un tratamiento MBR de
las aguas grises de duchas, bafieras y lavabos. Este tratamiento se basa en un proceso
biolégico de degradacion de la materia organicay un proceso fisico de ultrafiltracién por
membrana.

El agua gris entra por gravedad en el primer depdsito. Ahi, la materia organica sufre un
proceso de oxidacion (el soplante del cuadro eléctrico airea oxigeno periédicamente a
través del difusor situado en la parte baja del reactor). Posteriormente, la bomba de
filtrado aspira de la membrana filtrando el agua evitando que los sélidos pasen. Esta
agua filtrada es enviada a un segundo depdsito de acumulacién lista para servicio.

En el primer depdsito se instala una boya que indica el nivel minimo de agua. Este nivel
coincide con la parte superior de la membrana ya que ésta SIEMPRE debe estar
sumergida en agua. En el segundo depdsito se instalan dos boyas: una de maximo, que
evita que el equipo siga filtrando por encima del nivel del rebosadero, y una segunda
boya que se instala a mitad de altura que permite la entrada de agua de red cuando no
hay agua reciclada suficiente.

A medida que el agua se va filtrando, la membrana se va estresando y es obligatorio su
limpieza. Por ello, durante los ciclos de filtracion, el equipo para de filtrar y burbujea aire

con el fin de eliminar los sdlidos adheridos a la pared de la membrana.
AA

Imagen 3: de la limpieza de las membranas con aire.
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ARMARID DE
CONTROL

Imagen 4: conexiones AquaServe 400.

6. INSTALACION

Antes de nada, se aconseja instalar un sistema de bypass tanto de la red de saneamiento
para la recepcion del agua gris como para el aporte de agua de red a la instalacion para
que, en los momentos de mantenimiento, no quede toda la instalacién a merced del
equipo AquaServe.

6.1.- DEPOSITO DE FILTRACION + REACTOR DE MEMBRANAS

El depdsito debe instalarse aéreo, de forma accesible tanto para su manipulacién
superior como en los laterales, con espacio suficiente para instalar todos los accesorios
que a continuacion se muestran. (Se recuerda que debe quedar minimo 10 cm de
espacio entre el depdsito y cualquier obstaculo. No cumplir esta premisa anula la
garantia del depdsito).

Al depdsito se le debe instalar: junta DN110 en techo de depdsito para embocar tuberia
de entrada de aguas grises, sistema de rebosadero doble DN 50 conectado a desagiie
que evacue los sobrantes de aguas grises en la zona lateral superior y una contrabrida
inferior para el sistema de desagiie.
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Junta labiada DN 110

2 Rebosaderos DN 50

Contrabrida de
vaciado

Imagen 5: Posicion instalacion junta, rebosadero y contrabrida.

Dado que el depdsito de aguas grises es donde se acumulan las aguas “sucias”, es
interesante prever una tuberia de ventilacion de manera que se evactien los gases
producidos por la fermentacion de la materia organica.

Estas son las conexiones a realizar en este depdsito (recomendamos previamente
realizar las conexiones al reactor, y una vez introducido, realizar las conexiones al cuadro
de control):

Conectar manguera de aireacion DN19 desde el soplante del cuadro de control al
difusor. Aprovechar el racor que se suministra para el paso de la tuberia por el techo
del depdsito o bien, una de las bocas del depdsito.

Conectar el manguito de PVC con reduccion roscada, el adaptador de la salida de la
membrana y tubo DN11 hasta aspiracion de la bomba del cuadro de control.
Aprovechar uno de los prensaestopas que se suministran para pasar el tubo a través
del techo del deposito.

Una vez realizadas las conexiones, procedemos a la instalacién interior del depdsito:

3.

Introducir el reactor bioldgico en el fondo del depdsito. El reactor ha de colocarse
apoyado en el fondo del depdsito y la barra debe sujetarse al techo del depdsito.
También se puede aprovechar uno de los tapones del depdsito para encajarlo ahi.

Instalar la boya 10 cm. por encima de la membrana. Este nivel minimo marca la falta
de agua. Aprovechar el prensa estopa que se suministra para pasar el cable por el
techo del depésito.
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Imagen 6: esquema altura de boya.

El nivel minimo de agua gris en el depdsito siempre debe quedar por encima de la
membrana. Asi nos aseguramos de que la membrana siempre esté sumergida.
ADVERTENCIA: Para instalaciones con aguas muy duras, los precipitados de cal pueden
obstruir los poros de la membrana, reduciendo su caudal de produccidon de aguay
aumentando la presion de trabajo.

6.2.- CONSOLA TECNICA

En el apartado anterior, ya hemos visto como debe conectarse el soplante y la bomba
de permeado al reactor. En este momento, se deben conectar las boyas a las salidas del
cuadro preparadas para ello.

Para la instalacion eléctrica, el VDE relevante o las regulaciones nacionales equivalentes
y las regulaciones de servicios publicos deben observarse en la version actualmente
valida. La instalacion eléctrica debe ser realizada por especialistas autorizados, teniendo
en cuenta las regulaciones nacionales. La fuente de alimentacion completa debe
realizarse a través de una conexion de CA de 230 V ~ / 50Hz. La conexién debe estar
protegida por un RCD con una corriente residual de 30 mA. Utilice un fusible de
sobrecorriente de 20 A.

AquaServe 400 Potencia (W) Consumo (W)

Total 176 91,65
Tabla 4: Consumos AquaServe 400

La boya 1 (depdsito aguas sucias) indica el nivel minimo de agua que siempre debe
quedar en este deposito (por encima de la membrana, instalando el contrapeso a 10 cm
de la boya).

La boya 2 (depdsito aguas tratadas) marca el paro del equipo, indica el nivel maximo de
agua en el depdsito de aguas tratadas. Debe quedar 5 cm por debajo del rebosadero
dandole 25 cm de longitud respecto al contrapeso).

Boya 1: hilo marrdn a borna 6; hilo negro a borna 8.

Boya 2: hilo negro a borna 10; hilo azul a borna 12.
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6.3.- DEPOSITO ACUMULACION AGUAS TRATADAS (NO INCLUIDO)

La bomba de filtrado envia el agua filtrada al depédsito de acumulacién de agua tratada.
En él, debe instalarse la bomba, con presscontrol incorporado, para suministro a
servicio. Con el equipo se incorpora un sistema automatico de entrada de agua de red.
Se trata de una electrovélvula de %” regulada por una boya que comanda la apertura o
cerrade dicha EV. Este sistema debe conectarse a la red de agua potable de la instalacion
con el fin de permitir que entre agua en caso de necesidad. La boya debe quedarse 10
cm por encima de la bomba de suministro. En su parte inferior debe conectarse un
sistema de vaciado de las aguas de limpieza de los depdsitos y en la parte superior
colocar rebosadero de seguridad en caso de sobrellenado.

EV Agua de Red

5cm

Boya maximo v Boya minimo

aguas tratadas aguas tratadas

D

Imagen 7: instalacion boyas en depdsito aguas tratadas.

En caso de necesidad se instala un equipo de cloracion y coloracion, segun normativas
locales, que debera ser instalado en el propio deposito o en la tuberia de suministro. En
este caso prever una tuberia de ventilacion de gases.

ADVERTENCIA: todas las alturas de las boyas indicadas pueden ser adaptadas
dependiendo de situaciones especificas de cada instalacion.

7. PUESTA EN MARCHA

En la primera instalacidon y puesta en marcha del equipo se debe llenar con agua de red
el depdsito de aguas grises y hasta la mitad de altura el de aguas tratadas. Es
imprescindible que una vez que las membranas entran en contacto con el agua, se
arranque el equipo. Es necesario que las membranas siempre estén sumergidas en agua
y con el soplante en marcha. La cal del agua puede precipitar sobre los poros de la
membrana si no se cumplen estas premisas y dejar el equipo inservible. Este hecho

anula la garantia del equipo.

Para darle marcha al equipo, basta con darle tension al cuadro eléctrico y poner el
equipo en posicion “Run”.
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8. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

Los trabajos de mantenimiento y de servicio deben ser realizados solamente después de

haber leido con detenimiento éste Manual.

Cuando se

realicen trabajos de

mantenimiento en el equipo hay que desenchufar todos los enchufes de la red eléctrica

de una manera visible.

El mantenimiento de los componentes electromecénicos (soplante y bomba sumergida
de impulsion) vienen determinados por los fabricantes.

EQUIPO
Depdsito
acumulacion aguas
grises.

Filtro de membranas

Valvula de alivio

Depdsito
acumulacién aguas
tratadas

Sistema de nivel

Grupo de presion

Soplante

ACCIONES
Limpieza

Revision material
filtrante. Seguir
protocolo limpieza
trimestral.

Revision y limpieza

Limpieza

Revision y limpieza

Revisar consumo

Revisar consumoy
filtros de aspiracion
de aire.

Tabla 5: Periodicidad de mantenimiento

PERIORICIDAD

Semestral

Trimestral

Mensual

Trimestral

Semestral

Anual

Anual

OBSERVACIONES

Usar agua y jabon.

Cada cinco afios renovar el
cartucho filtrante.

Observar si durante la
filtracién, la valvula se abre.
En ese caso, es necesaria la

limpieza o cambio de

membranas. Accionar
manualmente para
comprobar que no esté
atascado.

Usar agua, jabon y
desinfectante.

Revision de alturas de
trabajo y limpieza de boyas.
Comprobar que el consumo
de la bomba es el nominal.
Comprobar que no existen

vibraciones.
Comprobar que el consumo
de la bomba es el nominal.
Comprobar que no existen
vibraciones.
Cambio de filtros cada 2
anos.

Toma de muestras para analiticas. Consultar Anexo 1.B del RD. 1620/2007.

Protocolo limpieza de membranas trimestral: Para limpiar las membranas del equipo,

simplemente desconectar la boya del depdsito de aguas limpias durante 24h. De esta

Numero de revision: 01

C.G-DIV 111-031

Pagina 13




forma, se queda permanentemente la aireacion del soplante en marcha en modo
limpieza y evitamos que se produzca agua.

En caso necesario/extremo, se puede limpiar las membranas de forma manual. Para
limpiar las membranas del equipo, y usando guantes de latex, separar con cuidado las
membranas y aplicar agua limpia a poca presion.

Imagen 8: Limpieza manual de membranas.

Si durante un tiempo no entra agua gris, por ejemplo, durante unas vacaciones, el
sistema debe quedarse enchufado para mantener la aireacion del depdsito de aguas
grises. Si se desconecta de la corriente eléctrica y el equipo deja de funcionar durante
varios dias, el agua gris acumulada en el reactor bioldgico con filtro de membranas
generara malos olores debido a la falta de oxigenacion de las aguas y las membranas
pueden obstruirse. Si esto ocurriese, seria necesario un cambio de membranas.

En todo caso, los trabajos de mantenimiento y limpieza deben tener en cuenta la
normativa actual sobre la legionelosis.
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Rath

Roth Ibérica S.A.U. Pol. Ind. Montes de Cierzo, A-68, km 86, E-31500 Tudela. Entidad
provista de C.I.F. A31639792 emite el siguiente

CERTIFICADO DE GARANTIA

N2 de serie:

Este equipo para reutilizaciéon de aguas grises AquaServe ha sido fabricado con polietileno de
alta densidad (PEAD), un plastico de gran rigidez, segin el procedimiento de moldeo por
soplado.

El equipo AquaServe tiene una
GARANTIA DE FABRICA POR UN PERIODO DE DOS ANOS contra cualquier
defecto de fabricacion.

El establecimiento del tamafio nominal, instalacion, funcionamiento, rendimiento vy
mantenimiento se ha realizado teniendo en consideracion el R.D.1620/2007.

El periodo de garantia comenzard al dia siguiente de la puesta en servicio, como maximo doce meses
después de la fecha de fabricacion.

Condicién para que la garantia sea vélida, es que una empresa especializada certifique la primera puesta
en servicio en el presente certificado de garantia, poniendo su firma y su sello, y que el propietario del
producto o su sucesor juridico, observe fielmente las instrucciones para el transporte e instalacién, asi
como las pautas de mantenimiento.

El incumplimiento de dichas instrucciones anula automaticamente la garantia de fabricacién, asi como
los dafios y perjuicios derivados.

La garantia no podra reclamarse en caso de:
- Desplazamiento después de la instalacién sin el consentimiento de un técnico de esta compafiia.
- Modificacién estructural o cambio de uso del AquaServe
- Dafios por fendmenos naturales (atmosféricos, capa freética, geoldgicos).

Cualquier aviso o notificacion de defectos ha de hacerse de forma inmediata a nuestra direccion
en Tudela (Navarra) o al Delegado de Roth de la zona, remitiendo al mismo tiempo el certificado
de garantia.

En los casos de obligacion de garantia quedara a nuestra discrecion, cumplir el compromiso de
garantia en forma de una indemnizacién o una prestacion sustitutiva o de reparacion efectuada
por nosotros o por terceros excluyendo otros gastos.

Competencia en caso de litigio: Juzgado y Tribunales de la ciudad de Tudela.

Roth Ibérica, S.A.U.
Pol. Ind. Montes de cierzo
(Fecha) A-68, km 86

E-31500 Tudela
Navarra-Espafia

Primera puesta en servicio:

Empresa instaladora:

(Nombre y Sello)




ANEXO 2: COTIZACIONES

Cotizacion de equipos de reutilizacion realizado en Espafia precios en euros.

www.acae.e

S

U CanPre pre ImpPre
Cédigo NatC d Resumen s s s
PROT122120032 Materi AQUASERVE 400 - volumen diario de produccién 400 . caudal S S
5 al u 201/h 1 200 200

Equipos inmobiliarios

AQUASERVE 400 de Roth, volumen diario 400 I. caudal 20 I/h

El equipo incluye:

- Depdsito de filtracion de 700 litros

- Reactor bioldgico con membranas

- Cuadro de control programado desde fabrica

- Grupo de presion

- Difusor

- 3 boyas para comandar su funcionamiento

- Sistema automadtico de entrada de agua de red |

COMPUTADORES: 2 UNIDADES

Kit Educacién Media: PC 8Gb RAM, 240Gb SSD +

Pantalla, Teclado, Mouse

$256.990 - $299.990

PC de nivel medio armado especialmente para tareas educacionales del colegio, de la
universidad o del trabajo, para uso en la casa o en la oficina, para navegar en internet,
clases o reuniones remotas via Zoom y herramienta ofimatica incluida para trabajar
con archivos Word, Excel, PowerPoint, One Note, Access, Publisher y Outlook.

Importante:

* Este equipo viene con Windows 10 Profesional sin licencia, sin embargo puedes
elegir que se instale la licencia de Windows 10 Pro Original afiadiendo la licencia
de Windows 10 Pro al carrito de compras.

* Este equipo viene con un Disco Duro SSD (de Estado Solido) de 120Gb o de
240Gb, y que aumentara drasticamente la velocidad del equipo.

Equipo puede ser reservado si no hay stock disponible, se recomienda consultar.

Memoria Ram Seleccionada

4Gb | 8Gb



ESCRITORIOS: 4 UNIDADES

A SODIMAC 1 estis buscaindo Q  Qcerils @B &) Sirbunos  Q Micuents

2.2.2.8 SO

$60.890¢c/u

i ‘Obtén tu CMR 100% online Solicitalaaqui >
H En tu primera compra te regalaremos $10.000

—| 1 | Agregaral carro

) Seleccionar Garantia Extendida mas informacién

2 Afos 1Ad0 Sin
$9.990 $7.990 Garantia

Selecciona
[==) ) Garantia
/ Extendida

‘\) Servicios
4 Hogar

SILLAS: 10 UNIDADES

Silla ajuste sin brazos US-8001 negro. - .

447715

‘l Este producto Requiere Armado

i Este Producto es a Pedido

Valor Unidad
Internet Tarjeta Mas $6.740 (-34%)
Internet $5.593

Precio Normal $10.190

S| 1| unicas COMPRAR &/

Simulador de Cuotas

Ver més > Sillas Oficinas 0 [o] Cuotasce (WO 5 [

¢Necesitas ayuda? Llamanosal: 600 600 3279

DESCRIPCION

y respalde acolchado espuma
n ruedas

rvo

eguiable por giro tornillo

Modelo: US-8001

Medidas: 40 x 40 x 77 cm aprox
Color: Negro

Origen: Importado



MULTIFUNCIONAL LASER: 2 UNIDAD

Xerox

SMART TV 55 PULGADAS:

Popular on Netflix

1 UNIDAD

Crystal UHD

5 g A

¥ ¥

o CECEIES - =~

Xerox Impresora Multifuncién
B235V_DNI

210737 CLP$

Compra y gana 220 CoINNs / 2104 CLPS$ (3

PVR: 265914 CLP$
Ahorras 20.75%

Cantidad

1

Color: White / Grey

En stock

ANADIR A LA CESTA

Compra ahora y lo recibiras en casa entre el Vier. 7 Ene. y el Lun. 10
Ene. ®)

Q) Aiiadir a la lista de deseos

LED SAMSUNG 55" TU7090 CRYSTAL UHD
4K SMART TV

SKU: 2000381777834

29 resefias

LED 4K UHD Smart TV

Norma §513-598
Internet $399.990
Tarjeta Ripley o Chek $389.990
Descuento -26%

Con tarjeta Ripley acumulas

COLOR: Negro

@ Consulta disponibilidad de despacho

Comunalt

enda

3120 RipleyPuntos GO

mas cercana



MESA DE REUNIONES: 1 UNIDAD

Nuevo | 15 vendidos

Mesa Reunién Rectang. 2,40 ©
A 3,00 Mt X 1,2 Mt
Electrificable

$ 560.000
en 12x $ 46.667 sin interés

Ver los medios de pago
. Entrega a acordar con el vendedor
Colina, RM (Metropolitana)
Ver costos de envio

Stock disponible

Cantidad: 1 unidad v (19 disponibles)

@ Compra Protegida,

esperabas

te dev

@ Mercado Puntos. Sumas 700 puntos.

Ll H ol ool

MICROONDAS: 2 UNIDADES

SAMSUNG Codigo del producto: 4351345
S Microondas Samsung Me83X/Xzs <3
CERTIFICADO 4.5 (85) Escribir comentario
Ko wopor [} $99.990
TBACT' Vendido por [ Falabella @ .

Acumula CMR Puntos

Tipo de entrega
Agregar al Carro
<15 Despachoa domicilio

Revisar disponibilidad >

@ Retiratucompra

Selecciona un punto de retiro >

MR ¢AUN NO TIENES TU CMR?
S Abrela shora y obtén $10.000 de descuento,

SAmsuNG

Calcula tu cuota CMR
10 cuotas de $ 11.746. CAE 38.04%. >

@ Agrega Garantia Extendida
1Aii0 $13.990

2 Arios $ 18.490

° No, gracias



SILLON EJECUTIVO: 2 UNIDAD

Inicio / Sillas de Oficina / Sillas Ergohuman / Silla ERGOHUMAN Elite Cuero

Silla ERGOHUMAN Elite Cuero

inior

0, la silla de oficina Ergohuman Elite Plus en Cuero, es recon i

2 gama d

igen eus

mayor nivel

La Silla Ergohuman se ha ganado el apelativo de la Mejor Silla del M

emiada alrededor del mund; Ergohum:

natural a a los movimientos del u:

Control de una s

alanca para operar las t

ofundidad del asi c

ciones de ajuste: Regula la altura, profi anc

Apoyabrazos 4D de 4

Cabecero ajustable da y descanso a tu cabeza y cuello.

$575.200 2o

Cantidad

! :

Ultimas unidades en stock

atodo Chile

1 Macul

EXTINTOR DE INCENDIOS: 2 UNIDADES

Firemaster

Extintor de incendios ABC 6 kg
ook ok Kok (2

$57.990c/u

que se ajusta de manera

Cédigo 640182

Obtén tu CMR 100% online
Entu primera compra te regalaremos $10.000

Solicitalaaqui >

@ Satisfaccion Garantizada

ver més

Si este producto no cumple con tus expectativas tienes 30 dias desde su
recepcion para devolverlo en cualquiera de nuestras tiendas o llamando

al 6006004020 - opcién 2

Opciones de entrega para Cerrillos

) Disponible
Despacho a domicilio

ver fechas



