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RESUMEN
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En el presente trabajo de titulo se propone como objetivo, implementar accesos a la
Universidad Técnica Federico Santa Maria Sede Concepcidn, bajo las leyes N°20.422,
sobre la accesibilidad universal e inclusion a personas con movilidad reducida, en lo que
se refiere a la Ley, el problema actual se basa en el incumplimiento de ésta, ya que su
infraestructura no posee accesos suficientes para las personas con discapacidad. Por
consiguiente, para llevar a cabo esta investigacion, y aportar soluciones se ha realizado un
andlisis de estudio a los sectores menos accesibles para las personas con movilidad
reducida, es por ello que surge la necesidad de desarrollar ideas de acondicionamiento
para la accesibilidad, ideando remodelaciones e implementando elementos de acceso a los

sectores intervenidos.

El desarrollo de este trabajo estd conformado por 3 capitulos, el primero de ellos hace
mencion con todo lo relacionado con la ley 20.422 referente a la inclusion y accesibilidad,
el segundo capitulo sefiala y entrega las distintas propuestas de soluciones para la
accesibilidad, como consecuencia, se presentaran las remodelaciones y elementos de

acceso para dar la accesibilidad y cumplir con la ley.

El tercer y Gltimo capitulo hace mencion a los software utilizados en este proyecto, se
explicaran breves conceptos y definiciones de cada software, por otra parte, se describira
el procedimiento de las remodelaciones utilizando programas para el disefio de los

modelados 3d, de los sectores intervenidos para la inclusion universal.
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INTRODUCCION

El 10 de febrero de 2010 entr6 en vigencia la Ley N°20.422 que establece normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad.
El objetivo de ésta, segun el Manual de la Ley N°20.422 es:

“Asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener
su plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminacién de cualquier forma de

discriminacién fundada en su discapacidad”.

De acuerdo a la Ley, entonces, se puede afirmar que las construcciones deben estar
disefiadas de manera que nadie se sienta limitado al momento de querer ingresar a un
espacio publico, y que puedan desplazarse con comodidad.

Actualmente, esta temética se encuentra en desarrollo en el pais, pues aln existen grandes
falencias por falta de accesos en las construcciones de edificios que permita el transito de
personas con movilidad reducida, y el entorno no cuentan con las condiciones para el
desplazamiento libre, expedito y seguro para las personas. De acuerdo a lo anterior, esta
se transforma en una problematica que se debe solucionar de manera urgente, sobre todo
en los lugares publicos como edificios educacionales, oficinas y dependencias publicas,
plazas, parques, etc.

Es por esto, que surge como iniciativa analizar a la Universidad Técnica Federico Santa
Maria, en cuanto a sus accesos y su entorno.

El presente trabajo pretende como objetivo principal, integrar accesos a ciertos edificios
mas significativos de la Universidad Técnica Federico Santa Maria, promoviendo que con
ello, la Universidad pueda cumplir a cabalidad con lo que la Ley 20.422 dicta y exige.

El método empleado para esta investigacion recurre al analisis y revision de cada edificio
de la Universidad, detectando los puntos criticos donde no existe la accesibilidad para
aquella persona con movilidad reducida, siendo esto un factor importante para la
investigacion, donde se realizard una serie de propuestas con elementos de acceso, en el
que daran solucién con ciertas remodelaciones a las edificaciones existentes para lograr

un acceso inclusivo a estas dependencias.



1.1. OBJETIVO GENERAL:

Implementar accesos a Universidad Técnica Federico Santa Maria Sede

Concepcion, bajo las leyes N°20.422, sobre la accesibilidad universal e inclusion

a personas con movilidad reducida.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Establecer igualdad de oportunidades e inclusién social a personas con
discapacidad (movilidad reducida) en cuanto al acceso a dependencias
publicas. En nuestro caso los accesos a todas las dependencias como salas
de clases

Proporcionar a la Universidad, accesos bajo la ley N°20.422

Resguardar el ingreso de estudiantes nuevos (con o sin movilidad reducida),
con la existencia de accesos inclusivos a edificios.

Entregar soluciones de acondicionamiento de espacios exteriores con motivo
de reparar, mejorar e implementar elementos involucrados en el

desplazamiento de personas con movilidad reducida.



CAPITULOI:
INCLUSION Y ACCESIBILIDAD




1. INCLUSION Y ACCESIBILIDAD.

1.1. Inclusién

La inclusidn busca garantizar el derecho a una educacion de calidad para todos.

Propone una educacién universal, que se adapte a todas las necesidades, eliminando las

barreras que limitan el aprendizaje o la participacion.

En este sentido, se debiera considerar a la Universidad Federico Santa Maria Sede
Concepcion, como un lugar equitativo y sin desigualdad ni discriminacién para garantizar

el aprendizaje, debe ser capaz de incluir a todos los individuos en el proceso educativo.

La Inclusién entiende que todos son diferentes y que, independientemente de las
caracteristicas (fisicas, psicologicas, sociales, culturales); todos tienen el mismo derecho
a una educacion de calidad, visto de la manera mas amplia, entiéndase en el sentido
afectivo, pedagdgico, y por supuesto en la oportunidad igualitaria de acceder al lugar de

estudios.

1.2. LEY N°20.422.

No hace muchos afios atras, las personas con movilidad reducida eran segregadas de la
sociedad, teniendo pocas alternativas en todo orden de cosas, como educacién, trabajo,
salud, y acceso a lugares publicos. Con el transcurso del tiempo, el avance de la tecnologia
y el desarrollo de un pensamiento inclusivo en la sociedad; esas barreras han disminuido
en gran medida, siendo, en la actualidad muy pocas las limitaciones que tienen las
personas con discapacidad. Sin embargo, una de las restricciones que aun cabe, se
encuentra con el ingreso a los edificios antiguos, o construcciones sin rampas de acceso,
que se realizaron afios atras, o sin seguir el marco de la ley de inclusion. Este es todo un
tema para las personas con movilidad reducida, pues a pesar del avance de la tecnologia,
de la disminucidn de las brechas por parte de la sociedad, y de la promulgacién de leyes a

su favor; ain se encuentran limitados a la hora de acceder a espacios publicos.

El 10 de febrero de 2010 entr6 en vigencia la Ley N°20.422 que establece normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad, de la cual
los siguientes cuatro articulos estan directamente relacionados a la accesibilidad de

espacios publicos.



Articulo 3°.- En la aplicacion de esta ley debera darse cumplimiento a los principios de vida
independiente, accesibilidad universal, disefio universal, intersectorialidad, participaciéon y
dialogo social.

Para todos los efectos se entendera por:

a) Vida Independiente: El estado que permite a una persona tomar decisiones, ejercer actos
de manera auténoma y participar activamente en la comunidad, en ejercicio del derecho al libre
desarrollo de la personalidad.

b) Accesibilidad Universal: La condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas, en condiciones de seguridad y
comodidad, de la forma mas auténoma y natural posible.

c) Disefio Universal: La actividad por la que se conciben o proyectan, desde el origen,
entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o
herramientas, de forma que puedan ser utilizados por todas las personas o en su mayor extension
posible.

d) Intersectorialidad: El principio en virtud del cual las politicas, en cualquier &mbito de la
gestion publica, deben considerar como elementos transversales los derechos de las personas con
discapacidad.

e) Participacion y Dialogo Social: Proceso en virtud del cual las personas con discapacidad,
las organizaciones que las representan y las que agrupan a sus familias, ejercen un rol activo en
la elaboracidn, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las politicas pablicas que les conciernen.

Avrticulo 5°. - Persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o0 permanente,
al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Avrticulo 8°.- Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad, el Estado establecerd medidas contra la discriminacién, las que consistiran en
exigencias de accesibilidad, realizacion de ajustes necesarios y prevencion de conductas de
acoso.

Articulo 28.- Todo edificio de uso publico y todo aquel que, sin importar su carga de ocupacion,
preste un servicio a la comunidad, asi como toda nueva edificacién colectiva, deberan ser
accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas con discapacidad,
especialmente por aquellas con movilidad reducida. Asimismo, estardn sometidas a esta
exigencia las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio publico al interior de
los limites urbanos, y los accesos a los medios de transporte publico de pasajeros y a los bienes
nacionales de uso publico. Si las edificaciones y obras sefialadas en este inciso contaren con
ascensores, estos deberdn tener capacidad suficiente para transportar a las personas con
discapacidad de conformidad a la normativa vigente.

1.2.1. Manual de la ley n°20.422.

Existe también un Manual de la Ley N°20.422 donde se encuentra de manera mas clara
los principios y se puede hallar bases fundamentales de la ley N°20.422, objetivos,

principios, definiciones, igualdad de oportunidades y directrices para politicas publicas.

En el capitulo | “Bases fundamentales de la ley N°20.422”, del Manual se encuentra:



¢Cual es su objetivo?

Asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin
de obtener su plena inclusién social, asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminacién de
cualquier forma de discriminacion fundada en su discapacidad.

¢La ley contempla principios que deben ser considerados durante su aplicacion?
Si, contempla los principios de:

- Vida Independiente, en relacidn con las personas con discapacidad.

- Accesibilidad y Disefio Universal, en relacion con el entorno y sus componentes.
- Intersectorialidad.

- Participacién y Dialogo Sacial, en relacion con las politicas pablicas.

¢La ley define algunos conceptos para la correcta aplicacion de sus normas?

Si, la ley N°20.422 define varios conceptos.

Ello implica, por ejemplo, que cada vez que la ley utiliza la expresion “persona con
discapacidad”, ésta debe ser entendida en la forma en que fue definida por la propia ley.

Algunos conceptos definidos por la ley son:
- Persona con discapacidad:

Aquella que teniendo una o més deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o
intelectual, o sensorial, de caracter temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras
presentes en el entorno, ve impedida o restringida su participacién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

- Ayudas técnicas:

Los elementos o implementos requeridos por una persona con discapacidad para prevenir la
progresién de la misma, mejorar o recuperar su funcionalidad, o desarrollar una vida
independiente.

En el capitulo VI “Medidas para la igualdad de oportunidades”, del Manual se encuentra:

2. Accesibilidad al Entorno Fisico y al Transporte
2.1. Accesibilidad al Entorno Fisico
¢En qué consiste la medida?

Los edificios de uso publico y aquéllos que, sin importar su carga de ocupacién, presten un
servicio a la comunidad; toda nueva edificacion colectiva, por ejemplo, departamentos, oficinas
y locales comerciales; las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio publico al
interior de los limites urbanos y los accesos a los medios de transporte pablico de pasajeros y a
los bienes nacionales de uso publico, por ejemplo, vias publicas, pasarelas peatonales, parques y
plazas, deberédn ser accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas
con discapacidad.

¢ Quiénes estan obligados a cumplirla?

Los responsables de la construccion de los edificios y obras sefialadas y los responsables de los
bienes nacionales de uso publico.

¢A quiénes beneficia?
A las personas con discapacidad, especialmente, aquéllas con movilidad reducida.
¢Cual es el plazo en que debe cumplirse la medida?

Las normas que sefialen las medidas de accesibilidad que deban cumplirse, deberan ser dictadas
por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo dentro del plazo de 9 meses, contado desde la
publicacion de la ley.



Tratandose de los medios de transporte publico de pasajeros y de los bienes nacionales de uso
publico, deberan ser accesibles y utilizables por las personas con discapacidad dentro del plazo
de 8 afios contado desde la publicacion de la ley.

¢Qué ocurre con las edificaciones existentes a la fecha de entrada en vigencia de la ley?
La ley se refiere a dos tipos de edificaciones:
1. Edificaciones anteriores a la entrada en vigencia de la Ley N°19.284 (enero 1994).

2. Edificaciones colectivas destinadas en exclusiva a vivienda con permisos de construccion
solicitados entre la entrada en vigencia de la Ley N°19.284 (enero 1994) y la entrada en vigencia
de la Ley N°20.422 (febrero 2010).

Estas edificaciones continuaran sujetas a las exigencias de accesibilidad contenidas en el articulo
21 de la Ley N°19.284 y en las normas reglamentarias dictadas en virtud de dicha ley. Por lo
tanto, respecto de estas edificaciones (por ejemplo, edificios destinados a un uso habitacional
exclusivo), continla vigente la Ley N°19.284.

Sin perjuicio de lo anterior, los edificios existentes a la fecha de entrada en vigencia de la Ley
N° 20.422 (febrero 2010), de uso publico o que presten un servicio a la comunidad, deberan
realizar las adecuaciones de accesibilidad que establece la ley, dentro de un plazo maximo de 3
afios, contado desde la publicacidon en el Diario Oficial del reglamento que dicte el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (el reglamento debe ser dictado dentro de los 9 meses siguientes a la
publicacién de la ley, es decir, a contar del 10 de febrero de 2010).

Por lo tanto, los edificios de la Administracion Publica, de entidades que prestan servicios
basicos y de utilidad publica, entre otros, deberdn dentro de 3 afios ser accesibles para las
personas con discapacidad.

1.3. _UNIVERSIDAD TECNICA FEREDICO SANTA MARIA SEDE
CONCEPCION BAJO LA LEY N°20.422.

La Universidad Técnica Federico Santa Maria Sede Concepcién, fue fundada en 1971,
por lo tanto, ya estaba construida cuando entrd en vigencia la Ley N°20.422.

De acuerdo al Manual de la Ley N°20.422 «...los edificios existentes a la fecha de entrada en
vigencia de la Ley N° 20.422 (febrero 2010), de uso publico o que presten un servicio a la comunidad,
deberéan realizar las adecuaciones de accesibilidad que establece la ley, dentro de un plazo maximo de 3

afios...”

Actualmente en 2019, y habiendo pasado 6 afios desde el plazo maximo establecido para
modificaciones de accesos, y 9 afos desde la entrada en vigencia de la ley, se puede
afirmar que la Universidad Técnica Federico Santa Maria Sede Concepcion, no esta
cumpliendo a cabalidad la ley, ya que sus edificios no tienen accesos suficientes para las
personas con discapacidad, y todavia no se realiza las adecuaciones necesarias para ser
accesible a todo tipo de persona. Tanto sus accesos a la sede, como a la infraestructura son
aun limitantes para personas con movilidad reducida.

Es asi, que con éste proyecto se busca mejorar esta area de la universidad que aln esta
débil.



1.4. INICIOS DE INCLUSION EN LA UNIVERSIDAD.

En octubre de 2017, la sede Concepcion aborda el tema de la inclusién junto al Servicio
Nacional de la Discapacidad en una jornada sobre inclusion.

“Hagamonos cargo: hablemos de inclusion”, fue el nombre de la jornada realizada por la
Universidad Tecnica Federico Santa Maria en Concepcion, con el apoyo de la Direccion
Regional del Servicio Nacional de la Discapacidad (Senadis), que tuvo por objetivo
informar y a la vez generar en sus asistentes, el interés y la motivacion por aprender méas
y trabajar en torno al tema de la inclusion en la educacion superior.

El encuentro se inicié con el tema "Normativa y marco legal vigente en inclusién en
nuestra region”, abordado por Sandra Narvéez, sociologa y magister en Trabajo Social y
Politicas Publicas, quien desde 2016 dirige el Senadis en la region del Biobio.

Dentro de esa misma jornada, expuso Béarbara Valenzuela, doctora en Ciencias de la
Educacién e integrante del equipo Includec, Programa de Inclusién de la Universidad de
Concepcion, quien compartio algunos de los antecedentes de su tesis doctoral, indicando

que “si bien el Estado chileno ha avanzado en generar leyes que apoyan la inclusion de personas con
discapacidad, la educacion superior no ha tenido el impulso registrado en los otros niveles, como la

enseflanza basica y media, considerandose el ciclo formativo menos inclusivo”.

El 3 de diciembre del 2018 se contratd una encargada de inclusion en la Universidad
Técnica Federico Santa Maria sede concepcion, la sefiorita Emma Castillo Inostroza,
Educadora Diferencial.

De acuerdo a la informacion entregada por la sefiorita Emma Castillo Inostroza, se
desprende que, si bien, el proceso inclusivo en la institucion ha sido pausado desde el afio
2014, hoy en dia se logra ver que la existencia del Programa de Inclusion con una
profesional a cargo de implementarlo, favorecera el alcanzar sus objetivos de manera
sistematica y conforme a las necesidades detectadas en la sede donde se encuentra. Dentro
de sus funciones esta el visualizar la tematica de inclusion de la sede Concepcion,
contribuir a generar una cultura inclusiva, pesquisar a los estudiantes que estén en
situacion de discapacidad, otorgar condiciones de equidad e igualdad de oportunidades

para todos los estudiantes.



1.5. CONSECUENCIAS AL INCUMPLIMIENTO DE LA LEY N°20.422.

Si laley no se cumple a cabalidad por entidades publicas, existen consecuencias segun las
causas asociadas al incumplimiento. De acuerdo a esto, el Manual de la Ley N° 20.422, se
puede encontrar las consecuencias del incumplimiento a esta ley.

En el capitulo VI “Medidas para la igualdad de oportunidades”:

2. Accesibilidad al Entorno Fisico y al Transporte
2.1. Accesibilidad al Entorno Fisico:
En caso de incumplimiento ¢ Cuales mecanismos de fiscalizacidn y sancidn se pueden aplicar?
La fiscalizacion corresponde a las direcciones de obras municipales. Ademas, la ley establece
dos nuevos instrumentos:
1. Las municipalidades, a requerimiento de las direcciones de obras municipales, pueden celebrar
convenios con personas naturales o juridicas, con o sin fines de lucro, para que colaboren en el
ejercicio de esta facultad.
2. Se establece una accion popular para que cualquier persona pueda denunciar los
incumplimientos ante el Juzgado de Policia Local.
También, se puede ejercer la accion especial contemplada en la ley ante el Juzgado de Policia
Local del domicilio del afectado.

En el capitulo VIII “Mecanismo de Sancion”:
¢Qué medidas y sanciones puede disponer y aplicar el juez?
Puede adoptar todas las providencias necesarias para asegurar y restablecer el derecho afectado.
En términos de sanciones, puede aplicar al autor del acto u omisién arbitrario o ilegal una multa
de
10 a 120 UTM, la que puede duplicarse en caso de reincidencia. Ademas, puede ordenar la
clausura del establecimiento, cuando corresponda, si el demandado no adopta las medidas
ordenadas por el juez o insiste en el incumplimiento de la normativa.

Es decir, hasta la fecha, si un estudiante con discapacidad o movilidad reducida se
matricula en la Universidad Técnica Federico Santa Maria sede Concepcion, y siente que
sus derechos son vulnerados, o se encuentra limitado al no poder movilizarse por la
universidad; tendria todas las facultades, bajo la ley y sus sanciones; de hacer una denuncia
ante el juzgado de policia local, lo cual no solo envolveria a la Universidad en una
situacion de incumplimiento de la ley donde seria sancionada, sino que ademas,

perjudicaria considerablemente la imagen de la institucion.

1.6. ALUMNOS CON_ DISCAPACIDAD EN LA UNIVERSIDAD TECNICA
FEDERICO SANTA MARIA SEDE CONCEPCION.

Con este proyecto se busca que la Universidad tenga acceso de acorde a lo que la ley
N©20.422 estipula, pero ademas se busca resguardar el ingreso de estudiantes nuevos (con
o sin movilidad reducida), con la existencia de accesos inclusivos a edificios. En otras
palabras, se busca que la universidad no pierda matriculas, ni pierda la oportunidad de
tener mas alumnos nuevos, por no estar su infraestructura, cabalmente capacitada para
ello. El que la Universidad tenga accesos inclusivos, abrira la posibilidad a que mas

alumnos quieran y puedan estudiar alli.
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En los afios que tiene la universidad, de acuerdo a la informacion entregada por la sefiorita
Emma Castillo Inostroza encargada de inclusion, se registran 4 casos de estudiantes con
alguna discapacidad o movilidad reducida en donde los alumnos han tenido dificultades
para desplazarse, incluso, de acuerdo a lo sefialado por el Sr. Sergio Bello, secretario
docente; en una ocasion se debid hacer clase solo en el primer piso para que uno de los
estudiantes pudiera tener acceso, ya que no existia posibilidad de subir al segundo piso en
la condicidon que se encontraba el estudiante. Es muy probable que, si la universidad
tuviera los accesos correspondientes, la matricula de estudiantes con discapacidad o

movilidad reducida, aumentaria considerablemente.

1.7. ACCESOS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA
SEDE CONCEPCION.

Actualmente, la Universidad cuenta con 3 accesos: El acceso Norte por la calle O’Higgins,

el acceso Sur y el acceso Biotrén por la calle Arteaga Alemparte.

En estos 3 accesos se encuentran ciertas problematicas, por ejemplo, tienen muchos
desniveles, los cuales hacen dificultosa la movilizacién para personas con movilidad

reducida, e incluso para personas con ninguna discapacidad.

1.7.1. Acceso norte

El acceso Norte se ubica por la calle O’Higgins. Es uno de los accesos mas transitados por

los estudiantes y personal universitario.

UNIVERSIDAD
SANTA MARIA

ACCESD NORTE

Figura 1-1. Entrada acceso Norte, UTFSM.
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Figura 1-2. Paso peaton Acceso Norte, UTFSM.

Al entrar por este acceso se encuentra la primera problematica: los desniveles. Para una

persona en silla de ruedas es imposible transitar por alli.

Figura 1-3. Pasaje intersectado por gravillas Acceso Norte, UTFSM

Los caminos de la entrada norte no estan construidos pensando en la ley de inclusién. El
ingreso a las aulas desde este acceso se torna muy dificultoso, pues existen desniveles y
no hay bajadas para sillas de ruedas, ademas, el pavimento esta deteriorado y perjudica la

circulacion de las personas, especialmente de las con movilidad reducida.

1.7.2. Acceso Sur

El acceso Sur esta ubicado por la calle Arteaga Alemparte, demanda una gran cantidad de

alumnos que ingresan y se retiran por este acceso.
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Figura 1-4. Entrada acceso Sur, UTFSM

Figura 1-5. Camino de vehiculos Entrada acceso Sur, UTFSM

Como se muestra en la imagen, los caminos estan deteriorados y cuentan con bajadas muy
angostas y desniveles. Entrega acceso al edificio de mecatronica, construccion con aulas
y laboratorios.

Los caminos no tienen una construccién éptima, lo que hace inseguro transcurrir por alli
para llegar a las salas de mecatronica. Los rebajes de veredas estan construidos de tal

forma que no permiten el libre acceso de sillas de ruedas.

1.7.3. Acceso Biotrén

El acceso Biotrén se ubica por la calle Arteaga Alemparte.
Este acceso, al igual que el acceso norte, también es uno de los mas transitados.
Es el acceso mas seguro de utilizar, el camino esta mejor construido que los otros dos y

da un mas rapido y expedito ingreso a las aulas.
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Figura 1-7. Vista hacia el edificio A. acceso Biotrén, UTFSM

Da accesibilidad al edificio “A”, donde se encuentran el foyer y la mayoria de las salas de
clases.

Este seria el acceso que deberian usar las personas con alguna dificultad en su movilidad,
ya que es el mas apropiado y menos riesgoso.

Ademas, la Universidad cuenta con multiples accesos a los edificios, de los cuales solo
uNo posee ascensor, que No proporciona un servicio éptimo.

Los demas edificios de la USM, no cumplen la normativa de acceso segun la ley N°20.422,
y es a los ingresos de estos edificios que este proyecto busca realizar modificaciones.
Son, acceso a Foyer, a salas de 2do piso, acceso a sector part time, a Administracion y
Mecatrdnica, de los cuales se expondré detalladamente en el capitulo 11.






CAPITULO II:
REMODELACIONES DE LOS SECTORES
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2.1. EDIFICIO A, ACCESO A PASILLOS A-221 Y A-203B Y SALA DE
PROFESORES PART TIME, SECTOR 2

2.1.1. Andlisis v estudio del problema del sector 2

En el andlisis se puede observar que en algunas dependencias de la Universidad Técnica
Federico Santa Maria no existe la infraestructura que cumpla con las normas de inclusién
universal regida por la Ley N°20.422 sobre la accesibilidad universal e inclusién a
personas con movilidad reducida. Realizando un recorrido por algunos sectores se puede
encontrar con esta problematica de acceso restringido a ciertas dependencias, ya que no
todos los lugares estan construidos y pensados para el transito de todas las personas, siendo
esto un problema para aquellas con alguna discapacidad fisica. Se debe considerar que las
personas con movilidad reducida deben tener el acceso total y en igualdad de condiciones
a toda dependencia y lugar como cualquier persona coman.

Para ello se ha analizado uno de los lugares, que en la actualidad no cumple con esta
condicidn de accesibilidad. Este es el sector de salas de clases y oficinas del segundo piso
de los pasillos Norte y Sur ademas de las oficinas y sala de profesores Part Time.

Estos 2 pasillos por un lado el pasillo Norte A-221, que albergan las siguientes salas de
clases:

- Auditorio

- Sala A-205 A, A-205B

- Sala A-206 A, A-206 B

- Taller Multimedia A-215

- Oficina instructor A-217

- Laboratorio de fisica A-220
- Aula A-225

- Laboratorio Micro controladores A-230
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El pasillo Sur A-203 B, que albergan las salas de clases siguientes:
- Auditorio
- Sala A-202 A, A-202 B

- Sala A-201 A, A-201

2.1.2. Planteamiento del problema existente

Después de un recorrido por los pasillos de las salas de clases Norte y Sur A-221 y A-203

B y la sala de profesores Part time.

Figura 2-1. Pasillo a salas de clases Sur A-221 UTFSM.

Figura 2-2. Pasillo a salas de clases Norte A-203 B UTFSM.
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El acceso a estas salas de clases, y oficinas del segundo piso no podrian ser accedidas por
aquellas personas con movilidad reducida, ya que para poder acceder a estos lugares, la
infraestructura existente no cuenta con las condiciones para que la personas pueda
transitar, considerando solamente el transito y acceso con escalas a ambos lados de los
pasillos Norte y Sur, llegando desde el primer nivel hasta el segundo nivel de estos, y una
escala para acceder desde el segundo nivel hasta el piso intermedio de la sala de profesores

de Part-time .

Figura 2-3. Enlace a los dos pasillos de salas de clases y salas de profesores Part time UTFSM.

Para el acceso al nivel intermedio subiendo las escalas desde el primer nivel ubicada en
los pasillos Norte y Sur, (A 148 — A 151) y descendiendo de los pasillos A-221 y A-203B,

hasta el nivel intermedio nos encontramos con las oficinas siguientes:

- Sala de profesores Part time 208
- Oficina secretaria A 209
- Unidad de cultura 210

- Oficina vacia A-207

La accesibilidad para estas dependencias esta conformada por 2 escalas ubicadas en ambos
pasillos, una en el acceso del pasillo Norte (A 148), y acceso Sur (A 151), ademas de una
escalera de salida de emergencia ubicada en el pasillo Norte (A 148), que conectaran el

primer nivel al segundo y ademas al nivel intermedio Part Time.



20

Figura 2-4. Entrada a oficinas y salas de Part time UTFSM. Render Lumion

Figura 2-5. Escala Sur pasillo A-151 a pasillos de salas de clases. Render Lumion

2.2. PROPUESTA PARA LA ACCESIBILIDAD A LOS PASILLOS NORTE Y
SUR (A 151 — A 148) Y SALAS DE PROFESORES PART TIME.

Después de analizar cuidadosamente la infraestructura existente y considerar varias
alternativas, se llego a la conclusion que lo més conveniente es la instalacion de un
ascensor para la accesibilidad hacia los pasillos de salas de clases (A-221 y A-203 B) y
una rampa que comunique el segundo nivel del pasillo Norte (A-203 B) hasta el nivel

intermedio de las salas de profesores Part Time.
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Para lograr la comunicacion entre los dos pasillos Norte y Sur se debera proyectar un
nuevo pasillo perpendicular a estos dos, en donde exista la conexion entre estos pasillos y
se pueda acceder por el ascensor desde el primer hasta el segundo nivel, dando asi

accesibilidad para llegar al pasillo Norte (A- 203 B).

Para poder acceder al conjunto de oficinas ubicadas en la sala de profesores Part time, se
tendra que proyectar una rampa que enlace el segundo nivel de uno de los pasillos del
segundo nivel, para esta solucion escogeremos el pasillo Norte (A- 203 B) ya que, por

calculos, este sector del pasillo se ajustard mejor a estas condiciones.

Este ascensor estara ubicado en el sector de la escala de salida de emergencia en el pasillo
Sur especificamente en el centro del ojo de la escala, éste comunicara el primer nivel del

pasillo hasta el segundo del pasillo Norte, (A- 203 B)

2.3. MODIFICACION DEL AREA A INTERVENIR PARA LA INSTALACION
DE UN ASCENSOR.

2.3.1. Instalacion

La instalacion del ascensor estara a disposicion para aquellas personas que necesiten
acceder a los pasillos ya antes mencionados, en donde se les dificulte por su movilidad
reducida, poder acceder a estas dependencias, ya sea ascender o descender desde el primer
nivel hasta el segundo nivel, hacia los pasillos de salas de clases, con el objetivo que

tengan la total accesibilidad de llegar a todo lugar que la persona desee.

2.3.1.2. Modificaciones para la instalacion

Para la instalacion de un ascensor en el area de la escala de salida de emergencia, (sector
3) se tendrd que hacer ciertas modificaciones, como modificar el trazado de la escala
existente, parea ello se tendra que desplazar el tramo del centro de la escala la cantidad de
95 cm hacia la derecha sector hall, quedando este tramo de la escala con mas peldafios de
los que actualmente tiene y asi tener un espacio central de 1.70m para la instalacion del
ascensor, quedando como resultado un ascensor instalado en el ojo de la escala con las
dimensiones de 1,70m por 1.90m, siendo esta la modificacion para la instalacion de un
ascensor que comunicara el primer nivel con el segundo del pasillo de clases. Sur, (A 221).

La modificacion se representa en la imagen a continuacion.
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Figura 2-7. Escala salida de emergencia existente llegada al 2do piso UTFSM. Render Lumion

Figura 2-8. Escala salida de emergencia existente 1° piso UTFSM. Render Lumion
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Como se representa en la figura 2-8, la ubicacion del ascensor seré en el centro de la escala
de emergencia existente, (figura 2-6), en donde un tramo iniciando desde el descanso de
la escala se desplazara la medida necesaria considerando asi el espacio que debera cumplir
con la reglamentacion y las dimensiones sobre la instalacion de un ascensor para personas

con movilidad reducida y el desplazamiento de sillas de ruedas.

Con esto se podra dar una solucion al acceso para el segundo nivel hacia las salas de
clases, donde la conexidn del primer piso con el segundo a través de un ascensor, serd un
gran aporte para la inclusién de este sector, ya que las personas con problemas de

movilidad podrén desplazarse de forma comoda y de igual condicion.

Figura 2-9. Vista de ascensor en 2° piso UTFSM. Render Lumion

El Ascensor figura 2-9, representacion de vista en el segundo nivel en la escala de

emergencia, en direccion hacia el pasillo Sur A-221.

2.4, MODIFICACION Y PROYECCION DE PASILLO DE CONEXION ENTRE
LOS PASILLOS NORTE Y SUR A-221 Y A-203 B.

Para el acceso de los pasillos Norte y Sur (A 221 y A-203B), se tienen que realizar ciertas
modificaciones en la infraestructura existente, para ello se proyectard una conexion entre
los dos pasillos Norte y Sur, quedando un enlace o pasillo de unos 2 metros de ancho para
el total acceso hacia las salas de clases, hacia el nivel intermedio de las oficinas y sala de

profesores Part time.
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Figura 2-10. Actual pasillo de enlace hacia las salas de clases 2° piso UTFSM. Render Lumion.

Figura 2-11. Modificacion de pasillo de enlace salas de clases 2° piso UTFSM. Render Lumion

Considerando la edificacion existente, se concluye que la mejor solucidén para poder
proyectar este pasillo, es redisefiar esta seccion, cabe destacar que para poder efectuar esta
modificacion se debe redisefiar la altura de la cubierta, en la seccién donde se desplazara
el muro hacia la cubierta, la distancia del ancho del pasillo de la edificacion existente.

En laimagen de la figura 2-11, se puede apreciar el resultado de la modificacion del pasillo
de enlace que conectara los pasillos Norte y Sur.
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2.4.1. Modificacion de la cubierta

En la figura 2-13 representa un corte que pasa a lo largo de los laboratorios de informética
del primer piso de la UTFSM, dejando ver el vértice de la cubierta indicada por la linea
de proyeccion de color rojo, con respecto a la altura del segundo nivel del pasillo de salas
de clases, indicada por la linea de proyeccion de color verde. Esta diferencia de altura
entre el vértice de las aguas de la cubierta y el nivel del segundo piso de los pasillos de

salas de clases.

Figura 2-12. Cubierta de edificacion laboratorio vista 2° piso UTFSM. Render Lumion

altura cumbrera
_4){@
[,

2do nivel pasillos
3.62

M‘VFL cumbrera mndificada G

3.24

Figura 2-13. Seccidn transversal de cubierta laboratorio UTFSM. Imagen Revit
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El disefio representativo de la figura 2-13, que fue modelado por el programa revit 2019,
en el cual, para poder obtener la informacion necesaria de sus cotas, medidas y detalles,
se consiguié a través de un levantamiento de todo el sector, y asi poder generar un

modelado 3d aproximado del area con sus cortes y secciones.

Como se menciona anteriormente, para lograr la proyeccion del pasillo se tendrd que
desplazar la cubierta una distancia adecuada, y a la vez bajar las aguas de la cubierta. Es
decir, se eliminard un tramo de la cubierta, dejando sin las aguas de la pendiente de la
techumbre, quedando ese espacio de forma horizontal sin pendientes. En la figura 2-13,
se puede apreciar el nivel representado por la linea de proyeccion de color amarilla. El
tramo de desplazamiento sera el ancho del pasillo quedando el espacio necesario para que

pueda cruzar el pasaje de enlace, y asi conectar los dos sectores.

Conjuntamente con el desplazamiento de la cubierta, como consecuencia se redisefiara las
cerchas del techo del pasillo a Part-time, quedando como lo muestra las imagenes

siguientes.

Figura 2-14. Perspectiva cerchas existentes UTFSM. Render Lumion

Para poder comparar la modificacion de la cercha, se ilustrara con las siguientes imagenes,
donde en la figura 2-14, se aprecian las cerchas que actualmente existen en este sector del

edificio.
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Figura 2-15. Perspectiva cerchas modificadas UTFSM. Render Lumion

Como se puede apreciar en la figura 2-15, las cerchas se modificaron, redisefiando la
forma de su disefio actual (figura 2-14), por unas que abarcaran hasta el nuevo muro del
pasillo de enlace. Esto sin afectar el disefio original de la cubierta, manteniendo su

arquitectura inicial.

2.5. MODIFICACION Y PROYECCION DE RAMPA ENTRE EL PASILLO SUR
A-221 Y EL NIVEL INTERMEDIO PART TIME.

2.5.1. Planteamiento del problema en sector 2

Otro de los inconvenientes que surge para la accesibilidad del sector 2, debido a la
diferencia de alturas que actualmente existe entre los pasillos Norte y Sur, encontrandose
a un mismo nivel, y el piso intermedio estando a un nivel inferior que los pasillos
mencionados, el cual conecta estos dos pasillos y da el acceso a las oficinas y salas de
profesores Part time, por medio de escalas situadas a ambos lados de los pasillos de las

salas de clases, estas conectan directamente a Part Time.

2.5.1.1. Solucion al problema planteado.

Para dar la accesibilidad a este piso intermedio, que sera para transitar desde el pasillo
Norte (A203-B) hasta el nivel de las oficinas y salas de profesores Part Time, considerado
principalmente para las personas con movilidad reducida, puedan transitar de una forma

mas comoda a este sector de la universidad. Para hacer esto posible se proyectara una
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rampa que conecte el nivel del pasillo Sur y el nivel del piso intermedio de salas de

profesores Part Time.

Esta rampa debera cumplir la norma chilena que establece la Ley 20.422 referente a las

rampas y escaleras para personas discapacitadas.

El desarrollo de esta rampa se puede apreciar mejor con estas imagenes, donde su

ubicacidn estaré situada en la proyeccién de la escala inferior y la entrada de Part time.

Figura 2-16. Proyeccién de rampa, ubicacion Part time UTFSM. Imagen Render Lumion

La edificacion existente se modificara con la eliminacion de la escala inferior del pasillo
Norte A-148 y todas las barandillas que se encuentran en el paso de la proyeccion de la

rampa a proyectar.

Figura 2-17. Perspectiva Proyeccion de Rampa UTFSM. Render Lumion
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2.5.2. Caracteristicas de la rampa

La rampa tendrd un ancho minimo de 1.20 metros, y su pendiente es de 11.8%, sus
barandales tendran dos alturas distintas, la inferior de 70 cm y la superior de 95 cm, donde
el pasamanos tendra un diametro de 4 cm. y esta sobrepasara un minimo de 20 cm en sus

puntos de entrada y salida de la rampa.

La superficie de la rampa tendrd una textura rugosa con antideslizante considerando en
seco y en humedo, y con un color diferente para diferenciar el pavimento de los puntos de
inicio y final de la rampa, con esto las personas que tengan discapacidad visual podran

detectar con mayor facilidad los accesos de la rampa.

Cabe destacar que, para la proyeccion de la rampa y sus caracteristicas mencionadas
anteriormente, fueron recomendadas por el Manual de Accesibilidad Universal en su

capitulo de Accesibilidad en la Edificacion.

2.6. EDIFICIO D, MODIFICACION A SECRETARIA DOCENTE SECTOR 4

2.6.1. Descripcién del sector 4

La secretaria docente de la Universidad Técnica Federico Santa Maria consta de diversas
dependencias tales como oficinas administrativas y salas de profesores entre otras. Estas
estan ubicadas especificamente en el segundo nivel del edificio D, cuya accesibilidad
estan conformadas por dos escaleras situadas simétricamente en el Hall Central D-115.

Estas dos escalas estan destinadas a conectar el primer nivel de Hall Central hasta el
segundo nivel de este edificio donde se comunica con el pasillo D-225B, el cual tiene en
comun el acceso en ambos sentidos area total del segundo nivel, abarcando asi todas las

oficinas y salas de profesores para poder acceder desde el primer nivel en ambas escalas.
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Figura 2-18. Vista de planta edificio D escalas de acceso en Hall Central UTFSM. Imagen Autocad

2.6.1.1. Ubicacion del sector 4

La escala ubicada en el lado izquierdo de la imagen se encuentra en el lado norte de la

universidad, acceso a escalera D-103, enlaza el primer nivel con el pasillo del segundo

nivel donde albergan las siguientes oficinas:

Tabla 2-1. Listado de recintos. Segundo nivel. Hall D-207

NOMBRE NOMENCLATURA
Oficina Encargado D-214
Compras, activos fijos y Contabilidad D-215
Oficinas D-206
Oficina Ingenieria y Apoyo D-202
Of. Director Administracién y Finanzas D-203
Of. Administracién y finanzas D-212
Jefe de Finanzas D-216

Como consiguiente, la escala Sur esta situada a unos metros de la escala Norte, al interior

del hall D-125, tal como se aprecia en la imagen siguiente:
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Figura 2-19. Escala Sur Secretaria Docente. Imagen Autocad

Esta escalera esta situada en el interior de este hall D-125, con el proposito de conectar el
primer nivel con el pasillo del segundo nivel D-225-B, donde se encuentran las siguientes

dependencias:

Tabla 2-2. Listado de dependencias Hall D-250B. Segundo nivel.

DEPENDENCIAS NOMENCLATURA
Secretaria D-242

Utad D-243

Pace D-241

Unidad de Planificacion y Desarrollo D-238

Sala de Consejos D-237

Oficinas de Profesores D-220 - D-231
Almacenamiento Servicios Computacionales D-222

Redes y Soporte Computacionales D-218

Los datos obtenidos tales como los nombres de las dependencias, asi también sus
respectivas nomenclaturas, fueron proporcionados por la Universidad. Las imagenes
mostradas anteriormente fueron extraidas de los archivos dwg (autocad) entregados para

la investigacion.
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2.7. ANALISIS Y ESTUDIO DEL PROBLEMA.

Uno de los inconvenientes de este sector es la nula accesibilidad para aquellas personas
con movilidad reducida, en donde su infraestructura no posee los medios necesarios para
que aquella persona que sufra alguna incapacidad pueda llegar al segundo nivel, si no es

por las escaleras existentes.

Para ello, se ha analizado los dos medios de acceso que son las escalas Norte y Sur situados
en el Hall Central que conectan el primer nivel con el segundo nivel del area

Administrativa y oficinas de profesores.

Las posibilidades de acceder al segundo nivel para aquellas personas con movilidad
reducida, se limita por el hecho no existir los medios necesarios para poder acceder a ello.
Por consiguiente, se considerara la posibilidad de dar una solucién a este problemay a la

vez dar un gran avance para futuras generaciones de alumnos y personas en general.

2.8. PROPUESTA DE SOLUCION Y REMODELACION.,

Dentro de las posibles soluciones, se ha concluido que la mejor forma de dar una
accesibilidad de forma comoda y accesible a toda persona con movilidad reducida o que
presente alguna incapacidad es la de remodelar la escala Norte, donde se proyectara un
ascensor que cumpla las normas minimas para el traslado de personas con movilidad

reducida.

2.8.1. Caracteristicas del ascensor

Este ascensor sera de estructura metélica con transparencia de estilo panordmico y sus
medidas estaran por sobre las medias minimas que exige la Normativa de inclusion
universal. Considerando otras propuestas de disefio y caracteristicas segin la empresa

proveedora.

2.8.2. Modificacion de escala secretaria docente

Ademas de redisefiara del trazado de la escala actual, en el que estara bordeando el

ascensor en forma de L, y se comunicara desde el hall central hasta el segundo nivel
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Figura 2-20. Perspectiva Escalera existente, vista al segundo nivel. Render Lumion

Como se puede apreciar en la imagen de la figura 2-20, la escala ubicada en esta area que
conecta el hall de secretaria docente al segundo nivel, disefiada por 2 tramos y un
descanso, existiendo el espacio suficiente para la instalacién de un ascensor y mantener
una escala de emergencia, redisefiando una nueva escala que cumplira su objetivo de

acceso alternativo.

Finalmente, la remodelacion se proyectara con las siguientes iméagenes:

Figura 2-21. Instalacidn de ascensor y escala primer nivel. Render Lumion
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Figura 2-22. Remodelacion escala por acceso Hall Central, primer nivel. Render Lumion

El ascensor (figura 2-21), tendra unas dimensiones de 2.70m por 1.75m, este sera de
estructura de acero inoxidable y vidrio, el cual lo hace ser de tipo panoramico en su disefio,
y apto para movilizar a toda persona que lo requiera en especial para aquellas con
movilidad reducida. Comunicaré el primer nivel del hall de secretard docente con el
segundo nivel, esto conlleva a que se pueda dar la total accesibilidad a todas las

dependencias del segundo nivel de forma cémoda y sin limitaciones.

En la imagen (figura 2-22), la remodelacion de la escala estara compuesta por nuevos
pasamanos de material metélico y vidrio. Su punto de inicio para acceder al segundo nivel,
estara por el Hall Central. Su estructura sera metalica con peldafios antideslizantes, cuya
finalidad sera de complementar el acceso al segundo nivel, como una escala de emergencia

que comunique estos dos niveles igualmente.
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Figura 2-23. Estructura Ascensor, vista de escala de emergencia. Render Lumion

Como se puede apreciar en la imagen de la figura 2-23, se observa una vista del ascensor,
la cabina con su estructura externa posesionado en el segundo nivel, y también la escala

que complementa el acceso al segundo nivel.

Figura 2-24. Ascensor, vista del segundo nivel. Render Lumion

Finalmente se puede apreciar en la figura 2-24, la ubicacion final en el segundo nivel del
ascensor panoramico, y a su izquierda la bajada de la escala de emergencia que se conecta

con el primer nivel del Hall Central.
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2.9. EDIFICIO B, MODIFICACION DE MECATRONICA.

2.9.1. Descripcion del Sector 5 mecatronica

El sector 5 del edificio B se encuentra Mecatrénica, edificio que tiene unos 1400 metros
cuadrados, distribuidos en dos plantas, en donde se alojan las especialidades de
mecatronica, electronica, robdtica, automatizacion y control, como también a los de las
otras carreras. Esta compuesto por laboratorios, salas de clases, oficinas y talleres de las
distintas especialidades del area, su actual condicion se encuentra con la problematica de
la accesibilidad al segundo nivel de las salas de clases, para aquellas personas con
movilidad reducida, ya que no cuenta con la infraestructura adecuada para poder transitar

de forma independiente a este sector.

Este edificio se encuentra a unos metros del acceso Sur por los sectores de

estacionamientos.

El primer nivel esta conformado por una escala en el interior de un pequefio pasillo B-
114, que llega a un descanso y después continta con una rampa con desnivel, ésta conecta

al pasillo, que da acceso a las siguientes salas de clases:

Tabla 2-3. Listado de dependencias Mecatrénica UTFSM.

DEPENDENCIAS NOMENCLATURA
- Salas de clases B-235
- Salas de clases B-230
- Laboratorio control automatico B-222
- Laboratorio control automatico B-217
- Laboratorio simulacion mecanica B-212
- Laboratorio computacién B-210
- Laboratorio mecatronica B -205
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Figura 2-25. Fachada edificio mecatronica UTFSM.

En la imagen de la figura 2-25, se puede observar el frontis del edificio de Mecatronica,
edificio de 2 niveles, compuesto por escalas de acceso al segundo nivel y una rampa de
cuatro tramos, situada al costado izquierdo de la imagen, que conecta directamente al

pasillo de salas de clases del segundo nivel.

Figura 2-26. Rampa Acceso a mecatrénica. UTFSM

En la imagen de la figura 2-26, se observa el tramo final de la rampa que conecta hacia el

acceso del segundo nivel del edificio de mecatronica.
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2.9.2. Localizacion del &rea de modificacion

Rean i/

Figura 2-27. Acceso a mecatrdnica. Ubicacion de escala UTFSM. Render Lumion.

En la imagen de la figura 2-27, se puede observar el acceso del hall interno, donde se
encuentra la escala de acceso que conecta el primer piso con segundo nivel de salas de

clases.

2.10. ANALISIS Y ESTUDIO DEL PROBLEMA

La accesibilidad arquitectdnica con la que cuenta el edificio de mecatrdnica, se limita por
una escala directa que comunica el primer nivel con el segundo nivel del pasillo de salas

de clases y una rampa de cuatro tramos que llega también al pasillo del segundo nivel.

El costado del edificio de mecatrdnica tiene como acceso para comunicar el primer nivel
con el pasillo del segundo una rampa de 4 tramos, el cual, por sus caracteristicas y su
disefio de construccién, no cumple con lo establecido por la ley Chilena de accesibilidad

universal.

Esto debido a sus medidas y pendientes, asi también como la falta de espacios necesarios

para que pueda circular una persona en sillas de ruedas.

El acceso para aquellas personas con incapacidad o movilidad reducida, que quieran
acceder a este edificio ya sean alumnos o cualquier otra persona que no posea las
condiciones fisicas adecuadas, ya sea de esta Universidad o personas externas a ella, no

podran contar con la accesibilidad adecuada para transitar por ese edificio, ya sea por la
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actual escala que posee este edificio o su rampa alternativa, ya que al analizarla podemos
afirmar que no prestaria utilidad por su disefio y construccion a las personas con

movilidad reducida.

Figura 2-28. Rampa de cuatro tramos Acceso de Mecatrénica UTFSM

De las iméagenes de las figuras 2-28 y 2-30, se hace mencidn a la importancia de las rampas
de acceso para los edificios publicos, cabe destacar, que al analizar esta rampa en terreno,
se encuentra con que no cumple las condiciones para el desplazamiento de personas con
movilidad reducida o de sillas de ruedas, el cual es un inconveniente en la accesibilidad

universal.

2.11. PROPUESTA DE SOLUCION Y REMODELACION.

Para poder hacer accesible este sector de mecatronica, la solucion mas conveniente para
que toda persona tenga accesibilidad al edificio, en especial para llegar al segundo nivel
de laboratorios y salas de clases, es la instalacion de un elevador vertical de corto
recorrido, ideal para salvar desniveles de hasta 3 metros, y trayectos de dos paradas,
ubicado en el acceso Sur en el interior del pasillo ingresado a los talleres de estructura y

mecanica.

La instalacidn de un elevador permitira una mejor y total accesibilidad a las personas que
tengan capacidades fisicas diferentes, el cual tendrd las condiciones para acceder al

segundo nivel y asi desplazarse por todo el edificio.
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El proyecto deberd considerar algunos aspectos para su instalacion y montaje, esto
conlleva a remodelar el area intervenida, realizando el desplazamiento de la rampa que da
al pasillo del segundo nivel, generando el espacio necesario para la correcta instalacion

del elevador.

Figura 2-29. Pacillo de acceso Hall existente Mecatronica. UTFSM.

En esta imagen captada de la figura 2-29, se encuentra el hall de acceso a mecatrénica, la
imagen esta representada por el interior, cercana a los talleres de mecénica, en ella se

encuentra la escala que conecta al segundo nivel del pasillo de salas de clases.

2.11.1. Instalacion del elevador

Para la instalacién del elevador, se considero el espacio que se aprecia a la derecha de la
escala, el cual, permitird tener un &rea amplia en todos los sentidos para una mejor
circulacion de personas y el libre desplazamiento de una silla de ruedas, dicho espacio

cumplira a cabalidad las medidas normadas por la ley de inclusion.

2.11.2. Modificacidon de rampa existente

Otro punto importante para la remodelacion de este sector, es la modificacion de la rampa
existente, que se puede apreciar en esta imagen, ubicada en el segundo nivel, por lo cual,
la instalacion del elevador, pasaria por la proyeccion vertical de la rampa hacia el segundo
nivel, como consecuencia se tendra que modificar desplazandola hacia la direccion de la

escala.
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Figura 2-30. Elevador y rampa modificada 2do piso Mecatronica UTFSM. Render Lumion

En la imagen anterior de la figura 2-30, se puede apreciar una pequefia rampa de poca
pendiente, que conecta el descanso de la escala con el pasillo de salas de clases, ubicada

entre el elevador y la escala.

La rampa tiene un ancho de 1.30 metros con barandilla de 0.95 centimetros de altura y
con un desnivel de menos de 25 centimetros, el cual conecta el descanso lado inferior de
la rampa y su lado superior con el pasillo de salas de clases, su desplazamiento sera de
1.38 metros hacia la escala aproximadamente, dando el espacio para la posicion del

elevador.
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Figura 2-31. Elevador instalado hall Mecatrénica. UTFSM. Render Lumion
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Figura 2-32. Elevador 2do piso Mecatrénica UTFSM. Render Lumion

Como se ve en las imagenes anteriores, 2-31 y 2-32, primer y segundo piso
respectivamente, la posicion del elevador quedara hacia el muro derecho, mientras que la

modificacion de la rampa en el centro del acceso, entre la escala y el elevador.

2.12. EDIFICIO A, MODIFICACION DE FOYER (ANTE SALA).

2.12.1. Conceptos

2.12.1.1. Definicién foyer

Es un espacio que sirve de transicion de una sala a otra sala mayor, para reunirse o pasear,
y suele haberlas en teatros, hoteles y edificios publicos. Es también Ilamado salon o

vestibulo.

2.12.1.2. Definicién ante sala

Espacio que sirve de transicion a otra sala mayor, para reunirse o pasear que suele haber

en teatros, hoteles y edificios publicos. También llamado foyer, vestibulo.

2.12.2. Descripcion del sector 1 foyer

En el edificio A se encuentra ubicado el Foyer, que es la ante sala o vestibulo del Aula

Magna de la Universidad Técnica Federico Santa Maria. Cuya finalidad es la de servir de
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antesala para el ingreso al teatro Aula Magna, donde se realizan actos, ceremonias, entre
otras actividades.

El edificio Foyer esta en un nivel més elevado con respecto al nivel de piso terreno, que
para su ingreso cuenta con dos escaleras de acceso de forma simétrica a la antesala, con
pasamanos en sus bordes, pero ninguna rampa que facilite el ingreso a personas con
movilidad reducida. Por ello, se recomienda realizar una modificacion al acceso, de
manera que ninguna persona tenga dificultades en el ingreso, logrando asi, ademas,

proyectar una imagen de inclusividad en la universidad.

Figura 2-33. Edificio A Foyer Actual UTFSM. Render Lumion

Una vista aérea del edificio A Foyer, figura 2-33, donde se pueden apreciar las dos
escaleras que conectan hacia el acceso de la antesala por las dos entradas que posee el
edificio, su acceso se encuentra en un nivel diferente, ya que su nivel de piso de altura esta

sobre el metro y medio del piso de peatones o de jardin.

Entre las dependencias que se encuentran en este edificio Foyer, se destaca el escenario
del Aula Magna, que es un gran teatro donde se realizan eventos y actividades artisticas,
culturales y musicales, tanto nacionales como también internacionales, entre otras

actividades
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Figura 2-34. Escenario Aula Magna UTFSM

2.13. ANALISIS Y ESTUDIO DEL PROBLEMA

El edificio A donde se encuentra el Foyer, cuenta con 2 escaleras para su acceso a sus dos
entradas, el principal inconveniente de este sector, es la nula accesibilidad para las
personas con movilidad reducida, ya que no cuenta con un rampa o medio para la inclusién

universal.

Su arquitectura en cuanto a su construccion, esta limitada, ya que su piso o suelo, se
encuentra en altitud con respecto al nivel de terreno, su altura de desnivel es de 1.56
metros, el cual, para acceder a su interior solo se puede subir transitando por las dos
escaleras disponibles existentes y asi poder ingresar el Foyer, lo que provoca que las
personas con capacidades diferentes o movilidad reducida no estén en igualdad de

condiciones, ya que se les dificultaria o simplemente no podrian acceder a este sector.

Analizando todo el sector, la mision seré salvar esta altura de 1.56 metros, con alguna
metodologia que se pueda incluir los medios de infraestructura para aquellas personas con

movilidad reducida.

A continuacion, se grafica el desnivel de la altura a salvar en la imagen siguiente:
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Figura 2-35. Seccidn indicando el desnivel Foyer. Imagen Revit

Como se aprecia en la imagen de la figura 2-35, de una forma maés practica, la diferencia
de altura entre el nivel del suelo o piso de terreno, y el nivel del piso del foyer, el cual,
con la ayuda de esta vista lateral del edificio, modelado con el software Autodesk Revit

2019, se puede observar la altura acotada en la imagen.

2.14. PROPUESTA DE SOLUCION Y REMODELACION.

Como se menciond anteriormente, la nula accesibilidad para las personas con movilidad
reducida, por las condiciones de construccién del edificio, no fue pensado para el ingreso
de todas las personas a este sector del Aula Magna, limitando las condiciones de igualdad

gue deben tener todas personas sin exclusion.

Considerando lo anterior y pensando en un futuro de igualdad para todos, se recomienda

como solucion remodelar el acceso de las escaleras del Foyer,

Por ello, se sugiere realizar una modificacion al acceso, de manera que ninguna persona
tenga dificultades en el ingreso, logrando asi, ademas, proyectar una imagen de
inclusividad en la Universidad.

La proyeccién se basa en demoler el total de las escaleras y reconstruir una que integre
una rampa en su disefio, esta combinacidn es rampa-escalera. Para ello, primero se tuvo
gue hacer un levantamiento del lugar, para obtener todas las medidas, como la altura a

salvar de la escalera, que sera el dato principal para el calculo de la pendiente de la rampa.
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Con el levantamiento ya hecho, se continta proyectando el disefio 3D con el programa
Revit, ya que es un programa especializado para modelado en el &rea de la construccion.

Figura 2-36. Vista escaleras existentes Foyer. UTFSM. Render Lumion

Como se muestra en la imagen, una vista en altura de como estan conformadas estas dos
escaleras, una en cada entrada del edificio, con pasamanos metalicos en sus extremos.

Cabe destacar, que las imagenes fueron modeladas por Revit 2019.
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Figura 2-37. Escaleras existente Foyer. UTFSM. Render Lumion

2.14.1. Método de remodelacion

Para la remodelacion, se demoleran las dos escaleras y se consideraran los espacios del
entorno, como es el area de transito de publico, el cual serd de gran importancia en el
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proyecto, como se aprecia en la figura 2-36 y 2-37, existe un amplio espacio de
desplazamiento, el cual permitira a través de un levantamiento del sector, poder
confeccionar un plano y asi evaluar las dimensiones disponibles adecuadas para la
proyeccion, redisefiando la totalidad de la escalera integrando una rampa que se combine

con la escaleras, siendo esta una solucién ideal para la inclusion universal de este edificio.

Figura 2-38. Modificacion Escaleras Foyer. UTFSM. Render Lumion

e

Figura 2-39. Vista lateral Escaleras modificadas Foyer UTFSM. Render Lumion
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2.14.2. Caracteristicas de la remodelacion escalera-rampa

La reconstruccion de la nueva escalera-rampa, serd de gran importancia para la inclusion
de esta Universidad, ya que es necesariamente indispensable el ingreso de toda persona a

un edificio, independiente de su grado de movilidad.

Para este proyecto, se deberan considerar especificaciones de disefio y construccion
minimas que otorga la Ley 20.422 en su articulo Medidas de Accesibilidad, el cual es

fundamental para lograr un correcto entorno de acceso a las personas.

Como se puede apreciar en la imagen de la figura 2-39, el disefio de la escalera combinada
con una rampa de dos tramos, se ha podido calcular con la formula de la pendiente, altura
entre distancia horizontal o desarrollo multiplicado por 100, esto nos dara la pendiente de
la rampa que corresponde al 8% aproximadamente. Por otra parte, la escalera se disefio
con un descanso intermedio correspondiente a la altura media de 1.56 metros que es la
altura a salvar, por consiguiente, corresponde también al descanso de la rampa. El area del
descanso tendra el espacio suficiente para el giro de una silla de ruedas, con las

dimensiones sobre el metro y medio que es lo recomendado por el reglamento.

La rampa tendra un ancho de 1 metro y medio y consideraremos las recomendaciones del
manual de accesibilidad, que para un buen desplazamiento seguro y confortable tendré

que tener una superficie antideslizante y de textura rugosa.

También se diferenciara el color de los peldafios de la escalera con la superficie de la

rampa, con el fin de destacar los cambios de niveles.

Esta combinacidn de rampa y escalera, no llevara pasamanos en la rampa, ya que por su
disefio y construccion solo se considera el ancho minimo recomendado de 1.50 metros, el

cual, le otorgan las condiciones seguras de desplazamiento.






CAPITULO III:
SOFTWARE
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3.1. REVIT.

3.1.2. Definicion.

De acuerdo a la definicion que encontramos en Wikipedia, Autodesk Revit es un software
de Modelado de informacion de construccion (BIM, Building Information Modeling),
para Microsoft Windows, desarrollado actualmente por Autodesk.

Figura 3-1. Icono del software Revit

3.2. QUE ES BIM.

BIM es un acronimo usado para dos conceptos:

BIM (Building Information Model) es la representacion digital de todo tipo de proyectos
de construccion a partir de sus componentes (ejemplos: losas, muros, pilares,

equipamiento, puertas, ventanas, etc.) incluyendo su geometria e informacion.

BIM (Building Information Modeling) es una metodologia/proceso colaborativo para
desarrollar y utilizar modelos inteligentes que contienen informacion para apoyar
decisiones y procesos de disefio, construccion y operacion durante todo el ciclo de vida
de un proyecto, lo que implica una integracion y gestion de informacion provista y usada

en diversos formatos y por diferentes actores del proyecto.

Esta definicion es un aporte del Grupo Técnico de Trabajo de Educacion de BIM Forum
Chile.

3.2.1. Su funcion.

Permite al usuario disefiar con elementos de modelacion y dibujo paramétrico. BIM es un
paradigma del dibujo asistido por computador que permite un disefio basado en objetos

inteligentes y en tercera dimension. De este modo, Revit provee una asociatividad
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completa de orden bi-direccional. Un cambio en algun lugar significa un cambio en todos
los lugares, instantaneamente, sin la intervencion del usuario para cambiar manualmente
todas las vistas. Un modelo BIM debe contener el ciclo de vida completo de la
construccion, desde el concepto hasta la edificacion. Esto se hace posible mediante la
subyacente base de datos relacional de arquitectura de Revit, a la que sus creadores llaman

el motor de cambios paramétricos.

3.3..SU USO E IMPLEMENTACION.

Revit es un software CAD BIM, donde colaboran diferentes disciplinas dentro del disefio
arquitectonico y constructivo. Dentro, las principales disciplinas que se utilizan en Revit
son arquitectura, estructura, mecanica, fontaneria, electricidad y coordinacion; las cuales,
se pueden desglosar sub-disciplinas, acorde a las necesidades del usuario. Las empresas
que adoptan el software, pueden examinar el proceso del flujo de trabajo existente para

determinar de qué manera deben emplear esta herramienta de colaboracion.

Otro uso principal de Revit es la implementacion de uso de fases, que sirven para
determinar el proceso de obra nueva o remodelacion de algin proyecto arquitectdnico.
Cada fase puede representar el proceso constructivo de un edificio como son trazo y

nivelacion, cimentaciones, estructura, colocacion de muros, instalaciones, acabados y etc.

3.4 INTERFAZ.

La interfaz de Revit esta conformada por varios elementos que hacen ser de este programa
uno de los méas usados en el ambito de la construccion, Su variada gama de opciones y
herramientas que posee para diferentes proyectos que el usuario requiere modelar.

Las herramientas requeridas para disefiar el modelo de construccion se agrupan por tareas
en la cinta de opciones. Cuando selecciona un elemento, se activan las herramientas
correspondientes en una ficha contextual. Puede personalizar la barra de herramientas de

acceso rapido para ver las que utilice con mas frecuencia.
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Algunos de los componentes de interfaz de usuario mas destacados de este programa son

los siguientes:

3.4.1. Navegador de proyectos.

El Navegador de proyectos muestra un orden logico de todas las vistas, tablas de
planificacion, planos, grupos y otras partes del proyecto actual. Al expandir o contraer una

rama, aparecen o se ocultan los elementos de niveles inferiores.

3.4.2. Area de dibujo.

En el area de dibujo, se muestran vistas (y planos y tablas de planificacion) del modelo

actual. Cada vez que se abre una vista en un modelo, esta se muestra en el area de dibujo.

3.4.3. Barra de opciones.

La barra de opciones se encuentra debajo de la cinta de opciones. Las herramientas que se

muestran dependen de la herramienta o elemento seleccionados en ese momento.

3.4.4. Barra de controles de vista.

La barra de controles de vista permite acceder rapidamente a funciones relacionadas con

la vista actual.

3.4.5. Paleta de propiedades.

La paleta Propiedades es un cuadro de dialogo no modal que permite visualizar y

modificar los pardmetros que definen las propiedades de los elementos.

ReHG- Q-7 -8 =2-20AI@-0 550 > AuodeskRevit 2019 - FOVER MODIFICADO - Vista 30: 30] b [e5c-03 patoos cove o rase _ & X
Arquitectura  Estructura  Acero  Sistemas  Insetar  Anotar  Analizar Masay emplazamiento  Colaborar  Vista  Gestionar @-
I«\x Q U [F Ventana [ Cubierta + ) Sistema de muro cortina % Barandilla + £} Texto modelado = @ &

, als
|| ] Componente ~ K?‘% Techo ocotina I Lineade modelo [ Separador de ? Ao y Mol
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Seleccionar + Construir Circulacién Modelo H Huec: Refer Plano de trabajo

Navegador de proyectos - FOYER MODIFICA.
=50, todo)

entaci
Nivel 1 jardin
NIVEL ESCALERA EMERGENCIA
nivel pilar h corto

Nivel piso 3 Foyer

nivel segundo descanso esc

i
Nivel Ventanas Fachads frontal e
rampa2
solerilla
- Planos de techo
Nivel 1 jardin
NIVEL ESCALERA EMERGENCIA
@ Vistas 30
Alzados (Alzado de edificio)
Este
stel
Norte

il
Ik

Oeste
Sur

B Leyendas

< i 10 EEKIKGRHB D 6 TS <

Muros: Mure bisico : MUROS EXTERIORES FACHADA 7 K000 Pl O Miodelo base 207, =0 3 W e~ 7 )

Figura 3-2. Interfaz Autodesk Revit 2019.
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3.5. LUMION.
3.5.1. Definicion.

De acuerdo a la definicion que se encuentra en la pagina web de lumion, “Lumion es el

software de renderizado 3D mas rapido del mundo. En segundos, puedes visualizar tus modelos CAD en un

video o imagen con entornos realistas, o con un estilo artistico.”

' .
Figura 3-3. Icono del software Lumion.

Lumion es una herramienta de visualizacion arquitectonica 3D en tiempo real para los
arquitectos, urbanistas y disefiadores. Es una alternativa a la representacion tradicional o

visualizaciones paisajistas.

A primera vista se puede decir que Lumion es un motor de renderizado, sin embargo, si
se va a la estricta definicion de "motor de render" se comprender que Lumion no es "sélo"

€S0.

Tampoco se puede hablar que es un sustituto de programas como 3D Studio Max, o Maya
para modelar, porque lo cierto es que no se puede modelar geometria directamente en

Lumion.

Entonces ¢qué es Lumion? Lumion es un hibrido entre "entorno de modelado 3D, motor de
renderizado e incluso un juego tipo SimCity". Lumion es un modelador de terrenos o quizas, la

mejor frase para definirlo es "modelador de escenarios".

Ese escenario puede ser una piscina, un espacio arquitectonico (interior o exterior), una

maquina, o un ambiente natural como un bosque, una cafiada, una montafia, etc.
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3.5.2. Coémo trabaja.

El proceso para usar Lumion es sencillo, se modela en otro programa como puede ser
AutoCAD, Revit, SketchUp, 3D Studio Max, ArchiCAD u otro, y se importa ese modelo
en Lumion. Se puede importar un edificio, una ciudad, o simplemente una caja, o incluso

un terreno. La geometria que se desee.

El programa Lumion reconoce los elementos segun los agrupamientos dados en el
programa original, si fuera un archivo de AutoCAD reconocera sus capas Yy asi sera mas

facil seleccionar cada elemento y grupo de elementos para editarlo y asignar un material.

3.6. RAZONES PARA USAR LUMION COMO PROGRAMA DE
ARQUITECTURA ESENCIAL.

3.6.1. Facil de usar.

Lumion es facil de aprender y de manejar. Esto permite que cualquier persona pueda crear
videos e imagenes sin necesidad de un estudio previo. También se puede hacer renders o
videos realistas a partir de un modelo 3D. Y ademas no se necesita tener granjas de
renderizado, ahorrando tiempo. Sélo se necesita un modelo 3D y se puede empezar a
trabajar en el programa. Una ventaja de usar Lumion es que permite que cualquier persona
pueda producir imagenes avanzadas Yy recorridos a través de animaciones, lo que antes
solo era posible para personas ya expertas en estos tipos de software, esto fue unas de las

razones por las cuales se eligié Lumion para los renders de éste proyecto.

3.6.2. Es rapido.

Lumion estd hecho para ser rapido. No se demora mucho tiempo para generar una
animacion. Una animacion tipica en HD se puede renderizar en 2 0 4 horas, dependiendo
del tiempo de la animacién y la velocidad de la tarjeta grafica. Esto es increiblemente
rapido en comparacién con los programas de renderizado 3D tradicionales que
normalmente se necesitan dias para procesar animaciones, un ejemplo puede ser el
programa Revit, que al renderizar toma mucho tiempo, lo que hizo que se optara por usar
Lumion al trabajar con los renders. La prestacion de los proyectos con Lumion también
ofrece la gran ventaja de que se puede reproducir de forma intuitiva, pasear a través de los

proyectos y realizar cambios en tiempo real.
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3.6.3. Gran biblioteca de contenido.

Lumion viene con una amplia biblioteca de todo tipo (mucha de esta biblioteca esta
animada) este contenido en 3D es muy util para dar realismo a las escenas. Afadir arboles,
plantas, hierba, autos, casas, personas, luces, etc, a las visualizaciones y sin la necesidad
de comprar contenidos aparte. Ademas se puede afiadir biblioteca propia. EI motor de
renderizado permite editar la escena en tiempo real, incluso con miles de objetos
agregados. Sin esfuerzo, se puede editar grandes areas y afadir decenas de miles de

arboles, plantas o edificios.

3.6.4. Hermoso ambiente.

Con Lumion se puede crear el entorno perfecto para la escena. Agregando el cielo, tiempo,
sombras, iluminacion, reflejos, hora diurna/nocturna, colores, elementos de naturaleza y
los numerosos efectos 3D realistas y artisticos, permiten hacer un disefio en forma de
videos asombrosos e imagenes. Todos los efectos son intuitivos y faciles de aplicar. Se
puede agregar colores del otofio o ajustar la intensidad de las olas en el océano, hacer
soplar el viento a través de la hierba y los arboles, afiadir los sonidos, como el canto de

los pajaros o las olas del mar.

3.6.5. Revolucionario v fiable.

Lumion es un producto con un desarrollo de 15 afios de trabajo por un equipo de expertos.
Hay una actualizacion anual de Lumion con nuevas caracteristicas, y su objetivo es ser “el

mejor software de visualizacion 3D para arquitectos del mundo”.

Su soporte técnico eficaz ofrece respuestas rapidas y fiables. EI producto ya esta siendo
descrito como un elemento de cambio, que estd marcando el estandar de la industria y
ademas es divertido de usar, facil de aprender y lo hace increiblemente rapido. Lumion ha
abierto la puerta a nuevas posibilidades en el campo de la visualizacion 3D. Es adecuado
para los grandes proyectos y las escenas, que se pueden visualizar gracias al renderizado
en tiempo real, permitiendo a los arquitectos, dibujantes y disefiadores la oportunidad de
ofrecer a sus clientes y comparieros una representacion muy diferente de como se veran

sus proyectos de arquitectura.
Lumion encaja perfectamente en el flujo de trabajo de renderizado 3D.

Ofrece exportacion impecable de sus disefios en 3D, realizados en los principales

programas de software de disefio CAD/BIM a Lumion.
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Por ejemplo, puede exportar directamente desde Revit, ArchiCAD, AllPlan, AutoCAD,
3Ds Max, Sketchup, etc. Es totalmente compatible con cualquier programa de

arquitectura.

3.6.6. INTERFAZ.

La interfaz de Lumion se basa en la rapida respuesta de sus configuraciones de renderizado
en tiempo real, ya que nos proporciona numerosos materiales en una biblioteca de gran
calidad, asi como también la opcion de poder descargar distintos materiales para el
proyecto, se puede usar en diferentes idiomas y dependiendo del ordenador (PC). Se puede
adaptar segun la capacidad de procesamiento y de memoria gréfica de este, ya que

consume gran cantidad de recursos computacionales.

Figura 3-4. Interfaz configuracién Lumion Pro 8.0.

Figura 3-5. Interfaz Escena Proyecto Lumion Pro 8.0
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3.6.6.1. Version de Lumion.
Para la realizacion de renders y videos, utilizamos la versién 8 de Lumion.

“Después de afios creando tecnologias de renderizado vanguardistas, Lumion 8 da un salto hacia
adelante en fotorrealismo.
También queriamos asegurarnos de que los renders también eran accesibles para cada arquitecto,
con las tres tecnologias fundamentales de este lanzamiento, incluyendo:

e Estilos

e Sky Light

e Sombras suaves Y detalladas”

3.7.. AUTOCAD

3.7.1. Definicion.

Segun la informacion obtenida por Wikipedia es un software de disefio asistido por
computadora utilizado para dibujo 2D y modelado 3D. Actualmente es desarrollado y
comercializado por la empresa Autodesk. EI nombre AutoCAD surge como creacion de
la compafiia Autodesk, donde Auto hace referencia a la empresa y CAD a disefio asistido

por computadora (por sus siglas en inglés Computer Assisted Design),

El formato de sus archivos es el DWG que significa DraWinG, que es el formato

informatico de dibujo computarizado usado como extension de Autocad.

3.7.2. Para que sirve.

Autocad es un programa, como su nombre lo dice, para disefiar, CAD significa
Computer Aid Design, en el que se puede realizar todo tipo de disefios técnicos, muy
util para ingenieros, arquitectos, etc., pudiendo crear disefios de todo tipo en 2d y 3d,

planos, objetos, cortes de objetos, etc.

3.7.3. Interfaz.

La interfaz del programa, tal y como estd después de instalado, tiene los siguientes
elementos, enumerados de arriba abajo: EI menu de la aplicacion, la barra de herramientas
de acceso rapido, la cinta de opciones, el area de dibujo y la barra de estados. Cada una, a

su vez, con sus propios elementos y particularidades.


https://es.wikipedia.org/wiki/Software
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_asistido_por_computadora
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o_asistido_por_computadora
https://es.wikipedia.org/wiki/3D
https://es.wikipedia.org/wiki/Autodesk
https://es.wikipedia.org/wiki/Autodesk
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Figura 3-6. Interfaz de Autocad.

Como se muestra en la imagen de la figura 3-6, una vista general al interfaz del programa.
En su parte superior esta la barra de herramientas, en el centro el area de dibujo, y en su

parte inferior la barra de estados.

3.7. METODOLOGIA PARA LA REPRESENTACION DE MODELADOS 3D
UTILIZANDO LOS PROGRAMAS AUTOCAD, REVIT Y LUMION.

3.7.1. Modelado 3D.

Un modelado 3D se representa a través de un conjunto de objetos, elementos y
propiedades que, una vez procesados (renderizacion), se convertiran en una imagen en 3D
0 una animacion 3d, donde el resultado final dara una perspectiva muy aproximada a lo

que se quiere obtener de dicho proyecto.

3.7.2. Modelo de Revit.

Es una version virtual del disefio de construccion. EI modelo describe la geometria de los
elementos del modelo. Puede considerar las vistas de modelo 2D (planos, selecciones,
alzados, etc.) como cortes en seccion del modelo 3D.

3.8. _PROCESO DE CONFECCION DE LOS MODELQOS 3D

El programa utilizado para confeccionar los modelos 3d de este proyecto es el software
Revit 2019. El procedimiento se realiz6 por etapas para llegar al disefio de los modelados,

primero se comenzo con los levantamientos de los sectores intervenidos con el método de
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la huincha, obteniendo asi las medidas de altimetria y planimetria, siendo estos los
primeros datos de informacion, para luego dibujar los croquis de cada sector,
correspondientes a: Foyer, Mecatronica, Part-Time, Escalera de emergencia, y Secretaria
Docente, y poder traspasarlos a estos croquis. Luego de esto se empezara a modelar todos
los sectores de forma independiente y lo més cercano a lo real, considerando los detalles
mas significativos, el cual representa el sector, concluyendo la primera etapa de modelado

3d de los edificios existentes de esta Universidad.

3.8.1. Obtencion de los modelos

Por consiguiente, una vez terminado los modelos 3d de los sectores existentes, se
procedera a obtener de los modelos finalizados, los modelos con sus modificaciones y
disefios segln la solucion que ya previamente se planteo en el capitulo nimero 2. De esta
manera se obtendran dos modelados de cada sector intervenido, con el fin de poder
representar con imagenes y videos renderizados, las comparaciones de lo existente y como

sera su modificacion posteriormente.

3.8.1.2. Proceso de renderizacion.

El proceso de renderizado, consiste en tomar los modelos ya terminados, tanto el
modificado como el existente, y exportarlo a otro programa Ilamado Lumion Pro 8.0. Para
Ilevar a cabo este paso, primeramente, se debe preparar los modelos hechos en Revit 2019,
el cual consistird en proporcionar a cada modelo 3d los materiales de su propia libreria en
todos sus detalles de construccion y disefio, para luego ser exportado al programa Lumion
Pro 8, el cual se trabajara de forma simultanea ya que cada programa dependeré del otro
y estardn vinculados entre si, en donde cada modificacion afectara directamente el

resultado del otro.

Para la exportacion de los archivos modelados por Revit, se usard un plugin o
complemento especial de Lumion para Revit, el cual se descargara e instalard en el
programa Revit, donde se generara un archivo con extension (.dae) y archivo (collada),

que es un exportador para Revit.
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Figura 3-7. Interfaz de Plugin Lumion para Revit.

Como se aprecia en la imagen de la figura 3-7, este es un exportador de Revit a Lumion,
donde se sincronizaran y se podra trabajar directamente en Lumion en tiempo real,
logrando unos render mas rapidos y fotorrealistas gracias a los materiales de alta

definicion que posee este programa.

39. _GENERACION DE PLANOS

Los planos que se presentaran a continuacién corresponderan a los 5 sectores modificados
para la inclusion universal, esto conlleva la confeccidn de 3 planos por sector, clasificados
por situacion existente, demolicidn y situacion proyectada, exceptuando los sectores de
Secretaria Docente del edificio D y escalera de emergencia del edificio A, que ademas de
los tres planos ya nombrados, tendran dos planos mas, que son detalles escalera situacion
existente y detalle escalera situacion proyectada. Y por Gltimo un plano de ubicacién de
las intervenciones, haciendo un total de 20 planos planimétricos, en los cuales se

entregaran las cotas necesarias tanto de planta como de elevacion, para el proyecto.

La elaboracién de los planos se generard a partir de los modelados 3d de Revit,

considerando diferentes planos de plantas de arquitectura que complementara este trabajo.

Para el dibujo de los planos se utilizara AutoCAD 2016, los que se nombran a

continuacion.

ARQ 01-016: Plano General de Intervenciones



ARQ 02-016:
ARQ 03-016:
ARQ 04-016:
ARQ 05-016:
ARQ 06-016:
ARQ 07-016:
ARQ 08-016:
ARQ 09-016:
ARQ 010-016

ARQ 011-020

ARQ 012-020:
ARQ 013-016:
ARQ 014-016:
ARQ 015-016:
ARQ 016-020:
ARQ 017-020:
ARQ 018-020:
ARQ 019-020:

ARQ 020-020:
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Escala de Acceso a Foyer Situacion Existente

Escala de Acceso a Foyer Demolicion

Escala de Acceso a Foyer Situacion Proyectada

Acceso a Salas y Part-Time Situacion Existente

Acceso a Salas y Part-Time Demolicion

Acceso a Salas y Part-Time Situacion Proyectada
Escalera Emergencia Situacion Existente

Escalera Emergencia Demolicion

: Escalera Emergencia Situacién Proyectada

: Detalle escalera Emergencia Situacion Existente
Detalle escalera Emergencia Situacion Proyectada
Secretaria Docente Situacion Existente

Secretaria Docente Demolicion

Secretaria Docente Situacion Proyectada

Detalle escalera Secretaria Docente Situacion Existente
Detalle escalera Secretaria Docente Situacion Proyectada
Mecatronica Situacion Existente

Mecatrénica Demolicion

Mecatrdnica Situacion Proyectada
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CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

En la actualidad se puede observar con frecuencia como las personas con alguna
discapacidad deben enfrentar diversos obstaculos en el entorno para poder desplazarse,
siendo esto un grave problema para la sociedad, ya que resulta incbmodo para la vida
cotidiana de las personas, tener que adaptarse al entorno, a veces con grandes dificultades,
generando inseguridad y provocando generalmente que la persona se sienta mal e incapaz
para desempefiarse de forma independiente, ademas de provocar un sentimiento de

angustia que los imposibilita a seguir con su vida normal.

El entorno para desplazarse diariamente, resulta muchas veces laborioso para personas
que no presentan una condicion de incapacidad y se ignora la real condicion de las
personas que tienen que desplazarse por lugares inaccesibles y de condiciones no aptas
para su movilidad, es por esto, que se debe empatizar con la sociedad creando nuevas

condiciones de accesos, entornos adecuados para su bienestar y seguridad.

El estudio que motivé a realizar este proyecto se basa en el interés de aquellas personas
con movilidad reducida, en relacion a como se plantea la infraestructura de la universidad
para proporcionar accesos a las dependencias, salas de clases y su entorno, quedando en

manifiesto que aln no cuenta con las condiciones que deberia tener.

En relacion a los objetivos de establecer igualdad de oportunidades para la inclusion, y
proporcionar accesos bajo la Ley N°20.422, se ha podido lograr aplicando las normas de
discapacitados e integrarlas a todos los sectores intervenidos de las edificaciones logrando
con esto, una solucion satisfactoria para el acceso a salas de clases y otras dependencias

de la universidad.

Para responder a otro de los objetivos de este trabajo, se puede concluir que los alumnos
gue deseen ingresar a ésta universidad podran hacerlo sin el temor de que existan barreras
que les dificulten el acceso a toda dependencia, ya que una universidad que posea accesos
inclusivos generara mas atencion e interés para el ingreso de aquellos alumnos que

necesiten de esta condicion de infraestructura.

De acuerdo al objetivo general la implementacion de nuevos elementos de accesibilidad
para las personas con movilidad reducida, aportan un gran avance para el desarrollo de
inclusion para la Universidad, asegurando a las personas condiciones de igualdad, y al

mismo tiempo, normalizar bajo la Ley N°20.422 la infraestructura de la universidad.

En el transcurso del desarrollo de esta investigacion, se ha podido conocer lo que dicta la
Ley N°20.422 de accesibilidad e inclusion universal, el cual ha dado las herramientas para

aplicarlas en los distintos proyectos de remodelaciones, se puede ejemplarizar con
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respecto a las dimensiones recomendadas en los espacios de los accesos, como ascensores
y rampas para la proyeccion del disefio de los modelados 3d, siendo esto fundamental en
lo que la ley se refiere. Ademas, se estudio a fondo el programa Lumion Pro 8, su
utilizacion y manejo de renderizado, el cual, ha proporcionado una gran ventaja para poder
obtener renderizados mas realistas, con el fin de apoyar con imagenes y videos de

recorrido virtual, logrando con esto una mayor comprension para los lectores.

RECOMENDACIONES

- Redisefar la infraestructura acondiciondndola con accesos que permitan el buen
desplazamiento en igualdad de condiciones para toda persona que presente alguna

discapacidad fisica.

- Realizar mejoras a las veredas de transito peatonal de los accesos Norte, Sur y acceso

Biotren, con caminos continuos y aptos para movilizarse hasta las dependencias.

- Reparar los desniveles de terreno y los caminos que existen en los jardines de la

Universidad Federico Santa Maria.

- Habilitar acceso del segundo nivel de la biblioteca de la Universidad Federico Santa
Maria, manteniendo siempre disponible la entrada de la sala de examen de titulo,
pudiendo ser trasladada a otro sitio de la Universidad.

- Habilitar la entrada de la sala de examen de titulo, quedando como acceso libre para el
ingreso de toda persona que presente discapacidad a las salas de estudio de la biblioteca
de la universidad, pudiendo esta ser trasladada a otra dependencia.

- Implementar una ensefianza inclusiva en la Universidad Técnica Federico Santa Maria

de acuerdo a la Ley N°20.422, en sus siguientes articulos:

Articulo 24.- Toda persona o institucion, publica o privada, que ofrezca servicios educacionales,
capacitaciéon o empleo, exigiendo la rendicién de examenes u otros requisitos andlogos, debera
realizar los ajustes necesarios para adecuar los mecanismos, procedimientos y practicas de
seleccion en todo cuanto se requiera para resguardar la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad que participen en ellos.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultad
en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administren para el efecto, deberan
informarlo en su postulacién, para su adaptacion.

Articulo 39.- ElI Ministerio de Educacion cautelard la participacion de las personas con
discapacidad en los programas relacionados con el aprendizaje, desarrollo cultural y el
perfeccionamiento.

Las instituciones de educacion superior deberan contar con mecanismos que faciliten el
acceso de las personas con discapacidad, asi como adaptar los materiales de estudio y medios de
ensefianza para que dichas personas puedan cursar las diferentes carreras.

Articulo 42.- Los establecimientos educacionales deberan, progresivamente, adoptar medidas
para promover el respeto por las diferencias linglisticas de las personas con discapacidad
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sensorial, sean sordas, ciegas o sordo-ciegas en la educacion basica, media y superior, con el fin
de que éstos puedan tener acceso, permanencia y progreso en el sistema educativo.

Si bien como primer paso en el proyecto, estd la adecuacion de la infraestructura de la
universidad de acuerdo a la Ley N°20.422, para el acceso de personas con movilidad
reducida, lo segundo es aplicar un ensefianza pensando en todo tipo de persona, como una
persona sorda o ciega. La universidad tiene que capacitar a los profesores y aplicar en su
sistema el lenguaje de sefias, para personas sordas, como también el sistema de lectura 'y

escritura braille, para personas ciegas.
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ANEXO A: Ley N°20.422

LEY NUM. 20.422

ESTABLECE NORMAS SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSION
SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion al siguiente
Proyecto de ley:

"TITULO PRELIMINAR

Obijeto, principios y definiciones

Articulo 1°.- El objeto de esta ley es asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su plena inclusion social,
asegurando el disfrute de sus derechos y eliminando cualquier forma de discriminacion

fundada en la discapacidad.

Articulo 2°.- Para el cumplimiento del objeto sefialado en el articulo anterior, se dara a
conocer masivamente a la comunidad los derechos y principios de participacion activa y
necesaria en la sociedad de las personas con discapacidad, fomentando la valoracion en la
diversidad humana, dandole el reconocimiento de persona y ser social y necesario para el

progreso y desarrollo del pais.

Articulo 3°.- En la aplicacion de esta ley debera darse cumplimiento a los principios de
vida independiente, accesibilidad universal, disefio universal, intersectorialidad,

participacion y dialogo social.
Para todos los efectos se entenderé por:

a) Vida Independiente: El estado que permite a una persona tomar decisiones, ejercer actos
de manera autonoma y participar activamente en la comunidad, en ejercicio del derecho

al libre desarrollo de la personalidad.

b) Accesibilidad Universal: La condicién que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas, en

condiciones de seguridad y comodidad, de la forma méas autbnoma y natural posible.
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c¢) Disefio Universal: La actividad por la que se conciben o proyectan, desde el origen,
entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o
herramientas, de forma que puedan ser utilizados por todas las personas o en su mayor

extension posible.

d) Intersectorialidad: El principio en virtud del cual las politicas, en cualquier &mbito de
la gestion publica, deben considerar como elementos transversales los derechos de las

personas con discapacidad.

e) Participacion y Diédlogo Social: Proceso en virtud del cual las personas con
discapacidad, las organizaciones que las representan y las que agrupan a sus familias,
ejercen un rol activo en la elaboracién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las

politicas publicas que les conciernen.

Articulo 4°.- Es deber del Estado promover la igualdad de oportunidades de las personas

con discapacidad.

Los programas destinados a las personas con discapacidad que ejecute el Estado, deberan
tener como objetivo mejorar su calidad de vida, principalmente, a través de acciones de
fortalecimiento o promocion de las relaciones interpersonales, su desarrollo personal, la

autodeterminacidn, la inclusion social y el ejercicio de sus derechos.

En la ejecucién de estos programas y en la creacion de apoyos se dara preferencia a la
participacion de las personas con discapacidad, sus familias y organizaciones. El Estado
priorizara la ejecucion de programas, proyectos y la creacion de apoyos en el entorno mas

préximo a las personas con discapacidad que se pretende beneficiar.

Con todo, en el disefio de estos programas se consideraran las discapacidades especificas
que se pretende suplir y se determinaran los requisitos que deberan cumplir las personas
que a ellos postulen, considerando dentro de los criterios de priorizacién el grado de la

discapacidad y el nivel socioeconémico del postulante.

Para acceder a los beneficios y prestaciones sociales establecidos en la presente ley, las
personas con discapacidad deberan contar con la certificacion de las Comisiones de
Medicina Preventiva e Invalidez a que se refiere el articulo 13 del presente cuerpo legal y
estar inscritas en el Registro Nacional de la Discapacidad.

Articulo 5°.- Persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas deficiencias
fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal
0 permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o
restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones

con las demas.
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Articulo 6°.-Para los efectos de esta ley, se entiende por:

a) Discriminacion: Toda distincidn, exclusion, segregacion o restriccion arbitraria fundada
en la discapacidad, y cuyo fin o efecto sea la privacion, perturbacion o amenaza en el goce

0 ejercicio de los derechos establecidos en el ordenamiento juridico.

b) Ayudas técnicas: Los elementos o implementos requeridos por una persona con
discapacidad para prevenir la progresion de la misma, mejorar o recuperar su

funcionalidad, o desarrollar una vida independiente.

¢) Servicio de apoyo: Toda prestacion de acciones de asistencia, intermediacion o cuidado,
requerida por una persona con discapacidad para realizar las actividades de la vida diaria
o participar en el entorno social, econémico, laboral, educacional, cultural o politico,
superar barreras de movilidad o comunicacion, todo ello, en condiciones de mayor

autonomia funcional.

d) Cuidador: Toda persona que proporciona asistencia permanente, gratuita o remunerada,
para la realizacion de actividades de la vida diaria, en el entorno del hogar, a personas con

discapacidad, estén o no unidas por vinculos de parentesco.

e) Dependencia: El estado de caracter permanente en que se encuentran las personas que,
por razones derivadas de una o mas deficiencias de causa fisica, mental o sensorial, ligadas
a la falta o pérdida de autonomia, requieren de la atencién de otra u otras personas o ayudas

importantes para realizar las actividades esenciales de la vida.

f) Entorno: ElI medio ambiente, social, natural y artificial, en el que las personas
desarrollan su participacion social, econdmica, politica y cultural, a lo largo de todo su

ciclo vital.

TITULO |

Derecho a la igualdad de oportunidades
Parrafo 1°

De la igualdad de oportunidades

Articulo 7°.- Se entiende por igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacion por razon de discapacidad, asi como la
adopcion de medidas de accidn positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas
de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida politica,

educacional, laboral, econémica, cultural y social.
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Articulo 8°.- Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad, el Estado establecerd medidas contra la discriminacion, las
que consistiran en exigencias de accesibilidad, realizacion de ajustes necesarios y

prevencion de conductas de acoso.

Se entiende por exigencias de accesibilidad, los requisitos que deben cumplir los bienes,
entornos, productos, servicios y procedimientos, asi como las condiciones de no
discriminacion en normas, criterios y préacticas, con arreglo al principio de accesibilidad

universal.

Los ajustes necesarios son las medidas de adecuacion del ambiente fisico, social y de
actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz
y préctica y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o
participacion de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de

los ciudadanos.

Conducta de acoso, es toda conducta relacionada con la discapacidad de una persona, que
tenga como consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio,

hostil, degradante, humillante u ofensivo.
Parrafo 2°
De las personas con discapacidad en situacion de especial vulnerabilidad

Articulo 9°.- El Estado adoptara las medidas necesarias para asegurar a las mujeres con
discapacidad y a las personas con discapacidad mental, sea por causa psiquica o
intelectual, el pleno goce y ejercicio de sus derechos en condiciones de igualdad con las
demas, en especial lo referente a su dignidad, el derecho a constituir y ser parte de una
familia, su sexualidad y salud reproductiva.

Asimismo, el Estado adoptara las acciones conducentes a asegurar a los nifios con
discapacidad el pleno goce y ejercicio de sus derechos, en especial el respeto a su dignidad,
el derecho a ser parte de una familia y a mantener su fertilidad, en condiciones de igualdad

con las demas personas.

De igual modo, el Estado adoptara las medidas necesarias para evitar las situaciones de
violencia, abuso y discriminacién de que puedan ser victimas las mujeres y nifios con

discapacidad y las personas con discapacidad mental, en razén de su condicion.

Articulo 10.- En toda actividad relacionada con nifios con discapacidad, se considerara en

forma primordial la proteccion de sus intereses superiores.
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Articulo 11.- La rehabilitacion de las personas con discapacidad mental, sea por causa
psiquica o intelectual, propenderé a que éstas desarrollen al méximo sus capacidades y
aptitudes. En ningdn caso, la persona con discapacidad mental podra ser sometida, contra
su voluntad, a practicas o terapias que atenten contra su dignidad, derechos o formen parte

de experimentos médicos o cientificos.

Articulo 12.- EI Estado promovera la autonomia personal y la atencién a las personas en
situacion de dependencia a través de prestaciones o servicios de apoyo, los que se
entregardn considerando el grado de dependencia y el nivel socioeconémico del
postulante.

La atencion de las personas con discapacidad en situacion de dependencia, debera facilitar
una existencia autdbnoma en su medio habitual y proporcionar un trato digno en todos los

ambitos de su vida personal, familiar y social.

TITULO Il

Calificacion y certificacion de la discapacidad

Articulo 13.- Correspondera a las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN), dependientes del Ministerio de Salud y a las instituciones publicas o privadas,

reconocidas para estos efectos por ese Ministerio, calificar la discapacidad.

El proceso de calificacion de la discapacidad asegurara una atencion interdisciplinaria a

cada persona que requiera ser calificada.

Para los efectos de esta ley, las comisiones de medicina preventiva e invalidez se
integraran, ademas, por un sicélogo, un fonoaudi6logo, un asistente social, y un educador
especial o diferencial, un kinesidlogo o un terapeuta ocupacional, segin el caso.
Asimismo, cuando fuere pertinente, se integraran uno o mas especialistas, de acuerdo a la
naturaleza de la discapacidad y a las circunstancias particulares de las personas sometidas

aellas.

La certificacion de la discapacidad solo sera de competencia de las comisiones de

medicina preventiva e invalidez.

La calificacion y certificacién de la discapacidad podra efectuarse a peticion del
interesado, de las personas que lo representen, o de las personas o entidades que lo tengan

a su cargo.
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Articulo 14.- Un reglamento de los Ministerios de Salud y de Planificacion sefialara la
forma de determinar la existencia de una discapacidad y su calificacion. Este reglamento
deberd incorporar los instrumentos y criterios contenidos en las clasificaciones

internacionales aprobadas por la Organizacion Mundial de la Salud.

La calificacion de la discapacidad deberé hacerse de manera uniforme en todo el territorio
nacional, garantizando con ello la igualdad de condiciones para el acceso de las personas
con discapacidad a los derechos y servicios que la ley contempla. EI Ministerio de Salud
establecera, mediante resolucion, protocolos e instrucciones técnicas que permitan aplicar

e implementar los criterios a los que hace referencia el inciso primero.

Sin perjuicio de lo anterior, la incorporacion de dichos criterios no podra afectar el
ejercicio de los derechos de que gocen las personas con discapacidad a la entrada en
vigencia de esta ley.

La calificacion de la discapacidad deberé efectuarse dentro del plazo méximo de veinte
dias habiles contado desde la solicitud del tramite, la que deberé contener los requisitos
establecidos en el reglamento. La certificacion de la discapacidad debera expedirse dentro

de los cinco dias siguientes contados desde la fecha de la calificacion.

Toda persona tiene derecho a la recalificacion de su discapacidad por la Comision de
Medicina Preventiva e Invalidez, previa solicitud fundada del interesado. No podra
solicitarse la recalificacion mas de una vez en cada afio calendario, a menos que esta
solicitud se fundare en hechos o antecedentes nuevos, no vinculados a las circunstancias

que dieron lugar a la calificacion.

Articulo 15.- Las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez podran requerir de los
servicios e instituciones de salud y asistenciales, sean éstos publicos o privados, y de los
profesionales que hubieren intervenido en el tratamiento de las personas de cuyos casos
estén conociendo, los antecedentes clinicos y otros que sean necesarios para cumplir las

funciones que esta ley les encomienda, y aquéllos estaran obligados a proporcionarlos.

Articulo 16.- Las personas que se encuentren en proceso de calificacion o de
recalificacion, deberan concurrir a los exdmenes y entrevistas a que sean citadas por las

Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez.

En el evento de que por inactividad del interesado se paralice por méas de treinta dias el
procedimiento por él iniciado, la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez respectiva
podra apercibirlo para que efectle las diligencias de su cargo dentro del plazo de treinta

dias habiles, bajo pena de declarar el abandono del procedimiento.
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Contra la resolucion definitiva que emita la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez,

los interesados podran interponer reclamacion administrativa de conformidad con la ley.

Articulo 17.- La Comisién de Medicina Preventiva e Invalidez, una vez que certifique la
discapacidad, remitira los antecedentes al Servicio de Registro Civil e Identificacion, para

su inscripcion.

TITULO 1

Prevencion y Rehabilitacion

Articulo 18.- La prevencion de las discapacidades y la rehabilitacién constituyen una
obligacion del Estado y, asimismo, un derecho y un deber de las personas con

discapacidad, de su familia y de la sociedad en su conjunto.

El Estado dard cumplimiento a la obligacion establecida en el inciso anterior en los

términos y condiciones que fije esta ley.

Parrafo 1°
Prevencion

Articulo 19.- Prevencion de la discapacidad es toda accion o medida, publica o privada,
que tenga por finalidad impedir o evitar que una persona experimente una deficiencia que
restrinja su participacion o limite su capacidad de ejercer una 0 mas actividades esenciales

de la vida diaria, asi como impedir que ésta llegue a ser permanente.

La prevencién siempre considerara el entorno econémico, social, politico o cultural que

puede agravar o atenuar la deficiencia de que se trate.

Articulo 20.- Las medidas, planes y programas de prevencion se adoptaran en
consideracion a los factores de riesgo de discapacidad, en especial, enfermedades agudas
y cronicas, lesiones, accidentes viales, laborales y de cualquier otro tipo, violencia,
problemas de calidad ambiental, sedentarismo, abuso del alcohol o las drogas,
tabaquismo, desordenes nutricionales, maltrato infantil, condiciones sanitarias deficientes

0 estrés.
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El Estado debera proporcionar informacion publica, permanente y actualizada sobre las
medidas, planes y programas de prevencion adoptados respecto a los factores de riesgo

sefialados en el inciso anterior.

Parrafo 2°
Rehabilitacién

Articulo 21.- La rehabilitacion integral es el conjunto de acciones y medidas que tienen
por finalidad que las personas con discapacidad alcancen el mayor grado de participacion
y capacidad de ejercer una 0 mas actividades esenciales de la vida diaria, en consideracion

a la deficiencia que cause la discapacidad.

Las acciones o medidas de rehabilitacion, tendran como objetivos principales:
1. Proporcionar o restablecer funciones.

2. Compensar la pérdida o la falta de una funcion o una limitacién funcional.

3. El desarrollo de conductas, actitudes y destrezas que permitan la inclusién laboral y

educacional.

4. La interaccion con el entorno econémico, social, politico o cultural que puede agravar

o0 atenuar la deficiencia de que se trate.

Las personas con discapacidad tienen derecho, a lo largo de todo su ciclo vital y mientras
sea necesario, a la rehabilitacion y a acceder a los apoyos, terapias y profesionales que la
hagan posible, en conformidad con lo establecido en el inciso cuarto del articulo 4° de la

presente ley.

Articulo 22.- Las personas con discapacidad tienen derecho a que el proceso de
rehabilitacion integre y considere la participacion de su familia o de quienes las tengan a
su cuidado.

El proceso de rehabilitacidn se considerara dentro del desarrollo general de la comunidad.
El Estado fomentara preferentemente la rehabilitacion con base comunitaria, asi como la
creacion de centros publicos o privados de prevencion y rehabilitacion integral, como

estrategia para hacer efectivo el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.

Durante la rehabilitacion se prestara asistencia en salud mental, con el proposito que la
persona sometida a ella desarrolle al maximo sus capacidades. De ser necesario, dicha

asistencia podra extenderse a la familia.
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TITULO IV

Medidas para la Igualdad de Oportunidades

Parrafo 1°
Medidas de Accesibilidad

Articulo 23.- El Estado, a través de los organismos competentes, impulsarad y aplicara
medidas de accion positiva para fomentar la eliminacion de barreras arquitectonicas y

promover la accesibilidad universal.

Articulo 24.- Toda persona o institucion, publica o privada, que ofrezca servicios
educacionales, capacitacion o empleo, exigiendo la rendicion de exadmenes u otros
requisitos analogos, deberd realizar los ajustes necesarios para adecuar los mecanismos,
procedimientos y précticas de seleccidon en todo cuanto se requiera para resguardar la

igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad que participen en ellos.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultad en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administren para el

efecto, deberan informarlo en su postulacion, para su adaptacion.

Articulo 25.- Los concesionarios de servicios de radiodifusion televisiva de libre
recepcion y los permisionarios de servicios limitados de television deberan aplicar
mecanismos de comunicacién audiovisual que posibiliten a las personas en situacion de
discapacidad auditiva el acceso a su programacion en los casos que corresponda, segun lo
determine el reglamento que al efecto se dictara a través de los Ministerios de Desarrollo

Social, de Transportes y Telecomunicaciones y Secretaria General de Gobierno.

Las campafias de servicio publico financiadas con fondos publicos, la propaganda
electoral, los debates presidenciales, las cadenas nacionales, los informativos de la Oficina
Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y los bloques
noticiosos transmitidos por situaciones de emergencia o calamidad pudblica que se
difundan a través de medios televisivos o audiovisuales deberan ser transmitidos o
emitidos subtitulados y en lenguaje de sefias, en las formas, modalidades y condiciones

que establezca el reglamento indicado en el inciso precedente.

Ley 20927



77

Art. UNICO
D.O. 28.06.2016

Articulo 26.- Se reconoce la lengua de sefias como medio de comunicacion natural de la

comunidad sorda.

Articulo 27.- Las bibliotecas de acceso publico deberdn contar con material,
infraestructura y tecnologias accesibles destinadas a personas con discapacidad de causa
sensorial, considerando facilidades, ajustes necesarios y prestacion de servicios de apoyo

para la atencién de estos usuarios.

Articulo 28.- Todo edificio de uso publico y todo aquel que, sin importar su carga de
ocupacion, preste un servicio a la comunidad, asi como toda nueva edificacion colectiva,
deberan ser accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas con
discapacidad, especialmente por aquellas con movilidad reducida. Asimismo, estaran
sometidas a esta exigencia las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio
publico al interior de los limites urbanos, y los accesos a los medios de transporte publico
de pasajeros y a los bienes nacionales de uso publico. Si las edificaciones y obras
sefialadas en este inciso contaren con ascensores, estos deberan tener capacidad suficiente

para transportar a las personas con discapacidad de conformidad a la normativa vigente.

Los parques, plazas o areas verdes, publicos y privados de uso publico, que contemplen
juegos infantiles no mecanizados, deberan construirse a partir de un disefio universal que
permita su utilizacion de forma autébnoma por todos los nifios, incluidos aquellos con
discapacidad, garantizando, a su vez, las condiciones de accesibilidad universal para que
puedan ingresar de manera segura desde la calle al &rea comun de juegos Yy circular por
las distintas dependencias a través de rutas que hagan posible su continuidad en el
desplazamiento. Las juntas de vecinos del respectivo sector podran solicitar la adecuacion

de los referidos juegos, en los términos sefialados en el presente inciso.

Las edificaciones anteriores a la entrada en vigencia de la ley N° 19.284 quedaran
sometidas a las exigencias de accesibilidad contenidas en el articulo 21 de dicha ley y sus
normas complementarias. Del mismo modo, las edificaciones colectivas destinadas
exclusivamente a vivienda, cuyos permisos de construccion fueron solicitados entre la
entrada en vigencia de la ley N°19.284 y la entrada en vigencia del presente cuerpo legal,
continuaran siendo regidas por el articulo 21 de la ley N° 19.284 y sus normas

complementarias.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en el inciso primero de este articulo, correspondera

al Ministerio de Vivienda y Urbanismo establecer las normas a las que deberan sujetarse
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las nuevas obras y edificaciones, asi como las normas y condiciones para que las obras y
edificaciones existentes se ajusten gradualmente a las nuevas exigencias de accesibilidad.

La fiscalizacién del cumplimiento de la normativa establecida en los incisos precedentes,
tanto en el momento de otorgar un permiso de edificacion y su recepcion, como durante
el uso de las referidas obras, edificaciones, parques, plazas o areas verdes, publicos y
privados de uso publico, y sus instalaciones, sera de responsabilidad de las direcciones de
obras municipales que deberan denunciar su incumplimiento ante el juzgado de policia
local, aplicandose al efecto las disposiciones del Titulo VI de esta ley. Para el mejor
cumplimiento de la fiscalizacion, las municipalidades, a requerimiento de las direcciones
de obras, podran celebrar convenios con personas naturales o juridicas, con o sin fines de

lucro, para que colaboren con aquéllas en el ejercicio de esta facultad.

La denuncia por incumplimiento podré ser realizada por cualquier persona, ante el juzgado

de policia local, en conformidad a lo establecido en el inciso precedente.

Ley 21089
Art. Gnico a)
D.O. 23.05.2018
Ley 21089

Art. Gnico b)

D.O. 23.05.2018

Articulo 29.- ElI Ministerio de Vivienda y Urbanismo, dentro de sus programas
habitacionales, contemplara subsidios especiales para adquirir y habilitar viviendas
destinadas a ser permanentemente habitadas por personas con discapacidad.

La Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones contendra las exigencias de
accesibilidad que deban cumplir las viviendas destinadas a personas con discapacidad.
Estas deberan contemplar adaptaciones tales como rampas de acceso, puertas mas
amplias, ascensores de escalas, sefializaciones especiales, salidas de emergencia y todo
otro requisito necesario para la seguridad, correcto desplazamiento y calidad de vida de la

persona con discapacidad.

Articulo 30.- Para asegurar a las personas con discapacidad la accesibilidad a todos los

medios de transporte publico de pasajeros, los organismos competentes del Estado



79

deberan adoptar las medidas conducentes a su adaptacion e incentivar o ejecutar, segin
corresponda, las habilitaciones y adecuaciones que se requieran en dichos medios de

transporte y en la infraestructura de apoyo correspondiente.

Todos los medios de transporte publico deberan contar con la sefializacion, asientos y
espacios suficientes, de facil acceso, cuyas caracteristicas, dependiendo de cada medio de
transporte, seran establecidas en el reglamento que al efecto se dicte por los Ministerios
de Transportes y Telecomunicaciones y de Planificacion. Dicho reglamento debera

considerar las necesarias adecuaciones a la diversidad territorial del pais.

En los procesos de licitacion de transporte publico de pasajeros, las bases respectivas

incorporaran los requerimientos sefialados en el inciso anterior.

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones fiscalizard a los operadores de
transporte para que adopten las medidas y ajustes necesarios para no incurrir en practicas
discriminatorias en la prestacién del servicio de transporte publico de pasajeros
establecida en el reglamento a que se refiere el inciso segundo de este articulo. Dichos
operadores no podran exigir a un pasajero con discapacidad el cumplimiento de requisitos

o condiciones especiales para acceder al servicio de transporte publico.

El acceso y circulacion en los medios de transporte aéreo se regira por la normativa

especial vigente.

Articulo 31.- Los establecimientos comerciales, industriales y de servicios, publicos o
privados; los que exhiban espectaculos artisticos, culturales o deportivos; los edificios
destinados a un uso que impligque la concurrencia de publico, y los espacios de uso publico
gue cuenten con estacionamientos para vehiculos, reservaran un ndmero suficiente de
ellos para el uso de las personas con discapacidad, conforme a las disposiciones de la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones. Correspondera a la municipalidad

respectiva velar por el adecuado cumplimiento de esta obligacion.

El disefio de estos estacionamientos deberd considerar las necesidades de desplazamiento
y de seguridad de las personas con discapacidad que hagan uso de ellos, conforme a las

caracteristicas establecidas en la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

Los establecimientos que cuenten con estacionamientos para personas con discapacidad
al interior de sus dependencias, como centros o complejos comerciales y supermercados,
y posean servicios de vigilancia privada, deberan velar por su correcto uso, denunciando

ante las autoridades competentes, a los vehiculos infractores.
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Sélo podréan hacer uso de estos estacionamientos los vehiculos conducidos por personas
con discapacidad o que los transporten, circunstancia que sera acreditada con la

correspondiente credencial de conformidad con lo establecido en la Ley de Transito.

Articulo 32.- Los reglamentos que fijen las normas de caracter sanitario sobre produccion,
registro, almacenamiento, tenencia, distribucién, venta e importacion, segun corresponda,
asi como las caracteristicas de los productos farmaceuticos, alimentos de uso médico y
cosméticos, deberdn contener disposiciones que aseguren la debida proteccion de los
discapacitados visuales en el uso de dichos productos con medidas tales como la rotulacion
con sistema braille del nombre de dichos productos y su fecha de vencimiento.

Articulo 33.- Cada municipalidad podrd conceder en forma gratuita en las ferias
autorizadas, espacios para la instalacion de negocios de propiedad de personas

discapacitadas.

En caso de no existir las ferias sefialadas en el inciso anterior cada municipalidad podra
mantener puestos comerciales en forma gratuita para la instalacion de negocios de

pequefios y medianos empresarios discapacitados.

Parrafo 2°
De la educacion y de la inclusién escolar

Articulo 34.- El Estado garantizard a las personas con discapacidad el acceso a los
establecimientos publicos y privados del sistema de educacion regular o a los
establecimientos de educacién especial, segun corresponda, que reciban subvenciones o

aportes del Estado.

Los establecimientos de ensefianza parvularia, basica y media contemplaran planes para
alumnos con necesidades educativas especiales y fomentaran en ellos la participacion de
todo el plantel de profesores y asistentes de educacion y demas integrantes de la

comunidad educacional en dichos planes.

Articulo 35.- La Educacion Especial es una modalidad del sistema escolar que provee
servicios y recursos especializados, tanto a los establecimientos de ensefianza regular
como a las escuelas especiales, con el propésito de asegurar, de acuerdo a la normativa
vigente, aprendizajes de calidad a nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas
especiales asociadas 0 no a una discapacidad, asegurando el cumplimiento del principio

de igualdad de oportunidades, para todos los educandos.
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Articulo 36.- Los establecimientos de ensefianza regular deberan incorporar las
innovaciones y adecuaciones curriculares, de infraestructura y los materiales de apoyo
necesarios para permitir y facilitar a las personas con discapacidad el acceso a los cursos
0 niveles existentes, brindandoles los recursos adicionales que requieren para asegurar su

permanencia y progreso en el sistema educacional.

Cuando la integracion en los cursos de ensefianza regular no sea posible, atendida la
naturaleza y tipo de la discapacidad del alumno, la ensefianza debera impartirse en clases

especiales dentro del mismo establecimiento educacional o en escuelas especiales.

Asimismo, el Ministerio de Educacion debera hacer las adecuaciones necesarias para que
los alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales puedan participar en las

mediciones de la calidad de la educacién.

El Estado colaborara para el logro de lo dispuesto en los incisos precedentes,
introduciendo las modificaciones necesarias en el sistema de subvenciones educacionales

0 a través de otras medidas conducentes a este fin.

Articulo 37.- La necesidad de la persona con discapacidad de acceder a la educacion
especial, se determinard sobre la base de los informes emanados de los equipos
multiprofesionales del Ministerio de Educacién y de otros profesionales u organismos que
el Ministerio debera acreditar para estos efectos, los que deberan considerar la opinion de
los respectivos establecimientos educacionales, del alumno y su familia, cuidadores y
guardadores, sin perjuicio de las facultades que esta ley otorga a las Comisiones de
Medicina Preventiva e Invalidez y de los certificados que ellas emitan, todo ello de

acuerdo a lo que disponga el reglamento de que trata el articulo 14 de esta ley.

Articulo 38.- Las escuelas especiales, ademas de atender a las personas sefialadas en el
articulo 35 que asi lo requieran, podran proveer de recursos especializados y prestar
servicios y asesorias a los establecimientos de educacion pre escolar, basica y media, asi
como a las instituciones de educacién superior y de capacitacion en que existan alumnos

con necesidades educativas especiales.

Articulo 39.- EI Ministerio de Educacion cautelara la participacion de las personas con
discapacidad en los programas relacionados con el aprendizaje, desarrollo cultural vy el

perfeccionamiento.

Las instituciones de educacién superior deberan contar con mecanismos que faciliten el
acceso de las personas con discapacidad, asi como adaptar los materiales de estudio y

medios de ensefianza para que dichas personas puedan cursar las diferentes carreras.



82

Articulo 40.- A los alumnos y alumnas del sistema educacional de ensefianza pre bésica,
béasica 0 media que padezcan de patologias o condiciones médico-funcionales que
requieran permanecer internados en centros especializados o en el lugar que el médico
tratante determine, 0 que estén en tratamiento médico ambulatorio, el Ministerio de
Educacion asegurard la correspondiente atencion escolar en el lugar que, por prescripcion
médica, deban permanecer, la que sera reconocida para efectos de continuacion de

estudios y certificacion de acuerdo con las normas que establezca ese Ministerio.

Articulo 41.- El Ministerio de Educacion establecera mecanismos especiales y promovera
el desarrollo de ofertas formativas acorde a las necesidades especificas de los alumnos a
fin de facilitar el ingreso a la educacién o a la formacion laboral de las personas que, a
consecuencia de su discapacidad, no hayan iniciado o concluido su escolaridad

obligatoria.

Articulo 42.- Los establecimientos educacionales deberan, progresivamente, adoptar
medidas para promover el respeto por las diferencias linglisticas de las personas con
discapacidad sensorial, sean sordas, ciegas o sordo-ciegas en la educacion basica, media
y superior, con el fin de que éstos puedan tener acceso, permanencia y progreso en el

sistema educativo.

Parrafo 3°

De la inclusién laboral y de la capacitacion

Ley 21015
Art. 1N° 1

D.O. 15.06.2017

Articulo 43.- El Estado, a través de los organismos competentes, promovera y aplicara
medidas de accidn positiva para fomentar la inclusion y no discriminacion laboral de las

personas con discapacidad, especialmente debera:
a) Fomentar y difundir practicas laborales de inclusion y no discriminacion.

b) Promover la creacion y disefio de procedimientos, tecnologias, productos y servicios

laborales accesibles y difundir su aplicacion.
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c) Crear y ejecutar, por si o por intermedio de personas naturales o juridicas con o sin fines

de lucro, programas de acceso al empleo para personas con discapacidad.

d) Difundir los instrumentos juridicos y recomendaciones sobre el empleo de las personas

con discapacidad aprobados por la Organizacion Internacional del Trabajo.

Articulo 44.- El Estado creara condiciones y velara por la insercion laboral y el acceso a
beneficios de seguridad social por parte de las personas con discapacidad. Para tal efecto,
podréa desarrollar en forma directa o por intermedio de terceros, planes, programas e
incentivos y crear instrumentos que favorezcan la contratacion de personas con
discapacidad en empleos permanentes. EI Ministerio del Trabajo y Prevision Social
informara semestralmente a la Comisién de Trabajo y Seguridad Social de la Camara de
Diputados y a la Comisién de Trabajo y Prevision Social del Senado sobre el
funcionamiento de los programas existentes y los resultados alcanzados. Con igual
frecuencia debera publicar dicha informacidn en su sitio web, la que también debera estar

disponible en el sitio web del Servicio Nacional de la Discapacidad.

Articulo 45.- En los procesos de seleccion de personal, los érganos de la Administracion
del Estado sefialados en el articulo 1 de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, el Congreso Nacional, el Poder Judicial,
el Ministerio Publico, el Tribunal Constitucional, el Servicio Electoral, la Justicia
Electoral y demaés tribunales especiales creados por ley, seleccionaran preferentemente,

en igualdad de condiciones de mérito, a personas con discapacidad.

En las instituciones a que se refiere el inciso anterior, que tengan una dotacion anual de
100 o mas funcionarios o trabajadores, a lo menos el 1% de la dotacion anual deberan ser
personas con discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez de cualquier régimen
previsional. Las personas con discapacidad deberdn contar con la calificacion y

certificacion que establece esta ley.

En el caso de las Fuerzas Armadas, de las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica y de
Gendarmeria de Chile, la obligacion establecida en el inciso anterior considerara sélo a su

personal civil.

El jefe superior o jefatura maxima del 6rgano, servicio o institucion correspondiente
debera adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de la obligacion a que se
refiere el inciso segundo. En caso que no sea posible su cumplimiento total o parcial, las
entidades antes sefialadas deberan remitir un informe fundado a la Direccion Nacional del

Servicio Civil y al Servicio Nacional de la Discapacidad, explicando las razones paraello.
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Sélo se consideraran razones fundadas aquellas relativas a la naturaleza de las funciones
que desarrolla el 6rgano, servicio o institucion, no contar con cupos disponibles en la

dotacion de personal y la falta de postulantes que cumplan con los requisitos respectivos.

Un reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo y Previsidn Social y suscrito por los
ministros de Hacienda y de Desarrollo Social, establecerd para los érganos de la
Administracion del Estado indicados en el inciso primero, los parametros, procedimientos
y demas elementos necesarios para dar cumplimiento a las obligaciones consignadas en

este articulo o para justificar su excusa.

En el caso del Congreso Nacional, el Poder Judicial, el Ministerio Publico, la Contraloria
General de la Republica, el Banco Central, el Tribunal Constitucional, las Fuerzas
Armadas, las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, el Servicio Electoral, la Justicia
Electoral y demas tribunales especiales creados por ley, seran sus propios rganos quienes
deberan dictar las normas necesarias para dar cumplimiento a las disposiciones de este
articulo. En estas instituciones, cuando la dotacion maxima de personal se consulte en la
Ley de Presupuestos del Sector Publico o en alguna otra norma en particular, se estard a

la dotacion maxima fijada en ella.

Ley 21015
Art. 1 N° 2

D.O. 15.06.2017

Articulo 46.- La capacitacion laboral de las personas con discapacidad comprendera,
ademés de la formacion laboral, la orientacion profesional, la cual deberd otorgarse
teniendo en cuenta la evaluacion de las capacidades reales de la persona, la educacion

efectivamente recibida y sus intereses.

Articulo 47.- Las personas con discapacidad podréan celebrar el contrato de aprendizaje
contemplado en el Codigo del Trabajo, hasta los 26 afios de edad.

Ley 21015
Art. 1N° 3

D.O. 15.06.2017
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Parrafo 4°
De las exenciones arancelarias

Articulo 48.- Los vehiculos importados por personas con discapacidad, sea que actlen por
si 0 por medio de sus guardadores, cuidadores o representantes legales o contractuales,
accederan al beneficio para la importacion de vehiculos establecido en el articulo 6° de la
ley N°17.238.

Los vehiculos a que serefiere el inciso primero no podran tener un valor FOB superior a
US$ 30.903,93.-, sin considerar el mayor valor que representen los elementos opcionales
constitutivos del equipo especial para personas con discapacidad que se sefialen en los
certificados que, para los efectos de esta ley, debe emitir la Comision de Medicina
Preventiva e Invalidez, cuando resulte pertinente. En el caso de vehiculos de transporte de
mercancias, estos no podran tener un valor FOB superior a US$ 36.524,32.- Dichas

cantidades se actualizaran anualmente.

Los beneficios establecidos en este articulo seran aplicables también a la importacion de
vehiculos destinados exclusivamente al transporte colectivo de personas con discapacidad.
El valor FOB de dichos vehiculos no podra exceder de US$ 53.381,63.-, sin considerar
los elementos opcionales constitutivos del equipo especial para personas con discapacidad

que sefiale el reglamento.

Los vehiculos que se importen mediante la franquicia establecida en este articulo deberan
permanecer por un lapso no inferior a 3 afios afectos al uso y transporte de personas con

discapacidad.

Las cantidades en dolares establecidas en el presente articulo se actualizaran anualmente
a contar del 1 de enero de cada afio mediante decreto supremo expedido por el Ministerio
de Hacienda, conforme a la variacion experimentada por el indice Oficial de Precios al
por Mayor de los Estados Unidos de Ameérica en el periodo de doce meses comprendido
entre el 1 de noviembre del afio que antecede al de la dictacion del decreto supremo vy el
30 de octubre del afio anterior a la vigencia de dicho decreto. Si el factor de actualizacion

resultare negativo, se mantendra el valor vigente anterior.

Las personas juridicas sin fines de lucro, que tengan por objeto la asistencia, cuidado o
apoyo de personas con discapacidad podran impetrar los beneficios establecidos en este
articulo, para importar vehiculos destinados exclusivamente al transporte de personas con

discapacidad que ellas atiendan en el cumplimiento de sus fines.
Decreto 1741, HACIENDA

D.0. 20.02.2018
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Decreto 1741, HACIENDA
D.O. 20.02.2018

Decreto 1741, HACIENDA
D.O. 20.02.2018

Ley 20997

Art. 10 N° 1 a)

D.O. 13.03.2017

Ley 20997

Art. 10 N° 1 b)

D.0O. 13.03.2017

Articulo 49.- Libérase de la totalidad de los gravdmenes aduaneros la importacion de los

siguientes bienes:
a) Protesis auditivas, visuales y fisicas.
b) Ortesis.

c) Equipos, medicamentos y elementos necesarios para la terapia y rehabilitacion de

personas con discapacidad.

d) Equipos, maquinarias y Utiles de trabajo especialmente disefiados o adaptados para ser

usados por personas con discapacidad.

e) Elementos de movilidad, cuidado e higiene personal necesarios para facilitar la

autonomia y la seguridad de las personas con discapacidad.

f) Elementos especiales para facilitar la comunicacion, la informacion y la sefializacion

para personas con discapacidad.

g) Equipos y material pedagdgico especiales para educacién, capacitacion y recreacion de

las personas con discapacidad.

h) Elementos y equipos de tecnologia de la informacion y de las comunicaciones

destinados a cualquiera de los fines enunciados en las letras anteriores.
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i) Ayudas técnicas y elementos necesarios para prestar servicios de apoyo que importe el
Servicio Nacional de la Discapacidad.

Articulo 50.- S6lo podran impetrar el beneficio que otorga el articulo anterior, las personas
con discapacidad, actuando por si o por medio de sus guardadores, cuidadores o
representantes legales o contractuales, para la importacion de elementos destinados al uso
exclusivo de las personas con discapacidad y las personas juridicas sin fines de lucro que,
de conformidad con sus objetivos, actien en el ambito de la discapacidad e importen
elementos necesarios para el cumplimiento de sus fines o para el uso o beneficio de

personas con discapacidad que ellas atiendan.

Articulo 51.- Los bienes importados bajo alguna de las franquicias reguladas por este
Parrafo no podran ser objeto de enajenacion ni de cualquier acto juridico entre vivos que
signifique la transferencia de su dominio, posesion, tenencia 0 uso a terceras personas
distintas del destinatario, salvo que hayan transcurrido 3 6 mas afios desde su importacion

0 que conste que ya no prestan utilidad a dicho destinatario.

La enajenacidn prevista en el inciso anterior, relativo a los bienes que no presten utilidad
al destinatario, solo podréa efectuarse respecto de otra persona con discapacidad o bien a
personas juridicas sin fines de lucro que tengan por objeto la asistencia, cuidado o apoyo
de personas con discapacidad.

Articulo 52.- El Servicio de Impuestos Internos, a solicitud de los beneficiarios de las
exenciones arancelarias establecidas en este Parrafo, autorizara el pago del Impuesto al
Valor Agregado que devengue la internacion de los vehiculos a que se refiere el articulo
6° de la ley N°17.238 o de los bienes sefialados en el presente Parrafo, en cuotas iguales
mensuales, trimestrales o semestrales, siempre que no exceda el plazo de treinta y seis
meses contado desde la fecha en que se devengue el impuesto. Para estos efectos, el
importador sera sujeto del Impuesto al Valor Agregado que corresponda pagar por la
importacion de los citados bienes. Las cuotas de impuesto que se determinen deberan
expresarse en unidades tributarias mensuales y se solucionaran al valor que éstas tengan
a la fecha de pago de cada cuota. El Servicio de Impuestos Internos podra exigir las
garantias personales o reales que estime conveniente para el debido resguardo de los

intereses fiscales.

Aurticulo 53.- Una resolucién dictada por el Director Nacional de Aduanas determinara los
procedimientos para el otorgamiento de las autorizaciones, control, fiscalizacion y la
desafectacion de los bienes acogidos a los beneficios aduaneros establecidos en los

articulos 48 y 49 de la presente ley.
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Articulo 54.- El que obtenga indebidamente los beneficios arancelarios de que trata este
Parrafo, proporcionando antecedentes falsos, incurrird en las penas asignadas al delito de
contrabando contenidas en el articulo 178 de la Ordenanza de Aduanas, las que deberan

imponerse de acuerdo al monto del beneficio indebidamente obtenido.

Ademas, en el caso de haberse autorizado el pago diferido de los impuestos por parte del
Servicio de Impuestos Internos, éste podra revocar la autorizacion desde que la sentencia
condenatoria se encuentre firme y ejecutoriada, debiendo pagarse el impuesto, sus multas

e intereses, en la modalidad y fecha que dicho Servicio sefiale.

TITULO V

Del Registro Nacional de la Discapacidad

Articulo 55.- El Registro Nacional de la Discapacidad, a cargo del Servicio de Registro
Civil e Identificacidn, tiene por objetivo reunir y mantener los antecedentes de las
personas con discapacidad y de los organismos que se sefialan en el articulo siguiente, en

la forma que establezca el reglamento.

Un reglamento dictado por los Ministerios de Justicia y de Planificacién establecera la

estructura y funcionamiento del Registro Nacional de la Discapacidad.
Articulo 56.- El Registro Nacional de la Discapacidad debera:

a) Inscribir a las personas cuya discapacidad sea certificada por la respectiva Comisién de

Medicina Preventiva e Invalidez.

b) Inscribir a las personas naturales que presten servicios de apoyo o de asistencia a
personas con discapacidad. El reglamento indicado en el articulo anterior determinara la
naturaleza de estos servicios y los requisitos que deben cumplir estas personas para su

incorporacion en este registro.
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c) Inscribir a las personas juridicas que, de conformidad con sus objetivos, actten en el
ambito de la discapacidad. Estas personas deberan acreditar su existencia legal, de

conformidad con lo que establezca el reglamento.
d) Otorgar las credenciales de inscripcion y los certificados que determine el reglamento.

e) Cancelar la inscripcion de las personas sefialadas en las letras a), b) y c) en los casos

que sefiale el Reglamento.

Titulo VI
Acciones Especiales

Articulo 57.- Sin perjuicio de las normas administrativas y penales, toda persona que por
causa de una accion u omision arbitraria o ilegal sufra amenaza, perturbacion o privacion
en el ejercicio de los derechos consagrados en esta ley, podra concurrir, por si 0 por
cualquiera a su nombre, ante el juez de policia local competente de su domicilio para que

adopte las providencias necesarias para asegurar y restablecer el derecho afectado.

Articulo 58.- EI que fuere sancionado como autor de un acto u omision arbitrario o ilegal,
en los términos previstos en el articulo 57 de esta ley, pagard una multa de 10 a 120

unidades tributarias mensuales.

Esta suma ingresara a las arcas del respectivo municipio, para su destinacién exclusiva a
programas y acciones en beneficio de las personas con discapacidad de la comuna. La

multa se duplicara en caso de reincidencia.

Para el caso de que el denunciado o demandado no adopte las medidas ordenadas por el
juzgado de policia local correspondiente o bien insista en el incumplimiento de la
normativa, ademas de la sancidn pecuniaria el juez podra decretar la medida de clausura

del establecimiento de que se trate.

Articulo 59.- Las causas a que dieren lugar las acciones previstas en este Titulo, se
sustanciaran conforme al procedimiento establecido en la ley N°18.287. En caso que el
denunciado o demandado comparezca asistido por abogado, el tribunal, de oficio, le
designara al denunciante o demandante el abogado de turno, resolucion que se notificara

por quien designe el juez sin costo para el actor.

Si comparecieren personas con discapacidad sensorial, el tribunal debera realizar los
ajustes necesarios que permitan a estas personas comunicarse y acceder a los antecedentes

del proceso, de manera que se garanticen adecuadamente sus derechos.
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En la tramitacion del recurso de apelacion, se estara a lo dispuesto en la ley N° 20.146.

TITULO VII

Del Comité de Ministros de la Discapacidad y del Servicio Nacional de la Discapacidad

Articulo 60.- Establécese un Comité de Ministros integrado por el Ministro de
Planificacion, quien lo presidira, y los Ministros de Educacion, Justicia, Trabajo y
Prevision Social, Salud, Vivienda y Urbanismo, y Transportes y Telecomunicaciones,
encargado de proponer al Presidente de la Republica la politica nacional para personas
con discapacidad, velar por su cumplimiento y asegurar su calidad técnica, coherencia y
coordinacion intersectorial. Este Comité se reunira, a lo menos, dos veces al afio, previa
convocatoria de su presidente, y su secretaria ejecutiva estara radicada en la Direccion
Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad. El propio Comité fijara las normas de

su funcionamiento.

El Comité de Ministros dispondra, por medio de la secretaria ejecutiva, la contratacion de
entidades externas a los organismos del Estado que ejecutan y coordinan las acciones y
prestaciones sociales que ofrecen a personas con discapacidad, para que efectlen
evaluaciones periodicas de calidad, costo, efectividad e impacto de dichas acciones y
prestaciones. EI Comité fijara las modalidades y procedimientos de contratacion. Las
evaluaciones deberan considerar las instrucciones técnicas que imparta la Direccion de

Presupuestos.

Una vez realizadas estas evaluaciones, sus resultados se deberan publicar oportunamente
en los sitios web del Ministerio de Planificacién y del Servicio Nacional de la
Discapacidad y, al mismo tiempo, deberan ser remitidas al Congreso Nacional una copia

de los informes finales.

Las recomendaciones que surjan de las evaluaciones a las que se refieren los incisos
precedentes deberan ser consideradas, y en caso de ser necesario, deberan traducirse en
modificaciones, adecuaciones e incluso en el término de dichas acciones y prestaciones

sociales.

Articulo 61.- Créase el Servicio Nacional de la Discapacidad, servicio publico
funcionalmente descentralizado y desconcentrado territorialmente, que tiene por finalidad
promover la igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion y accesibilidad de
las personas con discapacidad.
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El Servicio Nacional de la Discapacidad sera, para todos los efectos legales, el sucesor y
continuador legal del actual Fondo Nacional de la Discapacidad.

Articulo 62.- El Servicio Nacional de la Discapacidad se relacionara con el Presidente de
la Republica por intermedio del Ministerio de Planificacion y su domicilio sera la ciudad
de Santiago, sin perjuicio de los demas especiales que pudiere establecer.

Con el proposito de promover la igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion
y accesibilidad de las personas con discapacidad, las funciones del Servicio Nacional de

la Discapacidad seran las siguientes:

a) Coordinar el conjunto de acciones y prestaciones sociales ejecutadas por distintos
organismos del Estado que contribuyan directa o indirectamente a este fin. Para el

cumplimiento de esta funcion el Servicio podra celebrar convenios con estos organismos.

b) Asesorar técnicamente al Comité de Ministros en la elaboracion de la politica nacional
para personas con discapacidad y en la evaluacion periddica de todas aquellas acciones y
prestaciones sociales ejecutadas por distintos organismos del Estado que tengan como fin
directo o indirecto la igualdad de oportunidades, inclusion social, participacion y

accesibilidad de las personas con discapacidad.

c) Elaborar y ejecutar, en su caso, el plan de accion de la politica nacional para personas

con discapacidad, asi como, planes, programas y proyectos.

d) Promover y desarrollar acciones que favorezcan la coordinacion del sector privado con
el sector publico en todas aquellas materias que digan relacién con mejorar la calidad de

vida de las personas con discapacidad.
e) Financiar, total o parcialmente, planes, programas y proyectos.
f) Realizar acciones de difusion y sensibilizacion.

g) Financiar, total o parcialmente, ayudas técnicas y servicios de apoyo requeridos por una
persona con discapacidad para mejorar su funcionalidad y autonomia personal,
considerando dentro de los criterios de priorizacion el grado de la discapacidad y el nivel

socioecondémico del postulante.

h) Estudiar y proponer al Presidente de la Republica, por intermedio del Ministro de
Planificacion, las normas y reformas legales necesarias para el ejercicio efectivo de los

derechos de las personas con discapacidad.

1) Realizar estudios sobre discapacidad y aquellos relativos al cumplimiento de sus fines,

o0 bien, contratar los que estime necesarios de tal forma de contar periédicamente con un
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instrumento que permita la identificacion y la caracterizacion actualizada, a nivel nacional
y comunal, de la poblacién con discapacidad, tanto en términos socioeconémicos como

con respecto al grado de discapacidad que los afecta.

J) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas
con la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad. Esta facultad incluye
la atribucion de denunciar los posibles incumplimientos ante los organismos o instancias
jurisdiccionales respectivas, Yy ejercer acciones y hacerse parte en aquellas causas en que

estén afectados los intereses de las personas con discapacidad, de conformidad a la ley.

Trimestralmente el Servicio Nacional de la Discapacidad debera informar en su pagina
web acerca de las acciones y prestaciones sociales que ejecute o coordine y que vayan a
favor de las personas con discapacidad. Esta informacion debera incluir el nimero de
beneficiarios efectivos, los recursos publicos desembolsados y los resultados de las

evaluaciones, si las hubiere.

El Servicio Nacional de la Discapacidad estara organizado en una Direccién Nacional,
una Subdireccion Nacional y Direcciones Regionales en cada region del pais. Contara,

ademas, con un Consejo Consultivo de la Discapacidad.

Articulo 63.- EI Consejo Consultivo de la Discapacidad debera hacer efectiva la
participacion y el dialogo social en el proceso de igualdad de oportunidades, inclusién

social, participacion y accesibilidad de las personas con discapacidad.
El Consejo Consultivo de la Discapacidad se integrara como sigue:
a) Con el Director Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad, quien lo presidira.

b) Con cinco representantes de organizaciones de personas con discapacidad de caracter
nacional que no persigan fines de lucro. Estos consejeros deberan representar
equitativamente a agrupaciones de personas con discapacidad fisica, auditiva, visual,
intelectual y psiquica. EI reglamento establecera los requisitos que deben cumplir estas

entidades para acreditar su caracter nacional.

¢) Con un representante del sector empresarial.

d) Con un representante de organizaciones de trabajadores.

e) Con dos representantes de instituciones privadas sin fines de lucro constituidas para

atender a personas con discapacidad.

Los consejeros no seran rentados en su calidad de tales. Los consejeros sefialados en las

letras b) y e) seran designados por el Presidente de la Republica a proposicién de las
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entidades respectivas, los que elegirdn a sus representantes en la forma que determine el
reglamento. Los consejeros sefialados en las letras ¢) y d) serén elegidos, respectivamente,
por las organizaciones empresariales y de trabajadores mas representativas del pais, en la
forma que establezca el reglamento. Los consejeros, con excepcion del indicado en la letra
a) precedente, durardn cuatro afios en el ejercicio de sus funciones y podrén ser

nuevamente designados.

De entre los miembros del Consejo Consultivo se designara un vicepresidente, quien
subrogara al presidente en caso de ausencia o impedimento de éste. El vicepresidente
durara dos afios en su cargo, pudiendo ser reelegido. El reglamento que se dicte al efecto

determinara las funciones, atribuciones y obligaciones del presidente y del vicepresidente.

La secretaria técnica del Consejo Consultivo recaera en la Direccion Nacional del Servicio
y el Subdirector Nacional ejercerd como ministro de fe de las actuaciones y

determinaciones del Consejo.
Articulo 64.- Correspondera al Consejo Consultivo de la Discapacidad:

a) Opinar fundadamente sobre la propuesta de politica nacional para personas con
discapacidad y sus actualizaciones, como asimismo sobre el plan de accién, en

conformidad a la ley y el reglamento.

b) Solicitar y recibir de los ministerios, servicios publicos y entidades en los que el Estado
tenga participacion, los antecedentes e informacion necesarios para el cumplimiento de

sus funciones.

c) Recomendar los criterios y procedimientos de evaluacion, seleccién y supervision de

los proyectos concursables financiados por el Servicio Nacional de la Discapacidad.

d) Presentar al Director Nacional del Servicio la propuesta de adjudicacién de los
concursos de proyectos, previa evaluacion técnica de las propuestas presentadas. Para el
cumplimiento de esta funcion, el Consejo Consultivo deberd conformar comisiones de
trabajo integradas por consejeros y profesionales o técnicos provenientes de los
ministerios y servicios publicos que desarrollen funciones o realicen prestaciones sociales
relacionadas con las propuestas presentadas. En la resolucion de los concursos de
proyectos, el Director Nacional del Servicio debera fundamentar su decision cuando
rechace proyectos evaluados favorablemente por el Consejo Consultivo.

e) Servir como instancia de consulta y apoyo para el desarrollo de las funciones del

Servicio.

f) Ser informado periddicamente de la marcha del Servicio y del cumplimiento de sus

fines.
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g) Cumplir las demas funciones que la ley o el reglamento le encomienden.

Articulo 65.- Un reglamento dictado por el Ministerio de Planificacion establecera los
mecanismos de designacion de los consejeros, sus derechos y deberes, las causales de
cesacion, las incompatibilidades y los procedimientos de inhabilitacion, remocion,
suspension y reemplazo de sus integrantes. Asimismo, regulard los mecanismos de
integracion al Consejo de las personas sefialadas en el articulo 64 letra d) de este cuerpo
legal. El reglamento contendra también, las normas de funcionamiento general del

Consejo y los quérum necesarios para sesionar y adoptar acuerdos.

Articulo 66.- La direccion y administracion del Servicio Nacional de Discapacidad
correspondera a un funcionario denominado Director Nacional, el que sera nombrado de

conformidad a lo dispuesto en el Titulo VI de la ley N°19.882.
Seran funciones del Director Nacional:
a) Cumplir y hacer cumplir los acuerdos e instrucciones del Comité de Ministros.

b) Informar periddicamente al Comité de Ministros acerca de la marcha del Servicio

Nacional de la Discapacidad y del cumplimiento de sus acuerdos.

c) Dirigir, organizar y administrar el Servicio, controlarlo y velar por el cumplimiento de

sus objetivos.

d) Dictar el Reglamento Interno del Personal a que se refieren los articulos 154 y
siguientes del Cddigo del Trabajo, asi como toda otra norma necesaria para el buen

funcionamiento del servicio.

e) Nombrar a los funcionarios de su dependencia, asignarles funciones y resolver las

sanciones administrativas que correspondan de conformidad con la ley.

f) Adquirir, enajenar, gravar y administrar toda clase de bienes y celebrar cualquier acto

o0 contrato en cumplimiento del objeto y funciones del Servicio.

g) Encomendar a la subdireccién, direcciones regionales y departamentos del Servicio

Nacional de la Discapacidad, las funciones que estime necesarias.
h) Representar judicial y extrajudicialmente al servicio.

i) Servir como secretaria ejecutiva del Comité de Ministros.

J) Presidir el Consejo Consultivo de la Discapacidad.

k) Resolver los concursos de proyectos.
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I) En general, ejercer las demas facultades que sean necesarias para la buena marcha del

servicio.

Articulo 67.- Un Subdirector Nacional coordinara la gestion de las unidades del Servicio
Nacional de la Discapacidad, de conformidad con las instrucciones impartidas por el
Director Nacional.

Corresponderd al Subdirector Nacional:
a) Subrogar al Director Nacional, en caso de ausencia o impedimento.

b) Cumplir y hacer cumplir las instrucciones que le imparta el Director Nacional y realizar

los actos que éste le delegue en el ejercicio de sus atribuciones.

c) Colaborar con el Director Nacional en la preparacién del plan anual de trabajo, del

anteproyecto de presupuestos y de toda otra materia que el Director Nacional le solicite.

d) Controlar la gestion del servicio, en particular, el cumplimiento de las metas y

compromisos institucionales.

e) Participar en las sesiones del Consejo Consultivo de la Discapacidad con derecho a voz,

desempefiandose como ministro de fe.

f) En general, ejercer las demas facultades que sean necesarias para la buena marcha del

servicio.

El Subdirector serd nominado de conformidad con lo dispuesto en el Titulo VI de la ley
N°19.882.

Articulo 68.- Habran direcciones regionales a cargo de un funcionario con la
denominacién de Director Regional. A los directores regionales les corresponderan las

siguientes atribuciones y obligaciones:

a) Organizar y dirigir la Direccion Regional y ejecutar las politicas fijadas por el servicio

en larespectiva region, de acuerdo a las instrucciones que les imparta el Director Nacional.

b) Coordinar las politicas publicas y planes que conciernan a las personas con

discapacidad, realizados por los distintos organismos del Estado a nivel regional.

c) Fomentar la participacion social de las organizaciones de y para personas con

discapacidad en la gestion de las politicas publicas en la respectiva region.

d) Supervisar el correcto desempefio de las funciones del servicio en la region, de acuerdo

a las normas e instrucciones impartidas por el Director Nacional.
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e) Administrar los bienes y recursos que se pongan a su disposicion y dar cuenta

anualmente.

f) Celebrar los actos y contratos que sean necesarios para el buen funcionamiento del
servicio en la respectiva region, de acuerdo a las normas e instrucciones que les imparta

el Director Nacional.

g) Ejercer las demas atribuciones y funciones que el Director Nacional le delegue o que

las leyes le asignen.

Los directores regionales seran nominados de conformidad con lo dispuesto en el Titulo
VI de la ley N°19.882.

Articulo 69.- El patrimonio del Servicio Nacional de la Discapacidad estara formado por:
a) Los recursos que contemple anualmente la Ley de Presupuestos.

b) Los bienes muebles e inmuebles que le transfiera el Fondo Nacional de la Discapacidad
al Servicio Nacional de la Discapacidad, en tanto continuador legal de éste, los bienes que
el Servicio adquiera a cualquier titulo y los frutos de esos mismos bienes.

c) Los recursos otorgados por leyes generales o especiales.

d) Las donaciones, herencias y legados que el Servicio acepte, en todo caso, con beneficio
de inventario. Las asignaciones hereditarias y donaciones que se hagan o dejen al Servicio
Nacional de la Discapacidad estaran exentas de toda clase de impuestos y de todo pago o
gravamen que las afecte. Asimismo, las donaciones estaran exentas del tramite de

insinuacion.

e) Los aportes de la cooperacion internacional que reciba a cualquier titulo para el

cumplimiento de sus objetivos.

f) Los recursos que pueda captar como resultado de trabajos de estudio, investigacion o

asistencia técnica que contrate con organismos publicos o privados.

Articulo 70.- Para la asignacion y financiamiento de los servicios y ayudas técnicas que
requieran los nifios y nifias menores de seis afos, sera suficiente la determinacion
diagnostica del médico tratante y la presentacion de un plan de tratamiento. Sin perjuicio
de lo anterior, en casos calificados y debidamente fundados, el Servicio Nacional de la
Discapacidad podré requerir al solicitante otros antecedentes, diagnosticos o informacion
adicional.
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Articulo 71.- Las personas que presten servicios en el Servicio Nacional de la
Discapacidad se regirdn por las normas del Cddigo del Trabajo, sus normas

complementarias y las especiales contenidas en la presente ley.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, la remuneracion de quienes se
desempefien como Director, Subdirector y Directores Regionales del Servicio Nacional
de la Discapacidad no podrd exceder de la remuneracion bruta mensualizada que
corresponda a los grados 1C, 3° y 4° de la Escala Unica de Sueldos respectivamente, mas
la asignacion de Alta Direccion Publica que se les fije conforme el procedimiento
establecido en la ley N°19.882.

Articulo 72.- EI personal del Servicio Nacional de la Discapacidad estara sujeto a las
normas de probidad y a los deberes y prohibiciones establecidos en el Titulo 111 de la Ley
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, debiendo dejarse constancia en
los contratos respectivos de una clausula que asi lo disponga. Asimismo, estara sujeto a
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que

pudiere afectarle por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones.

Le seran también aplicables las normas contenidas en los articulos 61 y 90 A del decreto
con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,

coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834.

Articulo 73.- El personal del Servicio Nacional de la Discapacidad, salvo aquél afecto al
sistema a que se refiere el Titulo VI de la ley N° 19.882, sera seleccionado para

desempefiarse con contrato indefinido, mediante concurso publico.

Excepcionalmente, por resoluciéon fundada del Jefe de Servicio, se podran utilizar otros
sistemas de seleccion, tales como concursos internos, los que, en todo caso, deberan
garantizar la debida transparencia y objetividad, basandose en la evaluacion de los méritos

e idoneidad del postulante.

Al Director Nacional le correspondera suscribir los contratos de trabajo del personal
seleccionado conforme a los incisos anteriores, los que deberan ser aprobados por

resolucion.

La contratacion del personal que se desempefie en el Servicio Nacional de la Discapacidad

deberé ajustarse estrictamente al marco presupuestario respectivo.
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Articulo 74.- EIl personal del Servicio Nacional de la Discapacidad estara sujeto a un
sistema de evaluacion de desempefio conforme a las reglas y criterios que al efecto

determine un reglamento expedido por el Ministerio de Planificacion.

Las evaluaciones serviran de base para la seleccién del personal a capacitar, el

otorgamiento de estimulos, la remocion o el término del contrato de trabajo en su caso.

Articulo 75.- El Director Nacional del Servicio, sin perjuicio de lo que establezca el
contrato, tendrd la facultad para aplicar las normas relativas a las destinaciones,
comisiones de servicio y cometidos funcionarios de los articulos 73 a 78 del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834. Para estos efectos, los viaticos se pagaran
conforme al decreto con fuerza de ley N° 262, de 1977, del Ministerio de Hacienda, y al

decreto supremo N° 1, de 1991, del Ministerio de Hacienda, o el texto que lo reemplace.

Igualmente, podrén, en los casos que fuere procedente, aplicarse las normas relativas a
subrogacién contempladas en el Parrafo 4° del Titulo 111 del decreto con fuerza de ley N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Articulo 76.- Para efectos de la adecuada aplicacion de las normas sobre capacitacion
previstas en los articulos 179 y siguientes del Codigo del Trabajo, el Director Nacional
aprobara anualmente, mediante resolucion, los programas destinados a la capacitacion y
perfeccionamiento del personal del Servicio, los que, en todo caso, deberan ajustarse a los

recursos que para estos efectos contemple la ley de presupuestos.

Articulo 77.- El personal del Servicio Nacional de la Discapacidad tendra derecho a
afiliarse a Servicios de Bienestar, en los casos y condiciones que establezcan sus estatutos.
El Servicio Nacional de la Discapacidad efectuara los aportes de bienestar respecto de

cada funcionario, sin sobrepasar el maximo legal de los mismos.

Articulo 78.- La responsabilidad disciplinaria del personal del Servicio Nacional de la
Discapacidad por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones podra hacerse
efectiva por la autoridad respectiva, de acuerdo al procedimiento establecido en los
articulos 126 y siguientes del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de

Hacienda.

Articulo 79.- Las infracciones de los deberes y prohibiciones establecidos en el Titulo 111

de la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado o
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en el contrato de trabajo en que incurra el personal del Servicio Nacional de la
Discapacidad, seran sancionadas con alguna de las siguientes medidas:

a) Censura;
b) Multa, y
¢) Remocion.

Las medidas disciplinarias mencionadas en las letras a) y b) precedentes se aplicaran
tomando en cuenta la gravedad de la falta cometida, la eventual reiteracion de la conducta,
asi como las circunstancias atenuantes y agravantes que arroje el mérito de los

antecedentes.

La remocion es la decision de la autoridad facultada para contratar de poner término a la
relacion laboral del afectado. La remocidn procedera toda vez que los hechos constitutivos
de la infraccion vulneren gravemente el principio de probidad y cuando se incurra en

alguna de las circunstancias previstas en el articulo 160 del Cdodigo del Trabajo.

Articulo 80.- Sin perjuicio de las causales previstas en los articulos 159 y siguientes del
Cadigo del Trabajo y en el inciso final del articulo anterior, la relacion laboral del personal
del Servicio Nacional de la Discapacidad, podra terminar, ademas, por evaluacion

deficiente de su desempefio.

Tratdndose de la causal a que se refiere el articulo 161 del Codigo del Trabajo, su
procedencia sera determinada por el Director Nacional del Servicio y debera ser siempre
fundada en razones vinculadas al buen, oportuno y eficiente funcionamiento del Servicio.
La aplicacion de esta causal daré derecho a la indemnizacion prevista en el articulo 163
del Caodigo del Trabajo.

Articulo 81.- Las resoluciones del Servicio Nacional de la Discapacidad relativas a
personal estaran exentas del tramite de toma de razon por la Contraloria General de la

Republica.

Sin perjuicio de lo anterior, el personal del Servicio Nacional de la Discapacidad tendra
derecho a reclamar ante la Contraloria General de la Republica si se produjere algin vicio
de legalidad que afecte los derechos que le confiere el contrato de trabajo o la presente

ley.

Articulo 82.- Derogase la ley N° 19.284, que establece normas para la plena integracion
social de las personas con discapacidad, con excepcion del articulo 21, de los articulos 25-
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A a 25-F, ambos inclusive, y del articulo 65, los cuales se entienden vigentes para todos
los efectos legales.

Disposiciones transitorias

Articulo primero.- Las disposiciones del inciso primero del articulo 25 relativas a los
canales de la television abierta y los proveedores de television por cable y las
disposiciones del inciso segundo del mismo articulo, deberdn encontrarse integramente
cumplidas dentro del término de tres afios, contado desde la publicacion en el Diario
Oficial del reglamento a que se refiere el inciso primero del citado articulo. Dicho
reglamento debera ser dictado en el plazo de seis meses desde la publicacion de esta ley,
y establecerd un patron progresivo que contemplard, como minimo, cuotas de

programacion accesible de, a lo menos, un treinta y tres por ciento cada afio.

Las exigencias establecidas en los articulos 26, 27 y 42 deberan ser cumplidas dentro del

plazo de dos afios, contado desde la publicacion de esta ley en el Diario Oficial.

Los edificios existentes de uso publico o que presten un servicio a la comunidad,
dispondran de un plazo méaximo de tres afios para hacer las adecuaciones de accesibilidad
a que se refiere el articulo 28 del presente cuerpo legal. Dicho plazo se contara desde la
publicacion en el Diario Oficial del respectivo reglamento que para estos efectos dicte el

Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

El acceso a los medios de transporte publico de pasajeros y a los bienes nacionales de uso
publico administrados por el Estado, sus organismos o las municipalidades, en especial,
las vias publicas, pasarelas peatonales, parques, plazas y areas verdes, deberan ser
accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas con
discapacidad, especialmente por aquéllas con movilidad reducida, dentro del plazo de
ocho afios contado desde la publicacion de esta ley en el Diario Oficial. Correspondera al
Ministerio de Planificacion, en conjunto con los Ministerios competentes, establecer las

normas y programas para asegurar este cumplimiento.

Las exigencias sefialadas en el articulo 31 deberan ser implementadas dentro del plazo de

dos afios, contado desde la publicacion de esta ley en el Diario Oficial.

INCISO DEROGADO.

Ley 20602

Art. UNICO
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D.0O. 25.09.2012

Articulo segundo.- Agrégase en el nimero 7 del articulo 154 del Cédigo del Trabajo, a
continuacion de la expresion "sexo de los trabajadores” la siguiente frase ", y a los ajustes
necesarios y servicios de apoyo que permitan al trabajador con discapacidad un

desempefio laboral adecuado”.

Articulo tercero.- El Director Nacional sera el sucesor legal del actual Secretario Ejecutivo
de FONADIS, para los efectos de los decretos con fuerza de ley N°4, de 2003, y N° 44,
de 2004, ambos del Ministerio de Hacienda.

Para todos los efectos legales el Servicio Nacional de la Discapacidad a que se refiere el
Titulo VI de la presente ley, es el sucesor legal de la institucién establecida en el Titulo
VIl de la ley N° 19.284, pasando el personal que labora en éste Gltimo a desempefiarse,
sin solucién de continuidad, en el Servicio que se crea por esta ley.

Dicho traspaso no podréa significar, en caso alguno, disminuciéon de remuneraciones ni

modificacion de los derechos laborales y previsionales del personal traspasado.

El pago de los beneficios indemnizatorios al personal traspasado se entendera postergado,
por causa que otorgue derecho a percibirlo, hasta el cese de servicios en el Servicio
Nacional de la Discapacidad creado por la presente ley. En tal caso, la indemnizacion
respectiva se determinara computando tanto el tiempo servido al Servicio a que se refiere
la ley N° 19.284 como en el Servicio que crea la presente ley, segun la remuneracion que

estuviere percibiendo a la fecha del término del contrato.

Articulo cuarto.- EI Registro Nacional de la Discapacidad a que se refiere el articulo 55
de esta ley, sucedera al Registro Nacional de la Discapacidad establecido en la ley N°
19.284. Para efectos de la continuidad del servicio, el actual Registro Nacional de la
Discapacidad permanecerad vigente mientras no se dicte el reglamento que regula el

Registro Nacional de la Discapacidad establecido en la presente ley.

Articulo quinto.- Todos los reglamentos a los que se refiere esta ley, deberan dictarse
dentro del plazo de nueve meses, contado desde su publicacion en el Diario Oficial. Lo
anterior, no obsta exigir el cumplimiento de los derechos, garantias y obligaciones

consagrados en esta ley.".
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Habiéndose cumplido con lo establecido en el N°1° del Articulo 93 de la Constitucion
Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto

promulguese y llévese a efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 3 de febrero de 2010.- MICHELLE BACHELET JERIA, Presidenta de la
Republica.- Paula Quintana Meléndez, Ministra de Planificacion.- Maria Olivia Recart

Herrera, Ministra de Hacienda (S).

Lo que comunico a Ud. para su conocimiento.- Andrea Soto Araya, Subsecretaria de

Planificacion (S)".
Tribunal Constitucional

Proyecto de ley que modifica la ley N° 19.284, que establece normas para la plena

integracion social de personas con discapacidad (Boletin N° 3875)

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la Honorable
Camara de Diputados envid el proyecto enunciado en el rubro, aprobado por el Congreso
Nacional, a fin de que este Tribunal, ejerciera el control de constitucionalidad respecto de
las normas que regulan materias propias de ley organica constitucional que aquel contiene,

y que por sentencia de 21 de enero de 2010 en los autos Rol N° 1.577-09-CPR.
Se declara:

1) Que son constitucionales los articulos 25, inciso segundo, 28, inciso cuarto, 34, inciso
segundo, 35, 45, 81 y 82, en cuanto esta ultima disposicion deroga normas de naturaleza

organica constitucional, del proyecto de ley remitido.

2) Que el articulo 57 del proyecto de ley remitido a control es constitucional en el
entendido de que lo dispuesto en €l es sin perjuicio del derecho que le asiste a toda persona
para interponer, ante los tribunales competentes, las acciones que, en defensa de sus
derechos e intereses legitimos, contempla el Texto Constitucional.

3) Que, por versar sobre materias que no son propias de ley organica constitucional, no
corresponde a esta Magistratura pronunciarse sobre los articulos 28, incisos primero,
segundo, tercero y quinto, 34, inciso primero, 61, 62, 66, 67, 72, 79 y 82, en lo que
concierne a las normas de ley comdn que esta Gltima disposicion deroga, del proyecto

remitido.

Santiago, 21 de enero de 2010.- Marta de la Fuente Olguin, Secretaria.
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ANEXO B: PDF DE MANUAL DE LA LEY N°20.422

PDF adjuntado en el CD

ANEXO C: NOMENCLATURA DE LAS SALAS

Informacion extraia de planos proporcionados por la Universidad Técnica Federico Santa

Maria.

Planos adjuntados en el CD

AREAS EDIFICIO “A” AULA MAGNA
SALAS PRIMER PISO

N° DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
A-150 SALA DE 16,61 USO COMUN
ESTUDIOS
CIRCULACION PRIMER PISO
N° DESTINO AREA (m2) DEPARTAMENTO
A-124 FOYER 147,57 AULA MAGNA
A-124B ESCALERA 170,88 USO COMUN
A-124C ESCALERA 170,88 USO COMUN
A-146B ESCALERA 12,28 USO COMUN
A-147B ESCALERA 12,15 USO COMUN
A-148 PASILLO 265,66 USO COMUN
A-150B PASILLO 42,32 USO COMUN
VARIOS PRIMER PISO
N° DESTINO AREA (m2) DEPARTAMENTO
A-135 AULA MAGNA 245,72 AULA MAGNA

SALAS SEGUNDO PISO

N° DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
A-201A SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN
A-201B SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN
A-202A SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN
A-202B SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN
A-205A SALA DE CLASES 40,25 USO COMUN
A-205B SALA DE CLASES 40,25 USO COMUN
A-206A SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN
A-206B SALA DE CLASES 40,48 USO COMUN

OFICINAS SEGUNDO PISO
N° DESTINO AREA (m2) DEPARTAMENTO
A-207 OFICINA 39,69 USO COMUN
A-208 OF.PROFESORES 48,56 USO COMUN
PART-TIME
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A-209 OFICINA 7,05 USO COMUN
SECRETARIA
A-210 UNIDAD DE 11,03 USO COMUN
CULTURA
A-217 OF.INSTRUCTOR 26,38 FISICA
TALLERES Y LABORATORIOS SEGUNDO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
A-215 TALLER 159,21 SEC.DOCENTE
MULTIMEDIA
A-220 LABORATORIO 102,34 FISICA
DE FISICA
A-225 AULA 1 50,64 FISICA
A-230 LABORATORIO 77,96 INFORMATICA
MICRO
CONTROLADORES
CIRCULACION SEGUNDO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
A-203B PASILLO 87,75 USO COMUN
A-221 PASILLO 215,41 USO COMUN
- ESCALERA 17,70 USO COMUN
ACCESO SUR
AREAS EDIFICIO “B” TALLERES
CIRCULACION PRIMER PISO
N° DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
B-114 PASILLO 27,06 USO COMUN
SALAS SEGUNGO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
B-230 SALA DE 65,82 USO COMUN
CLASES
B-235 SALA DE 71,26 USO COMUN
CLASES
TALLERES Y LABORATORIOS SEGUNDO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
B-205 LAB. 69,24 ELECTRICIDAD
MECATRONICA
B-212 LAB. 28,57 MECANICA
SIMULACION
MECANICA
B-217 LAB. CONTROL 64,46 ELECTRICIDAD
AUTOMATICO
B-222 LAB. CONTROL 64,46 ELECTRICIDAD
AUTOMATICO
B-210 LAB. 46,89 CONSTRUCCION
COMPUTACION
CIRCULACION SEGUNDO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
B-223 RAMPA 4,29 USO COMUN
B-224 DESCANNSO 6,62 USO COMUN
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B-225 ESCALERA 4,29 USO COMUN
- PASILLO 163,23 USO COMUN
- RAMPA 14,85 USO COMUN
- DESCANSO 4,05 USO COMUN
- RAMPA 10,12 USO COMUN
- DESCANSO 4,05 USO COMUN
- RAMPA 10,12 USO COMUN
- DESCANSO 4,05 USO COMUN
- RAMPA 12,15 USO COMUN
AREAS EDIFICIO “D” DIRECCION
CIRCULACION PRIMER PISO
B DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
D-115 HALL CENTRAL 380,90 USO COMUN
D-116 ESCALERA 6,52 USO COMUN
D-125 HALL 71,33 USO COMUN
OFICINAS SEGUNDO PISO
NP DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO
D-202 OFICINA ING. DE 28,40
APOYO
D-203 OF. DIRECTOR ADM. 13,62 ADMINISTRACION
Y EN. Y FINANZAS
D-206 OFICINAS 42,01
D-212 OF. ADM. Y 52,32 ADMINISTRACION
FINANZAS Y FINANZAS
D-214 OFICINA 12,79
ENCARGADO
D-215 COMPRAS, ACTIVOS 17,48 ADMINISTRACION
FIJOS Y Y FINANZAS
CONTABILIDAD
D-216 JEFE DE FINANZAS 10,62 ADMINISTRACION
Y FINANZAS
D-217 OFICINA DE 6,12
PERSONAL
D-218 REDES Y SOPORTE 9,86 SOFTWARE
COMPUTACIONALES
D-220 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-222 ALM. SERVICIOS 17,37 SOFTWARE
COMP.
D-223 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-224 OFICINA PROFESOR 13,64 PROFESORES
D-225 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-226 OFICINA PROFESOR 13,81 PROFESORES
D-227 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-228 OFICINA PROFESOR 13,51 PROFESORES
D-229 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-230 OFICINA PROFESOR 13,81 PROFESORES
D-231 OFICINA PROFESOR 11,95 PROFESORES
D-234 OFICINA PROFESOR 14,34 PROFESORES
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D-237 SALA DE CONSEJO 36,11
D-238 UNIDAD DE 24,56
PLANIFICACION Y
DESARROLLO

D-241 P.A.C.E. 23,35

D-242 SECRETARIA 9,03

D-243 U.T.A.D. 14,64

CIRCULACION SEGUNDO PISO
No DESTINO AREA (m?) DEPARTAMENTO

D-207 HALL 19,43 USO COMUN

D-229B ESCALERA 10,04 USO COMUN

D-250B HALL 14,91 DIRECCION
ACADEMICA

D-225B PASILLO 128,52 USO COMUN

ANEXO D: CAPITULO 11l ACCESIBILIDAD EN LA EDIFICACION

PDF adjuntado en el CD.







