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Resumen Ejecutivo

Dedicar tiempo al ocio y entretenimiento tiene efectos positivos en el bienestar y
calidad de vida de las personas, quienes consideran importante disponer de este tiempo para
poder realizar distintas actividades entre las que encontramos las culturales, por ejemplo, ir
al cine, actividad considerada tanto cultural, como de entretenimiento. Comunas como
Marchigie, ubicada en la Region de O’Higgins carecen de infraestructuras destinadas a
estas actividades, por lo que el acceso para quienes residen en este lugar es muy dificil.

Actualmente en esta regidbn no existe competencia por parte de cines
independientes, y en el caso de cadenas de cines solo encontramos dos centros de Cinemark
en Rancagua y un cine Hoyts en San Fernando.

Un proyecto de autocine dentro de esta regién seria muy bien recibido por parte de
la poblacion, de la cual el 86% asistiria a uno ubicado en la comuna de Marchigie. De
quienes asistirian, el 86,7% no asiste al cine habitualmente por la falta de espacios en su
comuna Y dificil acceso, ademas de otro porcentaje que declara que su razon es la falta de
presupuesto. La disposicion a pagar del 46,38% vy del 24,64% es hasta $3.000 y $4.000
respectivamente, por lo que el precio de entrada se ha establecido en $4.000 por persona,
considerando ademas el nivel socioeconomico de los habitantes, que en su mayoria
pertenecen a los grupos D y E.

El autocine contard con una cafeteria, la que serd arrendada a un tercero para su
administracion y funcionamiento. Es por esto que los ingresos vienen dados por la venta de
entradas y por el arriendo de la cafeteria.

La inversion requerida por una suma de 3.156,93 UF considera los equipos y activos

necesarios tanto para el autocine, como también para cafeteria y oficinas. Se espera que el



80% de esta inversion sea financiada por parte de fondos concursables de Corfo, y el 20%
restante serd a través de crédito bancario.

Luego de establecer los ingresos, costos por entradas y licencias, por
remuneraciones de personal, arriendo del terreno y gastos basicos, ademas del préstamo a
solicitar, se han obtenido los flujos para cada uno de los periodos, los que son negativos
excepto para el periodo numero diez, con un VAN negativo lo que indicaria que no es
rentable el proyecto, lo que podria cambiar rotundamente al establecer precios de entrada

mas elevados.
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Introduccion

Hoy en dia la disponibilidad de tiempo libre para dedicar a actividades de ocio esta
siendo muy valorado por las personas ya que el ocio tiene resultados positivos en el
bienestar y, por ende, en el desarrollo humano y la calidad de vida a través de la
satisfaccion psicologica que estas actividades generan.

La industria cinematogréafica, ademas de entregar la actividad de ocio “ir al cine” es
considerada parte de actividades culturales, es decir, forma parte de la llamada Economia
Naranja que actualmente esta siendo muy conocida por los grandes beneficios que implica
para la economia de los paises y el mundo, en términos de PIB, exportaciones y desempleo.

En la Region de O’Higgins son pocos los espacios e infraestructuras disponibles
para realizar actividades culturales, especificamente, en cuanto a cines, existen solamente 3
a lo largo de la regidn, dos de los cuales se encuentran en la capital regional. Dada esta falta
de espacios culturales, lo que se traduce en un dificil acceso a actividades de esta indole,
ademas de la importancia que la participacion en ellas tiene para el bienestar de las
personas, es que se estudiara la viabilidad de abrir un autocine en la comuna de Marchig(ie,
lo que, ademas de ofrecer un lugar de cultura y entretenimiento, entregaria oportunidades
de trabajo y crecimiento econémico a la comuna.

Un autocine es un cine al aire libre que consiste en una gran pantalla y
estacionamiento para automoviles, que permite ver peliculas desde la privacidad y
comodidad del vehiculo y de una manera mas retro y vintage, ya que los autocines se
originaron en la década de 1930 y tuvieron su maxima popularidad entre los afios 50 y los

60. Sin embargo, este ultimo tiempo tras la pandemia han vuelto a aparecer porque es una



manera de ir al cine manteniendo el distanciamiento social, ademéas de ser algo muy

novedoso.



Problema de Investigacion

El ocio, entendido como el concepto clasico de Dumazedier de las 3D; tiempo para
descanso, diversion y desarrollo personal ha sido parte de la vida de las personas desde los
origenes de la humanidad, sin embargo, ha evolucionado con el tiempo. Por un lado, tras la
revolucion industrial se incremento el tiempo libre de los trabajadores lo que otorgd mayor
disponibilidad para realizar practicas de ocio. Luego, en los afios 60, surge la llamada
sociedad de bienestar, por lo que el ocio se consolida como un derecho humano basico,
considerandose este como un factor importante en el bienestar humano, y por ende que
contribuye a la calidad de vida de las personas (Berthet et al., 2016, p. 15-33).

Muchos autores coinciden en que el ocio contribuye a un mayor bienestar de las
personas. El ocio es valioso y esta fundamentado en el desarrollo humano, basado en el
reconocimiento de la importancia que se les da a las experiencias satisfactorias que realiza
el ser humano en sus tiempos libres. Cuenca considera el ocio como “un ambito en el que
es posible cultivar el cuerpo y el espiritu para llevar a cabo una vida mejor y de mayor
calidad, tanto a nivel personal como comunitario” (2014, p. 26).

Las experiencias de ocio, ademas, motivan e impulsan a la accion, lo que
habitualmente entrega resultados que proporcionan satisfaccion psicoldgica potenciando el
bienestar, y junto con este y otros efectos, permiten desarrollar la identidad, superacién y
formacion dependiendo del tipo de experiencia. En cuanto al ambito del aprendizaje, los
conocimientos que se obtienen son de manera desinteresada y a través de acciones
gratificantes (Madariaga y Cuenca, 2011, p. 35-41).

Dentro de las actividades que se pueden realizar en tiempo de ocio encontramos las

culturales. La evidencia empirica pone de manifiesto el efecto positivo que la participacién



en actividades culturales y de ocio tienen sobre la felicidad y bienestar de quienes las
practican. Sin embargo, existe una estrecha relacion entre el interés en participar de
actividades culturales y el nivel de educacidon de las personas. Quienes tienen un nivel
educacional mayor, estan mas interesados en este tipo de actividades, y este mayor nivel
educacional, por lo general, se traduce en mas renta y por ende mas consumo y
participacion cultural.

Segun encuestas realizadas en Espafa, existen algunas barreras que impiden la
participacion en diferentes actividades, como la renta y el desinterés. Sin embargo, muchas
de las personas que poseen un nivel educacional bajo tienen interés en asistir al cine, pero
su renta no se los permite, lo que actla como barrera en este caso, y es precisamente ir al
cine una de las actividades que mas efecto tiene sobre el bienestar (Prieto et al., 2018, p.18-
27).

Otro estudio realizado, considerando datos de 30 paises, dice que asistir a
actividades culturales o consumir ocio tiene un impacto significativo en la felicidad de los
participantes y su bienestar individual, y asistir al cine es la experiencia que mayor efecto
tiene sobre este (Ateca-Amestoy et al., 2016).

Compartir con otras personas las diferentes actividades culturales que se puedan
realizar también tiene un impacto sobre la felicidad, este efecto es positivo y, por lo tanto,
la aumentan (Filimon, 2018, p.28-38).

La comuna de Marchigue, ubicada en la sexta region de Chile, tiene una poblacién
de 7 mil habitantes aproximadamente, segun el Censo 2017, de la cual el 72% corresponde
a poblacion rural y de la que el 12,5% esta en situacion de pobreza de acuerdo con el nivel
de ingresos de la comuna, datos obtenidos de la Encuesta Casen 2015 (Municipalidad de

Marchigue, 2019).
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Los bajos ingresos de los residentes de esta comuna se pueden explicar por un bajo
nivel educacional que tiene parte importante de la poblacion, adulta principalmente,
quienes asistian solamente hasta octavo basico o incluso se retiraban antes de los estudios.
Otra parte importante tiene la ensefianza media completa pero no accede a universidades o
institutos de educacion superior.

El informe redactado por la Municipalidad de Marchigue tiene entre los objetivos
del sector educacion “disminuir el porcentaje de analfabetismo entre adultos” (2019, p.59)
y “aumentar los afos de escolaridad de la poblacion, a través de programas de retencion y
de reforzamiento escolar, incorporando a la familia en este proposito” (2019, p.60), dando a
entender el bajo nivel educacional de la poblacion de esta comuna.

Los espacios de entretenimiento con los que cuenta Marchigle y sus vecinos pueden
visitar para cubrir sus necesidades de ocio se limitan a plazas, canchas de fatbol, un parque,
un gimnasio, una granja y restaurantes/comida rapida, espacios que se repiten en las
comunas mas cercanas. Dada la falta de estos lugares de entretenimiento que se visualiza,
es que nace la idea de un autocine dentro de dicha comuna, teniendo en cuenta, ademas,
que el cine mas cercano se encuentra a unos 76 kilometros en la ciudad de San Fernando.

Considerando el porcentaje de pobreza de la poblacion y sus bajos ingresos surge la
necesidad de que la entrada al autocine esté al alcance de la comunidad, lo que podria ser
posible con el financiamiento de organismos publicos que incentiven la cultura, como por
ejemplo el municipio, a través del Departamento de Cultura. Pero ¢serd viable la creacion

de un autocine para esta localidad?
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la viabilidad y rentabilidad de instalar un autocine en la comuna de
Marchigue a través de un plan de negocios utilizando herramientas de marketing con el fin

de entregar informacion importante para un futuro proyecto, ya sea publico o privado.

Objetivos Especificos

Identificar el comportamiento y preferencias de las personas que residen en la
comuna de Marchigue respecto a las diferentes actividades culturales, especificamente ir al
cine, para indagar sobre como recibirian el proyecto del autocine utilizando herramientas de
marketing.

Establecer el tamafio 6ptimo del autocine, la ubicacion adecuada y precios de
entrada con un anélisis de oferta y demanda, y sus proyecciones.

Conocer las normas que rigen un autocine para el correcto funcionamiento del
establecimiento a través de informacion fidedigna.

Conocer la inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto realizando una

evaluacion financiera.
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Marco Tedrico

A continuacion, se dan a conocer conceptos y definiciones claves que se utilizaran

durante el desarrollo de este trabajo, para una mejor comprension y entendimiento de este.

Bienestar

El Diccionario de la Lengua Espafiola define “bienestar” de tres maneras:

1. Conjunto de las cosas necesarias para vivir bien.

2. Vida holgada o abastecida de cuanto conduce a pasarlo bien y con tranquilidad.

3. Estado de la persona en el que se le hace sensible el buen funcionamiento de su

actividad somatica (2020).

Sin embargo, existen distintas interpretaciones de bienestar, algunas de las cuales se
daran a conocer para una mejor comprension del problema de investigacion.

Una de las primeras teorias sobre el bienestar humano es la que Aristoteles escribe
en su obra “Etica Nicomagquea” escrita en el siglo IV a. C, en la que plantea que se deben
tener tres tipos de bienes para alcanzar el bienestar; los bienes externos, los bienes del
cuerpo y los bienes del alma, concibiendo asi la felicidad como el proposito de la actividad
humana, “pues elegimos por siempre por ella misma y nunca por otra cosa. Se trataria, por
lo tanto, de un florecimiento personal capaz de desarrollar armonicamente las capacidades
propias de cada individuo” (Aguado et al., 2012, p. 52).

Podemos entender el bienestar como lo que siente una persona al satisfacer todas
sus necesidades, ya sea en materias fisicas o psicoldgicas, es decir, un bienestar que es
subjetivo, ya que dependera de las percepciones que cada individuo tenga. Consideramos
también la definicion de bienestar social, la cual se refiere al conjunto de factores que

influyen en la calidad de vida de las personas, traducido en la saciedad que experimentan
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individuos dentro de una comunidad, el que también es en gran parte subjetivo, pero que se
relaciona con algunos factores econdmicos (Duarte y Jiménez, 2007).

Una de las teorias mas recientes sobre bienestar es la de Amartya Sen, filésofo y
economista, quien concibe a la persona como un ser activo por esencia y explica el
bienestar en términos de funcionamientos y capacidades. Funcionamiento se refiere a un
logro de una persona, ya sea algo que consigue ser o hacer, cuya nocion mas cercana podria
ser la de actividad. Para evaluar el bienestar se debe considerar ademas la posibilidad
efectiva de que la persona realice distintos tipos de funcionamientos. En cuanto a la
capacidad de una persona, nos dice “refleja las diferentes combinaciones de
funcionamientos que puede lograr una persona”, lo que también representa la libertad de
escoger entre diferentes maneras de vivir, es decir, aquellas cosas que el individuo puede o
es capaz de hacer (Valdés, 1991).

Es necesario dar a conocer el concepto de ocio para entender porque este es
importante para el desarrollo humano dada la influencia que tiene en el bienestar de las

personas.

Ocio

Respecto al ocio y tiempo libre existen muchas teorias, explicaciones y perspectiva
de distintos autores y de diferentes épocas. Este concepto ha ido evolucionando con el
tiempo segln los cambios que ha experimentado la sociedad a través de los afios y tiene una
gran repercusion en el bienestar humano.

El ocio es un tema con muchos matices e implicaciones que varia dependiendo del
contexto desde el cual se sitla, puede tener cara y significacion diferente segin también el

tipo de sociedad desde donde se plantea el tema (L6pez, E. 1993).
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Jofre Dumazedier, sociologo francés reconocido en este tema, define ocio como “un
conjunto de ocupaciones a las cuales el individuo puede entregarse libremente ya sea para
descansar, para divertirse o para desarrollar su informacion o formacion desinteresada, su
participacion social voluntaria o su libre capacidad creadora, después de haber cumplido
sus obligaciones profesionales, familiares y sociales” (1974, p.93).

Mas tarde Trilla Bernet escribe: “El ocio consiste en una forma de utilizar el tiempo
libre mediante una ocupacién autotélica y auténomamente elegida y realizada cuyo
desarrollo resulta satisfactorio o placentero al individuo” (1991).

Por su parte, la RAE define ocio como:

1. “Cesacion del trabajo, inaccion o total omision de la actividad.”

2. “Tiempo libre de una persona.”

3. “Diversion u ocupacion reposada, especialmente en obras de ingenio, porque

estas se toman regularmente por descanso de otras tareas.”

4. “Obras de ingenio que alguien forma en los ratos que le dejan libres sus

principales ocupaciones”.

Las primeras teorias del ocio surgen de la Grecia clasica, en donde su significado
tiene relacion con el tiempo que no se dedicaba al trabajo pero que se dedicaba a la polis.
Para Aristoteles y Platon un hombre ocioso es el que dedica lo mejor de si al Estado, a
mantener conversaciones con sus iguales, filosofar y cultivar la mente. Eran la politica y la
religién las que estaban en el centro del ocio. Aqui se consideraba que lo que hace un
hombre cuando no tiene nada que hacer, 0 no esta utilizando su tiempo en trabajar, lo hara
porque si, no porque sea una diversion o lo esté pasando bien, pero lo hace porque quiere

(Hernandez, 2012).
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Posteriormente, en el imperio romano, se considerd el ocio como un tiempo, fuera
del tiempo de trabajo, que se dedica al descanso y recreacion, indispensable para dedicarse
al trabajo, alejandose a la definicion de los griegos en la que hacian referencia a la
contemplacion gozosa (Frias, 2010).

Actualmente el ocio sigue siendo percibido como una experiencia positiva,
vinculada al bienestar de la persona, dada su naturaleza autotélica y orientada a la
satisfaccion, que remarca su relevancia como fin en si mismo y como fuente primera de
satisfaccion que no necesita de otros argumentos para justificar la accion (Monteagudo,
2008).

En el siglo XX ocurri6 el gran avance del ocio, teniendo cada vez mas importancia,
esto por varias razones. En primer lugar, debido a un aumento del tiempo libre disponible,
efecto de factores como la situacion del mercado de trabajo, en el cual se han visto
reducidas las horas laborales semanales, el aumento de la esperanza de vida, y el desarrollo
de las tecnologias de la informacion y comunicacion. Otra razon es la diversificacion de
actividades, es decir que ha habido un aumento de la oferta de ocio, lo que hace que las
personas sientan la necesidad de realizar actividades que le permitan reafirmar su identidad,
ademas de tomar la decision de que tipos de actividades elegir entre todas las existentes.
Por Gltimo, se ha considerado el ocio como consumo, ya que este va unido a gastos
econdmicos, vinculandose con servicios y productos (Berthet et al., 2016, p. 15-33).

Diferentes estudios dan cuenta de la importancia del ocio por su influencia positiva
en el bienestar y desarrollo personal lo que lleva a un aumento en la valoracién de la
calidad de vida de las personas. Hull (1990) plantea que la direccionalidad positiva del ocio

es la que va unida a la vivencia gratificante del mismo, lo que aumenta la salud y el
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bienestar, promoviendo estados de animos positivos ademas de experiencias motivadoras
(Pascucci, 2012).

En estos estudios se entiende calidad de vida como lo define la OMS:

“Percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el contexto de la
cultura y del sistema de valores en los que vive y en la relacion con sus objetivos, sus
expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto muy amplio que esta
influido de como complejo por la salud fisica del sujeto, su estado psicolégico, su nivel de
independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacién con los elementos esenciales
de su entorno”.

El ocio tiene efectos positivos tanto en la salud fisica, como el caso de practicar
deportes, pero también en la salud mental de las personas, vinculados a aspectos personales
y sociales, lo que incide en la percepcion que tiene la persona, o grupo de personas, acerca
de su bienestar y calidad de vida. El ocio reporta beneficios intermedios, referidos a
impactos fisioldgicos como el fortalecimiento de la masa 0Osea, e impactos psicolégicos
como el desarrollo de la capacidad empatica, estos beneficios junto a variables como
trabajo, familia y amigos contribuyen a la consecucion de beneficios finales, metas y
objetivos que las personas mas valora.

La participacion en el ocio tiene la capacidad de impulsar cambios positivos que
motivan a las personas a avanzar, crecer o0 modificar aspectos sujetos a su situacién vital.
Ademas, contribuye al mantenimiento de una condicion, estado o circunstancia ya existente
y deseada, como el de amistades o relaciones interpersonales habidas en comunidad. La
participacion en actividades de ocio lleva a la consecucion de una experiencia psicolégica
satisfactoria, la cual es el primer y quizas mas importante de los beneficios, subrayando su

valor como fuente de satisfaccion. (Monteagudo, 2008).
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Ya que el presente problema de investigacion lleva a estudiar la factibilidad de un
autocine, se vera la relacion entre industria cultural y ocio, como ha sido la participacion de
las personas en actividades culturales en su tiempo de ocio, y cédmo esta participacion

afecta su bienestar contribuyendo a su felicidad.

Industria Cultural y Ocio

El término de industria cultural se refiere a industrias que se centran en producir un
bien o servicio cultural con el fin de comercializarlo. La industria cinematografica,
discogréfica, editoriales y compafiias de teatro son ejemplos de industrias culturales.

Incorporacion de un componente de creatividad como actividad central.

Bienes, servicios y actividades relacionados con los derechos de propiedad o

autoria.

Actividades principalmente de naturaleza econdémica (generacion de riqueza y

empleo) aunque también de naturaleza cultural (generacion de valores, sentido e

identidades).

Interrelacion entre sectores y desarrollo principalmente asociado a los medio de

comunicacion masivos.

Son las principales caracteristicas de las industrias culturales segin publicaciones
realizadas por Divulgacion Dindmica (2019).

En los ultimos afios las industrias culturales comenzaron a ser atraidas por otras
industrias que colonizan el tiempo libre. Surgen “industrias de la cultura y el ocio”,
categoria que incluye y mezcla artes escénicas, literatura de consumo, el cine, radio,

television, juegos, turismo, entre otras. (Rodriguez, 2011).
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Asi como el ocio contribuye al bienestar de las personas, también existe evidencia
empirica que indica la relacion entre felicidad y aspectos como la participacion en
actividades culturales y de ocio, y su repercusion en la calidad de vida de las personas.

Seglin el articulo “El impacto de la cultura y el ocio en la felicidad de los
espafoles”, actividades como ir al cine, escuchar musica o leer tienen efectos positivos en
el bienestar, obteniendo altas puntuaciones por parte de la poblacion espafiola. Ademas, ir
al cine o al teatro es una actividad practicada por el 61,9% de los espafioles. Cabe destacar
que un alto porcentaje de personas prefieren realizar las actividades -culturales
acompariadas, en donde ir al cine o teatro se encuentra entre las que presentan una mayor
preferencia de realizarlo en compafiia.

La evidencia empirica existente sobre consumo cultural y felicidad muestra ademas
la importancia del apoyo pubico de las artes y cultura en general y el fomento de politicas
orientadas a facilitar el acceso a esta para los ciudadanos (Filimon, 2018).

Un hecho que evidencia esta necesidad de que exista apoyo publico a la cultura 'y en
el acceso a esta es que la educacion, y por ende, el ingreso de las personas, funciona como
barrera para acceder a distintas actividades culturales en las que podrian participar en su
tiempo de ocio. Por un lado, una mayor educacion se traduce en un mayor interés por
participar en actividades culturales. Por otro, mayor educacion significa mayores salarios o
renta y por ende mayor consumo Yy participacion en cultura. En el caso de asistir al cine, a
pesar de la baja renta, las personas tienen interés por esta actividad, sin embargo, sus
ingresos no se lo permiten (Prieto et al., 2018).

Tras la Encuesta Nacional de Participacion Cultural 2017 realizada en Chile, se
explica que los problemas centrales de las politicas pablicas son el acceso a la cultura y la

participacion cultural, definiéndolos respectivamente como:
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Insuficiente presencia, en la vida de las personas, de momentos y espacios de

“encuentro” con “obras de arte”. Las obras son externas al individuo, son realizadas

por el artista y fruto de talento excepcional. Es necesario facilitar el acceso a todos a

la cultura, considerada como Unica y universal (a la cultura legitima o consagrada).

Asimetria de poder entre grupos/comunidades, que implica la existencia de culturas

cuyas expresiones estan legitimadas, y otras que se encuentran ‘“‘subalternizadas”.

Hay desigualdades en la dignificacion de estas culturas y en su valoracion social

(Symmes, 2018).

Ademas, se establece que todas las personas tienen derecho a participar en la vida
cultural y a expresar sus propias visiones del mundo.

La encuesta antes mencionada demuestra que, en Chile hasta el 2017, la
participacion de los ciudadanos en actividades como danza y masica en vivo ha aumentado,
presentando una participacion de 20% y 30% respectivamente el afio 2017. En cuanto al
cine, presenta la mayor participacion con un 43,4% al afio 2017, siendo esta participacion
por parte de personas de distintos rangos de edad.

Esta encuesta ademas entrega resultados de los cuales se puede concluir que los
niveles mas altos de participacion en actividades culturales se aprecian entre quienes tienen
un mayor nivel educacional. Respecto al cine, hay participacion de poblacién de todos los
niveles educacionales, sin embargo, esta comienza a aumentar considerablemente desde la
media incompleta en adelante, de un 39% a casi el 69%. Quienes tienen niveles
educacionales mas bajo, participan mayormente en la compra de artesanias, seguido por ir
al cine. Por tanto, se confirma que para todas las actividades artisticas hay una relacién
significativa entre escolaridad y probabilidad de participacion (Consejo Nacional de la

Culturay las Artes, 2018).
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El plan de negocios del autocine se realizara dentro de la comuna de Marchigie, a
continuacion, se dan a conocer datos sobre su ubicacion, poblacion, entre otras
caracteristicas tanto de la comuna, como de sus habitantes para lograr contextualizar la

problematica y posterior estudio.

Marchigte

Segun informacion obtenida del Plan de Desarrollo Comunal de la Municipalidad de
Marchigue se obtiene que la comuna de Marchigle forma parte de las 33 comunas de la
Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, ubicada en la provincia de Cardenal
Caro a una distancia de 183 kildmetros de la capital regional, Rancagua.

Esta comuna posee una superficie de 658,8 kilometros cuadrados de superficie
urbanay 657,6 de superficie rural.

Su poblacion es de 7.308 habitantes, de la cual un 28% reside en la zona urbana y el
72% restante en areas rurales, distribuidas en distintos sectores, algunos de los cuales se
encuentran distantes a méas de 10 km de area urbana, lo que convierte a esta comuna en un
territorio extenso y con poblacion muy dispersa (2019).

Los espacios de entretenimiento con los que cuenta Marchigle y los vecinos de los
diferentes sectores pueden visitar para cubrir sus necesidades de ocio son limitados. En la
zona urbana de la comuna, el pueblo de Marchigtie, se pueden encontrar plazas, parque, una
biblioteca, canchas de futbol, gimnasio y estadio municipal, gimnasio multifuncional,
medialuna en donde en algunas fechas se realizan actividades tradicionales y culturales y
restaurantes/ locales de comida. En cuanto a los sectores rurales, que son el resto de la
comuna, los espacios de entretenimiento son aln mas escasos, en los que sélo se pueden

encontrar plazas, canchas de fatbol y lugares donde ir a comer. En otros sectores como
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Maitenes encontramos una piscina y una lecheria la cual se puede visitar y recorrer la
granja que alli se encuentra, ademas de funcionar como restaurante.

Aparte de la poca cantidad de lugares de entretenimiento con los que cuenta la
comuna, se puede observar que no existen espacios donde se realicen actividades culturales
en las cuales los pobladores puedan participar en sus tiempos de ocio. En este aspecto, solo
se encuentran las actividades que se realizan una vez al afio Marchigle, por un lado
tenemos la “Expogama”, que tiene lugar en la medialuna durante el mes de octubre, en
donde durante un fin de semana se realizan diferentes actividades, entre las cuales hay una
feria artesanal y se presentan diversos artistas y cantantes ofreciendo espectaculos
musicales, por lo que podriamos considerarla como una actividad cultural. Lo mismo
sucede en enero en la llamada “Semana Marchigiiana” y posteriormente en marzo cuando
se realiza la “Fiesta de la Vendimia”, en las cuales se repite el tipo de actividad realizada.

Dada la falta de estos lugares de entretenimiento que se visualiza, es que nace la
idea de un autocine dentro de dicha comuna, teniendo en cuenta, ademas, que el cine mas
cercano a la comuna y de mas facil acceso se encuentra a unos 76 kilometros en la ciudad

de San Fernando.

En el Plan de Desarrollo Comunal emitido por la Municipalidad de Marchigie se
entrega informacion sobre los niveles de ingresos de la poblacion comunal. La comuna
cuenta con un indice de 12,5% de poblacion en situacion de pobreza, de acuerdo al nivel de
ingreso de la comuna.

A pesar de que este porcentaje parezca bajo, como es con respeto a los ingresos de
la comuna, se debe considerar el ingreso promedio de los hogares, el cual al afio 2006 era

de $301.750 (Biblioteca del Congreso Nacional, 2008).
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Los bajos ingresos de los residentes de esta comuna se pueden explicar por un bajo
nivel educacional que tiene parte importante de la poblacion, adulta principalmente,
quienes asistian solamente hasta octavo basico o incluso se retiraban antes de los estudios.
Otra parte importante tiene la ensefianza media completa pero no accede a universidades o
institutos de educacion superior.

El informe redactado por la Municipalidad de Marchigtie tiene entre los objetivos
del sector educacion “disminuir el porcentaje de analfabetismo entre adultos” (2019, p.59)
y “aumentar los anos de escolaridad de la poblacion, a través de programas de retencion y
de reforzamiento escolar, incorporando a la familia en este proposito” (2019, p.60), dando a
entender el bajo nivel educacional de la poblacion de esta comuna.

Considerando el porcentaje de pobreza de la poblacion y sus bajos ingresos surge la
necesidad de que la entrada al autocine esté al alcance de la comunidad, lo que podria ser
posible con el financiamiento de organismos publicos que incentiven la cultura, como por
ejemplo el municipio, a través del Departamento de Cultura.

Como ya se menciond anteriormente, lo que se llevard a cabo serd un plan de
negocios, por lo que a continuacion se define este concepto a través de estudios, conceptos

y definiciones para poder entender de que se tratara el trabajo a realizar.

Plan de negocio

Para comprender el objetivo general de este proyecto, se definird lo que es un plan
de negocio, herramienta que se utilizara en el desarrollo del trabajo para determinar la
rentabilidad y viabilidad del autocine.

Antes de ahondar en lo que se refiere a plan de negocio, se daran algunas

definiciones del concepto “negocio” consideradas por Moyano (2017):
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1. Un negocio consiste en una actividad, sistema, método o forma de obtener

dinero, a cambio de ofrecer de bienes o servicios a otras personas.

2. Conjunto de actividades para generar una ganancia.

3. Ocupacion, empleo o trabajo.

Posteriormente el autor define plan de negocio como un documento que describe
actividades para generar ganancias, cuya funcion es la de ayudar a planificar las actividades
del negocio, ya sean comerciales, productivas, logisticas, de recursos humanos,
organizativas y financieras, definir objetivos, como lograrlos y en qué periodo de tiempo.
Otra de las importancias del plan de negocio, es que este ayuda a obtener financiamiento,
este documento es presentado a inversionistas, organizaciones gubernamentales, entidades
bancarias, entre otras.

El plan de negocio es un documento que identifica, describe y analiza una
oportunidad de negocio, examina su viabilidad técnica, econdémica y financiera y
desarrollas los procedimientos a seguir y estrategias necesarias para convertir esta
oportunidad de negocio en un proyecto concreto (Bermejo y De la Vega, 2003).

Gilces y Méndez escriben que:

Un plan de negocio facilita el andlisis del negocio, proporcionando un conjunto de

proyecciones financieras que se basan en expectativas y también en experiencias en

el campo el negocio, estableciendo guias para la elaboracidon de los presupuestos
incluyendo el de capital de trabajo y un analisis del punto de equilibrio de la
empresa; ayuda a determinar el monto y tipo de financiamiento mas apropiado para
la empresa; y proporciona a quienes aporten los recursos financieros para la empresa
la informacion que sea Util y persuasiva sobre el negocio, a donde facilitar la toma

de decisiones de manera 6ptima y eficiente (2019).
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Alfredo Luna menciona que David Gumpert, director de MIT Enterprise Forum se
refiere al plan de negocios como: “El plan de negocios es un documento que demuestra de
manera convincente que su negocio puede vender lo suficiente de un producto o servicio,
como para ser lo bastante rentable y atractivo para posibles inversionistas”

Este autor, ademas menciona elementos claves que deberia tener un plan de
negocios respondiendo el qué se quiere hacer, lo que corresponde a la naturaleza del plan,
el por qué se quiere hacer, indicando el origen y la fundamentacién, para qué se quiere
hacer, 1o que nos entregan los objetivos. En cuanto a determinar la localizacion y tamafio
optimo del plan se debe responder a la pregunta ;donde se quiere hacer?, el como hacerlo y
cuando, entregan las actividades, metas y técnicas y programa ademas del cronograma,
respectivamente. Otros elementos para considerar son a quien va dirigido el negocio, es
decir el mercado meta o destinatario, quienes lo van a hacer, con qué recursos se realizara,
qué se debe observar (marco juridico y ética) y por Gltimo como activar el negocio. (2016).

Osgood, en 1985, presenta la siguiente estructura para la elaboracién de un plan de
negocio:

-Caratula: identifica el plan e indica su meta o finalidad. Reconoce a la empresa

descrita en el documento, direccion y teléfono para localizar a los directores, y a

individuos que prepararon el plan de negocio.

-Contenido: sefala el formato del plan, un esbozo inicial puede servir como guia

para establecer el equilibrio del plan.

- Declaracion de intencion: se agrega para informar con exactitud al lector los

propdsitos del plan y lo que espera del lector.

-Introduccion: en los planes de negocio mas complejos orientados del capital

riesgoso, la introduccion resume y enfatiza toda la propuesta. Debe ser logica y
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concisa, debe describir la naturaleza de la empresa, los participantes y porque
funciona el plan.

- Descripcion de la empresa: requiere la declaracion concisa de qué hara, vendera
por comision o proveerd, exactamente con lo que hara la forma y naturaleza de la
estructura de la industria.

- Fabricacion/Operacion: deben exponerse puntos tales como el proceso,
equipo/subcontratacién, facilidades, ubicacion, costos de piezas, plantas, equipos y
mano de obra.

- Plan de mercadotecnia y distribucién: debe abarcar una exposicion de los
siguientes puntos principales; estrategia de mercado global, fijacién de precio,
ventas/canales, servicio al cliente, publicidad y promocion.

- Administracion/Personal: se debe incluir el organigrama, personal administrativo
clave: deberes, funciones y antecedentes, mesa directiva y consultores/asesores.
-Programa de desarrollo: es una situacion ideal, esta seccion del plan se amplia y se
coloca en la pared para que sirva como gréafica de eventos o lineas de tiempo de las
actividades. Aqui las técnicas de planeacion gue son utiles son PERT, CMP y otras,
dependiendo de la complejidad del proceso y las interrelaciones entre las diferentes
actividades.

- Informacion financiera: en forma racional y ldégica justifica los argumentos,
demuestra la viabilidad del proyecto, evalla las alternativas y considera las
limitaciones que los diferentes niveles de inversién pueden representar (Gilces y
Méndez, 2019).

Afos mas tarde, los autores Siegel Ford y Bornstein (1993) detallan una estructura

diferente para el disefio de un plan de negocios:
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Tabla de contenido: una tabla de contenido debe ser incluida en cualquier plan
de negocios. Tiene la misma funcion que cualquier indice de un libro, pero esta
no debe ser detallada o mostrar exactamente la cantidad de paginas donde
comienza cada seccion, ya que nuevas paginas o secciones pueden ser agregadas
al plan.

Resumen Ejecutivo: el resumen ejecutivo, es particularmente apropiado y en
ocasiones obligado para el plan de negocios. El resumen ejecutivo captura y
presenta basicamente la esencia del reporte. Es la version compacta del plan
completo, debe ser escrito después que el plan de negocios haya sido
completado y analizado para que sea escrito de manera efectiva y consciente.
Descripcion general de la compafiia: el plan de negocios empieza con una
descripcion general de la compafia. Esta descripcion no es larga y debe
presentar las actividades fundamentales y la naturaleza de la empresa, es
importante menciona los objetivos de la empresa, en cuanto a ventas o
distribucion, publicidad o la forma en que se puede vender.

Productos y servicios: es importante que las caracteristicas y aplicacion del
producto o servicio sean de manera clara y simple. El objetivo de esta parte del
plan es exponer lo méas consciente posible la naturaleza del negocio que se esta
ofreciendo.

Plan de mercadotecnia: la seccion de mercadotécnica es una de las partes mas
importantes de un plan de negocios, porque comunica lo mas diferente posible la
naturaleza del negocio previsto, y la manera en la que ese negocio podra tener

éxito.
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Plan de operaciones: una parte fundamental que el plan de negocios debe tratar
es la manera en que el negocio creara sus productos y servicios. Como el plan de
negocio tiene los objetivos de plantear el negocio y obtener capital, el empresario
puede tener cierta dificultad al lograr el equilibrio razonable apropiado entre la
sofisticacion y la simplicidad en explicar la fabricacion.

Administracion y organizacion: no es inusual que alguien que lea el plan de
negocios revise en primer lugar el personal y como esta estructurada la
organizacion. No importa que tan bueno sea la idea del negocio, la mayoria de
las inversionistas son renuentes a hacer cualquier clase de inversion en una
empresa, a menos que se sientan comodos con los que estan implicados en ella.
Otros aspectos importantes: es importante poner los planes y objetivos de la
empresa en cierto marco de tiempo. Desde el punto de vista del inversionista,
esta informacion permite hacer méas atractiva la inversién, esta seccion se
incluye en el plan de negocios para informar de este marco de tiempo. Debe
identificar acontecimientos importantes en el desarrollo de la empresa y la fecha
probable en que ocurran.

Estructura y capitalizacion: aqui es donde el empresario expone la forma legal
que tendré la empresa y como sera capitalizada. Generalmente esta seccion es
breve y precisa, aunque hay ocasiones donde algun detalle debe ser omitido
deliberadamente.

Plan financiero: el proposito de esta seccion es formular un sistema creible y
compresivo de proyecciones que reflejen el funcionamiento financiero

anticipado de la compafiia, si estas proyecciones estdn preparadas
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cuidadosamente y apoyadas convincentemente, se convierte en uno de los
criterios mas criticos por los cuales la atraccion del negocio es medida.

- Documentos adjuntos al plan de negocios: lo que se ha de incluir como
documento adjunto al plan de negocios, es altamente dependiente del tipo de
negocio, clase de productos o servicios que se ofrezcan y la complejidad del
mismo. Los documentos adjuntos no deben ser considerados un plus para los
inversionistas, sino deben agregar la comprension del mismo si desean saber
mas que lo que se presenta en el cuerpo del plan, y agregar credibilidad a las
declaraciones hechas en el plan, especialmente si el plan es complejo requiere de
mucho tiempo para explicar.

Realizar un plan de negocios, ademas de estar relacionado con la verificacién de que
un negocio sea viable desde el punto de vista econdmico y financiero antes de su
realizacion, también tiene que ver con otras razones como detectar y prever inconvenientes,
ahorrando tiempo y dinero. Adicionalmente, se puede tomar como una motivacion la
determinacion de las necesidades de recursos con anticipacion y la examinacion del
desempefio de un negocio en marcha, aungque pueden estar relacionadas con otras razones
como la tasa de una empresa para la venta o el respaldo de una solicitud de crédito a una
entidad financiera (Gilces y Méndez, 2019).

A continuaciéon, se presentan algunas definiciones para tener una mejor
comprension mejor los conceptos, obtenidas de la pagina Economipedia.

Rentabilidad: hace referencia a los beneficios que se han obtenido o se pueden

obtener de una inversion.
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Viabilidad: analisis que tiene por finalidad conocer la probabilidad que existe de
poder llevar a cabo un proyecto con éxito.

Capital: se refiere a los recursos que se utilizan para generar valor. Esto, a través de
la fabricacion de otros bienes o servicios o0 mediante la obtencion de ganancias o utilidades
sobre la tenencia o venta de valores.

Capitalizacion: proceso de proyectar un capital inicial a un periodo de tiempo
posterior, en base a un tipo de interés.

Industria: es un sector cuya actividad es transformar materias primas en productos
de consumo final o intermedio. La gran mayoria de actividades industriales se engloban
dentro del sector secundario.

Sector secundario: es el conjunto de actividades a través de las cuales las materias
primas son transformadas en bienes manufacturados de consumo (s.f.).

Concepto.de, pagina web, define;

Mercadotecnia: (0 marketing) es un conjunto de diferentes principios y practicas
que se ejecutan por profesionales de la materia con el fin de aumentar y promover la
demanda de un producto o servicio determinado, también de posicionar un producto o
servicio en la mente del consumidor (s.f.).

De la pagina “Ingenieria Industrial Online” se obtuvieron las siguientes
definiciones:

Método PERT: (Project Evaluation and Review Techniques), es un algoritmo
basado en la teoria de redes disefiado para facilitar la planificacion de proyectos. El
resultado final de la aplicacion de este algoritmo sera un cronograma para el proyecto, en el
cual se podréa conocer la duracion total del mismo, y la clasificacion de las actividades

segun su criticidad.
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https://economipedia.com/definiciones/materia-prima.html
https://economipedia.com/definiciones/sector-secundario.html
https://economipedia.com/definiciones/materia-prima.html
https://economipedia.com/definiciones/materia-prima.html
https://economipedia.com/definiciones/bienes-de-consumo.html

Método CMP: (Critical Path Method), es un algoritmo basado en la teoria de redes
disefiado para facilitar la planificacion de proyectos. El resultado final del CPM sera un
cronograma para el proyecto, en el cual se podra conocer la duracion total del mismo, y la
clasificacion de las actividades segun su criticidad. El algoritmo CPM se desarrolla
mediante intervalos deterministicos, lo cual lo diferencia del método PERT que supone

tiempos probabilisticos (Salazar, 2019).
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Economia Naranja

La Economia Naranja, o también conocida como Economia Creativa, se basa en una

nueva forma de pensar y hacer, donde lo mas importante es el talento de los individuos.

John Howkins, pionero en hablar y explicar este concepto, autor del libro “La
Economia Creativa: Cémo las personas hacen dinero de las ideas”, define lo siguiente:
“Economia Creativa son actividades en las cuales la creatividad y el capital intelectual son
la materia prima para la creacion, produccion y distribucion de bienes y servicios”. Este
constituye un ambito que involucra la generacion de ideas y también el conocimiento como

herramientas principales para generar negocios (Lopez, 2020).

Este escritor y gestor de medios de comunicacién britanico, John Howkins,
populariz6 el término de economia creativa aplicandolo a 15 industrias que iban desde las
artes hasta la ciencia y la tecnologia. Estimaba que en el afio 2000 la economia creativa
tenia un valor de 2.2 billones de dolares a nivel mundial y que crecia cada afio a una tasa
del 5%. La economia creativa es amplia, no sélo abarca bienes y servicios culturales, sino

que también juegos y juguetes y todo el ambito de 1+D (Naciones Unidas, 2013).

Howkins explica que hay dos tipos de creatividad. Una de ellas esta relacionada con
la satisfaccién como individuos, la cual es una caracteristica universal de la humanidad que
se encuentra en todas las sociedades y culturas. La segunda esta relacionada con la creacion
de un producto y es mas fuerte en las sociedades industriales las que valoran mas aspectos
como la ciencia, novedad e innovacién tecnoldgica, ademas de los derechos de propiedad

intelectual.
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Para el concepto de economia creativa no existe una sola definicién, ya que es un
término subjetivo que ha cambiado a lo largo de los afios. La UNCTAD, Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, la define como un concepto basado en los

recursos creativos que de manera potencial generan crecimiento econémico y desarrollo.

“Puede fomentar la generacion de ingresos, creacion de empleos e ingresos de
exportacion, mientras que también puede promover la inclusion social, diversidad

cultural y desarrollo humano.

Engloba aspectos econdmicos, culturales y sociales los que interactian con la

tecnologia, propiedad intelectual y turismo.

Es un conjunto de actividades econémicas basadas en el conocimiento, con una
dimensién de desarrollo y vinculos transversales en niveles macro y micro para la

economia en general.

En el corazén de la economia creativa estan las industrias creativas” (Naciones

Unidas, 2010, p. 36).

En el Informe 2013 de las Naciones Unidas se menciona que es importante analizar
dos términos para poder explorar las implicaciones de la amplia interpretacion de
creatividad: industrias culturales e industrias creativas. En la década de 1980, el término
industrias culturales hacia referencia a formas de produccién y consumo cultural que tenian
un elemento expresivo o simbdlico en su nucleo, este ha pasado a abarcar diversos campos
entre los que encontramos la musica, el arte, la escritura, la moda, el disefio y las industrias
de medios como la radio, el cine, la industria editorial y la produccién de television. Sin

embargo, su alcance no se limita a la produccion intensiva con bases tecnoldgicas, ya que,
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gran parte de la produccion cultural de paises en desarrollo es artesanal. El término
industrias creativas es mucho mas amplio, este incluye los bienes y servicios que producen
las industrias culturales recién mencionadas y también aquellas que dependen de la

innovacion, incluyendo tipos de investigacion y desarrollo de software.

El término de industrias creativas nacio en los afios noventa y fue difundido en un
inicio a nivel nacional por el Gobierno de Reino Unido. El concepto respondia a la
necesidad de cambiar términos acerca del valor real de las artes y de la cultura, cosa que
estaba en constante debate. EI Departamento de Cultura, Medios y Deporte consideré las
industrias creativas como “aquellas actividades que tienen su origen en la creatividad, la
habilidad y el talento individual, y que tienen el potencial de crear empleos y riqueza a
través de la generacion y la explotacion de la propiedad intelectual”. El entorno econoémico
britdnico cambi6 gracias a estas industrias, las que generaban casi un millén de empleos y
4% del Producto Nacional Bruto de Gran Bretafia, ademas de facturar 7.5 billones de euros

en exportaciones (BOP Consulting, 2010).

Por otro lado, las industrias culturales también se pueden entender como aquel
término que se refiere a los sectores que estan involucrados directamente con la creacion,
produccion y distribucion de bienes y servicios que son de naturaleza cultural y protegidos,
usualmente, por el derecho de autor. Estas industrias pueden ser identificadas como
sectores que ofrecen servicios en los campos de entretenimiento, educacion e informacion,
como peliculas, musica grabada, medios impresos 0 museos, y productos manufacturados a
travé de los que consumidores pueden elaborar formas distintivas de individualidad,
autoafirmacion y manifestacion social, en donde encontramos, por ejemplo, la ropa de

moda o joyeria. Tradicionalmente, los sectores que eran considerados parte de las industrias
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culturales eran el editorial, audiovisual y fonogréafico, sin embargo, hay otros que también
pertenecen a esta industria como lo son las artes visuales y escénicas, el turismo cultural y
el deporte, ademas del sector multimedia el cual se ha integrado mas recientemente,
comprendiendo, por ejemplo, la industria de la publicidad y los videojuegos (Quartesan et

al., 2007, p. 4).

La economia creativa entonces, 0 Economia Naranja Ilamada asi porque este color
suele asociarse con la cultura, la creatividad y la identidad, comprende sectores en los que
el valor de sus bienes y/o servicios entregados se basan en la propiedad intelectual. Aqui
encontramos la arquitectura, artes visuales y escénicas, artesania, cine, disefio, publicidad,

software, videojuegos, entre otros.

A pesar de que varias entidades han utilizado distintos términos y definiciones para
referirse a la economia creativa, industrias culturales y creativas, haciendo cada uno sus
adaptaciones, y de que es innecesario llegar a un concepto definitivo de economia naranja,
se ha tomado en cuenta una zona comun de estos distintos conceptos para enriquecer asi la
aproximacion presentada por el BID (Banco Interamericano de Desarrollo) en el
documento antes citado del 2007 y proponer una definicion practica de Economia Naranja,
ya que es importante contar con una al momento de disefiar politicas para el desarrollo
social y econémico. Esta zona comun consta de tres aspectos fundamentales. En primer
lugar, la creatividad, artes y cultura como materia prima. En segundo lugar, la relacion con
los derechos de propiedad intelectual, en particular, derechos de autor. Y por ultimo, una
funcién directa en una cadena de valor, la cual pone en el centro la colaboracion entre
quienes desarrollan ideas y la interaccion con el usuario final. El intercambio cultural que

implica esta cadena de valor y los procesos economicos por los que pasan los contenidos
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simbolicos para transformarse en bienes y servicios estan en constante evolucion, viéndose

acelerados con la ayuda de las tecnologias digitales (Buitrago y Duque, 2013).

La relacion entre economia y cultura suele abordarse con antagonismo, como dos
cosas totalmente opuestas, tal como menciona el Informe sobre la economia creativa 2013,
que en las décadas de 1930 y 1940 incluso se denuncié la mercantilizacién del arte que
aportaba la legitimacion ideoldgica a las sociedades capitalistas y la aparicion de una
industria cultural popular. Esta vision pesimista sobre la relacion cultura y economia se
basa en una perspectiva de que cada una esta orientada por logicas completamente
incompatibles y que cuando ambas convergen, la integridad de la primera es siempre la que
se ve amenazada. Sin embargo, al pasar los afios algunos han comenzado a reconocer que la
mercantilizacion no siempre acaba resultando en degeneracion de la expresion cultural, sino
que al contrario, los bienes y servicios generados industrialmente poseen muchas

cualidades positivas.

Los autores de “La Economia Naranja una oportunidad infinita” ilustran esta
relacion como dos caras de una misma moneda, en donde una, la cultura, es una
representacion abstracta del valor simbolico de los bienes y/o servicios, y la otra, la
economia, es su validacidn cuantitativamente precisa. “Cultura y economia son
complementarias y se encuentran en sus diferencias, creando y aprovechando nuevas

oportunidades.”

Este texto, ademas, nos entrega una serie de datos que reflejan la importancia y
contribucion de la Economia Naranja para el desarrollo de los paises, jugando un papel

importante en la economia mundial.
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Este sector represento el 6,1% de la economia global en el afio 2005, mas de lo
representado por el sector de la agricultura, y para el afio 2011 alcanzé los 4,3 billones de
ddlares, mas de lo que alcanza la economia de Alemania, la cuarta mas poderosa del
mundo. Esta economia también impacta positivamente a las exportaciones. EI comercio de
bienes y servicios creativos, segin la UNCTAD, entre los afios 2002 y 2011 hicieron crecer
sus exportaciones en 134%. Las exportaciones de bienes y servicios creativos en 2011

alcanzaron los 646 mil millones de ddlares.

Un punto que juega a favor de esta economia es que el comercio creativo es menos
volatil, es decir, es capaz de soportar o enfrentar de mejor manera las crisis financieras. En
el afio 2009, las exportaciones de bienes y servicios creativos se contrajeron s6lo un 12% en

comparacion a la caida del 40% que tuvieron las ventas de petréleo ese mismo afio.

Los sectores basados en el conocimiento en general son mas resistentes a impactos
de las crisis financieras. En el 2008, a pesar de que el comercio global tuvo una
disminucion del 12%, el comercio global de bienes y servicios creativos continud
expandiéndose, alcanzando 592 mil millones de délares, lo que refleja un crecimiento anual
del 14% durante el periodo 2002-2008, reafirmando que las industrias de la economia
creativa han sido el sector mas influyente en el mundo de la economia en la Gltima década

(Naciones Unidas, 2010, p. 18)

Los datos disponibles sobre las contribuciones de la economia naranja sugieren
fuertemente que las industrias culturales forman un elemento importante de los sistemas
econdmicos. Se estima que estas industrias constituyen el 7% del PIB mundial. En América

Latina y el Caribe las estadisticas indican que la contribucion que hace este sector al PIB es
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de alrededor del 3,5 al 4 por ciento. En Europa, en promedio, la contribucién esde 7a 8%y

en Estados Unidos de 5 a 6 por ciento.

La contribucion que hace al empleo es también significativa. En Reino Unido, en
1991, el 4,5% del total de la fuerza laboral estaban empleados en industrias culturales. En
Estados Unidos, para 1992, la industria cultural era responsable de un 2,4% de la fuerza de

trabajo total, siendo esto cerca de los tres millones de trabajadores.

Considerando que la generacion de empleos se concentra principalmente en las
grandes ciudades, se evidencia una conexién entre industrias culturales y desarrollo urbano.
Londres, por ejemplo, es responsable del 26,9% del empleo en industrias culturales
britanicas, mientras que en EE. UU. mas del 50% de los trabajadores de estas industrias se

encuentran en areas metropolitanas (Quartesan et al., 2007).

En Chile, el valor agregado del sector cultural en el afio 2013 fue de 2,2%,
representando 2.911.490 millones de pesos. Para el 2015, las exportaciones de las industrias
creativas chilenas sumaban un total de 406.626.374 dolares, de los cuales un 41,8%
corresponde a bienes y el otro 58,2% a servicios culturales, aproximadamente. Para el caso
del empleo, el 6,6 por ciento de la fuerza laboral del pais corresponde a puestos de trabajos

pertenecientes a las industrias culturales (Rodriguez, 2018, p. 10).

Los datos y comparaciones que se presentan con respecto a las contribuciones de la
economia creativa son necesarios para lograr que se reconozcan las actividades de los
muchos artistas del mundo como un trabajo legitimo y que estos merecen una remuneracion

adecuada a lo que ellos hacen.
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El crecimiento sostenido de la Economia Naranja puede explicarse, en parte, por la
creciente conectividad y uso de internet, ya que la mayoria de las transacciones ocurren a
través de la red, por ejemplo, el comercio de servicios creativos crece 70% mas rapido que
el de bienes creativos. Son cada vez mas los contenidos comercializados a través de
internet, como la masica, series y peliculas, videojuegos, etc., por lo que se hace mas facil
que los participantes puedan llevar sus productos al mercado con creciente diversidad y
adaptabilidad, lo que crea importantes cambios sociales y econdémicos, donde la
disponibilidad de opciones estimula la innovacién y la eficiencia, llevando a un mayor
bienestar general. Internet movil, internet de las cosas, tecnologia de la nube,
almacenamiento de energia, impresion 3D y materiales avanzados son las tecnologias
disruptivas, aquellas que tienen como base la innovacion, que tienen una relacion mas

directa y simbdlica con la Economia Naranja (Buitrago y Duque, 2013).

La rapida expansion y crecimiento de las redes sociales también tiene una enorme
influencia en el funcionamiento de la economia creativa, son mas de 200 los sitios sociales
que estan disponibles en diversos lenguajes y formas en los que la gente de todo el mundo
clasifica, recomienda o comenta sobre productos especificos. El poder de la red social crece
con el nimero y tipo de relaciones e interacciones que se dan cuando se comparten ideas e
influencias, y esta puede vincular a muchos grupos de personas, pero también logra

vincular personas con productos o personas con marcas.

Sectores como el cinematografico han acogido las redes sociales para sus
lanzamientos, por ejemplo, los que hoy implican trailer en YouTube y creacion de paginas
en Twitter o blogs para comentar acerca del estreno. Otras empresas creativas utilizan las

redes sociales para ofrecer sus bienes y servicios, las que permiten llegar a grandes
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audiencias. Esta conexion con la gente que implica bajos costos puede ayudar a los
empresarios creativos y pequefios negocios a expandir sus contactos y clientes, y por

supuesto, a promover su marca (Naciones Unidas, 2010).

Las industrias creativas son importantes para los paises desarrollados, ya que el
éxito que tengan depende de la creatividad de la fuerza de trabajo, y por lo tanto, su
competitividad tiene que ver mas con la calidad e imaginacion plasmada en sus productos
que con el precio. Esto sugiere que las industrias creativas son menos propensas a perder al
enfrentarse a competencias de precios bajos, ya que prima la calidad, lo que ha llevado a
que muchos puestos de trabajo de manufactura y servicios emigren hacia economias
emergentes. Por supuesto, también son beneficiosas para paises en desarrollo ya que estos
buscan salir de la etapa de guerras de precios y tener nuevas ventajas competitivas, ademas
de reconocimiento cultural. La economia creativa abre el camino para que paises ricos en
culturas y talento local construyan valor econémico a través de su creatividad, talento e

imaginacion (BOP Consulting, 2010).

En el texto antes citado de Buitrago y Duque, mencionan que paises de
Latinoamérica y el Caribe podrian emplear sus muchos recursos de talento creativo y
patrimonio cultural para generar una ventaja comparativa en los bienes y servicios que
ofrecen. Para lograrlo, se podria esperar que otros paises mas desarrollados creen modelos
de negocio en los que integren las tecnologias al consumo de contenidos y asi copiarlos, o
convencer a los méas de cien millones de jovenes que tienen talento que adopten modelos de
negocios basados en las mentefacturas, es decir, bienes y servicios que llevan consigo un

valor simbdlico intangible que supera a su valor de uso.
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Las industrias de América Latina y el Caribe se han caracterizado por un alto nivel
de calidad en sus cadenas de produccion, una tradicion de produccion original y la
presencia de actores de alto nivel, ventajas que pueden capitalizarse ain mas para que las
industrias culturales se mantengan en crecimiento. Otra ventaja que estos paises pueden
aprovechar es la cercania cultural y lingiistica que tienen entre ellos para comerciar sus

industrias culturales de manera que encuentren eco en las audiencias dentro de esta region.

Para seguir aprovechando las grandes oportunidades que la Economia Naranja
ofrece, tanto los paises de Latinoamérica y el Caribe, como los del resto del mundo,
necesitan de nuevas politicas dirigidas a las industrias culturales. Esto, ya que existe una
desconexién entre la actual politica del estado y las necesidades del sector,
tradicionalmente las politicas culturales se han concentrado en entregar subsidios a
instituciones culturales, que no necesariamente es lo que muchos empresarios comerciales y
culturales necesitan. Ademas, muchas industrias culturales tienen grandes economias de
escala, lo que tiende al oligopolio, y por tanto, actan con practicas abusivas e injustas, por
lo que es necesaria la intervencion del estado para que faciliten la distribucion de productos

culturales alternativos, promoviendo la produccion nacional y la diversidad cultural.

Entre algunas politicas que se han aplicado con éxito en las industrias culturales
encontramos las facilitaciones fiscales, reducciones de impuestos para la importacion de
insumos de produccion, subsidios directos e indirectos, crédito blando y compras del
estado, hechas con el fin de asegurar demanda de productos de estas industrias. Un ejemplo
de esto puede ser la industria editorial de Colombia, en donde la ley nacional del libro
otorga dos décadas de beneficios fiscales para editores que residen en Colombia, y

garantiza que el 20% de su produccion sea comprada por las bibliotecas publicas. Esta y
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otras medidas que se han tomado en Colombia podrian ser aplicadas en otros paises, tales
como la adopcidn de una politica nacional del libro, exenciones impositivas a los insumos,

entre otras.

En otros casos, las politicas enfocadas a las industrias culturales apoyan
producciones nacionales que no serian viables sin dicha asistencia, como en el caso de la
industria cinematogréfica de Argentina, cuyo éxito se debe al papel central que tiene el
estado en la produccion y también en la proyeccion de peliculas a través del Instituto
Nacional de Cine y Artes Audiovisuales, que promueve la industria a través de distintos

mecanismos de financiacion dirigidos a compafiias argentinas productoras de peliculas.

La intervencion estatal no sélo se aplica a paises en desarrollo, sino que varios
paises desarrollados han implementado iniciativas para apoyar sus industrias culturales
nacionales que sin esta ayuda no serian rentables. En Canada, por ejemplo, existen varias
instituciones que dan apoyo a la industria cinematografica nacional, la que ha logrado crear
programacion de alta calidad y duplicar la produccion de peliculas en la ultima década
gracias a financiamiento del gobierno, cuotas de pantalla, incentivos y subvenciones para la

produccion (Quartesan et al., 2007).

Buitrago y Duque presentan tres perspectivas a tener en cuenta al momento de
entrar a disefiar politicas publicas para la Economia Naranja: ecologia, cadena de valor y

kreatopolis.

La Ecologia Naranja se refiere a la relacion entre oferta y demanda de contenidos, y
la relacion de estas con el Estado. Aqui existe un equilibrio entre creacion, goce y entorno,

siendo los derechos de propiedad intelectual lo que une estas tres dimensiones. La creacion
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hace referencia a la oferta de contenidos y es la dimension en la que interactian ideas y
modelos de negocios, en donde los principales actores y actoras son artistas, creativos
individuales, emprendedores y empresas pequefias, grandes y medianas, que generan ideas
y las transforman en bienes y servicios. La dimension goce tiene que ver con la demanda,
donde el individuo es el validador de la utilidad simbdlica, es decir, es en él donde los
contenidos viven. Este consume bienes y servicios a través de la television, revistas, redes
sociales, festivales, etc., los cuales son los puntos de acceso a lo que la gente acude. Por
ultimo, la dimensidn entorno tiene que ver con el estado o instituciones, las que se encargan
de regular y coordinar brindando legitimidad y estabilidad al sistema. Las reglas impuestas
incluyen, por ejemplo, propiedad privada e intelectual, proteccion laboral, libertad de

expresion, participacion, etc.

La cadena de valor representa la secuencia mediante la cual los contenidos se
transforman en bienes y servicios, pasando por creacién, produccion, distribucion,
comercializacion y, por Gltimo, el consumo de estos, es decir, el proceso mediante el cual
las ideas son generadas, transformadas y apropiadas por la sociedad en forma de bienes y

Servicios.

Por ultimo, la kreatdpolis, o ciudades creativas, hace referencia al papel central de la
ciudad para el desarrollo de la Economia Naranja, esta integra ideas, contenidos,
comunidades, bienes y servicios creativos alrededor de un proyecto comun de desarrollo

social econdbmicamente sostenible.

Para aprovechar el potencial de progreso econémico a la cultura, las artes y la
creatividad, se debe equilibrar el nuevo mantra de consumo basado en compartir 2.0, es
decir, poseer menos y usar mas, la experimentacion acelerada de modelos de negocios y
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usos alternativos de tecnologias digitales que estan evolucionando rapida y radicalmente, la
comprension de que los imperios de la mente se construyen con comunidades, y una

aproximacion creativa, flexible y sistematica de la politica publica (2013).
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Marco Referencial

En Chile al afo 2015, se registraron un total de 2.298 infraestructuras culturales, de
las cuales el 64,3% corresponde a infraestructura cultural propiamente tal. Por
infraestructura cultural se entendera “un bien inmueble o recinto de caracter permanente, de
caracteristicas fisicas especificas que posibilitan el desarrollo de diversas disciplinas
artisticas y culturales en su interior, y de distintas actividades o fases del ciclo cultural:
creacion cultural, produccién, difusion/distribucidn, formacion y conservacion, entre otros.
Aun cuando son espacios acondicionados y habilitados para actividades artisticas y
culturales, pueden haber sido concebidos o construidos para fines distintos. Cumplen
también una funcion de interaccion entre diferentes actores sociales y permiten la
reproduccion de précticas culturales de una sociedad o grupo particular. La infraestructura
estd asociada a algun tipo de administracion que planifica y gestiona las actividades,
generan programacion y de acuerdo con su linea editorial seleccionan los contenidos.”
Mientras que el 35,7% restante corresponde a otros tipos de infraestructuras que
contemplan usos culturales, los que se definen como “infraestructuras, bienes inmuebles y
espacios publicos y de soporte urbano, que van mas alla de los especialmente construidos o
habilitados, que sean utilizados para practicas artisticas y culturales. Se caracterizan por
tener uso habitual y calendarizado de actividades artistico-culturales (todos los dias; alguna
vez al mes; algunos periodos del afo). Corresponden, por ejemplo, a salones de edificios
municipales, espacios para el deporte y la cultura, anfiteatros abiertos, parques, entre
otros.”

A nivel nacional, el 74,1% de las ICC (Infraestructuras Culturales Catastradas) son

de propiedad publica y el 25,9% de privados.
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“Se entendera por propiedad pablica al dominio de titularidad publica (es decir, que
no pertenece a un particular). Los bienes de propiedad publica son aquellos de uso
comunitario, como una plaza, una calle, una escuela estatal o un hospital. En el
lenguaje cotidiano podria entenderse como propiedad publica a aquello que es de
todos; dicha titularidad compartida es encarnada por el Estado, que es el Gnico con
derecho a conceder un uso privativo 0 un permiso respecto al bien publico mediante
una concesion administrativa.

Se entendera por propiedad privada a lo particular y personal de cada individuo (y

que, por lo tanto, no pertenece a la propiedad estatal o publica). En el ambito del

derecho el concepto de propiedad privada hace referencia al poder juridico completo
de una persona, natural o juridica, sobre una cosa”.

De las 595 ICC privadas, un 27,1% se localiza en la Region Metropolitana, 19% en
Valparaiso y 10,4% en la Region del Bio Bio. Por otro lado, de las 1.649 ICC de titularidad
publica un 14,1% se encuentra en la RM, un 12,6% en Valparaiso y un 11,2% en la Region
de O’Higgins.

Se establece que en Chile el 64,8% de las ICC son patrocinadas con fondos
publicos, el 20,8% tiene financiamiento privado, un 11% funciona con financiamiento
mixto publico-privado y un 1,4% recibe otro tipo de financiamiento. Cabe mencionar que el
70,4% de las ICC de propiedad privadas tienen financiamiento de origen privado y solo un
9,4% tienen de origen publico, mientras que el 18,2% tiene financiamiento de origen mixto
y el 1,3% otro tipo de financiamiento. De las ICC de propiedad publica, el 86,3% posee
financiamiento de origen publico, el 3,6% de origen privado, un 8,5% de las ICC poseen

financiamiento mixto y un 1,5% de otro tipo.
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En la region de O’Higgins se registraron 223 infraestructuras culturales, la mayoria
de las cuales se concentran en Rancagua, capital regional, y en donde las comunas mas
pequefias cuentan con un namero limitado de estos espacios. De las 223 ICC, el 50%
corresponde a infraestructuras culturales y el 50% restante son infraestructuras de otro tipo
que cumplen funciones de caréacter cultural.

Bibliotecas, centros culturales o casas de la cultura, espacios publicos, deportivos y
espacios multiuso son los que se repiten con mayor frecuencia, de 30 a 40 infraestructuras
por cada una de las categorias mencionadas. Por otro lado, lo que menos hay en O’Higgins
son cines o salas de cine, existiendo solo 3 en toda la region, seguido por estudios de
grabacion (4) y salas de ensayo (9).

En relacion con el tipo de titularidad, existe un rol significativo de la gestion publica
en infraestructura cultural en la region, ya que el 82,5% de las ICC son de propiedad
publica y solo un 17,5% tienen origen privado. Esto se muestra en casi todas las comunas

pertenecientes a la region.

El financiamiento de las infraestructuras culturales de la regién de O’Higgins es
principalmente de caracter publico, el 74,4%, mientras que los espacios financiados de
manera privada alcanzan el 13% y los con financiamiento mixto corresponden al 7,6% del
total regional. A escala comunal, la cantidad de infraestructuras con financiamiento publico
también es superior a los otros dos tipos de financiamiento, excepto en las comunas de

Santa Cruz y Rancagua.

Marchigiie es una de las comunas con menor cantidad de infraestructuras
propiamente culturales, cuenta solamente con una infraestructura cultural y cuatro

infraestructuras con uso cultural. De estos cinco espacios, cuatro son de titularidad publica
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y una privada, siendo también cuatro financiadas publicamente y la otra restante de forma

privada (Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2017).

En el caso de la comuna de Mejillones, ubicada a 65 kildometros al norte de
Antofagasta, podemos encontrar la sala de cine “Cine Alianza”, iniciativa cultural y
recreativa a la cual dio origen la Fundacién Cultural de Mejillones, organizacion sin fines
de lucro, y cuyo objetivo es “entretener a las familias mejilloninas de forma permanente, a
través de la exhibicion de peliculas de alto nivel, mediante dos funciones todos los fines de
semana y dias feriados”. Ademas, esta iniciativa busca la habilitacion de espacios y que se
promueva el uso de la infraestructura cultural municipal de Mejillones para el disfrute
artistico favoreciendo la formacion de la audiencia y el acceso a la cultura (Cine Alianza,

2020).

Cine Alianza abri6 sus puertas al publico en julio del afio 2018, con su sala ubicada
en el teatro municipal Gamelin Guerra, gracias al aporte y trabajo realizado por la llustre
Municipalidad de Mejillones y la empresa AES GENER quien realiz6 una importante
inversion de $50.000.000 destinada a la compra de equipos (llustre Municipalidad de
Mejillones, 2018). Es decir, dicho proyecto corresponde a una iniciativa privada, por parte
de la organizacion sin fines de lucro antes mencionada, la cual tuvo financiamiento mixto

publico-privado.

Es importante considerar que los valores de este cine son accesibles, contando con
entradas y combos de comida por la mitad del valor que se pagaria en cualquier otra sala de
cine de la regién de Antofagasta. Esto se debe a que el cine se rige por el sentido social, por

lo que se espera gue esté al alcance de todos (Marin, 2019).
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En sectores rurales, de pequefias comunas de la region de O’Higgins
especificamente, no es facil encontrar espacios culturales para que los habitantes puedan
disfrutar e incorporarse a la cultura. Sin embargo, en la localidad rural Ciruelos
perteneciente a la comuna de Pichilemu, se encuentra el Museo del Nifio Rural, fundado
por iniciativa del profesor director de la escuela de dicho sector y cuya infraestructura es de
propiedad publica, administrado por la Municipalidad de Pichilemu, financiado también
publicamente. El crecimiento y la fama de las colecciones variadas y novedosas que alli se
tienen, permitio la postulacion del proyecto al fondo concursable FONDART, para asi
poder financiar la construccion del recinto para la exhibicion de dichas colecciones

pertenecientes al mundo rural, al patrimonio local y mundo indigena.

La estrada a este museo estd al alcance del bolsillo de los vecinos del lugar, con
precios de $1.000 y $800, para publico en general y estudiantes respectivamente (Registro

Museos Chile, 2020).

Los fondos publicos con asignacion privada constituyen, en volumen y cobertura,
los mas abultados. En esta categoria estan los fondos concursables nacionales, como el
Fondart y sus variantes; los fondos sectoriales -audiovisuales, libro y lectura, musica-; los
del CNTV; algunos premios de las diversas artes, y postulaciones de obras nacionales a

concursos internacionales (Navarro, 2016).

En el caso de México, hasta el afio 2010, segun el Atlas de infraestructura y
patrimonio cultural, en el pais se podian encontrar espacios tales como bibliotecas, museos,
centros culturales y casas de la cultura, teatros, entre otros. En el caso de los museos, del

total de 1.185 registrados, el 65,48% posee administracién de caracter publico, es decir,
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dependen de instituciones publicas, un 25,99% es de administracion privada y un 3,97%

mixta (Consejo Nacional para la Culturay las Artes, 2010).

Asi como en Chile encontramos el Fondart como fuente de financiamiento para
proyectos culturales, en México existe el Apoyo a la Infraestructura Cultural de los Estados
conocido como PAICE, el cual contribuye a darle vida a la infraestructura cultual mediante
el financiamiento de proyectos culturales. EI PAICE destina recursos econémicos para
financiar aquellos proyectos que tengan como propdsito rehabilitar, construir, equipar y
dotar de programacion cultural espacios destinados a quehacer artistico y cultural como son
las casas de cultura, centros culturales, museos, teatros, entre otros. Gobiernos estatales,
gobiernos municipales y alcaldias de la Ciudad de México, universidades publicas estatales
y organizaciones de la sociedad civil que cuenten entre sus objetivos la promocion y
fomento de las artes y la cultura son quienes pueden verse beneficiados por dicho apoyo,
para asi contribuir a garantizar el acceso a la infraestructura, servicios y los bienes
culturales. Entre sus modalidades de apoyo esta el fortalecimiento a la infraestructura
cultural, en el cual se financian proyectos de construccion y equipamiento de inmuebles
dedicados al quehacer cultural en &reas geograficas que se encuentran en desventaja
econdémica 0 que no cuentan con infraestructura cultural suficiente (Direccion General de

Vinculacién Cultural, 2020).

Como resultado de la convocatoria Paice 2020, se beneficiaron un total de 25
proyectos, de los cuales 21 fueron presentados por gobiernos municipales, 3 por
organizaciones de la sociedad civil, es decir, proyectos privados, y 1 por una universidad
publica estatal. De estos proyectos se destaca el apoyo para la construccion del Centro

Cultural Yuu Nloo Xaa "Casa del Aprendizaje”, en San Marcial Ozolotepec, municipio de
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la Sierra Sur de Oaxaca, y la construccion de la Casa de la Cultura Yu'u Xhte"e Giexhii, en
Magdalena Teitipac, ambos municipios carentes de infraestructura cultural basica. También

destaca el Cine Victoria en Altzayanca, Tlaxcala (Secretaria de Cultura, 2020).

Enrique Norten, columnista, relata que el presupuesto publico destinado a la cultura
en México es muy importante y que, en el caso de las aportaciones privadas, estas son
escasas pero muy valiosas. También cuenta que son “demasiado pocas” las instituciones
privadas y las publicas operadas por grupos y capitales mayoritariamente privados

relacionadas a la cultura en el pais (2017).

Como otro ejemplo, también entre los paises iberoamericanos, se tiene Costa Rica.
Un tipo de infraestructura cultural que se encuentra en dicho pais son los museos, los cuales
hasta el afio 2012 sumaban un total de 54 activos y que han sido financiados principalmente
de manera privada y mixta, un total de 23 y 10 infraestructuras respectivamente, siendo 21
las financiadas de forma publica. Los museos bajo gestion privada, en sus esfuerzos por
sobrevivir, se estan convirtiendo en espacios mas abiertos y participativos, y al estar en
busca de ingresos, han diversificado sus servicios: alquilan auditorios, realizan visitas
guiadas, hacen publicaciones, cuentan con cafeterias y tiendas de souvenirs, entre otras
actividades, desconociéndose la magnitud de los recursos que generan estas iniciativas

(Programa Estado de la Nacién, 2012).

El Ministerio de la Cultura y Juventud de Costa Rica ofrece variados servicios para
artistas y emprendedores culturales entre los que encontramos el servicio de financiamiento

(Sistema de Informacion Cultural de Costa Rica, s.f.).
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El Programa Nacional para el Desarrollo de las Artes Escénicas es un fondo
concursable que entrega financiamiento a proyectos concebidos por el sector artistico y
cultural independiente, para impulsar el movimiento cultural del pais. PROARTES busca
brindar a los costarricenses accesos equitativo a la oferta cultural mediante la

democratizacion de la inversion publica en todo el territorio nacional.

Otro fondo concursable al que pueden acceder, en este caso organizaciones
culturales, es el programa Puntos de Cultura, que desde el afio 2015 ha respaldado

proyectos de méas de 100 organizaciones, con una gran diversidad de tematicas y areas de
accion. Puntos de Cultura tiene dentro de sus objetivos generar condiciones para el ejercicio
de los derechos culturales mediante el quehacer de las organizaciones socioculturales y de

las comunidades con las que trabajan (Direccion de Cultura, s.f.).

Las categorias en las que se puede postular son cinco: a) Arte para la transformacion
social; b) Medios y propuestas de comunicacion comunitaria; c) Fortalecimiento
organizacional; d) Espacios para una cultura del buen vivir; €) Economia social y pequefios

emprendimientos (Ibercultura Viva, 2020).

Al afio 2019 han sido 80 los proyectos beneficiados con el financiamiento de fondos

de Punta Cultura (Ministerio de Cultura y Juventud, s.f.).

El gobierno de Costa Rica, entre sus objetivos en el plan nacional de desarrollo
2015-2018 tiene el de fortalecer los emprendimientos y MiPymes culturales para seguir
potenciando la creacién cultural a través de financiamiento, ademéas de muchos otros que

fomentan la cultura del y en el pais.
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En Colombia la infraestructura cultural estd conformada por bibliotecas, casas de la
cultura, centros culturales, teatros, salas de cine, escuelas de formacién artistica, museos,

auditorios, parques, entre otros.

En este pais, la mayoria de los municipios carece de una infraestructura cultural
adecuada, incluso en algunos no existen casas de la cultura, ni teatros, mucho menos

escuelas de formacion artistica (MinCultura, s.f.).

Con la creacion del Instituto Colombiano de Cultura (CoCultura) surge una
institucién de orden nacional que viene a apoyar las casas de la cultura ya creadas y a
promover la construccion de otras nuevas, posibilitando la asistencia a la ciudadania a
centros culturales, llegando a un total de mas de 500 casas de la cultura alrededor del pais, a

las cuales se les prestaba apoyo, asesoria y seguimiento.

El Ministerio de Cultura implementé un programa orientado a desarrollar y
fortalecer la infraestructura cultural de los municipios, que contemplaba estrategias
relacionadas a la construccién de nuevos centros, mejoramiento, ampliacion y terminacion

de infraestructura existente (Ministerio de Cultura, s.f.).

Los esfuerzos del Gobierno se ven reflejados en el presupuesto del Ministerio de
Cultura el cual ha invertido, por ejemplo, 83.000 millones de pesos (lo que equivale a
16.945,57 millones de pesos chilenos aproximadamente) en 39 bienes de interés cultural en
el periodo 2010-2014, 27.000 millones mas de lo invertido el cuatrienio anterior, ademas de
3.900 millones (796 millones CLP) en la contratacion de estudios técnicos con sus

respectivas propuestas.
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Del total de obras realizadas en el periodo 2010-2015, en cuanto a construccion de
infraestructura, encontramos bibliotecas, centros culturales, casas de la cultura, salas de
danza, escuelas de mdusica, teatros, museos, salones y parques en distintos municipios a lo

largo del pais (Mincultura).

Si bien el Gobierno estd preocupado por impulsar la cultura Enel pais y realiza
aportes y financiamiento a distintos proyectos, en Colombia, la linea de crédito blanda
Bancoldex evidencia que el sector privado juega un rol importante en el financiamiento. La
linea de crédito blanda Bancdldex-Mincultura es impulsada por el Ministerio de Cultura,
para financiar necesidades de capital de trabajo, inversion fijo y consolidacién de pasivos
para micro y pequefias empresas que desarrollen actividades relacionadas a las industrias
culturales, ofreciendo, por ejemplo, tasas de interés mas bajas (Organizacion de los Estados

Iberoamericanos, 2016).
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Estudio de Mercado

Este estudio analiza el mercado y entorno donde se llevara a cabo el proyecto, lo
que contempla puntos como la demanda y oferta, competidores, proveedores y
consumidores, precio, canales de distribucion, promocion y publicidad. El estudio de
mercado es generalmente el punto de partida para evaluaciones de proyectos, ya que detecta
situaciones que condicionan los demas estudios a realizar posteriormente como, por

ejemplo, estudios técnicos y financieros (Orjuela y Sandoval, 2002).

Para el analisis del entorno, este se hara primero de manera general, es decir, se
analizara la situacion del pais y posteriormente de la comuna en donde se quiere emplazar
el proyecto, utilizando las cinco fuerzas de Porter y andlisis PEST, para micro y

macroentorno, respectivamente.

Se buscaran y analizardn datos secundarios para conocer y determinar la oferta de
salas de cine o autocines existente, especificamente en la region de O’Higgins, Yy
proyectarla. Para el caso de la demanda, se obtendran datos primarios a través de una
encuesta realizada a residentes de la comuna en estudio y se utilizardn también datos

secundarios historicos para hacer una proyeccion.

Para conocer y determinar posibles proveedores, ya sea de peliculas, equipos,
insumos Yy servicios de mano de obra, y también competidores, se recopilara informacion,
donde no solo se consideraran cines y autocines, sino también aquellos que entreguen
servicios similares, como, por ejemplo, television y plataformas que reproduzcan series,
peliculas y documentales, ademas de aquellos servicios o lugares en donde se pueda pasar

un buen rato disfrutando el tiempo dedicado al ocio.
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Con el fin de identificar el comportamiento y conocer las preferencias de los
consumidores, se disefiard una encuesta dirigida a residentes de la comuna de Marchigie y
asi indagar en cémo recibirian el proyecto de autocine. Esto ayudara a determinar el precio,
junto con la informacion recopilada del mercado, y también a estimar una posible demanda

para el proyecto, lo que servira para establecer el tamafio 6ptimo del autocine.

Para la comercializacion, que permite al oferente hacer Ilegar el producto o servicio
a los consumidores, se utilizardn las 7P del marketing, que servird para impulsar y

posicionarse dentro del mercado.

Anadlisis Pest

Este analisis, el cudl evalia el entorno del proyecto, especificamente el
macroentorno, se realiza con el fin de comprender el espacio que rodea y podria afectar a la

organizacion o al proyecto, ademas de identificar posibles riesgos que se podrian presentar.

Politico

La formulacién de politicas culturales en Chile actualmente se realiza desde los
territorios y sectores artisticos, es decir, teniendo en consideracion las caracteristicas
particulares de cada territorio lo que alimenta a la Politica Cultural Nacional, con
participaciéon de la ciudadania, convocando artistas, creadores y gestores, organizaciones
culturales y representantes de pueblos originarios. Ademas, tanto el disefio como la
implementacion de la politica cultural es asumida por servicios, ministerios e instituciones
publicas de manera coordinada por parte de las cuales existe un compromiso de realizar un

seguimiento para asegurarse de que las medidas acordadas se vayan cumpliendo.
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En el centro de la construccion de estas politicas se encuentra el concepto de
ciudadania cultural, por lo que se busca contribuir a que los individuos participen en la
creacion, disfrute y distribucion de bienes y servicios culturales (Consejo Nacional de la

Culturay las Artes, 2017).

La actividad cultural dentro del pais ha ido tomando més fuerza e importancia, tal
que, el aiio 2017 fue aprobado un proyecto de ley que crea el Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio, como una institucionalidad solida, coordinada y descentralizada

(Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2017).

Recientemente, se constituyeron y comenzaron a funcionar los Consejos Regionales
y el Consejo Nacional de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, a través de los cuales la
sociedad civil orienta y aconseja al ministerio en sus politicas, planes y programas, medidas
y cambios de normativa. Con esto se ha puesto en marcha una experiencia piloto del Plan
Nacional de Desarrollo y Formacion de Publicos, que busca aporte en mejorar la
participacién y concentracion cultural, creando iniciativas de programacion y desarrollo de
publicos en la red de infraestructura cultural y patrimonio, fortaleciendo la programacion

regional y facilitando el acceso a la cultura.

Con el objetivo de impulsar la descentralizacion, se cre6 el Programa de
Fortalecimiento de la Identidad Cultural Regional, el cual apunta a mejorar el acceso a la
cultura y las artes en las distintas comunas del pais, ademas de dar visibilidad a artistas
regionales. Este alcanz6 una cobertura de 239 comunas, que no fueron solamente capitales

regionales.
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Otro programa que podria beneficiar al proyecto es el Programa de Financiamiento
de Infraestructura Cultural Publica y/o Privada, el cual tiene como objetivo completar y
mejorar la dotacion de infraestructura cultural a nivel nacional, contribuyendo a la
circulacion de productos y servicios culturales. Cabe mencionar que durante los Gltimos
afios se ha simplificado el proceso de postulaciones a los fondos de cultura, lo que entrega
mayor facilidad a la hora de querer optar a algunos de estos beneficios (Ministerio de las

Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2020).

Sumandose a las iniciativas del gobierno, especificamente del Ministerio de las
Culturas, encontramos “CHEC”, encuentro de las Economias Creativas de Chile que,
durante cuatro dias, todos los afios, tiene diversas actividades en busca de promover,
fortalecer y expandir la red de quienes trabajan en las Economias Creativas del pais

(Encuentro Chec, 2020).

La existencia de casas de la cultura en las diferentes comunas del pais, aparte de
contribuir al desarrollo de actividades culturales de estas localidades, también funcionan
como conectores para la comunidad con los distintos proyectos y programas que ofrece el
ministerio, difundiendo o ayudando en las postulaciones a personas que no pueden acceder
de manera directa, como da a entender G. Salamanca, trabajador de la casa de la cultura

Marchiguie (comunicacion personal, 08 de noviembre de 2020).

Sin embargo, la postura de la actual ministra de cultura, Consuelo Valdés, y sus
dichos no han sido muy alentadores para el sector cultural y sus participantes, los cuales
han mostrado su descontento a través de duras criticas en las que hacen referencia a la poca

importancia que la representante le ha dado a su sector, sobre todo en materia de
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presupuesto y falta de apoyo tras verse duramente afectadas las industrias culturales a causa

de la pandemia (Fajardo, 2020).

Una vez que un proyecto o emprendimiento se constituya como empresa, en Chile,
debe comenzar sus responsabilidades tributarias, lo que dependera del régimen tributario al

que el negocio se acoge (Servicio de Impuestos Internos, 2020).

Ademas de iniciar actividades en el Sll, se debe cumplir con la obligacion de
obtener patente comercial y otros permisos y certificados para poder construir y operar en
el lugar en el que se localizara el proyecto, tramites que deben realizarse en la

municipalidad de la comuna correspondiente.

El decreto 38 afectaria un proyecto como este, ya que establece niveles maximos de
emisién de ruidos generados con el fin de proteger la salud de la comunidad, aplicandose a
todo el territorio nacional. En el articulo n°7 se estipula que el maximo permitido son 70

decibeles (db) en zonas dentro del limite urbano (Ministerio del Medio Ambiente, 2012).

Segun el articulo 3 del Reglamento SEIA, el proyecto tendria que ingresas al
Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, el cual indica que deben someterse a esto,

segun la letra g):

“g) Proyectos de desarrollo urbano o turistico, en zonas no comprendidas en alguno
de los planes evaluados estratégicamente de conformidad a lo establecido en el
parrafo 1° bis del Titulo 1l de la Ley. Se entendera por planes a los instrumentos de

planificacion territorial.
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g.1. Se entendera por proyectos de desarrollo urbano aquellos que contemplen obras
de edificacion y/o urbanizacién cuyo destino sea habitacional, industrial y/o de

equipamiento, de acuerdo a las siguientes especificaciones:

. g.1.2. Proyectos de equipamiento que correspondan a predios y/o edificios
destinados en forma permanente a salud, educacién, seguridad, culto, deporte,
esparcimiento, cultura, comercio, servicios, fines cientificos o sociales y que

contemplen al menos una de las siguientes caracteristicas:

a) Superficie construida igual o mayor a cinco mil metros cuadrados (5.000 m2)

...” (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2015).

Economico

La economia de Chile es una de las que ha presentado mas rapido crecimiento en
América Latina, debido a un sélido marco econdmico que ha permitido amortiguar los
efectos de un contexto internacional volatil y reducir la pobreza. Sin embargo, actualmente
mas del 30% de la poblacion sigue siendo econémicamente vulnerable y la desigualdad de

ingresos se mantiene elevada.

Tras el estallido social que se inicié en octubre del 2019, el PIB se vio reducido de
un 3,9% en 2018 a 1,1% en 2019. En cuanto al desempleo, este pasé de 7,1% en diciembre
de 2018 a 7,4% en diciembre de 2019. Ademas de estas variaciones, las protestas dieron
lugar a un cambio en la composicién del gasto publico, dedicando menos a promocién de la
inversion y mas al gasto social, y llevaron al gobierno a convocar a un plebiscito por una
nueva constitucion, generando incertidumbre politica, la que podria debilitar la confianza

del sector privado.
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El déficit en cuenta corriente tuvo un aumento del 0,3% del PIB entre 2018 y 2019,
cayendo las exportaciones, pero siendo estas compensadas ampliamente por una
disminucion de las importaciones. A medida que la inversion extranjera se ve
disminuyendo, el déficit externo es financiado por deuda externa tanto privada, como
publica. Durante el periodo 2018-2019 las reservas internacionales aumentaron
ligeramente, de 39,8 a 40,7 mil millones de dolares, pese a las intervenciones realizadas por

el Banco Central para evitar una mayor depreciacién monetaria.

En cuanto al déficit fiscal, este tuvo un aumento de 1,5 a 2,7% del PIB debido al
gasto adicional que ha dado respuesta al descontento social y a la desaceleracion
econdmica, menores ingresos tributarios y una caida en las exportaciones de cobre. Este
déficit fue financiando en parte con medidas de contencion fiscal, pero la deuda publica

aumento de 26% a 28%, en su mayor parte por deuda interna.

Tras la pandemia, el escenario econdémico presenta un mayor riesgo e
incertidumbre. El pais se ha visto expuesto a precios por debajo de lo previsto para el cobre
y una demanda menor de exportaciones que se extiende en el tiempo a consecuencia de la

pandemia mundial (Banco Mundial, 2020).

La contribucion de la economia creativa 0 Economia Naranja, comparado con el
PIB total del pais, fue de un 2,2% al valor agregado el afio 2013, similar al aporte que hace
el sector Agropecuario/Silvicola y por sobre sectores como la Pesca o el de las Bebidas y

Tabaco, contribucidn que se mantuvo estable entre los afios 2008 y 2013.
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Segun datos recopilador el afio 2015, 496.425 personas declararon tener algun oficio
cultural, lo que representa el 6,6% del total nacional de trabajadores, siendo constante este

porcentaje entre 2009 y 2015.

Los dltimos afios, Chile ha sido un importador neto de bienes creativos,
representando estas importaciones cerca del 5% de las totales, mientras que las
exportaciones suman solo un 0,3% de las exportaciones totales (Consejo Nacional de la

Culturay las Artes, 2017).

Hasta el 2018 se registraban unas 50.000 empresas creativas, las que daban empleo
a 500.000 personas, aproximadamente, y que representan el 5% del total de empresas a
nivel nacional. Ademas, el crecimiento de las ventas y del nimero de empresas de
industrias creativas, en el periodo 2014-2017, fue el doble que en otros sectores (Entel

Comunidad Empresas, 2020).

Situandonos ahora en la comuna de Marchigtie, esta cuenta con un indice de 12,5%
de la poblacién en situacién de pobreza, de acuerdo con el nivel de ingresos de la comuna,
lo que se encuentra dentro del promedio regional segun informacion de la encuesta Casen
2015. De los hogares que componen la comuna, existe un alto porcentaje que no cuentan
con servicios basicos, como saneamiento sanitario, alcantarillado o agua potable, ubicados

principalmente en las zonas rurales.

Las principales actividades productivas desarrolladas en esta localidad estan
conformadas por actividad forestal y agropecuaria. El sector de la agricultura esta
conformado por vifias, frutales y cereales. Por el lado de las forestales, encontramos pinos y

eucaliptos, actividad que es un nicho importante para la generacion de empleos, ya que en
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la comuna se encuentra la mayor cantidad de aserraderos de la region. Otras actividades
que se realizan en la comuna son la ganaderia y el comercio, este Gltimo conformado por el
area de abastecimiento de los habitantes y por empresas localizadas en el sector que
generan trabajos por temporadas. El total de empresas establecidas en la comuna el afio
2016 fue de 585 y la cantidad de trabajadores empleados en estas fueron 2.518

(Municipalidad de Marchigue, 2019).

Social

Segun una encuesta realizada por Salcobrand, Clinica y Universidad de Los Andes y
GfK Adimark para medir el indice de bienestar en el pais, nos encontramos con que gran
parte de la sociedad se considera una persona feliz y dedica tiempo a recrearse ya sea con
familia, amigos y/o pareja. Pero, solamente un poco mas de la mitad estaria dedicando
tiempo para ellos mismos. Bienestar y felicidad se encuentra entre los conceptos que mas se
repiten en las cosas que inquietan a las personas, al igual que la salud, el trabajo y las

deudas, y el 57% cree que su estilo de vida mejorara en los proximos 5 afios (2016).

En el caso de quienes dicen realizar actividades recreativas o de ocio, segun el
indice de Bienestar 2018, el porcentaje es bastante bajo, inclusive este ha disminuido de un
13% en 2016 a un 11% en 2018, incluyendo actividades como salir a comer, ir al cine,
teatro, entre otras, lo que coincide con que muy poca parte de la poblacién destina de su

presupuesto a actividades como estas (Sepulveda, 2018).

En los ultimos afios se ha escuchado bastante sobre el tema de que las horas
laborales a la semana en Chile son muchas, 45 actualmente, siendo el quinto pais que

dedica mas horas al trabajo, lo que implica menos horas disponibles para ocio, recreacion y
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entretenimiento, incluso han salido a la luz proyectos de ley que buscan rebajar esta jornada

a 40 horas (Cadiz y Nufiez, 2019).

Segun datos de la OCDE, anualmente los chilenos pasan alrededor de 1.974 horas
en el trabajo, superando a paises desarrollados en donde los trabajadores dedican 1.363 y
1.700 horas a la jornada laboral en Alemania y Reino Unido, respectivamente (Araucania

Noticias, 2019).

La desigualdad en la distribucion del trabajo, en la posibilidad de contar con tiempo
para vida social y en la satisfaccion con la vida, existe entre hombres y mujeres, por edad y
situacion ocupacional. El tiempo dedicado a actividades de ocio y vida social es de 6,2
horas un dia de semana, presentando una diferencia entre lo que dedican hombres y
mujeres, la cual es mas significativa en un dia de fin de semana, donde los hombres dedican
8,29 horas y las mujeres dedican 7,23 horas a estas actividades, brecha que es mas
importante en regiones como la de O’Higgins. En cuanto a diferencias segin rangos de
edad, las personas de 12 a 24 afios son quienes mas tiempo dedican al ocio, con un
promedio de 7,87 horas diarias, y quienes menos tiempo dedican a esto es el grupo de 46 a
65 afos, siendo solo 5,19 horas. Las personas ocupadas dedican 5 horas aproximadamente a
las actividades de ocio y vida social, mostrando este grupo la menor brecha de género. Para
le caso de mujeres desocupadas e inactivas, no es mucho méas lo que dedican a estas
actividades, pero en el caso de los hombres, si aumentan mas considerablemente las horas

que dedican al ocio al estar desocupados o inactivos laboralmente (INE, 2015).

El tiempo libre que tienen para disfrutar se encuentra en cuarto lugar entre las

situaciones que mas generan felicidad en los chilenos, especialmente a la generacion Z, los
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que también consideran la calidad de vida actual que poseen y la calidad de vida en la

comuna donde residen (Cadem, 2019).

“El cine es la actividad cultural més popular en Chile, en la medida que cuenta con
los indices de participacién més altos por parte de la poblacién, en relacion a otras
actividades de este tipo, segin la ultima Encuesta Nacional de Participacion
Cultural (2017), la cual concluye que un 43% de las personas ha asistido al cine

durante los Gltimos 12 meses™.

A partir de datos obtenidos en el afio 2019 sobre el total de espectadores de cine en
el pais, se puede interpretar que, en promedio, cada chileno fue al cine 1,7 veces durante el
afio, de los cuales, el 71,52% asiste al cine el fin de semana, es decir de jueves a domingo, y
solo un 28,48% lo hace entre semana. Las principales preferencias de los asistentes al cine
son los géneros cinematograficos de animacion y accion, seguido por el drama. Los
documentales se encuentran en el puesto nimero ocho, representando un 0,6% de la

audiencia, sin embargo, este género es mas visto en salas de cine independientes.

Tras el estallido social en octubre de 2019, hubo una disminucion en el namero de
asistentes al cine, variacion que fue méas marcada en las multisalas, es decir, aquellas salas
pertenecientes a las grandes cadenas de cine como Cine Hoyts, Cinemark, Cineplanet, y
otras de menor tamafio ubicadas fuera de la Region Metropolitana, con respecto a las salas
independientes las cuales tuvieron una demanda mas inelastica (Ministerio de las Culturas,

las Artes y el Patrimonio, 2020).

Sin embargo, la pandemia ha afectado a todos por igual, sobre todo al rubro del

entretenimiento, teniendo que mantenerse cerradas las salas de cine a lo largo del pais, con
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excepcion de los autocines, los cuales se encuentran funcionando como es el caso de Sala -
1 Cine de Puerto Varas, el cual funciona con el 50% de su capacidad, como cuenta D.

Rammsy, productora (comunicacion personal, 09 de octubre de 2020).

Como resultado del confinamiento, las personas estan dando mas importancia al
tiempo de ocio, asi como también han aumentado las compras por internet y el uso de redes
sociales y plataformas online, segun dichos en el seminario realizado sobre cambios en los
habitos del consumidor (Camara Nacional de Comercio Servicios y Turismo de Chile,

2020).

Tecnoldgico

La conectividad se ha vuelto fundamental para lograr adaptarse a la nueva
normalidad en tiempos de pandemia en donde dia a dia tenemos presentes actividades como
el teletrabajo o las clases en linea. EI primer trimestre del afio se registr6 un aumento del
trafico de internet en Chile, dando cuenta de lo fundamental de la conectividad digital en un
contexto de distanciamiento social generado por el Covid-19. Tanto el trafico de internet
fija como mavil aumentaron en un 40% en comparacion a marzo del 2019, y se esperaba
que llegara a un 60% en los proximos meses. EI consumo promedio mensual de internet fija
e internet movil por usuario en abril del 2020 presentaron un incremento del 29,4 y 26,2 por
ciento, respectivamente, respecto a lo registrado en diciembre de 2019, lo que se ha visto
impulsado por el teletrabajo, educacion en linea y comunicacion a traves de videollamadas

(Subsecretaria de Telecomunicaciones, 2020).

Por lo mismo, el gobierno ha trabajado en ampliar y profundizar herramientas

digitales ya existentes como Biblioredes, Biblioteca Publica Digital y OndaMedia, las que
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han contribuido a amplificar el acceso a libros, contenidos bibliograficos y audiovisuales.
Junto con esto, se ha creado una plataforma digital, Elige Cultura, que retne la oferta
cultural de todas las regiones de Chile, lo cual ha sido indispensable durante la crisis

sanitaria (Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2020).

La mayor parte de la poblacion en Chile tiene acceso a internet moévil, representando
22,4 millones de suscripciones, versus los 3,5 millones de suscripciones que tiene la
internet fija, y de las cuales el 84% son realizados desde un dispositivo movil. La
penetracién total mévil pasé de 97,5 accesos por cada 100 habitantes en marzo del 2019 a
97,8 accesos por cada 100 habitantes al primer trimestre del 2020, segun datos de la

Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Para el 2017, el 87,4% de los hogares declara tener acceso propio y pagado a
internet, el cual incluye internet fijo y movil, mostrando un crecimiento en comparacién a
afios anteriores, aumento que se da en zonas urbanas y rurales, pero es mayor en las
ultimas. Entre regiones no se notan grandes brechas en el total de hogares con acceso a
internet, en el caso de la region de O’Higgins, el 83,9% de los hogares posee acceso a la

red.

A pesar de que en la mayoria de los hogares hay acceso a internet, este no
necesariamente cubre las necesidades de las personas, considerando en primer lugar que,
muchos de los hogares pertenecientes a los quintiles 1 y 2 poseen acceso solamente a
internet movil, en comparacién con los quintiles 4 y 5 que tienen acceso a movil y fijo.
Ademas, segun el tipo de dispositivo utilizado para acceder a internet encontramos que mas

del 90% utiliza un teléfono moévil o smartphone y sélo un 56,7% y 41,7% poseen un
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computador, en areas urbanas y rurales, respectivamente (Subsecretaria de

Telecomunicaciones de Chile, 2017).

La comuna de Marchiglie no se queda atras en cuanto al acceso y consumo de
internet, a las compafiias que ofrecen internet dentro de esta localidad se ha sumado la
empresa de telecomunicaciones Mundo, con el objetivo de abarcar con fibra dptica la
cobertura total de los sectores de Marchiglie y también Peralillo, comuna aledafia, las que
se veran beneficiadas de mejores conexiones y la posibilidad de optar por Internet, TVHD y

Telefonia (Pulgarin, 2020).

Para unirse a la era de las nuevas tecnologias y acortar brechas existentes en el uso
de estas, vecinos de la comuna se unieron al programa Alfabetizacion Digital de Pro
O’Higgins donde se les ensend computacion bésica y uso de internet, lo que presenta para

muchos una oportunidad muy importante (Pro O’Higgins, 2015).

5 Fuerzas de Porter

Amenaza de la entrada de nuevos competidores

Para entrar al mercado como autocine o cine, el que también se considera como
parte de la competencia, no existen grandes barreras de entrada por el lado legal, aunque si
son varios los trdmites y permisos que se deben solicitar y con los que hay que cumplir para
constituirse como empresa y construir un lugar apto para esto. Sin embargo, el capital
requerido para iniciar es alto, lo que hace menos probable que aparezcan nuevos

competidores en la zona, por lo tanto, esta fuerza se considera media-baja.
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Poder de Negociacidon de los Clientes

El poder de negociacion de los clientes dentro de la Region de O’Higgins es bajo,
esto debido a que hay un gran nimero de consumidores que asisten al cine. Durante el afio
2019, la cantidad de espectadores en esta region fue de 1.114.626, lo que significa que, al
afio, una persona asiste 1,22 veces al cine. Ademas, en la region no existen muchas
opciones para que los consumidores elijan, aqui hay disponible una butaca por cada 267
habitantes, lo que demuestra una oferta mucho menor comparando, por ejemplo, con la
Region Metropolitana en donde hay una butaca por cada 144 habitantes (Ministerio de las

Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2020).

En la Region de O’Higgins solo se encuentran tres complejos, dos en Rancagua,

Cinemark Open Plaza y Cinemark Rancagua y uno en San Fernando, Cine Hoyts.

Considerando que el precio de las entradas deben estar de acuerdo a los precios del
mercado y también a situacion econémica de las personas, para los habitantes de la region,
especificamente de la comuna de Marchigie y comunas aledafas, el costo de cambiarse a
alguno de los cines de la competencia seria alto, ya que, ademas de pagar por la entrada
deben considerar el costo de transporte a una de las ciudades antes mencionadas en donde

se pueden encontrar salas de cine, o incluso a ciudades de otras regiones.

Poder de negociacion de los proveedores

En Chile existen distintos distribuidores de material cinematografico o peliculas,
como Andes Films, Fox, Warner, entre otros. Sin embargo, encontramos empresas

proveedoras de licencias, las cuales estan asociados a una gran cantidad de productores y
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distribuidores de peliculas que autorizan los usos de imagenes en pantallas en lugares

comerciales y culturales, como Entertainment Licenses y Film Licenses.

En cuanto a los equipos necesarios para instalar el proyecto, son muchos los
proveedores en el mercado en distintos paises, los cuales venden a Chile sus productos, por
ende, se podria considerar que el poder de los proveedores es medio, a pesar de que hay
donde elegir, los precios que cada uno tiene difieren en algunos casos, por lo que podria

significar un costo al cambiar de proveedor.

Poder de Productos Sustitutos

El poder de productos sustitutos es considerado medio alto, cada vez son mas las
personas que se suscriben a plataformas digitales de video en donde pueden encontrar una
amplia gama de peliculas, series y documentales para ver en sus televisores, computadores
e incluso en sus smartphones. Netflix, por ejemplo, ha alcanzado para abril de 2020 un total
de 183 millones de suscriptores, seguido de Amazon Prime Video y HBO, con 150 y 140

millones de usuarios, respectivamente (Garrido, 2020).

En la Region de O’Higgins especificamente, segiin una encuesta realizada, el 87,1%
de la poblacién cuenta con suscripcion a alguna/s de estas plataformas online para ver

series, peliculas y/o documentales desde casa.

Ademas de estas plataformas, tras la pandemia, el ministerio de cultura ha dado
acceso y potenciado otras como, por ejemplo, Ondamedia, en donde encontramos una gran

cantidad de peliculas chilenas.
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Otro sustituto considerado son algunos teatros que podemos encontrar dentro de la
region, pero no en la comuna estudiada, en donde se realizan eventos de vez en cuando,

como conciertos y espectaculos de musica y arte.

Poder de los Competidores

En Chile son pocos los autocines que existen y, especificamente en la Region de
O’Higgins no encontramos ninguno de estos. A pesar de que son muchos los cines, también
considerados como parte de la competencia directa, y hay multisalas de grandes cadenas
que abarcan el 99% de la audiencia del pais, en la sexta regidn soélo se cuenta con dos cines
en la ciudad de Rancagua y otro en San Fernando, por lo que el poder de los competidores

podria ser bajo para este proyecto.

Oferta

En la Region de O’Higgins, como ya se menciond anteriormente, existen 3 cines en
2 ciudades, Rancagua y San Fernando, a 88 y 75 kilometros de la comuna de Marchigue,
respectivamente, los cuales se encuentran con sus salas cerradas a causa de la pandemiay el
distanciamiento social que se debe cumplir. Por lo tanto, se utilizaran datos del afio 2019

para analizar la oferta que encontramos disponible dentro de la region.

La oferta existente dentro de la Region de O’Higgins es de un total de 3.425
butacas, lo que significa que hay disponible una butaca por cada 267,02 habitantes

(Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2020).

Cine Hoyts de San Fernando contaba con cinco salas disponibles, tres de las cuales

eran formato 3D RealD, con un total de 927 butacas. En el caso de Cinemark Open
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Rancagua, también tiene cinco salas y un total de 1.039 butacas. Por ultimo, Cinemark

Rancagua tiene seis salas y 1.457 butacas (Observatorio Audiovisual, 2016).

Figural

Mapa con cines de la Region de O Higgins.
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Segun datos entregados por el ministerio de cultura, el afio 2019 en Chile las

entradas al cine tuvieron un precio medio de $2.936 entre semana y $3.405 en fin de

semana, considerando tanto las grandes cadenas de cine, como las salas de cine

independientes.

Por su parte, Cinemark de la cuidad de Rancagua tiene un valor de entrada general

de $3.700 y $3.200 para nifios y tercera edad, con promociones algunos dias de la semana o

en horarios a.m., valores parecidos a cines de otras regiones de las que se encontrd

informacién como, por ejemplo, Cine Hoyts Arica, y los que se encuentran por debajo de

los precios encontrados en la Regidén Metropolitana.
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Como en esta regidn no existe ningln autocine, se tendran como referencia distintos
autocines de Chile. El valor de las entradas en la Region Metropolitana va desde los $5.000
a los $7.500 por persona, en espacios como Autocine las Vizcachas, Espacio Broadway,
Autocine Las Condes y Casa Piedra. En regiones, encontramos un autocine ubicado en
Puerto Varas, perteneciente a menoslcine, en el cual el valor de las entradas es de $4.000
ya que, se cobra un total de $12.000 por auto, y se permite un maximo de tres personas por
vehiculo, con excepcién de las funciones infantiles en donde se permite un maximo de
cuatro personas. Al igual que en el caso de los cines, el valor de este autocine ubicado en

regiones, Region de los Lagos, es menor que los de la Region Metropolitana.

Demanda

En el caso de la demanda, y segin datos entregados por el Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio en el “Analisis del cine en Chile y sus audiencias afio
20197, hubo una demanda de 29.977.764 espectadores, es decir, durante el afio 2019 cada
chileno asisti6 al cine 1,7 veces. Para la Region de O’Higgins, el numero de espectadores
fue 1.114.626, lo que significa que la cantidad de visitas al cine por habitante de esta region

fue de 1,22 visitas.

Esta demanda, tomando en cuenta datos de visitas al cine desde el afio 2015 en
adelante, ha ido en aumento, siendo en los afios 2016 y 2019 en los que se presenta el
mayor crecimiento, el que fue de aproximadamente un 6% en cada uno de estos afios,
versus crecimientos de entre 0,3 y 1,2% en otros periodos (Camara de Exhibidores

Multisalas de Chile A.G, 2019).
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Proveedores

Se encontraron dos proveedores para autocine los cuales ofrecen paquetes
completos de equipo tecnologico para montar uno y que distribuyen sus productos a Chile,
uno es Bardan, que ademas de equipamiento, ofrece servicios de asesoramiento, disefio,
instalacién y mantenimiento. Tiene cuatro paquetes para elegir, los que comienzan a un
precio de US $13.500, entre los que encontramos equipo de sonido, proyector xenon o
laser, pantallas de distintos tamafios, servidor de reproductor de cine, equipos de concesion

y transmisor FM Broadcast (Bardan, s.f.).

El segundo proveedor es “Proair”, quienes manejan el equipo de cine para autocines
y ofrecen pantallas, proyectores, microfonia de la més alta tecnologia. Esta empresa trabaja
con superficie de pantallas Airscreen de alta calidad, manteniendo la superficie lisa y plana
para una magnifica calidad de imagen. Al igual que Bardan, ofrece distintos paquetes segun
la capacidad que tendra el autocine, con un valor que va desde los $12.510 USD (Proair,

2020).

Una tercera opcion es Airscreen, quien también envia sus productos a Chile y que
tiene paquetes de equipos dependiendo del tamarfio del autocine y la cantidad de autos para
los que se tiene capacidad. El precio de estos paquetes va desde los 12.390 euros, lo que es
equivalente a $14.768 USD, e incluye pantalla, proyector y transmisor de sonido FM

(Airscreen, s.f.).

Por el lado de las licencias necesarias para exhibir las distintas peliculas, se

encuentra FilmLicenses, empresa que distribuye licencias de peliculas de estudios de
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Hollywood por toda Latinoamérica, incluyendo estudios como Warner Bros. Entertainment,

Sony Pictures, Disney, National Geographic, entre otros (Film Licenses, 2020).

Otro proveedor de licencias disponible es Entertainment Licenses, administrador
independiente de los derechos audiovisuales que promociona el entretenimiento en
pantallas grandes y protege los derechos de autor de mas de 600 productoras representadas
en Chile, entre las que destacan Walt Disney, 20th Century Fox, Universal, Paramount,

Discovery, Arcadia, entre otras (Entertainment Licenses, 2020).

La licencia necesaria para exhibir las peliculas en un autocine es la Licencia
Umbrella, para obtenerla es necesario tener un rol de exhibidor, estas licencias se deben
pagar por pelicula y por cada vez que esta es exhibida, y la cual tiene un precio por cada
persona de la audiencia que, llegando a acuerdos con el distribuidor, puede ser de unos
$1.500 méas IVA 0 0,05 UF més IVA, como cuenta D. Rammsy, encargada de Produccion
General de “Menoslcine” quienes tiene un autocine en Puerto Varas (comunicacion

personal, 04 de diciembre de 2020).

Encuesta

Con el fin de conocer el comportamiento de los consumidores y sus habitos de
consumo, se ha desarrollado una encuesta (Anexo n°1) dirigida a personas de la Region de
O’Higgins en donde se pregunta por sus preferencias en cuanto a actividades culturales y de
entretenimiento a realizar en su tiempo libre, si suelen realizarlas o no y las posibles
razones que podrian impedir que los pobladores realicen las actividades por las que tienen
preferencia. Junto con esto, se estudiara la disposicién a pagar por una entrada, por persona,

a un autocine ubicado en la comuna de Marchiglie, ademas de qué valor agregado les
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gustaria encontrar en este como complemento a la actividad, lo cual ayudaria a generar

mayores ingresos para el negocio.

Se incluyen preguntas de tipo personal, ya sea edad, género con el que se identifica,
nivel de estudios e ingreso promedio por hogar para asi poder identificar habitos y
preferencias del consumidor por segmentos y relacionar distintas preguntas vistas en otros
estudios como, por ejemplo, actividades de preferencia con nivel socioeconémico, lo que
podria dar una respuesta de por qué ciertos grupos no les interesa 0 no realizan las

actividades mencionadas.

Esta encuesta es de ayuda para estimar la demanda que tendria el autocine en
Marchigie, en base a la que se hara la proyeccion de la demanda en un horizonte de tiempo

de 5 afios, esto basado en otros proyectos de autocine revisados.

Para calcular el tamafio de la muestra hay que considerar una poblacién de 991.083,
la que corresponde a la proyeccion de poblacion de la Region de O’Higgins para el afio

2020 realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas.

La férmula utilizada sera:

Z2+P(1-P)*N
Z2+P+(1—P)+ EZ+ (N —1)

n=

En donde n corresponde al tamarfio de la muestra, N es el tamafio de la poblacion, P
es la probabilidad de que ocurra un fendmeno, por lo que, en este caso como no existen
antecedentes, sera igual a 0,5. EI margen de error (E) y nivel de confianza utilizados seran
5% y 95% respectivamente, valores utilizados convencionalmente, por lo tanto, el valor de

Z serade 1,96 (Villavicencio et al., 2017).
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Aplicando la férmula y los datos que se tienen, se debe encuestar a un total de 385

personas de la region de O’Higgins como minimo.

La encuesta fue difundida a través de redes sociales, Instagram y Facebook, y via
WhatsApp, llegando a un total de 402 encuestas respondidas (Anexo n°2), cumpliendo con
el n de la muestra minimo que se necesitaba. Del total de la muestra, un 62,2% se identifica
con el género femenino y un 37,6% con el masculino, el 0,2% restante responde
identificarse con género no binario. Respecto a la edad, la mayoria se encuentra en el
intervalo de 20 a 29 afios, representando este intervalo el 76,1% de la muestra, seguido por
el rango de 14 a 19 (10,9%) y luego el de 30 a 49 afios (10,2%). Se consiguio llegar a
personas de mas de 20 comunas de la region, concentrandose principalmente en la comuna
de Marchigue, con un 28,6%, Santa Cruz, representando el 28,4% de la muestra total y
luego por Peralillo, con un 15,7%, ambas comunas son de las mas cercanas a la comuna en

estudio.

La actividad “ir al cine” se encuentra entre las actividades de preferencia de las
personas encuestadas, siendo esta preferida por el 55,5% de los encuestados, superada
solamente por “ver series y/o peliculas en plataformas online”, la cual es de la preferencia
del 63,9% de la muestra. Otras actividades, como asistir a eventos musicales y asistir a

ferias artesanales, muestran una preferencia del 47,8% y 41% respectivamente.

Sin embargo, 17% de los encuestados declara que existe una falta de espacios
culturales dentro de su comuna, y de quienes no suelen realizar las actividades que son de
su preferencia, un 69% se debe a la falta de estos espacios, seguido por el dificil acceso a

este tipo de actividades, y en una menor proporcion por la falta de presupuesto.
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A pesar de que ir al cine es de las actividades preferidas por los encuestados, el
74,9% asiste al cine de manera ocasional, respuestas que casi en un 97% vienen de
comunas en donde no hay cines. Otro punto importante respecto a los habitos de consumo
es que el 45,5% suele gastar mas de $8.000 cuando asiste al cine, y sélo un 28,6% no

consume snacks y bebidas compradas al interior del cine.

El 85,8% de la muestra, es decir, 345 de los 402 encuestados estaria dispuesto a
asistir a un autocine en la comuna de Marchigie y la disposicién a pagar del 46,4% es entre
$2.001 y $3.000, seguido por el rango $3.001 y $4.000 con un 24,6%. Luego, un 15,65%
responde estar dispuesto a pagar entre $4.001 y $5.000. Considerando el total de la muestra
los porcentajes son parecidos, obteniéndose 46,8%, 25,1% y 14,7% para los intervalos

[$2.001-$3.000], [$3.001-$4.000] y [$4.001-$5.000] respectivamente.

Proyeccion de la Demanda

Para calcular la demanda que tendria este proyecto inicialmente y las proyecciones
para los proximos 5 afios se consideré como base el total de la poblacion de cada afio de la
Region de O’Higgins, obtenida de proyecciones realizadas por el INE, la cual, al
multiplicar por la cantidad de visitas al cine por habitante, nos entrega la asistencia total al
cine en la region. Esta cantidad de visitas por habitante, al igual que el nimero de
espectadores por regién, se proyectd a partir de datos secundarios obtenidos del informe
sobre audiencias del cine del afio 2019 del ministerio de cultura, y de informes de la
Camara de Exhibidores Multisalas de Chile A.G. (CAEM) de los afios 2015 a 2018. Para
obtener la demanda total del proyecto, al nimero de espectadores de la region se le aplico

el 0,73%, porcentaje correspondiente a la asistencia a cines independientes.
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Tabla 1l

Proyeccion de la demanda del proyecto

Afio 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Poblacién regién 991.063| 1.000.959| 1.009.552| 1.017.701] 1.025.586| 1.033.238
N° espectadores region 1230087 1316570 1403052 1489535 1576017 1662500
Cantidad de visitas al cine por habitante 1,24 1,32 1,39 1,46 1,54 1,61
Demanda total anual 8980 9611 10242 10874 11505 12136

Nota. Elaboracién propia.

Esta demanda, inicialmente, seria de 8.980 espectadores, presentando una variacion
positiva de, en promedio, un 6% por periodo, llegando a una demanda para el quinto

periodo de 12.136 espectadores.

Marketing Mix

Para que una empresa, organizacién o proyecto pueda preparar el producto y/o
servicio que entregarad a sus clientes y organice los elementos necesarios para llevarlo al
mercado, comunicando su valor afadido y estableciendo el precio adecuado para el
segmento al que se dirige se utiliza el marketing mix, conjunto de herramientas que

permite, ademas, poner el producto y/o servicio en el lugar correcto.

Durante los dltimos afios han surgido nuevos y distintos conceptos de cémo
estructurar el marketing mix, tales como 7p’s, 4c’s, 4v’s, sin embargo, todas estas incluyen
el grupo base, las 4p’s, es decir, producto, precio, plaza y promocion, las que se utilizaran

para este andlisis (Red Summa, s.f.).
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Producto

Las peliculas que hay a disposicion para ser exhibidas corresponde a distintos
géneros, tales como accion, drama, comedia, etc., por lo tanto, para tomar la decision de
qué tipo de pelicula ofrecer al pablico se han considerado datos ya disponibles sobre las
peliculas que mas audiencia tuvieron durante el afio 2019, las cuales corresponden, en
primer lugar, al género “animacion” seguido por muy poca diferencia de “accion”, y en
tercer lugar por “drama”. En este autocine también se haran exhibiciones de distintos
documentales, los que seran elegidos por el publico a traves de encuestas. De esta manera
se va a satisfacer la necesidad de los consumidores que existe dada la falta de espacios
culturales y el dificil acceso a actividades como ir al cine. Junto al servicio de exhibicién de
peliculas, también se ofrecera a los consumidores servicio de cafeteria en la cual encuentren
distintos productos, envasados y elaborados en el lugar, como por ejemplo bebestibles,
pasteles y comida rapida, ya que fue lo mas votado por los encuestados al preguntar qué

valor agregado les gustaria encontrar en el autocine.

Plaza

La localizacion del autocine serd en Marchiglie considerando que, segun la encuesta
realizada, el 85% estaria dispuesto a asistir a un autocine en dicha ubicacién. Este estaria en
la parte periférica, a faldas del cerro, que es en donde hay disponibles terrenos desocupados
y de un tamafio adecuado para el proyecto. El acceso a este lugar por parte de los
consumidores seria facil ya que al estar por la carretera tendria buena visibilidad sin riesgo
de perderse, y al tratarse de un autocine las personas llegarian en automovil por lo que no
habria problemas. El que se ubique a orillas de la carretera tendria el beneficio de que

personas que vayan, por ejemplo, de veraneo o por fines de semana a las playas de
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Pichilemu y pasan por Marchigle vean y conozcan el autocine y asi tener la oportunidad de

captar nuevos clientes.

Precio

Dada la informacion obtenida sobre precios de las entradas a cine en la Region de
O’Higgins, el valor de entrada del Gnico autocine que hay en regiones, ubicado en Puerto
Varas, y la disposicion a pagar de las personas encuestadas de la sexta region, el precio de
la entrada por persona sera de $4.000, considerando ademas, que el 60% se encuentra
dentro de los grupos socioecondémicos mas bajos, por lo que no podria cobrarse una entrada

muy cara 0 muy por encima de la disposicién a pagar que es $3.000.

También se tiene en consideracion que el 41,4% de la poblacion a nivel regional
pertenece al segundo tramo socioeconémico mas bajo segun la nueva clasificacion, el cual
corresponde al grupo D, con un ingreso promedio del hogar de $562.000 (Asociacién

Investigadores de Mercado, 2018).

Promocion

La promocion y difusion de las funciones y la cartelera que habra cada fin de
semana sera a través de dos canales. Principalmente se utilizaran redes sociales, Facebook e
Instagram, ya que fue a través de estos medios por los que se difundid la encuesta y la que
tuvo un gran alcance, llegando a gente de distintas comunas y edades. Como complemento,
se hara uso de avisos publicitarios a traves de la radio, esto debido a que en la comuna de
Marchigiie y comunas aledafias se escucha mucho y se utiliza por distintos negocios y

empresas para publicitar sus productos y servicios.
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Estudio Técnico
Analisis y Determinacion de la Localizacion Optima del Proyecto

Inicialmente se detectd una falta de espacios tanto culturales, como de recreacién y
entretenimiento en la comuna de Marchigue, por lo que nace la idea de un autocine en esta
comuna, lo que se confirmd con la encuesta realizada a la poblacion de la Regién de
O’Higgins, ademas del dificil acceso a lugares como cines, teatros, entre otros, lo que
también se debe a la falta de estos espacios por lo que, para acceder a distintas actividades,

s necesario tener que transportarse a otras ciudades.

Dados los resultados de la encuesta, y considerando el porcentaje de personas que
estarian dispuestos a asistir a un autocine en esta comuna, en dénde la mayoria de
respuestas venian de residentes de comunas aledafias como Peralillo y Santa Cruz, es que se
determina que la localizacion éptima seria en Marchiglie urbano, especificamente a orillas
de la carretera Ruta 90 en las faldas del cerro en donde se encuentra un terreno del tamafio
y condiciones adecuadas para instalar un autocine, lugar visible para veraneantes que
visitan las playas de Pichilemu, y también de facil acceso, cercano al pueblo. A pesar de
que estaria cercano al pueblo y vecino a algunas casas, esto no seria problema dado que al
transmitir el sonido por sefiales a través de las radios de los vehiculos no se emitirian ruidos

molestos.
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Figura 2

Localizacion proyecto
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Nota. Imagen del mapa obtenida de Google Maps.

Analisis y Determinacion del Tamafio Optimo del Proyecto

Como ya se menciono en el analisis de la demanda estimada, el primer periodo esta
seria de 9.611 espectadores, y considerando un total de 2 personas por vehiculo, ya que es
lo recomendable puesto que al haber una tercera persona en el asiento de atras la vision no
es muy buena, la cantidad aproximada de vehiculos seria de 4.806 para el afio 2021, lo que
significa que, exhibiendo peliculas de viernes a domingo y considerando 52 semanas al
afio, por dia asistirian 31 autos aproximadamente, sin considerar temporada alta o baja. Se
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establece que el tamafio éptimo deberia considerar 50 espacios, esto porque se espera que la
demanda tenga estacionalidad, es decir, que en temporada de verano y fines de semana

largos asista una mayor cantidad de espectadores.

Se toman en cuenta las maximas medidas que puede tener un vehiculo que son de
5,4 x 2 metros segun la pagina web medidasdecoches.com, una holgura lateral de 3 metros
entre vehiculos y una frontal de 4 metros ya que es necesario dejar un espacio para que los

vehiculos puedan salir en cualquier momento del lugar (s.f.).
Figura 3
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Nota. Elaboracion propia.
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Por lo tanto, el tamafio para cada estacionamiento debe ser de 45 m?, por lo que,
para un total de 50 vehiculos se necesitan 2.250, m?. Ademas, se debe considerar el espacio
para las instalaciones y construcciones como caceta de pago y barrera de entrada, bafos,

cafeteria y oficina.

Para las instalaciones se necesitaran unos 1.500 m2 adicionales, por lo que el

tamarfio 6ptimo del proyecto es de minimo 3.750 m2 (Bobadilla y Poblete, 2015, p. 55).

Determinacion de la Organizacion Humana

La empresa debe estar conformada por un administrador, un encargado de gestion y
contenido quien se encargue del tema de las licencias para exhibir las peliculas, un técnico
visual encargado de la proyeccién, dos personas encargadas de instalar la pantalla y que
acomoden los vehiculos, una persona encargada de vender las entradas, 2 personas
encargadas del aseo del recinto, y una persona encargada de la publicidad y las redes
sociales del proyecto. Para la parte de finanzas y contabilidad, es mas conveniente contratar

a un contador de manera externa.

No se consideran personas para trabajar en la cafeteria ya que este local se arrendara
a un tercero para que se encargue, y funcionara toda la semana, no solamente los dias que

se exhiban peliculas en el autocine.

Determinacion Juridica del Proyecto

Para que el proyecto se pueda llevar a cabo y comience a operar es necesario
formalizarse, procedimiento mediante el cual pasa a convertirse en una empresa, para lo
que se debe constituir la empresa, definir sus caracteristicas, iniciar actividades adquiriendo
responsabilidades tributarias, y obtener los permisos necesarios para operar.
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La formalizacion permite obtener ciertos beneficios para la nueva empresa. Por
ejemplo, se podra acceder a mayor capital y liquidez al incorporar socios y/o inversionistas,
0, por otro lado, acceder a instrumentos bancarios y otras fuentes de financiamiento.
También permite acceder a fondos, créditos y subsidios entregamos por el estado, los que
en la mayoria de los casos estan reservados para emprendimientos formalizados ya que
estos ofrecen garantias de que los recursos seran adecuadamente empleados (Ministerio de

las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2018).

Constitucién

Con el objetivo de fomentar la participacion cultural de la comuna, podria
constituirse como una corporacion, es decir, una organizacion sin fines de lucro. Esto
permitiria obtener financiamiento estatal y privado para lograr los objetivos por los que fue
creada la corporacion, recibiendo donaciones de empresas y particulares, pudiendo optar a
fondos concursables como, por ejemplo, el Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las
Artes. Una ventaja de constituirse como corporacion es que no se necesita de un capital
inicial a la hora de crearla. Al igual que cualquier otro tipo de sociedad, se debe solicitar un

Rut e iniciar actividades en el Servicio de Impuestos Internos (Jara, 2020).

También tienen la obligacion de llevar libros contables y declarar impuestos de
manera anual, ademéas de efectuar pagos provisionales mensuales si corresponde. Las
instituciones sin fines de lucro son contribuyentes del IVA por sus operaciones que son
gravadas con este tributo, al igual que cualquier otra empresa (Consejo Nacional de la

Culturay las Artes, 2015).
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Inicio de Actividades

La guia de formalizacion para el emprendedor creativo referida anteriormente dice
que, como persona juridica, junto con la iniciacion de actividades, se debe realizar la

inscripcion del RUT (Rol Unico Tributario).

El aviso de inicio de actividades ante el SII permitird a la empresa realizar otros
tramites que son indispensables para su funcionamiento, como, por ejemplo, solicitar
documentos autorizados por el Servicio de Impuestos Internos, declarar y pagar impuestos

y acceder a regimenes simplificados de tributacion.

Permisos y Patentes

Una vez que la empresa estd constituida y legalizada como contribuyente, para
comenzar con las actividades comerciales se deberdn obtener una serie de permisos de
distintas entidades, dependiendo del rubro de la empresa y de su forma legal. Son aspectos
importantes el lugar fisico donde va a operar, cumplimiento de condiciones estructurales,
sanitarias y ambientales. Estos requisitos son regulados legalmente y son necesarios para
obtener una patente comercial. La informacion presentada a continuacién se obtuvo de la
pagina Inicia tu Pyme y los datos sobre los precios de la pagina web de la Municipalidad de

Marchigue.

Certificado de Informaciones Previas. Para certificar que el domicilio de la
empresa puede destinarse a uso comercial segun las normas urbanisticas que rigen a la
propiedad. Este documento se debe solicitar en la Direccion de Obras Municipales de

Marchigie. El valor de este certificado es de 0,03% UTM.
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Certificado de Calificacion Técnica. Con el objetivo de calificar los aspectos
técnicos de la actividad que se desarrollara e indicar posibles riesgos que el funcionamiento
del autocine pudiese generar en los trabajadores, el entorno, etc. Este certificado, ademas,
es requisito para solicitar el permiso de edificacion requerido para construir el inmueble, en

este caso, boleteria, cafeteria y bafios. Se solicita al SEREMI de Salud.

El certificado tiene un valor de $76.400, pero quienes acrediten pertenecer a un
programa social, como es el caso de la certificacion municipal de microempresa familiar,
familia Crece Contigo, proyecto FOSIS o pertenecer al 40% méas vulnerable de la
poblacion, podran acceder a un arancel de $1.000 entregando la documentacion respectiva

(Autoridad Sanitaria, 2019).

Certificado Municipal de Zonificacion. Requisito para la obtencion de la Patente
Comercial, especifica los antecedentes de uso de suelo y las exigencias para las
construcciones en una determinada zona y sera entregado por la Direccién de Obras de la
Municipalidad de Marchigle. De acuerdo con la informacion presentada en la pagina web

de la Municipalidad de Marchige, este tiene un valor de 0,03% UTM.

Informe Sanitario. Para establecer si la actividad realizada reline todas las
condiciones técnicas para controlar los riesgos que puedan estar asociados a ella. La

solicitud de este informe puede ser solicitada a la SEREMI de Salud.

El arancel base es del $93.100 mas el 0,5% del capital inicial declarado ante el Sll,
con un maximo a pagar de $741.200. Quienes acrediten pertenecer a un programa social
pueden acceder a un pago minimo, al igual que aquellas personas pertenecientes al 40%

mas vulnerable segun el Registro Social de Hogares (Autoridad Sanitaria, 2020).
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Autorizacion Sanitaria. A solicitarse en oficinas de la SEREMI de Salud o en el
sitio web de Autoridad Sanitaria. Este permite el funcionamiento de la instalacion que
elaborara y expendera alimentos. En este caso se considerd “elaborar y expender en puesto
palomitas de maiz y algodon de azicar” cuyo precio es de $18.500 (Autoridad Sanitaria,

2019).

Recepcion Definitiva de Obra. Debe ser solicitada a la Direccion de Obras
Municipales, es la autorizacion para utilizar el inmueble construido. El trdmite lo debe
gestionar un arquitecto, quien solicita la Recepcion Definitiva de la Obra acompafiada del
expediente completo del proyecto, incluyendo modificaciones y certificados de recepcion
de las instalaciones contempladas en las especificaciones técnicas aprobadas. Su valor es de

0,03% UTM.

Patente Comercial. Necesario para emprender cualquier actividad comercial que
necesita un local fijo. Sera otorgada por el departamento de Patentes de la municipalidad de
la comuna de Marchigle, donde se instalara el negocio. Es importante haberse informado
previamente acerca del Plano Regulador de la Comuna, el cual determina si una actividad
es 0 no compatible con la zona donde se llevara a cabo la operacion comercial. (Inicia tu

Pyme, 2016).

Esta tiene un valor minimo de 1 UTM anual segin datos obtenidos de la

municipalidad de Marchigue (Portal Transparencia, 2020).
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Permiso de Edificacion. Autoriza la construccion de obras nuevas al ser mayores a
100 m2, el tramite debe realizarse en la Direccion de Obras Municipales y su valor es del

1,5% del presupuesto de la obra (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2019).
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Estudio Financiero

Para realizar este estudio se debe tener en cuenta todo lo necesario para iniciar el
proyecto y asi conocer la inversion necesaria para ponerlo en marcha. Posteriormente, se
evaluard, a través de indicadores financieros, si este proyecto es viable y rentable para los

posibles inversionistas que pudieran querer desarrollar un proyecto de estas caracteristicas.

Ingresos

Los ingresos para cada uno de los periodos fueron calculados en base a las
demandas estimadas de cada afio, la cual presenta una tasa de crecimiento de 6,04% entre
cada periodo, y un precio de entrada por persona de 0,138 UF, el cual no presenta
variaciones y que se obtuvo considerando un valor de UF de $29.085 sacado de la pagina

del Servicio de Impuestos Internos al 15 de diciembre de 2020.

A los ingresos por venta de entradas se suma el ingreso de 12,27 UF mensuales
obtenido por el arriendo de la cafeteria que sera atendida y administrada por un tercero, por
lo tanto, para el primer afio, con una demanda anual de 9.522 espectadores, se tendran

ingresos de 1.182,99 UF, el que crece por el crecimiento de la demanda anual.
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Tabla 2

Ingresos por periodo.

Ingresos por | Ingreso por INGRESO
venta de arriendo  |TOTAL NETO
Periodo Precio Venta Demanda entrada cafeteria (UF)

1 0,116 9522,284 1100,474 123,774 1224,248
2 0,116| 10097,727 1166,977 123,774 1290,751
3 0,116| 10707,944 1237,499 123,774 1361,273
4 0,116| 11355,037 1312,282 123,774 1436,056
5 0,116| 12041,234 1391,585 123,774 1515,359
6 0,116| 12768,900 1475,680 123,774 1599,454
7 0,116| 13540,538 1564,857 123,774 1688,631
8 0,116| 14358,808 1659,423 123,774 1783,197
9 0,116| 15226,527 1759,704 123,774 1883,478
10 0,116 16146,683 1866,045 123,774 1989,818

Nota. Elaboracién propia

Inversion

La inversion requerida para iniciar este proyecto, la cual contempla inversién en

equipos y activo fijo, puesta en marcha y capital de trabajo, es de 3.156,93 UF.

Los activos y equipos considerados son los necesarios tanto para el autocine, como
también para la cafeteria que se arrendard amoblada. La cotizacion de los equipos para el
autocine se realizd en Airscreen, de donde se tomd el valor de un pack para autocine con
capacidad de 50 automdviles. Las cotizaciones para los articulos de cafeteria y para oficina
se realizaron en distintas paginas de tiendas como Easy, Falabella, etc., los que se detallan

en el Anexo 3.

En cuanto a todo lo que es edificacion, se realizd un presupuesto por parte de la
empresa Centro de Servicios Marchigie Ltda., dedicada a servicios de edificacion, arriendo

de maquinaria pesada y labores agricolas, considerando la excavacion de escarpe 0
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limpieza y emparejamiento del espacio de estacionamiento y la construccion de cafeteria,

bafios, oficinas y caseta.

La puesta en marcha, por su parte, considera todos los gastos en los que se debe
incurrir para poder comenzar a funcionar, ya sea por certificados, permisos, patentes y

demaés tramites previos a la prestacion del servicio.

Con respecto al capital de trabajo, en el calculo de este que se detalla en el Anexo 3,
en el item de Ingresos se considera el ingreso por venta de entradas y del arriendo de la

cafeteria, ya que es un ingreso que se obtendra de manera mensual.

Tabla 3

Inversion inicial

Inversion inicial Con IVA
Equipos 2806,21
Puesta en marcha 48,18
Capital de trabajo 302,53

Total 3156,93

Nota. Elaboracion propia

Costos

Los costos en los que se debe incurrir son mensuales, y estan clasificados como
costos fijos y costos variables. En los costos fijo se consideran tres items, el primero son las
remuneraciones del personal del autocine y también incluye el pago a un contador externo a
la empresa, razén por la cual este salario es bajo. Los sueldos de administrador, gestion y
publicista fueron obtenidos de internet de la pagina Indeed la que entregaba un valor

promedio para cada uno de estos cargos.
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Para el caso de encargados de aseo y acomodadores, al igual que vendedor de
entradas, se hizo una aproximacion de acuerdo con los sueldos que obtienen quienes usan
estos cargos en la comuna de Marchigue. El precio de llevar la contabilidad por parte de un
contador externo de la comuna varia entre los $50.000 y $100.000. Por ultimo, para la
remuneracion de un técnico audiovisual el que se encargue de la proyeccion de las peliculas
se revisaron los sueldos del mercado y se considerd que este trabajaria, al igual que los
encargados de aseo, vendedor de entradas y acomodadores, de forma part time sélo los dias
en los que se exhiben peliculas, es decir, viernes, sdbados y domingos, todo esto detallado

en el Anexo 4.

El segundo item son los servicios basicos, en los que se tiene luz y agua, internet,
publicidad en Instagram, publicidad en radio, planes moviles y articulos de aseo que se
utilizarén en el autocine. Para el caso de la luz, se considera la energia utilizada por el
inflador de pantalla, el que consume 1100 W y funciona durante 5 horas por dia, 3 dias a la
semana, al igual que el proyector y transmisor FM los que consumen 800 y 500 W
respectivamente, ademas de la energia consumida por los computadores en oficinas. Para
calcular el costo se utilizo “calcula tu consumo” de la pagina Grupo Saesa. El gasto de agua
es minimo cada mes, ya que sélo se considera el agua utilizada en los bafios los fines de
semana en que funcione el autocine, y las tarifas por m3 de consumo y alcantarillado se

obtuvieron de la Cooperativa de Agua Potable Marchigiie Ltda.

A través de Instagram se hara publicidad mensualmente, con un presupuesto que
permitird tener un alcance estimado entre 30.000 y 79.000 nuevos seguidores. Por otro
lado, la publicidad a través de la radio sera en radio Los Molinos de Marchigiie, comuna

donde se llevara a cabo el proyecto.
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El tercer costo fijo corresponde al arriendo del terreno, el cual se cotiz6 con el

duefio del espacio elegido como ubicacion, que consta de 7.500 m?.

Tabla 4

Costos fijos

Costos fijos

Cantidad Costo Mensual Costo Anual
Remuneraciones 12 85,95 1.031,45
Servicios Basicos 12 6,40 76,85
Arriendo Terreno 12 6,88 82,52
Total 99,23 1.190,81

Nota. Elaboracion propia.

Para el caso de los costos variables, estos son solo dos, el costo de imprimir las

entradas y el costo de las licencias, las que tienen un valor por persona que asiste a la

exhibicion de cada pelicula de 0,05 UF mas IVA, lo que da un costo variable unitario de

0,06 UF.

Tabla s

Costos variables

Costos variables

Costo Unitario UF
Licencias por persona 0,0595
Entradas 0,0002097
Total 0,0597

Nota. Elaboracién propia.
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Depreciacion

Para el calculo de la tasa de depreciacion de cada uno de los activos se utilizé la
vida atil dada por el Servicio de Impuestos Internos, ademas de informacion obtenida de
Airscreen en cuanto a afios de vida util de la pantalla, proyector y transmisor FM. Dado que
todos los activos poseen una vida util acelerada de menos de 10 afios, excepto la
edificacion, este es el Unico activo que, dentro de los 10 primeros afios en los que se esta

evaluando el proyecto, tiene un valor libro de 440 UF.

Préstamo

Bajo el supuesto de que el proyecto pueda beneficiarse del apoyo “Dinamiza”
entregado por la Corporacion de Fomento de la Produccion, que busca fortalecer la cultura
del emprendimiento en el territorio nacional y que esta dirigido a personas juridicas con o
sin fines de lucro que hayan sido constituidas en Chile y que podria entregar un fondo de
hasta el 80% del costo total del proyecto, considerando un tope de 120 millones de pesos, el

préstamo solicitado vendria siendo del 20% de la inversion inicial (Corfo, s.f.).

Dado que el monto total del crédito es de 631,39 UF y este se pedira con un n igual

a 10 afios, la tasa de interés correspondiente es de 3,7% (Banco Estado, s.f.).

Para la tasa libre de riesgo se utiliz6 como pardmetro la tasa de interés de los Bonos

de Gobierno, la cual actualmente tiene un valor negativo de -0,2% (Banco Central, 2020).

El valor de Beta que su utiliza para el calculo del costo de capital es de 0,64, el que

corresponde a la beta del Banco de Chile (Infront, s.f.).
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La tasa de mercado por su parte, obtenida de la pagina CMF Chile, es de un 0,02% a

noviembre de 2020 (s.f.).

Con estos valores, el Costo de Capital Ke es de -0,06%, este niUmero negativo se

debe al valor de la tasa libre de riesgo que es menor a 0, y la tasa de descuento WACC es

de 9,62%.
Tabla 6
Préstamo
Ao Deuda Interés Amortizacion Saldo
1 631 23,36 53,32 578,06
2 578 21,39 55,30 522,76
3 523 19,34 57,34 465,42
4 465 17,22 59,47 405,95
5 405,95 15,02 61,67 344,29
6 344,29 12,74 63,95 280,34
7 280,34 10,37 66,31 214,03
8 214,03 7,92 68,77 145,26
9 145,26 5,37 71,31 73,95
10 73,95 2,74 73,95 0,00

Nota. Elaboracién propia.

Flujo con Financiamiento

Puesto que se decidid evaluar el proyecto en un horizonte de tiempo de 10 afios,
dado la complejidad de la infraestructura la que requiere de una gran inversion inicial, se
han calculado los flujos para todos estos periodos, obteniéndose flujos negativos los 9
primeros afios y un flujo después de financiamiento de 226,94 UF para el décimo afio. Con
esto, el VAN tiene un valor negativo de 4.047,82 y la TIR no se pudo calcular dado estos

flujos negativos obtenidos. El detalle completo del flujo se encuentra en el Anexo 5.
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Conclusiones

Con la encuesta realizada dentro de la region de O’Higgins, se puede concluir que
un autocine en esta region seria muy bien recibido ya que, tanto los residentes de la comuna
de Marchigiie como de la region tienen entre sus actividades de preferencia asistir al cine
por sobre otras actividades culturales, considerando ademas el dificil acceso que tienen a
actividades culturales y de entretenimiento dada la poca oferta que existe dentro de la
region de O’Higgins, lo que afecta sobre todo a quienes viven en comunas alejadas de las
grandes ciudades como Rancagua y San Fernando. Al contar con un autocine en la comuna
de Marchigie, la asistencia a cines aumentaria considerablemente al tener mas facil acceso
a estos espacios.

Un tamafio con capacidad para 50 automoviles seria el adecuado para un autocine
en este lugar, considerando que la demanda diaria los dias en que este funcione seria de
aproximadamente 36 autos, pero la que podria aumentar los fines de semana de verano por
las visitantes a las playas de Pichilemu que transitarian por fuera del autocine.

En cuanto al precio de entrada, este no podria estar muy por sobre los $4.000 ya que
la disposicion a pagar de la mayoria de los encuestados se encuentra entre los $2.000 y
$3.000, sin embargo, se puede cobrar por sobre estos valores ya que la disposicion a pagar
declarada por los consumidores siempre es menor. Ademas, los habitantes de esta regién se
encuentran, en su mayoria, en los niveles socioeconémicos mas bajos.

Considerando la inversion requerida para poner en funcionamiento el proyecto, los
costos en los que se debe incurrir mensualmente y los ingresos obtenidos por la venta de
entradas y el arriendo del local para cafeteria, evaluando el proyecto en un horizonte de

tiempo de 10 afios, este no seria viable segn el VAN obtenido que es mucho menor a 0, lo
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que cambiaria si el precio de las entradas fuera similar a los valores de otros autocines

como el de las Vizcachas o Casa Piedra que se encuentran alrededor de los $7.000.

Sin embargo, si funciona como una organizacion sin fines de lucro, la que tenga
como objetivo principal buscar fomentar la cultura en la comuna y/o en la regién, seguiria
siendo una buena idea y bien recibida por los habitantes, para lo que su funcionamiento
dependeria de financiamiento entregado por parte de organizaciones interesadas en la

cultura y el bienestar social como, por ejemplo, la municipalidad.

Para obtener méas financiamiento, especificamente de privados, se podria buscar
auspiciadores que pagaran por hacerles publicidad antes de la exhibicion de cada pelicula

como ocurre en las grandes cadenas de cine como Cine Hoyts y Cinemark.
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1. ¢Cuales de las siguientes actividades son de tu preferencia?

O

O

[

[

Ir al cine

Ir al teatro

Visitar museos o galerias

Asistir a ferias artesanales

Leer

Ver television

Ver series y/o peliculas en plataformas online

Asistir a eventos musicales

2. ¢Sueles realizar las actividades antes mencionadas?

o

o

Si

No

3. Si tu respuesta anterior fue no, ¢cual es la principal raz6n?

o Falta de espacios culturales en la comuna
o Dificil acceso a este tipo de actividades
o Falta de presupuesto

o No me interesan estas actividades

4. ¢Con qué frecuencia vas al cine?

o Siempre
o Frecuentemente
o Ocasionalmente

o Nunca

5. ¢Cuanto sueles gastar cuando vas al cine?
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o De $2.000 a $3.500
o Entre $3.500 y $5.000
o Entre $5.000 y $6.500
o Entre $6.500 y $8.000
o Entre $8.000 y $10.000
o Maésde $10.000
6. ¢Consumes snacks y bebidas compradas al interior del cine?
o Si
o No
o A veces
7. ¢Tienes suscripcion en alguna de estas plataformas?
1 Netflix
1 Amazon
7 HBO
71 Disney Plus
1 Ninguna
(] Otra...
8. ¢Sabes que es un autocine?
o Si
o No
9. Un autocine es una forma de cine que consiste en una gran pantalla al aire libre y
una gran area de estacionamiento para automoviles. ¢ Asistirias a un autocine que se

ubicara en Marchigte?
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©)

©)

10. ¢ Cuanto estés dispuesto a pagar por una entrada a un autocine? (por persona)

©)

o

o

Si

No

Menos de $2.000

Entre $2.001 y $3.000
Entre $3.001 y $4.000
Entre $4.001 y $5.000

$5.000 0 mas

11. ;Qué valor agregado te gustaria que tuviera este autocine? Puedes seleccionar mas

de una opcion.

0

[

[

]

Restaurant

Food Truck de comida rapida
Zona de bar

Artesania de la zona

Juegos inflables

Cafeteria

12. ; Tienes un auto a disposicién?

o

o

Si

No

13. Comuna de residencia

1. Chépica

2. Chimbarongo

3. Codegua
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27

Coinco
Coltauco
Doiiihue
Graneros
La Estrella
Las Cabras
Litueche
Lolol
Machali
Malloa
Marchigie
Mostazal
Nancagua
Navidad
Olivar
Palmilla
Paredones
Peralillo
Peumo
Pichidegua
Pichilemu
Placilla

Pumanque

. Quinta de Tilcoco
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28. Rancagua
29. Rengo
30. Requinoa
31. Santa Cruz
32. San Fernando
33. San Vicente
14. Edad
o 14-19 afos
o 20-29
o 30-49
o 50-59
o 600 mas
15. Género
o Femenino
o Masculino
o No binario
16. Nivel educacional
o Ensefianza basica incompleta
o Ensefianza basica completa
o Enseflanza media incompleta
o Enseflanza media completa
o Ensefianza superior técnica incompleta
o Ensefianza superior técnica completa

o Ensefianza superior universitaria incompleta
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o Ensefianza superior universitaria completa
17. Ingreso promedio del hogar

o $0-$443.000

o $443.001-$730.000

o $730.001-$1.129.000

o $1.129.001-$1.673.000

o $1.673.001-$2.362.000

o $2.362.001-$4.595.000

o Mas de $4.595.001

Anexo 2

Resultados encuesta

;Cuales de las siguientes actividades son de tu preferencia?

402 respuestas

Ir al cine 223 (55,5 %)

Ir al teatro 49 (12,2 %)

Visitar museos o galerias 106 (26,4 %)

Asistir a ferias artesanales 165 (41 %)

Leer 92 (22,9 %)

Ver television

Ver series y/o peliculas en
plataformas...

Asistir a eventos musicales

90 (22,4 %)
257 (63.9 %)
192 (47,8 %)

0 100 200 300
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iSueles realizar las actividades antes mencionadas?

402 respuestas

@ si
® No

Si tu respuesta anterior fue no, ;cuél es la principal razén?

102 respuestas

@ Falta de espacios culturales en la
comuna

@ Dificil acceso a este tipo de actividades
@ Falta de presupuesto
@ No me interesan estas actividades

66,7%

;Con queé frecuencias vas al cine?

402 respuestas

® Siempre

@ Frecuentemente
@ Ocasionalmete
@ Nunca

;Cuanto sueles gastar cuando vas al cine?

@ De $2.000 a $3.500

@ Entre $3.500 y $5.000

@ Entre $5.000 y $6.500

@ Entre $6.500 y $8.000

@ Entre $8.000 y $10.000
V @ Mas de $10.000

402 respuestas

14,4%
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:Consumes snacks y bebidas compradas al interior del cine?

402 respuestas

®si
® No
@ Aveces

iTienes suscripcion en alguna de estas plataformas?

402 respuestas

Netflix
Amazon

HBO

Disney Plus
Ninguna
Youtube
Spotify.. Napster
Crunchyroll
Movistar play
DIREC TV GO
Twitch

344 (856 %)
133 (33,1 %)

28 (7 %)
56 (13.9 %)
52 (12,9 %)

2(0,5%)
1(0,2 %)

¢ Sabes que es un autocine?

402 respuestas

1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2%)
100 200 300 400
®si
® No
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Un autocine es una forma de cine que consiste en una gran pantalla al aire libre y una gran
area de estacionamiento para automoviles. ; Asistirias a un autocine que se ubicara en
Marchigue?

402 respuestas

® si
@ No

i Cuanto estas dispuesto a pagar por un entrada a un autocine? (por perscna)

402 respuestas

@ WMenos de $2.000

@ Entre $2.001 y $3.000
@ Entre $3.001 y $4.000
@ Entre $4.001 y $5.000
@ $5.000 0 mas

@0

i Queé valor agregado te gustaria que tuviera este autocine? Puedes seleccionar mas de una
opcion

402 respuestas

Restaurant 53 (13,2 %)

Food Truck de comida rapida 336 (83,6 %)
Zona de bar 158 (39,3 %)
Artesanias de la zona 92 (22,9 %)
Juegos infantiles 48 (11,9 %)
Cafeteria 203 (50,5 %)
0 100 200 300 400
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cTienes un auto a disposicion?

Y

402 respuestas

Comuna de residencia

402 respuestas

Edad

402 respuestas

@ Litueche
® Lolol

@® Machali
® Malloa

@ Marchigile
©® Mostazal
@ Nancagua

® Las Cabras @ Chépica

® Si
® No

@ Navidad @ Placilla

@ Chimbarongo @ Olivar @ Pumangue

@ Codegua ® Palmila @ Quinta de Tilcoco

® Coinco @ Paredones @ Rancagua

@ Coltauco @ Peralilc @ Rengo

® Doiiihue @ Peumo @ Requinoa

® Graneros @ Pichidegua @ Santa Cruz

® LaCstrela @ Pichilemu @ San Fernando

® San Vicente

15

® 14-19 afios

@® 20-29

@ 30-49

@ 50-59

@ 60 o mas
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Género

402 respuestas

@ Femenino
® Masculino
@ No binario

Nivel educacional

402 respuestas

@ Ensefianza basica incompleta

@ Ensefianza basica completa

@ Ensefianza media incompleta

® Ensefianza media completa

@ Ensefianza superior técnica incompleta

@ Ensefianza superior técnica completa

@ Ensefianza superior universitaria
incompleta

@ Ensefianza superior universitaria
completa

&
%

Ingreso promedio del hogar (Ingreso total del hogar/nimero de integrantes)

402 respuestas

® 52362 001-$4 595 000
® Mas de $4.595.001

30,8%

@ 50-$443.000

® 5443.001-5730.000

@ 5730.001-51.129.000

@ 51.129.001-$1 673.000
2 @ $1673.001-$2.362.000
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Anexo 3

Inversion en activos

Activos

Cantidad

Costo

unitario neto

Costo total

neto

Fuente

Pantalla +
transmisor FM

proyector+

319,33 UF

319,33 UF

https://www.airscreen.com/en/brochur
es-prices

Computador

11,56 UF

46,23 UF

https://www.abcdin.cl/tienda/es/abcdin
/all-in-one-lenovo-a340--21-5---a9-
9425--4-gb--1th-1142560

Escritorio

1,53 UF

4,59 UF

https://www.easy.cl/tienda/producto/es
critorio-2-cajones-madagascar-blanco-
home-mobili-
1285269p?gclid=CjwKCAIiAt9z-
BRBCEiwA_bWv-
FXYssWrVWhEGzUmf8H8ILYHCzr2
iMO9-
JyxvnzBjHZUwNt5ZW7gvRoCeScQ
AvD BwE

Mesas

10

1,04 UF

10,40 UF

https://relampago.shop/products/mesa-
restaurante-n%C2%BA-
4?variant=33586727452808&currency
=CLP&utm_medium=product_sync&u
tm_source=google&utm_content=sag_
organic&utm_campaign=sag_organic

Sillas

40

0,58 UF

23,10 UF

https://tendenciahome.cl/product/silla-
bistro-color-gris-
replica/?utm_source=Google%20Shop
ping&utm_campaign=Preventa-
TendenciaHome&utm_medium=cpc&
utm term=3930

Cocina 6 platos

6,07 UF

6,07 UF

https://www.abcdin.cl/tienda/es/abcdin
/cocina-sindelen-6-platos-nova-
ch9850-864163

Plancha churrasquera

1,16 UF

1,16 UF

https://www.falabella.com/falabella-
cl/product/8210454/Plancha-
Churrasquera-50x50-
cm/8210455?rid=Recs!PDP!FACL!Vi
stos_Juntos_ CMS!Vistos!Clientes_que
_vieron_este_producto_tambien_viero
n!8210455!6!18&stratld=65970

Vitrina pastelera 100 It

11,33 UF

11,33 UF

https://www.falabella.com/falabella-
cl/product/8733158/Vitrinas-
Refrigerada-
Blanca/8733158%f_id=CjwKCAIiAt9z
-BRBCEiwWA bWv-
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1qgQtvn5x98Vz30cMLV5A eWG38Itk
XZduBwvXWeO40yc5DisitelRoCZp
8QAVD BWE:G:s&s kwcid=AL!702!
31445570992121111u1921269619546!
&Kkid=shopp00065&gclid=CjwKCAIA
t9z-BRBCEIiwWA_bWv-
1qQtvn5x98Vz3ocMLV5A eWG38Itk
XZduBwvXWeO40yc5DisitelRoCZp
8QAVD BwWE

Congelador dual 295 It

6,64 UF

6,64 UF

https://simple.ripley.cl/congelador-
dual-295-Its-
mpm00004327348?gclid=CjwKCAIiAt
9z-BRBCEiIwWA_bWv-
PAwgsx7r_LzorRPpPozRIKBeQKHC
S21zDfQfaY0QvQcY XCbMu7APxoC
znwQAvVD BWwWE&Ss=0

Freezer Mabe 200 It

6,36 UF

6,36 UF

https://www.abcdin.cl/tienda/es/abcdin
[freezer-mabe-200-litros-
1136843?gclid=CjwKCAIiAt9z-
BRBCEiIwA_bWv-
AmZpwwe0lEX1EyhfFjl9smN1mKn
GMMaWdZeKXKNayZWRub9F_9M
XBoCYjwQAvD BwE

Caja registradora

4,04 UF

4,04 UF

https://dool.cl/negocios/caja-
registradora-casio-se-g1-color-negro

Visicooler 268 It

6,07 UF

6,07 UF

https://simple.ripley.cl/visicooler-268-
Its-
mpm00008063524?gclid=CjwKCAIiAt
9z-BRBCEiIwWA_bWv-
MqFccbs1tGrBuYZFSUATan-
iaOU5Tsfy6zml7tSmH6jdqlGUpYJgR
0CtDcQAVD BwE&s=0

Silla escritorio

2,02 UF

6,07 UF

https://www.easy.cl/tienda/producto/sil
lon-ejecutivo-6060-gas-negro-935432p

Edificacion

1.906,79 UF

1.906,79UF

Comunicacion personal

TOTAL

2.358,16

UF
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Puesta en marcha

Puesta en
marcha Costo

Certif. informaciones previas 0,000526

Certif. calificacion técnica 2,626752

Certif. municipal zonificacién 0,000526

Informe sanitario 3,372832

Autorizacion sanitaria 0,636059

Recepcion definitiva de obras 0,000526

Patente comercial 1,754457

Permiso edificacion 28,601890

Establecimiento de constitucion legal 6,188683

Legalizacidn constitucion frente notario 1,375263

Inscripcion registro de comercio 0,876730

Publicacion diario oficial 2,750526

Total 48,184770

Capital de trabajo
Con IVA Enero |Febrero [Marzo |Abril |[Mayo |Junio |Julio Agosto |Septiembre |Octubre |Noviembre |Diciembre
% de Ventas 12% 11% 7% 7% 7% 7% 10% 7% 7% 7% 8% 10%
Precio 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14
Costo variable unitario -0,06 -0,06( -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06 -0,06
Cantidad 1143 1047 667 667 667 667 952 667 667 667 762 952
Ingreso por venta 169,42| 156,33| 103,94| 103,94| 103,94| 103,94| 143,23| 103,94 103,94| 103,94 117,04 143,23
Costo variable total -68,23| -62,54| -39,80( -39,80| -39,80| -39,80| -56,86 -39,80 -39,80( -39,80 -45,49 -56,86
Costo Fijo -99,23| -99,23| -99,23| -99,23| -99,23| -99,23| -99,23| -99,23 -99,23| -99,23 -99,23 -99,23
Saldo 1,96 -5,45| -35,09| -35,09| -35,09| -35,09| -12,86| -35,09 -35,09| -35,09 -27,68 -12,86
Saldo Acumulado 1,96 -3,49| -38,58| -73,67|-108,76| -143,85| -156,71| -191,81 -226,90| -261,99 -289,67 -302,53
Capital de Trabajo -302,53
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Anexo 4

Desglose costos fijos

Costos Fijos

Puesto Cantidad Sueldo mensual ($) Sueldo mensual Total (UF)
Administrador 1 600.000 20,63
Gestidn y contenido 1 520.000 17,88
Técnico audiovisual 1 200.000 6,88
Acomodadores 2 280.000 9,63
Vendedor entradas 1 140.000 4,81
Encargados aseo 2 280.000 9,63
Publicista 1 380.000 13,06
Contador externo 1 100.000 3,44
Total Remuneraciones 85,95
Arriendo Cantidad Costo mensual ($) Costo mensual Total (UF)
Terreno 1 200.000 6,876
Total Arriendo 6,876

Servicios Basicos Cantidad Costo mensual ($) Costo mensual Total (UF)
Agua 1 5000 0,172
Luz 1 35000 1,203
Internet 1 25990 0,894
Publicidad en RRSS 1 35700 1,227
Publicidad en radio 1 15000 0,516
Articulos de aseo 1 36600 1,258
Planes méviles 3 32970 1,134
Total Servicios Basicos 6,404
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Anexo 5

Flujo con financiamiento

Afio 0 1 2 3 4 5 6 7 | 8 | 9 [ 10 |
Ingresos 1224,25 | 1290,75 | 1361,27 | 1436,06 | 1515,36 | 1599,45 | 1688,63 1783,20 1883,48 1989,82
Costos Variables -477,79 | -506,67 | -537,28 | -569,75 | -604,18 | -640,70| -679,41| -720,47| -764,01| -810,18
Costos Fijos -1178,54|-1178,54(-1178,54|-1178,54|-1178,54|-1178,54|-1178,54|-1178,54|-1178,54|-1178,54
Utilidad Operacional -432,08 | -394,46 | -354,55 | -312,24 | -267,37 | -219,78 | -169,32 | -115,81 | -59,07 1,10
Depreciacion -312,87 | -312,87 | -265,66 | -146,68 | -146,68 | -146,68| -146,68| -146,68| -146,68| -146,68
Intereses Crédito Largo Plazo -23,36 | -21,39 | -19,34 | -17,22 | -15,02 -12,74| -10,37 -7,92 -5,37 -2,74
Intereses Crédito Corto Plazo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pérdida Ejercicio Anterior 0,00 0,00 0,00 0,00

Venta de Activo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Valor Libro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Utilidad Antes de Impuestos -768,32 | -728,71 | -639,55 | -476,13 | -429,06 | -379,20 | -326,37 | -270,41 | -211,12 | -148,31
Impuestos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad Despues de Impuestos -768,32 | -728,71 | -639,55 | -476,13 | -429,06 | -379,20 | -326,37 | -270,41 | -211,12 | -148,31
Depreciacion 312,87 | 312,87 | 265,66 | 146,68 | 146,68 | 146,68 | 146,68 | 146,68 | 146,68 | 146,68
Pérdida Ejercicio Anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valor Libro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Amortizacion Crédito Largo Plazo -53,32 | -55,30 | -57,34 | -59,47 | -61,67 | -63,95 | -66,31 | -68,77 | -71,31 | -73,95
Amortizacion Crédito Corto Plazo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inversion Activos Fijos -2806,21

Inversién en Intangibles, Puesta en Marcha e imprevistos -48,18

Inversion en Capital de Trabajo -302,53

Recuperacion Capital de Trabajo 302,53
Valor de Desecho del proyecto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Recuperacion de IVA 129,56 | 136,71 | 144,29 | 152,33 | 36,94 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Flujo Antes de Financiamiento -3157 | -379,21 | -334,43 | -286,95 | -236,60 | -307,11 | -296,47 | -246,01 | -192,50 | -135,76 | 226,94
Crédito Largo Plazo 631

Crédito Corto Plazo

Flujo Despues de Financiamiento -2526 -379,21 | -334,43 | -286,95 | -236,60 | -307,11 | -296,47 | -246,01 | -192,50 | -135,76 | 226,94
Flujo Despues de Financiamiento Actualizado -2526 | -377,30 | -331,07 | -282,62 | -231,85 | -299,44 | -287,60 | -237,44 | -184,86 | -129,71 | 215,74
Flujo Despues de Financiamiento Actualizado Acumulado -2526 |-2902,84|-3233,91|-3516,53 |-3748,38|-4047,82 |-4335,41|-4572,85 |-4757,71|-4887,42 |-4671,69
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