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RESUMEN EJECUTIVO
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Este trabajo de titulo se centra en facilitar la aplicacion del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE) en los establecimientos educacionales de la Corporacién
Municipal de Vifa del Mar (CMVM). El anélisis de los PISE de la CMVM reveld
deficiencias en su aplicacién; la informacion era incompleta y no reflejaba la realidad de
cada centro. La nueva propuesta busca subsanar estas falencias, incorporando elementos
de la Gestion del Riesgo de Desastre (GRD) y asegurando el cumplimiento de la normativa
aplicable; este nuevo formato facilita la planificacion y la respuesta ante emergencias,

promoviendo una cultura preventiva en la comunidad educativa.

ABSTRAC

This thesis focuses on facilitating the implementation of the Comprehensive
School Safety Plan (PISE) in the educational establishments of the Municipal Corporation
of Vifia del Mar (CMVM). The analysis of the PISE in the CMVM revealed deficiencies
in its application; the information was incomplete and did not reflect the reality of each
center. The new proposal aims to address these shortcomings by incorporating elements
of Disaster Risk Management (GRD) and ensuring compliance with applicable
regulations. This new format facilitates planning and response to emergencies, promoting

a preventive culture within the educational community.
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SIGLAS Y GLOSARIO

Siglas

PISE: Plan Integral de Seguridad Escolar. Esta sigla se refiere al documento central que
establece las estrategias, acciones y procedimientos para la gestion del riesgo en los
establecimientos educacionales.

PRRD: Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastre. Esta sigla se refiere a la
planificacion a nivel organizacional para la gestion de riesgos de desastres, abarcando no
solo la respuesta ante emergencias, sino también la prevencion, mitigacion y recuperacion.
SENAPRED: Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, creado en
2021 en reemplazo de la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI). SENAPRED es el
organismo responsable de la gestion del riesgo de desastres, liderando la implementacién
de la Politica Nacional para la Reduccidon del Riesgo de Desastres (PNRRD).

PNRRD: La Politica Nacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres (PNRRD) de
Chile, establece las directrices para fortalecer la gestion del riesgo de desastres a nivel
nacional. Su objetivo es promover una articulacion sinérgica entre los diversos estamentos
de la sociedad, al desarrollo sostenible y la resiliencia de los territorios y las comunidades.
GRD: Gestion del Riesgo del Desastre. Esta sigla representa un enfoque integral para
abordar los riesgos de desastres, incluyendo la identificacion de amenazas, la evaluacién
de vulnerabilidades, la planificacion de la respuesta, la implementacion de medidas de
mitigacion y la recuperacion post-desastre.

RRD: la Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD), se en marca dentro de la Politica
Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres (PNRRD), implementada por el
Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED). Esta politica
busca fortalecer la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD); La RRD es fundamental para
proteger a la poblacion, los bienes y el medio ambiente de los impactos de los desastres,
busca reducir las pérdidas humanas y materiales, asi como fortalecer la resiliencia de las
comunidades y los territorios.

CMVM: Corporacion Municipal de Vifia del Mar. Esta sigla se refiere a la entidad
responsable de la administracion de los establecimientos educacionales municipales en la
ciudad de Vifia del Mar.

CSE: Comité de Seguridad Escolar. Esta sigla se refiere al grupo de personas designado
para coordinar e implementar el PISE en cada establecimiento educacional. Esta
conformado por representantes de los distintos actores de la comunidad educativa
(directivos, docentes, estudiantes, padres y apoderados, entre otros.).

CPHS: Comité Paritario de Higiene y Seguridad. Esta sigla se refiere al comité encargado
de promover la seguridad y salud en el trabajo, en conformidad con la Ley 16.744.



PIE: Programa de Integracion Escolar. Esta sigla se refiere al programa que busca
asegurar la inclusion educativa de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
(NEE).

NEET: Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias. Esta sigla se
refiere a los estudiantes que presentan NEE durante un periodo determinado, por ejemplo,
debido a una enfermedad o accidente.

NEEP: Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes. Esta sigla se
refiere a los estudiantes que presentan NEE de forma permanente, por ejemplo, debido a
una discapacidad.

TEL: Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Asociadas a Trastorno
Especifico del Lenguaje. Esta sigla se refiere a los estudiantes que presentan dificultades
especificas en la adquisicién y desarrollo del lenguaje.

AIDEP: Anélisis Historico, Investigacion en Terreno, Discusion de Prioridades,
Elaboracion de Mapas de Riesgos, Planificacion. Esta sigla representa las etapas de la
metodologia utilizada para el diagnostico de riesgos en el PISE.

ACCEDER: Alerta y Alarma, Comunicacion, Coordinacion, Evaluacion, Decision,
Evaluacion, Readecuacion. Esta sigla representa las etapas de la metodologia utilizada

para la elaboracion de Planes de Respuesta o Protocolos de actuacion ante emergencias.

Glosario

ACCEDER: Metodologia utilizada para la elaboracién de Planes de Respuesta o
Protocolos para cada riesgo identificado en el diagnostico de seguridad del
establecimiento educativo. El acronimo representa los siguientes aspectos: Aspectos
(clave del plan), Capacitacion (del personal), Comunicacion (efectiva), Coordinacién
(entre actores), Evaluacion (del plan), Determinacion (de responsables), Ejecucion (del
plan) y Registro (de las acciones).

AIDEP: Metodologia utilizada para obtener informacion sobre los riesgos y recursos
existentes en el establecimiento educativo y su entorno. El acronimo significa Analisis
historico, Investigacion, Definicion de Prioridades, Elaboracion de Mapas de Riesgos y
Planificacion.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, tecnoldgico o
provocado por la actividad humana cause dafio a las personas, la infraestructura y el medio
ambiente.

Analisis Historico: Primera etapa de la metodologia AIDEP, que consiste en la
recoleccion y analisis de informacién sobre eventos pasados que han afectado al

establecimiento educativo.



Capacitacion: Proceso de ensefianza-aprendizaje que busca fortalecer las capacidades de
la comunidad educativa para la gestion de riesgos, la respuesta a emergencias y la
seguridad escolar.

Comité de Seguridad Escolar (CSE): Grupo de personas responsables de coordinar,
implementar y evaluar el PISE en el establecimiento educativo.

Comunicacién: Proceso de transmision de informacion clara, oportuna y efectiva entre
los miembros de la comunidad educativa y las autoridades externas antes, durante y
después de una emergencia.

Coordinacion: Trabajo conjunto y articulado entre los diferentes actores involucrados en
la gestion de riesgos y la seguridad escolar.

Cronograma: Herramienta de planificacion que define las fechas y plazos para la
implementacién de las acciones y programas del PISE.

Desastre: Evento repentino que causa graves dafios a las personas, la infraestructura y el
medio ambiente, superando la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.
Diagnostico de Riesgos: Proceso de identificacion y andlisis de las amenazas y
vulnerabilidades a las que esta expuesto el establecimiento educativo y su entorno.
Emergencia: Situacion de riesgo que requiere una respuesta inmediata para proteger la
vida y la seguridad de las personas.

Evaluacion: Proceso sistematico de analisis de la efectividad del PISE, identificando
fortalezas, debilidades y areas de mejora.

Gestion de Riesgos de Desastre (GRD): Conjunto de acciones y medidas que se toman
para prevenir, mitigar, responder y recuperarse de los desastres.

Implementacion: Puesta en practica del PISE, incluyendo la realizacion de las acciones
de prevencion, la capacitacion del personal y la organizacion de los recursos.
Investigacion en Terreno: Parte de la metodologia AIDEP que consiste en un recorrido
por el establecimiento educativo para verificar las amenazas, vulnerabilidades y
capacidades.

Mapa de Riesgos: Representacion grafica de las amenazas, vulnerabilidades y recursos
del establecimiento educativo y su entorno.

Medidas de Control: Acciones, procedimientos 0 recursos que se implementan para
reducir o eliminar los riesgos identificados en el establecimiento educativo.
Metodologia: Conjunto de pasos o procedimientos sistematicos que se utilizan para llevar
a cabo una tarea o proceso.

Niveles de Emergencia: Categorias que se determinan en base a la evaluacién del impacto
de un evento, considerando la extension de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados.
Normativa: Conjunto de leyes, decretos, reglamentos y otros documentos legales que
regulan la gestion de riesgos, la seguridad escolar y la proteccion civil en Chile.
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Objetivo: Meta o proposito que se busca alcanzar con la implementacion del PISE.

Plan de Accién: Documento que define las acciones especificas que se van a realizar para
la prevencion de riesgos y la respuesta a emergencias en el establecimiento educativo.
Plan de Respuesta: Procedimiento detallado que se activa ante la ocurrencia de una
emergencia o desastre.

Planificacién: Proceso de organizacion y disefio del PISE, definiendo los objetivos, las
estrategias y las acciones.

Prevencion: Conjunto de medidas que se toman para evitar o reducir la probabilidad de
ocurrencia de una amenaza o desastre.

Priorizacion de Riesgos: Proceso de clasificacion de los riesgos identificados en el
establecimiento educativo, considerando la probabilidad de ocurrencia e impacto
potencial.

Protocolo: Conjunto de normas o procedimientos estandarizados que se siguen para la
atencion de una situacion especifica.

Recursos: Bienes, servicios, capacidades y conocimientos disponibles en el
establecimiento educativo y su entorno para la gestion de riesgos y la respuesta a
emergencias.

Riesgo: Probabilidad de que una amenaza se materialice sobre una determinada
vulnerabilidad, generando un impacto o dafio.

Simulacro: Ejercicio practico que se realiza para poner a prueba los planes de respuesta
ante emergencias y evaluar la capacidad de la comunidad educativa para actuar de forma
coordinada y eficiente.

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o fragilidad de la comunidad educativa, la
infraestructura, el medio ambiente y los sistemas ante el impacto de una amenaza.

Zona de Seguridad: Lugar seguro dentro o fuera del establecimiento educativo donde la

comunidad educativa debe dirigirse en caso de una evacuacion.

Este glosario proporciona una base para la comprension de los términos clave
relacionados con la implementacion del PISE en Chile. Es importante consultar las fuentes
de informacion oficiales, como las guias de implementacion del PISE, la normativa de
SENAPRED vy el Ministerio de Educacion, para profundizar en la comprension de estos
conceptos y asegurar la correcta elaboracion e implementacion del PISE en el

establecimiento educativo.
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INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es una herramienta de gestion de
prevencion de riesgos y desastres, dinamica y vital que se adapta a las particularidades y
desafios especificos de cada establecimiento educativo, no es simplemente un requisito
burocratico, sino una iniciativa fundamental para garantizar la seguridad y el bienestar de

la comunidad educativa.

La Constitucion de Chile (1981), en su articulo primero se establece que: “Es deber
del Estado resguardar la seguridad nacional, dar proteccion a la poblacion y a la familia...”
asi mismo, el 17 septiembre del 2011 se publica la Ley N° 20.536/2011 del Ministerio de
Educacién de Chile (MINEDUC), la cual deroga la letra f del articulo N° 46 del Decreto
Con Fuerza de Ley (DFL) N° 2/2010 MINEDUC, que indica la obligatoriedad de:

“Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento,
en materia de convivencia escolar, deberd incorporar politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que

constituyan falta a la buena convivencia escolar”. [1]

Desde entonces se han disefiado distintos formatos de planes seguridad y
protocolos para dar cumplimiento a las leyes y decretos mencionados anteriormente. En
el afio 2017 la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica (ONEMI) puso a disposicion del MINEDUC el Plan Integral de Seguridad

Escolar.

Este formato de plan integral de seguridad escolar a lo largo de los afios se ha
modificado con tal de abordar los riesgos y peligros que se asocian a la realidad de cada
establecimiento educacional. A partir del 1 de enero del 2023, y segun la Ley N°
21364/2021 MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA: “Se establece
el sistema nacional de prevencion y respuesta ante desastres, sustituye la oficina nacional
de emergencia por el servicio nacional de prevencion y respuesta ante desastres”. [2]
Este cambio fortalecidé las normativas de prevencién ante la ocurrencia de desastres
naturales o antropicos, actualizando asi la Guia para la implementacion del Plan para la

reduccion de riesgo de desastres en centros de trabajos (2020).

En la actualidad existen normativas como la Ley N° 19.070/1991 MINEDUC
conocida como el “Estatuto Docente”; la Ley N° 16.744/1968 MINSAL “Accidentes del
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trabajo y enfermedades profesionales”, asi como muchas otras que abordan temas de
prevencion de riesgos. Para efectos de este Trabajo de Titulo, no se abordaran temas
legales en disputa, sin embargo es importante comprender que no todas las normativas de
un ministerio se aplican automéaticamente a otros ministerios, por lo tanto, en virtud de la
seguridad y bienestar de los miembros de establecimientos educacionales de Vifia del Mar,
y en conjunto al equipo de trabajo de la Corporacion de Educacion de Vifia del Mar
(CMVM), se ha disefiado esta propuesta de formato para la aplicacion del Plan Integral
de Seguridad Escolar (PISE). El cual se complementa con las directrices establecidas en
la Ley 21.364/2021 del Ministerio del Interior, especificamente, con la Gestion de Riesgos
de Desastre (GRD), para dar cumplimiento a las normativas mencionadas anteriormente.
Las proyecciones de este Trabajo de Titulo, contemplan que durante el afio 2024 este
nuevo formato se implemente en los 53 establecimientos educaciones pertenecientes a
CMVM.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una guia para la aplicacion del Plan integral de Seguridad Escolar, que
cumpla con los estdndares normativos chilenos y que facilite implementacion en los

Establecimientos Educacionales de la Corporacién Municipal de Vifia del Mar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar las normativas que rigen los protocolos de seguridad escolar en los
establecimientos educacionales chilenos para proponer una guia acorde a los

lineamientos reglamentarios.

e Evaluar la aplicacion del PISE implementados por los establecimientos
educacionales de la Corporacion Municipal de Vifia del Mar, a través del analisis

de los documentos anteriormente aplicados (PISE 2019).

e Desarrollar un documento para estandarizar y asegurar la correcta aplicacion del
Plan Integral de Seguridad Escolar en establecimientos educacionales de la

Corporacion Municipal de Vifia del Mar.
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ALCANCE

El presente estudio tiene aplicacion Unicamente para los establecimientos
educaciones de la Corporacion Municipal Vifia del Mar.
La elaboracion de este formato para la aplicacion del PISE en establecimientos
educacionales de la Corporacién Municipal de Vifia del Mar comprendié los meses de
julio a diciembre del afio 2023. Durante ese periodo de tiempo, se desarrollaron distintas
etapas, siendo las mas cruciales el estudio de la normativa asociada; el analisis de los PISE
aplicados por los establecimientos educaciones, con objetivo de obtener informacion para

la creacion de esta guia/formato.

El proyecto contara con la participacion del Departamento de Prevencion de la
CMVM, IST (OAL), Carabineros de Chile, Bomberos, Guardia Civil Vifia del Mar,
Directores y/o Encargado PISE de los establecientes educacionales pertenecientes a la
CMVM vy la participacion del alumno memorista.

La puesta en marcha de la propuesta de aplicacion PISE aqui contenida, se ve
limitada y restringida por diversos factores. El cierre de las paginas online de ONEM I tras
su traspaso a SENAPRED (tras la actualizacion de la normativa chilena en el afio 2023),
provocando limitacién o pérdida de la informacion y documentos existentes. La dificultad
de obtener informacién de la aplicacion del PISE por parte de los establecimientos
educacionales y dificultades en la coordinacion entre las partes necesarias para realizar
simulacros con distintas organizaciones publicas o privadas, por lo que solo se pudo

trabajar con 48 de los 53 establecimientos educacionales.

Este trabajo no contempla la informacion después de haber entregado la propuesta,

solo observaciones casuales.

Es necesario destacar que segun el articulo 1° de la Ley 19.628/1999 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, establece que el tratamiento de datos personales en
registros o bancos de datos por organismos publicos o por particulares se sujetara a las
disposiciones de esta ley, ademas el articulo 2° inciso k) incluye a los 6rganos del Estado,
por ende, los colegios, ya sean publicos o privados, son instituciones educativas que
forman parte del sistema educativo del pais y, por lo tanto, estan sujetos a la normativa

legal aplicable.
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FUNDAMENTACION

La implementacion de un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es una
exigencia legal mencionada en la Ley N° 20.536/2011 del MINEDUC “Sobre Violencia
Escolar” y el articulo 46° letra £, del Decreto con Fuerza de Ley N°2/2010 del Ministerio
de Educacion. De esta manera, si un establecimiento educativo no cuenta con PISE, estaria
incumpliendo con la normativa ya mencionada.

Las consecuencias de no contar con un PISE pueden variar y podrian incluir:

*Responsabilidad legal: ElI no contar con un PISE incumple las normativas
establecidas por las leyes anteriormente mencionadas.

Falta de preparacion ante emergencias: Sin el PISE, la comunidad escolar
carece de protocolos claros y entrenamientos adecuados (simulacros,
capacitaciones en primeros auxilios, entre otros.), lo que genera confusion y
respuestas descoordinadas ante emergencias.

*Elevado indice de riesgo de accidentes y dafios: La falta de un plan adecuado
aumenta la probabilidad de que, en situaciones de emergencia (terremotos,
incendios, tsunamis, entre otros.), no se tomen las medidas y decisiones correctas,
poniendo en peligro la vida de los estudiantes, docentes y personal administrativo.
«Dafio a la reputacion: Se genera desconfianza en los padres, apoderados y la
comunidad en general, lo que podria disminuir la matricula y afectar el

funcionamiento del centro educativo. Entre otras.

Para asegurar el bienestar y la seguridad de los integrantes de una comunidad
educativa en situaciones de emergencias y desastres es necesario que se apliquen e
implementen las normativas y directrices establecidas por el Ministerio del Interior (a
través del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres SENAPRED) vy el

Ministerio de Educacidn en las leyes mencionadas con anterioridad en este texto.

Entonces la implementacion de un PISE no solo es un requisito legal, sino que
también es fundamental para el desarrollo y funcionamiento 6ptimo de los

establecimientos educacionales.

Al complementar las aplicaciones del Plan Integral de Seguridad Escolar con la
Gestion de Riesgos de Desastres, se garantiza un enfoque integral que aborda la
prevencion de riesgos en la gestion de desastres. La implementacion de este plan y su
formato permitird cumplir con las normativas mencionadas y promover un ambiente

seguro y saludable para los estudiantes.
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METODOLOGIA

La elaboracion de este nuevo formato de aplicacion del Plan Integral de Seguridad
Escolar en los establecimientos educacionales de la Corporacion Municipal de Vifa del
Mar contempla tres grandes etapas. Primero, se recopilé informacion de los PISE
aplicados y se analizd el marco legal aplicable. Luego, se llevé a cabo un analisis
exhaustivo de los PISE implementados anteriormente. Y finalmente, se elaboré una

propuesta de aplicacion simplificada.

Etapa 1: “Recopilar informacion referente a PISE e identificar v analizar las

normativas que rigen los protocolos de seqguridad escolar en los establecimientos

educacional chilenos.”

Debido a la inexistencia del documento PISE original (formato) en las bases de
datos de la CMVM y/o en la web, se solicita al encargado PISE del Colegio de Lenguaje
Manantial del Saber (Arica) el formato PISE (ver Anexo 1). Quien amablemente facilitd
los documentos que se habian aplicado en su recinto educacional afios atras. Estos
documentos fueron contrastados con los PISE que se recolectaron durante esta
investigacion, los cuales fueron solicitados y facilitados por parte de los establecimientos
educacionales, esta gestion fue realizada y liderada por el Departamento de Prevencion de
Riesgos de la CMVM. Es necesario precisar que para esta investigacion se utiliza como
referencia de aplicacion el formato PISE correspondiente al afio 2019 (Ultima version
emitida al momento de realizar este trabajo de titulo). En chile, la actualizacion del PISE
depende de SENAPRED, entidad encargada de establecer los lineamientos y protocolos
en materia de gestion del riesgo de desastres en establecimientos educacionales, en

coordinacion con el Ministerio de Educacion.

Durante el proceso de investigacion y en conjunto al Departamento de Prevencién
de Riesgos de la CMVM, se realizaron una serie de capacitaciones referentes a PISE y
GRD impartidas por IST (ver Anexo 2), desde las cuales obtuvimos informacion y
referencias para nuestra propuesta. Después de esas reuniones y tras nuestro alcance de la
no existencia del formato PISE original, IST habilit6 en su sitio web el link de formato
PISE y GRD descargable. (ver Anexo 3).

Respecto del marco legal, es necesario indagar exhaustivamente en la normativa
aplicable, donde se encontré implicancias legales que competen a PISE presentes desde
la Constitucion Chilena, hasta otros documentos como Leyes, Decretos, Circulares, entre
otros.
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Finalmente, y en virtud de obtener una vision critica, actualizada y mas amplia
sobre la gestion de riesgos del desastre, es que se participa en conjunto con personal de
CMVM en el seminario “Gestion del Riesgo de Desastres Socio-Naturales” (ver anexo 4)

impartido por la Universidad Técnica Federico Santa Maria el afio 2023.

En coordinacion con la CMVM; SENAPRED; IST; Guardia Civil; Carabineros
de Chile; Bomberos; Colegio de Basica Chorrillos; Instituto Antonio Vicente Mosquete;
Seminario San Rafael; se realiza un simulacro de temblor y respuesta ante la emergencia
(ver Anexo 5). La aplicacion de este simulacro vislumbro la incapacidad de dar
cumplimiento a lo declarado por parte de las escuelas en sus PISE, puesto que los
tiempos; la cantidad de estudiantes a cargo de cada adulto; la excesiva concurrencia de
gente por espacios estrechos; la existencia de algunas calles en mal estado o
mantenimiento y la omision de considerar a los estudiantes con Necesidades Especiales
de Estudio dentro de estos planes obtuvo como resultados el no cumplimiento de los

tiempos necesarios de reaccion ante una emergencia real.

Etapa 2: “Elaborar un diagnostico sobre la aplicacion de PISE v Gestion del Riesgo

de Desastre, aplicada por los establecimientos educacionales pertenecientes a la

Corporaciéon Municipal de Viia del Mar.”

La Etapa 2 corresponde al diagndstico de los Planes Integrales de Seguridad
Escolar (PISE) existentes en los establecimientos de la Corporacion Municipal de Vifia
del Mar (CMVM), se disefié una matriz de cumplimiento legal y gestion de riesgos (ver
Anexo 6), la cual permiti6 analizar eficazmente el cumplimiento de los PISE aplicados
por los colegios pertenecientes a la CMVM en comparacion con lo exigido por las

normativas aplicables.

Este documento es una herramienta clave que facilita el analisis comparativo;
Dicho analisis revel6 que los PISE de los establecimientos educacionales de la CMVM
carecian de al menos tres items de suma importancia. Dichos items que se excluian u
omitian son fundamentales en la adecuacién del PISE a las necesidades exclusivas y
propias de cada Establecimiento y son las siguientes: considerar en el Plan el Programa
de Integracién Escolar (PIE); Cronogramas (Organizar y planificar acciones de

prevencion ) y el Seguimiento de Acciones de correccion (Mejora continua).

A su vez, la matriz de cumplimiento realizada incluye un analisis detallado de los
riesgos que podrian afectar a los establecimientos, clasificAndolos en riesgos naturales y
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antropicos. En la categoria de riesgos naturales, se tomaron en cuenta amenazas
hidrometeoroldgicas, sismicas y volcanicas, dado que estos son fendmenos recurrentes en
nuestro pais. En cuanto a los riesgos antropicos, se incluyeron emergencias tecnoldgicas,
incendios y riesgos socio-organizativos, considerando situaciones de conflicto o de

alteracion del orden en el entorno escolar.

La etapa dos del diagnostico culmina con una serie de recomendaciones que
sugieren la implementacion de estos items faltantes dentro del PISE y la necesidad de
contar con un sistema de retroalimentacion que permita evaluar los resultados de
simulacros y emergencias con el fin de aplicar mejoras en los tiempos de respuesta y la
coordinacion. Este diagnostico proporciona la base para desarrollar la siguiente etapa,
centrada en fortalecer la estructura de los PISE y facilitar que cada establecimiento de la
CMVM cuente con un plan integral y contextualizado, que fomente una comunidad

educativa resiliente y preparada para enfrentar cualquier eventualidad.

Etapa 3: “Elaborar un documento/formato que sirva como guia para la correcta

implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.” (Propuesta de aplicacion

PISE)

La etapa final consiste en la elaboracion de una propuesta de aplicacién del
formato PISE, que dadas sus similitudes e implicancias pueden ser combinadas con el
Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo del Desastre (PRRD) (ver Anexo 7). Al
combinar dichos documentos en uno y dar una breve explicacion y ejemplos, facilita su
aplicacion por parte de los profesionales de otras areas no enfocadas en la prevencion de
riesgos; ademas, es concisa y precisa en su ejecucion, facilitando asi el diagnéstico de las
necesidades y realidades de cada establecimiento. Esta propuesta combina items que
tienen en comin ambos formatos y agrega los items de aplicacion y de informacion

propios de GRD.

En sintesis, la aplicacion de este formato significa dar cumplimiento tanto a la
normativa PISE que es propia de los establecimientos educacionales, como a la de Gestién
de Riesgos del Desastre (GRD). Antes de avanzar al siguiente item, se hace necesario
especificar que el formato creado fue presentado y aprobado por el Departamento de
Prevencién de Riegos de la CMVM, por lo que fue y sera aplicado (hasta una nueva

actualizacidn) en los establecimientos educacionales de su responsabilidad.
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CAPITULO 1.- MARCO LEGAL

20



21



22

El siguiente analisis examinara el Marco Legal que regula la seguridad escolar en

chile, donde se revisaran las bases legales que sustentan la implementacion del Plan

Integral de Seguridad Escolar (PISE) y el Plan de Reduccion del Riesgo de Desastre
(PRRD).

1.1.NORMATIVAS O DOCUMENTOS APLICABLES

A continuacién, se presentaran las normativas o documentos los cuales se utilizaron

para este trabajo.

1.1.1.

1.1.2.

Constitucién Politica de la Republica de Chile 1980

La Constitucion Policita de Chile es el marco juridico que establece los principios,
derechos y obligaciones fundamentales que rigen el pais. Al desarrollar el Plan

integral de seguridad integral podemos aplicar los siguientes articulos:

Art. N°19, I°1: El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona.
Art N°19, 1°8: El derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion.
Art N°19, 1°10: El derecho a la educacion.

Art N°19, [°11: La libertad de ensefianza incluye el derecho de abrir, organizar y

mantener establecimientos.

Ley N°19.070/1997 Ministerio de Educacion: El Estatuto de los Profesionales de
la Educacion, y de las Leyes gue la complementan y modifican La Ley N°19.070

establece las responsabilidad y obligaciones que los profesionales de la educacion

poseen

Art N°16: Los profesionales de la educacion que se desemperien en la funcion
decente gozaran de autonomia en el ejercicio de esta, sujeta a las disposiciones
legales que orientan al sistema educacional, del proyecto educativo e innovacion.
Art N°18, I°C: Los planes locales de formacion para el desarrollo profesional seran
disefiados por el director del establecimiento educacional en conjunto con el
equipo directivo.

Art N°18, 1°D: los directivos de los establecimientos, con consulta a su sostenedor,
podran establecer redes inter establecimientos para fomentar el trabajo
colaborativo y la retroalimentacion pedagégica, pudiendo contar para ello con la

colaboracidn de los docentes mentores que se desempefien en el ambito local.



1.1.3.

1.14.

Ley N° 20.370 Ley General de Educacién /2009 Ministerio de Educacién

La leyN©°20.370 es crucial para la implementacion del PISE ya que esta actia como
marco legal que obliga a los establecimientos educacionales a preocuparse por la
seguridad y el bienestar de los estudiantes. Esto se ve reflejado en los siguientes
articulos.

Art N°4, P°2: La educacion basica y la educacion media son obligatorias, debiendo
el estado financiar un sistema gratuito destinado a asegurar el acceso a ellas de
toda la poblacion, asi como generar las condiciones para la permanecia en el
mismo de conformidad a la ley.

Art N°6, P°2: Corresponde al Ministerio de educacion, al consejo nacional de
educacién, a la agencia de calidad de la educacion y la superintendencia de
educacién, en el &mbito de sus competencias, la administracion del sistema
nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion, de conformidad a las
normas establecida en la ley.

Art N°9, P°1: El proposito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion
al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia
establecidas en el reglamento interno.

Art N°9, P°2: La comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas,
padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la
educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

Art N°10, I°A: Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que

les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

Ley N©21.364/2021 Ministerio del Interior v Sequridad Publica: Establece el
Sistema Nacional de Prevencién v respuesta ante desastres sustituye la oficina

nacional de emergencia por el servicio nacional de prevencidn y respuesta ante

desastres y adecla normas que indica

La Ley 21.364 establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres en Chile; La ley establece que el Servicio Nacional de Prevencién y
respuesta antes desastres (SENAPRED) sera el sucesor legal de la Oficina
Nacional de emergencia (ONEMI), asumiendo todos sus derechos y obligaciones.
A partir de la entrada en funciones del SENAPRED, el decreto que creaba la

ONEMI queda derogado. A continuacién, se detallan los articulos mas relevantes:
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Articulo 1: Define el Sistema Nacional de Prevencidn y Respuesta ante Desastres,
compuesto por entidades publicas y privadas que trabajan en las fases del ciclo del
riesgo de desastres. Este sistema busca garantizar una adecuada Gestion del Riesgo
de Desastres en todos los niveles: comunal, provincial, regional y nacional.

Articulo 2: Define conceptos claves como "amenaza,” "emergencia” y "Gestion
del Riesgo de Desastres.” Este ultimo se describe como un proceso continuo que
incluye la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas, planes y acciones para
reducir el riesgo de desastres.

Articulo 3: Describe las fases del ciclo del riesgo de desastres: Mitigacion,
Preparacion (incluyendo la Alerta), Respuesta y Recuperacion (con etapas de
Rehabilitacion y Reconstruccion).

Articulo 4: Establece los principios de la Gestion del Riesgo de Desastres,
incluyendo la prevencion, el apoyo mutuo, la coordinacién, la transparencia, la
participacion, la escalabilidad y la oportunidad.

Articulo 8: Crea el Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres,
presidido por el alcalde e integrado por el jefe de la Unidad de Gestidn del Riesgo
de Desastres de la comuna, un representante de Carabineros y otro de Bomberos.
En las Fases de Mitigacién y Preparacion, el alcalde puede convocar a otras
entidades, incluyendo la Secretaria Comunal de Planificacion y la Direccion de
Obras Municipales, lo que podria vincularse con la seguridad escolar.

Articulos 28 y 32: Describen la elaboracion de los Planes Comunales para la
Reduccion del Riesgo de Desastres y los Planes Comunales de Emergencia,
respectivamente. Ambos son desarrollados por la Unidad de Gestion del Riesgo
de Desastres de la comuna, con informe técnico del Servicio Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres y aprobacion del Comité Comunal. Estos
planes son cruciales para la seguridad escolar, ya que establecen protocolos y
acciones ante posibles desastres.

Articulo 40: Define las funciones del Sistema de Informacion para la Gestion del
Riesgo de Desastres, incluyendo la divulgacion de informacion sobre riesgos y la
respuesta a estadisticas de afectacion. El acceso a esta informacion podria ser util
para la elaboracion e implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Articulo 45: Modifica la Ley Organica Constitucional de Municipalidades,
incluyendo la Gestion del Riesgo de Desastres como una funcion municipal. Se
crea la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres en las municipalidades,
responsable de elaborar los planes comunales de reduccidon de riesgos y de

emergencia.
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En resumen, la Ley 21.364 proporciona un marco legal para la Gestion de Riesgos

de Desastre en Chile, incluyendo a nivel comunal. Los articulos mencionados

establecen la importancia de la planificacion, coordinacion y divulgacion de

informacidn para la gestion de riesgos, elementos cruciales para la seguridad en las

escuelas.

1.1.5.

1.1.6.

Decreto Supremo N° 565/1990 MINEDUC: Reglamento general de centros de

apoderados v apoderados para el establecimiento educacional son reconocidos

oficialmente por el ministerio de educacién

El reglamento general de centros de apoderados. De manera indirecta se entrelaza
con la aplicacion del Plan Integral de Seguridad Escolar, puesto que la aplicacion
de este documento comprende un equipo Multi Estamental, en el cual se
consideran a los apoderados (0 sus representantes). Algunos de los articulos que

se consideran pertinentes con este marco legal son:

Art N°1: Define el objetivo y &mbito de aplicacion del reglamento, estableciendo
las bases para el funcionamiento de los centros de padres y apoderados

Art N°5: Establece las obligaciones de los centros de apoderados con el
establecimiento educacional en diversas actividades. Este articulo puede ser
relevante para involucrar a los padres y apoderados en la implementacion y
monitoreo del PISE, asi como en la promocién de la cultura de seguridad y
prevencion en la comunidad escolar.

Art N°6: Describe las funciones y atribuciones de los centros de padres y
apoderados. En contexto del PISE, este articulo puede ser Gtil para identificar
como los centros de padres pueden apoyar las actividades de prevencion y
respuesta ante emergencias, colaborando con la administracion escolar en estos

temas.

Decreto N° 44/2018 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo: Aprueba

reglamento que establece requisitos de sequridad y rotulacién de extintores
portatiles

El Decreto N°44/2018, que aprueba el Reglamento sobre Requisitos de Seguridad
y Rotulacion de Extintores Portéatiles, tiene una fuerte relacion con la gestion de
emergencias, aunque no menciona el PISE directamente, sus disposiciones son

compatibles con los objetivos de un plan de seguridad escolar.
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La presencia de extintores en buen estado, con la rotulacion adecuada y el
mantenimiento certificado, es esencial para la seguridad en cualquier
establecimiento, incluyendo establecimientos educacionales.

Es importante recordar que el PISE debe considerar las caracteristicas especificas

del establecimiento y las necesidades de la comunidad escolar.

Articulo N°1: Define el ambito de aplicacion del reglamento, incluyendo los
requisitos de seguridad para extintores portétiles nuevos, que son herramientas
esenciales para combatir incendios incipientes.

Articulo N°2: Define "Agente Extintor" y los diferentes "Tipos de fuego",
estableciendo una clasificacion que permite seleccionar el extintor adecuado para
cada situacion. Esto facilita la respuesta efectiva ante un incendio.

Articulos N°14 al N°22: Establecen los requisitos de seguridad especificos para
diferentes tipos de extintores, basados en normas chilenas. Al asegurar que los
extintores cumplan con estas normas, se aumenta su eficacia y seguridad en caso
de un incendio.

Articulo N°23: Establece que el mantenimiento y recarga de extintores debe ser
realizado por Servicios Técnicos, asegurando que estas tareas se lleven a cabo por
personal capacitado.

Articulos N°24 al N°29: Regulan el funcionamiento de los Servicios Tecnicos,
incluyendo la obligatoriedad de certificacion, el uso de normas chilenas, la
obligacion de mantener registros y la disponibilidad de personal e instalaciones
adecuadas. Estas medidas buscan garantizar la calidad y confiabilidad de los
servicios de mantenimiento y recarga, esenciales para el buen funcionamiento de
los extintores.

Articulo N°30: Detalla las situaciones en las que un extintor debe ser sometido a
mantenimiento, incluyendo la obligatoriedad de un mantenimiento anual. Esto
ayuda a prevenir fallas en los extintores y asegura su disponibilidad en caso de
emergencia.

Articulo N°31: Enumera los tipos de extintores que no pueden ser sometidos a
mantenimiento y deben ser retirados de servicio. Esta medida previene el uso de
extintores obsoletos o inseguros.

Articulos relacionados con la responsabilidad y la informacion:

Articulo N°2: Establece la responsabilidad del duefio, representante u ocupante del
bien en la inspeccion, mantenimiento y recarga de los extintores.

Articulos N°5 al N°13: Detallan los requisitos de rotulacion de los extintores,

incluyendo la informacion obligatoria en las etiquetas y las marcas. La
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informacion clara y precisa sobre el tipo de extintor, su uso y mantenimiento

facilita la respuesta adecuada en caso de incendio.
A través de estos articulos, se establece un marco regulatorio que contribuye a la
gestion de emergencias, especialmente en lo que respecta a la prevencién y control de

incendios.

1.1.7. Ley N°21.128/2018 MINEDUC: Aula Seqgura

La Ley 21.128/2018, también conocida como "Aula Segura”, se centra en
fortalecer las facultades de los directores de establecimientos educacionales en
materia de expulsion y cancelacion de matricula en casos de violencia. Si bien no
se relaciona directamente con el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) o la
gestion de emergencias en colegios, algunos de sus articulos pueden tener

implicaciones indirectas en estos ambitos:

e Atrticulo 1° Este articulo modifica el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del
Ministerio de Educacion, de 1998. Introduce la definicion de actos que afectan
gravemente la convivencia escolar, incluyendo agresiones sexuales, fisicas, uso de
armas o artefactos incendiarios y actos que atenten contra la infraestructura del
establecimiento.

¢ Si bien no se menciona explicitamente el PISE, la inclusion de actos que atenten
contra la infraestructura escolar puede considerarse relevante para la gestion de
emergencias, ya que la infraestructura dafiada puede afectar la seguridad de la
comunidad educativa durante una situacion de emergencia.

e Atrticulo 2° Extiende la aplicacién de las causales de afectacion grave a la
convivencia escolar y los procedimientos sancionatorios a los establecimientos

educacionales que imparten educacion basica y media.

Al igual que el articulo anterior, la referencia a actos que atenten contra la
infraestructura escolar puede interpretarse como un elemento a considerar en el PISE
y la gestion de emergencias, al incluir la afectacion a la infraestructura escolar como
un factor que afecta gravemente la convivencia, se puede inferir una conexion

indirecta con la seguridad escolar en general.

1.1.8. Ley 20.536/2011 MINEDUC: Sobre Violencia Escolar
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Esta ley se enfoca en la prevenciéon y manejo de la violencia escolar. Sin embargo,

los articulos que se muestran a continuacion tienen relacién con el Plan Integral de

Seguridad Escolar al promover un entorno escolar mas seguro:

Articulo N°16, letra E: Este articulo establece la capacitacion obligatoria para el
personal escolar en la promocion de la buena convivencia y el manejo de
conflictosl. Si bien no se menciona explicitamente la gestion de emergencias, la
capacitacion podria incluir elementos relacionados, como: ldentificacion de
riesgos, Procedimientos de evacuacion y Primeros auxilios.

Articulo 46, letra f): Este articulo exige un reglamento interno que incluya
protocolos de actuacion ante faltas a la buena convivencia. Estos protocolos
podrian ampliarse para incluir procedimientos especificos ante emergencias, como
Incendios sismos y violencia externa.

Articulo 16 D: Este articulo destaca la gravedad de la violencia ejercida por figuras
de autoridad. En un contexto de emergencia, es fundamental que el personal

escolar actue con responsabilidad y proteja a los estudiantes.

Es importante recordar que la integracion de la Ley 20.536 con la gestion de

emergencias y el PISE dependerda de la implementacion especifica de cada

establecimiento.

1.1.9. Ley 16.744/1968 Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social; Subsecretaria de

Previsién Social: Establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales

Esta ley establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, que, se relaciona directamente con la gestion de emergencias y el
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) principalmente en su enfoque
preventivo. Si bien no aborda directamente la gestién de emergencias como tal, si
establece la obligatoriedad de implementar medidas de seguridad para prevenir

accidentes y enfermedades en los lugares de trabajo y en los centros educativos.

Titulo VII: Prevencion de riesgos profesionales:

Articulo N°65: Establece la competencia del Servicio Nacional de Salud en la
supervigilancia y fiscalizacion de la prevencidn, higiene y seguridad en todos los
lugares de trabajo, incluyendo la fiscalizacion de las actividades de prevencion de

otros organismos administradores.
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e Atrticulo N°66 Bis: Extiende la obligacién de vigilancia del cumplimiento de
normas de higiene y seguridad a las empresas que contraten o subcontraten
servicios, con la obligacién de implementar sistemas de gestion de seguridad,
reglamentos especiales y comités paritarios. Esto es relevante para la gestion de
emergencias en contextos donde hay maltiples empresas operando en un mismo
lugar, asegurando la coordinacion entre ellas.

e Articulo N°67: Obliga a las empresas a mantener actualizados los reglamentos
internos de higiene y seguridad, estableciendo la posibilidad de aplicar multas a
los trabajadores que no cumplan con las normas. Estos reglamentos pueden incluir
protocolos de actuacién en caso de emergencia, lo que contribuye a una respuesta
organizada ante un evento adverso.

e Articulo N°68: Obliga a las empresas a implementar medidas de seguridad
prescritas por el Servicio Nacional de Salud o el organismo administrador. El
incumplimiento puede ser sancionado e incluso se faculta la clausura de lugares
de trabajo que representen un riesgo inminente. Esta facultad es crucial para

prevenir situaciones que puedan generar una emergencia.

Titulo I1: Contingencias cubiertas

e Articulo N°5: Define accidente del trabajo y amplia su cobertura a aquellos
ocurridos en el trayecto directo entre la casa y el trabajo, y entre dos lugares de
trabajo. Esto es relevante para la gestion de emergencias ya que establece la
responsabilidad del empleador en casos de accidentes que ocurran fuera del lugar

de trabajo, pero en el contexto laboral.

En resumen, si bien la Ley 16744 no se centra en la gestion de emergencias, si
establece un marco legal que promueve la prevencion de riesgos y la seguridad en los
lugares de trabajo, lo que indirectamente contribuye a una mejor preparacion y
respuesta ante emergencias. En relacion con el PISE, la Ley 16744 no lo menciona
directamente. Sin embargo, el enfoque preventivo de la ley y la obligatoriedad de
implementar medidas de seguridad en los centros educativos (Articulo 3°) se alinean
con los principios del PISE, que busca crear un ambiente seguro para los estudiantes.
Es menester mencionar que dentro de los establecimientos educacionales existen méas
funcionarios aparte de los docentes, por lo que es necesario considerar el Estatuto
Docente como marco regulatorio de la profesion docente y entender que los puestos
de mantencion, funcionarios administrativos y paradocentes entre otros se regulan en

virtud de la Ley 16744 para efectos de seguridad y prevencion de riesgos.
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Es importante destacar que el PISE es un instrumento especifico para el &mbito
escolar y se basa en normativas propias del Ministerio de Educacién. La Ley 16744,
por su parte, se centra en el ambito laboral. Sin embargo, ambos comparten el objetivo
de prevenir accidentes y promover la seguridad, lo que permite una

complementariedad en sus enfoques.

1.1.10. Ley 19.628/1999 Ministerio Secretaria de la Presidencia: Sobre proteccion de la
vida privada

Esta ley se centra en la regulacion del tratamiento de datos personales por parte de
organismos publicos y particulares, estableciendo los derechos de los titulares de
los datos y las obligaciones de quienes los manejan. Algunos articulos de la ley
podrian tener implicaciones indirectas en la gestion de datos personales en el

contexto de emergencias escolares:

e Articulo N°4: Permite el tratamiento de datos personales sin autorizacion del
titular si provienen de fuentes accesibles al publico o son necesarios para la
determinacion u otorgamiento de beneficios de salud3. En una emergencia, esto
podria facilitar la atencion médica de estudiantes si se requiere acceder a
informacion personal proveniente de fuentes pablicas o de registros de salud.

e Articulo N°10: Obliga a que los datos personales solo se utilicen para los fines
para los cuales fueron recolectados. Esto implica que la informacion recopilada
para la gestion escolar, incluyendo datos de salud o contacto de emergencia, no

deberian utilizarse para otros fines sin el consentimiento del titular.

e Articulo N°11: Establece la responsabilidad del encargado del registro o base de
datos por los dafios que se causen por el tratamiento indebido de datos personales.
En el contexto de una emergencia, esto podria implicar la responsabilidad del
establecimiento educacional por el mal manejo de la informacion personal de los

estudiantes.

e Articulo N°12: Otorga a los titulares de datos el derecho a acceder, modificar o
eliminar sus datos personales6. Esto aplica también a la informacion relacionada
con la gestién de emergencias, por lo que los padres o apoderados tendrian derecho

a controlar la informacidn personal de sus hijos o pupilos.
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Es importante destacar que la aplicacion de estos articulos en el contexto de una
emergencia escolar dependera de las circunstancias especificas y de la normativa que

regule el PISE y la gestidén de emergencias a nivel nacional o regional.

1.2. METODOLOGIA AIDEP.

La metodologia AIDEP es fundamental para la obtencién de informacién de
riesgos y recursos existentes tanto en el establecimiento educacional como en su entorno
mas inmediato, que posteriormente servird de base para planificar acciones y programas
de prevencidn de riesgos y respuestas ante la emergencia.

La sigla AIDEP corresponde a la formada por la inicial de cada uno de los elementos que

se consideran para su funcionamiento, los cuales son:

A: Anélisis histérico

I: Investigacion en terreno

D: Discusion de prioridades

E: Elaboracién de un mapa de riesgos y recursos

P: Planificacion de programas y planes de respuesta

La metoddloga AIDEP es entregada por ONEMI. No obstante, en el analisis
realizado en conjunto con Corporacién Municipal Vifia del Mar, hemos determinado que
dicha informacion es ineficiente e ineficaz, puesto que no refleja de manera clara la
magnitud del (los) Riesgo(s), por lo tanto, hemos creado una matriz de [5x5]. Esto con el
fin de identificar de la manera mas clara y oportuna la magnitud de los Riesgos y sus
respectivas medidas de control.

Para llevar a cabo la metodologia AIDEP se deben considerar los siguientes

parametros de medicion:
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CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LA MAGNITUD DEL RIESGD
La Magnitud del Riesgo (MR}= Se determina de acuerdo a la siguiente relacidn
MR= PROBABILIDAD X COMNSECUENCIA
PROBABILIDAD

Sa espera gue OCUrra una wez cada 25 o

IMPROBABLE mids aflos (no se espera que ocwrra durante
la wida de lugar o planta).
Se espera gQue OCUFTa una wez entre 10y 25

REMOTA afbos (posiblemente 1 o 2 veces durante la
vida de un lugar o planta).
S& BSpPEra gue OCUTa una wez entre 1y 10
afbos.
PROBABLE Se espera al menos una vez al afio.

iE Se espera gue ocurra mucha veces por

afbo.
CONSECUENCIA
MENOR Sim lesidn a las personas.

ANBERADD Mcl-:!entesin tiempo perdido [primenos

auxilins).
SERIO Aocidente con tiempo perdido.
INACEPTABLE Fatalidad o incapackdad permanente.
CATASTROFICD Fatalidad mdltiples.

Figura 1 Criterios para la Evaluacion de la Magnitud del Riesgo.

Fuente : Corporacion Municipal Vifia del Mar

MAGNITUD
DEL RIESGO

COMSECUENCIA

MENOR SERIO

MODERAD INACEPTABL | CATASTROFIC
8] E 8]

IMPROBAELE

REMOTA

avdinavaodd
g
2
g

FRECUIENTE

4 5

Figura 2: Magnitud del Riesgo (Probabilidad X Consecuencia).

Fuente : Corporacion Municipal Vifia del Mar

MAGNITUD | CLASIFICACION DEL
COMTROLES
DEL RIESGOD RIESGO
Se conskderard como riesgo inaceptable aquel gue tenga un valor
16+ o extrema en consecuencia. Oue reduzcan la probabilidad
y/o consecuencia
Se deben tomar medidas inmediatas y controlar los riesgos de la
Bails ALTO tarea
Se deben aplicar las medidas de control necesarias y evaluar su
- Lotz A efectividad.

Mo se requieren controles adicionales a los existente.

Figura 3: Valoracion del Riesgo.

Fuente : Corporacion Municipal Vifia del Mar
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1.3. METODOLOGIA ACCEDER.

La metodologia ACCEDER se utiliza para la elaboracion de los Planes de
Respuesta ante la emergencia o Protocolos para cada riesgo identificado en el diagnostico
de seguridad realizado en los establecimientos educacionales. Esta metodologia facilita el
acceso a estos planes, permitiendo al Comité de Seguridad Escolar reconocer facilmente
los aspectos que siempre deben estar presentes en un plan de respuesta o protocolo y que
necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion. El

acronimo ACCEDER se compone segun la inicial de cada una de las siguientes palabras:

e ASPECTOS: Identifica los aspectos claves que deben estar presentes en un Plan
de Respuesta o Protocolos.

e CAPACITACION: Capacitar al personal en la respuesta a emergencias y en el
uso de Planes de Respuesta o Protocolos.

e COMUNICACION: Establecer canales de comunicacion efectivos para la
transmision de informacion en caso de emergencia.

e COORDINACION: Coordinar las acciones de diferentes actores, como el
personal docente, administrativo, bomberos, policia, entre otros, para garantizar
una respuesta eficiente y coordinada.

e EVALUACION: Evaluar periddicamente los Planes de Respuesta 0 Protocolos
para identificar areas de mejora y asegurar su efectividad.

e DESARROLLO: Desarrollar y mantener actualizados los Planes de Respuesta o
Protocolos en funcion de las necesidades identificadas y las lecciones aprendidas

de eventos previos.

En sintesis, la metodologia ACCEDER ayuda a los establecimientos
educacionales a desarrollar Planes de Respuesta o Protocolos que sean efectivos y
adaptados a sus necesidades especificas, mejorando asi su capacidad de respuesta ante

situaciones de riesgos o desastres.
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CAPITULO 2: DESCRIPCION DE PISE Y PRRD
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El siguiente anélisis del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) y el Plan para la
Reduccidn de Riesgo de Desastres (PRRD), donde se abordaran sus componentes,
metodologias de implementacion y herramientas clave como mapas de riesgos y
protocolos de actuacion, para garantizar la seguridad en los establecimientos

educacionales.

2.1, PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), elaborado por ONEMI y adoptado
por el MINEDUC, se implement6 en 2017 para promover una cultura de prevencién en
los colegios de Chile. Reemplazando el anterior formato “Plan Seguridad Escolar” del
2001, integrando protocolos de emergencia de origen natural como terremotos, tsunami,
incendio y riesgos antropicos como el robo, hurto. Fortaleciendo el auto cuidado y la
seguridad en todos los establecimientos educacionales del pais.

Para desarrollar El Plan Integral de Seguridad Escolar, se tienen que completar los

siguientes puntos:

2.1.1. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO.

La identificacion del establecimiento es el primer paso fundamental en la
elaboracion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Esta seccion proporciona la
informacion esencial que contextualiza al establecimiento y permite comprender su
realidad especifica en términos de seguridad. La informacion recopilada en esta etapa sirve
como base para el desarrollo de las siguientes etapas del PISE, como el diagndstico de
riesgos y la planificacion de programas de prevencion y respuesta.

Informacion Clave para la Identificacion del Establecimiento:

e Nombre del Establecimiento: Es el nombre oficial de la institucion educativa.

e Direccion: Incluye la calle, ntmero, comuna, region, y otros datos relevantes para
la ubicacion.

¢ RBD: (Rol Base de Datos) es el niumero unico que identifica al establecimiento en
el sistema educativo nacional.

e Sostenedor: Se refiere a la entidad responsable de la administracion del
establecimiento, ya sea publica o privada.

e Nombre Director/a: Es el nombre de la persona responsable de la gestion general

del establecimiento.
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2.1.2.

Nombre Coordinador/a Seguridad Escolar: Es la persona designada para
coordinar las actividades del PISE.

Modalidad (Diurna/Vespertina): Indica el horario de funcionamiento del
establecimiento.

Niveles (Parvulario/ Bésico/Media): Especifica los niveles educativos que se
imparten en el establecimiento.

Afio de Construccion del Edificio: Es un dato importante para evaluar la
vulnerabilidad del edificio ante sismos u otras amenazas.

Ubicacion Geogréfica: Describe la ubicacion del establecimiento en relacion a su
entorno, considerando la proximidad a zonas de riesgo (rios, quebradas, entre
otros.).

Importancia de la Matricula: La informacién sobre la matricula del
establecimiento es crucial para comprender la magnitud de la poblacion escolar y
sus necesidades especificas:

NuUmero Total de Estudiantes: Permite dimensionar la cantidad de personas que
deben ser protegidas en caso de una emergencia.

Niveles de Ensefianza: Conocer la distribucion de estudiantes por niveles
educativos ayuda a adaptar las medidas de seguridad a las necesidades de cada
grupo etario.

Estudiantes con NEEP: (Necesidades Educativas Especiales Permanentes) Es
fundamental identificar a los estudiantes con capacidades o condiciones diferentes,
para asegurar su inclusion y proteccion en el PISE, implementando medidas de

accesibilidad y apoyo especificas.

PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR (PIE).

El programa de integracion escolar (PIE) es fundamental en el desarrollo del plan

integral de seguridad escolar, ya que aborda las necesidades especificas del alumnado con

necesidades educativas especiales permanentes La adecuada integracion de este programa

en el pise requiere un profundo conocimiento de las circunstancias especificas de estos

estudiantes, garantizando su proteccion y bienestar en escenarios de alto riesgo.

El PIE debe contener informacion precisa sobre los estudiantes con NEEP y

NEET, ya que se deriva de los datos de inscripcion recopilados durante la fase de

identificacion del PISE. Entre los factores considerados se encuentran la gama de

capacidades diferentes, el nivel de asistencia requerida y la utilizacion de soporte técnico

para la movilidad o la comunicacién. La adaptacion de los planes de prevencion y
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respuesta a las necesidades especificas de esta poblacion requiere el uso de informacion

de gran importancia.

2.1.3. CONSTITUCION DEL COMITE SEGURIDAD ESCOLAR

2.1.3.1. Conformacién del Comité de Sequridad Escolar

La conformaciéon del Comité de Seguridad Escolar es un paso crucial en la
implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Este comité, como érgano
colegiado encargado de coordinar y ejecutar las acciones del PISE, es el responsable de
liderar el proceso de gestion del riesgo en el establecimiento educativo, garantizando la

seguridad y el bienestar de toda la comunidad educativa.

¢ Responsabilidades del director/a en la Constitucion del Comité: El director/a
del establecimiento educativo tiene la responsabilidad de conformar y dar
continuidad de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar. Este proceso debe
iniciar con la comunicacion a la comunidad educativa sobre la importancia del
PISE y la forma en que se abordard su implementacion. Para asegurar la

participacion activa de la comunidad, se recomienda:

» Informar sobre los objetivos y alcances del PISE: ;Qué se busca lograr con la
implementacién del plan? ;Cuéles son los beneficios para la comunidad
educativa?

» Explicar el rol del Comité de Seguridad Escolar: ;Quiénes lo conforman?
¢ Cuéles son sus funciones y responsabilidades?

» Establecer mecanismos de participacion: ;Como pueden los diferentes actores

de la comunidad educativa involucrarse en el proceso?

e Composicion del Comité de Seguridad Escolar: EI Comité de Seguridad Escolar
debe estar integrado por representantes de los diferentes estamentos de la
comunidad educativa, asegurando una vision amplia e inclusiva en la gestion del

riesgo. Los integrantes del comité pueden incluir:

» Director/a: Lidera el comité y es el responsable ultimo de la seguridad en el

establecimiento.
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» Monitor/a o Coordinador/a de Seguridad Escolar: Designado por el director/a,
coordina las actividades del comité y su vinculacién con otros programas
educativos.

» Representantes de los Docentes: Aportan su conocimiento del contexto escolar
y las necesidades de los estudiantes.

» Representantes de Padres, Madres y Apoderados: Representan la voz de las
familias y contribuyen a la vinculacion del PISE con el entorno familiar.

» Representantes de Estudiantes (de cursos y/o niveles superiores): Incorporan
la perspectiva de los estudiantes y promueven su participacion activa en la
construccion de un entorno escolar seguro.

» Representantes de los Asistentes de la Educacion: Su conocimiento de la
dindmica escolar y la infraestructura del establecimiento es fundamental para la
identificacion de riesgos y recursos.

» Coordinador/a del Programa de Integracion Escolar (PIE): Asegura la
inclusion de las necesidades especificas de los estudiantes con NEEP en el PISE.

» Representantes de los Organismos Administradores de la Ley 16.744:
Proporcionan asesoria técnica en materia de seguridad laboral y prevencion de
riesgos.

» Representantes del Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Contribuyen con

su experiencia en la identificacion y control de riesgos laborales.

Ademaés de estos integrantes, el establecimiento tiene la libertad de invitar a
participar a otras instituciones u organizaciones que puedan colaborar técnicamente. Esto

puede incluir a representantes de:

e Unidades de Salud (Emergencias y Rehabilitacion): Brindan apoyo técnico en
la atencion de emergencias y la elaboracion de protocolos de primeros auxilios.

e Bomberos: Colaboran en la prevencion y control de incendios, asi como en la
capacitacion de la comunidad educativa en el uso de extintores y la evacuacion
segura.

e Carabineros: Aportan su experiencia en la prevencion de delitos y la seguridad
ciudadana, asi como en el control del transito y el orden publico durante una
emergencia.

e Defensa Civil, Cruz Roja, Scouts, ONG's, Entre otros.: Su participacion puede
enriquecer el PISE con sus conocimientos y recursos en materia de prevencion y

respuesta ante emergencias.
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e Es importante considerar la inclusion de representantes y/o autoridades de la
comunidad del entorno inmediato, especialmente en escuelas rurales e internados.
Esto puede incluir al alcalde, jefe/a de emergencia local, junta de vecinos, entre

otros.

2.1.3.2. Consideraciones para la Conformacién del Comité:

Al conformar el Comité de Seguridad Escolar, se deben tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

e Representatividad: El comité debe ser un reflejo de la diversidad de la comunidad
educativa, asegurando la representacion de todos los estamentos.

e Tamafo: El nimero de integrantes debe ser proporcional al tamafio del
establecimiento, la cantidad de estudiantes, la complejidad de la planta fisica y las
caracteristicas del entorno.

e Inclusidén: Se debe promover la participacién de personas con capacidades o
condiciones diferentes, considerando sus necesidades de accesibilidad y
comunicacion.

e Capacidades y Aptitudes: Se deben seleccionar personas con capacidad de
liderazgo, compromiso con la seguridad escolar, y habilidades para la

comunicacion, la coordinacion y la toma de decisiones.

2.1.3.3. Formalizacién de la Constitucion del Comité:

Para formalizar la constitucion del Comité de Seguridad Escolar, se recomienda
utilizar una planilla que debe contener informacion detallada sobre cada integrante,

incluyendo:

e Nombre completo:

e Género:

e Nivel/Area o Curso:

e Informacion de contacto (celular, WhatsApp, email):

¢ Rol que desempefia:

e Representacion de la institucion u organismo (si aplica):

e Fecha de constitucion:
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e Firmay timbre del director/a del establecimiento educativo: La planilla, firmada
por el director/a, es un documento que oficializa la conformacion del comité y sus

responsabilidades.

En resumen, la constitucion del Comité de Seguridad Escolar, conformado de
manera representativa e inclusiva, es un paso fundamental para la elaboracion e
implementacion de un PISE efectivo. Este comité, como motor de la gestion del riesgo en
el establecimiento educativo, tiene la responsabilidad de diagnosticar, planificar, ejecutar
y evaluar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y el bienestar de toda la

comunidad educativa.

2.1.4. ANALISIS HISTORICO

El Analisis Histdrico, primera etapa de la metodologia AIDEP, es un componente
esencial en la elaboracién del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Permite
comprender la evolucién del centro educativo y su relacion con eventos, accidentes o
emergencias que lo han afectado a lo largo del tiempo. De esta forma, se busca identificar
las amenazas que han impactado o que podrian impactar en el futuro al establecimiento,

sentando las bases para una cultura preventiva sélida

2.1.4.1. ;COmo se realiza el Andlisis Histérico?

En primera instancia se debe realizar una recopilacion de informacion, en la cual
se busca indagar y recopilar informacion sobre eventos pasados que hayan puesto en
riesgo a la comunidad educativa, ya sea provocando accidentes, enfermedades, lesiones,

o0 dafios a la infraestructura del establecimiento, o al medio ambiente y su entorno.

Se puede recurrir a diversas fuentes de informacion, como documentos historicos,
registros escolares, relatos de la direccion educacional, vecinos del area, municipio,
unidades de carabineros, salud, bomberos, entre otros. Esta recopilacion puede convertirse
en una actividad de aprendizaje para los estudiantes, fomentando su participacion en la
construccién de un entorno escolar seguro. Para esta busqueda se deben considerar al

menos los siguientes elementos:

e Fecha del evento: Permite identificar patrones o tendencias en la ocurrencia de

eventos especificos.
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Descripcion del evento: Detallar qué sucedio, como se actud y cuéles fueron las
consecuencias.

Dafios a la infraestructura: Registrar los dafos sufridos por el establecimiento a
causa del evento.

Darios a las personas: Detallar las lesiones, enfermedades u otros dafios sufridos
por los miembros de la comunidad educativa.

Seguimiento: Describir las acciones tomadas después del evento, las medidas de
mitigacion implementadas, y las lecciones aprendidas.

Anélisis de la informacién: La informacion recopilada debe ser analizada para
identificar:

Amenazas recurrentes: ;Qué eventos se repiten con mayor frecuencia?
Factores de riesgo: ¢(Qué condiciones o circunstancias contribuyeron a la
ocurrencia del evento?

Medidas preventivas: ;Qué medidas se tomaron para prevenir eventos similares

en el futuro? ¢ Fueron efectivas?

2.1.4.2. Importancia del Analisis Historico

Al incluir el Andlisis Historico en la aplicacién del PISE, se puede presentar la

informacidn recopilada en una tabla como la propuesta en este documento, el cual facilite

lalecturay el andlisis. A continuacion, se debe redactar un texto que sintetice los hallazgos

mas relevantes del analisis, respondiendo a las siguientes preguntas:

¢Cuéles han sido los eventos que han afectado al establecimiento a lo largo de su
historia?

¢Qué tipo de dafos (infraestructura, personas) se han registrado?

¢Se han implementado medidas preventivas? ¢Han sido efectivas?

¢Qué se puede aprender del pasado para mejorar la seguridad en el presente y en

el futuro?

El Analisis Histdrico permite identificar las vulnerabilidades del pasado, aprender

de las experiencias previas y disefiar estrategias de prevencion mas efectivas para el

futuro.
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Es importante recordar que:

e Elanalisis debe ser adaptado a las caracteristicas del establecimiento y su entorno.
e Lainformacion debe ser verificada y validada utilizando fuentes confiables.
e El andlisis debe servir como base para la toma de decisiones informadas en la

elaboracion del PISE.

2.1.5. INVESTIGACION EN TERRENO

La Investigacion en Terreno es un acercamiento a la Realidad del Riesgo en el
Entorno Educativo. La segunda etapa de la metodologia AIDEP, es un proceso crucial
para la elaboracion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Su objetivo es verificar
la informacion obtenida en el Andlisis Historico y, al mismo tiempo, identificar nuevas
situaciones de riesgo que puedan estar presentes en el establecimiento educativo y su
entorno inmediato. Esta etapa, de caracter practico y participativo, busca obtener una
vision precisa y actualizada de las condiciones de seguridad, permitiendo al Comité de
Seguridad Escolar tomar decisiones informadas y disefiar estrategias de prevencion y

respuesta efectivas.

2.1.5.1. ;COmo se lleva a cabo la Investigacién en Terreno?

Para llevar a cabo esta investigacion en terreno es necesario realizar un recorrido
por las instalaciones y el entorno: La investigacion se inicia con un recorrido exhaustivo
por las instalaciones del establecimiento educativo y su entorno inmediato. Este recorrido
debe ser realizado por grupos de personas, integrando a estudiantes, docentes, personal
administrativo y otros miembros de la comunidad educativa, lo que permite una

observacion mas amplia y desde diferentes perspectivas.

Durante el recorrido, se deben identificar las amenazas, vulnerabilidades y
capacidades presentes en cada sector. Se trata de observar las condiciones fisicas del
entorno, el estado de la infraestructura, la sefializacion, el comportamiento de las personas,
entre otros factores que puedan poner en riesgo la seguridad de la comunidad educativa.
La informacion recopilada debe ser registrada de forma clara y organizada, utilizando

planillas u otros formatos que faciliten su analisis.

Se recomienda registrar a lo menos los siguientes elementos:
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e Ubicacion: Especificar el lugar donde se identifica el riesgo (aula, pasillo, patio,
entre otros.).

e Condiciones de riesgo: Describir la amenaza, la vulnerabilidad y la capacidad.
Por ejemplo: "Escaleras sin pasamanos (amenaza: caida; vulnerabilidad: ausencia
de proteccion; capacidad: personal de apoyo para estudiantes con movilidad
reducida)".

e Impacto eventual: Describir las posibles consecuencias que se podrian generar si
el riesgo se materializa (lesiones, dafios a la infraestructura, interrupcion de
actividades, entre otros.).

e Encargado/a de gestionar: Identificar a la persona o al equipo responsable de

tomar medidas para abordar el riesgo.

A su vez, se vuelve fundamental que la investigacion en terreno contemple las
necesidades de accesibilidad de las personas con capacidades o condiciones diferentes. Se
debe observar si las instalaciones, la sefializacion y los procedimientos son accesibles para
TODOS los miembros de la comunidad educativa, sin distincion. Una vez finalizado el
recorrido y el registro de la informacién, se deben priorizar los riesgos identificados,

considerando su frecuencia, impacto potencial y factibilidad de intervencion.

2.1.5.2. Importancia de la Investigacion en Terreno

Al dar relevancia a la correcta Investigacién en Terreno se puede recopilar y
sistematizar la informacion en una tabla similar a la propuesta en este Trabajo de Titulo,
facilitando su comprensién y analisis. Posteriormente, se debe redactar un texto que
sintetice los hallazgos més relevantes de la investigacion, respondiendo a las siguientes

preguntas:

¢Que riesgos se identificaron en el establecimiento educativo y su entorno?

e ;Cuales son las amenazas, vulnerabilidades y capacidades asociadas a cada riesgo?
e ;Qué impacto potencial podrian generar estos riesgos?

e ;Qué medidas se proponen para abordar los riesgos identificados?

e ;COmo se asegura la accesibilidad para todos los miembros de la comunidad
educativa durante la investigacion en terreno y en la implementacion del PISE?

La Investigacion en Terreno, como un acercamiento directo a la realidad de los
riesgos en el contexto educativo, permite identificar y priorizar dichos riesgos y amenazas.

Ademas, se pueden disefiar estrategias de prevencion y respuesta adaptadas a las
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necesidades especificas del establecimiento educativo, contribuyendo a la creacion de un
entorno escolar seguro y protector para todos.

2.1.6. PRIORIZACION DE RIESGOS Y RECURSOS.

La priorizacion de riesgos y recursos es una etapa crucial en la elaboracion del
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Esta fase, que forma parte de la metodologia
AIDEP, tiene como objetivo establecer un orden de prioridad para abordar las situaciones
de riesgo identificadas en las etapas previas (Analisis Historico e Investigaciéon en
Terreno). Se trata de determinar qué riesgos requieren una atenciéon mas inmediata,
considerando su recurrencia, es decir, la frecuencia con la que se presentan, y su impacto
potencial, o sea, la magnitud de las consecuencias que podrian generar en caso de

materializarse.

2.1.6.1. ;COmo se Priorizan los Riesgos y Recursos?

La informacidn obtenida en el Analisis Historico y la Investigacion en Terreno se
analiza conjuntamente para determinar cuales son los riesgos que presentan una mayor
frecuencia de ocurrencia (recurrencia) y cuales son los que podrian generar consecuencias

mas graves (impacto). Algunos de los factores a considerar son:

e Eventos que ocurren con mayor frecuencia, por ejemplo, accidentes en el patio
durante el recreo.

e Eventos que, aunque menos frecuentes, pueden tener consecuencias mas severas,
por ejemplo, un incendio 0 un sismo de gran magnitud.

e Considerar la disponibilidad de recursos humanos, materiales y financieros para
abordar cada riesgo. Priorizar aquellos riesgos para los que se cuenta con los
recursos necesarios para implementar medidas de prevencion y respuesta

efectivas.

Posteriormente se debe realizar un andlisis en conjunto con el Comité de Seguridad
Escolar. Este proceso de priorizacion debe ser realizado de forma participativa,
involucrando a todos los miembros del Comité de Seguridad Escolar. Es importante
generar un espacio de dialogo para analizar los riesgos identificados, evaluar su impacto
potencial, y determinar las estrategias mas adecuadas para abordarlos. Ante lo anterior, es
necesario mencionar que el Comité de Seguridad Escolar puede invitar a representantes

de organismos especializados como Bomberos, Carabineros, Salud, entre otros, para que
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participen en el andlisis y la priorizacién de riesgos, aportando su experiencia y

conocimiento técnico.

Por otra parte, es fundamental que la priorizacion de riesgos tenga en cuenta las
necesidades de las personas con capacidades diferentes. Se deben priorizar aquellos
riesgos que puedan afectar de manera desproporcionada a este grupo, y asegurar que las

medidas de prevencion y respuesta sean accesibles para todos.

Finalmente, la informacion sobre los riesgos priorizados, asi como los recursos
disponibles para abordarlos, se debe plasmar en un Mapa de Riesgos, que debe ser
accesible para toda la comunidad educativa. Este mapa facilita la visualizacion de las areas
de mayor riesgo, las zonas de seguridad, las vias de evacuacion, la ubicacidn de extintores

y otros recursos, contribuyendo a la concientizacion y la preparacion ante emergencias.

2.1.6.2. Importancia de la Priorizacion de Riesgos

Al redactar la priorizacion de riesgos, se debe presentar la informacion donde se
listen los puntos criticos, tales como su ubicacion, el nivel de riesgo (alto, medio, bajo), y
los recursos necesarios para abordarlos. Ademas, se debe redactar un texto que explique

el proceso de priorizacion realizado, respondiendo a las siguientes preguntas:

e (QuE criterios se utilizaron para priorizar los riesgos?
e (Cudles son los riesgos que se consideran prioritarios para el establecimiento

educativo?

e (Qué recursos se necesitan para abordar los riesgos priorizados?

¢Como se ha considerado la accesibilidad en el proceso de priorizacion?

La priorizacion de riesgos y recursos es un paso fundamental para la construccion
de un PISE solido y efectivo. Permite enfocar los esfuerzos y recursos en las areas de
mayor riesgo, optimizando la gestién de la seguridad escolar y contribuyendo a la creacién

de un entorno de aprendizaje seguro y protector para todos.

2.1.7. MAPAS DE RIESGOS Y RECURSOS

Mapas de Riesgos y Recursos: Una Herramienta Visual para la Seguridad Escolar
Los mapas de riesgos y recursos son una herramienta fundamental en la elaboracién del

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Permiten plasmar de forma grafica y accesible
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la informacion recopilada en las etapas previas del proceso, facilitando su comprension y
analisis por parte de toda la comunidad educativa. Estos mapas, que se elaboran en la
cuarta etapa de la metodologia AIDEP, constituyen una representacion visual de las
condiciones de seguridad del establecimiento educativo y su entorno inmediato,
permitiendo identificar las &reas de mayor riesgo, las zonas de seguridad, las vias de

evacuacion y la ubicacion de los recursos disponibles para la atencion de emergencias.

2.1.7.1. ;Qué informacidn se incluye en los Mapas de Riesgos y Recursos?

Dentro del conjunto de datos que debe incluir este mapa, se representan los riesgos
que han sido identificados y priorizados en las etapas de Analisis Historico, Investigacién
en Terreno y Discusion y Analisis de los Riesgos y Recursos. Se debe utilizar una
simbologia clara y sencilla para identificar cada tipo de riesgo, por ejemplo, un tridngulo
para indicar riesgo de incendio, un cuadrado para sefialar riesgo de caida, entre otros.
Respecto de los recursos, se debe establecer los recursos disponibles para la atencién de
emergencias, tanto internos como externos. Por ejemplo: camillas, cercania de centro

asistencial, entre otros.

Ademas, se deben designar areas seguras dentro y fuera del establecimiento donde
la comunidad educativa puede dirigirse en caso de una emergencia, indicando también las
rutas de escape debidamente sefializadas que permiten una evacuacion rapida y ordenada
en caso de una emergencia. Asi mismo, también deben estar debidamente sefializada la

ubicacién de extintores, botiquines, camillas, entre otros.

Adicionalmente, es primordial identificar los siguientes puntos:

e Personas que han recibido capacitacion para atender emergencias
e Indicar la ubicacion de los servicios de emergencia (bomberos, ambulancias,

carabineros, entre otros.) mas cercanos al establecimiento.

La simbologia utilizada debe ser comprensible para todos los miembros de la
comunidad educativa, incluyendo a las personas con capacidades diferentes. Se puede
utilizar una combinacion de simbolos, colores, textos e imagenes para facilitar la lectura
e interpretacion del mapa. Se debe incluir también, una representacion del entorno
inmediato del establecimiento, identificando las calles, edificios, arboles y otros

elementos que puedan influir en la seguridad de la comunidad educativa.
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Para finalizar, los mapas de riesgos y recursos deben colocarse en lugares visibles
y accesibles para toda la comunidad educativa, por ejemplo, en el ingreso al
establecimiento, en las salas de clases, en los pasillos y en otros espacios comunes.
También se pueden elaborar versiones digitales del mapa para su difusion a través de la

pagina web del establecimiento, redes sociales y otros medios electronicos.

2.1.7.2. Consideraciones en la elaboracion de Mapas de Riesgos y Recursos

Los mapas de riesgos y recursos, como una representacion visual de la realidad de
la seguridad escolar, son una herramienta esencial para la concientizacién, la planificacion
y la toma de decisiones informadas. Permiten involucrar a toda la comunidad educativa
en la construccion de un entorno escolar seguro y protector, donde se pueda desarrollar el

proceso de ensefianza-aprendizaje en un ambiente de tranquilidad y confianza.

Al incluir un mapa de riesgos y recursos, es importante tener en cuenta que es
necesario explicar la simbologia utilizada, la informacion que se representa y las
caracteristicas del entorno del establecimiento. Ademas, se debe identificar las areas de
mayor riesgo, los recursos disponibles para la atencién de emergencias y las posibles
dificultades para la evacuacion de la comunidad educativa.

De esta manera se permite formular recomendaciones para optimizar la gestion de
la seguridad escolar, considerando la informacion plasmada en el mapa. Por ejemplo,

proponer la reubicacién de extintores, la mejora de la sefializacién, entre otros.

2.1.8. PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

2.1.8.1.;0Qué es el Plan de Accion vy Programa de Prevencién de Riesgos?

El Plan de Accién y el Programa de Prevencién de Riesgos son componentes
esenciales del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), ya que establecen las estrategias
y actividades concretas para abordar los riesgos priorizados y fortalecer las capacidades

de la comunidad educativa para prevenirlos y responder ante ellos.

El Plan de Accidn, que se elabora a partir de la informacion recopilada en el
diagnostico de riesgos y recursos (a travées del uso de la metodologia AIDEP), luego se
establecen las acciones concretas que se llevaran a cabo para abordar las situaciones de

riesgo identificadas y priorizadas. Estas acciones pueden ser preventivas, destinadas a
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evitar o minimizar la ocurrencia de un evento adverso, por ejemplo, la reparaciéon de una
infraestructura en mal estado, la instalacion de sefializacion de seguridad o la capacitacion
de la comunidad educativa en primeros auxilios; o de respuesta, destinadas a atender una
emergencia de forma répida y eficiente, por ejemplo, la elaboracion de protocolos de

evacuacion o la organizacion de simulacros.

Por otra parte, el Programa de Prevencion de Riesgos se enfoca en el desarrollo de
capacidades para la prevencién y atencion de emergencias, incluyendo actividades como
capacitaciones en primeros auxilios, prevencion de incendios, evacuacion ante sismos,

contencion emocional, ajuste curricular, entre otros.

2.1.8.2.Consideraciones del Plan de Accion y Programa de Prevencién de Riesgos

El Plan de Accidn debe estar basado en la realidad del establecimiento educativo,
ya que las acciones deben ser pertinentes a los riesgos especificos identificados en el

diagnostico.

Se debe abordar primero las situaciones de riesgo que presentan mayor recurrencia
0 impacto, considerando a la vez la disponibilidad de recursos humanos y financieros para
la implementacion de las acciones. Este plan debe presentar la informacion de forma clara
y organizada, pudiendo utilizar una tabla para detallar las acciones, actividades, fechas,
recursos, responsables y gestion administrativa/presupuestaria. Ademas, debe incluir una
explicacion la metodologia utilizada, con el fin de detallar como se identificaron y
priorizaron los riesgos, como se elaboré el Plan de Accién y el Programa de Prevencion

de Riesgos, y qué criterios se utilizaron para seleccionar las actividades.

Es necesario vincular el plan de accion con los instrumentos de gestion del
establecimiento, explicando como se integra con el Proyecto Educativo Institucional (PEI)

y el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Finalmente, evaluar la viabilidad del plan analizando la factibilidad de
implementacién, considerando los recursos disponibles y las limitaciones del

establecimiento.
Respecto del programa de Prevencion de Riesgos, debe asegurar la correcta
difusion de protocolos de actuacion, normas de seguridad, mapas de riesgos, entre otros,

incluyendo, ademés, campafias de concientizacién sobre la importancia de la seguridad
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escolar. Debe promover también, el mejoramiento de la infraestructura, por ejemplo,
realizando reparaciones en instalaciones en mal estado, instalacion de sefializaciones,

entre otros.

De igual forma, se debe fomentar la formalizacion de alianzas con organismos de
respuesta externa (bomberos, ambulancias, carabineros, servicios de salud, entre otros.)
para coordinar acciones de prevencion y respuesta. Es fundamental que el Programa de

Prevencidn de Riesgos se ajuste a los principios de la Proteccion Civil, estos son:

e Ayuda mutua.

e Uso escalonado de los recursos.

Estos componentes del PISE deben incluir programas y acciones para la prevencion,
preparacion y atencioén de emergencias, abarcando la diversidad de amenazas a las que
estd expuesta la comunidad educativa, involucrando a todos los actores de la comunidad
educativa en la elaboracion e implementacion del Plan de Accién, incluyendo a

estudiantes, docentes, personal administrativo, padres, madres y apoderados.

El Plan de Accion y el Programa de Prevencion de Riesgos son herramientas que se
actualizan constantemente, en un proceso dinamico de mejora continua. La comunidad
educativa debe realizar un seguimiento y una evaluacion periddica de las acciones
implementadas, ajustando las estrategias y actividades a las nuevas realidades y
necesidades que se presenten. Este proceso de revision constante permite fortalecer la
cultura de seguridad escolar, promoviendo la participacién activa de todos los actores y la

construccion de un entorno educativo seguro y protector.

2.1.9. CRONOGRAMAS

Los cronogramas, también conocidos como calendarios de trabajo o diagramas de
Gantt, son herramientas esenciales en la gestion del Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE). Estos permiten organizar y planificar las acciones de prevencion y respuesta a

emergencias, estableciendo plazos, responsables y recursos para cada actividad.

2.1.9.1. Importancia de los cronogramas

Las herramientas de gestion permiten organizar las actividades del PISE,

estableciendo una secuencia logica y temporal para su implementacion. Facilitan la

o1



asignacion de responsabilidades, definiendo quién se encargara de cada actividad y su rol
en la ejecucion, ademas de establecer plazos con fechas limite que posibilitan el control
del progreso del plan. También ayudan en la asignacion de recursos, identificando los
recursos humanos, materiales y financieros necesarios para cada tarea. Finalmente, estas
herramientas facilitan el seguimiento y la evaluacién, permitiendo monitorear el

cumplimiento de las actividades y evaluar la efectividad del PISE.

2.1.9.2. Pasos para la elaboracién de un cronograma PISE

I. Identificar e incluir todas las acciones definidas en el Plan de Accién vy el
Programa de Prevencion de Riesgos.

Il. Establecer la duracion de cada actividad, estimando el tiempo necesario para
la realizacion de cada actividad, considerando su complejidad y los recursos
disponibles.

I11. Definir si la realizacion de una actividad depende de la finalizacion de otra.

IV. Asignar responsables para la ejecucion de cada actividad.

V. Determinar los recursos humanos, materiales y financieros que se requeriran

para cada actividad.

2.1.9.3. Ejemplo de Cronograma

La Planilla N°7 del "Formato Plan Integral de Seguridad Escolar” (ver Anexo N°8)

nos proporciona un ejemplo de cronograma para la accién especifica de "Reparacion de
Pizarras", con el objetivo de garantizar la seguridad de estudiantes y docentes. Este

cronograma incluye informacion sobre:

Nombre del o los responsables: identifica a las personas encargadas de la

reparacion de las pizarras.

e Descripcién de actividades: detalla las actividades a realizar, como el catastro del
estado de las pizarras, la adquisicion de materiales y la reparacion.

e Recursos Materiales Asignados: especifica los materiales necesarios para la
reparacion, como anclajes, tornillos, entre otros.

e Evaluacidn: incluye un espacio para evaluar la calidad de la reparacion y si se
alcanzaron los resultados esperados.

e Requiere Financiamiento: sefiala si la accién requiere de recursos financieros

para su ejecucion.
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Cronograma: se divide en semanas y se marcan las semanas en las que se
realizaran las actividades.

Fecha de Inicio y Fecha de Término: establece las fechas limite para la
realizacion de la accion.

Participantes: indica las personas que participan en la reparacion.

Resultados Esperados: describe el resultado que se espera obtener al finalizar la
accion, en este caso, pizarras en buen estado, seguras y reparadas.

Se necesita Personal Técnico: sefiala si se requiere la intervencion de personal

técnico especializado para la reparacion.

2.1.9.4. Consideraciones de la aplicacion de cronogramas

Al incluir cronogramas de seguimiento y cumplimiento es importante tener en

cuenta los siguientes puntos:

Presentacion visual clara, utilizando tablas, diagramas de Gantt u otras
herramientas visuales para facilitar la comprension del cronograma.

Explicar la informacion que se presenta detallando acciones, actividades, plazos,
responsables y recursos asignados.

Monitorear el cumplimiento del cronograma, evaluando si las actividades se
realizaron en los plazos previstos y si se alcanzaron los resultados esperados. Con
el fin de identificar los factores que pudieron afectar el cumplimiento del

cronograma y proponer medidas para mejorar la planificacion en el futuro.

Los cronogramas, como herramientas de planificacion y organizacion,

contribuyen a la gestion eficiente del PISE, permitiendo la implementacién de las acciones

de forma coordinada y oportuna, lo que se traduce en un entorno educativo mas seguro y

protector para la comunidad educativa.

2.1.10. SEGUIMIENTO DE ACCIONES DEL PROGRAMA DE PREVENCION.

El seguimiento de las acciones del Programa de Prevencion es una etapa crucial

en la implementacion y funcionamiento del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Permite verificar el cumplimiento de las actividades planificadas, evaluar su efectividad

y realizar ajustes para mejorar la gestion del riesgo sostenida en el tiempo dentro del

establecimiento educativo.
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2.1.10.1. Metodologia para el sequimiento

El seguimiento de las acciones del Programa de Prevencion debe llevarse a cabo

mediante diferentes métodos y herramientas, tales como:

e La revision de registros, es decir, analizar los documentos que evidencian la
realizacion de las actividades, como las actas de reuniones, listas de asistencia a
capacitaciones, informes de simulacros, entre otros.

e Observacion directa, es decir, presenciar y evidenciar la ejecucion de las
actividades para verificar su desarrollo y el cumplimiento de los protocolos
establecidos.

e Las encuestas y entrevistas, es decir, recopilar la percepciéon de los diferentes
actores de la comunidad educativa sobre la implementacion del programa y la
efectividad de las acciones.

e Grupos focales. Para esto es necesario organizar sesiones de discusion con
representantes de los distintos estamentos de la comunidad educativa para analizar
los resultados del programa y proponer mejoras en conjunto.

2.1.10.2. Ejemplo de herramienta para el sequimiento

La Planilla N°8 "Seguimiento de Acciones del Programa de Prevencion") del
"Formato Plan Integral de Seguridad Escolar" (Ver Anexo 9) propone una herramienta
para registrar y sistematizar la informacion del seguimiento. Esta planilla incluye las

siguientes columnas:

e Accién Planeada: describe la actividad especifica que se esta monitoreando.

e Actividades Desarrolladas: detalla las acciones concretas que se han llevado a
cabo para implementar la accién planeada.

e Limitaciones: se registran las dificultades u obstaculos que se han presentado
durante la implementacion de la accion.

e Acciones Correctivas: se proponen medidas para superar las limitaciones

identificadas y mejorar la ejecucion de la accion.

Al incorporar el seguimiento de las acciones del Programa de Prevencion es

importante:
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Presentar la metodologia utilizada: detallar los métodos empleados para realizar
el seguimiento, los instrumentos utilizados (planillas, encuestas, entre otros.) y los
criterios para analizar la informacion.

Describir los resultados del seguimiento: reportar los hallazgos del seguimiento,
incluyendo el nivel de cumplimiento de las actividades, la efectividad de las
acciones, las dificultades encontradas y las acciones correctivas implementadas.
Analizar los resultados del PISE: evaluar si el programa esta contribuyendo al
logro de los objetivos de seguridad escolar planteados en el PISE.

Proponer mejoras para el futuro: formular recomendaciones para optimizar la
gestién del Programa de Prevencion y fortalecer la cultura de seguridad en el

establecimiento educativo.

El seguimiento de las acciones del Programa de Prevencion, como parte del ciclo

de mejora continua del PISE, es esencial para garantizar la seguridad y el bienestar de la

comunidad educativa. Permite adaptar las estrategias y actividades a las necesidades

cambiantes del entorno, fortaleciendo la capacidad de respuesta ante situaciones de riesgo

y promoviendo una cultura de prevencion integral.

2.1.10.3. Consideraciones para realizar un seguimiento sistematico de las acciones del

Programa de Prevencién

Para realizar un seguimiento sistematico de las acciones propuestas y derivadas

del Programa de Prevencién incluido en el PISE es necesario cumplir con al menos los

siguientes items:

Verificar el cumplimiento de las actividades, es decir, comprobar si las actividades
se estan llevando a cabo de acuerdo con el cronograma establecido y si se estan
utilizando los recursos asignados de forma eficiente.

Evaluar la efectividad de las acciones, para asi determinar si las acciones
implementadas estan logrando los objetivos de prevencion de riesgos planteados.
Identificar dificultades y limitaciones, reconociendo los obstaculos que se
presentan durante la implementacion del programa y analizar sus causas.

Realizar ajustes y mejoras, con el fin de modificar las estrategias y actividades del
programa en funcion de los resultados del seguimiento, adaptandolas a las nuevas

realidades y necesidades que se presenten.
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e Fortalecer la cultura de seguridad escolar, este punto busca promover la
participacion activa de la comunidad educativa en la gestion de los riesgos y el

aprendizaje continuo en materia de seguridad.

2.1.11. FORMATO DE PLAN DE RESPUESTA O PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA CADA RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA ACCEDER)

El "Formato de Plan de Respuesta o Protocolo de Actuacion para cada Riesgo
Identificado (Metodologia ACCEDER)" es un componente esencial del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE). Este formato provee una estructura sistematica para disefiar
planes de respuesta especificos para cada riesgo identificado en el Diagnostico de Riesgos

y Recursos.

La metodologia ACCEDER, cuyo acronimo representa las etapas de
Alerta/Alarma, Comunicacion e Informacion, Coordinacién, Evaluacion (Primaria o
Preliminar), Decisiones, Evaluacion (Secundaria) y Readecuacion del Plan, facilita la
elaboracion de protocolos de actuacion claros y eficientes, permitiendo a los
administradores de emergencias recordar facilmente los aspectos cruciales que deben

considerarse en la planificacion de la respuesta ante una situacion de riesgo.

2.1.11.1. Alertay Alarma: La Primera Linea de Respuesta

El punto de partida para la elaboracion de un plan de respuesta es establecer un
sistema de Alerta y Alarma. La Alerta, un estado de vigilancia y atencion, se activa ante
la posibilidad de un evento adverso, mientras que la Alarma se emite cuando el evento es
inminente o ya esta ocurriendo, desencadenando la ejecucion de las acciones de respuesta.
Es fundamental que el sistema de Alarma sea comprensible y conocido por toda la
comunidad educativa, incluyendo a personas con capacidades diferentes, utilizando
medios de comunicacién accesibles como luces, campanas, sistemas visuales y tactiles.
La Planilla N° 8 ("Seguimiento de Acciones del Programa de Prevencion™), mencionada
en nuestra conversacion previa, puede utilizarse para monitorear la efectividad del sistema
de Alerta y Alarma, identificando posibles limitaciones y proponiendo acciones

correctivas.
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2.1.11.2. Comunicacién e Informacién en la Emergencia

La Comunicacion e Informacion son elementos esenciales para una respuesta efectiva. El
Plan de Respuesta debe establecer una cadena de informacion clara, definiendo quiénes
son los responsables de comunicar, a quiénes se debe comunicar y qué medios de
comunicacion se utilizaran.

Ademas de la cadena de informacidn, es importante considerar los siguientes elementos:

e contar con informacion actualizada sobre los recursos del establecimiento, listas
de asistencia, datos de contacto de la comunidad educativa y organismos de
respuesta, entre otros.

e identificar a las personas claves del Comité de Seguridad Escolar y los organismos
de respuesta (responsables), incluyendo sus datos de contacto.

e definir bajo qué circunstancias los miembros del Comité de Seguridad pueden auto

convocarse para atender la emergencia.

2.1.11.3. Coordinacion: Roles y Funciones en Sincronia.

La coordinacién entre los diferentes actores es fundamental para una respuesta
eficiente. El Plan de Respuesta debe definir claramente los roles y funciones de cada
integrante del Comité de Seguridad Escolar frente a la emergencia. La definicidn de roles
implica determinar las responsabilidades especificas que cada persona asumird, mientras
que las funciones detallan las acciones concretas que se llevaran a cabo para cumplir con

cada rol. Tales roles son los siguientes:

Coordinador de Seguridad Escolar: lidera la respuesta primaria y conoce los

recursos disponibles.

e Encargados de Area de Seguridad Interna y Externa: gestionan la seguridad
dentro y fuera del establecimiento.

e Encargados de Servicios Basicos: controlan los servicios de energia eléctrica,
gas y agua.

¢ Responsable de informar a Padres y Apoderados: comunica las decisiones a

las familias de los estudiantes.
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2.1.11.4. Evaluacién (Primaria y Secundaria)

La Evaluacion de la situacion es crucial para tomar decisiones acertadas. La

Evaluacién Primaria, realizada inmediatamente después de la Alarma, se centra en

determinar lo siguiente:

Tipos de emergencia: clasificar el evento adverso.

Dafios: evaluar los impactos en la comunidad educativa, la infraestructura, el
medio ambiente, entre otros.

Necesidades: identificar las necesidades inmediatas de la comunidad educativa.

Capacidad: determinar la disponibilidad de recursos para atender la emergencia.

La Evaluacion Secundaria, realizada en eventos complejos, profundiza en el

analisis del impacto y las repercusiones del evento adverso, incluyendo:

Seguimiento a la comunidad afectada: evaluar el estado fisico y emocional de
las personas.

Profundizacion de los dafios a la infraestructura: determinar la magnitud de los
dafos.

Estado de los sistemas de comunicacién y transporte: verificar la operatividad
de los sistemas.

Modificaciones a la vialidad: evaluar el impacto en el acceso al establecimiento.

2.1.11.5. Decisiones: Actuando en Base a la Evaluacion

Con base en la informacién recopilada en las Evaluaciones, los responsables de la

emergencia (Director/a, Coordinador/a de Seguridad Escolar y Organismos de Respuesta)

toman decisiones para atender la situacion, priorizando la seguridad de las personas y

utilizando los recursos disponibles de forma gradual. Las decisiones pueden incluir:

Llamado a organismos de respuesta: activar el ABC de la emergencia
(Ambulancia, Bomberos, Carabineros).

Evacuacion, aislamiento o confinamiento: proteger a la comunidad educativa.
Comunicacién a Padres y Apoderados: mantener informadas a las familias.
Asignacion de recursos: movilizar los recursos disponibles para atender la

emergencia.
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e Coordinacién con Sostenedor/a: informar y coordinar acciones con las

autoridades educativas.
e Suspension de clases: decidir sobre la continuidad de las actividades escolares.

e Apoyo psicoemocional: brindar atencion a las personas afectadas.

2.1.11.6. Readecuacioén del Plan: Aprendiendo en base a la Experiencia

La Readecuacion del Plan de Respuesta implica analizar las decisiones tomadas,
identificar errores, proponer mejoras y actualizar el Plan de Respuesta para optimizar la
gestion del riesgo en futuras emergencias, con base en la gestion de mejora continua. El
proceso de readecuacion se basa en:

e Recopilacién de informes, es decir, reunir informacion oficial y completa sobre la
emergencia, incluyendo informes de los organismos de respuesta y testimonios de
la comunidad educativa.

e Andlisis y recomendaciones, en esta oportunidad el Comité de Seguridad Escolar,
con el apoyo de los organismos de respuesta, analiza los informes y propone

acciones para mejorar el Plan.

El "Formato de Plan de Respuesta o Protocolo de Actuacién"”, basado en la
metodologia ACCEDER, constituye una guia practica para elaborar planes de respuesta
efectivos y especificos para cada riesgo identificado en el establecimiento educativo. La
implementacién del formato y la metodologia, junto con un seguimiento constante y la
readecuacion del plan, contribuyen a crear un entorno escolar mas seguro y resiliente,

preparado para afrontar situaciones de riesgo de forma coordinada y eficiente.

2.2. PLAN PARA LA REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES EN
CENTROS DE TRABAJO (PRRD).

La Politica Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres (PNRRD)
establece un conjunto de medidas disefiadas para mejorar la Gestion del Riesgo de
Desastres (GRD). A través de la cooperacion entre distintos estamentos, esta politica tiene
como objetivo disminuir la vulnerabilidad y la exposicion a amenazas, lo que a su vez

contribuye a la prevencion de desastres naturales y antropicos.

El PNRRD se implementa mediante el Plan de Reduccion del Riesgo de Desastres

(PRRD). Este plan busca lograr una gestion integral que promueva la colaboracion y
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coordinacion efectivas entre los diversos estamentos de la comunidad circundante. Asi, se
establece un enfoque que no solo pretende prevenir y mitigar los efectos de los desastres,
sino también fortalecer las capacidades de respuesta y recuperacion ante situaciones de

emergencia.

El PRRD no es simplemente un documento; es una herramienta integral que busca
fortalecer la seguridad y salud de los trabajadores. Para su disefio e implementacion, es
fundamental realizar un diagndstico exhaustivo de la realidad del centro de trabajo,

identificando y evaluando tanto las amenazas que enfrenta como su propia vulnerabilidad.

Este enfoque tiene como finalidad “evitar, reducir o disminuir el riesgo de
desastres y sus efectos”. Se materializa en la creacion de un Plan para la Reduccion del

Riesgo de Desastres (PRRD) especifico para los centros de trabajo.

Para comprender la estructura del PRRD, es esencial familiarizarse con el Ciclo
del Manejo del Riesgo, que se define como un proceso continuo abarcando las fases de
prevencion, respuesta y recuperacion. En la fase de prevencion, se implementan acciones
para suprimir o mitigar los riesgos, tales como programas de mantenimiento preventivo y
la demarcacion de zonas de seguridad. Por otro lado, la fase de respuesta incluye la
planificacién de acciones ante eventos adversos, la activacion de planes de emergencia y

la coordinacién con organismos de respuesta.

Finalmente, la fase de recuperacion se centra en restablecer las condiciones de
normalidad. Esto implica la rehabilitacion de la infraestructura afectada y la atencién a las

personas impactadas.

La implementacion del PRRD se lleva a cabo conforme a las directrices de la "Guia
para la Implementacion del Plan para la Reduccion del Riesgo de Desastres en Centros de
Trabajo". Esta guia permite a las organizaciones cumplir con la obligacion legal de
proteger la vida y salud de los trabajadores, minimizar pérdidas, asegurar la continuidad

operativa y fortalecer la resiliencia frente a eventos adversos.

Este documento hace se refiere a sus partes como ANEXO N°, esto NO corresponde

a los anexos de este Trabajo de Titulo.

60



2.2.1. ANEXO N°1 INTEGRANTES DEL COMITE DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES EN EL CENTRO DE TRABAJO

El documento “Anexo 1: Guia para la Implementacion del Plan para la Reduccion
del Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo” se centra en la conformacion del Comité
de Gestion del Riesgo de Desastres (CGRD), considerado clave para la correcta
implementaciéon y funcionamiento del Plan de Reduccion del Riesgo de Desastres
(PRRD). Este comité, como instancia de participacion, integra tanto a entes internos como
externos, y su objetivo principal es coordinar acciones en torno al plan de gestion de
riesgos de desastres. Ademas, el CGRD facilita la identificacion de riesgos especificos,
desarrolla medidas de mitigacién y organiza actividades de capacitacion. De este modo,
el comité no solo refuerza la cultura de prevencion en el entorno laboral, sino que también
asegura una respuesta efectiva ante emergencias, contribuyendo asi a la seguridad y
bienestar de todos los trabajadores. En resumen, el CGRD acttia como un elemento central

en la ejecucion del PRRD.

La guia enfatiza la importancia del liderazgo visible de la Alta Direccion o
Gerencia General para el éxito del PRRD. Sin embargo, para la gestion operativa del plan,
se recomienda la designacién de un Coordinador del Plan, quien, a su vez, se apoyara en

el CGRD para llevar a cabo las tareas de prevencion, respuesta y recuperacion.

2.2.1.1. Integrantes del CGRD: Un Equipo Multidisciplinario

La composicion del CGRD dependera del tamafio, estructura organizacional y
caracteristicas del centro de trabajo. EI Anexo 1 propone una estructura flexible, con
integrantes minimos sugeridos y la posibilidad de incorporar miembros adicionales segun
las necesidades especificas de cada centro. A continuacion, se presenta un resumen de los

roles propuestos:

Minimos Sugeridos:

o Representante del sindicato (si existe)
e Trabajador/Monitor en Prevencién de Riesgos

e Jefe del area que corresponda
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Adicionales:

e Jefe/encargado de prevencion

o Jefe de emergencia, en caso de que exista

e Apoyo externo (organismo administrador, junta de vecinos, municipalidad,
servicios de salud, bomberos, carabineros, proveedores de servicios basicos)

o Otros

La inclusion de apoyo externo es fundamental para asegurar una coordinacion
efectiva con los organismos e instituciones que intervendran en la respuesta ante una
emergencia. La participacién de la comunidad (representada por la junta de vecinos o la
municipalidad) también es crucial, ya que el impacto de un desastre puede extenderse mas
alla del centro de trabajo.

2.2.1.2. Funciones del CGRD: Coordinacion y Accién

El CGRD actia como un equipo multidisciplinario que, bajo la direccion del
Coordinador del Plan, se encarga de:

e Realizar el Diagnostico de Riesgos y Recursos: identificar las amenazas,
vulnerabilidades y recursos del centro de trabajo.

e Elaborar el Plan para la Reduccion del Riesgo de Desastres: definir las
medidas de prevencion, respuesta y recuperacion.

e Implementar y ejecutar el plan: poner en practica las medidas definidas en el
PRRD.

e Realizar el seguimiento del plan: verificar el cumplimiento de los objetivos y
proponer mejoras.

e Difundir, capacitar y sensibilizar a la comunidad del centro de trabajo:

promover la cultura de prevencién y autocuidado.

2.2.1.3. Importancia de la Experiencia y el Conocimiento.

La guia sugiere que, al menos, un integrante del CGRD cuente con experiencia en
la implementacion de Sistemas de Gestion y conocimiento de las amenazas a las que esta
expuesto el centro de trabajo. Esto permitira un andlisis mas preciso de la realidad del
centro de trabajo y la elaboracion de un PRRD mas efectivo.
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El Anexo 1, al detallar la conformacion y funciones del GRD, resalta la
importancia del trabajo colaborativo y la participacion de diversos actores para la efectiva
gestidn del riesgo de desastres en los centros de trabajo. La conformacion de un CGRD
solido y comprometido es el primer paso para construir una organizacion mas resiliente y

preparada ante los desafios que plantean las amenazas naturales y antropicas.

2.2.2. ANEXO N°2 DIRECCIONES INTERNET - SITIOS PARA CONSULTAR

El Anexo 2, titulado "Direcciones de Internet — Sitios para Consultar™, es parte de
la "Guia para la Implementacion del Plan para la Reduccién del Riesgo de Desastres en
Centros de Trabajo" al proporcionar una valiosa lista de recursos en linea que pueden ser
consultados para ampliar el conocimiento sobre GRD y acceder a informacién relevante
para la elaboracion del PRRD. EIl acceso a informacion actualizada y confiable es
fundamental para la elaboracion de un PRRD efectivo. Las fuentes listadas en el Anexo 2

brindan una base solida para:

e Comprender el marco legal y normativo que rige la GRD en Chile

e Identificar las amenazas especificas a las que esta expuesto el centro de trabajo.

e Evaluar la vulnerabilidad del centro de trabajo ante dichas amenazas.

e Disefiar medidas de prevencion, mitigacion y respuesta acordes a la realidad del
centro de trabajo.

e Acceder a recursos y herramientas para la capacitacion del personal en materia de
GRD.

Por ende, el Anexo 2 "Guia para la Implementacién del Plan para la Reduccién del
Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo™ ofrece una seleccidn de recursos en linea que
facilita la labor de quienes tienen la responsabilidad de elaborar e implementar el PRRD

en sus centros de trabajo.

2.2.3. ANEXO N°3 ANTECEDENTES GENERALES EN CENTROS DE TRABAJO.

El Anexo 3, titulado "Antecedentes Generales en Centros de Trabajo", proporciona
un formulario estructurado que sirve como punto de partida para la elaboracion del
Diagnostico de Riesgos y Recursos. Este formulario, a diferencia de los Anexos 1y 2 que
se centran en la conformacion del CGRD vy la provision de recursos en linea
respectivamente, se orienta a la recopilacion de informacion especifica sobre el centro de
trabajo, sentando las bases para la posterior identificacion de amenazas y vulnerabilidades.
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El formulario, dividido en secciones claramente definidas, busca obtener una

vision integral del centro de trabajo, considerando aspectos como:

¢ Identificacion: Nombre de la empresa, RUT, codigo CIHIU (opcional), nombre del
centro de trabajo, tipo de centro (casa matriz, sucursal, faena, entre otros.) y
direccién completa (incluyendo comuna, region, localidad y codigo postal
(opcional)).

e Ubicacion y Entorno: Se solicita informacion sobre la localidad (rural o urbana)
y la geolocalizacion del centro de trabajo (latitud y longitud geografica, que puede
obtenerse con la ayuda de Google Maps), asi como una descripcion del entorno,
incluyendo la presencia de viviendas, sitios eriazos, bosques, bencineras, lagos,
entre otros.

e Actividad y Areas de Trabajo: Se busca comprender la actividad principal del
centro de trabajo y obtener una breve descripcion de las areas de trabajo,
incluyendo la existencia de maquinaria, almacenamiento de sustancias peligrosas,
entre otros.

e Gestidn de Riesgos en Edificaciones Compartidas: En caso de que el centro de
trabajo se encuentre en una edificacion o recinto compartido con otras empresas,
se pregunta si la empresa administradora tiene implementado un Plan para la
Reduccion del Riesgo de Desastres, un Plan de Emergencias o un Plan de
Contingencia.

e Sistemas de Gestion: Se indaga sobre la existencia e implementacion de algun
Sistema de Gestidn en el centro de trabajo, especificando cuél.

La informacién recabada a través del formulario del Anexo 3 es crucial para la
siguiente etapa del proceso, el Diagndstico de Riesgos y Recursos. Los datos
proporcionados permiten contextualizar el centro de trabajo, comprender su ubicacion,
entorno, actividad y estructura organizacional; Identificar las amenazas potenciales a las
que esta expuesto (por ejemplo, la proximidad a una quebrada puede indicar un riesgo de
aluvion); Evaluar la vulnerabilidad respecto de los datos sobre la infraestructura, los
procesos y los sistemas de gestion del centro de trabajo; y por tltimo, definir las medidas

de prevencion y respuesta ante la emergencia.

De esta forma, el Anexo 3 proporciona una base sélida para la seleccion e
implementacién de medidas que reduzcan el riesgo y fortalezcan la capacidad de respuesta

del centro de trabajo.
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2.2.4. ANEXO N°4 IDENTIFICACION DE AMENAZAS, VULNERABILIDADES,
RECURSOS BASICOS.

El Anexo 4 de la "Guia para la Implementacion del Plan para la Reduccion del
Riesgo de Desastres en Centros de Trabajo" se adentra en el corazén del Diagnostico de
Riesgos y Recursos, proporcionando una serie de listas de chequeo (o verificacion)
disefiadas para guiar la identificacion de amenazas, vulnerabilidades y recursos basicos en
el centro de trabajo. Este anexo, a diferencia del Anexo 3 que se centra en la recopilacion
de informacién, se enfoca en la evaluacion detallada de las condiciones de seguridad del

centro de trabajo frente a una variedad de amenazas potenciales.

Este Anexo utiliza un enfoque sistematico, presentando listas de chequeo
especificas para cada amenaza. Estas listas, estructuradas en formato de preguntas con
respuestas "Si", "No" 0 "N.A." (No Aplica), facilitan la tarea de identificar las fortalezas

y debilidades del centro de trabajo en materia de seguridad.

Las amenazas cubiertas se dividen en dos grupos: Amenazas Obligatorias y
Amenazas Adicionales. Se define como amenazas obligatorias Sismos; Corte de Agua;
Corte de Energia Eléctrica; Incendio Estructural; y Asalto / Robo. Esto se debe a que estas
amenazas son consideradas como las mas comunes y con mayor potencial de impacto en
la mayoria de los contextos laborales; Por otra parte, se considera como amenazas
adicionales todas aquellas amenazas que pueden ser relevantes segin la ubicacion
geogréfica, el entorno y las caracteristicas del centro de trabajo. Estas amenazas incluyen:
Tsunami o Maremoto; Aluvién; Inundacion por Crecidas de Cauces de Agua; Inundacién
por Anegamiento por Aguas Lluvias; Erupciones Volcanicas; Nevadas; Marejadas;
Incendio Forestal; Orden Publico; Sustancias Peligrosas; y una seccion para detallar "Otra
Amenaza Detectada en el Centro de Trabajo".

Cada lista de chequeo se divide en tres secciones principales: Recursos Basicos,
Recursos Generales y Vulnerabilidades. De los recursos basicos se evalla la
disponibilidad de elementos esenciales para la seguridad en el centro de trabajo, como
sistemas de deteccion y extincion de incendios, sistemas de energia eléctrica y agua, zonas
de seguridad, planos de evacuacion, luces de emergencia, sefialética, barandas en
escaleras, puertas de escape, detectores de humo, y coordinacion con otras empresas en

caso de compartir edificacion.
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La evaluacion de recursos generales minimos se centra en la capacidad del centro
de trabajo para responder a la amenaza especifica. Las preguntas varian seglin laamenaza,
pero en general se busca determinar si el centro de trabajo cuenta con planes de respuesta,
si los trabajadores han sido capacitados, si la infraestructura esta preparada para resistir el

evento, si existen equipos de emergencia, entre otros.

Por Gltimo, dentro de las vulnerabilidades se busca identificar las condiciones o
caracteristicas del centro de trabajo que lo hacen susceptible a sufrir dafios o pérdidas ante
la amenaza especifica. Las preguntas también varian segun la amenaza, pero se enfocan
en aspectos como la resistencia de las estructuras, la ubicacion de equipos e instalaciones,
la existencia de materiales peligrosos, la accesibilidad para personas con discapacidad,

entre otros.

Las listas de chequeo del Anexo 4 no se limitan a la identificacion de amenazas y
vulnerabilidades, sino que también impulsan a la accién. Para cada respuesta "No" en las
listas, se debe desarrollar una medida de control para corregir, mitigar o suprimir el riesgo.
Estas medidas se detallan en el "Consolidado medidas de control™ (Anexo 5), donde se les

asigna una prioridad de implementacion.

El Anexo 4, al proporcionar un conjunto de listas de chequeo detalladas, se
convierte en un instrumento clave para la gestion del riesgo de desastres en los centros de
trabajo. Permite realizar una evaluacién exhaustiva de las condiciones de seguridad,
identificar las areas que requieren atencion y definir las medidas necesarias para reducir
el riesgo y proteger la vida y la salud de los trabajadores. La aplicacion rigurosa de las
listas de chequeo y la posterior implementacion de las medidas de control son pasos

fundamentales para la construccion de un centro de trabajo mas seguro y resiliente.

2.2.5. ANEXO N°5 LISTA CONSOLIDADO MEDIDAS DE CONTROL.

El Anexo 5, titulado "Lista Consolidado Medidas de Control”, cumple una funcion
crucial en el proceso de elaboracion del Plan para la Reduccion del Riesgo de Desastres
(PRRD) en Centros de Trabajo. A diferencia de los Anexos 3 y 4, que se centran en la
recopilacion de datos generales y la identificacion de amenazas y vulnerabilidades,
respectivamente, el Anexo 5 se orienta hacia la sistematizacion y priorizacion de las

medidas de control necesarias para abordar los riesgos identificados.
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El Anexo 5 presenta una tabla titulada "CONSOLIDADO MEDIDAS DE

CONTROL ANEXO N°5" PARA TODAS LAS AMENAZAS QUE AFECTAN AL
CENTRO DE TRABAJO. Esta tabla, con columnas claramente definidas, busca organizar

la informacion y facilitar la toma de decisiones. Las columnas son:

Prioridad: Permite asignar un orden de prioridad a las medidas de control,
considerando los criterios que se detallan mas adelante.

Amenaza: Se debe especificar la amenaza especifica a la que se refiere la medida
de control (por ejemplo, Sismo, Incendio Estructural, entre otros.).

Medidas, Acciones u Obras: En esta columna se describen las acciones concretas

gue se implementaran para controlar, mitigar o eliminar el riesgo.

La tabla del Anexo 5 incluye una seccién titulada "CRITERIOS PARA

PRIORIZACION DE MEDIDAS DE CONTROL ". Esta seccion destaca la importancia

de considerar diversos factores al momento de asignar una prioridad a las medidas de

control. Los criterios mencionados son:

Afectacion a los trabajadores: Este es el criterio principal de priorizacion,
destacando que la seguridad y salud de los trabajadores debe ser la méaxima
prioridad.

Factibilidad de adopcion: Se debe considerar la facilidad, rapidez y costo de
implementacién de la medida de control. Las medidas que sean faciles, rapidas y
econdmicas de implementar deben priorizarse en el corto plazo.

Potenciales consecuencias sobre la vida o salud de los trabajadores: Se debe
evaluar la gravedad de las consecuencias potenciales en caso de que la amenaza se
materialice y la medida de control no esté implementada.

Compromiso estructural de las instalaciones del centro de trabajo: Se deben
considerar las potenciales alteraciones, dafios o afectaciones estructurales que
podria sufrir el centro de trabajo ante la amenaza.

Continuidad de funcionamiento del negocio: Se deben evaluar las potenciales
alteraciones o interrupciones que podria sufrir el centro de trabajo producto de la
ocurrencia de un evento disruptivo, que comprometan el habitual funcionamiento

del negocio.
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Una vez que se han definido las medidas de control y se les ha asignado una
prioridad, el siguiente paso es detallarlas en el "Listado de Medidas, Acciones u Obras
para Mitigar, ordenadas segun prioridad de implementacién o ejecucion™ (Anexo 6). En
este anexo, se especificara el responsable de cada medida, la fecha de inicio, el plazo para

su implementacion y si requiere presupuesto.

El Anexo 5, al facilitar la sistematizacion y priorizacion de las medidas de control,
juega un papel fundamental en la construccion de un PRRD integral. Permite traducir la
identificacion de amenazas y vulnerabilidades en acciones concretas, asegurando que se
aborden los riesgos de manera oportuna, eficiente y efectiva, considerando la seguridad
de los trabajadores, la factibilidad de implementacion, la gravedad de las consecuencias

potenciales y la continuidad del negocio.

2.2.6. ANEXO N°6 LISTADO DE MEDIDAS, ACCIONES U OBRAS PARA
MITIGAR, ORDENADAS SEGUN PRIORIDAD DE IMPLEMENTACION O
EJECUCION.

El Anexo 6, titulado "Listado de Medidas, Acciones u Obras para Mitigar,
ordenadas segun prioridad de implementacion o ejecucion™, representa una transicion
crucial del diagnostico a la accion en el proceso de elaboracion del PRRD. A diferencia
de los anexos previos, que se centran en la identificacion y priorizacion de los riesgos y
medidas de control, el Anexo 6 se enfoca en la planificacion detallada de la

implementacién de las medidas de mitigacion.

Este anexo proporciona una tabla titulada "LISTADO DE MEDIDAS ACCIONES
U OBRAS PARA MITIGAR, ORDENADAS SEGUN PRIORIDAD DE
IMPLEMENTACION O EJECUCION". Esta tabla estructura la informacion de manera

clara y concisa, facilitando la organizacion y seguimiento de las medidas de control.

Algunas de las columnas de esta tabla se detallan a continuacion:

e Prioridad: Se mantiene el orden de prioridad establecido en el Anexo 5,
reflejando la importancia relativa de cada medida.

e Amenaza: Se especifica la amenaza a la que se asocia la medida.

e Medidas, Acciones u Obras: Se describe la medida de control de forma

especifica.
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e Etapa: Se debe indicar la etapa del ciclo del manejo del riesgo a la que pertenece
la medida. El anexo incluye una tabla con la descripcion de cada etapa: Prevencion
(Supresion),  Mitigacion,  Preparacion,  Respuesta,  Rehabilitacion vy
Reconstruccion.

e Responsable: Se debe asignar un responsable especifico para la ejecucion y
cumplimiento de cada medida.

e Fecha Inicio: Se establece la fecha de inicio de los trabajos o tareas para la
implementacion de la medida.

e Plazo: Se define un plazo especifico para el cumplimiento de la medida.

e Verificacion Implementacion: Se utiliza para registrar la correcta

implementacién de la medida una vez que se haya cumplido el plazo.

Es importante destacar que la informacion contenida en el Anexo 6 no es estatica.
A medida que se avanza en la implementacion del PRRD, es posible que se requieran
ajustes en la planificacion, ya sea por la aparicion de nuevas amenazas o por la necesidad

de modificar las medidas de control existentes.

El éxito de la implementacién de las medidas de mitigacion depende en gran
medida del seguimiento y la revision periodica del plan. El anexo especifica que quien
coordine el Plan debe verificar la correcta implementacion de las medidas, registrarlo en
la tabla del Anexo 6 y rendir cuentas a la Gerencia General o a la Alta Direccion.

El Anexo 6, al traducir las medidas de control en un plan de accién concreto, se
convierte en una herramienta esencial para la gestion del PRRD, ya que permite organizar
las acciones estableciendo un cronograma claro para la implementacién, asignar
responsabilidades definiendo claramente quién es responsable de cada medida, monitorear
el progreso facilitando el seguimiento del cumplimiento de las medidas, y evaluar la

eficacia permitiendo la revision y ajuste del plan a lo largo del tiempo.

El Anexo 6 representa un paso fundamental en el proceso de elaboracion del
PRRD, al conectar la identificacion de riesgos con la accion concreta. La planificacion
detallada de la implementacion, el establecimiento de plazos y la asignacién de
responsabilidades, junto con el seguimiento y la revision periodica, son elementos clave

para asegurar la eficacia del plan y la reduccion del riesgo en el centro de trabajo
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2.2.7. ANEXO N°7 FICHA BASICA RESUMEN PARA ELABORACION DE
PLANES DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

El Anexo 7, titulado "Ficha Basica Resumen para la Elaboracién de Planes de
Respuesta ante Emergencias”, se centra en la planificacion detallada de las acciones a
tomar ante la materializacion de una amenaza especifica. Mientras los anexos previos se
enfocan en la identificacion, andlisis y priorizacion de riesgos y medidas de control, el
Anexo 7 proporciona un marco estructurado para organizar la respuesta ante una

emergencia.

Este Anexo comienza con una seccién que permite identificar la amenaza
especifica para la cual se estd elaborando el plan de respuesta. Se presenta una lista de
amenazas comunes: Sismo, Tsunami o Maremoto, Aluvion, Incendio Estructural, Asalto
/ Robo, Incendio Forestal, Erupcion Volcanica, Inundacion por Agua Lluvia, Inundacion
por Crecida de Cauce, Nevada, Marejada, Corte de Energia, Corte de Agua, Desorden
Publico y la opcion de "OTRA AMENAZA: DETALLAR". Esta estructura facilita la
adaptacion del plan a la realidad del centro de trabajo.

El anexo se basa en la metodologia ACCEDER, un acrénimo que representa las

diferentes etapas a considerar en la planificacion de la respuesta ante una emergencia:

e A, Alertay Alarma

e C, Comunicacion e Informacion
e C, Coordinacion

e E, Evaluacién Preliminar

e D, Decisiones

e E, Evaluacion Secundaria

e R, Readecuacion

El Anexo 7 proporciona una guia practica y detallada para la elaboracion de planes
de respuesta ante emergencias. A través de su formato sistematico y la aplicacion de la
metodologia ACCEDER, facilita la identificacion de la amenaza especifica, permitiendo
adaptar la respuesta a la realidad del centro de trabajo, definiendo las acciones a tomar en
cada etapa de la emergencia, ademas, se asignan responsables, clarificando los roles y
funciones de cada persona involucrada. Es necesario que también exista una coordinacion

interna y externa para que se pueda facilitar la colaboracion entre diferentes actores. Por
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ultimo, es necesario destacar que esta metodologia propone como etapa final la evaluacion
y mejora continua, permitiendo analizar la efectividad del plan y realizar los ajustes

necesarios.

El Anexo 7, al proporcionar una estructura para la planificacion detallada de la
respuesta ante emergencias, complementa los anexos previos y contribuye a la
construccion de un PRRD integral. Su enfoque practico y sistemético, basado en la
metodologia ACCEDER, facilita la gestion de la emergencia, minimizando los impactos
negativos y asegurando la seguridad de las personas, la proteccion de los bienes y la

continuidad del negocio.

2.2.8. ANEXO N°8 SIMULACROS Y ENTRENAMIENTQOS.

El Anexo N°8, titulado "Simulacros y Entrenamientos”, se enfoca en la puesta en
practica del PRRD, un paso fundamental para asegurar la eficacia de la respuesta ante una
emergencia real. Mientras los anexos previos se centran en la planificacion y la
elaboracion de los planes de respuesta, el Anexo N° 8 proporciona un marco estructurado

para la ejercitacion de estos planes, ya sea a través de simulaciones o simulacros.

El anexo comienza con una seccion que remarca la importancia de mantener el
diagnostico actualizado. Se debe verificar si existen nuevas amenazas, y en caso
afirmativo, se deben seguir los pasos de la guia para incorporarlas al PRRD. Este proceso
interactivo asegura que el plan se mantenga relevante y adaptado a los cambios en el

entorno del centro de trabajo.

El anexo establece la necesidad de planificar detalladamente la ejercitacion, ya sea

mediante una simulacion o un simulacro. Se debe especificar:

e Tipo de ejercicio: Simulacion o simulacro.

e Amenaza: Se debe seleccionar de la lista de amenazas la que sera el foco del
ejercicio.

e Detalles de la ejercitacion: Fecha, hora, centro de trabajo que realizara el
ejercicio y direccion (si es necesario).

e [Escenario: Se debe elaborar un guion que describa la sucesion de hechos que se
simularan, los impactos sobre las personas, equipos e instalaciones, el entorno y

las comunicaciones, y cualquier otro aspecto relevante para la practica del plan.
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Al igual que en el Anexo N°7, el Anexo N°8 se basa en la metodologia ACCEDER.
Sin embargo, el anexo incluye un formato de tabla para el registro del ejercicio. Este
registro permite documentar las acciones realizadas, las fallas detectadas y las areas de
mejora, convirtiéndose en una herramienta de aprendizaje para fortalecer la respuesta ante

futuras emergencias.

ademas, el anexo establece que el coordinador debe elaborar las conclusiones del
ejercicio, resumiendo los principales hallazgos, las lecciones aprendidas y las
recomendaciones para la mejora del plan. Esta etapa es crucial para asegurar que la
experiencia de la ejercitacion se traduzca en una mejora real de la capacidad de respuesta

del centro de trabajo.

El Anexo N°8, al centrarse en la ejercitacion del PRRD, complementa la
planificacion tedrica con la préactica real, un paso esencial para asegurar la preparacion
efectiva ante una emergencia. A través de simulaciones y simulacros, se pueden identificar
las fortalezas y debilidades del plan, ajustar los procedimientos, mejorar la coordinacion
entre los actores y, en definitiva, fortalecer la capacidad de respuesta del centro de trabajo

ante una situacion de crisis.

2.2.9. ANEXO N°9 ETAPAS DEL CICLO DEL MANEJO DEL RIESGO.

El Anexo N°9, titulado "Etapas del Ciclo del Manejo del Riesgo*0’", presenta una
visiéon global de las etapas que componen un Plan para la Reduccion del Riesgo de
Desastres (PRRD) en centros de trabajo. Este anexo, al describir las actividades claves de
cada etapa, proporciona una guia para la implementacion del PRRD, facilitando la
comprension de la légica que lo sustenta y guiando las acciones para una gestion integral
del riesgo. Basicamente, presenta un esquema que resume las seis etapas del ciclo del
manejo del riesgo, desde la prevencion hasta la reconstruccion, enfatizando el caracter

continuo e interactivo de la gestion del riesgo. Dichas etapas son las siguientes:

e Prevencién: Abarca todas las acciones que buscan evitar o suprimir la ocurrencia
de un evento adverso. Se incluyen actividades como programas de mantenciones
preventivas a sistemas eléctricos, de gas, agua, extintores, asi como la construccion
de nuevas infraestructuras que minimicen la exposicion a las amenazas.

e Mitigacion: Se centra en la reduccion del impacto de una amenaza, reconociendo

que, en ocasiones, es imposible eliminarla por completo. Se incluyen actividades
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como la demarcacién de zonas de seguridad, instalacion de sefiales de evacuacion,
reparaciones de sistemas eléctricos o de gas, entre otras.

e Preparacion: Busca reducir al minimo las pérdidas (humanas y materiales) ante
una emergencia. Se centra en la organizacién, planificacion y entrenamiento
previo, incluyendo la elaboracion de un Plan de Respuesta para cada riesgo
identificado, utilizando la metodologia ACCEDER.

e Respuesta: Abarca los mecanismos de activacion del Plan de Respuesta ante una
emergencia, asegurando una respuesta oportuna y coordinada.

e Rehabilitacion: Se enfoca en la recuperacién a corto plazo de las condiciones
béasicas y el inicio de la reparacion de los dafios, tanto fisicos como sociales y
econodmicos. Se incluyen medidas para el restablecimiento parcial de las labores,
mecanismos para la continuidad operativa y la atencién al estrés postraumatico.

e Reconstruccién: Busca la reparacion o reemplazo de la infraestructura dafiada a
mediano y largo plazo, restaurando o mejorando los sistemas bajo un enfoque
preventivo. Se incluyen la proyeccion y dimensionamiento presupuestario para la
readecuacion y la construccion de nuevas instalaciones, asi como la reposicion de

articulos de trabajo.

Este anexo, al detallar las etapas del ciclo del manejo del riesgo, facilita la
implementacién de un PRRD integral en los centros de trabajo. Su enfoque, basado en la
anticipacion, la preparacion y la capacidad de adaptacion, permite minimizar los impactos
de las amenazas, garantizando la seguridad de las personas, la proteccion de los bienes y
la continuidad de las actividades.

Nota: El asterisco (*) en el titulo del Anexo 9 indica que las etapas del ciclo del manejo
del riesgo podrian variar segun la normativa aplicable al momento de la elaboracion del
PRRD. Se recomienda consultar la normativa actualizada para asegurar la correcta

implementacion del plan.

2.2.10. ANEXO N°10 DIAGRAMA DE FLUJO ELABORACION DE PLAN PARA LA
REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES.

El Anexo N°10, titulado "Diagrama de Flujo Elaboracién de Plan para la
Reduccion del Riesgo de Desastres”, presenta un diagrama que ilustra el proceso paso a
paso para elaborar un PRRD, desde la etapa inicial de constitucion del Comité de Gestion
del Riesgo de Desastres (CGRD) hasta la implementacion, seguimiento y eventual

activacion del plan. Este diagrama, al visualizar las etapas y su interrelacion, facilita la
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comprension del proceso y sirve como una guia practica para su implementacion en los
centros de trabajo. El diagrama de flujo muestra un proceso secuencial pero no lineal,
donde la retroalimentacion y la readecuacion del plan son elementos centrales. Se

distinguen cuatro etapas principales:

Etapa 1y 2: Diagndstico y Planificacion:

e El proceso comienza con la constitucion del CGRD vy la elaboracion de una hoja
de antecedentes generales del centro de trabajo.

e Se procede a la identificacion de las amenazas utilizando la lista de chequeo del
Anexo N°4, considerando las amenazas obligatorias para todos los centros de
trabajo (sismo, corte de agua, corte de energia eléctrica, asalto e incendio
estructural).

e Se determinan los recursos y vulnerabilidades para cada amenaza identificada.

e Se elaboran los mapas de riesgo del centro de trabajo, tanto para el interior como
para el exterior.

e A partir del andlisis de vulnerabilidades y recursos, se definen las medidas de
control necesarias, que se registran en un listado consolidado.

e Se establece un orden de prioridad para la implementacion de las medidas de
control, considerando los criterios de factibilidad y de impacto sobre la seguridad
de los trabajadores

e Se procede a la planificacion detallada para la reduccion del riesgo, definiendo

responsables, fechas de inicio, plazos y presupuesto para cada medida.

Etapa 3: Respuesta:

e Se desarrolla el Plan de Respuesta para cada amenaza identificada, utilizando la
metodologia ACCEDER, y se resume la informacién en la ficha basica del Anexo
N°7.

e Se definen los encargados de alerta y los tipos de alarma que se utilizaran.

e Se establecen los mecanismos de comunicacion interna y externa.

e Se definen los procedimientos para la toma de decisiones, incluyendo la
evaluacion preliminar y la evaluacion secundaria.

e Se planifican simulacros y simulaciones para ejercitar el Plan de Respuesta,

utilizando el Anexo N°8.
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Etapa 4: Implementacion, Seguimiento y Mejora:

Se implementa y ejecuta el plan, realizando las medidas de control y las acciones
de respuesta planificadas.

Se realiza un seguimiento continuo del plan, verificando el cumplimiento de las
medidas y la efectividad de las acciones.

Se realizan revisiones periddicas del plan, al menos una vez por semestre, y se
incorporan las mejoras detectadas.

Se actualizan los mapas de riesgo, la lista de amenazas, las medidas de control y
los Planes de Respuesta, manteniendo el PRRD relevante y adaptado a la realidad

del centro de trabajo.

Etapa 5: Fase de Recuperacion

El diagrama de flujo contempla la posibilidad de que alguna de las amenazas
identificadas se materialice. En ese caso, se activa la fase de recuperacion, que
incluye las siguientes etapas:

Etapa de Retroalimentacion: Se evalla la efectividad de la respuesta, se identifican
las lecciones aprendidas y se documentan las areas de mejora.

Etapa de Reconstruccidn: Se reparan o reemplazan las infraestructuras dafiadas, se
reemplazan los equipos y materiales dafiados y se implementan medidas para la

continuidad operativa, bajo un enfoque preventivo.

El Anexo N°10, al presentar un diagrama de flujo para la elaboracion del PRRD,

brinda una vision clara y estructurada del proceso, facilitando la comprension de las

etapas, su secuencia y su interrelacion. Este diagrama, sirve como una hoja de ruta visual,

guia la implementacién del PRRD, desde la etapa de diagnéstico hasta la mejora continua,

contribuyendo a una gestion eficaz de los riesgos en los centros de trabajo.

2.2.11. ANEXO N°11 NORMAS RELACIONADAS A PLANES DE EMERGENCIA.

El Anexo N°11, bajo el titulo de "Normas Relacionadas a Planes de Emergencias”,

presenta una compilacion de la legislacion chilena que sustenta y regula la elaboracion,

implementacién y funcionamiento de los Planes de Emergencias en los centros de trabajo.

Esta recopilacion, al abarcar diversas normativas, desde el Cddigo del Trabajo hasta

decretos especificos para sectores como la mineria o la salud, pone de manifiesto el

75



caracter obligatorio y la relevancia legal de la gestion del riesgo de desastres en el &mbito
laboral.

Este apartado comienza con un extracto del Cddigo del Trabajo, especificamente
el Articulo 184 bis, que establece: “la obligacion del empleador de informar a los
trabajadores sobre riesgos graves e inminentes para su vida o salud, adoptando medidas
para la suspension de las faenas y la evacuacion de los trabajadores en caso de ser
necesario”. Esta normativa resalta la responsabilidad legal del empleador en la proteccion
de la seguridad y la salud de sus trabajadores ante situaciones de emergencia. El anexo

continta con la presentacién de extractos de diversas normativas, algunas de ellas son:

e Decreto Supremo N° 594/99 del Ministerio de Salud: Regula las condiciones
sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo, exigiendo la supresion
de factores de peligro, la implementacion de vias de evacuacion y la proteccién
contra incendios.

e Decreto Supremo N° 76/2007 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social:
Establece el Reglamento para la Aplicacion del articulo 66 bis de la Ley N° 16.744
sobre la Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo.

e Decreto Supremo N° 43/2016 del Ministerio de Salud: Regula el almacenamiento
de sustancias peligrosas, exigiendo la elaboracién de un Plan de Emergencias que
contemple aspectos como la identificacion de las sustancias, la cadena de mando,
los procedimientos de emergencia y la capacitacion del personal.

e Decreto con Fuerza de Ley N° 458 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo:
Establece la Ley General de Urbanismo y Construcciones, exigiendo un plan de
evacuacion para edificaciones con carga de ocupacion igual o superior a 100
personas.

e Circular Ordinaria N° 339 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo: Entrega
criterios para la elaboracién del Plan de Evacuacion.

e Decreto N° 156 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica: Aprueba el Plan
Nacional de Proteccion Civil, estableciendo directrices para la accion de los
ministerios, servicios e instituciones del Estado en materia de gestion del riesgo
de desastres.

e Resolucion Exenta N° 1515 del Ministerio de Educacion: Aprueba el Plan Integral
de Seguridad Escolar, exigiendo la inclusion de medidas de prevencion y

protocolos de actuacion en el Reglamento Interno del establecimiento.
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e Plan para Salas Cunas y Jardines Infantiles (ONEMI, JUNJI, Fundacién Integra):
Facilita la elaboracion y ejecucion de un plan especifico de seguridad en salas
cunas y jardines infantiles.

e Sistema de Higiene, Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo
(SHSYMAT) del sector publico: Fortalece los procesos de prevencion de riesgos
laborales y de enfermedades profesionales.

e Decreto Supremo N° 10 del Ministerio de Salud: Establece las condiciones
sanitarias, ambientales y de seguridad en locales de uso publico, exigiendo un Plan
de Emergencia y un Plan de Evacuacion.

e Decreto Supremo N° 101/2004 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social:
Regula el trabajo a bordo de naves de pesca, exigiendo la organizacion de la
tripulacion para enfrentar emergencias y la realizacion de ejercicios periodicos

(zafarranchos).

El Anexo 11, al recopilar la legislacion chilena relacionada con los Planes de
Emergencias, provee un marco de referencia legal para la gestion del riesgo de desastres
en los centros de trabajo. La diversidad de normativas incluidas, que abarcan diferentes
sectores y actividades econdmicas, demuestra la importancia que el Estado chileno otorga
a la seguridad y la salud de los trabajadores, estableciendo obligaciones claras para los

empleadores y promoviendo una cultura de prevencion en el &mbito laboral.
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CAPITULO 3.- DIAGNOSTICO DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD

ESCOLAR DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA CMVM
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Se presenta un diagnostico detallado sobre la aplicacion del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE) en los establecimientos educaciones dependientes de la
Corporacion Municipal de Vifia del Mar (CMVM). A través de este analisis comparativo
con la normativa aplicable, se evalta el grado de cumplimiento de los requisitos
establecidos, identificando fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora. Los
resultados evidencian las brechas significativas en la implementacion del plan, resaltando
la necesidad de actualizar los formatos, fortalecer la inclusion y optimizar la planificacion
ante emergencias. Este diagnostico constituye la base para la disefiar un nuevo formato

para la Aplicacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

3.1.GUIA PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA INSTITUCIONES
PUBLICAS

Segun lo dispuesto en la Ley N° 19.628/99 MINISTERIO DE SECRETARIA DE LA
PRESIDENCIA sobre proteccion de la vida privada y, en las recomendaciones del consejo
para la trasparencia sobre proteccion de datos personales por parte de los érganos de la
administracion del estado, de diciembre de 2020, en el articulo 11 se establece lo siguiente:
“los organismos publicos deben adoptar medidas de seguridad técnicas y organizativas

que garanticen la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién™.

Hacemos especial énfasis en esta ley, ya que la informacion a continuacion presentada
NO incluird ningun nombre, ya sea de algin Establecimiento Educacional o Profesionales
con quien nos entrevistamos. Esto puede causar controversia en la informacién, pero se
debe entender que el 100% de los Establecimientos Educacionales cuentan con Menores
de 18 afios, al trabajar con informacion privada se pueden generar demandas o sanciones

por no cumplir con dicha normativa.

3.2. ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE LA CMVM.

La corporacion municipal de Vifia del Mar cuenta con 53 establecimientos

educacionales, su distribucion es la siguiente:

e 4 Jardines Infantiles Via Trasferencia de Fondos (VTF)
e 37 Escuelas de Educacion General Basicas
e 4 Escuelas de Educacion Especial

e 8 Liceosy Centros Educativos Integrados de Adultos
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Estos Establecimientos Educacionales estan distribuidos por todos los sectores de
Vifia del Mar.

3.3. EVALUACION DE LOS PISE

Se evaluaron 48 de 53 ya que solo esa cantidad de establecimientos respondieron
en las fechas estipuladas. El criterio de la evaluacion se base en la comparacion entre el
PISE de los establecimientos educacionales en contraste con la guia “PLAN INTEGRAL
DE SEGURIDAD ESCOLAR hacia una cultura del autocuidado y la prevencion de
riesgos METODOLOGIAS PARA SU ELABORACION” otorgada por la ya disuelta
ONEMI (actual SENAPRED), en conversaciones con la CMVM no se puede utilizar el
nombre de los establecimientos ya que sus PISE no reflejan en forma objetiva la realidad.
En la siguiente tabla 1, se reflejan los resultados de los datos analizados en virtud de
CUMPLE (verde) NO CUMPLE (rojo).

Establecimientos  afio del formato Analisis

educacionales

formato pise  |Antecedentes [programa PIE [comoti de

investigacion |priorizacion de [mapa de

plan de accion |cronograma _ |seguimiento _|planes de

48 2019

Tabla 1. Check List / Matriz de Cumplimiento de partes del PISE de
establecimientos educacionales de CMVM.

Fuente : Elaboracion Propia
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Resumen de la Matriz Comparativa
ftem/Cumplimiento Cumple No Cumple
Total | Porcentaje | Total | Porcentaje
Antecedentes Generales 45 93.75% 3 6.25%
Programa PIE 8 16.67% 40 83.33%
Comité de Seguridad Escolar 42 87.50% 6 12.50%
Analisis Historico 19 39.58% 29 60.42%
Investigacion en Terreno 12 25.00% 36 75.00%
Priorizacién de Riesgos 10 20.83% 38 79.17%
Mapa de Riesgos y recursos 36 75.00% 12 25.00%
Plan de Accién 11 22.92% 37 77.08%
Cronogramas 13 27.08% 35 72.92%
Seguimiento de Acciones 5 10.42% 43 89.58%
Planes de Emergencia 47 97.92% 1 2.08%

Tabla 2. Resumen / Matriz de Cumplimiento de partes del PISE de
establecimientos educacionales de CMVM.

Fuente : Elaboracion Propia

Mientras iban llegando los documentos asociados a los PISE nos percatamos de
que muchos no cumplian con el formato 2019 (Gltima versién disponible); Por lo tanto, se
decidi6 hacer esta comparacion y agregar afio del formato. Al aplicar este filtro nos dimos
cuenta de que solo el 12.5% de los PISE cumple con el formato actualizado, mientras que
el 64.6% el tienen el primer formato pise implementado el 2013; el cual, a través de los
afios se ha actualizado y por ende no se han agregado ciertos items en comparacién a su

version actualizada.

3.4. GRAFICAS DE CUMPLIMIENTO.

Los siguientes items constatan la actualidad de las escuelas del CMVM en cuanto a su
cumplimiento del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). El catastro ejecutado incluye
53 escuelas, de las cuales 48 fueron entregadas en los plazos establecidos. Por lo tanto, se
utilizard el 90 por ciento de la masa total de Establecimientos Educacionales

pertenecientes a CMVM.

Los nombres de las instituciones educativas se eliminaran y en su lugar se utilizaran
numeros debido a cuestiones de privacidad, por los motivos que se mencionaron
anteriormente. El objetivo de este paso es preservar la privacidad de los datos presentados,
permitiendo un examen exhaustivo sin comprometer la identidad de las instituciones

involucradas.
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No todos los gréficos son igualmente representativos de la situacion real de las
escuelas. El anélisis se centra Unicamente en comparar la informacion proporcionada por
los establecimientos versus la requerida por el cuerpo legal. En consecuencia, se evaluara
la autenticidad de los datos solicitados, su transcripcion exacta y la conformidad con lo
requerido por las pautas especificadas. La evaluacion de graficos no depende Unicamente
de su naturaleza visual, sino también de la validez y utilidad de los datos que presentan.

3.4.1. ANO DEL FORMATO

El andlisis del grafico permite evaluar el grado de actualizacion de los Planes
Integrales de Seguridad Escolar (PISE) en los establecimientos educacionales de la
Corporacion Municipal Vifia del Mar (CMVM). Este analisis es crucial para comprender
la evolucion de la gestion del riesgo de desastres en el sistema educativo, identificando
potenciales brechas entre la normativa aplicable (PISE 2019) y la realidad de su

aplicacion.

En el gréfico se observa que solo el 12% de los establecimientos educacionales de
la CMVM cuenta con un PISE actualizado al afio 2019. Esto implica que el 88% restante
utiliza versiones anteriores del PISE (2013 o 2016), lo que podria significar que la
informacidn contenida en estos planes no se ajusta a las directrices y metodologias mas
recientes para la gestion del riesgo, como la metodologia AIDEP para el diagndstico de

riesgos y la metodologia ACCEDER para la elaboracion de planes de respuesta.

m 2013
2016
m 2019

Gréfico 1: Afio del formato aplicado en cada establecimiento.

Fuente : Elaboracion Propia
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3.4.2. ANTECEDENTES GENERALES

Los "Antecedentes Generales" son la base para la comprension del contexto
especifico de cada establecimiento educacional. Esta informacion permite identificar las
caracteristicas particulares de la comunidad educativa, la infraestructura del
establecimiento y el entorno circundante, elementos clave para un diagndstico de riesgos

preciso y una planificacion de la respuesta adecuada.

El estudio reconoce que el anélisis se centr6 Gnicamente en la presencia o ausencia
de la informacidn solicitada en el item "Antecedentes Generales", sin evaluar la veracidad,
exhaustividad y pertinencia de los datos. Por lo tanto, es posible que algunos
establecimientos, a pesar de haber incluido informacion en este apartado, presenten

deficiencias en la calidad de esta, lo que podria afectar la eficiencia del PISE.

101.00%
91.00%
81.00%
71.00%
61.00%
51.00%
41.00%
31.00%
21.00%
11.00%

1.00%

B Cumple B No Cumple

Grafico 2: Porcentaje de cumplimiento en apartado Antecedentes
Generales.

Fuente : Elaboracion Propia

3.43. PROGRAMA PIE

El analisis del grafico muestra que el 83.3% de los establecimientos educacionales
de laCMVM NO ha incluido informacion sobre el Programa de Integracion Escolar (PIE)
en sus Planes Integrales de Seguridad Escolar (PISE). Este dato, sin embargo, requiere
una interpretacion cuidadosa, considerando que la aplicacion del PIE no es universal en
todos los establecimientos. Es decir, no todos los establecimientos cuentan con estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales (NEE) que requieran la implementacién de este

programa.
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A pesar de esta salvedad, la cifra del 83.3% plantea interrogantes sobre la
comprension y el abordaje de la inclusion en la gestion del riesgo de desastres en el
contexto escolar. Si bien el grafico no proporciona informacion sobre la presencia o
ausencia de estudiantes con NEE en cada establecimiento, es razonable asumir que un
porcentaje de las escuelas que no incluyeron el PIE en su PISE podrian contar con
estudiantes con NEE vy, por lo tanto, requerir adaptaciones especificas en su plan de

seguridad.
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Gréafico 3: Porcentaje de cumplimiento en inclusion de informacion sobre
contextos PIE de cada establecimiento.

Fuente : Elaboracion Propia

En resumen, la inclusion debe ser un eje central en la elaboracion e
implementacién del PISE. La omision del programa PIE en los planes de seguridad escolar
puede generar graves riesgos para los estudiantes con NEE. Es fundamental que los
establecimientos educacionales adopten un enfoque integral e inclusivo en la gestion del
riesgo, garantizando la seguridad y el bienestar de todos los miembros de la comunidad

educativa.

3.4.4. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

El grafico indica que el 87.5% de los establecimientos educacionales de la CMVM
han establecido un Comité de Seguridad Escolar, cumpliendo asi con un elemento
fundamental del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). La conformacion de este
comité se presenta, a primera vista, como un indicador positivo en el proceso de

implementacién del PISE. No obstante, para comprender la real eficacia de estos comités,

86



es crucial ir més alla del simple hecho de su existencia y analizar su funcionamiento, la

calidad de su labor y la participacién activa de sus miembros.
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Grafico 4: Porcentaje de cumplimiento en conformacion del CSE.

Fuente : Elaboracion Propia

3.45.  ANALISIS HISTORICOS

El gréafico revela que solo el 39.6% de los establecimientos educacionales de la
CMVM han incluido un andlisis historico de riesgos en sus Planes Integrales de Seguridad
Escolar (PISE). Esta cifra plantea serias dudas sobre la profundidad y rigurosidad con la
que se estan elaborando los PISE, ya que el analisis histérico constituye un pilar
fundamental para la comprension de la vulnerabilidad de un establecimiento y la
planificacion de medidas preventivas adecuadas y no de la historia del establecimiento

como se observé en la mayoria de los casos

El analisis histérico permite identificar las amenazas que han afectado al
establecimiento en el pasado, evaluar la eficacia de las respuestas implementadas y extraer
lecciones aprendidas para la planificacion futura. Este proceso implica la recopilacion y
andlisis de informacion proveniente de diversas fuentes, como registros de accidentes e
incidentes, relatos de miembros de la comunidad educativa, informes de organismos de

emergencia, entre otros.
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Gréfico 5: Porcentaje de cumplimiento de Andlisis Histérico de Emergencias.

Fuente : Elaboracion Propia

3.4.6. INVESTIGACION EN TERRENO

El gréafico indica que solo el 25% de los establecimientos educacionales de la
CMVM ha llevado a cabo una investigacion en terreno para evaluar las condiciones de
riesgo en sus instalaciones. Este bajo porcentaje resulta preocupante, ya que la
investigacion en terreno es una etapa vital en la elaboracion de un Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE) efectivo y contextualizado otorgando un mapeo preciso y
certero segun las condiciones del terreno en el cual se encuentra ubicado el

establecimiento.
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Gréfico 6: Porcentaje de cumplimiento de Investigacion del Terreno.

Fuente : Elaboracion Propia
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3.4.7. PRIORIZACION DE RIESGOS

El grafico revela una situaciéon alarmante: solo el 21% de los establecimientos
educacionales de la CMVM ha realizado una priorizacion de riesgos adecuada en sus
Planes Integrales de Seguridad Escolar (PISE). Este déficit en la identificacion y
jerarquizacion de las amenazas pone en evidencia la fragilidad de la planificacion para la

prevencion de emergencias en el ambito escolar.
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Gréfico 7: Porcentaje de cumplimiento estudio de Priorizacion de Riesgos.

Fuente : Elaboracion Propia

3.4.8. MAPA DE RIESGOS Y RECURSQOS

El grafico muestra que el 75% de los establecimientos educacionales de la CMVM
ha elaborado un mapa de riesgos. A simple vista, este porcentaje podria interpretarse como
un indicador positivo; sin embargo, el analisis debe considerar que la mera existencia del

mapa no garantiza su efectividad como herramienta de gestion de riesgos.

Si bien el grafico "Mapa de Riesgos y Recursos™ indica que un alto porcentaje de
establecimientos ha elaborado este tipo de mapa, el analisis presentado en el documento
no permite evaluar la calidad e integridad de la informacion contenida en los mapas. Es
posible que algunos establecimientos hayan elaborado mapas incompletos o que no

cumplan con los criterios de disefio y accesibilidad mencionados anteriormente.
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Gréfico 8: Porcentaje de cumplimiento de item Mapa de Riesgos y Recursos.

Fuente : Elaboracion Propia

En conclusién, el Mapa de Riesgos y Recursos es una herramienta valiosa para la
gestidn integral de la seguridad escolar. Su efectividad depende en gran medida de la
calidad de la informacion que contiene, la claridad de su disefio y su accesibilidad para
toda la comunidad educativa. Es fundamental promover su elaboracion y utilizacion
adecuada en todos los establecimientos educacionales como parte de una estrategia

integral para la prevencion y respuesta ante emergencias.

3.4.9. PLANDE ACCION

El grafico no refleja con precision la realidad de los establecimientos
educacionales en cuanto a la implementacién de planes de accién para la seguridad
escolar. Si bien el grafico indica un alto porcentaje de NO cumplimiento 77,1%, el analisis
anterior advierte sobre la omision de diversas actividades relevantes como capacitaciones,
charlas, seminarios y simulacros en los PISE evaluados. Esta discrepancia entre el dato
presentado en el grafico y la realidad observada plantea interrogantes sobre la
exhaustividad y confiabilidad de los datos recopilados para la evaluacion de los PISE.

El Plan de Accion, como parte del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) , es
un instrumento que define las acciones concretas a implementar para prevenir, mitigar y
responder ante los riesgos identificados en el diagnostico. Este plan debe estar alineado
con los objetivos del PISE y con las prioridades establecidas en la etapa de priorizacion

de riesgos.
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La falta de planes de accion claros, completos y bien implementados puede afectar
negativamente la capacidad de los establecimientos educacionales para prevenir y

responder ante emergencias.
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Gréfico 9: Porcentaje de cumplimiento de aplicacion del Plan de Accion.

Fuente : Elaboracion Propia

En definitiva, el Plan de Accidn es una pieza clave para la efectividad del PISE.
Es necesario asegurar gque este plan sea claro, completo, factible de implementar y que
cuente con mecanismos de seguimiento y evaluacion adecuados para garantizar la
seguridad integral de la comunidad educativa. La discrepancia observada en el gréfico
"plan de accién" pone de manifiesto la necesidad de reforzar la elaboracion y evaluacién
de estos planes, incorporando las recomendaciones mencionadas para optimizar su

impacto en la prevencion y respuesta ante emergencias en el ambito escolar.

3.4.10. CRONOGRAMAS

El andlisis de los graficos sobre los cronogramas en la seguridad escolar, revela
una aparente contradiccion. Si bien el grafico "planes de emergencia” indica que el 97.9%
de los Establecimientos Educacionales cuentan con Planes de Seguridad, la informacién

posterior sugiere que la realidad podria ser diferente.

La alta tasa de cumplimiento reflejada en el grafico contrasta con las observaciones
recogidas en reuniones con los Comités de Seguridad Escolar (CSE). En estas reuniones,
se evidencié que muchos establecimientos utilizaban formatos desactualizados del PISE,

datando del 2013. Esta préactica sugiere que la informacion contenida en los PISE podria
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no estar alineada con las necesidades actuales de los establecimientos y que la
implementacién efectiva de las acciones planificadas podria verse comprometida.
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Gréafico 10: Porcentaje de cumplimiento de presencia de Cronograma en PISE evaluados.

Fuente : Elaboracion Propia

En conclusion, la elaboracion e implementacion de cronogramas soélidos es
esencial para la efectividad del PISE. Es necesario abordar las dificultades que enfrentan
los establecimientos en este aspecto y proporcionar las herramientas y la capacitacion
necesarias para que los cronogramas se conviertan en un instrumento clave para la gestion
de la seguridad escolar. Un cronograma bien definido permitira una implementacion mas
ordenada y eficiente del PISE, contribuyendo a la creacion de entornos educativos mas

seguros para todos.

3.4.11 SEGUIMIENTO DE ACCION

El seguimiento de las acciones definidas en los programas de prevencion del Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE) es crucial para garantizar su eficacia y la
consecucion de los objetivos planteados. Este seguimiento permite identificar las
limitaciones en la ejecucion de las acciones y, a su vez, implementar medidas correctivas

gue garanticen el éxito del plan.

La Planilla N°8, "Seguimiento de Acciones del Programa de Prevencion®,
propuesta en el Anexo N°1 del documento "Plan Integral de Seguridad Escolar
Metodologias para su elaboracion ", se presenta como una herramienta fundamental para

sistematizar el proceso de seguimiento. Esta planilla permite registrar las acciones
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planificadas, las actividades desarrolladas, las limitaciones encontradas y las acciones

correctivas implementadas.

En resumen, el seguimiento de acciones es un componente esencial para el éxito
de los programas de prevencion del PISE. A través de un seguimiento sistematico y
participativo, se puede asegurar que el plan se implemente de manera efectiva y que se

logren los objetivos propuestos para garantizar la seguridad de la comunidad educativa.
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Gréfico 11: Porcentaje de cumplimiento de item Seguimiento de Acciones.

Fuente : Elaboracion Propia

3.4.12 PLANES DE EMERGENCIA

El andlisis de los gréaficos referentes a los planes de emergencia en los
establecimientos educacionales expone una discrepancia notable. A pesar de que el gréafico
sobre "planes de emergencia” indica un 97.9% de cumplimiento en la elaboracion de estos

planes, la informacion adicional sugiere una realidad mas compleja.

Se observa que la elevada tasa de cumplimiento reflejada en el grafico contrasta
con las declaraciones obtenidas en las reuniones con los Comités de Seguridad Escolar
(CSE). En estas instancias, se detectd la utilizacion de formatos del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE) desactualizados, algunos datando del afio 2013. Esta préactica
plantea la posibilidad de que la informacién contenida en los PISE no esté en sintonia con
las exigencias actuales y, por lo tanto, la implementacion efectiva de las acciones

planificadas podria ser deficiente.
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El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es una herramienta fundamental para
la gestion del riesgo en los establecimientos educacionales. Este plan, de carécter
permanente, articula diversos programas de seguridad destinados a la comunidad
educativa, con el proposito de fomentar una cultura preventiva e inclusiva.

La aparente contradiccion entre la alta tasa de cumplimiento en la elaboracion de
planes de emergenciay las observaciones de la realidad plantea la necesidad de un anélisis
critico de los resultados. Es fundamental evaluar no solo la existencia de los planes, sino

también su calidad, actualizacion, pertinencia y efectividad en la practica.
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Gréfico 12: Porcentaje de cumplimiento de presencia de Planes de Emergencia en PISE
evaluados.

Fuente : Elaboracion Propia

En conclusién, la elaboracion e implementacion de planes de emergencia efectivos es
crucial para garantizar la seguridad de la comunidad educativa. El analisis de los gréaficos
presentados pone de manifiesto la necesidad de una evaluacion critica de la realidad y de
la implementacion de medidas que fortalezcan la cultura preventiva en los
establecimientos educacionales. Un enfoque proactivo y participativo en la gestion del
riesgo contribuira a la creacion de entornos educativos mas seguros para todos.

3.5.ANALISIS DE LA INFORMACION

El anélisis de la informacion presentada en los graficos sobre la implementacion del
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) en los establecimientos educacionales de la
Corporacion Municipal Vifia del Mar (CMVM), revela una aparente contradiccion. Si bien
los gréficos sugieren un alto nivel de cumplimiento en la elaboracion de planes de
emergencia (97,9%), la informacion recopilada a través de conversaciones con los
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Comités de Seguridad Escolar (CSE) y la observacién de los PISE, evidencian una

realidad méas compleja.

La discrepancia observada se puede atribuir a diversos factores. En primer lugar, se
constata la utilizacion de formatos PISE desactualizados, algunos datando del afio 2013,
otros tantos desde el 2016. Esta practica sugiere que la informacion contenida en los planes
podria no estar alineada con las exigencias actuales, lo que podria comprometer la eficacia

de las acciones planificadas.

35.1. RESULTADOS DEL ANALISIS DE LA INFORMACION

El analisis de la informacion contenida en los graficos debe ir mas alla de la simple
lectura de porcentajes. Es crucial contrastar los datos cuantitativos con informacion
cualitativa, proveniente de fuentes como entrevistas, observaciones y anélisis documental.

En el caso del PISE, es necesario:

e Evaluar la calidad y pertinencia de la informacion contenida en los planes:
Verificar si los planes reflejan la realidad del establecimiento y su entorno, si se
basan en un diagndéstico actualizado de riesgos y recursos, y si las acciones
planificadas son factibles y relevantes.

e Analizar la participacion de la comunidad educativa en la elaboracion e
implementacion del PISE: Determinar si los diferentes actores (estudiantes,
docentes, personal administrativo, padres y apoderados) se sienten involucrados
en el proceso y si comprenden su rol en la gestidn del riesgo.

e Evaluar la efectividad de las acciones de prevencién y los protocolos de respuesta
implementados: Determinar si las acciones planificadas estan logrando los
objetivos propuestos en términos de reduccién de riesgos y preparacion ante

emergencias.

95



101.00%

91.00%
81.00%
71.00%
61.00%
51.00%
41.00%
31.00%
21.00%
11.00%

1.00%

9 O o >
NG Y S |
@ > & & & oS0 & & & > &
¢ & G & <2 @ & o S &
& © Q & Qo o N\ ¥ © s @‘2}
& © & & N (o & © & <
é, ] D -0 . OQ % Q\ 9 xQ ¥
oF & NS L L & & o
& 2 & & > ¥ &
& < X < 2 & N
& s & Q{\o K & R
el 6\{\’ & ~ 2
& <

B Cumple B No Cumple

Grafico 13: Evaluacion Grafica del Cumplimiento del PISE en la CMVM.

Fuente : Elaboracion Propia

En sintesis, el andlisis de la informacion presentada en los gréficos sobre la
implementacién del PISE debe complementarse con un analisis cualitativo que permita
identificar los desafios y obstaculos que enfrentan los establecimientos educacionales. A
partir de este analisis, se pueden proponer medidas para mejorar la calidad, la pertinencia
y la efectividad del PISE, y, de esta manera, avanzar hacia la consolidacion de una cultura

preventiva en la comunidad educativa.

3.5.2. DIFICULTADES Y OBSTACULOS EN LA IMPLEMENTACION PISE

En conjunto con el CSE se ha determinado que todos los elementos anteriormente
mencionados y graficados se disponen como dificultades o debilidades en la correcta
aplicacion del PISE, puesto que muchos de ellos no se aplican bien, ya que no se entienden
del todo. A continuacidn, se detallan y profundizan las consecuencias y desafios reales

que implican dichos obstaculos en la aplicacién del Plan:

e Dificultades para acceder al formato PISE actualizado: Se ha reportado que los
enlaces web con la informacion del PISE 2019 se encontraban caidos. Esta
situacion, si bien fue subsanada por el Instituto de Seguridad del Trabajo (IST),
ilustra las dificultades que enfrentan los establecimientos para acceder a
informacion actualizada.

e Formato PISE en PDF: El formato PDF del PISE 2019 dificulta la edicion del
documento, lo que limita la posibilidad de adaptarlo a las necesidades especificas

de cada establecimiento.
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Falta de claridad en la implementacion del PISE: Se ha sefialado que las
capacitaciones impartidas no profundizan en la implementacion practica del PISE,
lo que puede generar confusiones e interpretaciones erréneas de las metodologias.
Complejidad en la coordinacion multi-estamental: La participacion de diversos
actores - sostenedor, Unidad Técnica Pedagogica (UTP), profesores, centro de
padres, bomberos, carabineros, hospitales, entre otros.- puede generar dificultades
en la gestion de la informacion y la coordinacion de acciones.

Necesidad de experticia 0 asesoramiento en prevencion: La elaboracion de algunos
apartados del PISE requiere de conocimientos especificos en prevencion de
riesgos, lo que puede ser un obstaculo para los docentes que no cuentan con esta
formacion y pudiese requerir de la asesoria de un Experto en Prevencion de
Riesgos (MINSAL).
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CAPITULO 4.- PROPUESTA DE NUEVO FORMATO DE APLICACION DE
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)
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La siguiente propuesta de formato para la Aplicacion del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE, responde a las brechas identificas en el diagnostico del capitulo
anterior. Ante los obsoletos formatos (2013-2016-2019) y las dificultades de
implementacidn reportadas, este nuevo disefio integra estratégicamente los enfoques de
Gestion del Riesgos de Desastres (GRD) con el Plan para la Reduccion del Riesgo de
Desastres en Centros de Trabajo (PRRD), cumpliendo con las directrices del MINEDUC
y SENAPRED.

4.1. CARACTERISTICAS DEL NUEVO FORMATO DE APLICACION DE PISE
(PROPUESTA)

Con relacion al formato existente y las debilidades (obstaculos de aplicacién)
analizadas anteriormente se genera este nuevo documento. Algunas de sus principales

caracteristicas y enfoques de mejora son:

Mayor enfoque en la gestion del riesgo: El PISE 2024 incorpora el concepto de
Gestion del Riesgo del Desastre (GRD), lo que implica un enfoque mas amplio que va
mas alla de la simple respuesta ante emergencias. La GRD busca comprender el riesgo de
desastres, fortalecer la gobernanza para gestionar dicho riesgo, invertir en la reducciéon del
riesgo para la resiliencia y aumentar la preparacion para casos de desastres a fin de dar

una respuesta eficaz.

Enfasis en la planificacion y prevencion: El PISE 2024 incluye una seccion
especifica para el "Plan de accion y programa de prevencion de riesgos”. Esto permite a
los establecimientos educativos planificar de manera mas sistematica las acciones para
prevenir y mitigar los riesgos. Se incluyen planillas para detallar acciones, actividades,

fechas, recursos, entre otros.

Mayor detalle en la identificacion de amenazas: El PISE 2024 incluye planillas
separadas para diferentes tipos de amenazas, lo que permite un analisis mas exhaustivo de
los riesgos especificos a los que esta expuesto el establecimiento. Algunos ejemplos son:
sismo, tsunami, inundacion, incendio forestal, erupcidn volcanica, sustancias peligrosas,
asalto, orden publico, corte de agua y corte de energia eléctrica. Estas planillas ayudan a
identificar vulnerabilidades especificas y planificar medidas de prevencion y respuesta

para cada amenaza.
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Incorporacion de herramientas digitales: ElI PISE 2024 sugiere el uso de
herramientas digitales, como el "Visor Chile Preparado”, para la identificacion de
recursos, amenazas, vias de evacuacion y puntos de encuentro. Esto facilita la

visualizacion de la informacion y la planificacion de las medidas de seguridad.

Mayor participacion de la comunidad educativa: ElI PISE 2024 enfatiza la
importancia de la participacion de todos los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y seguimiento del plan. Esto incluye a estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, padres, madres y apoderados.

Mayor atencion a la inclusion: El PISE 2024 hace hincapié en la necesidad de
considerar las necesidades de las personas con capacidades o condiciones diferentes en
todas las etapas del plan. Se incluyen planillas que ayudan a identificar las necesidades
especificas de este grupo y planificar medidas para garantizar su seguridad e inclusion en
las actividades de prevencion y respuesta.

En sintesis, la propuesta de aplicacion de PISE generada en conjunto con CMVM
representa una mejora significativa en relacion al formato anterior. Ya que, busca generar
un enfoque mas integral y sistematico para la gestion del riesgo de desastres en los
establecimientos educacionales. Se destaca la inclusion de herramientas y metodologias
que facilitan la planificacion, la prevencion y la respuesta ante diversas amenazas,
considerando la participacién de la comunidad educativa y la inclusién de personas con
capacidades diferentes (NEE) y principalmente siendo mucho mas sencilla y amigable a
la hora de ser disefiada y aplicada por los establecimientos educacionales y sus respectivas
comunidades educativas.

4.2 SECCIONES/APARTADOS DEL NUEVO FORMATO DE _APLICACION
(PROPUESTA)
4.2.1. MARCO TEORICO

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es una herramienta esencial para la
gestion del riesgo en los establecimientos educacionales. Su objetivo principal es reforzar
las condiciones de seguridad de la comunidad educativa a través de una metodologia de
trabajo permanente. Para comprender su importancia y correcta aplicacién, es crucial

establecer un marco teérico sélido.

Este marco tedrico debe contextualizar la seguridad escolar en Chile, considerando

los antecedentes histéricos y la normativa legal que la sustenta. Es vital que se definan
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conceptos clave como riesgo, amenaza, vulnerabilidad y capacidad; estos términos son

fundamentales para entender el entorno en el que se desarrollan las acciones de seguridad.

El marco teorico proporciona las herramientas conceptuales para analizar e interpretar la

informacidn recopilada durante la investigacion. En el caso del andlisis de los graficos

sobre la implementacion del PISE, el marco tedrico permite destacar que:

El marco teorico es la base conceptual que sustenta una investigacion. Permite

situar el problema de estudio dentro de un contexto mas amplio, proporcionando un

conjunto de conceptos, teorias y antecedentes que sirven para comprender, analizar e

interpretar los resultados de la investigacion. En el caso de la implementacion del PISE,

el marco tedrico debe abordar los siguientes elementos:

Introduccion: Se presenta el tema de estudio, la problematica que se abordard y
la importancia del PISE como herramienta de gestion del riesgo en los
establecimientos educacionales.

Objetivos: Se definen los objetivos de la investigacion. El objetivo general
expresa el proposito principal del estudio; mientras que los objetivos especificos
desglosan el objetivo general en metas méas concretas y alcanzables.

Objetivo General: Analizar los desafios y las oportunidades en la implementacion
del PISE en los establecimientos educacionales de la CMVM.

Objetivo Especifico 1: Identificar las principales dificultades que enfrentan los
CSE en la elaboracion e implementacion del PISE.

Objetivo Especifico 2: Evaluar la calidad y pertinencia de la informacion
contenida en los PISE.

Objetivo Especifico 3: Proponer estrategias para fortalecer la implementacion del
PISE.

Alcance: Se delimita el ambito de la investigacion. Se especifica el area geogréafica
(establecimientos educacionales de la CMVM), el periodo de tiempo que se
abarcara y la poblacion que se estudiara (CSE, docentes, estudiantes, entre otros.).
Siglas y Glosario: Se incluyen las siglas y los términos técnicos que se utilizaran
en la investigacion, junto con su definicion. Esto facilita la comprension del texto
y evita ambiguedades. Algunos ejemplos:

PISE: Plan Integral de Seguridad Escolar.

CSE: Comité de Seguridad Escolar

AIDEP: Metodologia para el Diagndstico de Riesgos y Recursos (Analisis
Histdrico, Investigacion en Terreno, Discusion, Elaboracion del Mapa de Riesgos

y Planificacion).
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e ACCEDER: Metodologia para la Elaboracion de Planes de Respuesta (Alerta y
Alarma, Comunicacién, Coordinacion, Evaluacion, Decision, Evaluacion,

Readecuacion).

En conclusion, el desarrollo de un marco tedrico robusto para el PISE no es
unicamente fundamental para su correcta implementacion, sino que también constituye un
pilar clave en la construccion de entornos escolares seguros y resilientes. Esta base tedrica
asegura que la comunidad educativa esté mejor preparada para enfrentar riesgos y
desafios, garantizando asi la continuidad del proceso educativo en condiciones seguras.
En definitiva, el marco teorico es un elemento fundamental en la investigacion. Permite
situar el problema de estudio dentro de un contexto mas amplio, proporcionar las
herramientas conceptuales para analizar e interpretar la informacion vy, finalmente,
contribuir a la generacion de conocimiento y la toma de decisiones informadas. En el caso
del PISE, un marco teodrico sélido es esencial para comprender los desafios y las
oportunidades en su implementacién, y proponer medidas para fortalecer su efectividad
como herramienta de gestion del riesgo en los establecimientos educacionales.

42.2. PERFIL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: MATRICULA Y
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES.

Antecedentes, Matricula del establecimiento educacional, estudiantes con
necesidades educativas especiales transitorias (NEET), estudiantes con necesidades

educativas permanentes (NEEP), estudiantes TEL.

Este perfil debe incluir informacion relevante sobre la matricula, las necesidades
educativas especiales de los estudiantes y otros antecedentes que permitan comprender el
contexto particular en el que se implementara el PISE. A continuacidn, se detallan los

aspectos que se deben considerar:

4.2.3. ANTECEDENTES

Este apartado debe incluir informacion general sobre el establecimiento educacional,

como:

e Nombre del Establecimiento: Identifica la institucién educativa.
e Modalidad: Jornada escolar (diurna/vespertina).

¢ Niveles: Niveles de ensefianza que imparte (Parvulario/ Basico/Media).
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4.2.4.

Afo de Construccidn: Indica la antigliedad de la infraestructura.

Ubicacion Geogréfica: Especifica la region, provincia, comuna y direccion del
establecimiento.

Sostenedor: Entidad responsable de la administracion del establecimiento.
Nombre del Director/a: Identifica al responsable del establecimiento.

RBD: Rol Base de Datos del Ministerio de Educacion.

Otros: Se puede incluir informacién adicional, como sitio web o redes sociales.

MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Es importante cuantificar la matricula del establecimiento, considerando los

siguientes aspectos:

4.2.5.

Niveles de Ensefianza: Indicar la cantidad de estudiantes matriculados en cada
nivel de ensefianza (Parvularia, Basica, Media).

Jornada Escolar: Especificar si la jornada es mafana, tarde, vespertina o
completa.

Numero de Docentes: Cantidad de docentes que trabajan en el establecimiento.
Numero de Asistentes de la Educacion: Cantidad de asistentes de la educacion
que prestan apoyo en el establecimiento.

Numero Total de Estudiantes: Sumatoria total de estudiantes matriculados en el
establecimiento.

Género: Desglosar la matricula por género (masculino/femenino).

Niveles de Sala Cuna y Jardin Infantil: Especificar la cantidad de estudiantes
matriculados en cada nivel de la Educacion Parvularia (Medio Menor, Medio
Mayor, 1°y 2° Nivel de Transicion).

Observaciones: Incluir cualquier observacion relevante sobre la matricula.

ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

En este apartado se debe registrar informacion sobre los estudiantes con

necesidades educativas especiales, con el fin de asegurar que el PISE contemple las
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medidas de seguridad especificas que estos estudiantes requieren. Se debe considerar la

siguiente clasificacion:

e Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET): Se
refiere a estudiantes que presentan necesidades educativas especiales por un
periodo determinado. Se debe indicar el nombre del estudiante, curso, género y
tipo de NEET.

e Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP): Se
refiere a estudiantes que presentan necesidades educativas especiales de forma
permanente. Se debe indicar el nombre del estudiante, curso, género, tipo de
discapacidad, si utiliza ayuda técnica y detalle de la ayuda técnica.

e Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Asociadas a Trastorno
Especifico del Lenguaje (TEL): Se refiere a estudiantes que presentan dificultades
especificas en el desarrollo del lenguaje. Se debe indicar la cantidad de docentes,
asistentes de la educacién y el nimero total de estudiantes con TEL. Ademas, se
debe especificar la matricula por género en los niveles de sala cuna y jardin

infantil.

4.2.6. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El presente trabajo se aborda desde una perspectiva de derechos y de bienes
juridicos, reconociendo la importancia de la seguridad integral para todos los miembros
de la comunidad educativa. La escuela, como espacio donde nifios, nifias y adolescentes
pasan gran parte de su dia, necesita reforzar las capacidades de la comunidad educativa

para la prevencion y respuesta ante una posible emergencia o desastre.

Para facilitar la elaboracién del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) se

propone el uso de nueve planillas, las cuales se detallan a continuacion:

4.2.6.1.PLANTILLA N°1: CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD
ESCOLAR

Constitucion del Comité de Seguridad Escolar: Esta planilla tiene como objetivo
formalizar la creacion del Comité de Seguridad Escolar, 6rgano fundamental para la

gestién del PISE. Se debera incluir informacion sobre la fecha de constitucion, los
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nombres de los integrantes, su género, cargo o nivel, informacién de contacto y rol que
desempefia dentro del comité.
4.2.6.2.PLANTILLA N°2: ANALISIS HISTORICO: ,QUE NOS HA PASADQO?

Analisis Historico: ¢(Qué nos ha pasado?: Esta planilla permitird registrar
informacion sobre eventos, accidentes o emergencias que hayan afectado a la comunidad
educativa en el pasado. Se debera registrar la fecha del evento, una descripcion del suceso,
si hubo dafios a personas o a la infraestructura, como se actu6 en el momento y las medidas
de seguimiento que se implementaron.
4.2.6.3.PLANTILLA N°3 INVESTIGACION EN TERRENO

Investigacion en Terreno: ¢Donde y como podria volver a pasar?: Esta planilla
tiene como objetivo identificar las amenazas y vulnerabilidades presentes en el
establecimiento educacional y su entorno. Se debera registrar la ubicacién de la condicion
de riesgo, una descripcion de la amenaza y la vulnerabilidad, el impacto eventual que

podria generar y el encargado de solucionar el problema.

4.2.6.4PLANILLA N°4: CHECK LIST RECURSOS Y VULNERABILIDADES

Check List “Identificacion de Amenazas, Vulnerabilidades y Recursos Basicos":
Esta planilla permitird al Comité de Seguridad Escolar (CSE) y a la Corporacion
Municipal de Vifa del Mar (CMVM) identificar las amenazas, vulnerabilidades y recursos
presentes en el establecimiento en relacion con diferentes tipos de eventos, como sismos,

incendios, inundaciones, entre otros.

4.2.6.5.PLANILLA N°5: PRIORIZACION DE RIESGOS Y RECURSOS.

Priorizacion de Riesgos y Recursos: Esta planilla tiene como objetivo priorizar los
riesgos identificados en las planillas anteriores, considerando los recursos necesarios y
disponibles para su mitigacion. Se deber registrar el riesgo prioritario, la ubicacion, el
impacto eventual, los recursos humanos y técnicos requeridos y las medidas a

implementar.

4.2.6.6.PLANILLA N°6: MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

Plan de Accién y Programa de Prevencion de Riesgos: Esta planilla describe las

acciones preventivas y de respuesta que se implementaran para fortalecer las capacidades
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de la comunidad educativa frente a los riesgos identificados. Se debera registrar la accion,
las actividades a realizar, las fechas de ejecucion, los recursos y apoyos requeridos, el

responsable del seguimiento y la gestion administrativa y presupuestaria necesaria.

4.2.6.7.PLANILLA N°7: PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE
RIESGOS

Cronograma: Esta planilla establece el calendario de las actividades definidas en
el Plan de Accidn, incluyendo las fechas para reuniones, capacitaciones y simulacros. Se
debe incluir el nombre del programa, el objetivo, el nombre de los responsables, la
descripcion de las actividades, los participantes, los recursos materiales asignados, la

evaluacion, si requiere financiamiento y los resultados esperados.

4.2.6.8.PLANILLA N°8: CRONOGRAMA

Seguimiento de Acciones del Programa de Prevencién: Esta planilla permite
monitorear el avance de las acciones preventivas, verificar el logro de los objetivos y
realizar los ajustes necesarios. Se debe registrar la accion planeada, las actividades

desarrolladas, las limitaciones encontradas y las acciones correctivas implementadas.

4.2.6.9.PLANILLA N°9: SEGUIMIENTO DE ACCIONES DEL PROGRAMA DE
PREVENCION

Formatos de Plan de Respuesta o Protocolo de Actuacion para Cada Riesgo
Identificado: Se debe elaborar un plan de respuesta especifico para cada riesgo priorizado,
utilizando la metodologia ACCEDER. Estos planes detallaran las acciones a seguir en
caso de emergencia, incluyendo la alerta, la alarma, la comunicacidn, la coordinacion, la

evaluacion, las decisiones, la evaluacion secundaria y la readecuacién del plan.

Estas nueve planillas, en conjunto, proporcionan un marco estructurado para la
elaboracion del PISE. Permiten al establecimiento educacional realizar un diagndstico
exhaustivo de los riesgos, planificar e implementar medidas de prevencion y estar
preparados para responder de forma efectiva ante una eventual emergencia o desastre.

Es importante recordar que el PISE debe ser un documento dindmico, en constante
revision y actualizacion, para adaptarse a las necesidades cambiantes del establecimiento

educacional.
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4.2.7. ANEXOS

En este punto se hace necesario esclarecer que el nombre Anexos, corresponde a
los documentos anexados (tablas y otros) en el programa GRD y no corresponden a los

anexos de.

4.2.7.1. ANEXO N°1: METODOLOGIA AIDEP

La metodologia AIDEP, acronimo de Andlisis Historico, Investigacion en Terreno,
Discusion de Prioridades, Elaboracion del Mapa de Riesgos y Planificacion, es una
herramienta crucial para la elaboracion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE),
segun el formato aplicacién PISE. Su objetivo es facilitar el diagnostico de riesgos y
recursos, permitiendo identificar amenazas, vulnerabilidades y capacidades del

establecimiento educativo y su entorno.

4.2.7.2.ANEXO N°2: FORMATO DE “SIMULACRO DE SISMO DE MAYOR
INTENSIDAD SECTOR EDUCACION PAUTA DE EVALUACION PARA
ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION PARVULARIO Y ESCOLAR
FUERA DE ZONA DE AMENAZA DE TSUNAMI”

El formato de simulacro de sismo de mayor intensidad, como parte del Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE) 2023, se enmarca en la necesidad de preparar a la
comunidad educativa para responder de manera efectiva ante un evento sismico. Este
formato, basado en la metodologia ACCEDER (Alerta y Alarma, Comunicacion,
Coordinacion, Evaluacion, Decision, Evaluacion, Readecuacion), busca articular una
respuesta organizada y eficiente, minimizando los riesgos y garantizando la seguridad de

todos los involucrados.

El proceso de planificacion de un simulacro de sismo de mayor intensidad se inicia
con la identificacion del tipo de Plan de Respuesta a probar, la definicion de los objetivos
del ejercicio y la conformacion de los equipos organizador y de control. La eleccion del
escenario, la l6gica del ejercicio, la seleccion de participantes y el desarrollo de un guion

minutado son aspectos fundamentales que deben abordarse con precision.
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4.2.7.3.ANEXO N°3: FORMATO PLAN DE RESPUESTA O PROTOCOLO DE

ACTUACION PARA CADA RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA

ACCEDER)

El formato del Plan de Respuesta de Actuacién, elaborado para cada riesgo

especifico que pueda afectar a un Establecimiento Educacional, es un componente crucial

del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE). Su objetivo es proporcionar una guia

detallada para una respuesta coordinada y eficaz ante una emergencia, minimizando las

consecuencias negativas y garantizando la seguridad de la comunidad educativa.

La elaboracion de este plan de respuesta se basa en la metodologia ACCEDER,

acronimo que representa las siguientes etapas:

Alerta/Alarma: Esta etapa inicial se centra en la definicion de las sefiales de
alerta y alarma. Es fundamental establecer una distincién clara entre ambos
conceptos: la alerta, como un estado de vigilancia y atencion ante un posible
riesgo, y laalarma, como una sefial que indica la inminencia del evento y activa
la puesta en marcha del plan de respuesta. Se deben especificar las acciones a
realizar en cada fase, incluyendo la designacion de responsables para la

activacion de la alarma y la comunicacion a la comunidad educativa.

Comunicacién e Informacion: La gestion de la comunicacion es un elemento
critico para una respuesta efectiva. En el Plan de Respuesta, se debe detallar la
cadena de informacion, identificando a los responsables de la comunicacion
interna y externa. Se deben considerar diversos modos de comunicacion,
adaptandolos a las necesidades de la comunidad educativa, incluyendo la
Lengua de Sefias Chilena (LSCH) y la comunicacion aumentativa alternativa.
Asimismo, se debe elaborar un directorio de emergencia con los contactos de
las instituciones y organismos relevantes, como Carabineros, Bomberos,

Servicios de Salud, entre otros.

Coordinacion (Roles): La coordinacion eficiente entre los distintos actores
involucrados es vital para el éxito del Plan de Respuesta. Se deben definir
claramente los roles y responsabilidades de cada miembro del Comité de
Seguridad Escolar, asi como de los organismos externos que puedan participar

en la respuesta. Para cada rol, se deben especificar las funciones a desempeiiar,
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V.

V1.

VII.

estableciendo una estructura organizativa que facilite la toma de decisiones y

la ejecucion de las acciones.

Evaluacion (Primaria o Preliminar): Esta etapa inicial de evaluacion se
realiza inmediatamente después de la ocurrencia del evento. El objetivo es
determinar la magnitud de la emergencia, identificar los dafios, las necesidades
y las capacidades de respuesta. La evaluacion primaria debe centrarse en las
personas, respondiendo a las preguntas: ¢qué pasé?, ¢qué se dafd?, ;cuantos y
quiénes resultaron afectados? Si el evento aun estd en curso, se deben
considerar preguntas adicionales sobre la evolucion de la situacion y las

posibles consecuencias.

Decisiones: Con base en la evaluacién primaria, se toman las decisiones
necesarias para la atencion de la comunidad educativa y el control de la
emergencia. Las decisiones deben considerar el uso gradual de los recursos
disponibles, priorizando la atencion a las personas afectadas. Algunas
decisiones posibles incluyen: la evacuacion o confinamiento de la poblacion
escolar, el llamado a los organismos de respuesta externos, la asignacion de
recursos, la comunicacion a las familias y la coordinacion con las autoridades

educativas.

Evaluacion (Secundaria): Esta etapa de evaluacion, mas detallada, se realiza
una vez que la situacién de emergencia se ha estabilizado. Se profundiza en el
analisis de los impactos, considerando los dafios a la infraestructura, la
interrupcién de las actividades educativas y las necesidades de apoyo
psicosocial. La evaluacion secundaria sirve como base para la readecuacion
del plan de respuesta, incorporando las lecciones aprendidas y las

recomendaciones para futuras emergencias.

Readecuacion del Plan de Emergencia: El Plan de Respuesta debe ser un
documento dinamico, sujeto a revisiones y actualizaciones periddicas. La
readecuacion del plan se basa en la informacion recopilada durante las
evaluaciones primariay secundaria, asi como en los informes de los simulacros
realizados. Se deben identificar areas de mejora en la respuesta, ajustando los
procedimientos, las asignaciones de roles y las estrategias de comunicacion,

con el fin de optimizar la capacidad de respuesta ante futuras emergencias.
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Hay que mencionar que se plantea como minimo tener un plan de respuesta ante
emergencias que puedan pertenecer al contexto de cada escuela, tales como: Sismo,
Tsunami o Maremoto, Marejadas, Incendios Forestales, Incendios Estructural, Inundacion
por crecidas de cause de agua, Inundacion por anegamiento de aguas lluvias, aluvion,
erupcioén volcénicas, nevadas, sustancias peligrosas, asalto - robo, Orden Publico, Corte
de agua, Corte de Energia Eléctrica.

El formato del Plan de Respuesta de Actuacion, elaborado para cada riesgo
identificado, proporciona un marco de accion estructurado y flexible para la gestion de
emergencias en los Establecimientos Educacionales. Su implementacion, en conjunto con
la realizacidon de simulacros periodicos, contribuye a fortalecer la cultura preventiva,
mejorando la capacidad de respuesta de la comunidad educativa y minimizando los riesgos

ante situaciones de emergencia.

CONCLUSIONES

El presente trabajo de titulo ha analizado la implementacion del Plan Integral de
Seguridad Escolar (PISE) en los establecimientos educacionales de la Corporacion

Municipal de Vifia del Mar (CMVM), con el objetivo de identificar las deficiencias
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existentes y proponer un nuevo formato de aplicacion que fortalezca la cultura preventiva

en la comunidad educativa.

El analisis de los PISE existentes en 48 establecimientos educacionales de la
CMVM, a través de una matriz de cumplimiento y una serie de graficos, revel6 una serie
de deficiencias que limitan su efectividad. Se observo, en primer lugar, que la mayoria de
los establecimientos utilizaba formatos desactualizados, algunos datando del afio 2013, lo
que implica que la informacion contenida en estos planes podria no estar alineada con las
directrices y metodologias mas recientes para la gestion del riesgo. Esto se evidencio, por
ejemplo, en la baja inclusion de informacién sobre el Programa de Integracion Escolar
(PIE) y en la falta de cronogramas detallados para la implementacion de las acciones

planificadas.

En segundo lugar, se constaté una falta de profundidad en el andlisis de los riesgos,
con un bajo porcentaje de establecimientos que incluian un andlisis histérico de eventos
previos 0 que realizaban una investigacion en terreno para identificar las amenazas y
vulnerabilidades presentes en sus instalaciones. Esta falta de rigurosidad en el diagndstico
de riesgos se tradujo, a su vez, en planes de accion poco especificos y en un seguimiento
inadecuado de las acciones implementadas.

En tercer lugar, se evidencié una falta de comprension profunda sobre los
conceptos clave de la gestion de riesgos y desastres, como la metodologia AIDEP para el
diagnostico de riesgos y la metodologia ACCEDER para la elaboracion de planes de
respuesta. Esta situacion se tradujo en dificultades para la priorizacion de riesgos y para
la elaboracion de planes de respuesta ante emergencias especificos para cada amenaza

identificada.

En respuesta a estas problematicas, se ha desarrollado un nuevo formato de
aplicacion del PISE que busca subsanar las deficiencias observadas y fortalecer la cultura
preventiva en la comunidad educativa. Este nuevo formato, elaborado en conjunto con la

CMVM, incorpora elementos de la Gestion del Riesgo del Desastre (GRD) e incluye:

e Un marco tedrico solido que contextualiza la seguridad escolar en Chile y define
los conceptos clave de la gestion de riesgos.

e Un perfil detallado del establecimiento educacional que considera la matricula, las
necesidades educativas especiales de los estudiantes y otros antecedentes

relevantes.
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e Un conjunto de nueve planillas que guian la elaboracion del PISE, desde la
conformacién del Comité de Seguridad Escolar (CSE) hasta la elaboracion de
planes de respuesta ante emergencias para cada riesgo identificado.

e Tres anexos que profundizan en las metodologias AIDEP y ACCEDER y que

proporcionan un formato para la realizacion de simulacros de sismo.

Este nuevo formato se caracteriza por su enfoque integral, sistematico y amigable para
el usuario. Se ha disefiado con un lenguaje claro y accesible, y se ha puesto especial énfasis
en la participacion de todos los actores de la comunidad educativa.

Se espera que la implementacion de este nuevo formato de aplicacion del PISE en los

establecimientos educacionales de la CMVM contribuya a:

e Mejorar la calidad y la pertinencia de los PISE, asegurando que reflejen la realidad
de cada establecimiento y sus necesidades especificas.

e Fortalecer las capacidades de la comunidad educativa para la prevencion y
respuesta ante emergencias, a través de la capacitacion, la planificacion y la
ejercitacion de los planes.

e Consolidar una cultura preventiva que valore la seguridad y el bienestar de todos

los miembros de la comunidad educativa.

Es importante destacar que la elaboracion e implementacion del PISE es un proceso
continuo que requiere el compromiso y la participacién activa de todos los actores
involucrados. Se recomienda, ademas, contar con la asesoria de un Experto en Prevencion
de Riesgos durante el proceso de aplicacién y preparacion del PISE, con el fin de
garantizar que el plan se ajuste a las necesidades del establecimiento y cumpla con la

normativa aplicable.

En definitiva, la implementacion de un PISE eficaz es una inversién en la seguridad y
el bienestar de la comunidad educativa, un paso fundamental para crear entornos escolares
mas seguros y resilientes, donde nifios, nifias y adolescentes puedan desarrollar su

potencial en un ambiente de tranquilidad y confianza.
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ANEXOS

ANEXO 1: FORTMATO PISE DEL COLEGIO DE LENGIAJE MANANTIAL DEL
SABER.

PLAN INTEGRAL DE

SEGURIDAD ESCOLAR

Escuiila Eipacial da Langusje Minastial dul Sabas ‘

%
I Educacian que e=tan divididas de |8 siguients forma: 3 tenicas en alencidn de
pédrvulos, una secretaria, un representante kgal v una Ausiiar de Servicias
Menores.

sal

X feies y Parinacots Arica

Escuels Especal de Lenguaje Wananbal del Saber

Tirma

Farvdano

Juan Aoz Fias B 1457

T Zegara Baanas

garrd

Warfanella Sihva Farez
Earen Zegarra Rojas

30 Jaan Anlonic
Parinacata
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ANEXO 2 : CAPACITACION DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES Y PLAN
INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR IMPARTIDO POR EL IST.

& Christian Alejandro Gonzalez Agurto « 3rd- + Follow -

Jefe del Departamento de Prevencion de Riesgos Labo...

Muy buena jornada de capacitacion para la Gestion de Riesgos de Desastres
y Plan Integral de Seguridad Escolar ... esta capacitacion fue dirigida a los
encargados de seguridad escolar de nuestros 53 establecimientos
educacionales CorporacionMunicipal Vifia del Mar

La capacitacion estuvo liderada por Don Agustin Jelvez Gerente de asuntos
internacionales IST y experto en la materia de GRD

Show translation
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ANEXO 3: PAGINA DE LA ONEMI CAIDA Y ACTUALIZACION DE LA PAGINA
DEL IST.

v Error de privacidad X+ - X
< > C @  ANoesseguo hitps//www.onemicl ¥ 2z 0 & @  Finelizaractualizacion
La conexion no es privada
Es posible que los atacantes estén intentando robar tu informacion de www.onemi.cl (por
ejemplo, contrasefias, mensajes o tarjetas de crédito). Mas informacion sobre esta
advertencia
NET:ERR_CERT_DATE INVALID
Q  Activa la proteccion mejorada para tener el maximo nivel de seguridad de
Chrome
Este servidor no ha podido demostrar que es www.onemi.cl; su certificado de seguridad
caducé hace 413 dias. Este problema puede deberse a una configuracién incorrecta o a .
v st Gestion deRiesgosente Emere X 4 = x
<« > %5 istcl/g d g y-d tir peracional/ * %8 3 & @  Finelizar actualizacion
S Andusitad! - :
Si eres trabajador v Sieres empresa v g -
o trabajadora u organizacién Diog zpasoranos porlaisa “ m p
RESOLUCION DE ONEMI EXENTA N°1280
GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES PARA LOS CENTROS DE TRABAJO
GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN PARA LA REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES EN CENTROS DE
TRABAJO
FORMULARIO DE AUTOEVALUACION DE ASPECTOS LEGALES ASOCIADOS A LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
EN CENTROS DE TRABAJO
DECRETO EXENTO N°2, DEL MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
MANUAL DE APLICACION MIPYME
v S Gestién de Riesgos anteEmers X+ = X
€« > 25 istcl/gestion-d t desast peracional/ Pre LY In) L, @  Finalizar actuslizacion §
Gt i maiatidac -
Si eres trabajador ~ Si eres empresa ~

m
por a vida

N P ..
o trabajadora u organizacién blog ™ apasionatios

FORMULARIO DE AUTOEVALUACION DE ASPECTOS LEGALES ASOCIADOS A LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
EN CENTROS DE TRABAJO

DECRETO EXENTO N°2, DEL MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
MANUAL DE APLICACION MIPYME

GUIA PARA LA IMPLEMENTACION MIPYME

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

OTROS DOCUMENTOS DESARROLLADOS
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ANEXO 4: SEMINARIO GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
SOCIONATURALES.

Seminario

Cestion del

riesgo de desastres
socionaturales

10 de octubre
13:30.2.18:30 horas

Salén de Honor - Sede Viha del Mar
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ANEXO 5: SIMULACRO SECTOR CHORRILLOS

Corporacion Municipal Vina del Mar

sm - + Follow

EQUIPC DE PREVENCION DE RIESGOS DE LA CORPORACION MUNICIPAL
SE REUNE CON COMUNIDAD ESCOLAR DE CHORRILLOS PARA PREPARAR
SIMULACRO

profesionzles del Departamento de Gestion de Rizzgos de Desastres del
municipio de cuidados se reunio en una mesa de trabajo con distintos
actores de la comunidad del sector de Chorrillos de Vina del Mar con =
fin de coordinar un nueve simulacro, donde se involucra a

les de la zona, como I3 Escuela Chorrillos, &
guete y 32 suman las dos sedes del colegio

"

El encuentro se enmarca 2l cumplimizsnto de |z fey 21.364 de Gestion del
Rizzgo de Desaswe: donde 2 DUSC3 preparar 3 un amplio porcentsjs ds
la poblacion vifamarina ante |a eventual amenazz de inundacion por
tsunami, identificando las zonas inundables, asi como que las entidades
publicas y privadas tuvieran una comunicacion y clara coordinacion para
que la svacuzcion zez efectiva y s2gurz, identificar [z condicion 2n |z qua

se encuantran las vias de escape y puntos de encusntros, tener claridad

en &l proceso de lz evacusdion. &ntre 0%ros temas,

Tenemos que 2star preparados v nuestrz Corporacion trabaja fuertements
para elaborar 1z mejor sstratzgia ante el inminenta rizzgo 2n la que se
encuentra I3 cudad.
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ANEXO 6: TABLA 1: CHECK LIST / MATRIZ DE CUMPLIMINETO DE PARTES
DEL PISE DE ESTABLECIMIENTOS EDUCAICONALES DE CMVM.

ELABORACION PROPIA.

Establecimientos

afio del formato

formato pise
~ 12019

educacionales -
1 2019
2 2013
3 2013
4 2013
5 2013
6 2013
7 2016
8 2016
9 2019
10 2013
11 2016
12 2013
13 2013
14 2016
15 2019
16 2013
17 2016
18 2013
19 2016
20 2013
21 2013
22 2013
23 2019
24 2016
25 2013
26 2013
27 2013
28 2016
29 2013
30 2013
31 2013
32 2016
33 2019
34 2013
35 2013
36 2013
37 2013
38 2013
39 2013
40 2013
41 2016
42 2013
43 2013
44 2016
45 2013
46 2013
47 2013
48 2019

Antecedentes [programa PIE

comoti de
- |seguridad

Analisis
- |historico

investigacion
- |de riesgos

priorizacion de |[mapa de
~ [riesgos

plan de accion |cronograma

planes de
~ |de acciones | T |[emergencia | *

seguimiento
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ANEXO 7: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION PISE

i C
M

PLAN INTEGRAL DE

SEGURIDAD ESCOLAR

ES | ABLSTINIENT O

HEGHA ELAECHEACICON HECHA D 1NN FECHA
AL | UALLE ALK

FLAH INTEGAAL [ SELURIDAL [S00LAR

@ Christian Alejandro Gonzalez Agurto +

Revision en terreno del plan integral de seguridad escolar (PISE ) de uno de
nuestros establecimientos educacionales & ya 2 puertas de poder realizar
mesa técnica para coordinar un simuiacre en el cual solicitaremos e
respectivo apoyado de todas las entidades competentes

+ Follow -

Todo bajo el cumplimento de la normativa legal vigente de para la RRD
Exequiel Navarro Vargas

Corporacion Municipal Vifa del Mar

Show translation

"I %

Pran INTECRAL or
CGURIDAD Caca an
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ANEXO 8 PLANILLA 7 DE PISE 2019

: CROMOCRAMA

merce de ol faonndbinkie  Fecha de Teoming
[EEEELTEE

[T IR BT BT e

s v il

Récaiga et D Ipatadal

Mae s

Al pasmica

Fbopi ' S b i el Feondoo

Flansinmievta —_— — i —_— WD

Coaha rains iFipmura 1% aeTass PN T LR, P T T
[T TR
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ANEXO 9 PLANILLA 8 DE PISE 2019

i K8 SECUIMIENTD DE ADDDORES DEL MIOCRAMA DE PREVERION

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION ¥ PROGRAMAS DE PREVENCION DE RIESGOS

AMAIAD D
DEEARRATLL ADAE

LIRS i HOC 0L DOFEE TS
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