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RESUMEN

El plan de integral de seguridad escolar (PISE) es importante por varias razones
fundamentales como la proteccion de estudiantes y el personal ante la presencia de amenazas
naturales o antrépicas, establecer un plan permite al establecimiento una preparacion y
respuesta efectiva ante una situacion de emergencia, nos permite evaluar los posibles riesgos
y disefiar estrategias para mitigarlos contribuyendo a crear un entorno escolar mas seguro. El
PISE promueve la colaboracion entre el establecimiento educacional, las familias y las
autoridades locales, esto es crucial para la coordinacion de recursos en caso de una

emergencia.

En Chile los establecimientos educaciones estan obligados por la ley a tener un plan de
seguridad escolar vigente y actualizado, ya que cumplir con las normativas es esencial para

garantizar el bienestar de todos los integrantes de la comunidad educativa.

El presente proyecto esta enfocado en el disefio de un plan integral de seguridad escolar para
la comunidad educativa jardin Infantil y sala Cuna “Rayitos de Amor” en el sector rural
Chillancito de la Comuna de Quillén, en la region de Nuble, esto con el fin de contribuir en
la seguridad y salud de los nifios y nifias del establecimiento, asi como también en la

seguridad y salud de todo el personal.

Las metodologias AIDEP y ACCEDER fueron fundamentales para realizar la investigacion,

ya que nos permitid realizar un analisis historico de la poblacién objetivo (Sala cunay jardin

infantil “Rayitos de Amor™), para asi determinar la discusion de prioridades y posteriormente
la implementacion del plan de respuesta ante cualquier eventualidad que exponga la
seguridad escolar, asi mismo el compromiso por parte del comité de seguridad juega un rol
fundamental para la correcta coordinacién y ejecucién de cada una de las tareas y
responsabilidades establecidas en el PISE, asi como también en promover un entorno seguro
dentro del establecimiento.

Se realiza una inspeccion en el establecimiento en base al cumplimiento de las normas
basicas de seguridad esto mediante una lista de verificacion (checkList), la cual nos permite
comprender con mayor claridad las amenazas y vulnerabilidades presentes en el
establecimiento educacional y de esta forma proponer mejoras y recomendaciones en base a
la capacidad del establecimiento para mitigar cada uno de los riesgos presentes, conllevando

a una mejora continua.

En definitiva, el Plan Integral de Seguridad Escolar no solo protege fisicamente a la
comunidad escolar, si no que también promueve un entorno de aprendizaje seguro y establece
protocolos claros para enfrentar cada situacion de emergencia de manera coordinada y

eficiente.
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SIGLAS Y PALABRAS CLAVES

ACCEDER: Alerta/Alarma, Comunicacion, Coordinacién, Evaluacion primaria, Decisiones

y Evaluacién secundaria

AIDEP: Analisis Historico, Investigacion en terreno, Discusion de prioridades, Elaboracion

de mapas, Planificacion

DAEM: Departamento de Administracion de Educacion Municipal
DEYSE: De Evaluacion Y Seguridad Escolar

JUNJI: Junta Nacional de Jardines Infantiles

NNE: Necesidades Educativas Especiales

ONEMI: Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior
OGUC: Ordenanza General de Urbanismo y Construccion

PISE: Plan Integral de Seguridad Escolar

SENAPRED: Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres



INTRODUCCION

En la actualidad, la seguridad en las instituciones educativas se ha convertido en un tema de
maxima relevancia debido a los mdltiples desafios y riesgos a los que se enfrentan los
estudiantes desde temprana edad, las salas cunas y jardines infantiles, como primer espacio
educativo y de cuidado para los nifios, son fundamentales para el desarrollo integral de los
infantes. Es importante asegurar que las salas cunas y jardines infantiles proporcionen un
ambiente seguro que promueva tanto el aprendizaje como el bienestar fisico, emocional y

social de los nifios y nifias.

Esta investigacion se centra en la elaboracion de un Plan Integral de Seguridad Escolar
especificamente disefiado para salas cunas y jardin infantil, con el objetivo de desarrollar
estrategias efectivas que minimicen los riesgos potenciales y fortalezcan la estructura
institucional como un entorno protector y acogedor. Para llevar a cabo esto se realiza una
revision de las inmediaciones del establecimiento, asi como también el estudio de
informacidn relacionada con la seguridad escolar y cuidado infantil, asi como el analisis de

metodologias y modelos aplicados en contextos similares.

Ademas, se realiza un andlisis para identificar practicas optimas que se puedan implementar
en el establecimiento, aspectos como la evaluacion de riesgos, la capacitacion continua del

personal, la colaboracion activa de los padres y apoderados y el uso de nuevas tecnologias.

En resumen, este Plan Integral de Seguridad Escolar no solo busca cumplir con las
normativas vigentes, sino también fortalecer el compromiso de proteger y promover el
desarrollo integral de los nifios en sus primeros afios de vida, sentando asi las bases para un

futuro académico y personal.



OBJETIVOS

Objetivo General

Disefiar Propuesta de Plan Integral de Seguridad Escolar para la Sala cuna y Jardin infantil
Rayitos de Amor.

Objetivos especificos

- Evaluar condiciones de seguridad respecto a normativa vigente.
- Aplicar metodologias para el disefio del plan integral de seguridad escolar.

- Proponer recomendaciones de mejora para problemas detectados.

ALCANCE

El presente programa abarca en su totalidad las dependencias del establecimiento y es de
cumplimiento general para todas las personas que conforman la poblacion real del
establecimiento y aquellas que al momento de ocurrir un evento de emergencia se encuentren

dentro de las instalaciones cualquiera sea el motivo.



CAPITULO 1: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR EN CHILE



1.1 CONTEXTO HISTORICO

1.1.1 Operacion DASY

En el afio 1977, en el Plan Nacional de Emergencia aprobado por D.S.N°155 del Ministerio
del Interior, se asigna formalmente al Ministerio de Educacion la tarea de disponer “Que en
todos los establecimientos educacionales se aplique un Programa de Evacuacion y Seguridad
(Operacién DEYSE), destinado a desarrollar habitos de conducta y autocontrol de nifios y
jévenes frente a emergencias o accidentes, asi como para reaccionar positivamente prestando

los primeros auxilios o medidas minimas de proteccion personal a terceros”.

1.1.2 Plan Integral de Seguridad Escolar

En el afio 2001, el Ministerio de Educacion mediante la Resolucion Exenta N° 51, deroga la
Operacion DEYSE y aprueba Plan Integral de Seguridad Escolar, desarrollado por la Oficina
Nacional de Emergencia el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, avanzando en el
disefio de metodologias con el objetivo de planificar eficiente y eficazmente la seguridad

escolar aportando asi a la formacion de una cultura preventiva.

1.1.3 Plan Nacional de Proteccion Civil

En el afio 2002, el Ministerio de Interior y Seguridad Publica, a través del decreto D.S. N°
156 deroga el D.S. N°155/1977 y aprueba el Plan Nacional de Proteccion Civil que potencia
las capacidades preventivas, el continuo perfeccionamiento de las actividades de preparacion
y atencién de emergencias o desastres, constituyéndose en un instrumento indicativo para la
gestion descentralizada, de acuerdo con las especificas realidades de riesgos y de recursos de

cada area geogréafica del pais.

1.2 COMPRENSION DEL RIESGO EN LOS ESTABLECIMIENTOS

1.2.1 Riesgo

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La
vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se juntan, se
convierten en un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre. Sin embargo, los
riesgos pueden reducirse 0o manejarse. Si somos cuidadosos en nuestra relacion con el
ambiente, y si estamos conscientes de nuestras debilidades y vulnerabilidades frente a las

amenazas existentes, podemos tomar medidas para asegurarnos de que las amenazas no se
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conviertan en desastres. La gestion del riesgo no solo nos permite prevenir desastres.
También nos ayuda a practicar lo que se conoce como desarrollo sostenible. EI desarrollo es
sostenible cuando la gente puede vivir bien, con salud y felicidad, sin dafiar el ambiente o a

otras personas a largo plazo.

También se define como la probabilidad de superar un determinado valor. Dafio social,
ambiental y econdémico especifico en un lugar determinado y durante un periodo de
exposicion determinado. También puede verse como el resultado de la interaccion de

amenazas y condiciones naturales o provocadas por el hombre. de vulnerabilidad.

Sin embargo, al prepararse para el PISE, es necesario considerar la conceptualizacion del

riesgo, que esta determinada por la relacion entre amenaza, vulnerabilidad y capacidad.
El riesgo esta relacionado con la probabilidad de que un sistema sufra dafio, determinado por:

- La ocurrencia de un evento o incidente (amenaza).
- La susceptibilidad del sistema frente a éste (vulnerabilidad).
- Lacapacidad del sistema para dar respuesta frente al evento o incidente (capacidades

0 recursos).

Esta relacion proporciona una visién completa en la que el riesgo puede verse como las
causas y efectos de las emergencias, los desastres y las catastrofes. Lo anterior presenta un
trabajo en el que se considera el analisis de amenazas y vulnerabilidades, por lo que es un
trabajo integrado entre estos elementos. Al mismo tiempo, es importante identificar o
desarrollar capacidades en la comunidad educativa para prevenir distintos tipos de riesgos o

mitigar su impacto.

1.2.2 Amenaza

Se comprende como un factor externo al riesgo, representado por la potencial ocurrencia de
un evento en un lugar especifico, con una intensidad y duracién determinada, no predecible.
Si bien la amenaza se define como un factor externo con relacidn a un sistema, es necesario
sefialar que las amenazas pueden originarse tanto de la naturaleza como de la organizacién
del sistema mismo, es decir, se pueden clasificar como amenazas de origen natural 0 como

amenazas producto de la actividad humana o antrdpica.

Su Origen:
- Natural: Son todos los procesos asociados a la dindmica geologica, geomorfica,
atmosférica y oceanografica.
- Antropico: El ser humano es precursor de ciertos procesos o eventos que pueden
provocar dafios.
En un Establecimiento Educacional se pueden encontrar diversas amenazas de origen
humano, provocadas de forma intencional, involuntaria, por negligencia, error o hecho

fortuito. Se deben contemplar también las barreras del entorno, tales como las Barreras



Arquitectonicas Urbanas (BAU) que corresponden a amenazas de origen humano, toda vez
que son asociadas a intervenciones fisicas del entorno que presentan deficiencias de disefio,
construccion, mantencion y uso que afectan negativamente la funcionalidad de las personas
en situacion de discapacidad. Junto con la clasificacion de acuerdo con el origen, las
amenazas también pueden ser clasificadas de acuerdo la forma de manifestacion.
- Manifestacion subdita: corresponde a aquellos eventos de desarrollo inoportuno y/o
violento. Ejemplo: sismos de gran magnitud, explosiones, entre otros.
- Manifestacion lenta: corresponde a aquellas de lento desarrollo, se caracterizan por
el dafno sistematico producido por un periodo de tiempo. Ejemplo: sequias,

contaminacion ambiental, desertificacion, entre otros.

1.2.3 Vulnerabilidad

Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema expuesto a una amenaza, que
corresponde a su disposicién intrinseca de ser dafiado. La vulnerabilidad se conceptualiza
como un producto social, que se refiere a la propension o susceptibilidad, derivada de la
organizacion y funcionamiento de un sistema social, a sufrir dafio, lo cual se va a traducir en
la capacidad (o falta de capacidad) de una comunidad de anticipar, sobrevivir, resistir y
recuperarse del impacto de una situacion de desastre.
Factores que configuran la vulnerabilidad:
- Factores geograficos y climaticos: Condiciones propia de una zona.
- Factores estructurales: Caracteristicas de asentamientos humanos e infraestructura.
- Factores econdmicos: Procesos productivos, utilizacion de los recursos econdmicos.
- Factores socioculturales: Caracteristicas de las relaciones humanas y de sus
organizaciones.
Ejemplos de vulnerabilidad en un Establecimiento Educacional:
- No cuenta con recursos econdmicos para su implementacion del PISE.
- Se encuentra ubicado en borde costero en zona de amenaza de tsunami o bajo la linea
de seguridad ante tsunami.
- No cuenta con encargado/a o coordinador/a de seguridad escolar.
- Carencia de semaforo, cruces habilitados o presencia de vias con alto flujo vehicular
en las inmediaciones del Establecimiento Educacional.
- La comunidad educativa no se ha preparado adecuadamente para enfrentar un
accidente o una emergencia.
- La sefnalizacion, alertas y medidas de prevencion y emergencia no son accesibles a
las personas en situacion de discapacidad.
- No cuenta con monitores con conocimiento de lengua de sefias chilena (LENSE), en
caso de estar en contacto con personas con discapacidad auditiva.
- El entorno presenta Barreras Arquitectonicas Urbanas (BAU) lo que dificulta la

evacuacion a zonas de seguridad.



1.2.4 Capacidad

Corresponde a la combinaciéon de fortalezas y recursos disponibles dentro de una comunidad,
sociedad u organizacion que puedan reducir el impacto o los efectos de un evento o desastre,
es decir, reducir el nivel de riesgo. Puede incluir medios fisicos, institucionales, sociales o
econdmicos; asi como cualidades personales o colectivas tales como liderazgo y gestion. La
capacidad también puede ser descrita como aptitud. El fortalecimiento de las capacidades
para enfrentar situaciones de riesgo emerge como un factor altamente importante desde el
punto de vista de la equidad social, pues una escuela que presenta mayor vulnerabilidad por
ser parte de un entorno fragil posee pocas herramientas para la superacion de una situacion
de emergencia. En este contexto, la generacion de mayores y mejores capacidades permitira
romper con una realidad de permanente impacto para aquellos contextos en que levantarse

de una situacion de emergencia o desastre se torna mas dificultosa.

Ejemplo de capacidades en un Establecimiento Educacional:

- Cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, o bien es asumido por el Consejo
Escolar o el Comité Paritario, Encargada/o de Seguridad Escolar o Asistente de
Educacion en el caso de las escuelas rurales e internados.

- Genera coordinaciones con organismos de primera respuesta (Ambulancia,
Bomberos, Carabineros, entre otros).

- Tiene vias de evacuacidon y zonas de seguridad sefalizadas accesibles (Braille,
Macrotipo, imégenes, etc.) y despejadas (libres de muebles u otros obstaculos).

- Planifica Planes de Respuesta Inclusivos (Protocolos de actuacion frente a
emergencia).

- Impulsa medidas, acciones, recursos, alertas/ alarmas y sefaléticas accesibles y

visibles a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Al aumentar las capacidades, el riesgo disminuye, ya que son variables inversamente
proporcionales. Al aumentar las capacidades, las comunidades educativas avanzan en la
disminucion de sus vulnerabilidades.

Para reducir el riesgo en la comunidad educativa, se debe trabajar en pro de minimizar las
vulnerabilidades y aumentar las capacidades. Este trabajo sistematico al interior del
establecimiento educacional permitird minimizar el impacto adverso de las amenazas,
promoviendo comunidades mas seguras y mejor preparadas. Este proceso se denomina

Gestion del riesgo.

1.3 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Plan Integral de Seguridad Escolar, es la herramienta permanente de gestion del riesgo,
articuladora de los mas variados programas de seguridad destinados a la comunidad
educativa, aportando de manera sustantiva al desarrollo de una cultura nacional inclusiva de

autocuidado y prevencion de riesgos, a traves del desarrollo de competencias que permitan



tomar decisiones fundamentadas para actuar como un ciudadano comprometido en el
abordaje responsable del riesgo y sus variables. Este Plan tiene por propdsito reforzar las
condiciones de seguridad de la comunidad educativa de todo el pais, a través de una
metodologia de trabajo permanente, destinada a cada Establecimiento Educacional y cuenta

con los siguientes objetivos:

- Generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

- Proporcionar a las y los estudiantes de chile un efectivo ambiente de seguridad
mientras desarrollan sus etapas formativas.

- Constituir a los establecimientos educacionales en modelos de proteccion y

seguridad, replicables en el hogar y el barrio.

El Plan Integral de Seguridad Escolar, planifica eficientemente integrando programas
preventivos y protocolos o planes operativos de respuesta, a través de la identificacion de los

riesgos y recursos del Establecimiento Educacional.

1.4 COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Un comité de seguridad escolar es un grupo de personas, generalmente formado por
profesores, personal administrativo, padres de familia y, en algunos casos, estudiantes, que
se encarga de promover y garantizar un entorno seguro dentro de una institucion educativa.
Este comité se enfoca en identificar y abordar posibles riesgos y amenazas para la seguridad
de los estudiantes y el personal, asi como en desarrollar y mantener politicas y

procedimientos de seguridad.

El Comité de Seguridad Escolar, puede funcionar a través del Consejo Escolar (Decreto
24/2005, Ministerio de Educacién), organismo que tendra la funcién de coordinar las

acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa.
Las responsabilidades del comité de seguridad escolar pueden incluir:

- Desarrollar y revisar regularmente planes de seguridad y emergencia.

- Realizar inspecciones de seguridad en el campus para identificar posibles riesgos y
areas de mejora.

- Organizar y llevar a cabo simulacros de evacuacion y otros ejercicios de preparacion
para emergencias.

- Colaborar con autoridades locales, como bomberos y servicios de emergencia, para
establecer protocolos de respuesta.

- Proporcionar capacitacion en seguridad y primeros auxilios al personal y los
estudiantes.

- Monitorear el cumplimiento de las politicas de seguridad y proponer mejoras cuando

sea necesario.



- Actuar como punto de contacto para informar y abordar preocupaciones de seguridad

por parte de la comunidad escolar.

Es responsabilidad del Director o Directora del Establecimiento Educacional, conformar y
dar continuidad de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar, por lo tanto, debe
informar a la comunidad educativa sobre el proposito de aplicar el Plan Integral de Seguridad
Escolar y la forma en que sera abordada esta tarea.

Misién del comité de sequridad

Coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos representantes, a fin de alcanzar
una activa y una masiva participacion en un proceso que los compromete a todos y todas,
para lograr la construccion de una sociedad resiliente, mas segura y mejor preparada frente a

diversas amenazas.
Integrantes del comité de seguridad escolar:

- Director/a.

- Monitor/a o Coordinador/a de Seguridad Escolar en el Establecimiento Educacional.

- Representantes de los Docentes.

- Representantes de Padres, Madres y Apoderados.

- Representantes de Estudiantes de cursos y/o niveles superiores del Establecimiento
Educacional.

- Representantes de los Asistentes de la Educacion.

- Coordinador/a Programa Integracion Escolar (PIE).

- Representantes de los organismos administradores de la Ley 16.744 sobre Accidentes

del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Consideraciones para la conformacion del Comité de Sequridad Escolar

- Al momento de determinar el nimero de integrantes del Comité, es importante tener
en cuenta la cantidad de: estudiantes, docentes, personal administrativo, niveles de
enseflanza que imparte, la complejidad de la planta fisica y del area en que esta
situado el Establecimiento Educacional.

- Las escuelas rurales e internados, uni-bi-tri docentes y multigrados pueden ser
apoyadas por el o la Asistente de Educacion y el respectivo municipio, asi como
también los establecimientos que imparten educacion vespertina.

- Sibien la tarea del Comité serd més ardua, mientras mayor sea el nimero de personas
que lo componen, el trabajo resultara mejor coordinado en el caso de una emergencia
o desastre, por ejemplo, en el caso de evacuacion externa.

- Al determinar los integrantes del Comité de Seguridad Escolar se deben generar
instancias que favorezcan componentes democraticos igualitarios, dando relevancia
al factor de inclusividad. Se deben tomar en cuenta las aptitudes y capacidades de
cada uno de los y las participantes.

- Al momento de determinar el numero de integrantes del Comité, es importante tener

en cuenta la cantidad de: estudiantes, docentes, personal administrativo, niveles de



ensefanza que imparte, la complejidad de la planta fisica y del area en que esta

situado el Establecimiento Educacional.

1.5 DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS

El diagnostico de riesgos y recursos se hace en base a la metodologia AIDEP la cual es
fundamental para la obtencién de la informacion de riesgos y recursos existentes en el
Establecimiento Educacional y su entorno mas inmediato, que posteriormente servira de base
para planificar acciones y programas de prevencion y respuesta. La primera accion es
identificar y reconocer las diferentes amenazas y vulnerabilidades a las que esta expuesta la
comunidad educativa, como también las capacidades o recursos que ésta posee 0 puede
desarrollar. Esta informacion deberd quedar representada en un mapa o cartografia con
simbologia sencilla. El desarrollo de esta etapa se debe realizar con la participacion del
maximo de personas involucradas con el Establecimiento Educacional, a fin de facilitar la
labor del Comité de Seguridad Escolar. Luego de obtener el diagnostico de la realidad y la
priorizacion de los problemas detectados, se disefian programas de intervencidn, apoyandose
para tal efecto de los modelos que, para riesgos especificos, han dispuesto organismos
especializados: Bomberos, Carabineros, Salud, Organismos Administradores de la Ley
16.744, Municipio, etc.

El objetivo del diagndstico es lograr una completa vision de lo que puede ocurrir; como evitar
que ocurra; o bien, al no ser evitable, que el evento dafie lo menos posible a la comunidad

educativa, particularmente a las y los estudiantes que estan bajo su responsabilidad.
Esta metodologia esta compuesta por las siguientes etapas:

- Andlisis historico.

- Investigacion en terreno.

- Discusion de prioridades.

- Elaboracion del mapa de riesgos y recursos.

- Planificacion de programas y planes de respuesta.

1.5.1 Analisis historico

La historia local es una herramienta estrechamente (til, indica como se ha desarrollado el
centro educativo, cuéles son los eventos, accidentes o emergencias que lo han afectado, en
este proceso se debe revisar toda aquella informacion que en el pasado haya puesto en riesgo
a la comunidad educativa, provocado accidentes, enfermedades, lesiones, dafio a la

infraestructura del establecimiento educacional, al medio ambiente y su entorno.
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1.5.2 Investigacion en terreno

Consiste en recorrer el Establecimiento Educacional para verificar si lo recopilado en el
andlisis historico aun persiste y asimismo se deben registrar nuevas condiciones de riesgo
que se vayan identificando en el recorrido. Los participantes de esta actividad se dividen en
grupos (estudiantes, profesores, etc.) para la asignacion de sectores del Establecimiento
Educacional y su entorno inmediato. Al mismo tiempo, determinar si existen nuevas
situaciones de riesgos, considerando la variable accesibilidad como un factor de reduccién
de riesgo. Registrar las capacidades (humanas, materiales, financieras u otras) disponibles
para enfrentar esos riesgos, ya sean éstos para evitar que se traduzcan en un dafio o para estar
preparados para una oportuna atencion a la comunidad educativa. La informacion debe ir
registrandose en un formato sencillo y accesible (considerar si es pertinente, Braille,

principios de lectura facil, entre otros).

1.5.3 Discusién de prioridades

En esta etapa se deben establecer prioridades de accion para abordar las situaciones de riesgo
detectadas en los pasos anteriores, para ello se ordenard de mayor a menor prioridad las
situaciones de riesgo detectadas. Esta priorizacion se puede realizar en base a dos factores,
factor recurrencia (eventos que se producen frecuentemente) y factor impacto (mayor dafio
que pudiese provocar), es decir, analizar y hacerse la pregunta ;Qué nos afecta mas? o ;Qué
ocurre mas seguido?, determinando las factibilidades de acceder a recursos 0 medios externos

cuando sea necesario.

En esta etapa de discusion y analisis de los riesgos y recursos detectados, el Comité de
Seguridad Escolar, puede invitar a representantes de Carabineros, Salud, Bomberos y otros
organismos o instancias técnicas con el proposito de analizar y discutir las situaciones de
riesgos detectadas y las capacidades identificadas para otorgarles la debida priorizacion. Para
planificar las mejoras en las situaciones de riesgo detectadas, referentes a accesibilidad de
personas en situacion de discapacidad o movilidad reducida, se sugiere coordinar un trabajo

con los PIE de cada Establecimiento Educacional.

Las capacidades se pueden desarrollar, por lo tanto, es importante que las necesidades sean
identificadas entre todos y todas para realizar un programa de prevencion participativo. Se
debe establecer una relacion entre cada riesgo y los respectivos recursos o capacidades para
enfrentarlo; para ellos es conveniente elaborar lista con riesgos prioritarios, dafio probable,

soluciones posibles y recursos necesarios.
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1.5.4 Elaboracion del Mapa de Riesgo

Culminada la etapa de Discusion y Analisis con sus respectivas conclusiones, se debe iniciar
la confeccion del Mapa que ayudara a la visualizacion de riesgos priorizados y recursos
recopilados en las etapas anteriores, para lograr una planificacion en prevencién y elaborar
planes de respuesta frente a esos riesgos. Este podra ser un boceto o plano sencillo, utilizando
simbologia conocida por todos y todas, debidamente indicada a un costado del mismo.
Ademas, debera ser accesible (version braille, lectura facil, etc.) y estar ubicado en un lugar
visible dentro del Establecimiento Educacional con la intencion de que toda la comunidad

tenga acceso a él.
En este mapa se integran:

- Riesgos identificados, por ejemplo; riesgos de caidas por escaleras sin
antideslizantes, desniveles, ausencia de facilidades para peatones a la salida del
establecimiento, riesgo de inundacién en bafios por filtraciones, riesgo de accidentes
de transito debido a la cercania a vias de alta velocidad, etc.

- Recursos o capacidades detectadas, indicando, por ejemplo, zonas de seguridad, vias
de evacuacion, ubicacion de extintores, red himeda, red seca, salas o equipamiento
de primeros auxilios, personas capacitadas en primeros auxilios, etc. Ubicar el mapa
en un lugar visible al ingreso del establecimiento y en cada sala de clases. El mapa
también puede ser trabajado por los y las estudiantes en una o mas asignaturas o a
través de la metodologia de proyectos seleccionando objetivos de aprendizaje que se

deseen impulsar para el desarrollo del autocuidado.
El mapa debe:

- Componer los recursos o capacidades.
- Componer los riesgos identificados y evaluado.
- Estar ubicado en un lugar visible en la entrada del establecimiento y en cada sala de

clases.

1.5.5 Planificacion

En funcion de la identificacion de los riesgos (amenazas, vulnerabilidades y capacidades) y
su debida priorizacion se deben elaborar y adoptar programas de prevencion frente a esos
riesgos y planes de respuesta o protocolos de actuacion para estar preparados y responder
efectivamente ante una o varias amenazas. Estos programas de prevencién y planes de
respuesta o protocolo de actuacion daran sustento fundamental al plan integral de seguridad
escolar. Por lo que, el plan integral de seguridad escolar reunird en forma ordenada y
organizada cada uno de los elementos, acciones, ideas, programas, entre otros, que se estimen

necesarios para reforzar la seguridad en el establecimiento educacional.
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La metodologia AIDEP es esencial para la obtencion de la informacion de riesgos y recursos
existentes en el Establecimiento Educacional y su entorno mas inmediato, que posteriormente
servird de base para planificar acciones y programas de prevencion y respuesta, para la

comunidad educativa.

1.6 Elaboracion de programas de prevencion

Para disefiar actividades que reduzcan o eliminen los riesgos en los centros educativos, es
importante comprender el concepto de resiliencia, que se refiere a la capacidad de un sistema,
comunidad o sociedad expuesto a una amenaza para resistir, absorber, adaptarse y
recuperarse de sus efectos de manera oportuna y eficaz, lo que incluye la preservacion y
restauracion de sus estructuras y funciones. Una comunidad educativa capaz de soportar

situaciones de emergencia y adaptarse a nuevas situaciones se considera resiliente.

En caso de una emergencia o desastre, la gestion institucional debe considerar la
modificacion del calendario anual, el posible traslado de la subvencion escolar, la contencion
emocional, el ajuste curricular y el resguardo de la infraestructura y material pedagdgico para
permitir la reanudacion de clases lo mas temprano posible, contribuyendo a la formacion de
una comunidad educativa que avanza en la prevencion. El director y el equipo directivo
juegan un papel importante en la organizacion de su comunidad educativa; los recursos de
gestién organizacional y pedagogica son cruciales para ayudar a los estudiantes a volver a la
rutina escolar. Para la creacion de programas, se requiere un proceso de reflexion a través de
la formulacion de preguntas. Los resultados se documentardn de acuerdo con la

disponibilidad de recursos y los ajustes necesarios.

Para el programa se pueden formular a lo menos las siguientes preguntas:

- (Qué se sabe sobre el tema?

- (Qué se necesita para realizar el trabajo?
- (Qué experiencia se tiene para hacerlo?
- (Qué actividades se realizaran?

- (Coémo se dividirdn las tareas?

- (Qué alianzas se han impulsado con instituciones de la comunidad?

1.7 Elaboracion de Planes de Respuestas

La metodologia ACCEDER se utiliza para crear Planes de Respuesta o Protocolos para cada
riesgo identificado. Esto facilita su disefio y permite a los administradores de emergencia
recordar facilmente los elementos que siempre deben estar presentes en un Plan de Respuesta
0 Protocolo y que necesariamente requieren una preparacion adecuada para su articulacion

efectiva. El acréstico enumera las siguientes fases:
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1.7.1 Alerta/Alarma

Corresponde a instancias previas a la respuesta frente a un fendmeno determinado que puede

provocar consecuencias negativas.
* Alerta: Es un estado declarado de vigilancia y atencion, indica mantenerse atento.

» Alarma: Es la sefial o aviso sobre algo que va a suceder de forma inminente o que esta
ocurriendo. Por lo tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones

de respuesta. La alarma debe ser entendida y conocida por todas y todos.

Las alertas se verificaran o anularan si se confirma la calidad o veracidad de la informacion.
El establecimiento educativo activard la alerta para aplicar las acciones de respuesta al

validarse la alerta, si corresponde.

1.7.2 Comunicacion e informacion

Son dos ideas fundamentales para crear un Plan de Respuesta que tenga en cuenta los
diferentes medios de comunicacion e informacion disponibles para todos. Al hablar de
comunicacion, se refiere al proceso en el que hay al menos un emisor 0 quién envia la
informacion; el mensaje o la expresion; y un receptor o quién recibe el mensaje. Para facilitar
la comunicacion entre los actores del Plan de Respuesta y el manejo de la informacion

enviada o recibida, se deben definir cuatro puntos clave:

- Cadena de informacion: La cadena o red de comunicacion que se utilizara para hacer
frente a un accidente o emergencia debe establecerse claramente. El director/a del
centro educativo, el comité de seguridad escolar y el ABC de emergencia
(ambulancia, bomberos y carabineros) forman parte de esta cadena. En otras palabras,
(,cOmo se comunicaran? y quién comunicard en la red interna (el papel del director y
el monitor o coordinador) y en la red externa (bomberos, carabineros, salud, entre
otros dependiendo del accidente o emergencia). Especial atencién a madres, padres y
apoderados, quienes deberan ser informados lo mas rapido posible a través de todos
los medios a su disposicion segln la situacion.

- Manejo de la informacion (interna-externa): se refiere a la buena gestion de la
informacion para atender un accidente o una emergencia de manera satisfactoria. En
el diagnéstico, esta informacion indicard los recursos (capacidades) del
establecimiento educativo, como listas de asistencia, nominas de teléfono,
planificaciones para el control de las actividades a realizar, informacion sobre el
entorno mas cercano a la escuela, etc.

- Lista de responsables de grupos de trabajo internos y externos: la ndmina contendra
los nombres, direcciones, nimeros telefonicos, e-mail, y todos aquellos datos que

sirven para ubicar a las personas clave que trabajan en el establecimiento educacional
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y los representantes de los organismos que integran el comité de seguridad escolar
para enfrentar una situacion de emergencia.

- La auto convocatoria: depende de las circunstancias y/o caracteristicas de cada
institucion educativa, asi como de la forma en que haya establecido su protocolo de
respuesta en relacion a la magnitud del evento (incendio, inundacién, colapso de
estructura, etc.). Si es necesario, podrian ser convocados por si mismos, es decir,
podrian llegar sin necesidad de ser llamados para participar en la superacion de la

situacion, siempre y cuando conozcan la alerta y/o alarma.

1.7.3 Coordinacion

La coordinacion es el logro de una armonia entre los elementos que se combinan en una
situacion especifica para lograr un mismo objetivo. En momentos de urgencia, es esencial
colaborar entre si. Por lo tanto, el Plan de Respuesta debe tener en cuenta todas las formas de
coordinacion internas y externas. Habra una definicion previa de los roles que cada uno va a

desempefiar durante una emergencia para un buen logro de las acciones a emprender.

Los Planes de Respuesta detallan cada uno de los roles que se establecen. Por ejemplo, el
nimero y tipo de roles dependeran siempre de la complejidad del Establecimiento
Educacional, el tamafio de la infraestructura, la cantidad y caracteristicas de estudiantes,
docentes, asistentes de educacion y la ubicacion geogréafica. También dependera de los

organismos técnicos de respuesta primaria ante una emergencia (A B C).

- Rol: Mision que esta a cargo de un organismo, sistema o persona involucrada en un
Plan de Emergencia. Apunta a los objetivos de su gestiéon de emergencia.

- Funciones: Los modos, procedimientos y acciones que cada Rol debe llevar a cabo
para cumplir con su mision. Es fundamental que el comité de seguridad pueda
coordinar y organizar personas para diferentes tipos de emergencia para que cada uno

reciba apoyo y tenga claro sus funciones y en qué situaciones deben actuar.

1.7.4 Evaluacion

El objetivo de esta etapa es establecer las formas y procedimientos para evaluar las
repercusiones de un incidente o emergencia en el Plan de Respuesta desde el inicio. La
evaluacion responde a las preguntas: ¢qué sucedio?, ;cuales fueron los dafios?, ;cuantos y
quiénes fueron afectados? Si el evento sigue ocurriendo, se deben hacer preguntas como:
¢que estd sucediendo?, ;qué esta causando dafio?, y cuantos y quiénes podrian verse

afectados?

La evaluacion debe centrarse en las personas y determinar lo siguiente:
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- Tipo de emergencia: Debemos clasificar los tipos de incidentes, accidentes o
emergencias que, de acuerdo con los riesgos detectados en el diagndstico, podrian
afectar al Establecimiento Educativo como primera tarea en el Plan de Respuesta.

- Daios: Corresponde a la determinaciéon de impactos negativos o adversos
ocasionados por la emergencia:

- Comunidad educativa: Lesionados, heridos, etc.

- Infraestructura: Caida de muralla y otros dafios.

- Comunicaciones: Suspension del servicio telefonico, suspension del transito,
etc.

- Necesidades: Qué se necesita para satisfacer las demandas de las personas. Ejemplo:
Primeros auxilios para estudiantes u otros accidentados de la comunidad educativa,
rescate de atrapados bajo murallas o vigas, evacuacion de los estudiantes, medidas
adicionales para personas en situacion de discapacidad frente una evacuacion,
confinamiento de los estudiantes, de comunicacion, desplazamiento o accesibilidad
de los estudiantes, etc.

- Capacidad: Disponibilidad de recursos humanos, técnicos y financieros, materiales al

momento de la emergencia y por lo tanto a la capacidad de respuesta.

1.7.5 Decisiones

A partir del paso anterior, se deben establecer las relaciones Idgicas entre dafios, necesidades
y capacidades frente a un evento de emergencia, desastre o catastrofe. Este aspecto es clave,
puesto que, de acuerdo con los dafios y a las necesidades evaluadas, los encargados de la
emergencia (director(a), coordinador(a) de seguridad escolar y organismos de respuesta),
adoptaran las decisiones de atencion a las personas, en funcion del uso gradual de los
recursos. De acuerdo a los dafios y a las necesidades evaluadas, los encargados de la
emergencia (Director(a), Coordinador(a) de Seguridad Escolar y Organismos de Respuesta),
adoptaran las decisiones de atencién a las personas, todo en funcion del uso gradual de los

recursos.

1.7.6 Evaluacion secundaria

Para continuar evaluando los efectos en funcién de los dafios, las necesidades y la capacidad
de respuesta, el plan de respuesta debe incluir eventos complejos, mecanismos o
procedimientos mas apropiados. El objetivo de esta segunda evaluacion es determinar de
manera mas completa las consecuencias del fendmeno o circunstancia adversa que afecto o
sigue afectando al establecimiento educativo. Dependiendo de la magnitud o caracteristicas
de la emergencia, puede incluir seguimiento a la comunidad afectada, profundizacién de los
dafos a la infraestructura y su entorno si es el caso, el estado de la comunidad educativa, el

estado del sistema de comunicaciones y transporte y modificaciones a la vialidad circundante.
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De acuerdo con estos antecedentes, se reevaluaran los recursos disponibles y necesarios para
la atencion de emergencias. Reponer la accesibilidad universal debe tener en cuenta las

necesidades de las personas con discapacidades.

1.7.7 Readecuacion del plan de respuesta

Corresponde a la deteccion, analisis y revision de las decisiones, para incorporar nuevas
operaciones si es necesario o bien dar por controlada la situacion. Si el evento es puntual y
de menor complejidad, el comité de seguridad escolar revisara el plan de respuesta, con el
objetivo de mejorarlo aplicando medidas correctivas y no repetir eventuales errores, todo este
trabajo lo puede realizar a través de reuniones de analisis, busqueda de opiniones, encuestas,

etc.

Para eventos mas complejos, este paso, apunta a indicar en los planes o protocolos de
respuesta las modalidades de coordinacion para corregir decisiones ya adoptadas, a fin de
optimizar las operaciones de control de la situacion que se iran incorporando. Igualmente,
una vez superado el evento mas complejo, evaluar lo realizado, siempre con proposito a
perfeccionar el plan de respuesta, el que en si mismo debe incluir los modos y los medios
para ese fin, tales como:

- Recopilacion de Informes: Los antecedentes que se obtengan de la situacion de
accidente o emergencia serviran de base para la readecuacion del Plan. La
informacion debe ser oficial y completa. Esta tarea requiere implementar un sistema
de recopilacion permanente y con responsables definidos durante el proceso.

- Andlisis y Recomendaciones: Del estudio de los antecedentes recopilados surgen las
recomendaciones para mejorar el sistema de respuesta a accidentes y emergencias.
Estas nuevas propuestas se plantearan sobre la base de los hechos o estudios
provenientes del Comité de Seguridad Escolar con sus integrantes internos y externos,
como los representantes de Carabineros, Bomberos, Salud y otros, lo que otorgara un

solido sustento a las acciones a realizar.
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CAPITULO 2: NORMATIVA LEGAL VIGENTE



2.1 Infraestructura

DECRETO 47 FIJA NUEVO TEXTO DE LA ORDENANZA GENERAL DE LA LEY
GENERAL DE URBANISMO Y CONSTRUCCIONES

Capitulo

2. De las condiciones generales de seguridad

Articulo 4.2.3. El dimensionamiento de las vias de evacuacion de una edificacion se basara

en la carga de ocupacion correspondiente a la superficie servida por dichas vias.

Articulo 4.2.4. La superficie de la edificacion o del sector de ella que sefiala la tabla de este
articulo, se considerara ocupada por personas para la determinacion de la carga de ocupacion.
En edificios cuyo destino no sea residencial u oficinas, cuando se contemple un namero fijo
de ocupantes, podran descontarse de la carga de ocupacion aplicable a las salidas comunes
aquellos recintos que tendran una ocupacién no simultanea, tales como auditorios o
laboratorios en establecimientos educacionales, o salas de reunion o casinos en
establecimientos industriales. (MINVU, 2024)

DECRETO SUPREMO N° 393 MODIFICA DECRETO SUPREMO N° 548, DE 1988, DEL
MINISTERIO DE EDUCACION, EN EL SENTIDO DE INCORPORAR NUEVOS
REQUISITOS PARA LA PLANTA FiSICA DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES.

Ndm. 393.- Santiago, 20 de octubre de 2009.- Considerando: Que es necesario actualizar y
aumentar los requisitos que debe cumplir la planta fisica de los locales escolares en que
funcionan los establecimientos educacionales de ensefianza parvularia, basica y media del
pais, de manera de asegurar que tanto los nuevos establecimientos, como aquellos que ya
existen, dentro de un plazo razonable, cumplan las mayores exigencias que actualmente
demanda la implementacion de los cambios que se estan incorporando en la educacion

chilena.
Al articulo 3°
a) Sustituyese el inciso primero por el siguiente:

"El terreno donde se emplace el local escolar o internado no podra tener elementos que

representen situaciones de riesgo para los usuarios tales como:

a) Cortes verticales de mas de 50 centimetros.
b) Pendientes superiores a 45° con respecto a la horizontal.
c) Lineas de alta tension.

d) Canales y pozos abiertos.
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e) Antenas de telefonia celular y de radiofrecuencia, exceptuando aquellas de uso del
establecimiento para proyectos de radio escolar.

f) Otras situaciones que pongan en peligro la seguridad de los alumnos, docentes,
personal asistente de la educacion y de cualquier otro usuario del local, como la
mantencion de escombros y otras similares. Dichas situaciones seran calificadas por

el secretario regional Ministerial de Educacion correspondiente”.

2.2 Elementos de emergencia

DECRETO SUPREMO N° 313. INCLUYE A ESCOLARES EN SEGURO DE
ACCIDENTES DE ACUERDO CON LA LEY N°16.744.

Que el articulo 3° de la ley N° 16.744 dispone que estaran protegidos todos los estudiantes
de establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus

estudios o en la realizacion de su practica educacional.

Articulo 1°- Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de establecimientos
fiscales o particulares, del nivel de transicion de la educacion parvularia, de ensefianza basica,
media normal, técnica, agricola, comercial, industrial, de institutos profesionales, de centros
de formacién técnica y universitaria, dependientes del Estado o reconocidos por éste,
quedaréan sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los
accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacidn de su practica educacional o
profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en el presente

decreto.

2.3 Condiciones de trabajo

DECRETO SUPREMO N° 594. APRUEBA REGLAMENTO SOBRE CONDICIONES
SANITARIAS Y AMBIENTALES BASICAS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

TI1TUL O Il. Del Saneamiento Basico de los Lugares de Trabajo.
PARRAFO I. De las Condiciones Generales de Construccién y Sanitarias.

Articulo 6°: Las paredes interiores de los lugares de trabajo, los cielos rasos, puertas y
ventanas y demas elementos estructurales, seran mantenidos en buen estado de limpieza y
conservacion, y seran pintados, cuando el caso lo requiera, de acuerdo a la naturaleza de las

labores que se ejecutan.

Articulo 7°: Los pisos de los lugares de trabajo, asi como los pasillos de transito, se
mantendran libres de todo obstaculo que impida un facil y seguro desplazamiento de los

trabajadores, tanto en las tareas normales como en situaciones de emergencia.

Articulo 8°: Los pasillos de circulacion seran lo suficientemente amplios de modo que

permitan el movimiento seguro del personal, tanto en sus desplazamientos habituales como
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para el movimiento de material, sin exponerlos a accidentes. Asi también, los espacios entre

maquinas por donde circulen personas no deberan ser inferiores a 150 cm.
PARRAFO II. De la Provision de Agua Potable.

Articulo 12: Todo lugar de trabajo debera contar con agua potable destinada al consumo
humano y necesidades basicas de higiene y aseo personal, de uso individual o colectivo. Las
instalaciones, artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios de los servicios de

agua potable deberan cumplir con las disposiciones legales vigentes sobre la materia.
PARRAFO II. De las Condiciones Generales de Seguridad.

Articulo 36: Los elementos estructurales de la construccion de los locales de trabajo y todas
las maquinarias, instalaciones, asi como las herramientas y equipos, se mantendran en

condiciones seguras y en buen funcionamiento para evitar dafio a las personas.

Articulo 37: Debera suprimirse en los lugares de trabajo cualquier factor de peligro que pueda

afectar la salud o integridad fisica de los trabajadores.

Todos los locales o lugares de trabajo deberan contar con vias de evacuacion horizontales
y/o verticales que, ademas de cumplir con las exigencias de la Ordenanza General de
Urbanismo y Construccion, dispongan de salidas en nimero, capacidad y ubicacion y con la
identificacion apropiada para permitir la segura, rapida y expedita salida de todos sus
ocupantes hacia zonas de seguridad. Las puertas de salida no deberan abrirse en contra del
sentido de evacuacion y sus accesos deberan conservarse sefializados y libres de
obstrucciones. Estas salidas podran mantenerse entornadas, pero no cerradas con llave,

candado u otro medio que impida su facil apertura.

Las dependencias de los establecimientos publicos o privados deberdn contar con
sefializacion visible y permanente en las zonas de peligro, indicando el agente y/o condicidn

de riesgo, asi como las vias de escape y zonas de seguridad ante emergencias.

Ademas, deberd indicarse claramente por medio de sefializacion visible y permanente la

necesidad de uso de elementos de proteccion personal especificos cuando sea necesario.

Los simbolos y palabras que se utilicen en la sefializacion deberan estar de acuerdo con la
normativa nacional vigente, y a falta de ella con la que determinen las normas chilenas
oficiales y aparecer en el idioma oficial del pais y, en caso necesario cuando haya trabajadores

de otro idioma, ademas en el de ellos.

Articulo 39: Las instalaciones eléctricas y de gas de los lugares de trabajo deberan ser
construidas, instaladas, protegidas y mantenidas de acuerdo a las normas establecidas por la

autoridad competente.
PARRAFO llI. De la Prevencion y Proteccién contra Incendios.

Articulo 44: En todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas necesarias para la

prevencion de incendios con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de un fuego,
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controlando las cargas combustibles y las fuentes de calor e inspeccionando las instalaciones

a través de un programa preestablecido.

Articulo 45: Todo lugar de trabajo en que exista algun riesgo de incendio, ya sea por la
estructura del edificio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, deberd contar con
extintores de incendio, del tipo adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en

él existan o se manipulen.

Articulo 47: Los extintores se ubicaran en sitios de fécil acceso y clara identificacion, libres
de cualquier obstaculo, y estaran en condiciones de funcionamiento méximo. Se colocaran a
una altura maxima de 1,30 metros, medidos desde el suelo hasta la base del extintor y estaran

debidamente sefalizados.

Articulo 48: Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo debera ser instruido

y entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de emergencia.

LEY 21.364 ESTABLECE EL SISTEMA NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA
ANTE DESASTRES, SUSTITUYE LA OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA POR
EL SERVICIO NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES, Y
ADECUA NORMAS QUE INDICA.

DISPOSICIONES GENERALES Y PRINCIPIOS

Articulo 1. DEL SISTEMA NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE
DESASTRES. Créase el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, en
adelante "el Sistema", conformado por el conjunto de entidades publicas y privadas con
competencias relacionadas con las fases del ciclo del riesgo de desastres, que se organizan
desconcentrada o descentralizadamente y de manera escalonada, desde el ambito comunal,
provincial, regional y nacional, para garantizar una adecuada Gestion del Riesgo de
Desastres, y comprende las normas, politicas, planes y otros instrumentos y procedimientos

atingentes a la Gestion del Riesgo de Desastres.

Avrticulo 4. PRINCIPIOS EN LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES. Se establecen

como principios generales de ordenacién del Sistema los que siguen:

a) Principio de Prevencion: implica atender, gestionar y reducir los factores subyacentes
del riesgo de desastres por parte del Sistema que esta ley establece. De conformidad
con este principio, deberan elaborarse modelos de gestion prospectiva del riesgo por
parte del sector publico y privado.

b) Principio de Apoyo Mutuo: requiere que todos los componentes del Sistema sean
publicos o privados, y la comunidad organizada, aporten colaborativamente sus
competencias y capacidades en aquellas fases del ciclo del riesgo de desastres en que
tengan responsabilidades establecidas, en pos de reducir el riesgo de desastres y
limitar sus impactos.

¢) Principio de Coordinacion: la Gestion del Riesgo de Desastres depende de
mecanismos de coordinacion dentro y a través de los componentes del Sistema en

todos sus niveles. Requiere de un compromiso absoluto de todos los organismos del
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d)

Estado, de naturaleza ejecutiva y legislativa, asi como de la sociedad civil, para
articular responsabilidades que aseguren complementariedad, coordinacion y
confianza entre todos los integrantes del Sistema.

Principio de Transparencia: el Sistema serd inclusivo, informado y orientado hacia
todas las fases del ciclo del riesgo de desastres, de modo que permita el intercambio
y diseminacioén de datos e informacion entre todos los integrantes del Sistema, de
manera accesible, actualizada y comprensible, cuyo fundamento sea basado en la
ciencia y complementado por el conocimiento tradicional, en conformidad con lo
establecido en las leyes. Ademas, el Sistema promovera el conocimiento de los
instrumentos de gestion y de los protocolos de actuacion celebrados con los
integrantes del Sistema.

Principio de Participacion: el Sistema debe reconocer, facilitar y promover la
participacion de la sociedad civil organizada, incluyendo al voluntariado, en el

proceso de Gestion del Riesgo de Desastres.
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CAPITULO 3: ANTECEDENTES GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO



Sala Cuna y jardin infantil Rayito de amor, dependiente de la Ilustre Municipalidad de
Quillén, Ubicado en Chillancito km 3. Cuenta con un total de 42 alumnos, los cuales se
encuentran distribuidos en todos niveles; nivel sala cuna heterogénea con 12 alumnos y Nivel
Medio Mixto con 30 Alumnos, personal de la educacion 7, manipuladoras 2 y 2 auxiliar de

servicio.

Misién

Nuestra mision esta enfocada a brindar educacion gratuita, inclusiva, integral y de calidad a
parvulos y lactantes desde los 84 dias hasta los 4 afios, facilitando y potenciando el rol activo
y protagoénico del nifio y la nifia, para el desarrollo de diferentes habilidades y valores que
fomenten su confianza y creatividad, para contribuir de manera eficiente a la formacion de

creadores autonomos y constructores de su propio aprendizaje, con su entorno, familia y

comunidad.

Vision
Anhelamos contribuir en la educacion y formacion de sujetos integros de derechos,
tolerantes, fraternos, solidarios, participantes activos y respetuosos de nuestra sociedad, que

sean capaces de reconocer sus propias potencialidades y las de sus pares, con una alta
conciencia ecoldgica y respeto por el medio ambiente.

’

“Educando con responsabilidad, formando con amor, haremos un mundo mejor.’

3.1 Informacion General del Establecimiento

Tabla n°® 1 “Antecedentes Generales del Establecimiento Educacional”

Nombre del establecimiento Sala cuna y jardin infantil “Rayitos de
Amor”

Direccion Sector Chillancito, Kilometro n° 3

Comuna Quillon, Region de Nuble

Materialidad del inmueble Sistema Metalcon Estructural Combinado

estructuras Metdlicas Protecciones con

Vulcanita y Albafileria Reforzada

Nombre de la Directora Sra. Andrea Cartes Fierro

Niveles de atencion Sala cuna Heterogénea, Nivel Medio Mixto
Matricula 42 nifios y nifas

Matricula NEE 2 nifios con necesidades especiales (2 TEA)
Edades de los parvulos 3 meses a 4 aflos

Elaboracion Propia (2024)
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3.2 Comunidad escolar

Tabla n°2 “Comunidad Educativa”

Comunidad escolar Total
Alumnos

Nivel sala cuna heterogénea 12
Nivel medio mixto 30
personal

Educadoras 2
Auxiliar 2
Técnicos 5
Manipuladoras 2

Elaboracion Propia (2024)
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CAPITULO 4: DIAGNOSTICO DEL ESTABLECIMIENTO



El diagndstico del establecimiento educacional se realizé en base a inspecciones en terreno
para la identificacion de los principales riesgos y condiciones de seguridad, asimismo se
aplico una lista de chequeo para evaluar el cumplimiento de normas minimas de seguridad

en base a la siguiente legislacion:

Decreto Supremo N° 594 Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales
basicas en los lugares de trabajo del ministerio de salud.
e De las Condiciones de Seguridad.
e De la Prevencion y Proteccion Contra Incendios.
- Ordenanza General de Urbanismo y Construccion.
e De las Condiciones Generales de Seguridad.
e Normativa del fuego O.G.U.C. de las Condiciones de Seguridad Contra
Incendios.
- Decreto Supremo N° 66 Instalaciones Interiores y Medidores de gas.
- Norma Chilena Eléctrica N°4/2003 Instalaciones de Consumo en Baja Tension.
e Alumbrado de Recintos Asistenciales.
e Tableros Eléctricos.
- RIDAA Instalaciones de Agua Potable y Alcantarillado.
e Red Humeda.

4.1 Resultados del Diagnostico

Tras realizar una investigacion en terreno de las condiciones de seguridad del establecimiento
educacional Jardin Infantil y Sala Cuna “Rayitos de Amor” se aplica una CheckList de
cumplimiento de normas minimas de seguridad, esto con la finalidad de analizar los
resultados cuantitativos y poder identificar los factores que no cumple para luego dar paso a
la discusion de prioridades para aquellos resultados negativos y dar solucion y
recomendaciones necesarias para cada caso , con esto buscamos la mejora continua dentro
del establecimiento junto con el compromiso por parte del comité de seguridad y todo el

personal del establecimiento.

En total de las subdivisiones de la CheckList, se revisan 59 puntos con las opciones de “Si

Cumple”, “No Cumple” y “No Aplica”.
Ver lista de chequeo (checkList) en Anexo 1
De los puntos revisados los resultados son los siguientes:

Tabla n°3 “Resultados Aplicacion Lista de Chequeo”

CUMPLMIENTO PORCENTAJE
Si Cumple: 39/59 66,1%
No Cumple: 9/59 15.3%

No aplica 11/59 18,6%

Elaboracién Propia (2024)
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4.1.1 Resultados Positivos

Cuenta con la cantidad suficiente de extintores para cubrir toda la estructura.

Cuenta con sistema de red hlimeda y proteccion contra incendios necesaria.

Cuenta con amplios espacios de seguridad.

Existe interés y compromiso por parte de la comunidad educativa respecto a la salud

y seguridad dentro del establecimiento.

4.1.2 Resultados Negativos

los extintores se encuentran mal ubicados y sin sefializacion.
Las puertas no cuentan con manillas antipanico.
Falta de sefializacion en vias de evacuacion y zonas de seguridad.

El personal no se encuentra capacitado en uso y manejo de extintores.
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CAPITULO 5: APLICACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
EN EL ESTABLECIMIENTO



5.1. Comité de seguridad

Tabla n°4 “conformacion comité de seguridad”

CARGO NOMBRE

Coordinador de emergencia Andrea Cartes Fierro
Coordinador vias de evacuacion Karen Campos Pérez
Coordinador primera intervencion Daniela Gutiérrez Estuardo
Coordinador de primeros auxilios Yasna Burgos Gonzales
Coordinador de comunicacion Andrea Cartes Fierro
Encargado corte de luz Daniela Cid Troncoso
Encargado corte de gas Adith Rebolledo Tobosque

Elaboracion Propia (2024)

Organigrama n° 1 “conformacion comité de seguridad”

DIRECTORA DEL

ESTABLECIMIENTO
ANDREA CARTES
FIERRO
COORDINADORA
DE EMERGENCIA
DIRECTORA
ANDREA CARTES
FIERRO
COORDINADORA
S SE e oy sconsoon S S
EVACUACION N AUXILIOS COMUNICACION CORTE DE LUZ DE CORTE DE GAS
KAREN CAMPOS m:::z YASNA BURGOS ANDREA CORTES DA A CED ADITH REBOLLEDO
PEREZ GONZALES FIERRO COSO TOBOSQU

ESTUARDO

Elaboracion Propia (2024)
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5.2. Aplicacion metodologias AIDEP y ACCEDER

5.2.1. Metodologia AIDEP
5.2.1.1. Analisis historico

Se efectud una investigacion en el establecimiento en cuanto a accidentes y siniestros durante
el tiempo en el cual lleva funcionando el establecimiento; registrandose solo la caida de un
alumno en al afio 2022, donde el parvulo tuvo una contusion craneal siendo derivado al
Centro de Salud Comunal, posteriormente derivado a la Ciudad de Bulnes quedando de alta
durante la misma Jornada. Esta informacion se recopilo mediante una entrevista personal

con la directora del establecimiento Sra. Andrea Cartes.
5.2.1.2. Investigacion en terreno
Las principales condiciones detectadas en el establecimiento son:

Respecto a vias de evacuacion, se detectaron las siquientes condiciones:

- Las vias de evacuacion no se encuentran debidamente sefalizadas, por lo que no se

logran identificar con facilidad.

Respecto a puertas de escape, se detectaron las siguientes condiciones:

- Las puertas de escape que dan hacia las vias de evacuacion se encuentran sin barrera

antipanico lo que dificulta y entorpecera la fluidez de la evacuacion.

Respecto a estructura del establecimiento se detectaron las siquientes condiciones:

- Parte del techado del patio se encuentra en mal estado, con planchas de zinc rotas,
estructura metalica oxidada. Lo que puede conllevar al colapso de la estructura o parte

de ella.

Respecto a ubicacidn de extintores, se detectaron las sigquientes condiciones:

- Extintores mal posicionados segiin normativa, sin sefializacion y con fecha caducada.

Respecto a tableros eléctricos, se detectaron las siquientes condiciones:

- El Tablero Eléctrico se encuentra de manera aislada fuera del alcance de los alumnos,
sin embargo, no cuenta con sefializacion de peligro eléctrico.

- Tablero eléctrico no se encuentra debidamente sellado.

Respecto a orden v limpieza, se detectaron las siguientes condiciones:

- Aulas ordenadas y limpias.
- Bafios limpios.
- Comedor limpio y ordenado.

- Patio desordenado.
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5.2.1.3. Discusion de prioridades

En La discusion de prioridades se relaciona la investigacion en terreno con el analisis
historico mediante la elaboracion de una matriz de identificacion de peligros y evaluacién de
riesgos (MIPER), basada en la probabilidad de que ocurra el incidente por la consecuencia
que este genera, asi mismo categorizando el nivel de riesgo segun los criterios a evaluar, de

tal forma de priorizarlos y generar recomendaciones para su control.

Ver matriz de riesgos y metodologias Anexo 2

Matriz de Riesgos Sala Cuna Rayitos de Amor

: EVALUACION DEL RIESGO
AREA TAREA PELIGRO RIESGO
P C |MIVEL DERIESGOD
) caidas 3 1 3
- mesas, sillas,
actividades en .
Aulas aula juguetesy
materiales golpes 3 1 3
quemaduras 1 2 2
preparacicny |fuego, elementos Cortes 1 2 2
cocina manipulacién | cortopunzantes, | intoxicacicn 1 2 2
de alimentos gas incendio/
. 1 3 3
explosion
aplastamiento | 2 3 _
techo en mal Eﬂmﬂﬂ_mitmtc 1 3 3
) . . ) nive
atio exterior recreo libre estado, juegos,
arboles caida a mismao
. 2 1 2
nivel
viasde faltade descontrolen
] evacuar o ) 2 3
gvacuacion senalizacion la emergencia
falta de
zonasde senalizacion en )
) evacuar atrapamiento
seguridad puntocde
Encuentro 2 3
extintores mal incendio
establecimiento general ubicados sin .. 2 3
o explosidn
senalizacion
automaoviles atropelle 1 3 3
entrada del entraday
establecimiento salida Brsonas
P asalto 1] 2 2
externas

Elaboracion Propia (2024)

5.2.1.4. Prioridades

Conforme con los resultados de la matriz de riesgos, las condiciones que requieren de

prioridad N° 1 son los siguientes

- Riesgos de aplastamiento: debido a la presencia de arboles antiguos.
Mejoras: gestionar la poda de arboles pertenecientes a establecimiento y de

alrededores.
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- Riesgo de golpeado por: debido a techumbre del patio en mal estado.

Mejorar: gestionar la reparacion o retiro de techumbre en mal estado.

- Sefalizacion: falta de sefializacion en vias de evacuacion y zonas de seguridad.

Mejora: implementar sefializacion en zonas de seguridad y vias de evacuacion.

- Riesgo de incendio: el establecimiento cuenta con la cantidad de extintores segin DS
594, pero estos se encuentran mal posicionados y sin sefializacion.
Mejoras: realizar mantencion de los extintores, implementar sefialética

correspondiente, realizar capacitacion de uso y manejo de extintor.

5.2.1.5. Elaboracion de mapa

El establecimiento cuenta con recursos disponibles para mitigar efectos adversos en caso de

incidentes, tales como salidas de emergencia, sistemas de extincion de incendios, entre otros.

Para dejar establecidos estos recursos se confecciono un plano del establecimiento donde se

puede apreciar en qué lugar se encuentra cada recurso. ver Anexo 3

5.2.1.6. Planificacion

El establecimiento educacional, actualmente se encuentra generando su PISE, sin embargo,
a continuacion, se planteara un programa de prevencion para que puedan incluir en su

planificacion.

- Programa de Prevencion y Mitigacion de Emergencias y riesgos a causa del Cambio
Climatico.

- Programa de Respuesta ante Emergencias (Metodologia ACCEDER).

Programa de Prevencion y Mitigacion de Emergencias y riesgos a causa del Cambio

Climatico.

Objetivo:

Generar acciones y condiciones seguras para prevenir emergencias que puedan ocurrir en el

establecimiento, disminuyendo los riesgos que existen en el entorno de la institucion.
Alcance:

Dicho programa comprende a todas las personas que integran la comunidad educativa junto

con las instalaciones del establecimiento educacional y es por ello que se tomaran todas las
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medidas necesarias para ajustar el plan de emergencia a las necesidades de la comunidad y

la infraestructura.
Responsables:

Director, auxiliares, coordinador de comité responsable de mantener, implementar, actualizar

y controlar el presente programa.
El coordinador de seguridad:

Coordinar las actividades, organizar al comité, realizar capacitaciones y mantendra los

registros al dia.
Desarrollo

Tabla n°5 “coordinacion y responsabilidades del comité de seguridad”

Actividades Responsable Frecuencia
Inspeccidn de extintores Daniela Gutiérrez Estuardo | Una vez al mes
Verificar el estado de | Andrea Cartes Fierro Una vez al mes

instalaciones y elementos
ajenos al establecimiento
que los impacten

directamente

Mantencion de instalaciones | Andrea Cartes Fierro Una vez al mes

Yy zZonas seguras

Coordinar las actividades Andrea Cartes Fierro Cada dos meses
Organizar al comité
Realizar capacitaciones vy

mantener registros

Actualizacion del plan Andrea Cartes Fierro Una vez al mes
Revision de sefializacion Karen Campos Peréz Una vez al mes
Gestion de adquisicion de | Andrea Cartes Fierro Cada dos meses
sefializacion

Elaboracion Propia (2024)

5.2.2. Metodologia ACCEDER

5.2.2.1. Alertay alarma

La sefial de alerta de emergencias se realizara por medio de una Alarma Sonora emitida por
mediante un megafono de emergencia que indicara que se ha detectado una situacion de
posible emergencia por lo que todas las personas responsables del plan deberan permanecer

preparadas a la espera de nuevas instrucciones.
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En la sefial de aviso sobre algo que va a suceder inminentemente 0 que ya esté sucediendo,
ante lo cual debe activarse de inmediato el Plan Integral de Seguridad Escolar. La activacion
de esta alarma serd mediante el aviso de una alarma sonora emitida mediante un megafono
de emergencia donde se adoptaran todas las medidas de prevencion y evacuacion de todos

los integrantes del establecimiento.

5.2.2.2. Comunicacion

La persona que detecte la emergencia debera dar aviso a la directora del establecimiento para
la activacion del Plan de Seguridad Escolar. Toda informacion oficial ser4 comunicada por

la direccion del establecimiento.

5.2.2.3. Coordinacion

Coordinador de emergencias

Funciones responsabilidades:

- Conocer y comprender adecuadamente el plan de emergencias.

- Liderar la situacion de emergencia dentro del establecimiento.

- Coordinar con los equipos externos de emergencia sobre los procedimientos del plan
de emergencia.

- Participar de las reuniones del comité.

- Establecer las prioridades y aprobar los procedimientos que se elaboren ante la
presencia de una emergencia.

- Dar la orden de evacuacion de parte o la totalidad de las instalaciones, respecto a la
emergencia presente.

- Dar la orden para la solicitud de ayuda y apoyo exterior de ABC.

- Coordinar la evacuacion en los simulacros.

- Establecer las modificaciones que sean necesarias al plan de emergencia, segun
corresponda.

- Realizar un inventario de riesgos identificados en el establecimiento.

- Respecto a la emergencia ocurrida, daré la orden de reintegrarse a las instalaciones,
procurando que ya no existe riesgo o amenaza hacia la integridad fisica de parvulos
y funcionarios.

- Comunicarse con los apoderados.
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Coordinador de vias de evacuacién

Funciones y responsabilidades:

- Colaborar en el control periddico de los elementos de deteccion, alarma y control de
incendios, sefalizacion, vias de evacuacion, iluminacién de emergencia, zona de
seguridad, entre otros. Procurando su buen estado y funcionamiento.

- Al emitirse la sefal acustica de alerta, debe acudir al evento para colaborar con el
encargado de emergencia y con el equipo de primera intervencion en aquello que ellos
consideren necesario.

- Una vez informada la orden de evacuacion, debe proceder inmediatamente a la
evacuacion de todo el personal que se encuentre en el lugar de la emergencia. Se
situaran en las zonas de seguridad asignadas y dirigiran a los evacuados a los puntos
de reunion establecidos.

- Auxiliar a las personas con discapacidad o con dificultades especiales.

- Finalizando la evacuacion, debe coordinar la agrupacion de los evacuados y la
elaboracion de las listas con los nombres de las personas evacuadas.

- Conducir a los parvulos en forma calmada y con absoluto control, desde las aulas
hasta la zona de seguridad asignadas, de acuerdo con el plan de evacuacion.

- Decidird tomar una ruta de escape alternativa, si la asignada por razon de la
emergencia se encuentre inhabilitada u obstruida.

- Si se encontrase dificultado por la emergencia sin poder efectuar la evacuacion, vera

los medios de solicitar ayuda para realizar la funcion.

Coordinador de la primera intervencién

Funciones y responsabilidades:

- El control periddico del buen estado y funcionamiento de los elementos de deteccion,
alarma y control de incendios del edificio: central de alarma, extintores, detectores,
pulsadores, sefializacion, vias de evacuacion, iluminacion de emergencia, etc. De
cualquier anomalia: falta de sefalizacion, fallo en medios de extincion, averias, etc.,
deben informar al servicio de mantencion del establecimiento y comité de
emergencia.

- Dejar constancia de todos los incidentes ocurridos en el libro de incidencias.

- Ante informacion sobre cualquier incidente en el edificio, mediante deteccion
personal o automatica: acuden, evaluan y actGan en el primer momento de
emergencia.

- Las primeras actuaciones para controlar o eliminar la situacion.

- Comunicar la situacion a los jefes de emergencia y a su indicacion, requerir ayuda
externa y/o activar la sefial de alarma y evacuacion.

- Acompaiiar y ayudar a los equipos de ayuda externa.
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Coordinador de primeros auxilios

Funciones y responsabilidades:

- Identificar a los miembros de la comunidad educativa con caracteristicas especiales,
tales como alergias, enfermedades o discapacidades para su mejor atencion.

- Verificar regularmente la existencia y la vigencia de los materiales de curacién que
se encuentran en los botiquines de primeros auxilios.

- Identificar y sefalizar la ubicacion del puesto de primeros auxilios.

- Brindar la atencion y los cuidados inmediatos a las personas que hayan sufrido algun
accidente o enfermedad subita.

- Solicitar a la brigada de comunicacion la intervencion de personal médico
especializado segun gravedad del caso.

- En caso de presentarse una emergencia mayor, por ejemplo: por intoxicacion al
ingerir alimentos en mal estado, medicamentos con caducidad vencida, solicite
inmediatamente que se llame a los servicios de auxilio conforme al directorio de
teléfonos de emergencia.

- Realizar simulacros de atencion a emergencias menores.

- Solicitar ayuda interna para trasladar a los lesionados que no pudieran hacerlo debido
a la emergencia que se vive.

- Enuna evacuacion, ayudar a aquellos alumnos que por diversas razones no estan en

condiciones fisicas o mentales para una salida normal junto a sus compaieros.

Coordinador de comunicacion

Funciones y responsabilidades:

- Dar aviso a la respectiva mutualidad en caso de algn accidente o enfermedad.

- Avisar oportunamente a padres y apoderados en caso de algin accidente o
enfermedad.

- Comunicar cualquier tipo de condicion o accion que pudiera provocar un incidente
para asi tomar las respectivas medidas de control.

- Coordinar todas y cada una de las actividades efectuadas por el comité de seguridad
escolar.

- Coordinar el contacto con las distintas redes de apoyo, favoreciendo acciones de
prevencion, junto a procedimientos de situaciones de emergencia (Bomberos,

Carabineros, etc.).

Coordinador corte de luz

Funciones y responsabilidades:

- Encargada de: Apagar, cortar, desconectar Energia Eléctrica (Tableros o Medidor)
ademas de desconectar todo artefacto eléctrico que pudiera ser un factor de riesgo

para la comunidad educativa y escolar.
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Coordinador corte de gas

Funciones y responsabilidades:

- Encargada de: Apagar, cortar y desconectar (Llave de Paso, Cilindro o Matriz de

Cafierias conductoras de gas).

a) Plan de respuesta en caso de incendio
Objetivo

El objetivo de este plan es garantizar la seguridad e integridad de cada nifio, nifia, personal y

visitantes que se encuentre en el establecimiento en caso de un incendio.
Prevencion de incendios

- Realizar inspecciones para identificar riesgos de incendios.
- Mantener areas de juegos libres de materiales inflamables.
- Formacién continua para el personal del establecimiento sobre prevencion de

incendios.
Procedimientos de emergencia

- designar un lider de emergencias y sub-lideres capacitados en primeros auxilios y
evacuacion.
- Realizar simulacros de evacuacion durante el aio, adaptados a las edades de los

infantes.
Evacuacion

- Quiar a los niflos hacia las salidas de emergencias mds cercanas.

- Asegurarse que todos los niflos sean contabilizados y se retnan en las zonas de
seguridad designadas fuera del edificio.

- Mantener a los nifios lejos de ventanas.

- Realizar corte de suministros de red eléctrica y gas (siempre que sea seguro).
Equipos de emergencias

- Mantener un botiquin de primeros auxilios completo y de facil acceso.
- Mantener extintores de incendios al alcance y con sus mantenciones al dia.

- Realizar capacitaciones de uso y manejo de extintores al personal del establecimiento.
Comunicacion y notificacion

Responsable: Coordinador de comunicacién Andrea Cartes Fierro

- Establecer un procedimiento claro para notificar a los padres y apoderados sobre la
emergencia.

- Mantener una lista actualizada de contactos de emergencia para cada nifio.
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- Coordinar con bomberos, carabineros y ambulancia para revisar y actualizar plan

segun sea necesario.
Capacitacion y actualizacion

- Capacitar regularmente al personal y revisar el plan de respuesta de incendios
anualmente.
- Revisar y actualizar los procedimientos segiin sea necesario en respuesta a cambios

en el establecimiento o en las regulaciones de seguridad.

Evaluacion posterior al incidente

- Realizar una revision post incidente para identificar areas de mejora y aplicar ajustes

al plan si es necesario.

Este plan debe adaptarse especificamente a las necesidades y caracteristicas del
establecimiento, considerando las edades de los nifios, la estructura del edificio y los recursos
disponibles. La comunicacion clara y la practica son fundamentales para la efectividad del

plan en caso de emergencia.

b) Plan de respuesta en caso de sismo o terremoto
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifas,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

un sismo o terremoto.
Preparacién y educacion

- Educar al personal y a los nifios sobre que hacer durante un sismo o terremoto.
- Ensenar técnicas basicas de proteccion como el método “Agachate, Cubrete y
Agérrate”.

- Tener kit de emergencia, botiquin de primeros auxilios y articulos esenciales.
Evaluacion de riesgos

- Evaluar y corregir posibles riesgos dentro del establecimiento que puedan aumentar
el peligro durante un sismo.
- Asegurar que los muebles y equipos estén correctamente asegurados para prevenir

accidentes.
Planificacién de emergencia

- Designar un lider de emergencias y sublideres capacitados en primeros auxilios y
evacuacion.
- Establecer rutas de evacuacion claras y accesibles desde todas las areas del

establecimiento.
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- Identificar zonas de seguridad fuera del establecimiento, alejadas de estructuras que

puedan presentar peligro.
Procedimientos durante un sismo

- Enel momento del sismo, guiar a los nifios a agacharse debajo de mesas o estructuras

solidas.
- Mantener la calma y tranquilizar a los nifios durante y después del sismo.

- Alejarse de ventanas y muebles.
Evacuacion posterior al sismo

- Después del sismo, evacuar a los nifios siguiendo las vias de evacuacidon
preestablecidas hacia areas de zonas seguras.

- Realizar un conteo de todos los nifios y personal para asegurarse que nadie se haya
quedado dentro de las instalaciones.

- Evaluar la integridad del edificio y esperar instrucciones de autoridades antes de

regresar al interior.
Comunicacién y notificacion

Responsable: Coordinador de comunicacion_Andrea Cartes Fierro

- Establecer un procedimiento claro para notificar a los padres y apoderados sobre el
estado de la emergencia y ubicacion de zonas seguras.

- Mantener una lista actualizada de contactos de emergencia para todos los nifios.
Evaluacion posterior al incidente

- Realizar una visidn post incidente para identificar areas de mejora y aplicar ajustes al

plan si es necesario.
Capacitacion y practicas

- Capacitar regularmente al personal y realizar simulacros de sismos al menos dos
veces al afio.
- Revisar y actualizar el plan de respuesta ante sismos seglin sea necesario en base a

evaluaciones y retroalimentacion de seguridad.

c) Plan de respuesta en caso de temporal
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

un temporal.
Identificacion de los riesgos

- Verificar que el establecimiento se encuentra en una zona propensa a inundaciones.

- Considerar la caida de arboles, ramas u objetos voladores.
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- Preparar alternativas para mantener iluminacion y comunicaciones.
Comunicacion

Responsable: Coordinador de comunicacion_Andrea Cartes Fierro

- Poseer una lista actualizada de padres, personal y autoridades de emergencia.
- Establecer un método efectivo para alertar al personal y a los padres sobre la

emergencia (teléfono, mensaje de texto, aplicacion, etc.)
Procedimientos antes del temporal

- Asegurarse de que las areas al aire libre estén seguras y que no haya objetos sueltos
que puedan ser arrastrados por el viento.
- Contar con provisiones de agua y articulos de primeros auxilios suficientes para todos

los presentes.
Durante el temporal

- Designar areas interiores seguras donde los nifios y personal puedan resguardarse,
este debe estar lejos de ventanas y puertas de vidrio.
- Tranquilizar a los niflos y mantenerlos ocupados con actividades mientras dure la

emergencia.
Después del temporal

- Evaluar cualquier dafo estructural o riesgo residual antes del regreso al
establecimiento.
- Informar a los padres y apoderados sobre la situacion actual, incluyendo cambios en

el horario o cierres temporales si es necesario.
Capacitaciones y simulacros

- Capacitar al personal en procedimientos de emergencia y realizar simulacros

periddicos.
Recomendaciones

- Mantener registros actualizados de contactos de emergencia.
- Establecer relaciones con otras instituciones cercanas y autoridades locales para

apoyo mutuo en caso de emergencia.

d) Plan de respuesta en caso de inundacion
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

una inundacion.
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Identificacion de riesgos

- Evaluar si el establecimiento esta ubicado en un zona propensa a inundaciones.

- Identificar rutas de evacuacion seguras y areas de refugio elevadas dentro del jardin.
Comunicacion y alerta

Responsable: Coordinador de comunicacion_ Andrea Cartes Fierro

- Establecer un sistema de comunicacion claro y efectivo con el personal y los padres
y apoderados para alertar sobre una posible inundacion.

- Designar responsable de comunicaciones durante la emergencia.
Suministros de emergencia

- Mantener reservas de agua potable y equipos de primeros auxilios en un lugar seguro
y elevado.
- Mantener linternas, pilas, mantas y otros articulos esenciales disponibles en caso de

corte de energia.
Inspeccion y preparacion de instalaciones

- Revisar y asegurar adecuadamente las d4reas exteriores e interiores del
establecimiento.

- Realizar limpieza de desaglies y canaletas.
Procedimiento durante la inundacién

- Mantenerse informado sobre las advertencias y pronosticos meteoroldgicos.

- Estar alerta ente cualquier sefial de aumento del nivel de agua.

- Si se emite una orden de evacuacidn, guiar a los nifios hacia rutas de evacuacion
previamente identificadas y alejadas de areas inundadas.

- Asignar personal especifico para acompafiar a los nifios y asegurar que todos estén a
salvo.

- En caso de que el jardin no se evacuado pero las areas bajas se inunden, dirigir a los
nifios y al personal hacia 4reas interiores seguras y elevadas dentro del
establecimiento.

- Mantener una supervision constante de los nifios y el personal para garantizar su

seguridad y tranquilizarlos durante la emergencia.
Después de la inundacion

- Una vez que le agua haya bajado sus niveles los suficiente, inspeccionas las
instalaciones para evaluar cualquier dafio estructural o peligro residual.
- Informar a las autoridades locales sobre la situaciéon y cualquier necesidad de

asistencia adicional.
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Comunicacién con padres y apoderados

Responsable: Coordinador de comunicacion_ Andrea Cartes Fierro

- Mantener a los padres y apoderados informados sobre la situacion actual del
establecimiento, incluyendo cambios en el horario de operacion o cierres temporales
si es necesario.

- Proporcionar actualizaciones frecuentes a través de sistemas de comunicacion

establecidos.
Capacitacion y simulacros

- Capacitar al personal regularmente en los procedimientos de evacuacion y respuesta
ante inundaciones.

- Realizar simulacros periddicos para practicas las evacuaciones y asegurarse de que
todos conozcan sus roles y responsabilidades.

- Revisar y actualizar el plan de respuesta ante inundaciones segiin sea necesario,
incorporando lecciones aprendidas de simulacros y eventos reales.

- Implementar mejoras en infraestructura y procedimientos para aumentar la seguridad

del establecimiento durante futuras inundaciones.
Coordinacion y colaboracién
Responsable: coordinador de emergencia Andrea Cartes Fierro

- Mantener una lista actualizada de contactos de emergencia, incluyendo nimeros de
teléfono de padres y apoderados, servicios médicos locales y autoridades de
emergencia.

- Establecer relaciones colaborativas con servicios de emergencia locales y otras
instituciones para una respuesta rapida y coordinada ante inundaciones y otras

emergencias.

e) Plan de respuesta en caso de ola de calor

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

una ola de calor.
Prevencion

- Informar a los padres y apoderados sobre los riesgos del calor extremo y la
importancia de la hidratacion.

- Educar a los funcionarios sobre como reconocer los signos de golpe de calor y la
importancia de mantenerlos frescos.

- Ajustar horario de actividades al aire libre.

- Ofrecer actividades en espacios interiores con aire acondicionado durante las horas

de mayor temperatura.
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Asegurar un acceso constante a agua fresca y potable.
Animar a los nifios a beber agua regularmente, incluso si no tienen sed.
Promover el uso de ropa ligera y de colores claros.

Aplicar protector solar en los nifios antes de salir.

Procedimiento ante una ola de calor

Seguir de cerca los prondsticos meteoroldgicos y las alertas de calor, incluyendo la
identificacion de sintomas y la accidén a seguir, llevar a los nifios a un lugar fresco,
hidratarlos y buscar ayuda médica si es necesario.

Preparar areas interiores frescas y seguras donde los nifios puedan refugiarse si es
necesario.

Mantener la comunicacion con padres y apoderados sobre cualquier cambio en las
rutinas debido al calor extremo.

Coordinar con el personal para asegurar la implementacion efectiva del plan y

monitoreo constante de los nifios.

Seguimiento post ola de calor

Evaluar el plan después del evento para identificar areas de mejora y ajustar

protocolos seglin sea necesario.

Recursos y equipamiento

f)

Implementar termometros para monitorear la temperatura dentro y fuera del edificio.
Agua potable accesible para todos los que se encuentren en el establecimiento.

Kit de primeros auxilios con materiales para tratar golpes de calor.

Contacto rapido con servicios médicos de emergencia en caso de ser necesario.

Plan de respuesta en caso de asalto

Prevencion

Instalar sistemas de seguridad como cdmaras de vigilancia, accesos controlados y
alarmas silenciosas en areas estratégicas.
Mantener cerrados y asegurados todos los accesos al jardin infantil durante las horas

de funcionamiento.

Educacion y entrenamiento

Capacitar al personal sobre medidas de seguridad y procedimientos en caso de
emergencias como un asalto.
Realizar simulacros periddicos para practicar la respuesta ante situaciones de

emergencia.

Politicas claras

Establecer politicas claras sobre manejo de visitantes y protocolos de seguridad para

el ingreso y salida de los nifios.
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Procedimiento durante un asalto

- Si se detecta un asalto, activar inmediatamente la alarma silenciosa y notificar a las
autoridades competentes.

- Dirigir a los nifios y al personal hacia areas seguras dentro del establecimiento, como
aulas o zonas con puertas seguras y cerraduras internas.

- Mantener la calma y asegurar una comunicacion clara con el personal, siguiendo los
procedimientos establecidos.

- Cooperar con las autoridades para facilitar la intervencion y la seguridad de todos los

presentes.
Recursos y equipamiento

- Sistema de comunicacion efectivo para coordinar la respuesta interna.

- Contactos de emergencia actualizados de las autoridades locales y servicios de
seguridad.

- Botiquin de primeros auxilios equipado y accesible para cualquier emergencia que
pueda surgir durante un incidente.

- Planes de evacuacion y refugio claros y conocidos por todo el personal.
Seguimiento post evento

- Evaluar la efectividad del plan de respuesta e identificar areas de mejora.
- Brindar apoyo y recursos adecuados para el personal y los nifios afectados por el

incidente.

g) Plan de respuesta en caso de fuga de gas
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

una fuga de gas.
Deteccion de la fuga

- Instalar detectores de gas en areas criticas como la cocina.

- Capacitar al personal para reconocer el olor a gas y los procedimientos de emergencia.
Respuesta inicial

- Realizar la evacuacion inmediata cuando se detecte la fuga de gas, activar la alarma
de evacuacion
- Advertir al personal y a los nifios que no deben encender ni apagar las luces ni equipos

eléctricos.
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Procedimiento de evacuacion

- Establecer puntos de encuentro fuera del establecimiento, alejados de la fuga.
- Asegurarse de que cada nifio y miembro del personal este contabilizado utilizando
una lista de verificacion, asi como también toda persona que se encuentre en el

establecimiento a la hora de una fuga.
Comunicacién y notificacion

Responsable: Coordinador de comunicacion_Andrea Cartes Fierro

- Llamar a servicio de emergencia local ABC.
- Informar a los padres y apoderados sobre la situacion y la ubicacion alternativa donde

puedan recoger a sus hijos.
Control de la fuga

- Si es seguro hacerlo y el personal esta capacitado, cierra a las valvulas de gas para
detener la fuga.
- Abrir ventanas y puertas para ventilar el 4rea una vez que los nifios estén en un lugar

seguro.
Evaluacion post evacuacion

- Una vez que se haya resuelto la fuga, un técnico calificado debe verificar que el area

sea segura antes de permitir que el personal y los nifios regresen.
Capacitacion continua

- Realizar simulacros regularmente para asegurar que todos estén familiarizados con

los procedimientos de emergencia.
Documentacion y revision

- Mantener registros de cada simulacro y de cualquier incidente para la revision y

mejora continua del plan.

h) Plan de respuesta en caso de corte de luz
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento a la hora de

un corte de luz.
Preparacion antes del corte de luz

- Instalar luces de emergencia en areas criticas como pasillos, salas de juego, bafios y
cocina.
- Mantener linternas y pilas adicionales en lugares accesibles y conocidos por el

personal.
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- Capacitar al personal sobre los procedimientos de emergencia en caso de cortes de

luz.
Respuesta inicial al corte de luz

- Mantener la calma durante la emergencia
- Evaluar si la situacion inicialmente para determinar si es un corte de luz localizado o

generalizado.
lluminacion y seguridad

- Si es necesario, activar las luces de emergencia para proporcionar mayor visibilidad.

- Distribuir linternas a el personal para ayudar a la movilizacidn y asistencia a los nifios.
Mantenimiento del orden y seguridad

- Organizar la movilizacién de los nifios hacia areas seguras, como zonas con luz
natural o espacios previamente designados.

- Supervisar continuamente a los nifios para asegurar que estén seguros y tranquilos.
Comunicacién y notificacion

Responsable: Coordinador de comunicacién Andrea Cartes Fierro

- Informar a los padres sobre la situacion actual y las medidas tomadas para garantizar
la seguridad de los nifos.
- So es necesario notificar a las autoridades locales sobre el corte de luz y seguir

cualquier procedimiento requerido.
Procedimientos de respuesta a largo plazo

- Coordinar con la compaiiia eléctrica local para obtener actualizaciones sobre la
resolucion del corte de luz u el tiempo estimado de restauracion.
- Después de que se restaure la electricidad, realizar una revision para identificar

cualquier area de mejora en los procedimientos de respuesta.
Capacitacion continua y revision del plan

- Realizar simulacros periddicos para practicar los procedimientos de respuesta ante
corte de luz.
- Revisar y actualizar regularmente el plan de respuesta ante corte de luz segun se

necesario, incorporando retroalimentacion y experiencias previas.

i) Plan de respuesta en caso de fuga de niios
Objetivo

El objetivo principal del plan es asegurar la seguridad e integridad de todos los nifios y nifias,
personal del establecimiento y visitantes que se encuentren en el establecimiento frente a la

fuga de un nifo.
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Prevencion

- Mantener la vigilancia activa y continua sobre todos los nifios en todo momento,
especialmente durante el juego al aire libre o en dreas menos supervisadas.

- Asegurarse de que las puertas y portones estén cerrados y asegurados en todo
momento, instalar cerraduras a prueba de nifios si es necesario.

- Establecer procedimientos claros y comunicarlos a todo el personal sobre como

manejar situaciones de emergencia como fugas.

Respuesta inmediata

Al detectar la fuga de un nifio, activar inmediatamente el protocolo establecido para

situaciones de emergencia.

- Designar al personal para iniciar la busqueda del nifio dentro y alrededor del jardin
infantil.

- Dividir areas y asignar personal especifico a cada zona para una busqueda eficiente.

- Informar a todo el personal del establecimiento sobre la fuga y proporcionar una
descripcion fisica del nifio lo mas detallada posible.

- Revisar las camaras de seguridad para obtener pistas sobre la direccion en la que el

nifio pudo haberse dirigido.
Comunicacion externa

Responsable: Coordinador de comunicacion_Andrea Cartes Fierro

- Informar a los padres del nifio fugado tan pronto sea posible. Proporcionar detalles
sobre la situacidn y la accidon que se esta realizando.
- Si la busqueda dentro del establecimiento no tiene éxito inicialmente, contactar a las

autoridades locales para solicitar asistencia y reportar la situacion de manera formal.
Evaluacion posterior

- Después de que el nifio sea encontrado y la situacion se haya resuelto, se debe llevar
a cabo una revision interna para evaluar que causo la fuga y como mejorar los
protocolos para prevenir incidentes similares en el futuro.

- Proporcionar capacitacion adicional al personal sobre la importancia de la supervision

continua y actualizar los protocolos de seguridad segin sea necesario.
Medidas adicionales

- Implementar un sistema de alerta o alarma que pueda activarse rapidamente en caso
de fuga.

- Asegurarse de que todos los nifios lleven una identificacion visible con su nombre y
contacto de emergencia.

- Realizar simulacros periddicos para practicar la respuesta a emergencias, incluida la

fuga de un nifo.
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5.2.2.4 Evaluacion Primaria

La evaluacion primaria trata de poner en préactica los sistemas establecidos anteriormente de
esta forma saber si resultan efectivos o no. Por lo cual se recomienda realizar simulacros para
ver la eficiencia de estos, poniendo a prueba cada una de las situaciones de emergencia que
se puedan generar en el establecimiento.

Por ejemplo, un sismo o terremoto

- Realizar la evacuacion de manera tranquila y ordenada, en caso de no poder evacuar,
refugiarse bajo mesas.

- Dirigir a los parvulos a las zonas de seguridad designadas.

- Unavez realizada la evacuacion y reunidos en la zona segura deben realizar un conteo

de los parvulos y asegurarse de que todos hayan sido evacuados.

RECOMENDACIONES

Luego de realizar las recomendaciones y medidas preventivas en el plan de prevencién de
riesgos y en la etapa de discusion de prioridades, las cuales permiten una mejora continua y
una considerable baja en el nivel de riesgos detectado en el establecimiento, es recomendable

para el establecimiento lo siguiente:

- Inspeccionar peridodicamente las vias de evacuacion y su respectiva sefializacion.
- Inspeccionar que las salidas de emergencias se encuentren libres de obstaculos.

- Mantener un registro actualizado de los contactos de emergencia.

- Realizar reuniones del comité de seguridad cada 2 meses.

- Mantener el PISE actualizado afio a afio.

- Realizar capacitaciones sobre uso y manejo de extintores.

- Realizar capacitaciones sobre primeros auxilios.

- Mantener un registro historico de cada accidente ocurrido en el establecimiento.
- Realizar charlas sobre seguridad escolar.

- Realizar simulacros, minimo uno por semestre escolar.

- Inspeccionar el estado de los extintores y botiquin de primeros auxilios.
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CONCLUSION

En resumen, un plan integral de seguridad escolar para un jardin infantil y sala cuna es
esencial para proporcionar un entorno seguro y protector para los nifios en sus primeros afios
de vida. Este plan debe incluir medidas especificas adaptadas a las necesidades y
vulnerabilidades de los nifios, abarcando aspectos como la seguridad fisica de las
instalaciones, la capacitacion del personal en primeros auxilios infantiles, la prevencion de

accidentes y la gestion de emergencias.

La colaboracién estrecha con los padres y la comunidad, asi como la promocion de practicas
seguras y saludables, son elementos fundamentales. Ademas, la adaptabilidad del plan para
abordar cambios en las dinamicas del entorno y la revision periddica para asegurar su eficacia
a lo largo del tiempo son cruciales. Un enfoque integral que considere tanto la seguridad
fisica como el bienestar emocional de los nifios contribuird significativamente a crear un

entorno educativo dptimo para su desarrollo saludable y seguro.

Por medio de la investigacion en terreno, se realizaron inspecciones en terreno de las
condiciones basicas de seguridad en el establecimiento, donde se detectaron varias
condiciones preocupantes como la falta de sefializacion en las vias de evacuacion, la
presencia de una estructura en mal estado en las inmediaciones del patio, la mala ubicacion
de los extintores, entre otros. Es fundamental que el compromiso con la seguridad escolar
provenga de la comunidad educativa y del comité de seguridad, ya que son los principales
promotores de la seguridad y deben asumir sus roles y responsabilidades con un alto grado
de vision. En este caso, la coordinacion de todas las partes es decisiva para proteger a toda la

comunidad escolar.

Es primordial que se mantenga una organizacion y dedicacién para la elaboracion del PISE
en el establecimiento en donde los funcionarios que son parte del comité de seguridad escolar
logren trabajar continuamente en el desarrollo de cada una de las etapas establecidas en las
metodologias AIDEP y ACCEDER. Por otro lado es importante que se revise periodicamente
el Plan Integral de Seguridad escolar ya que la normativa legal y las condiciones de seguridad
van cambiando continuamente por lo que se debe ir actualizando el PISE a medida que estas
cambien, por lo tanto esto conllevara a la identificacion de nuevas condiciones y por ello
establecer medidas preventivas eficientes permitiendo una minimizacion de los riesgos
presentes, manteniendo una mejora continua en ambitos de seguridad permitiendo el

fortalecimiento de los estandares preventivos del establecimiento educacional.

En resumen, el establecimiento educacional sala cuna y jardin infantil “rayitos de amor”
cuenta con el compromiso y colaboracién de todos los funcionarios que lo conforman para
la realizacion del plan Integral de Seguridad Escolar, lo que facilita el trabajo e investigacion
que se llevé a cabo por parte de la alumna tesista
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ANEXO

Anexo 1: checklist normas basicas de cumplimiento legal

LISTA VERIFICACION DE NORMAS
BASICAS DE CUMPLIMIENTO
“Establecimiento  Sala

cuna jardin

infantil rayitos de amor ”’

NORMA
LEGAL

Sl
C
U
M
PL

NO
Cu
MP
LE

NO
APL
ICA

OBSERVACI
ONES

1.-ORDENANZA GENERAL DE
URBANISMO Y CONSTRUCCION

1.1-De las Condiciones General de

Seguridad

Alturas Minima

Cumple con altura minima en vias de
evacuacion 2,05 m, y en vanos de puerta
de2,0m

Art. 4.2.6
de
0.G.U.
C.

BARANDA

En aberturas de: pisos, costados de
escaleras, descansos, rampas, que estén a
1 m. sobre el suelo deberan constar con

barandas con una altura min. de 0,95 m

En escaleras con barandas en tramos
inclinados, debe contar con una altura de
0,85m

En sectores de acceso para personas con

discapacidad, con desnivel deberan

poseer un borde min. de 0,3 m

Art. 4.2.7
de
0.G.U.

C.

ESCALERAS

Se cumple con la cantidad y ancho
minimo de escaleras segun su carga de

ocupacién

Art.
4.2.10 de
0.G.U.
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En escaleras de evacuacion, deben
ubicarse los tramos inclinados de
pasamanos a una altura entre 0,85y 1,05

m y en descansos entre 0,95 my 1,05 m

Art.
4.2.11 de
0.G.U.

C.

En escaleras de evacuacion, los peldafios
tendrén un ancho de huella no inferior a
0,28 m y una altura de contrahuella entre
0,13y 0,18 m.

Art.
4.2.11 de
0.G.U.

C.

Cumplen los peldafios de las escaleras de
seguridad con tramos rectos y las huellas
de los peldafios y  descansos

antideslizantes.

Art.
4.2.11 de
0.G.U.

C.

En escaleras interiores de evacuacion,
deberédn terminar en galerias o pasillos
del piso de salida del edificio, con un

ancho minimo de 1,80 m

Art.
4.2.12 de
0.G.U.

C.

PUERTAS DE ESCAPE

Las puertas de escape se encuentran
perfectamente distinguibles y poseen un

facil acceso

Art. 4.2.2
2 de O.G.
u.C

Cumplen las puertas de escape con
dimensiones minimas de 0,85 m de

ancho nominal de hojay 2 m de alto

Art. 4.2.2
4 de O.G.
u.C

Las puertas de acceso a una escalera de
evacuacion no deben obstruir mas de un

tercio del ancho libre de la escalera

Art. 4.2.2
5de O.G.
u.C

La apertura de la puerta de escape
cumple con la disposicién de abrir en el
sentido de la evacuacion, utilizando

barras antipanico.

Art. 4.2.2
6 de O.G.
u.C

El uso de llaves o algiin mecanismo que
requieran algin esfuerzo quedan

prohibidos en puertas de escape

Art. 4.2.2
7 de O.G.
Uu.cC
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SENALIZACION

Cuentan las vias de escape con la

sefalizacion adecuada.

Art. 4.2.2
9de O.G.
u.C

1.2 Normativa del fuego O.G.U.C de las condiciones de seguridad con

tra incendio

Cumple con la normativa minima de

seguridad contra incendio

Art. 4.3.1
de O.G.
u.c

X

Cuenta con splincker

Disp
ocion
MIN
SAL

Segun tipo de edificacion, los elementos
de construccion cumplen con la
resistencia al fuego establecida en tabla

del presente articulo

Art. 4.3.3
de O.G.
u.c

Cuenta con a lo menos, una zona vertical
de seguridad que, desde el nivel superior
hasta el de la calle, permita evacuar

masiva y rapidamente el inmueble

Art. 4.3.7
de O.G.
u.c

Cumple con distancia maxima de 38 m.,
desde la puerta de acceso de un
departamento u oficina, hasta el ingreso

a esta zona de seguridad

Art.

4.3.7,
item 1 de
0.G.U.C

Cumple la zona vertical de seguridad y su
continuidad hasta el egreso al exterior, a
nivel de la calle, con la resistencia al

fuego segln Art. 4.3.3.

Art.
4.3.7,
item 2 de
0.G.U.C

Dispone de instalaciones especiales: Red
Seca, Red Humeda, Estanques de

Reserva

Art. 4.3.9
de O.G.
u.c

Cuenta con sistema automatico de
alumbrado de emergencia autbnomo. Las
canalizaciones  eléctricas  deberan
asegurar una resistencia minima al fuego

F-60

Art. 43.1
0 de O.G.
u.C
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Deben contar con acceso expedito para
ambulancia y para carros bomba y/o de
escalas, el que tendra una resistencia
adecuada y un ancho suficiente para
permitir el paso expedito de los mismos
(minimo 4 mts de ancho y 3,5 mts de

altura).

Los edificios de uso educacional cuya
cargar ocupacional sea superior a 2000
personas, deberan contar con un grifo de
agua contra incendio conectado a la red
publica y accesible al cuerpo de
bomberos.

Art.
4.3.28 de
O0.GU.C

2. Decreto supremo N° 594 Condiciones sanitarias y ambientales Basicas en lugares

de trabajo

2.1 .- De las condiciones de Seguridad

Cuenta con vias de evacuacion segun la | Art. 37 Si cuenta con

0.G.U.C. en donde las puertas de salida | del DS vias de

se abren en el sentido de la evacuacion. | N°594 evacuacion no

Estas deberan conservarse sefializados y obstante no se

libres de obstrucciones identifica
sefializacion
de vias de
evacuacion.

Las instalaciones eléctricas y de gas de | Art. 39 | x

los lugares de trabajo deberan ser | del DS

construidas, instaladas, protegidas y | N°594

mantenidas de acuerdo a las normas

establecidas por la autoridad competente

2.2 .- De la Prevencion y Proteccion contra Incendios

Cuenta con extintores en los lugares en | Art.  45° | X

que exista riesgo de incendio; debiendo | del DS

utilizar extintores del tipo adecuado a los | N°594

materiales combustibles o inflamables

Cumple con el potencial minimo por | Art. 46° | X

superficie de cubrimiento y distancia de | del DS

traslado segun lo indica la tabla del | N°594

presente articulo
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Se encuentran los extintores en sitios de
facil acceso y clara identificacion, libres

de cualquier obstaculo, y estaran en

Los extintores
no estan

posicionados

condiciones de funcionamiento méaximo. Al ar segun como lo
Se colocaran a una altura maxima de 1,30 i|i|594 °S indica la
metros, medidos desde el suelo hasta la normativa
base del extintor y estardn debidamente
sefializados.
Se encuentra la cantidad de extintores de | Art. 47°
acuerdo a la superficie a cubrir del DS
N°594
El personal de trabajo ha sido instruidoy | Art.  48° Realizar
entrenado sobre la manera de usar los | del DS capacitacion
extintores en caso de emergencia N°594 de uso vy
manejo de
extintores
Los extintores que precisen estar situados | Art.  49°
a la intemperie deberan colocarse en un | del DS
nicho o gabinete que permita su retiro | N°594
expedito y podra tener una puerta de
vidrio simple, facil de romper en caso de
emergencia
Cuentan los extintores con la revision, | Art. 51°
control y mantencion preventiva. Siendo | del DS
responsabilidad del empleador dicha | N°594
mantencion.
En lugares en que se almacenen o | Art. 52°
manipulen sustancias peligrosas, se | del DS
debera exigir un sistema automatico de | N°594

deteccion de incendios.

3.- NCH Elec. 4/2003 Electricidad, Instalaciones de consumo en baja tensién

3.1 Tableros

Cumplen los tableros con cubierta cubre
equipos y con una puerta exterior, la cual
permanece cerrada mediante una chapa

con llave o dispositivo equivalente.

Art.
6.2.1.3.
NCH

Elec.
4/2003
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Las cajas cuentan con un espacio libre de
un 25%

Art.
6.2.1.8.
NCH

Elec.
4/2003

Cuando las cajas son de materiales no
metalicos estos deberan ser no
higroscopico. Ademds, en caso de
combustion deberan ser auto
extinguentes, arder sin llama y emitir

humos de baja capacidad

Art
6.2.1.3
NCH
Elec
4/2003

3.2 Alumbrado en Recintos

Asistenciales y Educacionales

Los enchufes estan instalados en puntos
facilmente accesibles y a una altura entre
0,2my 0,8 m

Art.

11.0.25.

NCH

Elec.
4/200

No se permite la instalacion de tableros
en dormitorios, bafios, cocinas o

lavaderos

Art.

11.0.3.2.

NCH

Elec.
4/200

Cada sala de clases de educacién media

cuenta con un minimo de 3 enchufes

Art.
11.3.5.
NCH

Elec.
4/200

Cada sala de clases de educacion basica
y parvulo cuenta con un minimo de 2

enchufes

Art.
11.3.5.
NCH

Elec.
4/200

Cuentan los circuitos de enchufes con

protectores de diferenciales y sus

Art.
11.3.6.
NCH
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enchufes seran del tipo de alvéolos | Elec.
protegidos 4/200
Cumple con disposiciones referentes a | Art.
instalaciones eléctricas en locales de | 11.3.8.
reunion de personas NCH
Elec.
4/200
Deberan proyectarse circuitos exclusivos | Art.
de enchufes y circuitos exclusivos de | 11.3.9.
portalamparas NCH
Elec.
4/200
En bafios publicos
Se encuentra los comandos y circuitos | Art.
eléctricos fuera del alcance del publico | 11.4.3.2.
NCH
Elec.
4/2003
Mantiene protegidos los circuitos y | Art.
equipos eléctricos mediante protectores | 11.4.3.3.
NCH
Diferenciales, de una sensibilidad | Elec.
minima de 10 mA y maxima de 30 mA. | 4/2003
Alumbrado de emergencia
Los sistemas de alumbrado de | Art.
emergencia  funcionan cuando la|11.5.4.
iluminacién normal falla NCH
Elec
Las luces de emergencia auto
energizadas se encuentran instaladas a lo
menos en los siguientes puntos de los | Art.
recintos dentro del alcance de estas | 11.5.6.
disposiciones: NCH
Elec.

-Sobre cada puerta de salida de

emergencia
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-Cerca de las escaleras, de modo que

cada escaldn reciba iluminacion directa
-Cerca de cada cambio de nivel del piso

-En todo cambio de direccion de la via de

escape

-En toda interseccion de la via de escape

con corredores laterales

Al exterior de edificios en la vecindad de
las salidas

Cerca de los equipos de extincion o de

alarmas de incendios

Cumplen las luces de emergencia con la
autonomia de 1,5 hora, definida para tipo

de iluminacion de evacuacion

Art.
11.5.6.
NCH
Elec.

4/2003.
Tabla
11.26

Las luces de emergencia se encuentran
instaladas a no menos de 2 m sobre el

nivel del suelo

Art.
11.5.7.
NCH

Elec.

Se encuentran junto a la iluminacion de
emergencia paneles luminosos de
sefializacion a fin de guiar el camino
hacia las salidas de seguridad y estos
alcanzan al menos un 50% de su
intensidad luminica en 5 seg y el total en

no mas de 60 seg

Art.
11.5.11.
NCH
Elec.

4.- RIDAA, Instalaciones de Agua
Potable y Alcantarillado

4.1 .- Red Himeda

Dispone de una red humeda para fuegos
incipientes con una boca de incendio de

25mm minimo por piso

Titulo 1V,

Articulo
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Cuenta con un acceso expedito a los

gabinetes, de facil accionamiento.

Dispone de una distribucion apropiada de
los nichos de manera que ningun punto
del inmueble quede a una distancia
mayor de 25 metros de las bocas de

incendio

El nicho se ubicara a una altura entre 0,9
my 1,5 m sobre el nivel del piso; contara
con una manguera resistente a una

temperatura de 80° C, certificada

X 53| X
RIDAA

5.- Decreto Supremo N° 66 /
Instalaciones Interiores y medidores
de Gas

5.1.- Suministro de aire y ventilacion

Las cocinas, hornos, asadores o cualquier
combinacion de ellos para uso domeéstico
se instalardn en recintos con volumen

minimo de 5m3.

Articulo | x
39°, DS
66

De acuerdo a su volumen, cumple el
recinto de la cocina con las ventilaciones

que se indican en la normativa.

Articulo | x
39°, DS
66

CUMPLMIENTO

PORCENTAJE

Cumple: 39/59 66,1%
No Cumple: 9/59 15,3%
No aplica 11/59 18,6%
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Anexo 2: matriz de riesgos y metodologias para la evaluacion del riesgo

Matriz de Riesgos

Matriz de Riesgos Sala Cuna Rayitos de Amor

n EVALUACION DEL RIESGO REEVALUACION DEL RIESGO
AREA TAREA PELIGRO RIESGO RECOMENDACIONES
P | C |NIVELDERIESGO P | C | NIVELDERIESGO
. mantener las aulas
. caidas 3 1 3 . 2 1 2
- mesas, sillas, ordenadasy libre de
actividades en X R
Aulas juguetesy objetos en el suelo,
aula i
materiales golpes 3|1 3 mantener las mesasy 2 |1 2
sillas en orden
quemaduras 1 revisar periodicamenteel | 1 2 2
preparacioény [fuego, elementos cortes 1 estado de las mangueras | 1 2 2
cocina manipulacion | cortopunzantes, | intoxicacion 1 conectoras de gas, 1 2 2
de alimentos gas incendio/ 1 realizar mantecion en 1 3 3
explosion cocinas y fogones
aplastamiento | 2 gestionar la poda de 1 3 3
techo en mal caida é distinto 1 arboles_; gestloqar la 3 5 2
atio exterior recreo libre | estado, juegos nivel reparacion y retiro de
P érb,c:lesg " | golpeadopor | 2 techumbre en malestado;| 1 | 3 3
caida a mismo 2 realizar mantecion a 2 1 9
nivel juegos y columpios
vias de faltade descontrolen implementar sefalizacion
K evacuar L , 2 ) | 1 3 3
evacuacion sefalizacion | laemergencia envias de evacuacion
falta de
zonas de sefializacion en .
K evacuar atrapamiento . T 1 3 3
seguridad punto de implementar sefalizacion
encuentro 2 en zonas de seguridad
realizar mantencion de los
. extintores; implementar
extintores mal incendio/ sefialetica
establecimiento general ubicados sin -, 2 R . 1 3 3
e explosion correspondiente; realizar
sefalizacion -
capacitacion de usoy
manejo de extintor
implementar barreras de
automoviles atropello 1 3 3 contencionalasalidadel | 1 3 3
entrada del entraday establecimiento
establecimiento salida orsonas gestionar rondas y
P asalto 1 2 2 vigilancia de carabinerosy| 1 2 2
externas ) )
seguridad publica
NR=PxC
Donde:
- NR: Nivel de Riesgo.

- P: Probabilidad.

- C: Consecuencia.
Estimacion de la Probabilidad (P): Relacién con la probabilidad de ocurrencia.

Clasificacion de Riesgos Probabilidad

Clasificacion Probabilidad de Ocurrencia Valor
El dafio ocurrird o ha ocurrido 1 vez

BAJA 1
al afio

El dafio ocurrird o ha ocurrido 1 vez
MEDIA 2
al semestre

El incidente ocurrira o ha ocurrido 1
ALTA , _ 3
0 mas veces en el mismo mes.

Estimacion de la consecuencia (C): Dice relacion con la severidad que pueden revestir los
resultados de un accidente y en forma cuantitativa a la categoria correspondiente, utilizando

la siguiente tabla.
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Clasificacion de Riesgos Consecuencia

Clasificacion Severidad o Gravedad Valor

Lesiones leves no incapacitantes /
LIGERAMENTE

. Daflo material que no impida|l
DANINO

funcionar con normalidad

. Incapacidad temporal / Dafio
DANINO ) ) 2
material parcial y reparable.

Incapacidad permanente o capaz de
EXTREMADAMENTE

. generar la muerte / Dafio material | 3
DANINO

extenso e irreparable

Determinacion del Nivel de Riesgo (NR): De acuerdo con la siguiente Matriz de niveles de

criticidad del riesgo.

Niveles de Criticidad del Riesgo
PROBABILIDAD

CONCECUENCIA

Interpretacion de Resultados

Nivel de Riesgo Criterio

No se necesita mejorar la accion
preventiva, se requieren
comprobaciones  periodicas  para
asegurar que se mantiene la eficacia de
de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir
Moderado el riesgo, las medidas para reducir el
Prioridad 2 riesgo deben implantarse en un

periodo determinado.

se debe controlar inmediatamente el

riesgo.
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Anexo 3: Plano Sala Cuna y Jardin Infantil Rayitos de Amor vias de evacuacion y Ubicacion

de extintores.

SENTIDG Viag
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H
]
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Anexo 4: Plano entorno Sala cuna y jardin infantil rayitos de amor respecto a unidades de

emergencia.
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de Amor
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