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RESUMEN EJECUTIVO

Los problemas de la corrupcidén o malversacion de fondos en las Iglesias
surgen debido al poco y casi nulo control que hay sobre estas instituciones.

Existe libertad para establecer una entidad religiosa pero también para
tratar todo lo relacionado con sus asuntos internos debido a la separacion
Iglesia-Estado. Esta libertad incluye a cdmo manejar sus finanzas.

Todas las entidades religiosas estan categorizadas como organizaciones
sin fines de lucro, poseen beneficios tributarios y no se les exige la realizacidon
de libros contables y una correspondiente declaracién de ingresos, ni siquiera
como requisito para acceder a las exenciones tributarias.

Y ¢Cémo se manejan estas instituciones?. Las Iglesias Evangélicas se
financian, generalmente, mediante donaciones realizadas por sus propios
miembros de manera voluntaria. Aunque existen algunas Iglesias que
establecen ciertas reglas para formar parte de sus entidades, las que pueden
incluir un aporte obligatorio mensual.

Esta libertad, junto con el mal manejo de los fondos de estas
organizaciones es el principal problema de fondo a tocar en esta investigacion.

Se comenzara indagando sobre los comienzos de la Iglesia Evangélica en
Chile, su estructura, funcionalidad, junto con el sistema tributario del pais, las
estructuras contables basicas que se deberian exigir, los sistemas de auditoria
y todo lo que lo relacione; para luego proceder con una investigacion
exhaustiva a 6 paises, de los mismo temas, donde esta religion tenga una
predominancia importante para asi establecer un Modelo Optimo de Gestién
Financiera para el pais.

Finalmente, se realizara una encuesta a los principales lideres de
diversas Iglesias Evangélicas del pais para tener conocimiento de la situacion
actual del problema. Con esto, y con el Modelo Optimo, se presentara un “Plan
de Mejora”, el cual consistird en una pauta para un nuevo comportamiento

ético financiero en estas instituciones.



ABSTRACT

The problems of corruption or embezzlement in the Churches arise
because of the little and almost zero control over these institutions.

There is freedom to establish a religious entity but also to deal with
everything related to its internal affairs due to the Church-State separation.
This freedom includes how to manage their finances.

All religious entities are categorized as non-profit organizations; they
have tax benefits and are not required to make ledgers and a corresponding
income statement, even as a requirement to access tax exemptions.

And, How are these institutions managed? Evangelical or Protestant
Churches are generally funded by donations made by their own members on
a voluntary basis. Although there are some Churches that establish certain
rules to be part of their entities, which may include a mandatory monthly
contribution.

This freedom, together with the mismanagement of the funds of these
organizations, is the main problem to be addressed in this research.

We will begin by investigating the beginnings of the Evangelical Church
in Chile, its structure, functionality, together with the country's tax system, the
basic accounting structures that should be required, audit systems and
everything relates to it; to then proceed with an through investigation to 6
countries of the same subjects, where this religion has an important
predominance in order to establish an Optimal Financial Management Model
for the country.

Finally, a survey will be made to the main leaders of different Evangelical
Churches in the country to have knowledge of the current situation of the
problem. With this, and with the Optimal Model, an "Improvement Plan" will
be presented, which will consist of a guideline for a new ethical financial
behavior in these institutions.



INTRODUCCION
CAPITULO |
1. Origen y Proposito del Estudio
CAPITULO Il
2. Objetivos
2.1 Objetivo General
2.2 Objetivos Especificos
CAPITULO IlI
3. Alcance del estudio
CAPITULO IV

4, Estado del Arte

INDICE

4.1 Antecedentes del Estado del Arte

4.1.1 Marco Legal

4.1.2 Sistema tributario en Chile

4.2 Marco Teoérico del Estado del Arte

4.2.1 Estructuras contables

4.2.2 Auditoria del sistema de control financiero

4.2.3 Sistemas y Normas contables a aplicar

4.3 Aportes de Conocimientos de Ingenieria Comercial

4.3.1 Contabilidad (1y2)

4.3.2 Finanzas

4.3.3 Legislacion Tributaria

4.3.4 Electivos

paginas
13
15
16
20

21

23
24
26

27

30

33

39

44

45

46

47



CAPITULO V 48

5.Sistemas Financiero en otros paises.

5.1 Definicion de un cuestionario financiero tipo 49
5.2 Estados Unidos 50
5.3 Alemania 61
5.4 Suecia 68
5.5 Islandia 74
5.6 Brasil 80
5.7 Guatemala 88
5.8 Conclusiones Por Pais 96
5.9 Cuadro Resumen de los aportes principales del Capitulo IV y V. 99
CAPITULO VI 102
6. Modelo Financiero éptimo 103
Capitulo VII 108
7. Estructura y Finanza de las Iglesias en Chile 109

7.1 Estructura Organizacional

7.2 Principales Organizaciones 114
7.3 Sistema Financiero Actual 119
CAPITULO VIII 123
8. Metodologia de Trabajo: descripcion de fases 124
8.1 Fase: Estructura contable y financiera fundamental 125
8.2 Fase: Analisis bibliométrico de Paises 126

8.3 Fase: Establecimiento del Modelo Optimo

8.4 Fase: Caracteristicas de la Iglesia Protestante

8.5 Fase: Seleccion de la muestra 127
8.6 Fase: Diseino de la encuesta basica para las Iglesias

8.7 Fase: Resultados de la Encuesta 128

8.8 Fase: Aplicacion del modelo 6ptimo a las Iglesias Protestantes de Chile.



8.9 Fase: Diseino de un Plan de mejora

CAPITULO IX
9. Aplicacion Metodoldgica y Resultados
9.1 Seleccién de la muestra
9.2 Disefio de la encuesta
9.3 Aplicacion, Resultados y Andlisis de la encuesta
9.4 Valoracion profesional personal del nivel de funcionalidad de la encuesta.
9.5 Correlacidn entre el modelo éptimo y el resultado de las encuestas
de las Iglesias Protestantes en Chile.
CAPITULO X
10. Resultado Final

CAPITULO XI
11. Diseiio de un Plan de mejora
11.1 Pauta para las acciones hacia un nuevo comportamiento ético
financiero en la Iglesia evangélica.
11.2 Herramienta 1: Libro Contable basico
11.3 Herramienta 2: Plan de Auditoria
11.4 Herramienta 3: Hoja de Informacién de Balance a la Comunidad
11.5 Herramienta 4: Curso de Educacidn e Inclusidn Financiera
11.6 Unidad de Asistencia técnica permanente
CAPITULO XII
12. Conclusiones
12. 1 Practicas y profesionales
12.2. Universalidad de la educacion financiera
12.3. Personales.

13. Bibliografia

10

130

131

132

137

157
159

162
163

166

167

169
182
187
189
192
194

195

196
197

198



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: LIDIro DIAriO ..eeeecuieeieiiee ittt sitee e siiee sttt s e e st e st e e e sbae e s sbbeessabbeeesabaeessabaessnbeeesssaeennns 35
L] o] IR R T fe T 1Y, F= 1Y o T PSPPSR 36
Tabla 3: N ° Iglesias en EStados UNIdOS .........uveiiiiiiiiiiiieeiciiiiieee ettt ee e sssre e e e s s sivree e e e s ssnanaeeaeeens 51
Tabla 4: N 1g1eSIas AlEMaANIa....uiii i ciiiieeeieeiiriee et e e e e e e s e e e e s s sabraeeeessssssaeeeesssssraenaesans 63
Tabla 5: N % IGIESIAS Brasil.......uceeiiiiciiiiiee ittt e eecite e e e estre e e e e e st e e e e s e saabaeeeesssassaeeeeeesssssaeeaeeans 81
Tabla 6: Tabla Resumen Capitulo IV Y V ...ttt e e s e saaae e e e ens 99
Tabla 7: MOAEIO OPLIMO ...ttt ettt sttt st st seaseseseseseananana 105
Tabla 8: Correlacion Modelo éptimo y resultado eNCUESTaSs ........cccuuvveeeeeeiciiiiiee e, 159
Tabla 9: Codigos Libros Contables..........ccuuiiiiiii ettt e et e e e e araee s 169
Tabla 10: Herramienta 1: LIDro DIario ....ccccveeercieeeeioieeeriieeesiiee e seree e svteeesneeessseveeesnaeeesnneeassnnneeas 170
Tabla 11: Ejemplod LIDro DIario ....cc.eeeeeeeeceiiieee e ecciite e ettt e e e e e ttee e e e e e e eraae e e e e e anraneeeeeennnreneeas 172
L1 o] T B =T g oY1 (o A W oY o 1 B 1 - Lo Nt 173
Tabla 13: Herramienta 1: LiDro Mayor ...co..eeviieii ettt e e e et e e e e esasaae e e e s e naaaeeee s 174
Tabla 14: Herramiental: Balance Iglesias PEQUERAS ........ccccvviieeeiecciiiiee et 177
Tabla 15: Herramiental: Estado de Resultados Iglesias Pequefias........cccccccuvvveeeeiiciiieeeececciineennn. 177
Tabla 16: Herramienta 1: Balance GeNEral.......cccivviieiiiiiiiiiiiee ittt e s e sieee s 178
Tabla 17: Herramienta 1: Estado de resultados .........uveeiiieiiiiiieee it 179
Tabla 18: Herramienta 2: Sistema de AUItoria ......ccceevviiiiiiiiiiiniee e 180
Tabla 19: Hoja INformativa INGreS0S.....uui ittt et e e s s e e s s s snaraeeae s 180
Tabla 20: Hoja INfOrmMativa EQIreS0S .. uuuuiiiiiiiiiiieeeiiiieee e e eeiirt e e e estre e e e e e s ra e e e e s s sntbaeeeessnnnaaeeaes 180

INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1: Religion Estados UNidOS.....ccoicuiiiiiiiiiiiieeie ettt e e e ettt e e e s s eateae e e e s s snaraeeeaesennes 51
Grafico 2: Religion AlEMaAnia ....cccuuiiiiei et e e e e s et e e e e e s sabere e e e e s srbraeeeeesanane 62
Grafico 3: REIIGION SUBCIA ..uuiiiiiiieiiiiiie ettt e e e e s st r e e e e e ssabeaeeeessssnsraneeeesannses 69
Grafico 4: ReligiOn ISIaNdiad . .cceciicuiiiieee e e e s s re e e e e s s raeeeeeseane 75
Grafico 5: RElIGION Brasil ....ueiiiiiiciiiiiiii et e e e s s s saba e e e e e e s snbraeeeeesenne 80
Grafico 6: Religion Guatemala................coiiiiiiiiiiec e e e e e e 89
Grafico 7: ENCUESTA: PregUNTAL .....ooviiii ettt e e ettt e e e e et e e e e e e aabae e e e e e annraneaaeenns 138
Grafico 7: ENCUESTA: PregUNTAL ......oeiii ittt e e ettt e e e et e e e e e e e aaaa e e e e e e nanraeeaaeenns 138
Grafico 8:: ENCUESTA: PreGUNTAZ .....ooiiiii ettt ettt e e ettt e e e e e e etta e e e e e e e aaaaseeesesnnsraseaaeenns 139
Grafico 8:: ENCUESTA: PreGUNTAZ .....ociiiiiiiiieee ettt e ettt e e e ettt e e e e s e taaa e e e e s e aaaaeeeesesansaaneaaeenns 139
Grafico 9:: ENCUESTA: PregUNTA3 .....oiiiii ettt ettt e e et e e e e et a e e e e e e anaa e e e e e e nnnraaaaeeenns 140
O] Y i (oo e Tl o o To Ut = e = =V ] = 1 SRR 140
Grafico 10:: ENCUESTA: PregUNTAA .. .ccii ittt ettt e ettt e e e e e eevtra e e e e e eenttaeeeeesenbraeaaeesenns 141
Grafico 10:: ENCUESTA: PregUNTAA .. .cci ittt ettt e ettt e e e e e e ettre e e e e e s e avtaeeeeesensraeaaeesnnns 141
Grafico 11:: ENCUESTA: PregUNTab ...uuii i iiieee ettt ettt e et e e e e et e e e e s s eaaaae e e e e esnnsaaeeeeeenas 142
Grafico 11:: ENCUESTA: PregUNTAS ...uii i cereeee ettt e e ettt e e e e ettt e e e e e e s e nrtaeeeeessnsraaeaeeennns 142
Grafico 12:: ENCUESTA: PregUNTAB ....cciiiiiieiiiiee ettt ettt e e et e e e e s eaba e e s s s saaaa e e e e e ssnnnraeeaeeenns 143
Grafico 12:: ENCUESTA: PregUNTAB ....cciiiiicieieeee ettt ettt e e et e e s e s e e e s e saaaae e e e e esnnnraeeaeeenas 143


file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57673653
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57673669
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57673671
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57673672
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144556
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144557
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144558
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144562
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144563
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144564
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144565
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144566
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144567
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144568
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144569
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144570
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144571
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144572
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144573

Grafico 13: ENCUESA: PreBUNTA 7 ..vveiiiiiiciiiiee ettt ee ettt e e ettt e e e e ettt e e e e e e s eattaeeeeessnstaaeaaesnnns 144

Grafico 13: ENCUESTA: PregUNTA 7 ..uviiiiiiiiiiiiee ettt ee ettt e ettt e e e et e e e s s saasae e e e e esnsaaeeeeeennn 144
Grafico 14:ENCUESTA: PregUNTA 8 ....uviiii ittt e et e e e st e e e s e saaaa e e e e e s anraeeeeeenan 145
Grafico 14:ENCUESta: PregUNTA 8....uviii ittt ettt ettt e e e e e e s s saaaa e e e e s ssssraeeeeeenns 145
Grafico 15:ENCUESTA: PregUNTA 9. .uiiiiii ittt e ettt e s e aee e e e s s sane e e e e s s anraeeaesenas 146
Grafico 15:ENCUEsta: PregUNTa O ... e e e e e e aaaaaaaaaas 146
Grafico 16:ENcUesta: Pregunta 10 .. .. iiieieeeeiiiiee ettt e et e e s s srrae e e e s s saaree e e e s s sanraeeeesenan 147
Grafico 16:ENCUEsta: Pregunta 10 .. .. ieieieeeeiiieee e ettt e ettt e e s s svrae e e s s s saara e e e e s e nnraeeeesennn 147
Grafico 17:ENCUesta: Pregunta 11 . ... iiiiieee ettt e ettt e e e e etata e e e e e e aaae e e e e e nnraeeaaeenns 148
Grafico 17:ENCUesta: Pregunta 11 . ... ittt e ettt e e e e tta e e e e e e aaae e e e e eeannraeeeaeennn 148
Grafico 18:ENCUESTA: PregUNTA 12 ...ccii i eeceeee ettt e ettt e e e e staaa e e e e e anaa e e e e s e nnaaeeeeeenns 149
Grafico 18:ENCUESTA: PregUNTA 12 ...ccii i eecieeeee ettt e e ettt e e e e e staa e e e e e esanaae e e e e e nnaaeeaeeenns 149
Grafico 19:ENCUESta: Pregunta 13 ... ettt et e e e e taa e e e e e e e raaaa e e e e e e anraeeeeeenns 150
Grafico 19:ENCUESta: PreguNTa 13 ... ettt e e et e e e e taaa e e e e e eeanaa e e e e e e nnraaeeeeenns 150
Grafico 20:ENCUEsta: Pregunta 20 .......iccciiiieeeeecciiieeee e eciieee e e e et e e e e s e eatre e e e e e seareaeeeeesentraeeaeesanns 151
Grafico 20:ENCUESta: Pregunta 20 .......coccuiiieeeeecciiieeee e eeiieee e e s et e e e e e eevtae e e e e e seartaeeeeseentraeaaeesanns 151
Grafico 21:ENCUESta: Pregunta 15 ... i iiiiie ettt et e e e e e e e e e saaa e e e e e e nnraeeeeeeaas 152
Grafico 21:ENCUEsta: Pregunta 15 ... ettt e e e e e e s e ara e e e e e e aaraaeaeeeaas 152
Grafico 22:ENCUESTA: PregUNTA 16 . .uciiiiiiiiiiiiee ettt e e et e e e e seare e e e s e saaaae e e e e esnnraeeeeeenns 153
Grafico 22:ENCUEStA: PregUNTA 16 . ..iiiiiiiiiiiie e cciiieee ettt et e s e aare e e e s e saaaa e e e e s e asraeeeeeenas 153
Grafico 23:ENCUESTA: PregUNTA 17 ..oviii i eteee ettt ettt e e e e e e s s saana e e e e e e sanraaeaeeenas 154
Grafico 23:ENCUESTA: PregUNTA 17 ..oviii ittt ettt e e s e e s s s e e e e s s sssaaeeeeeenas 154
Grafico 24: ENcuesta: Pregunta 18 ......iiiicuiiiiiiiiiiiiiee ettt e sttt e e s s s aae e e e e s s saaa e e e e s ssasraeeeesenan 155
Grafico 24: ENcuesta: Pregunta 18 . ... iiiiiei ettt e e ettt e e e e ettae e e e e e e aaaae e e e e e anraaeaeeenns 155
Grafico 25:ENCUESTA: PregUNTa 19 ... ettt e ettt e e e etta e e e e e e aaa e e e e e e nnraeeaaeenas 156
[lustracién 3: Ejemplo Libro MayorGrafico 25:Encuesta: Pregunta 19 ........cccoceeeeeecvieee e, 156
Grafico 26: Hoja INnformativa INGrES0OS ........uuiiiiiiciiiiiee ettt e ettt e e e eetre e e e e e eearra e e e e e eeabraeeaeesans 180
Grafico 26: Hoja INformativa INGreS0OS ........uuiiiiiiciiiieee ettt e ettt e e e e eeitre e e e e e e erra e e e e e eenbraeeaaeeans 180
Grafico 27: Hoja INnformativa EGreS0S .......uuviiieiieiiiiieee e eecitiee e e e ettt e e e e eeittee e e e s eeartae e e e s senraaeeaeesenns 180
Grafico 27: Hoja INnformativa EGIreS0S .......uuviiieiieiiiiieee e ettt e e e ettt e e e e eettte e e e e s seartaeeeessenbaaeeaeesenns 180

INDICE DE ILUSTRACIONES y FOTOGRAFIAS

[lustracidn 1: Estructura Organizacional IZ1eSias .......cuueeieiiiciiiie e 113
[lustracidon 2: Metodologia de Trabajo .......cccccviiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e aaees 124
[lustracion 3: Ejemplo LIDro Mayor ...ttt e e e e earaa e e e e e e anees 175

12


file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144574
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144575
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144576
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144577
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144578
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144579
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144580
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144581
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144582
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144583
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144584
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144585
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144586
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144587
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144588
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144589
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144590
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144591
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144592
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144593
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144594
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144595
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144596
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144597
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144598
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144599
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144600
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144601
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144602
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144603
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144491
file:///C:/Users/betsu/Desktop/MEMORIA/MEMORIA.docx%23_Toc57144493

INTRODUCCION

La historia de la iglesia en Chile se ha visto envuelta en diferentes
circunstancias, las cuales fueron ingresando al pais por distintas vias en
diferentes tiempos. Las raices, son los primeros movimientos en relacidon con

1»

la “reforma protestante™”, influencia proveniente de Europa y Estados Unidos.

En el afo 1909 surge la Iglesia Metodista Pentecostal, quien se convirtid
en la principal iglesia evangélica del pais, quienes se instalan en los sectores

mas populares, tanto en las zonas rurales como en las urbanas.

Al igual que el resto de Latinoamérica, las distintas ramas del
protestantismo comenzaron a nacer de a poco, cada una con sus propias
caracteristicas, ya sea en la forma que se organizan, quienes lideran, reglas
internas, y hasta en que versién de la Biblia seguir. Es asi como comienza el
aumento de estas en diferentes denominaciones y cantidad de fieles que las

componen.

Este aumento se puede ver reflejado en los distintos Censos realizados
en el pais a lo largo de los afios. Los datos recopilados por el INE arrojan que la
cantidad de evangélicos en el pais paso desde 54.800 personas en el afio 1920
a un total de 1.699.725 en el afio 2002. Para el afio 2012 la totalidad de
personas que se declar6 “Evangélica o Protestante” fue de 2.145.092,
representando asi, la segunda religidn mayoritaria con un 16,62% de los

chilenos mayores de 15 afos.

! Movimiento que surge en el siglo XVI que impulsa un cambio en la religién debido a la oposicidn a la Iglesia
Catodlica y el dominio del Papa.
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En la actualidad, el Censo no incluye las preguntas acerca de la religion,
sin embargo, segun otros estudios, que se mencionaran mas adelante, el afio
2019, la religidn evangélica protestante mostro una representacion del 18% de

los chilenos mayores de 18 anos.

Este auge trae consigo distintas percepciones por parte de la comunidad
y sus miembros ya que no existe un ente que regule la apertura de iglesias en

el pais y mucho menos la administracion de sus finanzas.

Existe un desconocimiento por parte de los lideres de estas
organizaciones en como administrar sus ingresos y transparentar todos sus
movimientos contables, lo que le ha traido consecuencias graves a mas de un

lider, principalmente a aquellos que poseen una gran cantidad de fieles.

Es por esto que, mediante este estudio, se busca generar un modelo de
gestion financiera para las iglesias protestantes del pais, de manera que les sea
de ayuda en cada una de sus actividades, y junto con esto, presentar
alternativas de sistemas de auditoria, con el objeto de que las iglesias rindan
sus cuentas. Todo esto, para fomentar la transparencia, ética y honestidad en

estas organizaciones.
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1. ORIGEN Y PROPOSITO DEL ESTUDIO

A lo largo de la historia, Chile se ha caracterizado por mantener la
libertad de culto? en el pais. “La libertad religiosa es un derecho consagrado
constitucionalmente en el sistema juridico chileno” (Herndndez, 2018). Y con
esto, un conjunto de beneficios y derechos que se le otorgan a todas las

entidades religiosas sin distincion.

Financieramente, el Estado no entrega un aporte directo a ninguna

iglesia protestante, por lo que, estas se financian a través de:

las ofrendas que hacen sus fieles (que se entienden como donaciones
sin necesidad de un trdmite judicial previo); del arriendo de las
propiedades que posean; de los beneficios que producen tanto los
depdsitos que tienen en la banca como las acciones de sociedades; y de
toda otra donacion en beneficio de la organizacidn religiosa o la entidad

que depende de la misma (Celis, 2006).

No obstante, el estado brinda un aporte indirecto a estas entidades
religiosas, las cuales se ven reflejadas mayoritariamente en las exenciones
tributarias. Cabe destacar que, estos beneficios tributarios se dan a estas
entidades, debido a la calidad de “no lucro” que poseen. “las iglesias,
confesiones y demas entidades religiosas, no se encuentran afectas al

Impuesto a la Renta, ello por supuesto, en la medida en que no lleven a cabo

2 Ley 19638: El Estado garantiza la libertad religiosa y de culto en los términos de la Constitucion
Politica de la Republica.
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actividades comerciales o empresariales” (Servicio de Impuestos Internos,

2012).

Ademas de no estar afectas al Impuesto a la Renta, las entidades
religiosas poseen beneficios como: la exencidn del Impuesto de Primera
Categoria, exencion de impuesto a donaciones o asignaciones destinadas a la
construccién o reparacidén de templos, no ser contribuyentes del IVA, entre

otros.

Por lo tanto, la iglesia puede financiarse, en general: “por donaciones de
sus fieles o de otras personas; por los beneficios que produzcan algunas de las
actividades que la entidad realiza, y, finalmente, por la financiacion que el

Estado puede prestarles” (Orrego , Gonzalez, & Saldafia, 2003).

Es aqui donde surge la incertidumbre por parte de la comunidad que no
forma parte de estas entidades religiosas y no conoce el manejo interno de
éstas; ¢Cudl es la causa de las donaciones a las iglesias por partes de sus
miembros?, éSon obligados o no?, ¢Qué tan incorrecto es la entrega del
diezmo?, iLlevan de manera correcta la administracion de sus finanzas?, y asi,
un sinfin de preguntas que personas externas, familias, expertos y hasta el
mismo gobierno se plantean, sobre todo después de los ultimos
acontecimientos ocurridos con el Obispo Duran de la Iglesia Metodista
Pentecostal de Chile, quien estd siendo acusado, principalmente, de lavado de

dinero e infracciones tributarias.
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Esta situacidn fue el principio de un sinfin de problemas que se le vendria
a la Iglesia Protestante por la incertidumbre acerca de una correcta gestion

financiera dentro de éstas.

Las organizaciones religiosas generalmente estan clasificadas como
organizaciones sin animo de lucro y esto es muy importante para su
entendimiento publico, el cual debe diferenciarse de su entendimiento
interno: su funcion como instituciones de caridad disefiadas para
beneficiar a la sociedad y no a sus lideres, fundadores o propietarios.

(Ukah, 2008)

Sin duda que las “malas practicas” en el ambito econédmico es algo que
esta presente en todas las grandes, medianas y hasta en las pequefas
empresas. Sin embargo, el revuelo que ha causado en el pais lo ocurrido con
el obispo Duran, afectd a todas las iglesias evangélicas del pais recibiendo el
rechazo de la sociedad y una exigencia por parte del pueblo a que exista una
buena gestion administrativa y transparencia en todos sus movimientos

contables.

El gobierno y el Sll no se quedan atras frente a la problematica, quienes
han informado un posible cambio en las leyes y tributaciones para las iglesias,
confesiones y demas entidades religiosas. Siendo uno de estos cambios, la
obligacidn a declarar los recursos, que posean las iglesias que perciban mas de
12 mil UF anuales. Esto causd molestia en los diferentes lideres cristianos,

guienes encuentran incorrecta esta medida, defendiendo sus posiciones como
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organizaciones sin fines de lucro® y quienes mencionan que este cambio seria

solo el comienzo de algo “peor” para ellos.

éiDeben las iglesias, confesiones y demas entidades religiosas declarar
sus ingresos siendo organizaciones sin fines de lucro?, ¢Es necesario
implementar un ente regulador que fiscalice sus ingresos?, éComo se podria
ayudar a las iglesias protestantes a llevar sus registros contables de manera

correcta?.

El origen del estudio nace a raiz de estos problemas y preguntas
anteriormente planteadas, que han ido surgiendo a medida que la iglesia ha
ido creciendo y aumentando a lo largo del pais y es por esta razon que el
proposito de este estudio es lograr brindar una ayuda a sus lideres en el area

administrativa y con esto una regulacién econdmica a nivel nacional.

3 Organizaciones que no tienen como objetivo el lucro econémico. Las utilidades que generan no son
repartidas entre sus socios, sino que se destinan a su objeto social. (Fuente: sii.cl)
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2. OBIJETIVOS

2.1. Objetivo General

Disenar

un modelo de gestion financiera a las Iglesias Protestantes

Evangélicas, mediante el estudio y andlisis de la actual estructura vy

comportamiento financiero que presentan, comparandolo con un modelo

Optimo de gestion financiera y asi proponer mejoras en la administracion y

funcionamiento interno de éstas sin afectar a la integridad de sus lideres y

miembros.

2.2. Objetivos Especificos

2.2.1

2.2.2

2.2.3

224

A partir del analisis bibliométrico de un cuestionario tipo a
distintos paises, establecer lo que podria ser el modelo dptimo
para la gestion contable y financiera de las Iglesias Protestantes
en Chile.

Revisar todos los instrumentos y conocimientos propios de la
Ingenieria Comercial que se pueden aplicar a este tipo de
estructura contable y financiera.

Analizar el estado actual de la Iglesia Protestante en Chile y asi
definir cual es su alcance, influencia en el pais, cantidad de
fieles y las principales partidas de ingresos en sus cuentas y sus
sistemas de registro.

Seleccionar a lIglesias y entidades religiosas lideres en la
actualidad para analizar sus antecedentes, en términos de buen

comportamiento financiero, transparencia, manejo de
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

2.2.9

utilidades, registros contables y todo lo que sea necesario para
el estudio.

Aplicar a la realidad nacional el modelo éptimo de gestion
financiera, construido a partir del analisis de las Iglesias
estudiadas en el extranjero.

Analizar las principales diferencias del modelo optimo
establecido con las actuales practicas tributarias y financieras
de las Iglesias Evangélicas en Chile.

Determinar los instrumentos y las acciones que se deben
considerar en un plan de mejoramiento de gestion financiera y
tributaria para las Iglesias Evangélicas en Chile.

Proponer la construccidon de un libro contable basico para
mejorar la gestién financiera y contable de las Iglesias
Evangélicas de Chile.

Disefar un sistema de auditoria permanente para asegurar la
calidad y transparencia financiera para el nuevo sistema de

gestion contable propuesto.
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3. ALCANCE DEL ESTUDIO

Este estudio tiene como fin la realizaciéon de un modelo de gestidn
financiera para las iglesias protestantes en Chile y la propuesta de un
respectivo sistema de auditoria, con el propdsito de brindar un apoyo a estas
entidades y proponerles ciertos cambios en el ambito administrativo

existiendo asi, una mayor regulacion a éstas.

La propuesta se desarrolla a nivel nacional, especificamente para las
Iglesias Protestantes (Evangélicas). Segun datos entregados por el Ministerio
de Justicia, al ano 2017, existia un total de 3278 entidades religiosas
debidamente registradas y publicadas (Con su respectiva personalidad
juridica®), las cuales mas del 90% corresponde a Iglesias Protestantes. Se

estima que en la actualidad existen mas de 4000 Iglesias inscritas.

El desarrollo del estudio viene dado por el analisis del funcionamiento
interno de estas entidades, forma de administracion, regulaciones en cada
corporacion, modos de trabajo, influencia del Estado de Chile, beneficios
tributarios y generando, principalmente un modelo tipo a través de la

comparacion con la gestién realizada en el extranjero.

Dada la gran cantidad de entidades religiosas es que se segmentaran en
relaciéon con la cantidad de fieles y, por ende, los ingresos que posean, siendo

los modelos distintos para cada uno de estos segmentos.

4 La personalidad juridica, segun el cddigo civil, le brinda a las entidades la capacidad de ejercer derechos y
contraer obligaciones civiles y ser representada judicial y extrajudicialmente.
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Adema3s, existe una dificultad en una regulacion a través de leyes,
debido a que el funcionamiento de las iglesias protestantes tiene relacion con
la doctrina religiosa y la libertad de culto que los resguarda, es por esta misma
razén que existe muy poco acceso de informacion, situacion que obstaculiza el

estudio.

El modelo de gestion financiera que se propondra es el mayor impacto
que tendra este estudio, ya que en la actualidad no existe una “guia” para los
Pastores para llevar correctamente la administraciéon de sus finanzas. De este
modo, el acceso serd liberado para todas las Iglesias de todo el Pais, desde

Arica hasta Magallanes, quedando a libre albedrio la utilizacion de éste.

Por otro lado, el sistema de auditoria es mas complejo de analizar y mas
aun de proponer. Esto debido a la autonomia de las Iglesias Evangélicas,
perteneciendo asi, a distintas denominaciones y teniendo cada una de ellas

sus propias normas y lideres a los cuales seguir.

Seria un gran alcance, que el sistema de auditoria propuesto se pueda
legalizar, sin embargo, queda a manos del Gobierno y la disposicion de la
Iglesia Protestante (y sus lideres), por llegar a un acuerdo y asi poder darle
solucidn a este problema de gestidn en las iglesias que cada vez va en aumento

y sin control alguno.
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4. ESTADO DEL ARTE

4.1 Antecedentes del Estado del Arte

4.1.1 Marco Legal

Dentro de los grandes hitos en la relacidon entre la Iglesia y el Estado es
la aprobacion de la Ley N°19.638, también llamada Ley de Culto, publicada en
el Diario Oficial el 14 de Octubre de 1999. Esta Ley se produjo luego de la
Constitucion Politica de la Republica de 1925 en donde se establecié la
separacion de la Iglesia Catdlica y el Estado, “hecho que desencadend en el
reconocimiento constitucional del caracter de persona juridica de la Iglesia
Catdlica Apostdlica Romana, pero que a la vez significd un inexplicable silencio
del legislador nacional respecto la condicidon de los demas credos” (Flores,

2003).

El nacimiento de esta Ley se produjo debido a la insistencia por parte de
las Iglesias Evangélicas, a través del Comité de Organizaciones Evangélicas
(COE), para lograr obtener acceso a la personalidad juridica de derecho publico
y asi tener los mismos derechos, que la Iglesia Catélica. “El contenido esencial
y mayoritario de este proyecto corresponde a normas sobre la personalidad
juridica de las iglesias y confesiones religiosas, asi como a las entidades que
estas pueden crear con goce de personalidad juridica civil” (Sandoval &

Terminel, 2016)

Es de conocimiento que el Estado de Chile no tiene asumida una religiéon
oficial, sin embargo, es aceptada como un factor que influye en la sociedad. La
separacion Iglesia — Estado, es sin duda uno de los mayores riesgos de esta Ley,

ya que, asi como la iglesia no puede intervenir en los asuntos publicos, el
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Estado tampoco puede intervenir en los asuntos internos de la Iglesia,
teniendo asi, cada parte una autonomia para tratar los temas que les
competen. Esto ha causado una serie de criticas, en especial con el articulo 4
de la Ley 19.638 en el cual se menciona que cualquier entidad integrada por
personas naturales que profesen una fe se convierte en una iglesia o entidad
religiosa. Claramente este articulo y la ley no aclara los limites en la apertura
de iglesias, ni tampoco una regulacién a la calidad religiosa y con esto la
adquisicion de la personalidad juridica pasa a ser un posible peligro al ser mal

utilizado por ciertas personas.

A continuacién, se nombraran los articulos de la Ley 19638, acorde al

problema de investigacion. (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile , 1999):

1. Capitulo |, Articulo 3, Normas Generales:
“El Estado garantiza que las personas desarrollen libremente sus
actividades religiosas y la libertad de las iglesias, confesiones y entidades
religiosas”
2. Capitulo Il, Articulo 7, Libertad religiosa y de culto:
“En virtud de la libertad religiosa y de culto, se reconoce a las entidades
religiosas plena autonomia para el desarrollo de sus fines propios (...)”
3. Capitulo Ill, Articulo 9, Personalidad juridica y estatutos:
“(...) Las entidades religiosas, asi como las personas juridicas que ellas
constituyen en conformidad a esta ley, no podran tener fines de lucro.
4. Capitulo IV, Patrimonio y exenciones:
a. Articulo 14. “La adquisicidon, enajenacién y administracion de los
bienes necesarios para las actividades de las personas juridicas
constituidas conforme a esta ley estaran sometidas a la legislacion
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comun. Sin perjuicio de lo anterior, las normas juridicas propias
de cada una de ellas forman parte de los requisitos de validez para
la adquisicion, enajenacidn y administracion de sus bienes”

. Articulo 15. “Las entidades religiosas podran solicitar y recibir
toda clase de donaciones y contribuciones voluntarias, de
particulares e instituciones publicas o privadas y organizar
colectas entre sus fieles, para el culto, la sustentacidon de sus
ministros u otros fines propios de su mision. Ni aun en caso de
disolucion los bienes de las personas juridicas religiosas podran
pasar a dominio de alguno de sus integrantes”.

Articulo 16. “Las donaciones que reciban las personas juridicas a
que se refiere a esta ley, estaran exentas del tramite de
insinuacion, cuando su valor no exceda de veinticinco unidades
tributarias mensuales”.

. Articulo 17. “Las personas juridicas de entidades religiosas regidas
por esta ley tendran los mismos derechos, exenciones y
beneficios tributarios que la Constitucion Politica de la Republica,
las leyes y reglamentos vigentes otorguen y reconozcan a otras
iglesias, confesiones e instituciones religiosas existentes en el
pais”.

. Articulo 18. “Las personas juridicas religiosas que, a la época de
su inscripcién en el registro publico, hubieren declarado ser
propietarias de inmuebles u otros bienes sujetos a registro
publico, cuyo dominio aparezca a nombre de personas naturales

o juridicas distintas de ellas podran, en el plazo de un afio contado
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desde la constitucion, regularizar la situacién usando los
procedimientos de la legislacion comun, hasta obtener Ia
inscripcion correspondiente a su nombre. Si optaren por la

donacion, estaran exentas del trdmite de insinuacién”.

Ademads de la Ley 19.638 como tal, existen otras normas que se relacionan con

la regulacion a las entidades religiosas, las cuales son:

e Constitucién Politica de la Republica: Principalmente, la constitucion, en
el articulo 19 N°6, dispone de la manifestacion de todas las creencias y
el ejercicio libre de todos los cultos que no se opongan a la moral, a las
buenas costumbres o al orden publico. Ademas, menciona que las
iglesias, tendran los derechos correspondientes en cuanto a los bienes
y estan exentos de toda clase de contribuciones.

e (Cddigo Civil: La relacién recae en que las personalidades juridicas de
derecho privado estan reguladas por el Titulo XXXIII del Cédigo Civil,
legislacién que aplicaba a todas las entidades religiosas (que no fuera la

Catdlica), antes del establecimiento de la Ley 19.638

4.1.2 Sistema Tributario en Chile

El 24 de Septiembre del 2012, en reemplazo de la Circular N°9 se publica
la Circular N°45. Este reemplazo se produce por el descontento de los
dirigentes evangélicos con el desarrollo y contenido de la Circular N°9 vy
principalmente por problemas de interpretacién con la redaccion del

documento.
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La nueva circular refleja el principio que el Estado chileno ha mantenido
en relacion con las iglesias, confesiones y entidades religiosas reconocidas por
el Estado, teniendo asi un régimen tributario especial a través de la exencion
de tributos. “Gracias al trabajo conjunto con las iglesias evangélicas logramos
interpretar de mejor manera las disposiciones tributarias aplicables a las
iglesias y entidades religiosas” sefiald el ex subsecretario Julio Dittborn a la

ONAR. (Oficina Nacional de Asuntos Religiosos, 2012).

Segln esta Circular (Servicio de Impuestos Internos, 2012), las
exenciones que las benefician son:

A) Por regla general, las iglesias, confesiones y entidades religiosas
reconocidas por el Estado no se afectan con el Impuesto a la Renta.

a. Exencion del Impuesto de Primera Categoria que favorece a las
instituciones de beneficencia que determine el Presidente de la
Republica.

b. Las donaciones no constituyen renta para la iglesia o entidad
religiosa que las recibe en calidad de donataria.

B) No se consideraran rentas las cantidades entregadas por las Iglesias,
Confesiones y demas entidades Religiosas a sus Obispos, Sacerdotes,
Pastores o Ministros del Culto para solventar sus gastos de vida,
actividades que les son encomendadas por ellas y el servicio del culto.

C) Exencidn de Impuesto a las donaciones o asignaciones destinadas a la
construccién o reparaciéon de Templos destinados al culto o para el

mantenimiento del culto.
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D) Exenciéon de Impuesto a las donaciones o asignaciones destinadas a la
beneficencia.

E) Las Iglesias y demas Entidades Religiosas, por regla general, no son
contribuyentes del IVA.

F) Los inmuebles en que funcionen templos y sus dependencias,
destinados al servicio de un culto, se encuentran exentos del Impuesto
Territorial.

G) Exencidn en materia de Impuesto de Timbres y Estampillas.

Ademads, las entidades en cuestion pueden postular a fondos
gubernamentales para proyectos sociales, los cuales pueden ser usados en los
arreglos de sus instalaciones, gastos corrientes o para el financiamiento de
iniciativas de beneficencia social.

En el pais no existe un modelo de financiamiento de las organizaciones
religiosas, ni un sistema de regulacién a los ingresos que perciben las iglesias.
Sin embargo, estas exenciones sirven de ayuda a estas entidades por prestar
los servicios de ayuda hacia la comunidad, en su caracter de no lucro.

En general, las organizaciones sin animo de lucro, especificamente las
entidades religiosas, deben presumiblemente beneficiar a la sociedad
proveyendo ayuda tanto material como inmaterial a las personas, en especial
a aquellas que se encuentran necesitadas.

En cuanto al sistema de regulacion financiero a las Iglesias, la Ley de
Culto, sefala que las organizaciones religiosas no deben rendir balances

financieros ni entregar informes de actividades, como tampoco tienen
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obligaciones en materia de transparencia. Solo rinden cuenta a sus propios
fieles.

Cabe destacar, que el Colegio de Contadores de Chile, en sus boletines,
donde establecen las normas de la contabilidad y especifican quienes deben
llevar este orden financiero, mencionan a las Iglesias dentro de la categoria
“organizaciones sin fines de lucro”, sin embargo, no existe una obligacion legal

ni una fiscalizacion, de ahi el problema.

4.2 Marco Tedrico del Estado del Arte

4.2.1 Estructuras Contables

“El objetivo de la contabilidad es proveer informacion cuantitativa y
oportuna en forma estructurada y sistematica sobre las operaciones de una
entidad, considerando los eventos econdmicos que la afectan, para permitir a
ésta y a terceros la toma de decisiones sociales, econdmicas y politicas.”

(Colegio de Contadores de Chile, 1973)

Como toda estructura, la contabilidad posee 18 principios que la
construyen y sustentan, las cuales son: Equidad, Entidad Contable, Empresa en
marcha, Bienes econdmicos, Moneda, Periodo de tiempo, Devengado,
Realizacidn, Costo historico, Objetividad, Criterio prudencial, Significacién o
importancia relativa, Uniformidad, Contenido de fondo sobre la forma,
Dualidad econdmica, Relacion fundamental de los estados financieros,
Objetivos generales de la informacion financiera y Exposicion. “Los principios
y normas de contabilidad generalmente aceptados son reglas vy
procedimientos necesarios para definir la practica de contabilidad aceptada en

un momento” (Colegio de Contadores de Chile, 2018)
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Existe una serie de Normas que guian a las empresas en el area contable.
Ahora, junto con esto, el nivel de normalizacion de la contabilidad del Sector

Publico es distinto al que rige al Sector Privado.

1. Contabilidad Sector Privado: La diferencia con el Sector Publico es que
este no tiene un plan contable oficial. Estas se rigen por un conjunto de
normas: Normas contables contenidas en disposiciones legales y
Normas contables recomendadas por asociaciones profesionales.

El lado legal, tiene relacién con el codigo de comercio, ley de renta, ley
sobre sociedades andénimas, cédigo tributario, entre otros. Ademas de
que las empresas son reguladas por distintas instituciones del Estado,
tales como el Servicio de Impuestos Internos, Superintendencias de
sectores industriales, Agencia General de Aduanas y Municipalidades.
De esta manera, se enfatiza y se obliga a que las empresas lleven de
manera ordenada, al dia y de forma “transparente” sus registros
contables. “En los casos en que la ley exija llevar contabilidad, los
contribuyentes deberan ajustar los sistemas de ésta y los de confeccion
de inventarios a practicas contables adecuadas, que reflejen claramente
el movimiento y resultado de sus negocios”, menciona el Cdédigo
Tributario en su articulo N°16. (Biblioteca del Congreso Nacional de

Chile, 1974)

Ademas, el Decreto Ley N°830 sobre el Cédigo Tributario sefala: “Para

todos los efectos tributarios, los contribuyentes, cualquiera que sea la

moneda en que tengan pagado o expresado su capital, llevaran

34



contabilidad, presentaran sus declaraciones y pagaran los impuestos
gue correspondan, en moneda nacional”
Con esto, el Articulo N°25 del Cédigo de Comercio sefala que todo
comerciante esta obligado a llevar para su contabilidad los siguientes
libros:
a. Libro Diario: En este Libro se anotan todas las transacciones
efectuadas por la empresa en orden cronoldgico.

A continuacidn, se presenta un formato de este libro:

Tabla 1: Libro Diario

Codigo
TpoComp NumComp FechaContable|Glosa Anélisis [Nombre Cuenta [Cuenta |Tpo Doc |Numero [Nombre|RUT Debe Haber
Cta Cte Clientes [1.30 2.900.456!
Banco Credito 1.20 1.078.567
233 01-01-2006|Apertura Mercaderias 1.40 1.200.456
Proveedores 2.10 560.896
U Capital 4.10 4.618.583
José
Cta Cte Clientes |1.30 Factura 6712|Reyes 340.658
U 234 02-01-2006|P: de Fact -
9o de Faclura 1g oo Credito [1.20 Cheque | 1233456 300.000
Caja 1.10 Efectivo 40.658
Pedro
Venta con|Cta Cte Clientes |1.30 Factura 7801[Alzola 234.000
v 25 08-01-2006 o tura Ventas netas 3.10 196.639
Iva Débito Fiscal |2.40 37.361
Mercaderias 1.40 Factura 1345 231.664
U 236 03-01-2006 Recepcnop Iva Credito Fiscal [1.80 44.016!
Mercaderia Juan
Proveedores 2.10 Rojas 275.680]
Pago de factura|Proveedores 2.10 Factura 134567 66.666.666-6 275.680
U 237 15-01-2006 -
a proveedor Banco Credito 1.20 275.680

6.305.497  6.305.497

RESUMEN
RUT Periodo Tributario
Identificacion Inicial [Final
55.555.555-5 ene-06] ene-06
Cantidad Cantidad Suma Valor|
Fecha Contable[|Comprobantes |[Movimientos Comprobante
Registro Diario 01-01-2006 1 5| 5.179.479]
02-01-2006 1 3] 340.658
03-01-2006 2 6 509.680
15-01-2006 1 2 275.680
Cantidad Cantidad Suma Valor|Valor
Cierre Comprobantes [Movimientos [Comprobante [Acumulado
5| 16, 6.305.497 6.305.497]

Fuente: Servicio de Impuestos Internos
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Cabe destacar que la diferencia entre el “Debe” y el “Haber”, se
da en que el “Debe” registra todas las transacciones que la
empresa recibe, es decir, lo que ingresa. Caso contrario, el
“Haber” registra todas las salidas de la empresa.

Libro Mayor: Aqui se registran de manera cronoldgica todas las
operaciones contables de la empresa registradas en cada una de
las cuentas. Es el resumen del movimiento de cada una de las

Tabla 2: Libro Mayor

Cuenta 1.10 Caja
[ 3] | 234] 02-01-2006]Pago de Factura | 40.658]
Cuenta 1.20 Banco Crédito
U 233 01-01-2006|Apertura 1.078.567
Deposito pago
U 234 02-01-2006 factura Cheque 23456 300.000
U 237 15-01-2006|Pago de Factura 275.680
Cuenta: 1.30 Cta Cte. Clientes
U 233 01-01-2006|Apertura 2.900.456
U 234 02-01-2006(Pago de Factura 340.658
U 235 03-01-2006|Venta con Factura 234.000
Cuenta 1.40 Mercaderias
[ 9] | 233] 01-01-2006[Apertura | [ | [ 1.200.456]
| U | 236] 03-01-2006|Recepcion | | | | 231.664|
Cuenta 1.80 Iva Credito
[ U | 236] 03-01-2006] [ [ [ [ 44.016]
Cuenta 2.10 Proveedores
U 233 01-01-2006|Apertura 560.896
Recepcion
U 236 03-01-2006 | Mercaderias 275.680
U 237 15-01-2006|Pago de Factura 275.680
Cuenta 2.40 Iva_Débito
[ [v] | 235] 03-01-2006] | [ [ | [ 37.361]
Cuenta 3.10 Ventas Netas
[ 9] | 235] 03-01-2006[Ventas a crédito |Fact | 44556677] | | 196.639]
Cuenta: 4.10 Capital
[ U | 233] 01-01-2006]Apertura | [ [ | [ 4.618.583]
RESUMEN
RUT Periodo Tributario
Identificacion Inicial [Final
55.555.555-5 ene-06] ene-06
CIERRE
Montos periodo Montos acumulado
Cédigo Cantidad Saldo Saldo Saldo Saldo
Cuenta Cuenta Movimientos Debe Haber Deudor Acreedor Debe Haber [Deudor Acreedor
1.10 Caja 1 40.658 40.658 40.658 40.658
1.20 Banco Credito 3 1.378.567 275.680 1.102.887 1.378.567| 275.680| 1.102.887
1.30 Cta Cte Clientes 3 3.134.456 340.658 2.793.798 3.134.456| 340.658| 2.793.798
1.40 Mercaderias 2 1.432.120 1.432.120 1.432.120 1.432.120
1.80 Iva Credito 1 44.016 44.016 44.016 44.016
2.10 Proveedores 3 275.680 836.576 560.896 275.680| 836.576 560.896
2.40 Iva débito 1 37.361 37.361 37.361 37.361
3.10 Ventas netas 1 196.639 196.639 196.639 196.639
4.10 Capital 1 4.618.583 4.618.583 4.618.583 4.618.583
16 6.305.497 6.305.497

Fuente: Servicio de Impuestos Internos (Sll).
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c. Libro de Inventarios y Balances:
Este, consiste en un detalle de los bienes y deudas que la empresa
posea a la fecha del balance, con todos los antecedentes que sean
necesarios para su individualizacidn y valoracion.
Este libro corresponde a una coleccién de informes agrupados en
uno solo.
No existe un formato tipo para la realizacidon de este libro, es
decir, lo pueden hacer como estimen conveniente mientras se
detalle todo lo importante. En general, las personas hacen un
Excel para mostrar al Sll solo lo que es relevante para la
institucion.
Ademas, el balance registra la situacion patrimonial, es decir,
deben registrar el total de sus activos, pasivos y por supuesto, el
patrimonio.
“Los balances deberan comprender un periodo de doce meses,
salvo en los casos de término de giro, del primer ejercicio del
contribuyente o de aquél en que opere por primera vez la
autorizacion del cambio de fecha del balance” (Biblioteca del

Congreso Nacional de Chile, 1974)

Ademas de estos 3 Libros anteriormente mencionados, que son los
obligatorios, los contribuyentes deben considerar el libro de inventarios, el
libro especial denominado Registro de la Renta Liquida Imponible de
Primera Categoria y Fondo de Utilidades Tributables (FUT), y los libros

auxiliares como el Libro de Compra y Ventas y el de Remuneraciones.
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Por el otro lado, las normas recomendadas por profesionales son
aquellas dictadas por el Consejo General del Colegio de Contadores de
Chile, quienes lanzan continuamente Boletines informativos con
modificaciones o nuevas normas a implementar. También tenemos las
Normas Internacionales de Contabilidad y Los Pronunciamientos de
organismos extranjeros compuestos por contadores expertos que

deliberan sobre asuntos de contabilidad.

2. Contabilidad del Sector Publico: Para el sector publico se tienen 5
madulos por los cuales se estructura el sistema:
a. Contabilidad Presupuestaria
b. Contabilidad de Movimiento de Fondos
c. Contabilidad de Bienes
d. Contabilidad de Deuda Publica

e. Cuentas Complementarias

A través de estos modulos es que se registran las operaciones que
realizan todas las instituciones publicas, las cuales son dependientes del

Estado.

El control contable y auditoria del sector publico y por ende el
regulador del drea administrativa de este sector, lo efectia la

Contraloria General de la Republica.
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4.2.2 Auditoria del Sistema de Control Financiero
Existen ciertos organismos encargados de llevar un control financiero a

los contribuyentes, los cuales son:

e El Colegio de Contadores de Chile A.G. es la institucion que tiene la
facultad de establecer las normas de auditoria en Chile. Aqui nace la
Comisidon de Auditoria, quienes deben proponer normas para la
aprobacion y promulgacién por parte del Consejo Nacional de la
CONTACH.

e Por otro lado, el Instituto de Auditores A.G. son grupos encargados de
prestar servicios de auditoria que se encuentran asociados, o también
son miembros de firmas auditoras internacionales. Ellos tienen la labor,
como su nombre lo dice, de auditar, es decir, dictar y regular normas
relacionadas a la auditoria contable.

e Finalmente tenemos a la Federacién Internacional de Contadoras (IFAC).
Esta Federacion, nace de un acuerdo firmado por 63 asociaciones de
contadores representando a 49 paises, donde Chile fue representado
por el Colegio de Contadores. El principal objetivo es desarrollar una
contabilidad mundialmente coordinada y con los estdndares

correspondientes.
Existen 2 tipos de auditoria, las cuales son:

1. Auditoria Interna: Se caracteriza por ser realizada por un empleado de la
misma empresa (auditor interno) y debe entregar a los
gerentes/duefios/accionistas de la empresa los resultados y andlisis de esta

auditoria junto con una serie de recomendaciones para mejorar las
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falencias. En ambos casos, es recomendable que toda empresa sea
auditada al menos una vez al afio, asi se tiene un control del sistema

financiero de todas ellas.

Como se menciond anteriormente, a la Comisién de Auditoria Interna 'y
de Gestidn tiene la responsabilidad de proponer proyectos de normas de

auditoria interna y de gestion. Algunas de estas son:

Norma N ° 4: Sobre Atributos, (Colegio de Contadores de Chile, 2013):

e 1110.A1: La actividad de auditoria interna y de gestidon debe estar libre
de injerencias al determinar el alcance de auditoria interna y de gestion,
al desempeiiar su trabajo y al comunicar sus resultados.

e 1120: Los auditores internos y de gestiéon deben tener una actitud
imparcial y neutral y evitar cualquier conflicto de intereses.

e 1210: Los auditores internos y de gestion deben reunir los
conocimientos, las aptitudes y otras competencias necesarias para
cumplir con sus responsabilidades individuales.

e 1220: Los auditores internos y de gestion deben cumplir su trabajo con
el cuidado y la aptitud que se esperan de un auditor interno y de gestion
razonablemente prudente y competente. El cuidado profesional
adecuado no implica infalibilidad.

e 1230: Los auditores internos y de gestion deben perfeccionar sus
conocimientos, aptitudes y otras competencias mediante la
capacitacion profesional continua.

e 2010: El Director de Auditoria interna y de gestion debe establecer un

plan anual de auditoria interna y de gestion basado en riesgos, a fin de

40



determinar las prioridades de la actividad de auditoria interna y de
gestion. Dicho plan debera ser consistente con las metas de la

organizacion.

Norma N ° 5: Sobre la conducta (Colegio de Contadores de Chile, 2013):

1°: El auditor interno y de gestion debe tener presente que es un
servidor de la sociedad y tiene la obligacion de desempefiarse
honestamente, especialmente con objetividad y diligencia al cumplir
con sus deberes u obligaciones. Es su deber rechazar, por todos los
medios licitos, cualquier conducta moralmente censurable de sus
colegas, de sus mandantes o los auditados.

4°: El auditor interno y de gestiéon no debe aceptar recompensas o
similares, de un empleado, de un cliente, de un proveedor o de una
entidad vinculada a su empleador, que pudiera afectar su

independencia e integridad.

Norma N ° 7: Informes (Colegio de Contadores de Chile, 2013):

Criterios para la comunicacion:

Si bien el formato y el contenido de las comunicaciones finales del
trabajo varian segun la organizaciéon o el tipo de trabajo, deben
contener, como minimo, el propdsito, alcance, resultado y conclusiones
del trabajo.

Las observaciones y recomendaciones del trabajo surgen de un proceso
de comparacion entre el criterio y la condicion. Si el auditor interno y de

gestion encuentra diferencias entre ambos, esta serd la base para
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elaborar su informe. Cuando la concisién cumple con el criterio
establecido, puede ser conveniente comunicar ese desempefio
satisfactorio. Las observaciones y recomendaciones se basan en los
siguientes atributos:

o Criterio: los estandares, medidas o supuestos utilizados al hacer
una evaluacion y verificacion (el estado correcto)

o Condicidén: la evidencia, los hechos que el auditor interno y de
gestion encuentra durante la realizacidon de su trabajo (el estado
actual).

o Causa: la razon de la diferencia entre las situaciones esperadas y
las reales.

o Efecto: el riesgo o exposicidn en que se encuentra la organizacion
u otros terceros, debido a que la condicién no coincide con el
criterio. Para determinar el grado de riesgo o exposicion, el
auditor interno y de gestidn debe considerar el efecto que las
observaciones y recomendaciones puedan tener sobre las

operaciones y los estados financieros de la organizacion.
Calidad de la comunicacion:

Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras, concisas,
constructivas, completas y oportunas.
Obtener, evaluar y resumir datos y evidencias de manera cuidadosa y

con precision.
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Derivar y expresar observaciones, conclusiones y recomendaciones sin
prejuicios, parcialidades, intereses personales e indebida influencia de

terceros.
Preparacion del Informe (Procedimiento):

Toma de conocimiento de la entidad

Planificacion de los trabajos

El entendimiento de las metodologias de calculos

Consolidacion de indicadores

Comparacion de bases de pruebas de la informaciéon cuantitativa y
cualitativa

Comparacion de indicadores de caracter presupuestario, financiero y

contable

Asi como las normas y recomendaciones anteriormente presentadas,

hay muchas mas, las cuales las pueden encontrar en la pagina web del Colegio

de Contadores de Chile (CONTACH).

Auditoria Externa: Es realizada por alguien que no es parte del personal

de la empresa, por lo que, se usa si se quiere tener une vision mas objetiva. Es

recomendable usar este tipo de auditoria cuando debes de presentar tu

situacion financiera a organizaciones externas.

Las Normas de auditoria Externa establecidas por el Colegio de

Contadores de Chile, es una seccidn exclusiva para contadores colegiados, por

lo que no pueden ser visualizadas.
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Sin embargo, es de conocimiento que, la diferencia mas relevante entre
los 2 tipos de auditoria es que, la auditoria externa es obligatoria para todas
las empresas que coticen en bolsa y de cierto tamafio (en cuanto a ingresos) y
en el caso de no realizarse correctamente pueden tener consecuencias legales
graves. En cambio, el empleo de la auditoria interna es netamente por
necesidad particular de la empresa.

4.2.3 Elementos contables fundamentales para organizar los registros
contables.

Primero que todo, dado que la investigacion y el modelo que se quiere
proponer es para una entidad religiosa sin fines de lucro y que el Estado no
puede influir en las decisiones internas de estas organizaciones, es que seguir
un sistema de contabilidad igual al que llevan los sectores publicos no es
recomendable. Esto, es por la justa razon de que en el sector publico es el
Estado quien pone las normas de contabilidad, y les exige llevar un orden en
sus sistemas financieros y estas normas o libros que deben presentar tienen
estrecha relacion con el apoyo econdmico que les entrega el Gobierno, las

deudas publicas, etc.

Dado esto, es que el posible Sistema Contable que se podria aplicar a las
Iglesias Protestantes Evangélicas en Chile es el que lleva a cabo el sector
privado, con algunas modificaciones dada la calidad de entidad religiosa que

poseen estas organizaciones.

Es asi, que se propone que estas entidades tengan al dia los siguientes

libros:
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e Libro Diario
e Libro Mayor
e Libro Inventarios

e Balance General Anual

Cabe destacar que estos libros seran modificados segun la necesidad de

estas entidades y sus conocimientos financieros y contables.

Con estos libros existira un control fundamental sobre los ingresos y
egresos de las entidades religiosas, logrando asi, una mejora en la
administracién de estas y puedan saber cuanto es lo que tienen disponible,

como invertirlo y donde invertirlo.

Es importante sefalar que, estos elementos para llevar un registro de
los movimientos contables van de la mano con un plan de auditoria. El objetivo
de este plan de auditoria es velar por la transparencia y ética de estas

instituciones y también cuidar su bienestar o imagen frente a la sociedad.
4.3 Aportes de Conocimientos de Ingenieria Comercial

En este apartado se informara sobre los conocimientos de la Ingenieria
Comercial que se aplicaran en el Modelo Optimo de Gestién Financiera para

las Iglesias Protestantes en Chile.
4.3.1 Contabilidad I y Il

La contabilidad, es una herramienta usada por la mayoria de las
organizaciones con o sin fines de lucro y que sirve para el orden y la toma de

decisiones en el area econdmica.
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La programacion y contenido de este curso tiene una estrecha relacién
con la propuesta de esta Tesis, el cual se compone de: Principios y normas
contables, Tipos de cuentas, Activos Corrientes y No Corrientes, Patrimonio,
Pasivos, Remuneraciones y Contratos, Comprension de Estados Contables,

Tratamiento de Leasing, entre otros.

Los Tipos de Cuentas ensefiados (Libro Diario, Libro Mayor y Balance de
8 columnas) junto con los Principios y Normas contables son los temas
principales que se debe tener en cuenta para considerar el modelo dptimo

para las Iglesias Protestantes.
4.3.2 Finanzas l y |l

En Finanzas se estudia los movimientos de dinero y la administracion de
este, tomando en cuenta todos los riesgos existentes. En ambos ramos se
aprende la realizacion de los flujos de caja, el entendimiento de los ingresos y
egresos, pago de impuestos, rentabilidad de las empresas, inversiones, escudo

tributario, bonos, créditos bancarios, entre otros aspectos.

Con los conocimientos obtenidos de esta asignatura, se obtiene una
mayor claridad para la realizacion de los libros contables de las Iglesias; en los
gue se les asignara las principales partidas de ingresos y egresos para la

realizacion de un flujo de caja adecuado para este tipo de organizaciones.
4.3.3 Legislacion Tributaria

Esta asignatura se realiza para informar acerca de la situacion tributaria

del pais, como se maneja y cuales son las reglas que las empresas deben seguir.
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Temas como el Servicio de Impuestos Internos, Servicio Nacional de
Aduanas y sus respectivas funciones; Tipos de contribuyentes, consecuencias
legales por la evasion de impuestos, IVA y todo lo que conlleva, Documentos
tributarios, Ley de Impuesto a la Renta, entre otros temas; todos relacionados

con la situacion tributaria de las organizaciones en Chile.

Los temas de Impuestos, evasiones y exenciones, junto con el rol que
juega el Sll, estan directamente relacionados con el propdsito de la propuesta
planteada en esta Tesis. Las exenciones tributarias brindadas a las Iglesias
Protestantes Evangélicas juegan un papel fundamental a la hora de proponer

un mayor control sobre este beneficio y un sistema de auditoria.
4.3.4 Responsabilidad Social y Etica Empresarial

Esta asignatura, el cual forma parte de los electivos de la carrera de
Ingenieria Comercial, hace referencia al conjunto de valores que posee una
empresa y los principios que regulan las distintas actividades de las empresas,

viendo y analizando distintos casos en Chile.

Aunque en la practica no tiene relacidén con la contabilidad, si ayuda en
el tema de una guia hacia la transparencia y buenas practicas que se deben
llevar en las organizaciones y que, sin duda, es la razéon principal de la
realizacion de la propuesta del modelo de gestion financiera para las Iglesias

Protestantes Evangélicas en Chile.
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CAPITULO V
SISTEMA FINANCIERO EN OTROS PAISES
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5. SISTEMA FINANCIERO EN OTROS PAISES

5.1 Definicidon de un Cuestionario Financiero Tipo.

1.

éCudl es la relacién entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?

éCuantas personas se declaran “Cristianas”?

. ¢Cual es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais? ¢Es

la “religion” predominante?
éTienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por

obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

. ¢Estan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por

algln consejo?

¢Poseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
éDeben pagar impuestos?

éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?

¢éCuales son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?

Contrario a la pregunta anterior, ¢ Cudles son las principales partidas de

egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a |la sociedad?

10.éExiste algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas de

las Iglesias Protestantes?
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5.2 ESTADOS UNIDOS

1. ¢éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
Aunque la frase “separacion Iglesia-Estado” no existe en la Constitucion
de Estados Unidos o la Carta de Derechos, si se hace mencion a la
relacion entre estas dos en la clausula de establecimiento y la clausula
de libre ejercicio publicada en la primera enmienda a la constitucion, “el
Congreso no legislara respecto a la imposiciéon de una religion o la
prohibicion del libre ejercicio de la misma” (ACN International, 2018). En
ambas se menciona que no se puede prohibir ni establecer leyes
referentes al establecimiento de la religion ni prohibir su libre ejercicio.
Esta relacién no ha cambiado, la libertad religiosa sigue siendo un
derecho en Estados Unidos.

2. ¢Cudntas personas se declaran “Cristianas”?
Estados Unidos, es uno de los paises con mas diversidad en temas de
religion, aun asi, dada las raices del pais es que el Protestantismo es la
religion predominante en el pais con un 52% de la poblacidn total del
pais (327.167.434 habitantes), seguidos por los Catélicos con un 24% al
ano 2018.

50



Grdfico 1: Religion Estados Unidos
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3. éCudl es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais?
¢Es la “religion” predominante?
La cantidad de Iglesias Protestantes en Estados Unidos ha ido en
aumento a lo largo de los afos. Al aino 2010 la cantidad de iglesias era la

siguiente:

Tabla 3: N ° Iglesias en Estados Unidos

Christian grouping Number of congregations
Evangelical and Conservative Protestant 191,112
Mainline Protestant 77,760
Catholic 20,589
Black Protestant 17,754
Latter-day Saints 14,393
Orthodox Christian 2,551
Other Faiths 11,661
Total* 344,894

Fuente: Statista (Largest Christian denominations in the USA in 2010)
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La cantidad de personas que se hacen llamar “Cristianos Protestantes”
en Estados Unidos, segun informacion recopilada y entregada por
Santander Trade Markets, es de un 52% del total de la poblacién y
teniendo en cuenta la gran cantidad de Iglesias que hay en el pais, se
puede decir que esta religion es muy influyente y es la que predomina
sin duda. Es tanto asi, que el Presidente Donald Trump tiene estrecha
relacion con algunos Pastores, llevandolos a orar a la Casa Blanca.
Ademas, este afo, el Presidente declaré el 15 de marzo como dia

nacional de la oracion en todo el pais.

¢Tienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por
obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

Estados Unidos se caracteriza por apoyar la libertad religiosa, de esta
manera todos pueden expresarse de la forma que quieran, sin embargo,
se debe tener ciertos cuidados con las leyes del pais. Por ejemplo, existe
un estatuto que prohibe la discriminacidon en alojamientos publicos en

|”

base a la “orientacidn sexual”. Esto claramente amenaza a la libertad
religiosa ya que, aquellas iglesias que se nieguen a oficiar matrimonios
entre personas del mismo sexo recibirdan ciertas sanciones como:
ordenes judiciales, pago de indemnizaciones monetarias por danos y
perjuicios, obligar a la institucion a realizar la ceremonia, se les puede

revocar licencias o perder acreditacion y se les puede excluir de fondos

gubernamentales.
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Aparte, en temas de organizacion, para que las iglesias sean calificadas

como tal deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

1.Existencia legal y definida 8.Ministros con cursos

calificados

2.Un credo y forma de adoracién | 9.Propia literatura y folletos

reconocida

3.Un gobierno eclesiastico distinto 10.Lugar para las reuniones

4.Un cédigo de doctrina y disciplina | 11.Congregacion que se reuna

regularmente

5.Historia religiosa definida 12.Servicios regulares

6.Membresia que no esté asociada | 13.Escuela dominical para nifios

con otra iglesia y jévenes

7.Ministros ordenados para dirigir la | 14.Escuela de preparacion para

congregacion ministros

Fuente: Manual Financiero y Tributario para Iglesias y Ministros Religiosos
5. éEstan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por
algun consejo?
No existe una obligacidn en este pais para formar parte de algun consejo
nacional. Las Iglesias, presentan los informes pertinentes con el nombre
gue soliciten y son reconocidas como tal, sean o no de alguna

denominacidn ya existente.
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Aun asi, en este pais existe el “National Counsil of Churches”. Este
consejo nace en 1950 y unifican a la mayoria de la comunidad
protestante.

En la actualidad mas de 100.000 congregaciones con mas de 40 millones
de miembros forman parte de este consejo, quienes abogan por avanzar

y representar el amory la paz.

. ¢Poseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
é¢Deben pagar impuestos?

Primero detallaremos algunos de los impuestos mds importantes en
Estados Unidos.

o Federal Income Taxes: Impuestos federales a las ganancias que

van entre un 10% a un 39.5% y estdn dirigidos tanto a individuos,
negocios, empresas y organizaciones sin fines de lucro.

o Ubit Taxes: Al igual que el anterior, esta va entre un 10% a un
39.5% y estan especialmente dirigidas a organizaciones exentas
de impuestos, es decir, a organizaciones sin fines de lucro o a las
iglesias que posean actividades NO RELACIONADAS con el
propdsito de la organizacion.

o State Income Taxes: Impuesto estatal que es de un 10% vy se aplica
igual que los federales.

o Payroll Taxes: Impuesto al empleador que incluye impuesto a la
administraciéon del seguro social, seguro de desempleo,
impuestos estatales, entre otros. El empleador debe contribuir

con la mitad del impuesto que va a la administracidon del seguro
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social y seguro médico. Son de un 8% para el empleador y un 8%
para el empleado y podria ser un impuesto a la iglesia si tiene
empleados.

o Workers Compensation: Este tiene relacion con el seguro de
accidentes.

o Property Taxes o Real Estate Taxes: Impuesto a la propiedad.

o Sales and Use Taxes: Impuesto a las ventas o al consumo.

o Excise Taxes: Estd enfocado en castigar o reparar acciones no
legales.
o Transfer Taxes: Impuesto que se da al vender o comprar

propiedades o mercaderia.

De todo lo mencionado, las Iglesias si poseen exenciones tributarias fijas
como en el caso del “Income Taxes”, “Sales Taxes” o “Property Taxes”.
Sin embargo, estas entidades deben estar incorporadas como “Non-
profit Corporations” (Corporaciones sin fines de lucro), segun la ley
501c3. Con esto, se reconocen a las iglesias como una organizacion
aparte de los duefios, por lo que los duefios o directivo no tienen que
responder con activos personales si existiera una demanda en contra de
la organizacién. Para acceder a este beneficio deben demostrar que la
iglesia esta completamente separada de la vida personal del directorio,
gue exista transparencia y ética profesional.

Ademas, las iglesias que no declaren o no paguen sus impuestos ni
entreguen los informes pertinentes al IRS (Formulario 990), tienen

sanciones, tanto monetaria como prision para el directorio de la iglesia.
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Para acceder a las exenciones tributarias, las iglesias deben presentar
obligatoriamente los informes al IRS y deben cumplir ciertos requisitos,
tales como:

o Organizacidn con fines religiosos

o Ganancias netas no beneficien a ningun individuo particular o

parte del directorio.

o No realizar actividades en apoyo o en contra de alguna ley

o No intervenir en campafas politicas

o Ser una organizacion legal ni violar el interés nacional.
Una vez pasado todo esto, el IRS les entrega una certificacidon oficial y

pasa a ser reconocida por el gobierno.

¢Estan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables? De ser asi, ¢Cudles son los registros que deben
realizar?

En este pais, las iglesias si deben poseer una buena gestién financiera.
Debido a todas las entidades que regulan los estados financieros en
Estados Unidos, que se mencionaran mas adelante, es que las Iglesias
deben llevar al dia sus registros contables o “Financial Statements”.
Claramente existe una diferencia con aquellas corporaciones con fines
de lucro, ya que las iglesias se centran en la responsabilidad vy
administracion en vez de la rentabilidad.

Por esto, los libros que deben presentar son:
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o Balance general o el estado de situacion financiera: el balance
consiste en mostrar la instantdnea de Activos= Pasivos +
Patrimonio, evidenciando el saldo actual de todos los fondos.

o Estado de resultados o de actividades: Esto es Ingresos — Gastos =
Ingresos netos. Con esto se refleja si la iglesia esta generando mas
de lo que esta gastando.

o Estado de gastos funcionales: Este informe modela cada gasto por

fondo y categoria.

Aparte deben agregar las notas de referencias y pdlizas de contabilidad.
Cabe destacar que todas las organizaciones sin fines de lucro deben
incluir los salarios de los directores y ministros al IRS en el Formulario
990, el cual se divulga al publico.

Es recomendable que quienes realicen estos informes sean personas
competentes y con experiencia en el drea. Ahi nacen los CPA, que son
contadores publicos certificados.

¢Cudles son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?

En Estados Unidos los principales ingresos de la iglesia son las ofrendas
entregada por sus propios miembros, la cual no tiene un minimo ni un
tope mdaximo de entrega. Las personas entregan lo que estimen
conveniente. Aparte de esto, brindan a la iglesia distintos tiempos de
donaciones ya sean monetarias en casos especiales o grandes

cantidades, como también en viveres o bienes muebles e inmuebles.
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Hay iglesias que poseen empresas, acciones, escuelas, etc. De ser asi,
igualmente deben considerarlo dentro de su contabilidad.

Como punto aparte tenemos los diezmos (10% del sueldo de cada
miembro). Este ingreso, en la mayoria de las iglesias va dirigida
solamente hacia el pastor como una forma de pago por sus servicios. Sin
embargo, algunas entidades y pastores acuerdan repartir
equitativamente entre el personal, pastor y ciertos gastos de la iglesia

debido a la gran cantidad de dinero que pueden acumular.

Contrario a la pregunta anterior, {Cuales son las principales partidas
de egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a la sociedad?

En este pais, y en la mayoria de las iglesias medianas-grandes es comun
y en parte una exigencia entregar alguna remuneracion a sus
colaboradores, especialmente a aquellos que estan tiempo completo al
servicio. Este es uno de los principales egresos de la iglesia.

Luego se tiene las rentas por tema de arriendo del edificio, los servicios
basicos (agua, luz, gas, etc.), ciertos intereses y en especial la ayuda
comunitaria.

El ultimo punto es bien importante, ya que a través de la ayuda que
brindan son bien recibidos por parte de la sociedad, ya que estan
constantemente trabajando en el drea de la educacidn, salud, vivienda
y alimentacion.

Ademas, como se menciond anteriormente, a las organizaciones
religiosas se les exige, de algin modo, el tener cursos especializados

para cada etapa de la persona (nifiez-adulto-vejez), para su crecimiento
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espiritual, lo cual igualmente lleva a la iglesia a incurrir en gastos para la

adquisicion del material adecuado.

10.¢éExiste algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas
de las Iglesias Protestantes?
Estados Unidos es un pais bastante ordenado en el tema de las Iglesias
cualquiera sea la denominacion. Primero tenemos los GAAP (Principios
de contabilidad generalmente aceptados), que son las pautas que todos
los que ejercen la contabilidad profesionalmente deben seguir. Luego,
existen varias entidades que establecen y regulan los principios
contables tanto de entidades privadas como de organizaciones sin fines
de lucro, incluyendo las iglesias. Entre ellas tenemos:

o Financial Accounting Statement Board (FASB): Agencia privada
reconocida por la Comisidon de Bolsa y Valores establecida en
1973. Esta agencia establece normas de contabilidad e informes
financieros para empresas publicas, privadas y sin fines de lucro y
todas aquellas que siguen los principios de contabilidad
generalmente aceptados (GAAP). Esta Agencia es supervisada por
la FAF (Financial Accounting Fundation).

o Securities and Exchange Commision (SEC): Esta es una “agencia
gubernamental que regula los principios contables de compaiiias

publicas que le remiten sus estados financieros” (Bellini, 2014).

Ademas, en el area impositiva las entidades que regulan a las iglesias

son: IRS, FICA/SECA y UFA. Como se menciond anteriormente, las
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iglesias cada afio deben presentar una declaracién ante el IRS, en el cual
se debe mostrar todo el dinero que ingresa a la entidad y de esta manera

quedan exentas de impuestos.

Cabe destacar la existencia de empresas privadas que se dedican
especialmente a la auditoria de las finanzas de las Iglesias. La mas
destacada es la ECFA, quienes registran en la actualidad, un ingreso
acumulado de las iglesias de 29 mil millones y brindan una acreditacion,

a las iglesias, por su buena gestion y administracidn contable.
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5.3 ALEMANIA

1. ¢éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
La relacién que tiene la Iglesia Protestante con Europa es bastante
profunda. Esto debido a que la Reforma Protestante se dio lugar en ese
continente, especificamente en Alemania, lugar de nacimiento de
Lutero.
Martin Lutero desafia a las autoridades de Roma con esta reforma
protestante y con las 95 tesis el 31 de Octubre de 1517. Los
reformadores mostraron una postura del cristiano diferente a la que
tenian los catdlicos en ese momento, quienes solo se estaban
preocupando del poder y las riquezas.
Tras toda la situacidn que se generd, surgieron las 4 ideologias
protestantes: luterana, calvinista, anabaptista y la anglicana.
Este fue el comienzo del Protestantismo en Europa y luego masificada
al mundo entero.
En la actualidad, el contexto religioso de Europa ha cambiado bastante,
siendo el continente con mayor aumento del agnosticismo>.
A pesar de esto, la libertad religiosa sigue estando constitucionalmente
garantizada, donde el Estado no puede tener una tendencia ni
identificarse con ninguna religion. “El articulo 4 de la Ley Basica protege
la libertad de fe y conciencia, asi como la libertad de profesar un credo

y practicar una religion (...)”. (ACN International, 2018)

> Agnosticismo: Actitud filosdfica que declara inaccesible al entendimiento humano todo conocimiento de lo
divino y de lo que trasciende la experiencia. (Fuente: Real Academia Espariola)
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2. ¢Cuantas personas se declaran “Cristianas”?
Con una poblaciéon total de 82.927.922 habitantes, al afio 2018, la
cantidad de personas que se declaran “Cristianas” (Protestantes) son del
31,1%, detras de los catdlicos quienes son alrededor del 32,4%.
Aqui se puede reflejar que la cantidad de personas que se declaran sin

religidn son aproximadamente un 33,3%, cifra que se estima siga

Grdfico 2: Religion Alemania

Religion
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Fuente: Santander Trade Markets

3. ¢Cual es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais?
¢éEs la “religion” predominante?
Al afo 2004, la cantidad de Iglesias Evangélicas/Protestantes
correspondia a un total de 21.100 por debajo de las Iglesias Catdlicas las

cudles contaban con un total de 24.500 iglesias.
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Tabla 4: N° Iglesias Alemania

Numero de lugares de culto

Iglesias catolicas 24,500
Iglesias evangélicas 21,100
No mezquitas clasicas * 2,660
Mezquitas clasicas * 143

Fuente: Statista.com
A pesar del aumento de los protestantes y del nacimiento del
protestantismo como tal en el pais, la Iglesia Catdlica sigue siendo la mas
influyente y predominante. Todo esto sin contar con la cantidad de
personas “no creyentes” que predominan y se espera sigan

aumentando.

. ¢Tienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por
obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

El Tribunal Constitucional Federal exige que las comunidades religiosas
sean fieles a la ley. Estas entidades deben ejercer su soberania de
acuerdo con las obligaciones constitucionales y legales. Ademas de no
restringir los derechos de terceros o los principios basicos de la libertad
de religion.

También deben demostrar que su constitucion continuara existiendo en
el futuro, junto con la cantidad de miembros que poseen en la
actualidad.

Si cumplen con los requisitos entonces pueden adquirir el estatus de un

organismo con derecho publico.
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5. éEstan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por
algun consejo?
La mayoria de las Iglesias de Alemania son parte del CMI (Consejo
Mundial de Iglesias).
Ademas, existe un Consejo de Iglesias Cristianas propio de Alemania,
compuesto por un cuerpo ecuménico que incluye a la Iglesia Catdlica.
Finalmente, la Alianza Evangélica Alemana es la encargada de agrupar a
todos los cristianos evangélicos tanto de iglesias territoriales como de

iglesias libres.

6. ¢Poseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
éDeben pagar impuestos?
El sistema impositivo para las iglesias es totalmente Unico. Esto, ya que
todos aquellos miembros (bautizados), en alguna entidad religiosa
deben pagar un impuesto entre un 8% y un 9% al Estado, entidad
encargada de recaudar este impuesto..
Este, se deduce automaticamente tal como el seguro social, por lo que
aquellos que quieren dejar de pagar dicho tributo a su iglesia deben
presentar una declaracion oficial en un tribunal el cual tiene un costo de
aproximadamente 30 euros. De esta forma quedan totalmente
exonerados del impuesto, pero al mismo tiempo ya no pueden formar
parte oficial de la Iglesia. Esta es una de las principales razones de la
disminucion de la membresia tanto en iglesias catdlicas como
protestantes, tanto asi que las primeras perdieron un total de 216.078

miembros y las protestantes un total de 220.000 al afio 2018.
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“Ese 9% depende del estado y la comunidad afectada. Ademas, el Estado
recibe como compensacion de este impuesto un porcentaje que fluctua
entre un 2% a un 4.5%” (Deutscher Bundestag, 2014).
Cabe destacar que solo aquellas iglesias que poseen el estatus de
“corporaciones de derecho publico” pueden recaudar el impuesto
eclesiastico.
Por ultimo, los beneficios tributarios son:

o Exencion del Impuesto Corporativo

o Exencion del impuesto a las donaciones

o Exencion del impuesto a la propiedad.

o Permiso para prestacion de servicios libres de IVA.

o Descuentos Fiscales.

éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?

Tal y como la mayoria de los paises Europeos, las iglesias deben llevar
un orden en cuanto a su contabilidad, segun los principales ingresos y
egresos mencionados con anterioridad.

Es importante sefalar que el cdmo recaudan y utilizan los recursos
financieros que reciben queda a libertad de la propia comunidad
religiosa.

A pesar de esta libertad en la utilizacion de sus recursos, las iglesias
deben llevar al dia los libros diarios y especialmente el anual, el cual

debe ser publicado para el conocimiento de sus miembros.
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Se les recomienda contar con el apoyo de alguna empresa de
contabilidad externa para la administracidon correcta de sus finanzas y
transparencia, de esa manera existe confianza de parte de sus
miembros.

La participacion de los miembros es clave en esta exigencia, ya que, dado
el impuesto que ellos mismos pagan obligatoriamente, estos solicitan
una transparencia en los movimientos contables de la entidad y con

esto, los correspondientes libros contables.

¢Cudles son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?
Las principales partidas de ingresos de Alemania son 3:

o Impuesto eclesiastico: Como se menciond en el punto anterior,
todos los miembros de la iglesia deben pagar un tributo destinado
a las iglesias. “Este es la fuente mas importante de ingresos y la
base de todo financiamiento” (Deutscher Bundestag, 2014)

o Asignaciones publicas: Estas surgen debido a la responsabilidad
del Estado de garantizar el bien de las instituciones y de sus
trabajadores, con esto, entregan beneficios para Ia
administracién, para el personal (Obispos, Pastores vy
Funcionarios), para sus centros de entrenamiento,
infraestructuras, entre otros.

o Ingresos de sus propios activos: Por ejemplo, ingresos de sus

colegios, hogares, o empresas.
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Ademads, se deben tener en cuenta las ofrendas y/o donaciones que

brinden los miembros de la entidad religiosa.

Contrario a la pregunta anterior, {Cuales son las principales partidas
de egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a la sociedad?

Asi como reciben el ingreso del impuesto eclesiastico, cada entidad debe
destinar alrededor de un 3% del total que ellas reciban al Estado,
especificamente a la oficina de impuestos.

Gracias a las asignaciones publicas, los gastos de personal, costos de
administracién o infraestructura no son mayores, sin embargo, las que
no reciban este beneficio deben considerarlo.

Ademas, es importante y se les exige el realizar ayuda comunitaria, ya
sea entregando comida, construyendo viviendas, etc. Esta seria su

retribucion a la sociedad por lo recibido.

10.¢éExiste algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas

de las Iglesias Protestantes?
Aunque las iglesias posean independencia en cuanto a la administracién
de sus fondos, éstas estan sujetas a ciertos 6rganos de supervision, tales
como:

a. Junta de Directores Diocesanos

b. Oficina de Economistas diocesanos

c. Junta Diocesana de Administracién de la Propiedad
Y los correspondientes érganos publicos encargados de revisar las

cuentas anuales para la obtencion de exenciones tributarias.
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A pesar de todo esto, han surgido ciertas dudas con respecto a la
correcta supervision de las finanzas de las iglesias, debido al aumento

considerable de sus riquezas y el poco control que hay sobre esto.

5.4 SUECIA

1. éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
“La Constitucion del Reino de Suecia garantiza la libertad de religion (v.
capitulo 2, parte 1, articulo 1) y prohibe la discriminacion basada en la
adscripcioén religiosa (v. capitulo 1, articulo 2)” (ACN International, 2018)

2. ¢Cudntas personas se declaran “Cristianas”?
Suecia, se caracterizaba por ser uno de los paises con mas Cristianos en
Europa, pasando de un 91,53% en 1990 a un 76,06% en el 2010 (Fuente:
Informe Anual de Libertad Religiosa). Este numero al 2018 bajé a un
61,4%. Esta baja se debe, principalmente, al aumento del agnosticismo
y ateismo en toda Europa pasando de un 6% en 1990 a un 31,6% el 2018
en Suecia (Ateos + Agnosticos).
Se estima que la cifra de personas que se declaran cristianas vaya
disminuyendo con el paso de los afios, debido al aumento de la

secularizacion en todo el mundo.
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Grdfico 3: Religion Suecia
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3. ¢Cual la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais? ¢Es
la “religion” predominante?
La “Iglesia de Suecia” es la iglesia evangélica luterana mas influyente de
Suecia son un total de 6,1 millones de miembros, 3500 iglesias y 13
didcesis.
Aparte, existen algunas iglesias luteranas extranjera y una iglesia

reformada con aproximadamente 63.000 miembros.

4. ¢(Tienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por
obligacion frente a la sociedad o Gobierno?
La ley establecida por el gobierno sobre comunidades religiosas
(Kulturdepartementet, 1998), establece lo siguiente:
o Lasiglesias deben estar registradas en conformidad a la ley, tanto
la Iglesia de Suecia como las demas comunidades religiosas, para

lo cual deben contar con los siguientes documentos:
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= Estatutos que contengan los propdsitos de la entidad vy
como se llevaran a cabo la toma de decisiones.

= Junta de directorio.

= Nombre y direccidon de la entidad. El nombre debe ser
distinto al de las demas iglesias ya registradas.

= Datos personales de todas las personas que formen parte
del directorio/liderazgo de la entidad.

Cabe destacar que para acceder a los derechos/beneficios

correspondientes, las iglesias deben estar registradas.

éEstan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por
algun consejo?

A pesar de que cada iglesia funciona de manera independiente, estas si
forman parte del Consejo Cristiano de Suecia, la cual estd compuesta,
actualmente, por 26 iglesias.

Los lideres de las iglesias se reunen para intercambiar ideas, crear redes,

comunicarse, seguir aumentando el desarrollo, etc.

é¢Poseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
éDeben pagar impuestos?

Para poder financiar sus actividades la “Iglesia de Suecia” aplica un
impuesto a sus miembros, el cual corresponde aproximadamente al 1%
de los ingresos de los miembros.

La Iglesia de Suecia tiene el derecho de recibir ayuda del estado en todo

lo relacionado con las finanzas.
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Los miembros de otros 15 grupos incluida la Iglesia Catdlica Romana y
las organizaciones musulmanas pueden participar de un sistema
tarifario parecido, el que es conocido como “avgift till trossamfund”
(Tarifa para las comunidades religiosas). Este beneficio al resto de las
entidades religiosas se les entrega solo si:

o Contribuyen a mantener y fortalecer los valores en que se basa la

sociedad.

o Esestable y juega un papel activo en la comunidad.
Si la persona quiere salir de esta obligaciéon debe abandonar la iglesia a
la que asiste.
Al afio 2017, la Iglesia de Suecia recaudd un total de 13,6 mil millones
de coronas suecas. Esto representa un 80% de su financiacion.
En temas de beneficios tributarios para las iglesias, éstas estan sujetas a
los mismos impuestos que las organizaciones sin fines de lucro. Pero,
aquellas que tienen reconocimiento oficial de la Comisidn para la Ayuda
Estatal a las Comunidades Religiosas pueden tener ingresos recaudados

a través de la Agencia Tributaria y recibir subvenciones publicas.

éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?

Todas aquellas comunidades religiosas registradas pueden optar por la
utilizacion de los diferentes estandares para la preparacion de sus
cuentas contables, dependiendo del tipo de informe (diario o anual).
Todo esto depende del tamafio de la organizacion y si, voluntariamente,

elige aplicar las normas internacionales de contabilidad.
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“Las parroquias de la Iglesia Sueca que forman parte de una comunidad
eclesiastica pueden tener una contabilidad conjunta que cubra las
actividades de las parroquias” (BFN, 2013)

La orden establece que todas las parroquias vy didcesis,
independientemente de su tamafo, deben completar la contabilidad
continua con un informe anual con analisis de flujo de efectivo. El comité
de Contabilidad de la Iglesia Sueca publica anualmente una plantilla de
informe anual adaptada a la industria para apoyar a todas las parroquias
y comunidades eclesiasticas dentro de la iglesia en |la preparacion de sus
informes contables.

Adema3s, se indica que las comunidades religiosas solo deben llevar una

contabilidad simple.

. ¢Cudles son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?

Al igual que Alemania, el principal ingreso de las Iglesias en Suecia es la
tarifa/impuesto que pagan todos los miembros. En el caso de la Iglesia
de Suecia, esta define los montos tarifarios a cada parroquia
dependiendo de la ubicacién y cantidad de miembros, siendo su ingreso
(Sumando todas las parroquias y la iglesia principal), un total de 14,9 mil
millones de SEK, mas de mil millones de pesos chilenos. El cobro de esta
tarifa corresponde a un 60%, aproximadamente, del total de ingresos de
la Iglesia Sueca.

El resto de los ingresos corresponden a activos financieros como

acciones y bonos, los cuales les proporcionan rendimientos. Ademas de
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cobrar una tarifa por funerales y las correspondientes subvenciones del

gobierno.

9. Contrario a la pregunta anterior, {Cuales son las principales partidas
de egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a la sociedad?
Las partidas de egresos de la Iglesia en Suecia estan:
o Contribuciones
o Gastos Externos
o Gastos de personal
o Depreciacion y saneamientos
Como ejemplo, la Iglesia de Suecia, al cerrar el 2019, registraron un
costo total de operacion de 23,5 mil millones de coronas suecas. Siendo

los mayores egresos generados en las parroquias y pastorados.

10.¢Existe algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas
de las Iglesias Protestantes?
Primero, dentro de la Iglesia Sueca, existe el Comité de Contabilidad, los
cudles se encargan de apoyar a todas las parroquias en la realizaciéon de
sus libros contables.
Luego, se tiene a la BFN, junta de contabilidad que corresponde a una
agencia gubernamental que tiene como funcién desarrollar las buenas

practicas contables y publicar las reglas.
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5.4 ISLANDIA
1. ¢éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
“La Constitucion de Islandia establece en el articulo 62, que la Iglesia

Luterana Evangélica es la Iglesia Nacional y garantiza su apoyo y

proteccion por parte del Estado” (ACN International, 2018).

En este pais podemos observar una situacion distinta, y es que se
protege a la Iglesia Luterana Evangélica y se le da el poder de ser la
Iglesia Nacional, algo que, en la actualidad, no es lo comun. A pesar de
esto, se garantiza el derecho de los ciudadanos por la creacién de
distintas asociaciones religiosas segun sus creencias, con la restriccion
en el articulo 63, que dice que no se puede predicar o practicar nada que

sea perjudicial para las buenas costumbres o el orden publico.

2. éCuantas personas se declaran “Cristianas”?
En el grafico siguiente se puede observar que al afio 2018, el 93,5% del
total de habitantes de Islandia (332.000), se declara “cristiana”, del cual
mas del 80% pertenecen a la Iglesia Luterana Evangélica. Esto se debe,
como se menciond anteriormente, al gran apoyo que recibe del Estado

siendo la Iglesia Nacional.
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Grdfico 4: Religion Islandia
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Fuente: Informe Anual de Libertad Religiosa

3. ¢Cual es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais?
¢éEs la “religion” predominante?
La Iglesia Protestante es la Iglesia Nacional Luterana Evangélica de
Islandia, por lo que claramente esta es la religion predominante en el
pais con una cantidad aproximada de 252.461 miembros y un total de
150 Pastores (Datos entregados por el Consejo Mundial de Iglesias) y
una gran cantidad de Iglesias y/o parroquias en el pais. Cabe destacar
que la Iglesia Catdlica ha estado aumentando estos ultimos afios,
especialmente por jovenes, esto debido a que la Iglesia Evangélica
Luterana esta en contra de la Legalizacion del aborto, situacién que es
aceptada por la Iglesia Catélica del pais.

Aparte hay una Iglesia Evangélica libre y una Iglesia Pentecostal.
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4. ¢Tienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por

obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

Los grupos religiosos y las organizaciones humanistas laicas deben
solicitar en el Ministerio del Interior su reconocimiento e inscripcion en
el registro oficial. Un comité formado por cuatro miembros revisa las
solicitudes. Una vez registrados pueden recibir subvenciones del Estado,

la cual depende del nUmero de miembros.

éEstan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por
algun consejo?

El caso de Islandia es diferente, debido a que la Iglesia Luterana
Evangélica esta legalmente declarada como la Iglesia de la Nacion, por
lo que son los que estan al frente de las iglesias protestantes en el pais
y con esto en las decisiones estatales referente a las comunidades
religiosas.

Ellos forman parte del Consejo Mundial de Iglesias (CMI)

éPoseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
éDeben pagar impuestos?

A partir de los 16 afios, todos deben pagar el impuesto eclesiastico a su
organizacion. Si no estan afiliados deben pagar el impuesto a la
Universidad de Islandia.

En Islandia los residentes deben registrar su religion en el gobierno y
pagar impuestos anuales, luego estos se distribuyen en funcién de la

cantidad de miembros entre las iglesias inscritas y reconocidas
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legalmente. Este seria el beneficio monetario que poseen las Iglesias en
Islandia.

. éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?

Desde que entré en vigor el 1 de enero de 1998 la ley sobre el estado, el
gobiernoy la practica de la Iglesia, es que esta Ultima se dedica a trabajar
y fortalecer su buena administracion.

La Iglesia Nacional controla su contabilidad a través de sus propios
métodos de trabajo respetando lo que establece la ley.

No hay mas informacion acerca del trabajo contable que realiza esta
entidad en este pais.

. éCuales son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?

La Iglesia en Islandia posee 3 ingresos o fondos:

o Fondo de compensacidn parroquial: “se establece en 1987 bajo la
Ley N ° 91, la cual se basa en las tierras que posee esta entidad
religiosa” (Kirkjan, s.f.). Este ingreso corresponde al 18.5%,
ademas de las cuotas pagadas por los miembros. El 15% de este
Fondo se destina al Fondo eclesidstico (asuntos de la iglesia) para
el trabajo social y cultural.

o Fondo de asuntos de la Iglesia: También conocido como Fondo
Eclesiastico se establece mediante la Ley N ° 138 el afio 1993. Sus
ingresos corresponden a un porcentaje de 14,3% ademas de las

tasas judiciales. Estos Fondos se invierten en las casas pastorales,
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educacién, musica, formacion de sacerdotes, servicios familiares,
etc.

o Fondo cristiano: Ley N ° 35/1970 establece un convenio entre el
Estado y la Iglesia en relacién con los sueldos sacerdotales (15
sueldos). Los ingresos generados en este fondo se destinan al

eclesiastico para fortalecer dichas actividades.

Como cuarto ingreso tenemos los cementerios, instituciones privadas
bajo la supervision y responsabilidad de la Iglesia. Parte de las tarifas
recolectadas se destinan a algun fondo y el resto a la mantencién de las
infraestructuras.

Ademas, se habla de una administracion sobre hoteles y restaurantes,
algo bastante criticado dado la labor y la vocacidon que deberia tener la

Iglesia y lo que deberia ser lo primordial.

Contrario a la pregunta anterior, {Cuales son las principales partidas
de egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a la sociedad?

Los principales ingresos de la Iglesia Nacional Luterana también son sus
principales egresos, siendo los ingresos invertidos en la educacion,
mantencion de sus instituciones, remuneraciones, ayuda comunitaria,
etc.

Ademas, segun fuentes periodisticas, la Iglesia gastaria una buena
cantidad en Marketing, sin embargo, no hay informacidon que valide
estos dichos. Ademas, esta Iglesia, a diferencia del resto de los paises,

no tiene a disposicidn sus registros contables en su pagina web.
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10.¢éExiste algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas
de las Iglesias Protestantes?
La Iglesia Nacional Luterana Evangélica tiene poder total sobre como
administrar y asignar los dineros, controlando en gran medida el trabajo
realizado por ellos mismos, sin ignorar las leyes que se deben respetar.
No se encontré mas informacion acerca de algun tipo de instituciéon que
controle a esta Iglesia. Sin embargo, queda claro que, a diferencia del
resto de los paises analizados, la Iglesia en este pais tiene un poder

inigualable e irrevocable.

79



5.6 Brasil
1. ¢éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
“La actual Constitucion brasilefia promulgada en 1988, garantiza la
libertad de creencias y culto en los articulos 5y 19” (ACN International,

2018)

2. ¢Cudntas personas se declaran “Cristianas”?
Brasil, el pais mas grande de Latinoamérica, al afio 2018 tenia un total
de 209.568.000 habitantes de los cuales el 90,8% declara ser cristiano.
Una cifra bastante alta comparada con los demds paises del mundo.
Brasil siempre ha sido reconocida como uno de los paises donde
predomina el cristianismo, sin embargo, en los ultimos afos han estado

surgiendo otras creencias como los espiritistas y agndsticos.

Grdfico 5: Religion Brasil
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3. ¢éCual es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais?
¢Es la “religion” predominante?
En la siguiente tabla se puede observar que las Iglesias Protestantes
predominan en cuanto a infraestructuras fisicas (Templos). Solo la
Iglesia Asamblea de Dios cuenta con aproximadamente 500 templos en
todo el Pais.

Tabla 5: N ° Iglesias Brasil

Numero de lugares de

culto
Igreja Catolica 731
Assembleia de Deus 499
Congregacao Crista no Brasil 300
Igreja Adventista 95
Igreja Metodista 70
A.B. D'a Igreja de Jesus Cristo-dos Santos dos Ultimos dias 65
Igreja do Evangelho Quadrangular 44
Associacao Paulista biblica e cultural 38
Igreja Evangelica pentecostal o Brasil para Cristo 36
Seicho No le do Brasil 29

Los comienzos de la Iglesia Protestante en Brasil se vieron en el siglo XVI,
sin embargo, no es hasta el siglo XIX que toma mayor fuerza en el pais,
con la llegada de la iglesia luterana, presbiteriana, metodista y bautista.
A pesar del aumento considerable de los protestantes, Brasil sigue

siendo mayoritariamente catélico, eso si, no por mucho tiempo, ya que
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diversos estudios estiman que de aqui al 2030 la cantidad de
protestantes en el pais igualaran a la cantidad de catdlicos.

Aun asi, en la actualidad la religion predominante es la catélica con un
60% aproximadamente, seguidos por los protestantes son el 30%

restante.

. ¢Tienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por
obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

Dada la separacion Iglesia-Estado, se tiene claro que el Estado no puede
intervenir en los asuntos religiosos internos de estas entidades. Sin
embargo, existen ciertas obligaciones legales que las organizaciones
religiosas deben cumplir.

o Solo los miembros mayores de 18 afios pueden participar en
asambleas deliberativas y pueden ser elegidos en cualquier
puesto de la junta estatutaria, consejo fiscal, etc.

o Tener el Estatuto Asociativo registrado en el Registro RCPJ. Este
corresponde a un Certificado de nacimiento de la entidad, la cual
le brinda los derechos correspondientes y la obtencidn de su CNPJ
en el Servicio de Impuestos Federales.

o Los miembros deben tener una copia del Estatuto

o Presentaciéon obligatoria de la declaracion anual del impuesto
sobre la renta.

o Reunirse en un lugar que tenga permiso o autorizacién municipal

o Evitar la practica de delitos penales, la practica de la charlataneria

y respetar la ley del silencio.
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o Entre otros.

5. ¢Estan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por

algun consejo?
Primero que todo, hay que recalcar que el pais cuenta con una gran
cantidad de iglesias, lo que imposibilita y dificulta la unién de los lideres
de todas estas entidades en un solo consejo. Sin embargo, algunas de
ellas forman parte del Consejo Mundial de Iglesias
Las Iglesias miembros del CMI con sede en Brasil son:

o lIglesia Episcopal Anglicana del Brasil

o lIglesia Evangélica de Confesidon Luterana en el Brasil

o lIglesia Presbiteriana Independiente del Brasil

o lIglesia Metodista del Brasil

o lIglesia Presbiteriana Unida del Brasil
Ademas, existe el Consejo Nacional de Iglesias Cristianas de Brasil

(CONIC), la cual reune a Iglesias Catdlicas y Protestantes del pais.

6. éPoseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
éDeben pagar impuestos?
La Constitucidon Federal de Brasil garantiza a los templos de cualquier
religiéon la inmunidad fiscal. Esto quiere decir que, la Unidn, los estados,
el Distrito Federal y los municipios tienen prohibido imponer impuestos
a las entidades religiosas.

Esta inmunidad se aplica para los impuestos como:
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o IPTU: Impuesto sobre la Propiedad y la Propiedad territorial

urbana.

o IPVA: Impuesto sobre la propiedad de Vehiculos motorizados

o IR: Impuesto sobre la Renta

o COFINS: Contribucidn al financiamiento de la seguridad social.

o ITCMD: Impuesto sobre la muerte y la transmisidon de donaciones.
Existe el impuesto ICMS (Impuesto sobre la circulacién de bienes vy
servicios), del cual las iglesias no se pueden eximir, sin embargo, ciertos
estados eximen a las iglesias de este impuesto, ya que es un impuesto
estatal.

En el afio 2015, Gisele Helmer, profesora de Unila, levantd una
sugerencia en el senado para poner fin a la inmunidad fiscal a las
entidades religiosas y de esta manera dejar de gravar a aquellas iglesias
que se ven mas como “negocios”. Esta propuesta aun no se ha

concretado.

. éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?

Segun lo determinado por el Reglamento del Impuesto sobre la renta, la
iglesia debe tener un libro de efectivo con los saldos correspondientes.
Luego de que la Iglesia se registre ante el notario, ésta debe comenzar
la contabilidad de todos los ingresos y gastos que posea.

La contabilidad es obligatoria ya que las iglesias deben rendir cuentas a
sus miembros vy a la entidad correspondiente para efectos de la exencién

del impuesto sobre la renta.
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Desde el 2018, la fiscalizacidon a las iglesias en su gestion financiera se ha
intensificado debido a la gran deuda al gobierno. A fines del 2019, se
registré una deuda de aproximadamente 500 millones reales, en temas
de contribuciones e impuestos.

Dado esto, es que las principales obligaciones contables son:

o ECF: Este corresponde a una declaraciéon con los movimientos
financieros de la Iglesia, incluyendo el Libro Caja. Este debe ser
presentado por todas las iglesias.

o ECD: Tiene relacion con una contabilidad digital, del libro diario y
razon, el cual solo aquellas entidades con ingresos mayores a 4.8
millones reales tienen la obligacion de realizar.

o Cumplir con la legislacion laboral entregando las declaraciones
correspondientes y seguridad social en caso de tener empleados

registrados.

8. ¢Cuales son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?
Al igual que el resto de los paises latinoamericanos los ingresos
provienen de: Ofrendas, Diezmos y Donaciones principalmente.
Las iglesias mas grandes tienen presencia en el drea de la educacion,
salud y algunas poseen acciones en empresas.
En estos paises y en américa, no existe |la obligatoriedad de pagar un
impuesto por ser miembro de una entidad. El Diezmo “reemplazaria”

esta tarifa, sin embargo, el diezmo es de caracter voluntario.
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9. Contrario a la pregunta anterior, ¢{Cuales son las principales partidas

de egresos de las Iglesias? é¢retribuyen, lo recibido, a la sociedad?

Los principales egresos de la Iglesia Evangélica en Brasil son:

O

O

Contribuciones: por la cual mantienen una gran deuda hoy en dia.
Remuneraciones

Impuestos

Servicios de mantencién de sus iglesias (Servicios bdsicos
incluidos).

Pastoral prebenda: se separa de las remuneraciones debido a que
el pago de la institucion a su ministro no se considera como sueldo
directo, es decir, no deben deducir nada de lo que le pagan al

ministro.

10.¢Existe algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas

de las Iglesias Protestantes?

Primero se tiene al CNPJ, el cual corresponde al Registro Nacional de

Entidades Legales. Esta institucion comprende toda la informacién del

registro de las entidades. Esta organizacidn es responsabilidad del RFB

(Ingresos Federales de Brasil).

Es responsabilidad del Estado y sus entidades publicas el llevar la

fiscalizacion de los registros contables cuando estas soliciten la exencion

de impuesto.
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En segundo lugar, tenemos al IRS, Servicio de Impuestos Internos del
pais, que tiene como responsabilidad regular a todas las organizaciones
con y sin fines de lucro en temas de contabilidad e impuestos.

Ademas, al igual que en Estados Unidos, existen variadas empresas u
organizaciones que le ofrecen a las iglesias la realizacidon de los registros
contables y todo lo relacionado para que estas no pierdan el CNPJ y

tengan una gestion financiera profesional.
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5.7 Guatemala

1. ¢éCual es la relacion entre la Iglesia y el Estado/Gobierno en la
actualidad?
La Constitucidon de la Republica de Guatemala seiala en su articulo 16,
“El ejercicio de todas las religiones es libre. Toda persona tiene derecho
a practicar su religion o creencia, tanto en publico como en privado, por
medio de la ensefanza, el culto y la observancia, sin mas limites que el
orden publico y el respeto debido a la dignidad de la jerarquia y a los
fieles de otros credos” (ACN International, 2018)
Cabe sefalar que los ministros de cualquier religiéon no podran optar a
los cargos publicos de presidente, vicepresidente o ministros de Estado,

ni ser magistrados ni jueces.

2. ¢Cudntas personas se declaran “Cristianas”?
De los 17.247.807 habitantes que hay en Guatemala, el 99,3% se declara
cristiana, siendo los catélicos los que lideran con un 74,8%. Sin embargo,
dado el avance de los protestantes hasta el dia de hoy, se espera que

este nUmero aumente.

88



Grdfico 6: Religion Guatemala
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3. ¢éCudl es la cantidad de Iglesias Protestantes/Evangélicas en su pais?
¢Es la “religion” predominante?
Segun el Ministerio de Gobernacion hasta el 2012 habia 1960 iglesias
inscritas.
Segun datos entregados por el Ministerio de Gobierno, al 2016 habria
16 Iglesias por cada 100.000 habitantes de todo el pais.
Al 28 de Febrero del 2018, el total de Iglesias Evangélicas en el pais
ronda los 3000.
Aunque el numero de personas que se declara protestante es mucho
menor a la que se declara catdlica, la cantidad de iglesias protestantes
superan con creces a las catdlicas. Dado esto, es que se espera que el

numero de evangélicos comience a aumentar.
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Se destaca que en Guatemala se encuentra una de las Iglesias mas
grandes del mundo y la segunda mas grande de Latinoamérica, con uno
de los Pastores mas influyentes del mundo. Hablamos de la Iglesia “Casa
de Dios”, del Pastor Cash Luna. Esta iglesia posee alrededor de 12 mil
feligreses y esta ubicada en la capital de Guatemala.

En Diciembre del 2018, se inicia una investigacién en contra del Pastor
debido a un supuesto caso de corrupcion que se pudo haber dado por
un nexo con una narcotraficante. Sin embargo, el caso fue cerrado
debido a que no habian pruebas contundentes y la misma

narcotraficante (Encarcelada en EEUU), negd la situacion.

éTienen las Iglesias Protestantes deberes que deban cumplir por
obligacion frente a la sociedad o Gobierno?

Dentro de los deberes que deben cumplir las Iglesias en Guatemala,
existe una, la cual consiste en que, con excepcidn de la iglesia catdlica,
éstas se deben inscribir como personas juridicas para poder realizar
operaciones comerciales. Es decir, deben realizar este tramite si quieren
alquilar o comprar inmuebles, celebrar contratos y hasta para poder
gozar de las exenciones tributarias.

Ademas, todo grupo religioso protestante, debe presentar una copia de
sus estatutos y una lista de su membresia en el Ministerio de
Gobernacion para asi poder recibir el reconocimiento formal. El minimo
de membresia inicial debe ser de 25 personas y se deben indicar los
principales objetivos de la organizacion.

Requisitos para el reconocimiento de la personalidad juridica:
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O

Domicilio de la iglesia, sede y municipio.

Pastor solo puede participar dentro de la junta directiva como
secretario o alguna vocalia.

Los Diezmos son de caracter voluntario.

Designar a la persona encargada de las gestiones administrativas
ante el Ministerio de Gobernacion.

Minuta para la constitucion de la Iglesia Evangélica.

Las Obligaciones Legales de las Iglesias son:

O

O

O

Elaborar su escritura de constitucidon

Elaborar los estatutos que regira la asociacion

Elegir la junta directiva de dicha asociacion

Elegir al presidente y representante legal de la junta directiva
Enumerar los requisitos para poder asociarse

Inscribirse en el registro civil del municipio donde se constituyen
Inscribirse en el régimen de seguridad social cuando posea mas
de tres empleados.

Habilitar un libro de salarios en el Ministerio de Salarios de
Trabajo y Previsién Social.

Inscribirse en la Superintendencia de administracidon tributaria
(SAT), para su registro y control

Nombrar un perito contador que represente a la Iglesia.

Hay que destacar que las Iglesias tienen prohibido repartir los bienes de

iglesia entre sus asociados y/o directiva.

91



5. éEstan las Iglesias Evangélicas organizadas, unidas y representadas por
algun consejo?
En Guatemala existen 4 tipos de organizaciones protestantes, ellas son:

o La Alianza Evangélica de Guatemala: es el “consejo” que reune a
la mayoria de las iglesias evangélicas del pais. Este consejo tiene
una participacién en varios sectores, ya sea religion, solidaridad,
hasta la politica.

o AETAL: Asociacion Evangélica de Educacion Teologica en América
Latina, agrupa diferentes instituciones de ensefianza teoldgica en
Latinoamérica, velando por las buenas practicas y calidad
académica en la instruccion teoldgica, ministerial y de misiones.

o UMG: Universidad Mariano Galvez de Guatemala. Destinado a
estudiantes de educacién superior, donde podran ser
reconocidos por el Consejo de Ensefianza Privada Superior.

o AMEG: Asociacion de Ministros Evangélicos de Guatemala, que
cumple con el objetivo de entregar la ordenacién

correspondiente a los Pastores.

6. é¢Poseen el beneficio de tener exenciones tributarias? De no ser asi,
¢Qué impuestos deben pagar?
El articulo 37 de la Constitucion establece que los bienes inmuebles de
las entidades religiosas destinados al culto gozan de exencidon de
impuestos, arbitrios y contribuciones.
Para poder gozar de estos beneficios, las Iglesias deben estar inscritas y

mantener actualizado su registro como tales ante la administracion
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tributaria. Aquellas que posean bienes inmuebles y no estén inscritas
ante la administracidon tributaria deberan cumplir con el pago de
impuestos, arbitrios y/o contribuciones conforme la ley.
Cabe destacar que todas las contribuciones voluntarias (Ofrendas,
limosnas, diezmos o cualquier otro tipo de donacion), que aporten los
miembros de la iglesia pueden ser recibidas sin necesidad de estar
inscritas ante la administracion tributaria, siempre y cuando éstas
puedan ser comprobadas. Para esto, las Iglesias que estén registradas
como corresponde, podran entregar recibos contables autorizados para
asi comprobar los aportes recibidos.
Las exenciones son:

o Exencion del Impuesto Sobre la Renta

o Exencion del Impuesto al Valor Agregado

o Exencion del Impuesto de Solidaridad

o Exencion del Impuesto de Timbres Fiscales y de papel Sellado

especial.

. éEstan obligadas las Iglesias, a llevar al dia y de forma ordenada sus
registros contables?
“Todas las Iglesias deben operar contabilidad completa en forma
organizada, asi como todos los registros que sean necesarios acorde al
sistema de partida doble, aplicando los principios de contabilidad
generalmente aceptados” (Rodas, 2012)
Es decir, las iglesias deben tener al dia los siguientes libros:

a. Libro de Inventario

b. Libro Diario
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c. Libro Mayor

d. Balances

e. Libro de actas (registro de reuniones de la junta directiva)
Las Iglesias deben presentar sus Estados financieros anuales conforme
a las Normas Internacionales de Contabilidad.
Deben entregar recibos para recibir los aportes correspondientes,
ademas de solicitar facturas a sus proveedores cuando realicen compras
de bienes y/o servicios.
También deben tramitar en forma anual la Solvencia Fiscal para que los
donantes puedan deducir el ISR sobre las donaciones que otorguen a las

Iglesias.

é¢Cudles son las principales partidas de ingresos o aportes que reciben
las Iglesias?

Las principales partidas de ingresos corresponden a: Ofrendas, Diezmos,
Donaciones y financieros. Este ultimo proviene de las inversiones en

acciones y/o bonos.

Contrario a la pregunta anterior, {Cuales son las principales partidas
de egresos de las Iglesias? éretribuyen, lo recibido, a la sociedad?

En cuanto a las salidas principalmente tenemos: Honorarios, impuestos,
arriendos, contribuciones, servicios sociales, gastos legales,

depreciaciones, remuneraciones y mantenimiento de la infraestructura.
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10.¢éExiste algun ente, privado o publico, que regule y audite las finanzas
de las Iglesias Protestantes?
En el ambito Tributario el encargado de regular las inscripciones de las
Iglesias y todo lo que tenga que ver con las exenciones tributarias es la
Superintendencia de Administracion Tributaria.
El Ministerio de Gobernacidn es el responsable de guiar a las Iglesias en

la obtencidn de sus personalidades juridicas.
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5.8 Conclusiones

Anteriormente se mostro, a través de un cuestionario tipo, la situacion actual
de las Iglesias Protestantes en seis distintos paises: Estados Unidos, Alemania,
Suecia, Islandia, Brasil y Guatemala. Estos fueron escogidos ya sea por el
tamano del pais y/o la influencia y aumento del protestantismo en los ultimos
anos. Esto con el objeto de poder obtener ciertos parametros para la definicidn
del Modelo Optimo de Gestién Financiera en Chile.

Estados Unidos: El primer pais analizado fue Estados Unidos, donde las
Iglesias estan envueltas en una serie de normas y reglas tanto para su
formacidon como para poder acceder a los beneficios tributarios. Es tanto asi,
gue existen empresas privadas que se dedican especialmente a la auditoria de
las finanzas de las iglesias, como es el caso de ECFA (Enhancing Trust in
Ministries). Esta Agencia tiene como misién aumentar la confianza de las
personas en las iglesias a través del establecimiento de 7 estandares de
responsabilidad financiera, que estas comunidades deben seguir. De esta
manera las Iglesias obtienen una acreditacion que demuestra que cumplen
con las normas de responsabilidad y transparencia financiera. Actualmente, la
ECFA registra un total, colectivo, de USD 29 mil millones en ingresos anuales.
Esto claramente demuestra el gran trabajo de este pais comparado al resto del
mundo y que claramente puede ser un ejemplo a seguir para el
establecimiento de este modelo en el resto de los paises y asi lograr que las
Iglesias no solo estén bien gestionadas, si no que sean bien vistas por parte de
la sociedad.

Europa: Primero que todo, los 3 paises Europeos analizados tienen una

caracteristica en comun que es el “Impuesto eclesiastico”. Esto en los ultimos
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afos esta provocando que las personas decidan abandonar las comunidades
religiosas para asi evitar el pago de este impuesto, el cual consiste entre un 9
y 10% de su sueldo.

El caso de Islandia es mdas preocupante, donde el hecho de que la Iglesia
Evangélica Luterana esté constitucionalmente declarada como la lIglesia
Nacional del pais, automaticamente le da el derecho de recibir mayores
asignaciones monetarias que las demas entidades religiosas. Y a pesar de que
exista la “Libertad religiosa” en el pais, las demds iglesias (incluidas las
protestantes libres), no reciben los mismos tratos ni beneficios por parte del
Estado. Ademas de que posee total libertad en cuanto a la administraciéon de
los fondos.

Finalmente, Europa se ha visto envuelta en una serie de problemas por la falta
de regulacién de las finanzas de las Iglesias, que, a pesar de solicitarles todos
los papeles y registros contables necesarios para acceder a los beneficios
tributarios, estos no son fiscalizados como se deben, justamente por la razén
de que el Estado también es beneficiado con parte del impuesto que se les
cobra a los miembros de las comunidades religiosas, tanto catdlicas como
protestantes.

De todas maneras, las Iglesias protestantes deben publicar sus informes
contables anuales a sus miembros, para que estos tengan claridad acerca de

los movimientos monetarios de la entidad.

Latinoamérica: En segundo lugar, se analizaron los paises latinoamericanos,

Brasil y Guatemala. En ambos casos, la cantidad de personas que se declaran
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“catdlicas” superan a los protestantes. Sin embargo, estos ultimos han ido
aumentando en los ultimos afios y se espera que siga asi.

A diferencia de Europa, la influencia ateista o agndstica es minima. Ademas, el
funcionamiento es totalmente distinto a las iglesias de Europa. En estos paises
y en general, en los paises latinoamericanos no existe el “Impuesto
eclesidsticos” ni ninguna obligacidn a la sociedad para pagar esto si quieren
formar parte de la Iglesia. Sin embargo, con esto, las iglesias deben velar por
el sustento de la iglesia, la continuidad de sus labores y la forma de pago de
sus lideres, si es que les pagan (Sin contar lo que le corresponde a los Pastores
por la entrega del Diezmo).

En ambos paises, se les exige a las iglesias llevar al dia sus libros de
contabilidad, tales como: el libro diario, libro de inventarios y el mas
importante, el Balance General anual. Con esto, las iglesias inscritas pueden
acceder a las exenciones tributarias correspondientes.

Cabe destacar, que no existe informacidon acerca de si realmente todas las
iglesias son igualmente fiscalizadas y auditadas, tanto en su formacion como
en sus registros contables, esto debido a la Libertad de Religion que especifica
que cualquier grupo de personas tiene el derecho de poder juntarse y celebrar
sus creencias. Aun asi, es lo que se ha buscado fomentar estos ultimos anos.
Dado esto, es que los datos entregados anteriormente, en cuanto al nimero
deiglesias, son de aquellas que realmente estan inscritas legalmente. De todas
maneras, las Iglesias con un gran numero de miembros, y por ende, con
grandes ingresos, deben si o si presentar sus registros contables tanto a la
entidad fiscalizadora como a los miembros de su entidad, para una mayor

transparencia.
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5.9 Cuadro Resumen de los aportes principales del Capitulo IVy V.

Tabla 6: Tabla Resumen Capitulo IVy V

PAIS / Caracteristicas Caracteristic | Caracteristi
Caracteristi | Principales as cas Sistema De Sistema de
cas Financieras: Principales Principales Registro Control y
Forma de Financieras: | Financieras: Contable Transparencia
aporte a las Forma de Periodicida
iglesias. pago de las d
iglesias
Las Iglesias | Las Iglesias | Los  aportes | “Financial FASB: Agencia
Protestantes en | protestantes pueden ser | Statements”: Privada, establece
Estados Unidos | poseen 5 formas | recibidos, Balance  General, | normas de
reciben los | de pago ya sea | diariamente, Estado de | contabilidad.
siguientes dentro de su | semanal o | Resultados o de | SEC: Agencia
principales aportes: | institucién oala | mensual. Actividades, Estado | Gubernamental,
1.0frendas comunidad, las | Los pagos son | de Gastos | regula los principios
2.Donaciones cuales son: mensuales. Funcionales. contables de
ESTADOS monetarias, viveres | 1.Remuneracion Agregar: Notas de | entidades publicas.
o inmuebles. es de los referenciasy Pdlizas | Impositivas: IRS,
UNIDOS 3.Diezmo (10% del | trabajadores de de Contabilidad. FICA/SECA y UFA.
sueldo) la Iglesia. Empresas Privadas:
4.Intereses ganados | 2.Intereses Ejemplo, ECFA,
3.Servicios auditoria de las
Aparte se tienen las | publicos (Agua, finanzas de las
exenciones luz, gas, etc.) iglesias.
tributarias, el cual | 4. Rentas
es el | 5.Ayuda
aporte/beneficio, comunitaria
que reciben por | (Educacidn,
parte del Estado. Salud, Vivienda,
etc.)
La mayoria de las Generalmente Organos de
Iglesias en Alemania | Servicios de la | yensu supervision:
poseen 3 | iglesia como | mayoria los Junta de Directores
ALEMANIA prmupa'les tipos de | costos de | aportesy Libro Diario. Diocesanos, Ofl.cma
aportes: personal, pagos son de Economistas
1.Impuestos de la | servicios mensuales. Balance General Diocesanos, Junta
Iglesia  (Asignadas | basicos, etc. Anual. Diocesana de
seglin la cantidad | Ademds, deben Administracién de
de miembros) realizar trabajo la Propiedad.
2.Asignaciones y ayuda Ademas, existen
publicas comunitaria. ciertos érganos
(Exenciones publicos a cargo de
tributarias revisar los libros
incluidas) contables.
3.Ingresos de sus

propios activos.
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Ademas de las

donaciones,
ofrendas y
contribuciones de
parte de sus
miembros.
Diferentes
Estandares para la | Comité de
Poseen variados | Contribuciones. | Generalmente | preparacion de | Contabilidad,

activos como: Gastos Externos | y ensu cuentas contables, | dentro de la Iglesia

Acciones y Bonos. Salario de los | mayoria los dependiendo  del | Sueca. (Apoyan al

Inmuebles. clérigos y | aportesy tamafio de la | restodelas

SUECIA Cementerios. personal. pagos son Iglesia. parroquias).

Impuesto Actividades  y | mensuales. Utilizacién de

eclesiastico es el | mantenimiento Contabilidad BFN, agencia

principal ingreso de | de las Conjunta. gubernamental que

las iglesias. parroquias. Registros: Libro | publica las reglas.

Diario y Balance
General Anual.

Estado recauda | Con sus fondos | Generalmente

honorarios de las | cubren los | y en su

parroquias, para los | gastos que el | mayoria los | La Iglesia Nacional

salarios de los | Estado no paga. | aportes y | controla su

obispos/pastores y | (Actividades de | pagos son | contabilidad

empleados e | la iglesia, | mensuales. respetando lo | Oficina Nacional de

invierte fondos de | asuntos establecido por la | Auditoria.

laiglesia. internos, ley. Oficina Episcopal.
ISLANDIA Impu.e,stc.) educacién,- Iglesia Nacional

eclesiastico. remuneraciones posee un poder

Fondos: Parroquial, | , etc.) Unico en la

Cristiano vy | Marketing administracion y

Eclesiastico. regulaciéon de sus

Cementerios. bienes.

Hoteles y

Restaurantes.

BRASIL Principales aportes | Servicios basicos | Los  aportes | Libro de Efectivo | CNPJ, Registro
provienen de: (Agua, luz, gas). | pueden ser | con los saldos. Nacional de
Diezmos, Ofrendas | Arriendos/Contr | recibidos, Contabilidad de | Entidades Legales.
y Donaciones por | ibuciones. diariamente, Ingresos y Egresos | Estado y Entidades
parte de los | Ayuda semanal o | (Libro Diario vy | publicas deben
miembros de la | Comunitaria. mensual. Anual). llevar a cabo la
entidad. Algunas Los pagos son | Cumplir con el ECF, | fiscalizaciéon de los
Aparte de los | entidades pagan | mensuales. ECD vy la legislacién | registros contables

beneficios
tributarios
otorgados
Estado.

por el

remuneraciones

a sus
colaboradores.
Pastoral
Prebenda.

laboral.

de las iglesias.

IRS: servicio de
impuestos internos
del pais.

Empresas ofrecen el
servicio de realizar
la contabilidad de
las iglesias.
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Aportes provienen | Sus principales | Los  aportes | Deben Llevar la | Superintendencia
de: pagos recaen | pueden ser | Contabilidad de Administracion
Diezmos, Ofrendas | en: recibidos, completa: Tributaria:
y Donaciones en su | Servicios basicos | diariamente, Libro de Inventario, | Encargado de
GUATEMALA mayoria. (Agua, luz, gas). | semanal o | Libro Diario, Libro | regular a las
Ingresos Arriendos. mensual. Mayor, Balances, | Iglesias, en temas
Financieros. Ayuda Los pagos son | Libro de Actas. de cumplimiento de
También poseen | Comunitaria mensuales. Deben ser | registro legal vy
exenciones Remuneracione presentados exenciones
tributarias. s anualmente. tributarias.
Gastos legales.
Se recoge lo | Se recoge lo | Se recoge lo | En Contabilidad y | Enelramo
APORTES aprendido en | aprendido en | aprendido en | Legislacion Legislacién
CARRERA Contabilidad y | Contabilidad vy | Contabilidad y | Tributaria se habla | Tributaria se
INGENIERIA Finanzas, donde se | Finanzas, donde | Finanzas, todo lo relacionado | aprende todo lo
COMERCIAL ensefian las | se ensefian las | donde se | a las normas de | relacionado alas
partidas que son | partidas que son | ensefia lo | contabilidad que | organizaciones que
consideradas como | consideradas relacionado a | rigen a Chile y el | tienen el poder de
ingresos/activos/bi | como egresos | la Periocidad | orden que debe | regulary auditara
enes, etc. en las empresas | de los | llevar la empresa y | las empresas.
y ingresos/egres | respetar las leyes. Especialmente
organizaciones. | os y la | Ademds, en el | sobre el Servicio de
importancia ramo: Impuestos Internos.
de tener un | Responsabilidad
registro sobre | social y ética
las fechas | empresarial, se
involucradas. adquiere el
aprendizaje acerca
de la importancia
de la transparencia
de las empresas.
Chile se rige por las NIIF (Norma Internacional de Informacion Financiera) siendo el
Ministerio de Hacienda el organismo oficial a cargo de la regulacién. Las Leyes
contables se establecen en el cddigo tributario y ademas existe el Colegio de
SISTEMA Contadores de Chile, quienes modifican y establecen las normas contables.
GENERAL Con todo esto, los principales informes financieros a presentar son: Estado de

CONTABLE EN
CHILE

situacion financiera, Estado de resultados integrales, Estado de flujos de efectivo,
Estado de cambios en el patrimonio y notas al estado financiero. Esto de forma
general, ya que existen diferencias entre las organizaciones privadas y publicas.

En el caso de las Iglesias se les recomienda la realizacién de Libro Diario, Mayor y
balance.

SISTEMA
GENERAL DE
AUDITORIA

El sistema de auditoria en Chile y sus normas son establecidas por el Colegio de
Contadores de Chile, ya sean internas o externas. Estando a la disposicidn de todos
las normas internas, mientras que a las normas externas solo pueden acceder
aquellos contadores colegiados.

Ademas, instituciones publicas como el Servicio de Impuestos Internos tienen la
facultad de solicitar los estados financieros de las empresas privadas o publicas. En
el caso de las Iglesias, no existe un sistema de auditoria.
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CAPITULO VI
MODELO FINANCIERO OPTIMO
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6. MODELO FINANCIERO OPTIMO

A través de los paises analizados con anterioridad se procede a

establecer un modelo financiero éptimo para las Iglesias Protestantes en Chile.

Primeramente, resumiremos lo mejor que tiene cada pais analizado, asi

se podra obtener una lista o cuadro de exigencias/requerimientos minimos

gue debe tener Chile:

1.

Alemania, Suecia, Islandia: Estos 3 paises Europeos tienen una
caracteristica en comun y es el impuesto eclesiastico que cada miembro
estd obligado a entregar. Dado esto, es que su modelo impositivo de
gestion en las Iglesias no sirve como ejemplo para Chile. Sin embargo,
se puede rescatar la forma en que se controla la administracion de las
Iglesias, partiendo por una regulacion en la exencion de impuestos y la
exigencia en la realizacidon de los libros contables, sobre todo por las
asignaciones publicas que el Estado les garantiza. Ademas, en estos
paises, los miembros solicitan y presionan a la Iglesia a tener una buena
gestion financiera, ya que asi confirman que los impuestos pagados por
ellos estan siendo bien administrados.

Cabe destacar que la Iglesia Sueca publica todos los afios una plantilla
contable para ayudar a las demas iglesias/parroquias.

Brasil y Guatemala: Ambos paises poseen caracteristicas positivas
partiendo con la conformacion de las Iglesias, donde se les exige tener
sus estatutos y estar inscritas legalmente. Con esto también, se les
brinda automaticamente las exenciones tributarias y deben realizas sus
libros contables basicos. El problema de estos paises y lo que sucede

también en Chile es la fiscalizacidn ya que, no existen entes que regulen
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obligatoriamente a estas instituciones religiosas. La causa se debe a que
al ser paises “Cristianos”, en su mayoria, se respeta bastante la libertad
de culto, apertura de iglesias, etc. dejando de lado la regulacién
econdmica a estas instituciones.

3. Estados Unidos: Es el pais analizado mas completo, con un modelo ideal
para implementar en Chile. Hay exigencias legales para la inscripcion y
conformacion de la iglesia y también financieras. Para acceder a los
beneficios tributarios, estas si o si deben estar inscritas como
corporaciones sin fines de lucro y con esto velar por la transparencia y
ética profesional. Deben entregar informes contables al IRS cada afo
para acceder a los beneficios tributarios y asi también acreditar su
buena gestion. Y también hay empresas privadas que se dedican a la
auditoria de Iglesias. Estados Unidos es un pais que se preocupa por que
las instituciones cumplan con sus deberes y solo quienes realizan un
buen trabajo seran beneficiados con exenciones tributarias y obtener
una acreditacion. La preocupacion también va dirigida a los lideres de
las lIglesias, ya que, ante cualquier demanda si estan inscritas, las

sanciones van a la Iglesia y no a la persona natural.

Con esto podemos resumir, a través del siguiente cuadro, que un Modelo
Optimo de Gestidn Financiera para las Iglesias Protestantes de Chile debe
tener como minimo los siguientes puntos (Segun lo mejor de todos los paises

analizados):
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Tabla 7: Modelo Optimo

MODELO OPTIMO

Sistema Legal

Debe existir un registro conforme a la ley como
organizacion sin fines de lucro, identificando el
Nombre, Rut/Rol de la entidad y fecha de la
inscripcion.

Poseer estatutos y un Directorio a cargo de llevar
la administracion de la Iglesia.

Poseer un minimo de miembros para poder
adquirir la personalidad juridica.

Lideres deben poseer cursos certificados que
validen su cargo de Ministro/Pastor.

Asi mismo, la iglesia debe garantizar un lugar

donde realizar sus reuniones.

Sistema Contable

Realizacion de Libros Contables: Libro Diario,
Libro Mayor, Libro de Inventarios, Balance
General, actas, entre otros.

Presentar anualmente los libros a la organizacion
a cargo de los impuestos del pais, para la
obtencidn de las exenciones tributarias.

Es Ideal contratar contadores certificados
externos a la entidad religiosa para la realizacion

de los libros contables.

105




Sistema de Auditoria Fiscalizar el registro legal de las Iglesias y la
obtencidén de la personalidad juridica de derecho
publico.

Existencia de una organizacion a cargo de
fiscalizar la gestion financiera, como el FASB y la
SEC en Estados Unidos.

Normas de auditoria especiales para las
entidades religiosas.

Existencia de empresas a cargo de fiscalizar el
trabajo contable y acreditar a la entidad por su

buena labor.

Todos los paises tienen distintas leyes las que llevan a que funcionen de
manera diferente y en algunos casos exista mas exigencia, como lo es en
Estados Unidos. Este pais se preocupa por la buena gestiéon econdmica para

qgue nadie evite pagar impuestos sin una buena justificacion.

Como ya hemos visto, en Chile existe la opcion de legalizar e inscribir a
las Iglesias, conformando un directorio. Sin embargo, no todas lo hacen y aqui
surge uno de los mayores problemas que es la fiscalizacidn a las entidades
religiosas, el mismo problema por el que se alega en Brasil y Guatemala. Si
bien, establecer y recomendar la realizacion de los libros contables es
importante, sin una buena fiscalizacion no existe evidencia de que estas

organizaciones realmente se preocupen y hagan este trabajo.
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Es por esto que, es necesario obtener datos reales y directos de nuestras
Iglesias Nacionales acerca de sus conocimientos basicos y el trabajo que
realizan en su contabilidad y asi también, saber hacia doénde dirigir la

propuesta.
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CAPITULO VII
ESTRUCTURA Y FINANZA DE LAS IGLESIAS
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7.ESTRUCTURAY FINANZA DE LAS IGLESIAS
7.1 Estructura Organizacional

Como ya se menciond anteriormente, existe una “Libertad Legal” para
la instalacion de Iglesias y acceso a la personalidad juridica de derecho publico,
no hay regulacidon en cuanto a quiénes pueden abrir iglesias, debido a que esta
ligado a la Fe de cada persona y todos tienen el derecho de expresar sus

creencias y a la libertad de culto.

Con esto, no existe una estructura organizacional general para todas las
Iglesias Protestantes Evangélicas en Chile. Existen entidades religiosas
Autdonomas vy las Iglesias que pertenecen a una cierta corporacion. De esta
manera, lo Unico de lo que se tiene certeza es que el Pastor es la cabeza de

estas entidades, lo demas depende exclusivamente de cada Iglesia.

Algunas Iglesias solo tienen al Pastor, otras poseen un cuerpo directivo
guienes guian a los Pastores, otras poseen hasta contadores, abogados, y un
sinfin de cargos dentro del ministerio a los cuales no se tiene facil acceso, ya

qgue no son publicados ni solicitados por el Gobierno.

Sin embargo, existe una corporacion que representa a cierto porcentaje
de Iglesias Protestantes en Chile y son quienes tienen comunicacion directa
con el Presidente de la Republica y el Gobierno en general. Hablamos del

“Consejo Nacional de Obispos y Pastores Evangélicos de Chile”.

Este consejo trabaja hace 45 afios, ayudando a los cristianos vy

trabajando en todo lo relacionado con las leyes y su implicancia en las Iglesias
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Evangélicas de Chile. Gracias a su labor, es que son considerados como la

organizacion precursora de la Ley 19.638.

Aunque no existe informacién publica acerca de su estructura
organizacional, su misién o su agenda de actividades, es de conocimiento que
el presidente actual es Jorge Méndez, quien, junto al consejo, estan trabajando
en una campaia en rechazo a una posible nueva Carta Magna. Este trabajo no
tuvo éxito, ya que el dia 25 de Octubre del 2020 se llevé a cabo el plebiscito

nacional para la obtencion de una nueva Constitucion donde gand el Apruebo.

A parte de este Consejo, existe la “Mesa Ampliada Union Nacional
Evangélica”. La cual tiene como misién contribuir a la unidad y mutua
cooperacidon entre las iglesias evangélicas y protestantes en acciones que

beneficien a la sociedad en general.

A pesar de ello, y de la constitucidn de estas corporaciones, es que, éstas
no afectan ni tienen ninguna implicancia en el funcionamiento interno de las
Iglesias Protestantes, sdlo existen como “representantes” de estas Iglesias
ante las personas externas y el Gobierno, aunque la mayoria de ellas no se

sienten bien representadas y prefieren aclarar sus posiciones individualmente.

Dado esto, es que para entender el funcionamiento de una Iglesia
Protestante en su interior es que a continuacioén, se tomara como ejemplo la
estructura organizacional de la “Iglesia Cristo Tu Unica Esperanza de Punta

Arenas”.

Esta Iglesia pertenece a una Corporacidon Nacional con presencia desde Arica a
Punta Arenas. La Iglesia Madre se ubica en Santiago y es una de las Iglesias mas
influyentes en el pais en los ultimos afios. Gracias a la colaboracion de la Iglesia
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de Punta Arenas y disposicion en la entrega de informacion, es que lo que se

presenta corresponde al Acta que les rige, firmada por la Notaria Publica de

Santiago de Chile:

Capitulo lll. De la Congregacion, Asamblea y el Directorio de la Iglesia:

1. Articulo Séptimo: La Congregacion de la Iglesia (Nombre de la entidad),

3.

estd compuesta por todos los miembros de la Iglesia (Nombre de la
entidad), la iglesia local por un Cuerpo Directivo escogido al interior de
la Iglesia (Nombre de la entidad).

Articulo Octavo: Habra Asambleas Generales Ordinaria vy
Extraordinarias. Las primeras se celebran cada doce meses, en las fechas
que determine el Directorio y podran tratarse cualquier asunto
administrativo relacionado con los intereses de la Iglesia, con excepcion
de los que correspondan exclusivamente a las Asambleas
Extraordinarias (...). En la Asamblea General, se presentara el balance,
inventario y una reseia del ejercicio anterior. Ademas, en la misma
reunion se aprobaran los presupuestos de administracion y de inversion
presentados por el Directorio y se efectuaran las designaciones o
elecciones determinadas por los estatutos, cuando procedan.

Articulo Décimo: Corresponde exclusivamente a las Asambleas
Generales Extraordinarias tratar los siguientes materias: a) Reforma de
los estatutos y aprobacion de sus reglamentos; b) Disolucion de la
Iglesia; c) Constitucidn de entidades con personalidad juridica propia; d)
La compra, venta, hipoteca, permuta, cesion, constituir otras garantias,

constituir nuevas facultades o transferencia de bienes raices; la
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constitucion de servidumbres; la prohibicion de enajenar y el
arrendamiento de inmuebles por un plazo superior a tres afios.

4. Articulo Décimo Segundo: Los acuerdos en las Asambleas Generales se
tomardan por mayoria absoluta de los miembros presentes, salvo en los
casos en que los estatutos hayan fijado una mayoria especial.

5. Articulo Décimo Tercero: De las deliberaciones y acuerdos adoptados
debera dejarse constancia en un Libro Especial de Actas que sera llevado
por el Secretario. Las actas seran firmadas por el Presidente, y por el
Directorio (...).

6. Articulo Décimo Cuarto: Las asambleas generales seran presididas por
el Presidente de la Iglesia y actuara como Secretario el que lo sea del
Directorio.

7. Articulo Décimo Quinto: Al Directorio corresponde la administraciéon y
direccion superior de la Iglesia, en conformidad a los estatutos y a los
acuerdos de las Asambleas Generales de miembros.

8. Articulo Décimo Sexto: El Directorio estara constituido por cinco
miembros: Presidente, Secretario, Tesorero y dos Directores. Los
integrantes del Directorio duraran 3 afos en sus funciones. Podran ser
reelectos indefinidamente, para desempefarse por periodos sucesivos,
sin mas limitacion, que ser aprobados y votados en Asamblea.

9. Articulo Décimo Séptimo: Sélo podran ser designados integrantes del
directorio los miembros activos de la Iglesia.

10.Articulo Décimo Octavo: En caso de fallecimiento, ausencia, o causa
sobreviniente, el cargo de Presidente sera ocupado por la Pastora,

conyuge del Pastor o por el hijo del Pastor (...).
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En resumen, las Iglesias, hablando de ellas individualmente, poseen una

estructura organizacional de la siguiente manera:

llustracion 1: Estructura Organizacional Iglesias

PASTOR

PRESIDENTE

PASTORA

Fuente: Elaboracion Propia.

Se recalca, que éste es uno de los tantos tipos de estructuras que hay en

las Iglesias Protestantes Evangélicas del pais. Como se menciond

anteriormente, todas poseen una libertad para organizarse de la forma que

estimen conveniente.
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7.2  Principales Organizaciones

A pesar de saber de la existencia de un sinfin de Iglesias Evangélicas en
Chile, hay ciertas corporaciones que poseen Iglesias a lo largo de todo Chile.
Son consideradas las mas influyentes del pais, y al mismo tiempo son las que
mas recursos y bienes poseen, estando alguna de ellas, en el “ojo del huracan”,
es decir, en el centro de la polémica por la mala administracion y poca

transparencia de sus finanzas.

Es por esto, que a continuacidn se presentan las principales
organizaciones, junto con los bienes que poseen, segun la informacién que se

encuentra al acceso publico.

1. Corporacion Metodista Pentecostal de Chile:

El Metodismo se implantd en Chile por un grupo de misioneros
liderados por William Taylor., iniciandose una obra educacional y
religiosa en Iquique y Antofagasta en 1878 y Santiago en 1880.

Es en el aflo 1888 cuando comenzaron con la realizacion de cultos
regulares en lquique, La Serena y Concepcién. Tras una serie de
situaciones, la Conferencia Anual de Chile de La Iglesia Metodista, en
1968 aprueba proyecto de Constitucion para una Iglesia Auténoma y
separarse de los lideres Estadounidenses, es asi como el 2 de Febrero
de 1969 se constituyd la IGLESIA METODISTA DE CHILE.

Dentro de sus areas de trabajo se encuentran los siguientes

ministerios:
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a. Ministerio de Educacion: La Iglesia Metodista de Chile cuenta con
22 instituciones educacionales en el pais en Educacion Parvularia,
Basica, Media Cientifico-Humanista y Media Técnico-Profesional.

b. Ministerio de Salud: En la actualidad poseen 2 instituciones, la
Fundacion de Salud La Araucania y Policlinico Metodista-CESFAM,
ambos en Temuco. Ademas de las acciones de los MISAME
Distritales.

c. Ministerio Social: Este ministerio agrupa a todas las instituciones
sociales de la IMECH, desde Iquique a Punta Arenas. Entre ellas se
encuentra: Hogar de Ancianos Huero de Paz, Hogar Universitario,

Biblioteca Comunitaria William Taylor, entre otros.

No hay certeza de la cantidad exacta de Iglesias provenientes de esta
corporacion, ya que han salido nuevas ramas y tipos de Iglesias
Metodista a medida que han ido pasando los afios, pero Humberto
Lagos, Director de la Oficina Nacional de Asuntos Religiosos, en el afio
2017, afirmd que “Del total de iglesias evangélicas, un porcentaje

III
.

cercano al 90% pertenece al movimiento pentecosta

Segun Fuente “El Mercurio”, las Iglesias Metodistas son las que
principalmente, participan en los fondos del Gobierno para
proyectos sociales, quienes recibieron el afio 2016 un total de $5 mil

I”
.

millones para la “ampliacién y remodelacién de la histérica catedra
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Ademas, esta corporacion posee canales de television, los cuales son:
Televisiéon Nacional Evangélica (TNE) con cobertura nacional vy

Espiritual Televisiéon (ETV) en la V Region.

Luego de lo ocurrido con el Obispo Duran, algunas de las posesiones
de la Iglesia Metodista junto con las suyas salieron a la luz (Fuentes

periodisticas), como, por ejemplo:

i. Mercedes Benz modelo S500 avaluado en $88 millones a
nombre de la Primera Iglesia Metodista Pentecostal.
ii. Posesion de cinco propiedades, dos de ellas destinadas al
culto, por un total de 60 millones de pesos.
iii. 14 propiedades habitacionales, 9 estacionamientos y 4
bodegas, todo avaluado en aproximadamente 985 millones

de pesos.

. Iglesia del Nazareno:

Esta iglesia y como todas las demas nace de la Iglesia Metodista
Pentecostal y es una entidad internacional con mas de 12 mil
congregaciones alrededor del mundo. Inicia su obra en Chile en el
ano 1962, en el afilo 1967 declaran a Chile un distrito instalando la
sede en Santiago. A |la fecha poseen alrededor de 40 congregaciones
desde Arica a Lanco, con presencia en 8 de las 13 regiones del pais.
Ademas de poseer el Seminario Biblico Nazareno, con 6 centros de

extension con modalidad de residencia.

116



Aunque no existe mucha informacion del patrimonio de esta Iglesia,
segun fuentes periodisticas en el afio 2017, esta iglesia registra 19

dominios con un valor fiscal de 701 millones de pesos.

. Corporacion Iglesia de los Adventistas del Séptimo Dia:
La llegada de los adventistas del séptimo dia a Sudamérica ocurrié en
el afno 1890, por misioneros de Norteamérica. En Chile fue en 1894
que con el trabajo de Clair A. Nowlen, F.W. Bishop y Thomas H. Davis,
el establecimiento de la Iglesia Adventista tuvo mas éxito.
En cuanto a organizacidn, ésta es una de las iglesias mds ordenadas,
estando organizadas en cuatro niveles: Iglesia Local, Asociacién
Local, La Unidn y La Asociacién General.
Segun datos entregados por “El Mercurio”, esta iglesia figura con 61
posesiones a su hombre, tanto para uso habitacional como de culto,
avaluadas en mas de 1.197 millones de pesos.
Esta iglesia se caracteriza por su participacion en todas las areas de
la sociedad, en especial, la educacidn. La cual, segun fuentes de la
propia institucion, posee:

iv. Educacion basica: 45 instituciones

v. Educacidon Media: 28 instituciones

vi. Educacion Superior: 1 Universidad

vii. Docentes: 1454

Cabe destacar que la mayoria de estos establecimientos

educacionales son particulares.
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4. Iglesia Cristo Tu Unica Esperanza:
Aungue no hay informacidn clara acerca de la fecha de su nacimiento
en Chile se estima que lleva unos 37 afios en el pais. Iglesia bastante
nueva en comparacion con las anteriormente mencionadas, pero con
un aumento considerable en la cantidad de miembros e iglesias a lo
largo de Chile.
Su fuerte es |la Radio, Iglesia que posee mas de 40 radios AMy FM en
todo el pais.
Este interés por las radios se inici6 en 1996 al comprar la radio
Portales de Santiago y Corporacion, este ultimo quedd como el
nombre oficial para todas las radios del pais.
Poseen un canal de television “Corporacion TV” y también 3 hogares
de menores administrado por la ONG Renuevo.
Con un aproximado de 60 iglesias en todo el pais, el crecimiento de
esta corporacidon ha sido un ejemplo para las iglesias que estan
naciendo. Considerando que la iglesia madre ubicada en Santiago
“esta emplazado en un terreno de 14.600 m2 y su avaluo fiscal roza
los $2.700 millones” (Toledo, 2019), lugar al que asisten alrededor de
3000 personas.
Con relaciéon a la fuente anteriormente mencionada, el dia 22 de
Octubre, Canal 13, emite un informe especial, en su programa
mafanero, cargando todos los bienes de la entidad al Pastor
Fernando Chaparro, situacion que fue desmentida por este lider,

mostrando los papeles correspondientes. Canal 13 por esta accion se
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adjudic6 mas de 300 denuncias frente al Consejo Nacional de
Television por injurias y trato denigrante al lider de esta Iglesia.

Cabe destacar que el Pastor Lider es el Pastor Fernando Chaparro, sin
embargo, cada iglesia local tiene su propio Pastor encargado de llevar

a cabo la administracion de la iglesia de forma independiente.

Finalmente, ademas de estas 4 corporaciones mencionadas, que segun
“El Mercurio” son las que mayores activos poseen, existen 2 mas que son
influyentes en el pais por la cantidad de Iglesias perteneciente a esas
corporaciones a lo largo de Chile, las cuales son: Iglesia Bautista de Chile y la

Iglesia Alianza Cristiana y Misionera.

7.3 Sistema Financiero Actual

Previamente se hablo del sistema tributario para las Iglesias en Chile, ahi
se sefiala claramente que las iglesias poseen ciertos beneficios tributarios y
aunque, en la Ley 19.638 se sefiala la importancia de la calidad de no lucro que
deben presentar estas organizaciones, no existe un ente que regule sus
registros contables ni una obligacion hacia ellos para que declaren sus

ingresos.

El Sll, luego de los problemas ocurridos con la Iglesia Metodista el aifio
2019, es que propuso que las entidades religiosas se adhieran a la resolucion

gue se aplica a las organizaciones sin fines de lucro comprendidas en la Ley
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20.500, en donde se impone que aquellas que reciban mas de 12 mil UF al afio

deben declarar sus ingresos, aunque no tributarlos.

Dado esto, es que aquellas Iglesias afectadas por estos ingresos deberan
presentar una Declaracién Jurada Anual sobre ingresos, desembolsos y otros

antecedentes de las organizaciones sin fines de lucro.

Todas aquellasiglesias que perciben menos de 12000 UF al afio, no estan
en la obligacion de declarar sus ingresos por lo tanto el saber si llevan o no la
contabilidad en sus organizaciones es incierta, no hay registros publicos ni hay
facil llegada a ellos. Agquellos que si llevan la contabilidad de sus iglesias la
dejan a libre disposicidon para que sus miembros lo vean y se vele por una
transparencia. Pero, no existe una fiscalizacién, lo que lleva a dudar si estos

registros estan correctamente realizados o no.

Aun asi, los pocos que llevan un registro contable, lo hacen de manera
basica y en la mayoria son realizados por los mismos Pastores, quienes no

poseen un titulo de contabilidad y/o administracion.

La iglesia puede financiarse, en general: “por donaciones de sus fieles o
de otras personas; por los beneficios que produzcan algunas de las actividades
que la entidad realiza, y, finalmente, por la financiacion que el Estado puede

prestarles” (Orrego , Gonzdlez, & Saldana, 2003).

A continuacion, se presentan las distintas formas de financiarse que poseen

las Iglesias en Chile:
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1. Diezmo: El diezmo, por definicidn, es el “derecho del 10% que se pagaba
al rey sobre el valor de las mercaderias que se traficaban y llegaban a los
puertos, o entraban y pasaban de un reino a otro” (Real Academia
Espafiola, 2001). En este caso, corresponde al 10% de todos los ingresos
gue percibes, los cuales deben ser entregados, generalmente, al Pastor
de laiglesia. El diezmo en si es un ingreso del pastor, no de la iglesia, por
lo que corresponderia de alguna manera a su sueldo. Es un mandato
biblico, por lo que, todos aquellos que sean miembros de la iglesia,
tienen la “obligacidon” de diezmar.

Es importante sefalar, que los miembros de la iglesia son aquellos que
han recibido a Jesus/Dios como su salvador y lo aceptan en su corazon,
ademds de estar bautizados por inmersidén, y otros requisitos que
dependen del reglamento interno de cada iglesia.

El diezmar, en si, no es obligacion. Las personas pueden asistir a las
iglesias sin tener que diezmar u ofrendar. Sin embargo, la mayoria de las
iglesias evangélicas se rigen por una estructura piramidal, donde la
gente puede ir tomando distintas posiciones y liderazgos, debajo del
pastor, quienes tienen por requisito el diezmar. El no hacerlo, implica la
destitucion del cargo que posean. “Traed todos los diezmos al alfoli y
haya alimento en mi casa; y probadme ahora en esto, dice Jehova de los
ejércitos, si no os abriré las ventanas de los cielos, y derramaré sobre
vosotros bendicidn hasta que sobreabunde” (Malaquias 3:10, s.f.)

Los cristianos que diezman creen en la bendicién de Dios al cumplir su
mandato, es decir, al diezmar Dios te sustentara durante todo el mesy

nada te hara faltar.
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2. Ofrendas: Por definicién es un ofrecimiento (accién de ofrecer), cuando

se dirige a una causa noble, a Dios, a una divinidad, a un santo, etc.
Las ofrendas se dan en cada reunidn/culto que se realice en las iglesias.
Estas son de caracter voluntario y la cantidad es la que uno estime
conveniente y lo que tenga a su alcance. “Una iglesia de 30 miembros
puede juntar entre $15.000 y $50.000 en cada reunién, siendo el
domingo donde mas se ofrenda” (Entrevista a un Pastor, Anénimo). A
diferencia del diezmo, éste si es un ingreso para la iglesia y que debe ser
administrado dentro de ésta.

3. Donaciones: En algunos casos, suele suceder que ciertas personas
realicen donaciones en alguin momento, ya sea en dinero, bienes,
terrenos y todo tipo de donacion que pueda ser de ayuda para el
funcionamiento de la iglesia y su sustento. Al igual que las ofrendas,
éstas son de la Iglesia, deben estar a su nombre y registrada como tal.

4. Primicias: Las primicias son un principio biblico que ensefa a honrar a
Dios con lo primero de nuestros frutos. Por lo general, las iglesias lo
solicitan el primer domingo del mes, donde la gente puede llevar
cualquier tipo de alimento no perecible, utiles de aseo, o lo que se
requiera. Finalmente, estas son repartidas segun el criterio de cada
organizacion, es decir, se puede entregar a la familia pastoral, o ser
repartido a los mas necesitados.

5. Finalmente, algunas iglesias poseen terrenos que arriendan, canales de
televisién, radios u otros medios por los cuales reciben dinero y lo

utilizan como sustento para sus ministerios.
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CAPITULO VIII
METODOLOGIA
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Este estudio,

8.PROPUESTA METODOLOGICA

en resumen,

como objetivo analizar el

comportamiento financiero de las Iglesias Protestantes en Chile y con esto,

disefiar un modelo de gestidn financiera para todas ellas.

Para llevar a cabo todo el proceso metodoldgico y conocer el fin que se

persigue con esta investigacion, es que a continuacion se explica el paso a paso

a seguir y las fechas para dar cumplimiento al objetivo general y de los

objetivos especificos planteados anteriormente.

llustracion 3: Metodologia de Trabajo

Estructura Contable y
Financiera
Fundamental

Analisis Bibliométrico
de Paises.

Establecimiento del
Modelo Optimo.

Caracteristicas de la
Iglesia Evangélica en
Chile.

Seleccion de la
Muestra.

Disefio de la encuesta
basica para las
Iglesias.

Disefio de un Plan de
Mejora.

Aplicacion del Modelo
Optimo a las Iglesias
Protestantes de Chile.

Resultados de la
Encuesta
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Fase 1: Estructura contable y financiera fundamental.

Comenzando el Marco Tedrico, una de las fases mas importantes es la
obtencién de informacion de la estructura contable y financiera y el sistema
general contable que rige al pais y de esta manera proponer un sistema de
gestion financiera correcta a las organizaciones religiosas.

Se hard una revision de todo el material contable nacional y los
instrumentos que la Ingenieria Comercial brinda para la aplicacidon de este tipo
de estructura. Se les dara especial enfoque a los conocimientos asociados a la
contabilidad, las normas que se deben regir en este pais, los encargados de
establecer estas normas sin dejar de lado la fiscalizacidon y una propuesta de
auditoria para todo el sistema contable de las Iglesias Protestantes
Evangélicas.

Esto se realizo en el Capitulo N ° 4, en las paginas 32-44.

Fase 2: Analisis bibliométrico de Paises.

Luego de la problematica planteada y del contexto actual de estas
organizaciones en relacién con su funcionamiento interno y a las leyes,
regulaciones y/o beneficios que las rigen, es que se procederd con la
construccion de un cuestionario tipo, en el cual se plantearan 10 preguntas en
relacion con factores que poseen las iglesias y falta perfeccionar, o de factores
que falta incluir en Chile para lograr una mayor regulacién a ellas o insertar
alguin modelo para transparentar sus ingresos. Esto se realizara con Ia
investigacidon de 6 paises: Alemania, Estados Unidos, Suecia, Islandia Brasil y
Guatemala, los cuales fueron escogidos, principalmente por la influencia e

historia que tienen las Iglesias en esos paises.
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Esta investigacion consiste, principalmente, en la situacidn de la religidon
en esos paises, situacion tributaria, sistema contable y sistema de auditoria
que los rige. De esta manera, se podra establecer un modelo 6ptimo de gestidn
financiera para las Iglesias Evangélicas de Chile de acuerdo con la base
existente en el resto del mundo.

Esto se realizd en el capitulo nUmero 5, en las paginas 48-100.

Fase 3: Establecimiento del Modelo éptimo.
Luego de la Investigacion profunda realizada a cada pais seleccionado,
se procede a establecer un modelo dptimo segun lo mejor de cada pais en 3
aristas:
o Sistema Legal
o Sistema Contable

o Sistema de Auditoria

Todo se obtiene a través de como funcionan las Iglesias en dichos paises,
cuales son las exigencias y deberes como también cuales son sus derechos.

Esto se realizo en el capitulo 6, en las paginas 101-106.

Fase 4: Caracteristicas de la Iglesia Protestante

En esta etapa, se indagara sobre la situacion actual de las Iglesias
Protestantes en Chile, cudl es su alcance e influencia en el pais, asi como la
cantidad de fieles que poseen y lograr obtener un registro de las principales

partidas de ingresos que ingresan a sus arcas.
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Esta Fase es super importante ya que es necesario saber cual es la
situacion actual de estas organizaciones y cuales son las verdaderas exigencias
contables a éstas.

Se sabe y se ha mencionado anteriormente que en Chile no hay una
obligacion a estas instituciones para declarar sus ingresos ni llevar sus cuentas
registradas al dia. Sin embargo, hay varias que lo realizan y servira como guia
para el modelo que se les propondra.

Esto se realizd en el capitulo numero 7, en las paginas 107-120.

Fase 5: Seleccién de la muestra

La Cantidad de Religiones e Iglesias en Chile es grande, es por esto que
se procede a especificar el grupo a quienes va dirigida esta propuesta, segin
la estructura y funcionalidades de esta.

Esto se realiza en el capitulo 9, pagina 130.

Fase 6: Disefio de la encuesta basica para las Iglesias

Para confirmar la situacion de las iglesias en el pais, es que se disefia una
encuesta dirigida a todas las entidades evangélicas del pais, especificamente a
sus lideres, quienes deben responder a una serie de preguntas relacionadas
con la actividad de la iglesia, sus ingresos, egresos y como llevan sus registros
contables, si es que lo hacen.

La encuesta se difunde a través del sistema Google Forms, para que sea
de alcance a todos los lideres del pais.

Esto se realiza en el capitulo 9, paginas 131-135.
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Fase 7: Resultados de la Encuesta.

Ya acercandonos al funcionamiento real de las Iglesias en Chile, es que
se continla con identificar y analizar las principales diferencias que tiene el
modelo o6ptimo establecido en la Fase 5 con las practicas tributarias y
financieras que poseen en la actualidad las Iglesias Protestantes en Chile a
través del analisis de los resultados obtenidos en la encuesta distribuida. De
esta manera se identificardn las principales falencias que poseen en su
organizacion y lo que se debe hacer para mejorar la forma en la que organizan
sus finanzas y las ventajas y oportunidades que pueden obtener de esa mejora.

Esto se realiza en el capitulo 9, en las paginas 136-156.

Fase 8: Aplicacidon del modelo 6ptimo a las Iglesias Protestantes en Chile.

Con los resultados de la encuesta ya analizados se procede a aplicar el
modelo 6ptimo establecido en el capitulo 6, a la realidad de las Iglesias en el
pais, haciendo una correlacion entre ambas situaciones y asi tener una mayor
claridad acerca de cuales son los principales problemas y cuales podrian ser las
posibles soluciones.

Esto se realiza en el capitulo 9, en las paginas 157-159.

Fase 9: Disefio de un plan de mejora.

Con esto, y teniendo en cuenta el nulo poder que posee el Estado por
sobre las organizaciones religiosas en temas de regulacion o de tener alguna
influencia en las decisiones eclesidsticas, es que se determinaran aquellos
instrumentos y acciones que se deben considerar en un plan de mejoramiento

de gestidon financiera y tributaria para las Iglesias Protestantes en Chile,
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disefiando un plan de mejora la cual contiene 4 Herramientas, entre ellos los
libros contables y una propuesta de auditoria para asegurar la calidad y
transparencia financiera para el sistema de gestion contable propuesto..

Esto, partiendo de la base de que debe existir una disposicidon por parte
de estas entidades para acceder a estos cambios que, sin duda, les traera
beneficios en cuanto a la credibilidad que tendran tanto sus miembros como
la gente externa al mundo cristiano.

Esto se presenta en el capitulo 11, en las paginas 165-

129



CAPITULO IX
APLICACION METODOLOGICA
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9. APLICACION METODOLOGICA

9.1 Seleccion de la Muestra

Para la seleccién de la muestra, se comienza con definir la unidad de
analisis, el cual corresponde a las entidades religiosas especificamente las
Iglesias Protestantes Evangélicas en Chile, sea cual sea la organizacion. Es

decir, Pentecostales, Adventistas, Bautistas, etc.

Como se menciond en capitulos anteriores, se estima que en la
actualidad, hay aproximadamente un total de 4000 Iglesias Evangélicas
Protestantes inscritas en el pais, es decir, que poseen una personalidad juridica

de derecho publico.

Como segundo punto, para la obtencion de los resultados y los
correspondientes analisis, es que la encuesta realizada en el apartado 9.2 ird
dirigida especialmente a los dirigentes y lideres de estas iglesias. Aquellos que
estan directamente involucrados con la organizacion y administracion de estas

organizaciones.

Por ultimo, la propuesta sera dirigido especificamente a Iglesias
Pequefas y Medianas, hasta 500 Miembros, ya que se asume que aquellas

Iglesias mas grandes poseen un funcionamiento interno mas profesional.

131



9.2 Diseino de la Encuesta
Presentacion:

Esta encuesta es realizada con el fin de recabar informacion acerca del
funcionamiento y gestion administrativa y financiera de las Iglesias
Protestantes Evangélicas en Chile.

La encuesta realizada es de caracter anénima y los datos seran utilizados solo
para fines académicos.
Encuesta:

1. Por favor, indique la ciudad en la cual reside en Chile:

2. Por favor, indique su edad:
a. Menor oigual a 30 afos
b. Entre 31y 40 anos
c. Entre41y 50 anos
d. Entre 51y 60 afios
e. Mas de 60 afios
3. ¢Cuantos afnos lleva ejerciendo como lider de una Iglesia?
a. Menor oigual a 10 afios
b. Entre 11y 25 afios
c. Entre 26 y 40 afnos
d. Mas de 40 afios
4. éSuiglesia goza de tener una personalidad juridica de derecho publico?
a. Sl
b. No
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5. éSu iglesia goza de autonomia o forma parte de algun ministerio

nacional?

a.

b.

Iglesia Autonoma

Parte de una Corporacién

6. A continuacion, se le presentan distintas formas de aporte a las iglesias.

Por favor, indique las alternativas que identifican a su ministerio (Puede

escoger mas de una):

a.
b.
C.

d.

e.

Ofrendas
Diezmos
Donaciones
Primicias

Otro

7. éCon cuanta frecuencia, en promedio, su iglesia recibe los aportes

anteriormente seleccionados?

a.
b.
C.
d.

e.

Diario

Entre 4 y 6 veces a la semana
Entre 1y 3 veces a la semana
Entre 2 y 3 veces al mes

1 vez al mes

8. En cuanto a gastos, a continuacion, se le presentan distintas formas de

pago de las iglesias. Por favor, indique las alternativas que lo

identifiqguen (Puede escoger més de una):

a. Arriendo

b. Servicios basicos (Agua, luz, etc.)

C.

Remuneraciones
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d. Contribuciones

e. Deuda con terceros (Bancos, Retail, etc.)
f. Inversiones

g. Ayuda comunitaria

h. Otro

9. ¢Con cuanta frecuencia, en promedio, su iglesia realiza los pagos
anteriormente seleccionados?
a. Semanal
b. Cada 2 semanas
c. Mensual
d. Trimestral
e. Semestral
f. Anual
10.éUsted mantiene un orden con las finanzas de la Iglesia, a través de
registros contables?
a. Sl
b. No
11.éConsidera en sus cuentas los gastos o aportes provenientes de?:
a. Bienes muebles (Equipos de sonido, sillas, muebles, etc.)
b. Bienes inmuebles (Bienes raices)
c. Inversiones

d. Otros:

12.A nivel de impuestos, considera en las cuentas de la Iglesia:

a. Exenciones Tributarias
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b. Pago de impuestos

13. A continuacidn, se le presenta una lista con diferentes tipos de libros

y/o registros contables que debe llevar una organizacion sin fines de

lucro. Por favor, indique aquellos que usted utiliza.

a.

b.

Libro Caja
Libro Diario

Libro Mayor

. Libro de Inventarios.

Libros auxiliares

Balance General

14.Siguiendo con la pregunta anterior. ¢Quién es el encargado de llevar los

registros contables de la iglesia, de forma ordenada y transparente?

a.

b.

Pastor/Lider
Persona parte de la direccidon de la entidad (Tesorero)

Comision de finanzas

. Miembro de la Iglesia sin experiencia profesional

Experto interno (Ejemplo: Miembro de la iglesia y Contador)

Experto externo (Profesional externo a la entidad)

15.El encargado efectua los balances o resultados de la gestidon econdmica

a nivel:

a. Anual

b. Semestral

c. Trimestral
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d. Mensual
e. Otro
16. ¢Son sus registros contables auditados por alguna entidad?
a. Sl
b. NO

17.Si la respuesta anterior fue SI. ¢ Quiénes auditan sus finanzas?
a. Auditoria Interna (Ej.: Iglesia Madre, Directorio de la iglesia,
comision, etc.).

b. Auditoria externa (Entidad publica o privada)

18.En una escala del 1 al 5. {Qué tan importante es para usted la
transparencia en las finanzas de la Iglesia? Donde 1: Me es indiferente y

5: Me es muy importante.

Me es indiferente 1 2 3 4 5 Es muy importante

19.iLe gustaria recibir alguna guia para llevar un mejor orden de las

finanzas de su iglesia?

a. Sl
b. NO
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9.3 Aplicacion, Resultados y Analisis de la Encuesta.

La encuesta fue difundida de manera formal, a través de cartas a
distintas organizaciones cristianas y confraternidades de pastores en
diferentes ciudades. Sin embargo, solo fue respondida por la Confraternidad
de Pastores de la ciudad de Punta Arenas.

Dado esto, es que luego se procede a solicitar respuestas de una manera
mas informal, utilizando principalmente, las redes sociales y algunas llamadas.

A pesar de todo el alcance que tuvo la encuesta, esta no fue muy bien
recibida, obteniendo un total de 33 respuestas.

Con esta cantidad de respuestas, a continuacion, se presentan los

resultados y su analisis correspondiente:
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1. Por favor, indique la ciudad en la cual reside en Chile:

Grdfico 7: Encuesta: Preguntal

PREGUNTA N°1

36%

18%
12%
6% 6% o
0 (]

HUALPEN LA CALERA PTO. MONTT PTA. ARENAS RANCAGUA VALPARA(SO LA SERENA OSORNO QUILLOTA VINA DEL MAR

Resultado: Esta pregunta tiene como objetivo saber el comportamiento de las
iglesias a nivel nacional. A pesar de no haber logrado la cantidad de respuestas
esperadas por parte de los lideres de estas entidades, la ciudad que le dio una
buena recepcion a la encuesta fue Punta Arenas. Esto se debid a que se logré
un contacto oficial con la “Confraternidad de Pastores” de la ciudad, quienes
se encargaron de difundir la encuesta con los pastores miembros de esta
confraternidad.

Analisis: La llegada de la encuesta a la ciudad de Punta Arenas fue mejor
recibida debido a mi residencia por el afio 2020 en dicha ciudad, por lo que, se
logré tener una relaciéon mas directa y personal con los pastores residentes de
esa parte del territorio nacional.

Interrelacion con el resto de la encuesta: Esta interrogante junto con la

segunda y tercera, son preguntas personales. Es decir, van dirigidas
directamente al lider de la entidad religiosa y el poder obtener algun tipo de

informacion de ellos sin afectar el anonimato de la encuesta.
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2. Por favor, indique su edad:

Grdfico 9:: Encuesta: Pregunta2

PREGUNTA N°2

Menor o igual a 30 afios

m Entre 31y 40 aios

m Entre 41 y 50 aios
w m Entre 51y 60 afios

m Mas de 60 afios

<

Resultado: Los lideres que se dieron el tiempo de responder la encuesta en su

mayoria tienen una edad entre los 41 y 50 anos (23,3%) y mas de 60 afios
(33,3%). Esto puede tener 2 interpretaciones: En primer lugar, es que en el pais
hay mads Pastores adultos/adultos-mayores que jévenes, ya sea por un
desinterés de los ultimos por ser parte del liderazgo o por las exigencias de la
Iglesia de seguir a alguien mayor. En segundo lugar, que aquellos Pastores de
edad, son aquellos con mas experiencia en llevar la gestidon en una Iglesia, por
ende, hay un mayor interés, de parte de ellos, para responder la encuesta.
Analisis: El tema de investigacidn en cuestion, no es facil de aceptar y por lo
mismo no se le ha dado una solucién hasta el momento. Por lo general, las
personas siguen a un lider con el cual se identifiquen y les inspire confianza.
En el caso del cristianismo, |la sabiduria es la clave y en la mayoria de los casos,
se suele asociar esta caracteristica a la edad.

Interrelacidon del resultado con el resto de la encuesta: Para complementar

esta pregunta, es que la que sigue es esencial. Es necesario saber si los afios
de trabajo en el ministerio calzan con la edad de estos lideres. Y también, se
podria confirmar que la experiencia, trae mayor responsabilidad y son capaces

de entender el objetivo de este estudio.
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3. éCuantos aiios lleva ejerciendo como lider de una Iglesia?

Grdfico 11:: Encuesta: Pregunta3 PREGUNTA N°3

m Menor o igual a 10 afios
m Entre 11 y 25 afios
m Entre 26 y 40 afios

Mas de 40 anos

Explicacion del resultado: Se puede observar que el 54,5% de los encuestados

llevan entre 11 y 25 anos liderando una iglesia. Es decir, considerando la
respuesta a la pregunta 2, una persona con 61 afios pudo comenzar su
ministerio a la edad de 36 anos, cumpliendo asi con el maximo del rango
[11,25].

Analisis del resultado: En la pregunta anterior, la mayoria tiene una edad

mayor a 60 afios. Ante tal resultado, teniendo como supuesto que las personas
escogen tener un guia con mayor sabiduria y conocimiento, es que seria légico
gue el Pastor lleve mas de 20 afios en el ministerio. Por lo que la respuesta
obtenida es satisfactoria considerando también que el 21,2% de los
encuestados lleva entre 26 y 40 afios ejerciendo el liderazgo.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: Las preguntas

siguientes tienen relacién con la posicidn de la iglesia y su correcta gestion.
Ante el resultado obtenido, se espera que la mayoria de las respuestas sean

positivas y satisfactorias.
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4. ¢Su iglesia goza de tener una personalidad juridica de derecho publico?

Grdfico 13:: Encuesta: Pregunta4

PREGUNTA N°4

mSj
® No

Resultado: La personalidad juridica de derecho publico le garantiza a la
entidad religiosa su legalidad ante el Estado y por ende pasa a tener derechos
y obligaciones. Las obligaciones que deben cumplir parten con la conformacién
de un directorio en la entidad compuesta por el presidente, directores,
tesorero y secretario principalmente. El 72,7% de los encuestados respondid
que si goza de tener esta personalidad juridica.

Analisis: El resultado obtenido es bastante bueno, ya que se puede deducir
qgue al menos ese porcentaje (24 encuestados) deberian llevar su contabilidad
al dia, por la tarea que debe cumplir el Tesorero.

A pesar del buen resultado, no se puede concluir ni generalizar esta situacion
para todas las iglesias del pais, ya que la cantidad de respuestas obtenidas es
la minima para la gran cantidad de iglesias que hay en el pais.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: Con este resultado, las

preguntas que le siguen deberian indicarnos que la mayoria lleva un registro

de cuentas contables, aunque sea basico.
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5. éSuiglesia goza de autonomia o forma parte de algin ministerio nacional?

Grdfico 15:: Encuesta: Pregunta5

PREGUNTA N°5

m Iglesia autdnoma

m Parte de una corporacién

Explicacion del resultado: Los resultados arrojaron que el 57,6% de los

encuestados pertenecen a una corporacion. Es decir, a lo largo del pais hay
mas iglesias con el mismo nombre y bajo la cobertura de un Pastor Lider
Nacional.

Analisis del resultado: El propdsito de esta pregunta es que una iglesia al tener

un pastor “jefe”, puede estar sujeto a mayores exigencias, en cuanto a
comportamiento y la forma de llevar a cabo la gestion administrativa de la
entidad junto con la existencia de una auditoria interna. Por esto, es mas
probable que una iglesia sea mas ordenada si posee una guia, a si funciona de
forma independiente, ya que estos ultimos no tienen a quien rendir cuentas.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: Con esto y la pregunta

anterior, se puede deducir que la mayoria de los entrevistados responderan

que si llevan sus registros contables al dia (Pregunta 10).
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6. A continuacidn, se le presentan distintas formas de aporte a las iglesias.

Indique las alternativas que identifican a su ministerio:

Grdfico 17:: Encuesta: Prequnta6

PREGUNTA N°6

OTRO M 3 (9,1%)
PRIMICIAS I 21 (63,6%)
DONACIONES [N 13 (39,4%)
DIEZMO I 30 (90,9%)
OFRENDAS NN 32 (97,0%)

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36

Resultado: Las respuestas a esta interrogante fueron claras con respecto a las
ofrendas, ya que casi la totalidad de los encuestados (97,0%), respondieron
gue reciben este tipo de ingreso. Seguidos por el diezmo (90,9%), las primicias
(63,6%) y las donaciones (39,4%). La tendencia a esta pregunta se da porque
las ofrendas se reciben todos los dias que realicen algun tipo de servicio en la
entidad.

Analisis: Las ofrendas son el principal ingreso de una lIglesia, sin estas la
entidad no se puede sustentar, es por esto que, se reciben con mayor
periodicidad (Entre 2 a 7 veces). Por esto, los resultados concuerdan
perfectamente con lo investigado. Cabe destacar que los diezmos quedan
descartados como ingresos de la iglesia como tal, ya que en la mayoria de los
casos es destinado en su totalidad al Pastor, como “sueldo”.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: La relacion entre las

preguntas 6 a la 9 es la contabilidad y con esto saber cdmo ofrecerles un libro

contable tipo segun sus principales ingresos y egresos.
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7. éCon cuanta frecuencia, en promedio, su iglesia recibe los aportes

Grdfico 19: Encuesta: Pregunta 7

PREGUNTA N°7

® Diario

Entre 4 y 6 veces a la semana
m Entre 1y 3 veces a la semana
m Entre 2 y 3 veces al mes

m 1 vez al mes

Resultado: El resultado reflejado indica que las Iglesias reciben ingresos entre
2 y 3 veces al mes (42,4%). Esta tendencia se pudo dar por la situacién actual
en la que se encuentran las iglesias del pais debido a la pandemia COVID-19,
ya que les ha impedido realizar sus reuniones desde el mes de marzo 2020 v,
por ende, han presentado una decadencia significativa en el nivel de ingresos.
Analisis: En condiciones normales, las iglesias deberian estar recibiendo sus
ingresos en un tiempo minimo de 1y 3 veces a la semana (segunda mayoria
con un 36,4%), para que concuerde con que las ofrendas son su principal
fuente. Claramente, se debid especificar que respondieran en base a su

III

comportamiento “normal” y no a la situacion actual, donde practicamente no
estan ejerciendo sus labores.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: Asi como es necesario

tener un conocimiento acerca de sus fuentes de ingreso, también lo es con los
egresos. Por lo que, las preguntas siguientes (8 y 9) tienen el mismo objetivo

que ésta.
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8. En cuanto a gastos, a continuacion, se le presentan distintas formas de
pago de las iglesias. Indique las alternativas que lo identifiquen.

Grdfico 21:Encuesta: Pregunta 8

PREGUNTA N°8

OTRO 6 (18,2%)
AYUDA COMUNITARIA I 2 (66,7%)
DEUDA CON TERCEROS I 1 5 (15, 5%)
CONTRIBUCIONES I 11 (33,3%)
REMUNERACIONES E— 11 (33,3%)
SERVICIOS BASICOS I 33 (100%)
ARRIENDO I 1 3 (54,5%)

0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36

Resultado: Las respuestas a esta interrogante fueron claras con respecto a los
servicios basicos, ya que la totalidad de los encuestados (100%), respondieron
que poseen este tipo de egreso. Seguidos por la ayuda comunitaria (66,7%) y
el arriendo (54,5%). En Chile, las iglesias no poseen ningln beneficio en cuanto
a exencion en el pago de los servicios basicos, por lo que todos deberian
cancelarlos. En cuanto al arriendo, hay Iglesias que poseen su propia
infraestructura y son ellos los que cancelan contribuciones.

Analisis del resultado: Se puede observar que los resultados estan bien

distribuidos en cuanto importancia y alcance de las Iglesias. Aquellos con mas
ingresos no tendran deudas, no pagan arriendo y hasta pueden pagar
remuneraciones a sus servidores y hasta contratarlos a tiempo completo. Es
importante que el 66,7% realiza ayuda comunitaria, que, aunque no es de
caracter obligatorio, da una buena imagen de la entidad en cuanto a la
retribucidén que hacen a la sociedad.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: La pregunta que sigue,

estd enfocada en cuanto tiempo las iglesias van pagando todos los egresos que

seleccionaron.
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9. éCon cuanta frecuencia, en promedio, su iglesia realiza los pagos

anteriormente seleccionados?
Grdfico 23:Encuesta: Pregunta 9

PREGUNTA N°9

4

m Semanal

m Cada 2 semanas

= Mensual
Trimestral

m Semestral

m Anual

Explicacion del resultado: La respuesta a esta pregunta se inclind

mayoritariamente a la tercera alternativa, la cual corresponde al pago
mensual. El cobro de la mayoria de las cuentas de una iglesia ya sea, servicios
basicos, remuneraciones, arriendo u otros, llega de forma mensual, por lo que,
a esto se le atribuye la tendencia correspondiente.

Analisis del resultado: Las personas, comunmente, se establecen una especie

de rutina con los pagos de las deudas que posean, es por esto que si las cuentas
de los servicios bdsicos (agua, luz, gas, etc.), se las cobran a principio de mes,
van a procurar establecer otro tipo de deudas para pagar alrededor de la
misma fecha y con la misma periodicidad, de esta manera, tienen un mayor
orden. Ademas, las iglesias no poseen mayores gastos, sobre todo si son
iglesias pequefas.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: Dados los resultados

obtenidos, es que se espera que la mayoria de los encuestados si lleven sus
registros contables al dia. Ellos seran quienes deban responder las preguntas

10alal7.
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10.¢Usted mantiene un orden con las finanzas de la Iglesia, a través de

registros contables?

Grdfico 25:Encuesta: Pregunta 10

PREGUNTA N°10

m S|
= NO

Resultado: Esta pregunta ya mas directa divide a nuestros encuestados,
dejando solo a aquellos que si llevan un orden con sus finanzas (Los demas
pasan a responder la pregunta N°18). Las respuestas arrojaron que el 57,6%
lleva una gestion financiera, aunque sea basica (aun no lo sabemos). Esto era
lo que se esperaba, con las respuestas anteriores, en donde mencionaron que
poseian una personalidad juridica con un tesorero dentro del directorio,
ademas de formar parte de una corporacidn y con pastores que llevan hartos
afos en el ministerio.

Anadlisis: A pesar de ser la mayoria, el 42,4% de los encuestados no llevan una
gestion financiera en sus organizaciones religiosas. Esto es importante para la
investigacion, ya que confirma el problema planteado en un comienzo y, por
ende, es necesario brindarles una ayuda para que puedan cambiar su
situacion. Ademas, aunque lleven una contabilidad, no sabemos si es de
manera profesional o algo basico sin auditoria.

Interrelacidon del resultado con el resto de la encuesta: Ya que el resultado

fue positivo, las interrogantes siguientes tienen de objetivo el saber cdmo

realizan esta gestion financiera, asi sabremos si es adecuada o no.
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11.éConsidera en sus cuentas los gastos o aportes provenientes de?:

Grdfico 27:Encuesta: Pregunta 11

PREGUNTA N°11

oienes nwuetes [ : (-1
oienes muestes I > (<32
oreos I 7 35.5%)

INVERSIONES 0

0 2 4 6 8 10 12 14

Resultado: Los bienes muebles son aquellos que pueden trasladarse de un
lugar a otro con facilidad, en el caso de las iglesias, pueden ser sus sillas,
instrumentos musicales, equipos de sonido, etc. (implementos bastantes
comunes y necesarios para su funcionamiento). En este caso, el 63,2%
considera en sus registros contables estos bienes como gastos (si los compra),
o como aporte (por donacién). En el caso de los bienes inmuebles, que son los
bienes raices, el 42,1% lo considera dentro de sus gastos al pagar sus
contribuciones o deudas hipotecarias.

Analisis: La Iglesia deberia considerar en sus cuentas todo lo que gasta o
recibe, aunque no sea dinero en efectivo, y también inventariarlo. Todos los
bienes/existencias deben ser valoradas e incluidas en el balance general. Por
lo que estos resultados nos indican que alrededor del 50% no esta incluyendo
estos bienes en sus registros contables, lo que puede tener relacion con la
educacion contable que posea la persona encargada de este trabajo.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: Con este resultado, se

espera que, a pesar de llevar un registro contable, estos sean realizados por

alguien sin experiencia o no ser auditados por alguna entidad externa.

148



12.A nivel de impuestos, considera en las cuentas de la Iglesia:
Grdfico 29:Encuesta: Pregunta 12

PREGUNTA N°12

m Exenciones Tributarias

m Pago de Impuestos

Resultado: El 68,4% responde que considera o tiene en conocimiento los
beneficios tributarios que le otorga el Estado. Hay ciertos impuestos que te
exigen presentar documentos (personalidad juridica), para hacer el descuento,
como lo es el impuesto territorial, de ahi la respuesta al 31,6% de los
encuestados que si paga impuestos.

Analisis: Las iglesias poseen varias exenciones tributarias como, el impuesto a
la renta, impuesto a las donaciones, impuesto territorial y no estan afectas al
IVA. A pesar de esto, puede existir un desconocimiento por parte de estas
organizaciones de estos beneficios y no reciben ningun tipo de guia para
aprovechar su calidad de no lucro y entidad religiosa. Es bueno saber que el
68,4% si estan en pleno conocimiento, pero si consideramos la cantidad total
de Iglesias en el pais, es muy probable que este resultado se pueda dar vuelta.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: Estas preguntas tienen

como objetivo que es lo que consideran en sus registros contables aparte de
los ingresos y egresos. Las siguientes, tienen mas relacion con el tipo de libros

contables, quien los realiza y si reciben auditoria o no.
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13.A continuacion, se le presenta una lista con tipos de libros contables que

debe llevar una org. sin fines de lucro. Indique aquellos que usted utiliza:
Grdfico 31:Encuesta: Pregunta 13

o
PREGUNTA N°13 S
BALANCE GENERAL |
LIBROS AUXILIARES I 3(15,8%)
LIBRO DE INVENTARIOS I 10 (52,6%)

LIBRO MAYOR I - 7 (36,8%)
LIBRO DIARIO I 10 (52,6%)
LIBRO CAJA I ——— 13 (68,4%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Resultado: Los libros contables presentados son aquellos que toda
organizacion sin fines de lucro debe realizar y mantener al dia. Los libros mas
realizados por las iglesias del pais son: el Balance General (78,9%) Libro Caja
(68,4%); y el Libro de Inventarios, con el Diario (52,6%). Los libros basicos mas
recomendables son el Libro Diario, Inventarios y Balance General, por lo que
los resultados obtenidos son bastante buenos y refleja que cumplen con lo
basico.

Analisis: Para comenzar, el Libro Mayor junto con los Libros auxiliares
generalmente son de caracter voluntario, por lo que, al ver que Pastores
responden que, si lo realizan, se puede deber a que estén sujetos a algun tipo
de auditoria que se los exija, lo cual es bastante profesional. En cuanto al Libro
Caja, este igual se considera un libro auxiliar, sin embargo, se puso aparte
justamente, porque en ese libro se deben detallar todas las entradas y salidas
en efectivo, que es lo que se da en las Iglesias.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: El hacer ciertos libros

no garantiza que estén hechos profesionalmente, es por esto que, la pregunta

siguiente se enfoca en saber quién es la persona encargada de este trabajo.
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14.Siguiendo con la pregunta anterior. {Quién es el encargado de llevar los
registros contables de la iglesia, de forma ordenada y transparente?

Grdfico 33:Encuesta: Prequnta 20

PREGUNTA N°14 m Pastor/Lider

m Persona parte del Directorio

(Tesorero)
Comisién de Finanzas

Miembro de la Iglesia sin

experiencia
® Experto Interno

m Experto Externo

Resultado: En la conformacion de un directorio se exige la existencia de un
tesorero. En este caso, el 63,2% de los encuestados respondié a esta
alternativa. Aunque no sabemos si esta persona tiene experiencia profesional
o no, es parte del directorio oficial y por lo tanto estdn cumpliendo legalmente
con sus obligaciones.

Analisis: Sin duda que cumplir legalmente con sus responsabilidades es una
buena opcidn, sin embargo, no hay certeza de que la persona tenga los
conocimientos basicos y correctos. El 26,3% de las iglesias poseen un experto
interno (Contador o administrador con titulo profesional), lo cual si es
recomendable. Se entiende que no todas las iglesias poseen los recursos ni las
personas aptas para llevar a cabo esta responsabilidad, como pasa con ese
5,3% de iglesias, en donde son los mismos Pastores quienes se encargan de la
contabilidad. Hay que destacar que ninguna iglesia encuestada contrata a un
experto externo para que les lleve sus registros contables.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: La relacion con la

pregunta siguiente recae en el periodo de tiempo en el cual se realizan estos

libros contables.
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15.El encargado efectua los balances o resultados de la gestion economica a

nivel:
Grdfico 35:Encuesta: Pregunta 15

PREGUNTA N°15

= Anual

m Semestral
Trimestral

m Mensual

m Otro

Resultado: Los resultados arrojaron que el 63,2% de estas entidades religiosas
efectua sus balances o resultados mensualmente. Ya que la mayoria seleccion6
el libro caja, las respuestas a esta interrogante pueden tener relacidon con el
cierre mensual de ese libro, ya que el balance general se realiza de forma
anual.

Analisis: La eleccidon de hacer un cierre en la contabilidad depende de cada
institucion, mas aun en las Iglesias, donde ya hemos hablado de que, no
existen instituciones publicas o privadas (como en Estados Unidos), que les
exijan a las iglesias este trabajo. Sin duda, lo importante es que estas iglesias,
a pesar de las circunstancias, se esfuerzan y estan llevando una gestion
financiera y procurar velar por la transparencia en sus organizaciones.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta: Las preguntas

siguientes no tienen una relacién directa con los resultados obtenidos en esta
interrogante. Si tiene una relacién mas indirecta, ya que se quiere saber si sus

registros realizados anual, mensual, etc. son auditados por alguna entidad.
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16.éSon sus registros contables auditados por alguna entidad?
Grdfico 37:Encuesta: Pregunta 16

PREGUNTA N°16

m S|
= NO

Resultado: Se puede observar que el 68,4% de los encuestados si reciben algun
tipo de auditoria, un numero bastante mayor y que habla muy bien del trabajo
que estas iglesias estan realizando. En la mayoria de las corporaciones existen
fiscalizaciones en esta area (No olvidar que la mayor parte de los encuestados
pertenecen a una corporacion), por lo que recibirian una auditoria interna.
También, el mismo directorio puede exigir una revision de estos libros.
Analisis: El que los registros contables sean auditados por alguna entidad sea
interna o externa le da una mayor importancia a la labor, ya que deben ser
realizados de manera responsable, honesta y sobre todo con transparencia.
Ademas, de que la entidad queda libre de cualquier acusacion, ya que cumple
con sus obligaciones y estan respaldadas.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: Aunque ya es un buen

indicio el ser auditados, también es importante saber quiénes le realizan esta
auditoria, siendo mas recomendable que sea alguien totalmente externo a la

entidad que pueda dar fe de las buenas acciones.
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17.Si la respuesta anterior fue Sl. ¢ Quiénes auditan sus finanzas?
Grdfico 39:Encuesta: Pregunta 17

PREGUNTA N°17

m Auditoria Interna (Iglesia, Directorio, etc) = Auditoria Externa (Entidad publica o privada)

Resultado: El 100% de los encuestados respondié que la auditoria que le
realizan es interna. Esta puede ser realizada por el directorio de la iglesia,
comisidon de finanzas o alguna comision de la Iglesia Madre en el caso de

pertenecer a una corporacion.

Analisis: Las respuestas dejan en claro que, en Chile, no existe una obligacién
hacia todas las iglesias para que presenten sus registros contables y de esta
manera sean auditados y se corrobore de que toda la informacion sea

verdadera y no exista una malversacion de fondos.

Interrelacion del resultado con el resto de la encuesta:

Las siguientes y ultimas preguntas van dirigidas hacia la percepcion personal
de los encuestados en cuanto a la importancia de la transparencia en las

finanzas y si les gustaria ser guiados en esta gran responsabilidad.
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18.¢Qué tan importante es para usted la transparencia en las finanzas de la

Iglesia? Donde 1: Me es indiferente y 5: Me es muy importante.
Grdfico 41: Encuesta: Pregunta 18

PREGUNTA N°18
B 28 (84,8%)
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. ]
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Resultado: Del total de encuestados, el 84,8% respondid que les es muy
importante la transparencia en las finanzas de la Iglesia. Ya que la mayoria
lleva, en la actualidad, una gestién financiera en sus entidades es claro que,
todos ellos consideren que la transparencia es importante y trabajen para
rendir cuentas a sus miembros para que confien en sus lideres y en su buena
administracion.

Analisis: La Iglesia Evangélica se ha visto envuelta en varias situaciones
complejas, sobre todo en el area de las finanzas donde, el error de una provoca
que todas se vean envueltas en el mismo problema y ante todo criticadas por
la sociedad. Es por esto que, se espera que sea importante para estas
entidades el querer un cambio y velar por un trabajo correcto, en orden y
honesto.

Interrelacidn del resultado con el resto de la encuesta: Si es importante para

ellas velar por la transparencia, se espera también que quieran cambiar su
forma de trabajar, sobre todo aquellos que no lo hacen, de ahi su relacién con

la siguiente pregunta.
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19.¢éLe gustaria recibir alguna guia para llevar un mejor orden de las finanzas

de su iglesia?

Grdfico 43:Encuesta: Pregunta 19

PREGUNTA N°19

mS|
m NO

Resultado: El objetivo de esta encuesta, como ya se menciono, era obtener
datos reales de la situacién actual de la Iglesia Protestante de Chile y con esto,
saber cdmo y a quien dirigir la propuesta de investigacion.

En esta interrogante, el 78,8% de los encuestados respondid que si le gustaria
recibir una guia para llevar un mejor orden en las finanzas de la entidad
religiosa. A pesar de no ser la mayoria absoluta, se debe tener claro que hay
encuestados que ya llevan un orden en sus finanzas. Aun asi, de los 17 que, si
realizan algun tipo de gestion financiera, solo 7 respondieron que no les
gustaria recibir algun tipo de ayuda.

Analisis: Es satisfactorio ver que los lideres de estas entidades religiosas estan
interesados por aprender y realizar un buen trabajo contable. Viendo la
realidad y saliendo de estas 30 encuestas, es de conocimiento que muchas
iglesias solo se preocupan por predicar el evangelio, que es lo principal sin
duda, pero dejan totalmente de lado esto tan importante que considerando

las exigencias actuales de la sociedad los puede llegar a hundir.
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9.4 Valoracion profesional personal del nivel de funcionalidad de la encuesta

La encuesta realizada fue dirigida especificamente a Pastores o Lideres
de las Iglesias Protestantes de Chile, es por esto que la difusién fue de manera
personal via cartas, correos y llamadas, donde se les explicaba el propésito de
la investigacion y también se les solicitaba que pudieran difundirla con sus
Pastores a cargo y/o conocidos. A pesar de esto, la encuesta no fue recibida
por todos, teniendo asi una participacion muy baja a comparacion de la gran
cantidad de Iglesias que hay en el pais.

Lo anterior, pudo haberse dado por distintas razones, ya sea por un
desconocimiento tecnolégico para responder la encuesta, por desinterés, falta
de tiempo, entre otros motivos.

En mi opinién profesional, quizas, debi considerar otro mecanismo de
llegada de la encuesta. No hay seguridad de que los Pastores Evangélicos
tengan conocimientos tecnoldgicos y el como responder una encuesta online.
Sin embargo, la situacidn del pais perjudico cualquier otro tipo de llegada mas
personal, debido a la contingencia sanitaria y los resguardos que se debian
cometer.

En mi opinidn mas personal puedo asegurar que el tema en general de
la contabilidad en las Iglesias es delicado, como cristiana he visto y escuchado
que la mayoria de estas entidades estan en contra de cualquier instituciéon que
quiera darles algun tipo de orden, sea para bien o para mal y fue algo que se
pudo evidenciar con la difusidon de la encuesta. Mi posicién como cristiana me
hizo creer que seria mas facil obtener el apoyo de los lideres cristianos, pero

no fue el caso.
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A pesar de esto, aquellos que se dieron el tiempo de responder y que
demostraron su apoyo a la investigacion en curso, en su mayoria llevan al dia
sus registros contables, lo cual es excelente y habla muy bien del trabajo que
estan realizando y que se espera siga asi. Sin embargo, no podemos asegurar
gue los datos obtenidos reflejan la realidad actual de las Iglesias en el pais, lo
que cuestiona la efectividad de la encuesta y del analisis realizado a cada

pregunta.
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9.5 Correlacion entre el modelo 6ptimo y el resultado de las encuestas a las

Iglesias evangélicas en Chile.

Tabla 8: Correlacion Modelo dptimo y resultado encuestas

de miembros.

que les garantiza

VARIABLES Y/O | Modelo  Optimo | Resultados de la |Lo que se debe

FACTORES paises analizados | Encuesta (treinta | hacer en Chile

Fundamentales | (Alemania, Suecia, | y tres muestras) y | para optimizar el

de un modelo | Islandia, Estados | Valoracion aprendizaje, la

de gestion | Unidos, Brasil y | Personal. gestion y la

financiera para | Guatemala). transparencia.

Iglesias

Evangélicas.

Sistema Legal | Debe existir un | Enlapregunta N°4 | El modelo 6ptimo
registro conforme | el 72,7% de los |y elresultado de la
a la ley como | encuestados encuesta tienen
organizacion  sin | responde que si|una correlacion
fines de lucro. posee su | positiva en cuanto
Poseer estatutos y | personalidad a la inscripcion
un Directorio. juridica de | legal de las
Poseer un minimo | derecho publico lo | Iglesias. Sin

embargo, hay que

actas, entre otros.

(Balance general,

Lideres deben | su legalidad ante | considerar que el
poseer cursos | el Estado. 27,3% no estan
certificados. inscritas, numero
La iglesia debe que puede
garantizar un lugar aumentar al
donde realizar sus encuestar a mas
reuniones. entidades.
Sistema Realizacién de | Los resultados | Por mayoria, existe
Contable Libros Contables: | arrojan que solo el | una correlacién
Libro Diario, Libro | 56,7% de los | positiva entre
Mayor, Libro de | encuestados lleva | ambas variables.
Inventarios, al dia sus registros | Aun asi, el 42,4%
Balance General, | contables de los encuestados

no lleva al dia sus
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Presentar

anualmente los
libros a la
organizacion a
cargo de los

impuestos del pais,
para la obtencion
de las exenciones
tributarias.
Es Ideal contratar
contadores
certificados
externos a la

Libro caja y Libro
Diario
principalmente).
En la valoracion

personal se
explica que este
ndmero no
representa la
verdadera
situacion de las
iglesias,

considerando que
solo se obtuvieron

registros
contables, un
numero bastante
alto y que puede
sobrepasar
grandemente a los
que si llevan una
gestion financiera.
Otro punto
importante, es que
no contratan a un
profesional para
que se encargue

entidad religiosa | 30 respuestas de | de este trabajo.
para la realizacion | las mds de 3000 | Es necesario
de los libros | iglesias que | entregar una
contables. existen en el pais. | educacién
Por otro lado, el | financiera basica a
58.8% de los|estas entidades
encuestados religiosas, para
tienen a un | que asi tengan una
tesorero a cargo|guia en cémo
de estas labores, | administrar y
el cual no | registrar bien sus
necesariamente bienes.
es un profesional
en el area.
Sistema de | Fiscalizar el | EI 100% de los que | Aqui la correlacién
ditori registro legal de las | tienen reciben | entre el modelo
Auditoria Iglesias y la | auditoria es del | 6ptimo y el
obtencién de la|tipo interna, es|resultado de Ia
personalidad decir, la misma | encuesta es
juridica de derecho | gente del | totalmente
publico. directorio, negativa. Podemos
Existencia de una | miembros de la|ver que
organizacion a | Iglesia, o en el|efectivamente, no
cargo de fiscalizar | caso de Iglesias | existe una
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la gestion
financiera, como el
FASB y la SEC en
Estados Unidos.

Normas de
auditoria
especiales para las
entidades
religiosas.
Existencia de

empresas a cargo
de fiscalizar el
trabajo contable y
acreditar a la
entidad por su
buena labor.

parte de
corporaciones
tienen a
comisiones
financieras, o la
misma Iglesia
“Madre”, es la que
los fiscaliza.

Con esto se
concluye, que no
hay una
fiscalizacion  de
alguna entidad
publica o privada.

auditoria a las
Iglesias en Chile de
tipo externa. La
solucion a esto
debe ser a través
de nuevas leyes
con acuerdo entre
el Estado y las
Iglesias.
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CAPITULO X
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10.RESULTADO FINAL

Dentro de los 3 puntos evaluados en el capitulo anterior, podemos
concluir que uno de los problemas bases de todo lo que envuelve la gestion

financiera de una organizacion, es la transparencia.

A pesar de los resultados positivos en la encuesta en cuanto al sistema
legal y contable, no existe posibilidad de corroborar que la informacion

entregada sea cierta mas que la confianza puesta en su honestidad.

No existen entes publicos que regulen las inscripciones de Iglesias para
asi saber si cumplen o no con las reglas impuestas para la obtencion de la
personalidad juridica de derecho publico y lo mismo ocurre con la parte
contable, donde no se les regula ni se auditan sus finanzas, a no ser que posean

una gran cantidad de miembros y un gran patrimonio.

Sin embargo, este problema va mas alla de las intenciones de la Iglesia
por querer un cambio, sino que también es responsabilidad del poder
ejecutivo y legislativo, quienes deben proponer y trabajar por un cambio y
mejora en todo lo que conlleva la instalacion de una Iglesia en el pais, sea cual
sea la religion. Es importante recalcar, que el objetivo de esta Tesis no es
proponer una prohibicion en la apertura de Iglesias ni terminar con la libertad
de culto. Es lograr obtener un orden financiero de éstas en todo el pais y para
esto se necesita partir por la base de un orden legal, en donde sea obligatoria
la inscripcion legal de estas entidades, la exigencia de un directorio y personas

profesionales en el drea de la contabilidad a cargo de llevar su administracion.
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En cuanto a la gestidn actual de estas entidades no se puede generalizar
los resultados obtenidos a todas las entidades religiosas del pais debido a la
poca llegada de la encuesta a sus lideres. La cantidad de encuestas
recolectadas no supera las 40 considerando que existen, aproximadamente,
4000 Iglesias inscritas en la actualidad y que de estas 40, el 27,3% no posee un
registro legal. Es decir, no alcanza a ser un 1% del total de Iglesias inscritas en

el pais, un numero bastante bajo.

éCuales son las razones de esta baja participacion?. Pueden existir
diferentes factores que influyan en la decisién de responder una encuesta

ligada a un tema tan controversial. Algunos de ellos pueden ser:

Desinterés en el tema o en ayudar en la investigacion.
Poca importancia al problema que se investiga.

Postergar la respuesta y luego olvidarlo.

B

Pensamiento en contra de cualquier cambio en el funcionamiento actual
de la Iglesia en el pais.

5. Entre otros.

En las campafas realizadas en el mes de Octubre del 2020 por el
plebiscito realizado el 25 de dicho mes, hubo cierta divisién de la Iglesia
Evangélica en relacién con el apoyo hacia el “rechazo” o al “apruebo”, siendo
la primera opcidn la mas apoyada por los cristianos, quienes tenian entre sus
argumentos el proteger la libertad de culto y negarse a cualquier cambio que
pudiera surgir en el cambio de Constituciéon que se avecina. Esta posicidon
puede confirmar que la llegada de la encuesta de esta investigacion puede no

haber sido del gusto de los Pastores y/o lideres de estas organizaciones
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viéndose de alguna manera “acorralados” por la falta de una gestién financiera

en sus lglesias.

Ahora, también existe otro lado que es el trabajo de hacer llegar la
encuesta de la forma mas eficiente posible. Anteriormente ya se explicaron
todos los métodos utilizados para la difusion de esta investigacion, sin
embargo, es importante tener en cuenta la situacién actual del pais en cuanto
a la pandemia mundial COVID-19 ya que, en situaciones normales, el solicitar
reuniones personales con los principales lideres de las Iglesias hubiera sido, sin
duda, lo mds recomendable para explicarles de mejor manera el propdsito de

esta investigacion y tener conocimiento de sus diferentes puntos de vista.

Concluyendo, es crucial que las Iglesias Evangélicas del pais puedan
acceder a una educacién financiera basica y con esto la entrega de un “modelo
tipo” de libros contables para asi lograr que comiencen a trabajar esta area y
asivelar por la transparencia de todo el trabajo de la entidad religiosa. Ademas
de un cambio legal en cuanto a la inscripcion de las iglesias y establecer y/o
crear una entidad publica (a cargo del Estado), que se encargue de auditar la
contabilidad de estas instituciones y asegurar, como en los otros paises
analizados, que los ingresos monetarios son bien administrados y sin la

existencia de fines lucrativos.

165



CAPITULO XI
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11. DISENO DE UN PLAN DE MEJORA
11.1 Pauta para las acciones hacia un nuevo comportamiento ético
financiero en la Iglesia Evangélica.

En los siguientes apartados se presentaran los disefios de una propuesta
para que las Iglesias comiencen a operar una gestion financiera basica
(entiéndase por basica, algo que sea facil de entender y de trabajar).

Esta propuesta estda compuesta por 4 herramientas dirigidas hacia el
area contable, pero a la vez de lograr potenciar los valores y comportamientos
éticos que debe tener toda organizacion en el pais. Valores como la
responsabilidad, prudencia, diligencia, constancia, veracidad, honestidad,
entre muchos otros valores que guian a cada persona a rendir como
corresponde. Con todo esto, las propuestas son:

1. Herramienta 1: Libro contable basico

En esta seccidn se presentaran los 2 libros principales en la contabilidad,

los cuales son el: Libro Diario y Libro Mayor; y aparte un Balance General

el cual se recomienda realizar al menos una vez al afio (al cerrar el afio).

El objetivo es entregarles un modelo tipo de libros, guiados por los

diferentes ingresos y egresos preferidos en la encuesta. De esta manera,

las Iglesias solo deberdan acceder los datos correspondientes a su
entidad.
2. Herramienta 2: Plan de auditoria

Es de conocimiento que una propuesta de auditoria externa involucra

un cambio en las leyes actuales, la instalacion de alguna institucion que

se encargue exclusivamente de las entidades religiosas y/o otras
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medidas. Es por esto, que este plan de auditoria que se propondra sera
enfocado de manera interna principalmente.

Por lo tanto, en este apartado, es importante especificar todo el proceso
gue se debe llegar a cabo para la revision de los libros contables y las
cuentas generales de la Iglesia, junto con la conformacion de un equipo
especial interno y un trabajo mas profesional.

Herramienta 3: Hoja de informacion de balance a la comunidad
Entregar una hoja de informacién de balance a la comunidad se puede
considerar un tipo de auditoria informal, ya que el contador o tesorero
de la Iglesia el que debera brindar un balance mensual a la Iglesia, con
una informacion completa pero no tan detallada de todos los
movimientos financieros que ocurrieron en dicho mes, siendo los
“auditores” los miembros de la entidad religiosa.

Herramienta 4: Curso de educacion e inclusion financiera

Finalmente, la ultima herramienta tiene relacién con proponer un curso
para todos aquellos que quieran instruirse en el area contable para
Iglesias.

Es comun en los chilenos, el no poseer conocimientos financieros,
cayendo en deudas por afios y todo por no saber administrar bien todo
lo que les ingresa a sus bolsillos. Es por esto que este curso es tan
importante.

Junto con esto, existira una Unidad de Asistencia Técnica permanente,
quienes trabajaran constantemente para ayudar frente a cualquier

situacidn que surja.
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11.2Herramienta 1: Libro Contable basico

Dentro de los libros contables que se proponen se encuentra el: Libro
Diario, Libro Mayor, Libro de Inventario y Balance General. Las cuentas son
guiadas con los resultados de la encuesta en donde especifican cudles son sus
principales ingresos y egresos.

Es importante mencionar que todo lo presentado a continuacién fue
guiado a través de las respuestas de los Pastores en la encuesta y a través de
la investigacion realizada en cuanto al funcionamiento de las Iglesias en el pais.
Por lo tanto, todo lo expuesto queda a disposicion de todos los interesados y
a posibles modificaciones segun la condicidon de la iglesia y sus partidas
contables.

Antes de presentar los libros, por recomendacion de guias contables, se
realizd una tabla con los cédigos que tendra cada cuenta. Si usted tiene mas o
menos cuentas, solo modifigue y escoja el cdédigo que usted estime
conveniente. Solo es importante que el cédigo siga siendo el mismo en todos

los libros contables.

Tabla 9: Codigos Libros Contables

GLOSA CODIGO
Ofrenda 2
Donacion 3
Primicia 4
Diezmo 5
Bienes Muebles 6
Bienes Inmuebles 7
Contribuciones 8
Remuneraciones 9
Arriendo 10
Servicios basicos 11
Ayuda Comunitaria 12
Impuestos 13
Banco 14
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Hay que recordar que los bienes muebles son aquellos que pueden

moverse con facilidad, por ejemplo, equipos musicales, sillas, mesas, etc.

Mientras que los bienes inmuebles se relacionan con aquellos que no se

pueden mover, por ejemplo, los terrenos.

1. Libro Diario:

A continuacion, se presenta un formato de este libro, mas ligado a un

tipo de Libro Caja, considerando la situacion de la Iglesia en Chile. Este formato

va para lIglesias Pequefias y Medianas, ya que solo hay diferencias en la

cantidad de cuentas.

Periodo
RUT
Razén
Social

Octubre
67 . XXX.XXX-X

Iglesia YYY

Tabla 10: Herramienta 1: Libro Diario

FECHA CODIGO GLOSA DESGLOSE INGRESOS EGRESOS
01-10-2020 2 Ofrenda Reunién Jueves $50.000
02-10-2020 11 Servicios basicos Luz $20.000
03-10-2020 11 Servicios basicos Agua $15.000
03-10-2020 11 Servicios basicos Gas $10.000
04-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $80.000
05-10-2020 10 Arriendo Lugar Iglesia $300.000
06-10-2020 5 Diezmo Hno X, Hno P $150.000
07-10-2020 5 Diezmo HnoY,HnoZ, Hno T $200.000
08-10-2020 2 Ofrenda Reunion Jueves $20.000
09-10-2020 6 Bienes Muebles Equipo de audio $100.000
09-10-2020 6 Bienes Muebles Equipo de audio $100.000
11-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $40.000
12-10-2020 12 Ayuda Comunitaria Canasta Familiar $30.000
13-10-2020 2 Ofrenda Reunién Martes $15.000
14-10-2020 3 Donacion Monetario $150.000
15-10-2020 Ofrenda Invitado $30.000
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18-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $30.000

22-10-2020 2 Ofrenda Reunidn Jueves $22.000

25-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $35.000

29-10-2020 2 Ofrenda Reunion Jueves $12.000

30-10-2020 5 Diezmo Sueldo Pastor $350.000
TOTAL $904.000 $855.000

Comentarios:

El Libro Diario debe llenarse todos los dias (en el caso de tener
movimientos diarios). Es decir, debe llenarse cada vez que sus cuentas
presenten un ingreso o egreso, independiente de su tipo. Todo es
importante. Con esto, usted debe realizar una plantilla mensual de sus
actividades diarias, por esto al principio, en la seccién “Periodo” dice
Octubre. De la misma manera usted lo debe hacer todos los meses del
ano.

Si usted posee personalidad juridica entonces su entidad religiosa tiene
un Rut que la identifica. Todos sus libros contables deben tener los datos
de la Iglesia, no de la persona natural encargada de hacer este trabajo o
del Pastor. Si usted no tiene un RUT, le recomendamos primeramente
realizar los tramites para la obtencion de la personalidad juridica, ya que
es el primer paso y el mas importante en cuanto a la legalizacion de la
Iglesia. En cuanto a la Razdn Social solo debe ingresar el nombre de su
Iglesia.

Un ejemplo de los movimientos presentados y algo muy importante es
gue, si usted recibe ofrendas y luego va a sacar plata de esta cuenta para
comprar mercaderia o para ayudar el egreso debe salir de la misma

cuenta, asi:
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Tabla 11: Ejemplo1 Libro Diario

FECHA CODIGO GLOSA DESGLOSE INGRESOS EGRESOS
11-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $40.000
13-10-2020 2 Ofrenda Reunién Martes $15.000
15-10-2020 2 Ofrenda Invitado $30.000

Puede observar que se ingresaron las ofrendas recibidas en las reuniones,

pero el dia 13 decidieron entregarle una cantidad de dinero a un invitado

sacando la plata de la cuenta de las ofrendas, es por esto que la Glosa es

Ofrenda, con su codigo correspondiente. En el Desglose usted puede colocar

el detalle de adonde fue destinado esa cantidad.

Por lo tanto, tenemos 6 partes:

a.

Fecha: Usted ingresa la fecha que recibio dinero o tuvo alguna

salida monetaria.

. Cédigo: Colocar el codigo de acuerdo con la cuenta que esté

trabajando. El Excel, que estara a disposicidon, est3
automatizado, por lo que al colocar un cédigo 2,
automaticamente le saldrd la Glosa “Ofrenda”. (Esto puede ser
modificado).

Glosa: es el nombre de la cuenta o partida con la que usted
trabajara, cada cuenta tiene un cédigo designado.

Desglose: Aqui entra en mayor detalle el destino de los egresos
o la razén de los ingresos.

Ingreso: Ingrese el valor monetario, en nimeros, de lo que
recibio.

Egreso: Al igual que el apartado anterior, debe ingresar el valor

monetario, en numeros, de las salidas.
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Al final de todo, puede observar que hay una seccion llamada TOTAL.
Aqui se suma toda la columna ingresos y toda la columna egresos para la

obtencion del Saldo.

Tabla 12: Ejemplo 2 Libro Diario

TOTAL $904.000 $855.000

Se vuelve a recordar que el Excel esta automatizado, pero los valores
pueden ser ingresados manualmente si prefiere el trabajo con calculadora o
puede sumar usted todo a través de la funcion:

=SUMA(F10:F30)

Todo lo relacionado al Excel y su uso se explicara mas adelante en el
curso, otra de las herramientas propuestas.

Aun asi, el F10:F30 consiste en las casillas que usted selecciona para
sumar. La letra corresponde a la columna y los numeros a la fila, por lo que
usted esta sumando todos los valores que estan en la columna F, entre las filas
10y 30.

Si a usted no le gusta trabajar con formatos digitales, entonces puede
copiar este formato en un Libro Contable y hacerlo a mano, siguiendo las

recomendaciones.

2. Libro Mayor:
El Libro Mayor, recoge todas las operaciones realizadas en el Libro Diario
y las separa por cuenta, por ende, igual funciona para los 2 tipos de Iglesias

(Pequenas y medianas):
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Tabla 13: Herramienta 1: Libro Mayor

DIEZMO
FECHA CODIGO | GLOSA DESGLOSE INGRESOS EGRESOS
06-10-2020 5 Diezmo Hno X, Hho P $150.000
07-10-2020 5 Diezmo HnoY,HnoZ,Hno T $200.000
30-10-2020 5 Diezmo Sueldo Pastor $350.000
$350.000 $350.000
OFRENDA
FECHA CODIGO GLOSA DESGLOSE INGRESOS EGRESOS
01-10-2020 2 Ofrenda Reunidn Jueves $50.000
04-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $80.000
08-10-2020 2 Ofrenda Reunidn Jueves $20.000
11-10-2020 2 Ofrenda Reunion Domingo $40.000
13-10-2020 2 Ofrenda Reunién Martes $15.000
15-10-2020 2 Ofrenda Invitado $30.000
18-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $30.000
22-10-2020 2 Ofrenda Reunion Jueves $22.000
25-10-2020 2 Ofrenda Reunién Domingo $35.000
29-10-2020 2 Ofrenda Reunidn Jueves $12.000
$304.000 $30.000

Como puede ver, los datos del Diezmo y Ofrenda son los mismos que
hay en el Libro Diario, pero aqui estan separados por cuentas. Es decir, en una
tabla solo ingresa las operaciones de la cuenta “Ofrenda” y en otra tabla
ingresa las operaciones de la cuenta “Diezmo” y asi con todas las otras cuentas.

Este libro sirve para llevar un mejor orden de las cuentas y sea mas facil

de leer en el caso de necesitar algo mas especifico.

Si hace uso de Excel, la realizacion de este libro es muy facil, solo debe
seguir los siguientes pasos:

e (Crearuna hoja nueva: | LIBrO DIARIO
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Al lado de Libro Diario, aparece un signo “+”, solo debe hacer click y

Excel automaticamente lo derivara a una hoja nueva que estara al lado

del Libro Diario.
e Dirijase al Libro Diario:

llustracion 5: Ejemplo Libro Mayor

s e s v s Revisar
ﬁi & | [cator Ju AN EEz % 8 | Genenl
Pegar IEN === == B

Vg _5 NKS-H- &-A =E==== EH- | §~
Portapapeles 5 Fuente ] Alineacion [ Nimero
B9 - I FECHA

A E & 0 E F G

8
q FECHA « coDiso - | GlosA | || menesos + | EoREsOE - |
10 01-10-2020 2 Reunidn Jueves $50.000)
1l 02-10-2020 11 Luz 520,000
12 03-10-2020 11 Azua $15.000)
13 03-10-2020 11 Gas $10.000
1 04-10-2020 2 Reunian Domingo 580.000)
15 05-10-2020 10 Arriendg Lugar lglesia $200.000
16 06-10-2020 5 Diezma Hno X. Ho P 5150.000

Vista

condicional ¥ comotabla > celda >

Programador

Filtro (Ctrl+Mayiis+L)

Activa el filtrado de las celdas seleccionadas.

Después haga clic en la flecha del encabezado
de columna para restringir los datos.

(Z) Mas informacidn

é‘l, Ordenarde AaZ
ii OrdenardeZa A

Orden personalizado..

Y Fitro

Ayuda 1 Compartir
B Insertar ~ >~ A
B B | . o 12X
T Eliminar ~ =
Formato  Darformato Estilosde | Ordenary  Buscary Analizar
fEfFormato~ | €« [fjizar= seleccionar~ | datos
Estilos Celdas iis

- Comentarios

Confidendialidad | A

Seleccione los titulos de la tabla del Libro Diario. En la Barra de

Herramientas (Inicio), hay una seccion que se llama “Ordenar y Filtrar”; haga

click y podra ver distintas opciones entre ellos la opcion “Filtro”; seleccione esa

opcion y vera que todos sus titulos en la esquina inferior derecha van a tener

un tipo de botdn con un triangulo.

Ahora solo debe seleccionar ese botdn en la columna “Glosa” Y filtrar

por la cuenta que desee, es decir, al seleccionar “Ofrenda” automaticamente

le dard una tabla solamente con los movimientos asociados a esta cuenta.

Claramente no queremos cambiar el Libro Diario, solo copie la tablay

péguela en la hoja que hizo en el primer paso. Vuelva al Libro Diario y elimine

el filtro realizado, con esto el Libro Diario volvera a su formato original.

De esta misma manera, lo debe realizar con todas las cuentas.
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Se vuelve a recalcar, que todo lo relacionado a los conocimientos
basicos que deben tener para el uso del Excel estaran explicados en la

herramienta N°4 que consiste en un curso de educacion e inclusién financiera.

3. Balance General:

La ejecucion del Balance General es mas compleja que los otros 2 libros
anteriores. Dado esto es que es fundamental poseer los conocimientos basicos
de la contabilidad, caso contrario, le sera muy dificil realizarlo. Es por esto que
se recomienda que la persona que usted deje a cargo en esta tarea, si no tiene
los conocimientos, acceda a tomar el curso que se va a ofrecer.

De todas maneras, este libro tendra 2 formatos:

e Balance Iglesias Pequefas: Para entidades con una cantidad menor o
igual a 100 miembros y sin propiedades.
e Balance General Iglesias Medianas: Entidades religiosas con mds de 100

miembros.

Balance Iglesias Pequenas:

Dada la dificultad de la realizacidon de un Balance General es que se propondra
un libro especial y diferente destinada a todas aquellas entidades que tengan
un numero menor a 100 miembros y no tengan propiedades o bienes de gran
valor, donde solo deberan llevar un control de sus activos y pasivos. De esta
manera igual se van familiarizando con los conceptos a medida van avanzando
el curso de educacidon e inclusidén financiera para aprender a realizar un
Balance General como corresponde. Ademas de desarrollar un Estado de

Resultados basico para llevar un control de los ingresos y egresos.
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Tabla 14: Herramiental: Balance Iglesias Pequefias

Balance

2020 2019

Caja
Cuentas por cobrar

Inventario

Cuentas por pagar
Créditos
Impuestos

Tabla 15: Herramiental: Estado de Resultados Iglesias Pequefias

Estado de Resultados

2020 2019
CLP CLP

Diezmos
Ofrendas y Donaciones
Otros ingresos operativos

Arrendamientos

Mantenciones y reparaciones
Servicios (Aseo-teléfono-basicos,etc)
Donaciones

Otros
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INGRESOS MENOS GASTOS

Balance General Iglesias Medianas:

En el caso de todas aquellas entidades que tengan un numero entre 100
y 500 miembros se les recomienda llevar este registro mas profesional:

Tabla 16: Herramienta 1: Balance General

Afio 2020 Afio 2019
CLP CLP

Caja/ Cta corriente
Cuentas por cobrar el proximo afio

Inversiones

Activos Fijos

Inversiones en otras Emp.

Cuentas por pagar en 1 periodo mas
Créditos Bancarios

Impuestos

Donaciones
Capital

Utilidad del ejercicio
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Tabla 17: Herramienta 1: Estado de resultados

Estado de Resultados

2020 2019
CLP CLP

Diezmos
Ingresos financieros

Otros ingresos operativos

Personal

Administrativos y generales
Arrendamientos

Mantenciones y reparaciones
Impuestos

Servicios (Aseo-teléfono-basicos,etc)
Depreciaciones

Otros

Donaciones

Ingresos Varios

Bancarios
Intereses y comisiones
Donaciones

Gastos varios

Impuesto a la renta
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Lo primero que se debe realizar, a pesar del orden en que se presenta
es el “Estado de Resultados” (Tabla 15), para asi obtener la Utilidad del
periodo, necesaria para el Balance.

En resumen, debe hacer un registro de sus ingresos y restarles los
Egresos (gastos), para asi obtener la utilidad del periodo. El beneficio de las
Iglesias es que si poseen su personalidad juridica que acredita su calidad de no
lucro, reciben el beneficio de la exencidn al impuesto a la renta, por lo que no
debera calcularlo. Ahora bien, si su entidad posee actividad comercial, debe
considerar este impuesto.

Luego se procede a realizar el Balance General, donde lo primordial es
saber la diferencia entre Activos, Pasivos y Patrimonio; luego de eso debe
conocer que Activos = Pasivos + Patrimonio. Por lo tanto, el” Total de Activos”
(presentado en la tabla) debe ser el mismo monto que tenga en el “Total
Pasivos y Patrimonio”.

Seguido a esto, le explicaré alguna de las cuentas:

e Caja/Cta Corriente: Es el monto que tiene de saldo en la caja, este valor
lo obtiene sumando todos los ingresos del aio y restandole todos los
egresos del ano (Libro Diario).

e Cuentas por cobrar el proximo afio: Esto sucede cuando, alguien le debe
dinero, en simples palabras. Usted debe cobrar un monto de dinero
pendiente pero recién lo obtendrd en enero, por ejemplo, y por eso es
una cuenta por cobrar. Ahora bien, esto es mas comun cuando usted
genera ventas, y la persona le paga 60% al contado y 40% en cuotas.

e Cuentas por pagar: Es todo lo contrario a las cuentas por cobrar. Aqui

usted debe considerar todas las deudas que tenga pendiente por pagar
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al préximo afo. En el caso de la Iglesia, puede suceder por compras a
crédito que realice.

e Créditos Bancarios: Solo si posee deudas bancarias, como hipotecarias
o algo similar, es recomendable ingresarlo en esta seccion.

e Patrimonio: Es el conjunto de bienes y propiedades de la entidad.

No se dara mayor explicacion ya que se tiene la suposicion de que una
Iglesia Mediana con mas de 100 miembros posee el personal o miembros
calificados para realizar la tarea. De no ser el caso, es necesario que apure este
proceso debido a la gran cantidad de ingresos que esta recibiendo y la posible
existencia del mal uso de los fondos.

Conclusiones:

Finalizando con la primera herramienta propuesta, es crucial recalcar
gue, si usted tiene una Iglesia con menos de 50 miembros, nunca ha realizado
estos libros, pero anhela comenzar con una gestion financiera, parta por
realizar el Libro Diario y el Libro Mayor junto con el Libro de Inventarios (Este
ultimo no se explica, pero se recomienda llevar una lista con cada bien mueble
qgue posea la entidad). No se preocupe si no entiende de contabilidad vy el
balance general lo asusta. Comience con lo mas facil, lo importante es que se
inserte en estos temas tan importantes y anhele un mejoramiento continuo

junto con velar por una transparencia en su institucion.
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11.3Herramienta 2: Plan de Auditoria

Un Plan de Auditoria tiene 2 aristas: una auditoria interna y una externa.
Entre estas dos, se presentara un plan para una auditoria interna a las Iglesias
Evangélicas del pais, sin dejar de recomendar el insertar una auditoria externa

para una mayor transparencia y profesionalismo en el trabajo.

11.3.1 Auditoria Interna: “Es una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de una organizacion. Ayuda a una organizacion a cumplir sus

objetivos” (Colegio de Contadores de Chile, 2013)

El Colegio de Contadores de Chile establece normas de auditoria interna
por el cual las personas pueden guiarse y asi cumplir con los objetivos

generales de una auditoria (Expuestas en el capitulo 4).

Por lo tanto, siguiendo con las normas generales de auditoria interna y
de gestidn expuestas por el Colegio de Contadores de Chile, es que se presenta

la siguiente propuesta a las Iglesias Evangélicas de Chile:

Del Cargo y las Labores:

1. Nombrar a un Director encargado de esta labor, quien debe responder
ante el Directorio de la Iglesia de forma anual como minimo. (Se

recomienda hacer una auditoria semestral).

2. Es recomendable y primordial que el Director de Auditoria Interna sea

alguien profesional en el area, de no contar con ello, escoger a alguien
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con conocimientos basicos e incentivar la realizacién de cursos para su

perfeccionamiento y asi, el pueda asesorar a las personas bajo su cargo.

. El Directorio debe aprobar, por votacién individual y mayoritaria, los
derechos y responsabilidades del Director de Auditoria Interna acorde a

los estatutos de la entidad.

. Todo el equipo de auditores debe ser prudente, competente vy

miembros activos de la entidad religiosa.

. Los encargados de llevar la actividad de auditoria interna y de gestion
deben ser imparciales y responsables en la realizacion del trabajo,

evitando cualquier conflicto de intereses.

. La cantidad de personas en el equipo varia segun, la cantidad de

miembros de la Iglesia y sus ingresos:
a. Entre 0y 50 miembros: 2 o 3 auditores.
b. Entre 51 y 100 miembros: 4 o 5 auditores.
c. Mds de 100 miembros: Mas de 5 auditores; limite maximo 10.

. El Director de Auditoria Interna junto a su equipo deben desarrollar un
programa de trabajo a través de una guia o planilla con la cual trabajaran
para evaluar a la entidad religiosa. Esta planilla deberd ser analizada
cada afio frente a posibles cambios y mejoras dadas las circunstancias

de la Iglesia en esos momentos.
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8. El Directorio de la Iglesia debe hacer un seguimiento continuo de las

labores realizadas por el equipo de auditoria y su desempefio.

9. Frente a los resultados del trabajo realizado, el equipo de auditoria
debera entregar al Directorio las criticas, riesgos, recomendaciones y

mejoras a la gestion financiera de la Iglesia.

De la Conducta:

10.El Director de Auditoria junto a su equipo deben presentar valores de
honestidad, ética y transparencia, siendo especialmente objetivos en

sus obligaciones.
11.Ser personas Leales a la entidad en la que estan prestando sus servicios.

12.Debe velar por la confidencialidad de la informacion hasta que el trabajo
esté terminado y se presente al Directorio. En el caso de existir algun
tipo de manipulacién contable, este debe actuar profesionalmente

dirigiéndose primero al Directorio para informar de la situacion.

“El objetivo principal de la auditoria interna y de gestion es contribuir a
que la organizacion alcance sus objetivos estratégicos” (Colegio de Contadores
de Chile, 2013). Con esto, el equipo debe ayudar a la Iglesia a lograr los

objetivos de mejorar su gestion financiera.

A continuacion, se les brinda una planilla al equipo auditor con la cual
puedan guiarse para evaluar todos los procesos contables y legales de su

Iglesia:
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Sistema de Auditoria

Herramienta 2

Tabla 18

Valoracion CUMPLE NO CUMPLE NO TIENE RELACION
Fecha:
martes, 29 de diciembre de 2020 Escala de valoracion
Caracteristicas/ Libros Libro Diario _ Libro _<_m<2_ Libro de Inventarios ~ Balance General ~ Hojas Informativas ActaDirectiva  Total "Cumple"

Comprobar la realizacion de todos los libros
durante los 12 meses del afio.

Documentos Firmados por el Tesoreroy
Presidente (partes del Directorio de la Iglesia).

Buen formato de los libros, ordenados y legible.

Fechas de las boletas coinciden con las fechas de
los libros en cada mes auditado.

Todos los egresos poseen una boleta, factura, o
similares que lo respalden.

Saldo informado se encuentra disponible enla
cajao cuenta corriente

Los libros cumplen con el requisito de Total
Transparencia

La Directiva realiza reuniones mes amesy
respalda lo conversado a través del uso de un acta.

Se le informa a la comunidad religiosa de los
movimientos contables, mes a mes.
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A partir de esta guia, el auditor encargado, debe evaluar cada item,

n u

segun las categorias: “Cumple”, “No cumple” y “No tiene relacion.

El “No tiene relacion” se refiere a cuando una caracteristica a evaluar no

corresponde con algunos de los libros sefalados.

Una vez evaluado cada libro, el auditor debe realizar un informe dirigido
al Directorio de la Iglesia, en el cual debe sefialar cuales son los puntos fuertes,
los puntos débiles, cosas a mejorar y perfeccionar y avisar de cualquier riesgo

en relacion con la transparencia o la administracion contable (saldo en la caja).

Usted puede anadir mas caracteristicas dependiendo de la situacién de
su Iglesia y el trabajo que realicen, lo importante es que haya fe de que el

trabajo realizado esta bien hecho y minimizar cualquier riesgo futuro.

11.3.2 Auditoria Externa: El objetivo de este tipo de auditoria es el
mismo que el anterior, con la diferencia de que quien realiza el trabajo es una
persona externa a la entidad. Entiéndase como alguien que no pertenece a la
Iglesia, es decir, no es miembro activo, sino que es un profesional que trabaja

en algun tipo de organizacidon contable externo.

En este tipo de auditoria no se entrara mas en detalles debido a que se
deben considerar aspectos legales, como el que el Estado tenga algun tipo de
facultad para exigir a las Iglesias Evangélicas del pais el ser evaluadas por algun

ente publico, como, por ejemplo, el Servicio de Impuestos Internos.

De todas maneras, es recomendable que la Iglesia contrate al menos

cada 3 afos a un equipo consultor externo, quienes revisen detalladamente el
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trabajo realizado por el equipo auditor interno de la entidad religiosa y puedan
dar fe del buen trabajo realizado, de ser asi y hasta entregar algun tipo de

certificado que acredite los buenos resultados.

Si posees una lIglesia con mas de 200 miembros, enfécate en obtener

una evaluacion certificada por alguien externo.

11.4 Herramienta 3: Hoja de informacion de balance a la comunidad

La Hoja de informacion de balance a la comunidad tiene como
proposito, tal como su nombre lo dice, el poder proporcionar a todos los
miembros de la iglesia un informe con todos los datos de los movimientos
contables de la Iglesia. Es decir, informar cuales fueron los ingresos totales y

en que se invirtio ese dinero.

El objetivo de esto es que las Iglesias puedan tener el apoyo de sus
miembros ante cualquier acusacion falsa en su contra. Los mismos miembros
de la entidad servirian como testigos frente a una acusacion de fraude o
malversacion de fondos, por lo que es muy importante y recomendable que a
principio de cada mes el Presidente del Directorio establezca una asamblea
con citacion a toda la congregacién para que el Tesorero informe a la

comunidad de la gestidn financiera del mes anterior.

Frente a esto, a continuacion, se les presenta una propuesta de Hoja

Informativa con la que se puede guiar:
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Fecha: Mes Evaluado

03-11-2020 Octubre
Tabla 19: Hoja Informativa Ingresos Grdfico 45: Hoja Informativa Ingresos
INGRESOS
_ INGRESOS
GLOSA Octubre |Septiembre
OFRENDAS S 304.000 S 500.000 M Octubre ® Septiembre
PRIMICIAS $ -|$  50.000| $500.000 m
$400.000 —
DIEZMO $ 350.000 S 400.000| $300.000
~| $200.000
BIENES MUEBLES $ 100.000 | S £100.000 n n ﬂ -
BIENES INMUEBLES | $ -1S - $- - - bd
S S S o
®0‘> 00%‘“ @\0‘7 \é?“
Total $ 904.000 $ 950.000 SR & DS
Q %\%%
Tabla 21: Hoja Informativa Egresos Grdfico 47: Hoja Informativa Egresos
EGRESOS
EGRESOS
GLOSA Octubre |Septiembre
OFRENDAS S 30.000 S - | $400.000 M Octubre ™ Septiembre
SERV. BASICOS $ 45000 $ 50.000 $300.000
PRIMICIAS S -|$  50.000 ' N
AYUDACOMUN. |$ 30.000 $ 70.000  $200.000
DIEZMO $ 350.000 S 400.000| <$100.000
ARRIENDO $ 300.000 $ 300.000 . m_ HE W =0 Bl BN I
BIENES MUEBLES S 100.000 | $ - S 5 5 . o o
& S \a S
BIENES INMUEBLES | $ -1$ - & & & Qﬁ\ o
O‘< be QQ~ ?‘(J V?\
& N
Total $ 855.000 $ 870.000
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La hoja Informativa es importante que usted la presente todos los meses
a principio de mes.

Es ideal que si en Noviembre presenta la situacidn de Octubre, también
pueda mostrar los datos de Septiembre y de esta manera a través de un grafico
comparar los ingresos y egresos de ambos meses.

El Excel, como ya se ha dicho, esta automatizado, por lo que al ingresar
los datos de las cuentas el grafico se modificara a su situacion, no tendra que
hacer ningln procedimiento extra.

Claramente si realiza sus libros contables a mano, el grafico no sera una
opcion, sin embargo, se recomienda informar a la comunidad de forma mas

dinamica y asi ellos puedan entender lo que usted les quiere comunicar.

11.5 Herramienta 4: Curso de educacidn e inclusidn financiera
Para la realizacidon de las herramientas anteriormente presentadas, es
necesario tener ciertos conocimientos basicos y algunos mas avanzados para

trabajar de mejor forma.

Se pudo observar que el libro mas complicado de realizar es el balance
general, ya que se debe efectuar un estado de resultados para |la obtencién de
las utilidades que van dentro de la planilla del balance. Ademas de tener todos
los conocimientos acerca de cudles son los activos, pasivos y el patrimonio de
la entidad religiosa. Porlo que es aqui donde las Iglesias mas pequeias puedan
sufrir mas, debido a que no tienen a la gente capacitada para realizar este

trabajo.

Es por esto, que la cuarta propuesta de este modelo de gestién
financiera es la realizacion de un “Curso de educacién e inclusion financiera”,
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el cual tendra una duracion de 15 horas y puede ser llevado a cabo de forma

presencial o via remota.

Con esto, se le dard la oportunidad a todos aquellas Iglesias que quieran
aprender a como comenzar la gestidon contable de sus iglesias y la realizacion

de sus libros contables.
Este curso constara de 4 partes:

1. Fundamentos de Transparencia y Etica Financiera: En esta seccion se

explicaran las razones por la cual es importante llevar a cabo una
gestion financiera en cualquier entidad sea publica o privada y asi
velar por la transparencia y ética dentro de las instituciones.
Ademas de presentar las caracteristicas y valores que deben tener las
personas responsables de esta tarea y explicar las leyes contables, la
funcion del Estado, los deberes de la Iglesia en su inscripcion legal,
entre otros aspectos que se relacionen.

Esta seccidn tiene un tiempo estimado de 3 horas para ser realizado.

2. Contabilidad, Finanzas y Tributos: En este apartado se explicara todo

lo relacionado con las nociones basicas de contabilidad y finanzas de
forma tedrica (Por ejemplo: qué son los ingresos, egresos, partidas
contables, saldos, etc.). Adema3s, explicar todo lo relacionado con los
impuestos, en donde lograran entender como funciona el sistema
tributario y todos los beneficios o exenciones tributarias que las
Iglesias reciben en Chile.

Esta seccidn tiene un tiempo estimado de 5 horas para ser realizado.
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Es la parte del curso con mas carga horaria, ya que es importante que
los estudiantes adquieran todos los conocimientos necesarios para
comenzar con la realizacion de los libros contables en sus Iglesias.

Herramientas: En este apartado se explicara el uso de Excel para la

realizacion de todas las herramientas anteriormente presentadas, es
decir, los libros contables el plan de auditoria y la hoja de informacién
a la comunidad.
Aqui se aplicaran todos los conocimientos adquiridos en la seccion
anterior.
El tiempo estimado de aprendizaje de las herramientas se separa en:
a. Libros Contables: 2 horas
b. Plan de Auditoria: 2 horas
c. Hoja de Informacidn a la comunidad: 1 hora.

. Autoperfeccionamiento continuo: Finalmente, el curso concluira con

la incentivacidon en el mejoramiento continuo. Es importante que los
estudiantes de este curso vayan adquiriendo cada dia mas
conocimientos y se vayan perfeccionando en el tema y también que
logren motivar a otras entidades religiosas a ser parte de este modelo
de gestion financiera.

El curso sera especialmente enfocado en la Gestidon Financiera dentro
de las lglesias Evangélicas, por lo que, es importante que los
estudiantes adquieran el interés en aprender mas alla de lo
ensefado. Es por esto, que esta seccidn tendra un tiempo estimado

de realizacidon de 2 horas.
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Es crucial que al ir finalizando cada una de las 4 areas mencionadas, las
personas deberan realizar un cuestionario evaluado para comprobar su
aprendizaje. Ademas, de brindarles un certificado al finalizar y aprobar el

Curso.

11.6 Unidad de Asistencia técnica permanente

Junto con el curso, en la plataforma web existira una unidad de
asistencia técnica en el cual habra 2 personas, con conocimientos avanzados o
profesionales en el area de la contabilidad, para responder cualquier consulta
o duda que vayan presentando sobre la realizacidon de sus libros.

Por ejemplo, si tiene problemas con la realizacion del Balance General,
estas 2 personas estaran disponibles para revisar su trabajo, ver los posibles
errores y brindarles la solucion junto con la ensefianza que corresponda.

Asi también, existira la opcion de que esta Unidad de Asistencia Técnica
acceda a realizarle los libros contables a la entidad religiosa si no posee a las
personas adecuadas para el trabajo. Aqui, tendran preferencia todas aquellas
Iglesias pequefias con un numero menor a 50 miembros y que no tengan los
conocimientos bdsicos o no posean interés en aprender, por lo que requieren
de una persona externa que les haga el trabajo.

Se recomienda que, en un futuro, las Iglesias junto con el Estado de
Chile, acuerden el establecimiento de una institucion, publica o privada, que
trabaje de forma exclusiva con las Iglesias Protestantes del pais, en dos aristas
muy importantes:

1. Auditoria Externa

2. Trabajo Contable.
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El primer punto, se refiere a la necesidad de que los movimientos
contables de la Iglesia sean revisados y acreditados por una entidad externa a
la Iglesia, de esta manera se le da valor a la transparencia y ética. Cabe
destacar, que al estar acreditadas por su gestion financiera se les daria fin a las
criticas hacia estas entidades por supuestos fraudes y/o lavados de dinero.

Y el segundo punto, se trata netamente de la realizacidon de todos los

libros contables que una Iglesia debe realizar.

Concluyendo, es importante el establecer una asociacién Nacional de
Iglesias Evangélicas Protestantes, con representantes de cada corporacidony la
eleccion de un Directorio que tenga la responsabilidad de guiar a las Iglesias

qgue vayan surgiendo en su gestion financiera y todas las nuevas materias.

193



CAPITULO XII
CONCLUSIONES

194



12. CONCLUSIONES

12.1. Practicas y Profesionales

El objetivo de esta investigacion es Disefiar un modelo de gestidon
financiera a las Iglesias Protestantes, mediante distintos estudios y analisis que
permitan proponer una mejora en la administracion de estas. Esto debido a la
nula educacién financiera que poseen estas entidades y también una falta de
preocupacion por aprender del tema.

Se han visto multiples casos, principalmente en los ultimos afios, sobre
los problemas de la gestion financiera de las Iglesias junto con una
malversacion de los fondos por parte de sus lideres. Aunque en ciertos casos,
lamentablemente, las acusaciones son verdaderas, también se ha observado
como personas externas a la Iglesia, y también miembros de ésta, han estado
dedicandose a difamar a la Iglesia, con falsas acusaciones, por no confiar en la
gestion de los lideres de estas entidades a nivel nacional.

Frente a esto, es que la solucidon mas factible es que las Iglesias adopten
un modelo enfocado en la contabilidad de la Iglesia y su administracion y es
exactamente lo que se presenta en esta Tesis.

Es necesario que las Iglesias comiencen a trabajar en la realizaciéon de
sus libros contables y aqui se les entrega una guia completa de como realizarlo
de forma sencilla, ya sea manual o utilizando la herramienta Excel, siendo esta
ultima la mas recomendable de utilizar. Las planillas estan a disposicion y a
libre utilizacion junto con un manual de instrucciones.

Ya que no se pueda obligar a las instituciones religiosas a implementar

este modelo en la actualidad, es que es muy necesario una intervencion por
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parte del Estado, sobre todo en cuestiones de auditoria financiera. Sin
embargo, éstas pueden comenzar haciendo uso de las otras herramientas
propuestas como la implementacién de una auditoria interna y la entrega de
una hoja informativa a su comunidad. De esta manera se da solucion al
problema en relaciéon con la difamacidn, criticas y calumnias por parte de los

habitantes del pais.

12.2. Universalidad de la educacion financiera

Al correr de los afos hemos podido observar como el analfabetismo
financiero ha ido en aumento en Chile, causando que exista un gran
endeudamiento en la mayoria de los hogares del pais, lo cual es bastante
alarmante. “La escasa preocupacion por tratar estos temas al interior de las
aulas ha generado graves consecuencias, como el sobreendeudamiento, la
ausencia de ahorro o la ineficiencia en el manejo de las finanzas personales”

(Barahona, 2020).

Segun datos entregados por el Banco Central, la deuda de los hogares
llegd a un 75% el ano 2019, nimero mayor al cerrado el ano 2018 en un 2,9%.
Con esto, no podemos esperar algo mejor para el cierre del 2020,
considerando la Pandemia que ha afectado al pais dejando a miles de personas

sin empleo, obligandolos a endeudarse alin mas.

Por lo tanto, es importante observar que la problematica de una gestién
financiera es un problema que se ve hasta en los hogares, y una solucion es
implantar su ensefianza en las instituciones educativas y asi las futuras
generaciones estén mejor preparados al enfrentar el mundo laboral y el

consumismo en si que se vive en el mundo.
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12.3. Personales como creyente en ayuda a la organizacion

La realizacidon de esta Tesis y la idea en general nace por tener una
relacion directa con la Iglesia. Soy parte del pueblo evangélico del pais quien
ha visto por ainos como las criticas hacia el manejo de las finanzas de la Iglesia
han ido aumentando considerablemente, siendo los mas afectados los lideres
de estas instituciones. Pero, asi como he visto tantas criticas sin fundamento,
también he presenciado la negativa por parte de las Iglesias Evangélicas para
lograr un cambio, restandole importancia a este trabajo y solo dedicarse a

guardar silencio ante los distintos ataques hacia sus instituciones.

Quiero manifestar que en el momento de elegir el tema para comenzar
con toda la investigacidon lo primero que se me vino a la mente fueron las
Iglesias y como poder ayudar a las entidades religiosas en la administracion de
sus finanzas sin que su integridad, ni sus creencias, sean pasadas a llevary que,

principalmente, accedan a aceptar las propuestas presentadas.

Es importante que como instituciones sin fines de lucro, que se dedican
a guiar a las personas hacia un buen comportamiento, velando por la moral y
las buenas costumbres, también se preocupen de dar cumplimiento a sus

valores internos en todos los sentidos.

Esta propuesta es un impulso para todas aquellas entidades religiosas
gue estan interesados en aprender y no reciben algun tipo de apoyo o guia
para comenzar con este trabajo. Mi anhelo es que el material propuesto sea
de gran apoyo, principalmente para todas las Iglesias “pequefas”, por la falta
de miembros capacitados. Pero también, que sea bien recibido por ellos y que

no lo vean como un ataque. Es hora de progresar con una educacion financiera.
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