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Resumen
La investigacion desarrollada en esta Tesis tiene su base en el estudio de las condiciones que
intervienen en la competitividad de las naciones definidas por Michael Porter.
El trabajo que se presenta tiene como principal objetivo analizar la competitividad de las naciones,
con el fin de identificar los factores determinantes del éxito de las naciones en un contexto
globalizado, poder determinar el grado de importancia relativa que estos factores aportan al nivel
de competitividad y ademas realizar un analisis de clister con los paises en analisis. Esta
investigacion esta orientada a medir si el nivel de innovacion de las empresas es relevante en el
incremento de competitividad internacional.
La metodologia ejecutada considera un modelo que examina 109 economias para comprender
mejor los factores que diferencian las naciones mas exitosas de las menos aventajadas. Usando
como base de datos la informacion aportada por el Foro Econémico Mundial (WEF), en sus
publicaciones entre los afios 2013-2017. Sobre la base de los resultados obtenidos se construy6 un
modelo para explicar la competitividad de las naciones bajo un contexto globalizado.
El modelo concluyé que existen cinco factores autorreforzantes sobre los cuales se sustenta el éxito
de una nacion a traves de la competencia de sus firmas. Estos factores son, en orden de importancia
Acceso a tecnologia, innovacion e infraestructura, Eficiencia gubernamental y judicial, Impacto
externo y eficiencia empresarial, Ambiente local y Facilidad de emprendimiento
Los dos primeros factores pueden explicar casi el 75% del éxito internacional de una nacion, con
un 68,8% y 5,6% de la varianza explicada, respectivamente. Ademas, el estudio determina que las
variables que expresan la capacidad innovadora de las empresas son determinantes en el

desempefio exitoso de las naciones al hacer una revision de la procedencia de las variables.
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1. Problema de Investigacion

Desde que existe la agrupacion humana y el concepto de sociedad humana como tal, ha
sido primordial para este grupo la busqueda de soluciones a sus necesidades basicas y especificas
con el objetivo de mejorar su calidad de vida.

El desarrollo de las naciones ha sido un tema atingente desde la aparicion de estas, es por
esto que muchos economistas e investigadores han dedicado su vida a investigar el porqué del
crecimiento econdémico en las naciones. Dicha preocupacion se debe, entre otros factores, a la
estrecha relacion entre el crecimiento y el desarrollo econdmico de los paises. Debido a las
condiciones de competitividad a las que se enfrentan las naciones, es necesario que desarrollen
estrategias que les permitan posicionarse y a su vez lograr un progreso de manera de lograr una
mejoria en los niveles de vida de sus habitantes.

Si bien se ha desarrollado una basta cantidad de teorias con respecto a cuales son los
factores que tienen mayor influencia al momento de propiciar un crecimiento estable, diversas
cantidades de variables se han ido incorporando afio tras afio a los modelos de prondstico de
crecimiento econdmico en busca de poder de tal forma, predecir y facilitar un crecimiento
econdmico estable y prolongado dentro de los paises.

Segun el modelo de crecimiento econémico neoclasico existen tres factores que priman al
momento de determinar el crecimiento econdémico a nivel de pais. Dichos factores son: crecimiento
por el cambio tecnoldgico, capital fisico y capital de trabajo (Alfred, 1920)

Sin embargo, este modelo no es capaz de explicar el crecimiento de los paises a largo plazo
para aquellos que se encuentran en vias de desarrollo. No obstante, parece existir un amplio

consenso con respecto a que la clave para conseguir crecimiento econémico y mejoras en la



productividad se encuentra en la capacidad empresarial de una economia (AUDRETSCH, 2007),
y en general, que la creacion de empresas representa el motor de las economias en los paises
desarrollados (Galindo & Mendez, 2011, p. 61-75). Resulta primordial entonces ahondar en el
analisis e investigacion de los diversos factores que influyen a la hora de lograr ventajas por sobre
Ssus pares.

En la década de los 90, Michael Porter cuestiona los motivos de las discrepancias con
respecto a la prosperidad de las naciones y realiza un estudio de los factores macroeconémicos de
los paises, asi como de los sectores industriales planteando la siguiente interrogante:

“Ya esta ampliamente admitido que las economias de escala, las ventajas tecnologicaSy
los productos diferenciados crean las condiciones ideales para el comercio: la nacién cuyas
empresas los consigan en un sector podran exportar. La auténtica cuestion es “qué empresas” de
“qué naciones” van a conseguirlas. Sabemos que las empresas de algunas naciones consiguen
una superioridad tecnoldgica, fabrican productos mas diferenciados o de calidad superior, o
productos que estan mas en consonancia que otros con las necesidades de los clientes. La
pregunta que debemos responder es: ;por qué?” (Porter, The Competitive Advantage of Nations,
1990)

Bajo este contexto y con todos los datos recopilados, se puede observar no existe
actualmente una metodologia estandarizada con la cual determinar qué tan efectivo o influyente
son estos factores en el crecimiento de los paises ni en qué paises resulta mas efectivo cada factor.
Desde aqui surge la interrogante ¢existe una metodologia capaz de medir de manera teérica el
crecimiento del Ingreso bruto per cépita la cual incluya el desarrollo tecnolégico e innovacion? Si

bien seria ingenuo considerar que cada factor aporta de la misma manera a la economia de cada



pais, es importante sefialar que es posible segregar éstos en Clusters. Teniendo en cuenta lo
nombrado anteriormente y considerando cada pais en analisis como miembro de un cluster ¢cuales
paises/clusters son mas receptivos al aumento o variacion en estas variables para su propio
desarrollo?

La motivacion para determinar qué paises consiguen ventajas competitivas con respecto a
otros, ha generado un campo de estudio dindmico con grandes aportes econdémicos para la
investigacion de los factores independientes, o bien, los causantes de diferencias en la prosperidad
de los paises. Dichas investigaciones no solo generan indices que evalUan la capacidad de las
naciones para lograr un sostenido crecimiento econémico, sino que también buscan definir los
factores impulsores de la competitividad, como lo son las dimensiones politicas, culturales y
educativas, asi como sus economias. (Fernandez, 2004)

Diversas son las organizaciones que se han dedicado a investigar la capacidad de las
naciones para lograr un crecimiento econoémico sostenido, estas ademas, orientan su investigacion
de manera de definir los factores impulsores de dicha competitividad. Entre estas organizaciones
es necesario nombrar: World Economic Forum (WEF) con su “Reporte anual de competitividad”
y al Banco Mundial con su informe anual “Doing Business”, ambas organizaciones consideran
dentro de sus pilares la innovacién e investigacion desde diferentes perspectivas, de cOmo esta se
desarrolla y de cdmo esta afecta en distintos niveles a una gran cantidad de paises.

Durante las Ultimas décadas, la innovacion ha tomado un alto nivel de relevancia tanto a
nivel social como econémico en una gran cantidad de paises tanto desarrollados como no
desarrollados. Gran parte de este desarrollo se debe a la necesidad de resolver los incesantes

problemas econémicos con que convive la sociedad en el siglo actual. A nivel global, las personas



(sin distincion entre estas) se encuentran en una constante busqueda de mejores condiciones o
alternativas laborales que supongan mayor estabilidad e independencia econémica. En base a sus
necesidades y oportunidades, todos los paises contemplan un grado de inversion en investigacion,
desarrollo e innovacion. Esta inversion, sumada a los emprendimientos que se desarrollan de
manera independiente en cada pais, apunta a un aumento en el crecimiento del Ingreso Bruto per
capita y en consecuencia un aumento en el crecimiento econémico del pais.

En el marco tedrico se analizara en primera instancia lo referente a la definicion de
competitividad en distintos &mbitos para posteriormente continuar con las distintas definiciones
con las que este concepto se encuentra asociado.

En segunda instancia se hara una breve resefia con respecto a la competitividad y como
Porter desarrolla su tesis sobre este concepto. La revision considera un analisis de las variables
recomendadas por Porter para hacer un andlisis de competitividad en las naciones, cémo han
evolucionado y tomando en cuenta una variacion de estas en caso de considerarse una variable
poco apropiada para las condiciones actuales de los paises.

Posteriormente, se desarrollara un analisis acerca del término “innovacion” y de que
manera influye en el crecimiento y desarrollo de los paises a partir de la perspectiva de maltiples
autores.

Dicha etapa concluye con la exploracion de multiples fuentes de informacion y bases de
datos que abarcan la aplicacion de metodologias de analisis empiricos a través de encuestas a
ejecutivos de diferentes naciones del mundo que miden los niveles de competitividad de las

naciones. Se analizan 2 fuentes secundarias de informacién, que son: El Reporte de Competitividad



Mundial del World Economic Forum, W.E.F, el Anuario de Competitividad Mundial del IMD
(International Institute for Management Development).

Ademas, se analizara la jerarquizacion de las variables a través de analisis multivariables
aplicando los modelos “Analisis Factorial” y “Anélisis Discriminante”. Esta aplicacion permite
ademas ver la contribucion de las variables de innovacion al nivel de competitividad de las
naciones. Para cerrar este capitulo, se analizara la relacion existente entre las variables de
innovacion y el PIB per capita.

Finalmente, se ha desarrollara un andlisis de los resultados para determinar la validez y
confiabilidad de las conclusiones obtenidas y de las técnicas y datos empleados.

La relevancia de esta investigacion recae en los paises en analisis y en las politicas publicas
que desarrollan estos asociados a inversion en investigacion, desarrollo e innovacion. Para los
paises considerados, los resultados obtenidos pueden ser una buena fuente de informacion a la hora
de tomar decisiones y sobre el nivel adecuado de interés que han de fijar para desarrollar un
crecimiento econdmico sostenido. Ademas, se puede llegar a comprender cémo se ha de variar el

foco de atencion en caso de que dicho pais perteneciese en otro instante a un cluster distinto.



2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Analizar la competitividad de las naciones determinando la importancia relativa de cada
factor (conjunto de variables), como segundo objetivo determinar si el nivel de investigacion,
desarrollo e innovacion asociado a cada pais comprende un factor relevante para el incremento del
nivel de competitividad de este.
2.2 Objetivos Especificos

o Conocer y analizar las diversas metodologias que miden el nivel de competitividad

de las naciones, en base a variables definidas por Porter y similes.

o Conocer y seleccionar las principales variables asociadas a innovacion, e 1+D, en

los paises y empresas.

o Seleccionar las metodologias que mejor expliquen la relacion existente entre las
variables independientes (motivo del nivel de competitividad de las naciones) y la variable

dependiente (efecto de esta), medida a través del PIB per cépita.

o Medir si el nivel de importancia que se le asigna al 1+D en las empresas, es un

factor relevante en el incremento del nivel de competitividad de las naciones.



3. Marco Teorico
3.1. Conceptualizacion de Competitividad

¢Por qué algunas naciones prosperan y otras no? Esta ha sido una de las interrogantes
centrales en economia desde los dias de Adam Smith, haciendo surgir una gran cantidad de teorias
con respecto al desarrollo de estos y ubicando la competitividad como la fuerza motriz del
mercado. “El efecto neto de esta competencia es que resulta mas probable que las empresas
eficientes o innovadoras aumenten sus cuotas de mercado, reduzcan sus costos promedio y
reduzcan los precios para los clientes” (Greene, Tracey, & Cowling, 2007, p. 5)

Si no hubiera competencia, los mercados no serian tan eficientes y no habria ninguna
presion para mejorar e innovar los bienes o servicios ofrecidos. Esta nocion de competitividad a
nivel de empresa esta claramente inserta en el corazén de la economia. Sin embargo, hoy en dia
muchos disefiadores de politicas también aplican este concepto a escala nacional con los ejemplos
claros de EE. UU., Reino Unido y Japon (Kitson, Martion, & Tyler, 2004, p. 991-999.). Al hacerlo,
los responsables de la formulacion de politicas suelen afirmar que las naciones pueden ser
"competitivas" y, por lo tanto, seguir politicas para fomentar la competitividad nacional a nivel
meso (regional) y macro (nacional) (Kitson, Martion, & Tyler, 2004, Thompson, 2004, p. 197—
218.).

El concepto de competitividad no es reciente, sus origenes se remontan a mas de tres siglos
atras con las teorias de comercio. No obstante, desde una perspectiva tedrica existe una evidente
falta de consenso sobre el significado exacto de la competitividad. Robert Z. Lawrence, (2003)
afirmé que "la competitividad, particularmente en lo que se refiere a toda una economia, es dificil

de definir. De hecho, la competitividad, como el amor o la democracia, tiene varios significados".



Los origenes teoricos del concepto de competitividad se remontan a la economia del comercio
exterior y su papel en el bienestar econdmico nacional e internacional. Los debates tedricos mas
recientes amplian la complejidad conceptual de la competitividad de los paises con enfoques
existentes que van desde una perspectiva exclusivamente microeconémica hasta una perspectiva
micro y macroeconémica global.

La competitividad es un concepto que se comenzé aplicando a escala empresarial. Cuando
las empresas tienen que lidiar con dicha competencia, podemos hablar de competitividad a nivel
de empresa o del nivel microeconémico.

La competitividad a nivel de empresa en general se considera relativamente facil de
observar (Bristow,2005, p. 287; Porter,1994,p.1-12), ya que las empresas enfrentan la competencia
en sus respectivos mercados.

Para aspirar a posicionarse como una empresa competitiva esta tiene que cumplir con
algunos requisitos, entre ellos: tiene que crecer, lo que puede medirse en volumen de negocios y
cuota de mercado; tiene que ser rentables, que pueden medirse en términos de ganancias y debe
cumplir con éxito las expectativas de sus clientes, que se pueden medir por la satisfaccion de los
clientes. En resumen, cuanto mas competitiva sea una empresa, mayor sera la participacion de
mercado (Martin, 2005). Como resultado de lo anterior, las empresas no competitivas podrian
identificarse con una disminucion de las cuotas de mercado y eventualmente quedarian fuera del
negocio. En general, los indicadores de competitividad pueden ser indices relativos a la
rentabilidad y la productividad de una empresa (Marniesse & Filipiak, 2004).

Al hablar de competitividad a nivel nacional existe mayor dificultad para ser definida ya

que parte de esta recae en el hecho de que cada nacion posee diferentes ventajas comparativas



(recursos naturales, costes de produccion, etc.): no tiene sentido el desarrollo de una teoria que
explique la riqueza econdmica de paises con un pequefio numero de factores genéricos y
universalmente aplicables. Otros autores, sin embargo, destacan la importancia de que exista un
acuerdo en la definicién del concepto de competitividad como requisito para la generacion de un
adecuado marco teorico sobre el mismo. Asi, por ejemplo, (Ezeala-Harrison , 1999) advierte que
el término competitividad representa un factor muy importante en la politica econdémica de una
nacion, por lo que no se puede abandonar la idea de llegar a un consenso sobre su significado,
siendo necesario especificar una idea de competitividad de una nacidn en términos concretos y
observables.

El Foro Econdmico Mundial (WEF, 1996, p.19), califica la competitividad como la
capacidad de un pais para lograr tasas de crecimiento sostenibles y elevadas del PIB por habitante.

El Consejo de Politica de Competitividad de EE.UU. define la competitividad como la
capacidad de producir bienes y servicios que satisfagan los requisitos de los mercados
internacionales, en consonancia con un nivel de vida creciente y sostenible a largo plazo.

De acuerdo con la opinion del Instituto de Gestion y Desarrollo, la competitividad reside
en la capacidad de un pais para crear valor afiadido, aumentando asi la riqueza nacional mediante
la gestion eficaz de las siguientes relaciones bivalentes: procesos y productos; atractivo y
agresividad; globalidad y proximidad; cohesion social y asuncion de riesgos (IMD, World
Competitiveness Report, 1999)

Otra definicion de la OCDE (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico) se refiere a la competitividad como "la capacidad de las empresas, sectores, regiones,

estados u organismos supranacionales, en el marco de la competencia internacional, para asegurar
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ingresos relativamente altos provenientes de la capitalizacion de los factores de produccion, y
mayores ingresos provenientes de la capitalizacion de la mano de obra” (OCDE, Annual
Competitiveness Report, 1999). Esta definicion pone de relieve el impacto crucial que la
competitividad de una nacion ejerce sobre los ingresos y el nivel de vida, centrandose en la
finalidad social de la misma.

Un grupo de especialistas rumanos coordinado por C. Mereuta define la competitividad
como "la capacidad de una nacién, medida en comparacion con otras naciones, para formar un
entorno econémico, social y politico que apoye la creacion acelerada de valor afiadido™ (Mereuta,
1998, p.38). EI mismo grupo considera que un papel clave en la consecucion de la competitividad
desempefia un papel fundamental en el sistema demografico y social.

La evolucion del debate sobre la competitividad ha oscilado alrededor de tres ideas: cuota
de mercado, costos y productividad. Cuando el término competitividad gan6 popularidad por
primera vez en la década de 1980, el debate publico en los Estados Unidos estuvo dominado por
los temores sobre el auge imparable de la economia japonesa. La competitividad se asocid con
menores costos laborales y politicas que ayudaron a las compafiias a ganar participacion de
mercado en el mercado global (y para "vencer" a los competidores extranjeros). Aqui, la
competitividad era un juego de suma cero: un pais solo podia mejorar su competitividad a expensas
de otro pais.

Parte de la investigacion sobre politica comercial / industrial estratégica publicada
durante la década de 1980 (Krugman, Strategic Trade Policy and the New International
Economics, 1986) parecia sugerir que los paises podrian aumentar su bienestar al lograr posiciones

de mercado lideres en sectores caracterizados con, por ejemplo, una alta economias de escala,
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mediante el uso de apoyo gubernamental dirigido. Investigaciones posteriores cuestionaron los
beneficios de estas politicas de cambio de beneficios (Porter, 1990; Krugman, 1994). Sin embargo,
la opinion subyacente de que la competitividad se refleja en la participacién de mercado de un pais
en ciertas industrias estratégicas sigue vigente en la nocién de "competitividad industrial™ (p. Ej.
ONUDI, 2016) .

Por otra parte, la competitividad parece constituir actualmente un factor fundamental del
éxito de los territorios, de forma que su concepcion ha ido evolucionando a la par que los eventos
internacionales. El sistema internacional de globalizacidn en el que estamos inmersos se apoya en
una caracteristica clave: la integracién. Como explica (Friedman, 2000, p.8) “El mundo se¢ ha
convertido en un lugar cada vez mas entremezclado y hoy, independiente de ser una empresa o un
pais, las amenazas y oportunidades se derivan cada vez méas de con quién estan conectados. Un
sistema de globalizacion caracterizado por una sola palabra: la Web. En un sentido méas amplio,
hemos pasado de un sistema construido alrededor de la divisién y los muros (ej. Muro de Berlin)
a un sistema que se construye cada dia a través de la integracion y las paginas Web”.

Durante las dos Ultimas décadas, la revolucion tecnoldgica con los ordenadores, las
telecomunicaciones e Internet han tenido un impacto profundo en la competitividad de las
naciones. Como ha puesto de manifiesto “The Economist”, esta era de globalizacion esta
construida en torno a la reduccion de los costes de las telecomunicaciones, gracias a los
microchips, los satélites, la fibra Optica e Internet. Ademas, el surgimiento de las nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) y “su aplicacién a casi cada aspecto de la
economia” ha permitido crear una competencia mas dinamica e innovadora y menos estatica y

dependiente de los recursos naturales.
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La infraestructura tecnoldgica se ha convertido en un recurso clave para la competitividad
futura de una nacion. Internet ha creado nuevas formas de comercio entre los socios comerciales
extranjeros y el mercado local, permitiendo a las empresas desarrollar el comercio electronico,
facilitar las compras de sus clientes a través de la red, atraer a futuros clientes ampliando el &mbito
de difusién de sus actividades de marketing y participar en mercados electrénicos internacionales.
La disponibilidad de sistemas de telecomunicaciones baratos y eficientes, las conexiones a Internet
y el desarrollo de la telefonia maévil son algunas de las nuevas prioridades tecnoldgicas de las
naciones que quieren ser competitivas. Algunos paises, tales como Africa del Sur, México o
Polonia, estan superando ciertas carencias en infraestructuras tecnoldgicas, centrandose por
ejemplo en la telefonia mévil méas que en los teléfonos fijo (Garelli, 2000).

Las fuentes tradicionales de competitividad (materias primas/recursos naturales favorables,
mano de obra barata y no calificada, tipo de cambio, presupuesto deficit, balanza de pagos positiva,
intervencion del gobierno, subsidios) en una economia moderna son insostenibles por varias
razones (Porter,2008)

(1) siempre habrd otros competidores que puedan ofrecer un precio mas bajo de los
productos;

(2) hoy en dia las empresas progresistas obtienen facilmente ciertos factores de produccién
(mano de obra, recursos naturales) a través de una estrategia global (adquisiciones en el extranjero,
inversiones extranjeras) o pueden evitar facilmente ciertos factores utilizando tecnologia avanzada
(por ejemplo, la produccidon de materiales sintéticos). Ademas, la competencia de precios crea

presion para mantener los salarios bajos (bajo nivel de vida), lo que conduce al agotamiento de los
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recursos naturales (en contraposicion al desarrollo sostenible), a la alta dependencia de los
exportadores de los cambios en el tipo de cambio y en los precios mundiales.

Las teorias de la competitividad y el crecimiento econdémico y el desarrollo (Mervar, 2003;
Porter, 1990, 2008) han cambiado, y evolucionado con el tiempo. En respuesta a la pregunta de
qué factores de produccion contribuyen mas a la prosperidad econémica de un pais y a su
competitividad, los investigadores han considerado los recursos naturales y la importancia de la
disponibilidad de los factores de produccion (la acumulacion de capital permite la especializacion
y la division del trabajo y contribuye a una mayor productividad).

Posteriormente, se dieron cuenta de la importancia del progreso tecnolégico como variable
enddgena (variable que depende de la inversion de la empresa y del gobierno en capital humano,
es decir, en educacién y cualificaciones), de la importancia de la innovacion y el conocimiento
(capital humano acumulado de gran experiencia y especializacion), de su difusion a través de las
externalidades (que son mas visibles en los clusters), asi como de la importancia de un entorno
empresarial proactivo, dindmico y desafiante.

La diversidad conceptual de este término también tiene implicaciones practicas. Los
responsables de la formulacion de politicas nacionales han venido prestando cada vez mas atencion
a las distintas clasificaciones internacionales en materia de competitividad y se proponen mejorar
las politicas pertinentes de sus paises en la busqueda de mejoras en materia de competitividad. A
nivel mundial, las organizaciones econdémicas internacionales consideran que el aumento de la
competitividad de las naciones es un requisito previo para la estabilidad y el crecimiento de la
economia mundial y para una mayor integracién de las economias en desarrollo en las corrientes

econdmicas internacionales. Las empresas y la poblacion en general prestan especial atencion a la
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comparacion internacional de la competitividad de las naciones con el objetivo de identificar
rapidamente las oportunidades de negocio y tener una comprension mas clara del estado de
bienestar relativo de su pais, lo que a su vez, les ayuda a configurar sus expectativas con respecto
a las politicas de los gobiernos.

En respuesta a la gran cantidad de conceptos de competitividad (Porter, 1990), junto con
organizaciones como el Consejo de Competitividad, volvio a enfocar el debate apuntando que la
competitividad es lo que sustenta la creacion de riqueza y el desempefio econdmico (Porter, 1990;
Aiginger, 2006, p.161-177). Desde esta perspectiva, la competitividad se conecta estrechamente
con la productividad. Esto es validado por una amplia literatura que identifico la productividad
como el motor central de las diferencias de prosperidad entre paises (Lewis, 2004)

Con el paso del tiempo se han propuesto varios conjuntos de factores para explicar las
diferencias de productividad entre paises, estos han ido cambiando segun el contexto mundial y se
han ido adaptando a la realidad actual (Porter et al., 2008, Fagerberg, Srholec, & Knell, 2007, p.
1595-1620). Hoy en dia, importantes instituciones como el WEF y el Banco Mundial se dedican
al desarrollo e identificacion de indicadores los cuales publican afio tras afio en sus informes
anuales.

Posteriormente se procederd a hacer un acercamiento a la definicién de competitividad

segun la visién de Porter y de cémo esta influye en el crecimiento de las naciones.

3.2 La competitividad segun Porter
Si bien es cierto que el origen del concepto de competitividad de una nacién se remonta a

varios siglos atras con las primeras teorias de comercio, es Porter en 1990 con “La ventaja
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competitiva de las naciones” quien establece las bases y reconoce los cambios en el entorno y la
inestabilidad de las estrategias genéricas, sefialando la necesidad de contar con modelos mas
dinamicos para concebir la ventaja competitiva de las naciones.

Es finalmente en el libro de (Porter, The Competitive Advantage of Nations, 1990)donde
se realiza un analisis mas detallado acerca de las diversas explicaciones propuestas para definir el
concepto de competitividad a partir de un punto de vista académico. Asi, la competitividad de las
naciones se ha asociado con variables como por ejemplo: el tipo de cambio de moneda, el tipo de
interés y el déficit presupuestario. Sin embargo, existen naciones que han disfrutado de elevados
estandares de vida a pesar de contar con un déficit presupuestario (e.g., Japon, Italia y Corea), una
apreciacion de su moneda (e.g., Alemania y Suiza) y elevados tipos de interés (e.g., China y
Corea). Otros factores asociados a la competitividad regularmente eran: la disponibilidad de mano
de obra barata y abundante. Sin embargo, naciones como Alemania, Suiza y Suecia han prosperado
a pesar de tener salarios altos y largos periodos de escasez de trabajadores. Adicionalmente, el
concepto ha estado vinculado a la dotacion de recursos naturales, aunque algunas de las naciones
que comercializan con mas éxito, entre ellas Alemania, Suiza e Italia, cuentan con limitados
recursos naturales y por ende deben importar la mayoria de sus materias primas. La eficiencia en
las politicas gubernamentales definida por los objetivos de promocion, proteccion del comercio y
subvenciones a determinados sectores tampoco ha confirmado ser la clave del éxito internacional.
Ademas, se ha apuntado que la competitividad esta relacionada con las diferencias en las practicas
de gestion, lo que tampoco puede ser generalizado, ya que cada sector requiere diferentes enfoques
de gestion. Por tanto, todas estas perspectivas, aunque tienen algo de cierto, estan lejos de

convertirse en una explicacion universal de la competitividad de las naciones.
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Porter, 1990 sefiala que la competitividad de una nacién depende de la capacidad de sus
industrias para innovar y mejorar. Por su parte, Ezeala-Harrison (1999) explica que la
competitividad internacional podria definirse como la capacidad relativa de las empresas de un
pais para producir y comercializar productos de una calidad superior a precios mas bajos. De esta
forma, el concepto de competitividad de una nacion ha ido evolucionando hacia una definicién
mas vinculada con el entorno local, siendo sus determinantes los factores endégenos de la propia
economia nacional que se investiga.

A finales de los noventa surge el modelo de la ventaja competitiva de las naciones de la
mano de Michael Porter, quien pretendia dar respuestas tedricas a una realidad mucho mas
compleja que la asumida por los tedricos clasicos. Lo anterior se debia a que la teoria de la ventaja
comparativa ya no explicaba suficientemente la competitividad de las naciones Ademas, y a pesar
de que el comercio seguia siendo un factor esencial en el éxito competitivo de un pais, existian
otras cuestiones que iban mas alla de la compraventa de productos y las dotaciones naturales de
factores.

Los cambios en la naturaleza de la competencia internacional, entre ellos el surgimiento de
las multinacionales, que no s6lo exportan, sino que también compiten en el extranjero por medio
de sucursales extranjeras, han restado validez a las explicaciones tradicionales de por qué y donde
exporta una nacion Porter, 1990. Muchas son las preguntas que la teoria clasica no llega a
responder: ¢qué nacion puede conseguir economias de escala y en qué industrias?, ¢por qué
determinadas empresas de una nacion establecen liderazgos en industrias emergentes?, ;cOmo se

explica que ciertas empresas sean capaces de obtener ventajas en determinadas industrias y en
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otras no? Todas estas preguntas empezaban a suscitar dudas a muchos académicos sobre la
viabilidad de los modelos clasicos para analizar apropiadamente la realidad de entonces.
Numerosos investigadores han comentado que la competitividad de los territorios se ha
convertido en una de las principales preocupaciones de los gobiernos e industrias de cada nacion
(Porter, 1990; Ezeala-Harrison, 1999). Las hipotesis subyacentes a la ventaja comparativa
resultaban més convincentes en los siglos XV 111y XIX, cuando la mayoria de las industrias estaban
fragmentadas, la produccidn era mas intensiva en trabajo y menos en capacidades, y el comercio
reflejaba las diferencias en las dotaciones de factores. Las diferencias econémicas entre paises
desarrollados y no desarrollados son cada vez mas vitales, las tasas de natalidad y mortalidad
mundial se disparan, las presiones por ser competitivos son cada vez mayores y, como resultado,
existe un mayor interés por conocer los factores determinantes de la competitividad internacional.
La teoria de Porter surge como resultado de un estudio de cuatro afios de duracion, sobre
diez de las naciones mas importantes e industrializadas del mundo. El objetivo del proyecto era
explicar las diferencias competitivas entre las naciones considerando el comercio internacional y
las inversiones directas extranjeras como los requisitos previos de una alta productividad. Las
conclusiones de este estudio contradicen el saber convencional que hasta ese momento habia
orientado el modo de pensar y de actuar de muchas empresas y gobiernos nacionales, aseverando
que el éxito de una nacidn se debe a sus ventajas competitivas y no a las ventajas comparativas
que ostenta. Esto lo afirma Porter (1999) cuando dice que “la prosperidad nacional se crea, no se
hereda. No surge de los dones naturales de un pais, del conjunto de su mano de obra, de sus tipos
de interés o del valor de su moneda, como afirma con insistencia la economia clésica. La

competitividad de una nacion depende de la capacidad de su industria para innovar y mejorar”.
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La influencia de la nacién en la actuacion competitiva internacional de las empresas surge
a través de diversos factores por los que el entorno cercano a las empresas define con el tiempo su
éxito competitivo internacional. Teniendo en cuenta que las empresas generalmente se desarrollan
en un contexto doméstico antes de expandirse internacionalmente, la nacion en la que se ubican
juega un papel principal en la conformacion de la identidad de la empresa, el caracter de sus altos
directivos, su planteamiento de estrategia y de organizaciéon, asi como en la posibilidad de influir
en la disponibilidad de recursos valiosos para las empresas.

El proceso evolutivo del concepto de competitividad se muestra en la llustracidn #1, donde
se aprecia su desarrollo a través de los pensadores de los ultimos tres siglos como un proceso de

agregacion gue concluye en la propuesta actual de Michael Porter.

Evolucién del concepto de competitividad

Los economistas clisicos que han identificado los cuatro factores: tierra, capital, recursos naturales y fuerza laboral (véase Adam Smith (1723-1790), Investigacion sobre
la naturaleza y causas de la riqueza de las naciones, 1776)

David Ricardo, con su ley de la ventaja comparativa, que ya subraya cémo los paises deberian competir (véase David Ricardo (1772-1823), Principios de

economia politica y tributacion, 1817),

Los economistas marxistas, quienes han destacado el efecto del ambiente sociopolitico en el desarrollo econémico, de alli la idea comunista de que cambiar
el contexto politico deberia preceder al desenvolvimiento econdmico (véase Karl Marx (1818-1883), Capital: Una Critica de Economia Politica, 1867).

Max Weber, socidlogo alemdn, quien establecié la relacién entre valores, creencias religiosas y el desenvolvimiento econémico de las naciones.
(véase Max Weber (1864-1920), La ética protestante y el espiritu capitalista, 1905)

Joseph Schumpeter, quien enfatizé el rol del emprendedor como un factor de competitividad, subrayando que el progreso es el resultado
de los desequilibrios que favorecen la innovacién y la mejora tecnolbgica (véase Joseph Schumpeter (1883-1950), Capitalismo,
socialismo y democracia, 1942).

Alfred P. Sloan y Peter Drucker, quienes desarroliaron con més profundidad el concepto de administracién como un factor
principal para la competitividad (véanse Alfred P. Sloan (1875-1965): Mis aios en General Motors; 1963: Peter Drucker. La
era de la discontinuidad, 1969)

Robert Solow, quien ha estudiado los factores subyacentes al crecimiento econdémico en los Estados Unidos
entre 1948 y 1982 para destacar la importancia de la educacion, la innovacion tecnolégica y los crecientes
conocimientos técnicos (know-how) (véase Robert Solow, 1924), El cambio tecnolégico v la funcion de
produccion agregada, 1957)

Finalmente, Michael Porter. quien ha tratado de integrar todas
estas ideas en un modelo sistemdtico llamado el diamante de
la ventaja nacional (véase Michael Porter, La vemtaja
competitiva de las naciones, 1990).

1776 >> 1817>> 1867>> 1905>> 1942>> 1965>> 1982>> 1990>>

lustracidn 1 Evolucion del concepto de Competitividad (Fuente: S. Garelli “The competitiveness of the nations: the

fundamentals”, IMD World Competitiveness Yearbook 2006.)
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Tomando en cuenta que el modelo del diamante representa la principal contribucion teorica
de Porter a la teoria econdmica moderna de la ventaja competitiva de las naciones, en el siguiente
capitulo se realizara una acotada descripcién de cada uno de estos atributos que en conjunto

conforman el diamante de la ventaja nacional.

3.2.1 El diamante de la competitividad nacional de Porter

El objetivo econdmico principal para cada nacion, segin Porter, “es producir un nivel de
vida alto y en aumento” (Porter, 1990, 6), medido como el ingreso nacional per cépita. Este nivel
de vida depende de la productividad, es decir, el "valor de la produccién producida por una unidad
de trabajo o capital” (Porter, The Competitive Advantage of Nations, 1990). Porter eligi6 el
término "ventaja competitiva (de las naciones) en lugar de competitividad” y sefiala ademas que
las empresas compiten, no regiones o naciones, e introdujeron lo que él llamo el "diamante” de la
ventaja competitiva. El autor aplicé su marco desde el campo de la gestion estratégica de empresas
en una dimensién nacional / regional y combina determinantes microeconémicos Yy
macroecondmicos. La ilustracion 2 ilustra los factores que constituyen un "diamante™ (Porter,

1990, 127).
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lHustracion 2 Diamante de Porter (Fuente: The Competitive Adventage of Nations, Porter 1990)

El diamante planteado por Porter cuenta con 4 fuerzas interrelacionadas las cuales se
comportan como un sistema que se refuerza mutuamente, de forma que el efecto de un
determinante es dependiente del estado de otros. Estos son nombrados por Porter como:

1. Calidad o condiciones de los factores.

N

Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas.

Condiciones de la demanda.

w

&

La presencia de industrias relacionadas y auxiliares.

Ademas de los cuatro factores econdmicos, se enfatiza el papel del gobierno y el papel del
azar. Estos dos factores exogenos influyen en el desarrollo de los otros cuatro determinantes.
Se desprende de estas fuerzas que el enfoque de Porter combina muchas teorias diferentes

para explicar las ventajas competitivas y que por ende, no se puede resumir en una de las cuatro
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categorias mas amplias anteriores. Algunas de estas referencias para los determinantes de la
ventaja competitiva nacional son:
e Condiciones de los factores: economia clasica / neocléasica.
e Condiciones de demanda: teoria de la base de exportacion, etapas de crecimiento
de Rostow.
e Empresas relacionadas y de apoyo: el trabajo acerca distritos industriales de
Marshall.
e Estrategia empresarial, estructura y rivalidad: Schumpeter y su trabajo sobre

innovacion y espiritu empresarial.

Porter no solo introdujo el enfoque de grupo para explicar la ventaja competitiva, sino que
también lo hizo dentro de una teoria del desarrollo competitivo de las economias nacionales,

incorporando su diamante a nivel de industria / regional en el contexto nacional.

Cuando la situacion nacional permite y apoya una acumulacion mas rapida de recursos y
destrezas especializados —algunas veces simplemente debido a que son mayores el esfuerzo y el
compromiso—, las empresas obtienen ventaja competitiva. Cuando el entorno nacional facilita la
obtencion de informacidn continua sobre las necesidades de producto y de proceso, las empresas
logran de igual forma ventaja competitiva. Mas importante, cuando la situacién nacional presiona
a las empresas para innovar e invertir, las empresas alcanzan una situacion de ventaja competitiva
y la mejoran con el tiempo. Como expresa el autor, la ventaja competitiva en un solo factor no

seria sostenible, ya que estaria expuesta a la imitacion por parte de los competidores globales.
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Aunque para que una industria tenga éxito a escala internacional, tampoco es necesario que exista
ventaja en cada uno de los vértices del diamante.

En el siguiente apartado de procedera a describir de manera breve los seis factores o
elementos del diamante.

3.2.2 Condiciones de los Factores

Segun la teoria econdmica clasica, los factores de produccion —el trabajo, la tierra, los
recursos naturales, el capital y la infraestructura— determinan el flujo del comercio, de manera que
una nacién exportara las mercancias que hacen el maximo uso de los factores en los que esta
relativamente mejor dotada. Sin embargo, como se ha reflejado anteriormente, la teoria de la
ventaja competitiva de las naciones defiende que una nacidn no hereda, sino que crea sus factores
de produccion méas importantes.

La contribucion de Porter a la teoria clasica con respecto a los factores de produccion
consiste en que hace un andlisis mas detallado de los mismos, de esta manera distingue entre dos
tipos de factores: los factores béasicos y los factores avanzados. Los primeros estan mas
relacionados con el concepto tradicional e incluyen factores tales como los recursos naturales, el
clima, la localizacién y su demografia. Los segundos en cambio, estan enfocados en los factores
especializados, entre estos las infraestructuras de comunicaciones, la investigacion y las
capacidades avanzadas. Para Porter, los factores avanzados son primordiales para la ventaja
competitiva, dada su dificultad de replicacion y que surgen de las diversas inversiones llevadas a
cabo por individuos, empresas y gobiernos.

Contrario a lo que dice el conocimiento convencional, el disponer simplemente de una

poblacién activa formada en las escuelas secundarias o incluso en la universidad no representa
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ninguna ventaja competitiva en la competencia internacional moderna: los competidores pueden
acceder a estos factores sin complicacion alguna a traveés de una estrategia mundial o de
innovaciones tecnologicas. Los factores especializados por su parte son mas escasos, mas dificiles
de imitar por la competencia y su creacion requiere una inversion a largo plazo que no todos estan
dispuestos a afrontar. No obstante, los factores basicos también son relevantes en cuanto que
ofrecen ventajas en la etapa inicial, para luego ser apoyados por factores avanzados y
especializados.

Estudios universitarios especializados en los principales sectores de la nacidén permiten a
las empresas disponer de personal que les otorga ventajas sobre otros competidores
internacionales, el claro ejemplo de esto es Chile “pais sismico” el cual debido a su historia ha
debido especializarse en materia infraestructural destacando en el aspecto antisismico a nivel
mundial.

Concretamente, los factores de produccion recogidos en el diamante son agrupados en cinco
categorias basicas:

1. Recursos humanos. Representa la cantidad, la capacidad y el coste del personal,
teniendo en cuenta las horas normales de trabajo y la ética de este.

2. Recursos fisicos. Constituye la abundancia, la calidad, la accesibilidad y el coste de la
tierra, el agua... Tanto las condiciones climaticas como el tamafio y la localizacion se incluyen
dentro de este grupo de factores. La localizacion afecta al coste del transporte y a la facilidad en
los intercambios culturales y empresariales.

3. Recursos del conocimiento. Integra el stock de conocimiento cientifico, técnico y de

mercado sobre bienes y servicios que tiene una nacion. Estos recursos proceden de las
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universidades y centros de investigacion publicos o privados, instituciones estadisticas publicas,
asociaciones comerciales, bases de datos...

4. Recursos de capital. Representa la cantidad y el coste de capital disponibles para
realizar inversiones en la industria.

5. Infraestructura. Abarca el tipo, la calidad y el coste de uso de la infraestructura
disponible que afecta a la competencia, incluyendo el sistema de transportes, el sistema de
comunicaciones, el correo, el envio de paquetes postales, los pagos o transferencias de fondos, los

servicios sanitarios y otros.

3.2.3 Condiciones de la demanda
Porter asigna una gran importancia a este vértice del diamante, ya que la demanda
interior presiona a las empresas para que innoven y mejoren. En términos generales, las naciones
logran ventajas competitivas en aquellos sectores cuya demanda interior informa anticipadamente
a las empresas de nuevas necesidades que es necesario cubrir, presionando para que éstas innoven
con mayor rapidez y obteniendo asi ventajas competitivas y mas desarrolladas que las de sus
rivales extranjeros.

La sofisticacion de los compradores obliga a las empresas a responder a retos dificiles de
afrontar, aunque también los ayuda a prever tendencias mundiales y posicionarse antes que la
competencia.

Porter, 1990 describe las Condiciones de la demanda a través de tres amplios atributos:

1. La composicion de la demanda. Como describe el autor, las empresas que pertenecen

a naciones pequefias centran su estrategia en ofertar sus productos a segmentos de demanda
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significativos en el mercado mundial buscando una mayor cobertura. Ademas de esto, la naturaleza
de la demanda local con relacion a la sofisticacion y exigencia de los compradores juega un papel
primordial en la ventaja de las empresas, estas obtienen ventajas si es que las necesidades de los
compradores locales anticipan las de otras naciones. Esta situacién permite a las empresas
adelantarse a ofrecer nuevos productos y a participar en segmentos emergentes, y las estimula para
promover una mejora continua en sus productos.

2. El tamafio de la demanda y el patron de crecimiento. EI tamafio del mercado local
puede ocasionar ventajas competitivas en aquellas industrias donde existan economias de escala o
de aprendizaje, motivando a las empresas locales para que inviertan de forma agresiva en
productos a gran escala y desarrollo tecnoldgico. Ademas de esto, la demanda local suele ser
percibida como mas cierta y facil de predecir, mientras que la demanda extranjera por el contrario
se consideraria incierta y dificil de predecir. Asimismo, el crecimiento rapido de la demanda local
permite a las empresas de una nacion adoptar nuevas tecnologias de forma mas rapida y les da
seguridad en cuanto a la viabilidad y retorno de sus inversiones.

3. La internacionalizacion de la demanda. Cuanto mas internacionalizada se encuentre
la demanda, mas ventajas otorgara a las empresas locales. La internacionalizacion ofrece a las
empresas locales la oportunidad de establecerse en el extranjero y reducir el riesgo percibido.
Adicionalmente, las multinacionales, en sus primeros afios de operacion en distintos paises, pueden
optar por continuar con sus contratos de compra con los proveedores locales del pais natal, de esta

forma se logra reducir riesgos y tener una comunicacion fluida con estos.
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3.2.4 Los sectores afines y auxiliares

Sectores afines y auxiliares son aquellos con los que las empresas pueden coordinar o
compartir actividades de la cadena del valor cuando compiten, o aquellos que comprenden
productos complementarios. La localizacion proxima de proveedores y usuarios finales permite a
ambos tener una comunicacion mas fluida, un flujo de informacion mas rapido y constante y un
intercambio permanente de ideas e innovaciones. Adicionalmente, las empresas tienen la
oportunidad de influir en los esfuerzos técnicos de sus proveedores y servir de lugares de ensayo
para la labor de 1+D, acelerando asi el ritmo de la innovacién

No obstante, el acceso o disponibilidad de recursos son mucho menos importantes que la
eficacia con que se empleen estos insumos. Mas significativo sera el aporte de los proveedores en
lo concerniente a una coordinacion adecuada entre varias cadenas de valor hasta llegar al cliente,
y mas aun, apoyando los procesos. Este vértice del diamante crea un efecto de cadena, ya que
ofrece a otras industrias proveedoras locales productos y tecnologias que pueden ser utilizados en
sus procesos de produccion de innovacion y perfeccionamiento.

Los beneficios de contar simultaneamente con proveedores y sectores conexos en el pais
dependen del resto del diamante, en caso de no tener acceso a factores avanzados, condiciones
adecuadas de demanda o una rivalidad activa, pocas ventajas reportara el tener proveedores
reconocidos mundialmente y viceversa.

3.2.5 Estrategia, Estructura y Rivalidad de la Empresa

A diferencia de los otros vértices del diamante, para este en particular no existe un sistema

de direccidn universalmente apropiado: aqui las naciones alcanzan el éxito en sectores donde las

practicas directivas y formas de organizacion propiciadas por el entorno nacional son adecuadas
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para generar fuentes de ventaja competitiva. Diferencias nacionales en practicas y enfoques de
gestion, la formacion y orientacion de los lideres, el estilo de la toma de decisiones, la fortaleza de
la iniciativa individual, las relaciones con los clientes o con los trabajadores, pueden crear o
destruir ventajas cuando se compite en distintos sectores industriales.

La rivalidad local en los mercados en que se compite genera presiones sobre las empresas
para mejorar e innovar. Los rivales compiten entre si para reducir los costos, mejorar la calidad y
el servicio creando nuevos productos y procesos. La rivalidad dependera también de la formacion
de nuevas empresas para crear nuevos competidores, lo que a su vez es vital para la ventaja
competitiva porque nutre el proceso de innovacion en un sector. Las nuevas compafiias pueden
servir nuevos segmentos o probar métodos que los rivales mas antiguos no identifican o no pueden
responder por falta de flexibilidad.

3.2.6 Papel del Gobierno

Segun Porter (1990) el papel correcto del Gobierno debe ser el de actuar como catalizador
y estimulador, alentando a las empresas a que eleven sus aspiraciones y niveles de competitividad.
El Gobierno ha de desarrollar un rol parcial e indirecto, aunque fundamental como estimulador de
los vértices del diamante. La politica que tiene éxito es aquella que crea un marco en el que las
empresas puedan lograr ventajas competitivas, y no la que hace necesariamente intervenir al
gobierno directamente en el proceso, con la excepcidén de naciones que estan en el inicio del
proceso de desarrollo. Independiente de esta idealizacion, el horizonte competitivo de las empresas
y el de los Gobiernos son distintos, dado que las empresas buscan una ventaja competitiva a largo
plazo, mientras que los Gobiernos cuentan con una corta estancia en el poder, lo que a su vez

motiva la presencia de politicas a corto plazo que retrasan la innovacion.
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Para un sector que busque conseguir una ventaja competitiva, las misiones del Gobierno

deberian consistir en:

e Apoyar a la creacion de factores especializados, responsabilizandose de la educacion
primaria y secundaria, la infraestructura basica nacional, la investigacion y la sanidad
como areas de amplio interés nacional.

e Intervenir propiciando la reduccion de los costes de ciertos factores o un tipo de cambio
favorable que ayude a las empresas a competir mas eficazmente en los mercados
internacionales, particularmente cuando las fuerzas del mercado no actdan a favor de las
empresas locales.

e Imponer normas estrictas, sobre los productos, la seguridad y los temas ambientales, que,

en lo posible, no absorban recursos ni causen retrasos.

Esto presionara a las empresas para que mejoren la calidad, la tecnologia y la satisfaccion
de las exigencias de los consumidores y las demandas sociales. Y si estas normas no se han
extendido aun en el ambito internacional, las empresas disfrutardn de una ventaja inicial para
desarrollar productos y servicios que seran valiosos en otros paises.

La mision del Gobierno conlleva también limitar la cooperacion directa entre sectores
rivales ya que dicha cooperacion puede facilitar oligopolios o colusiones entre estos. Las empresas,
por su lado, son poco dadas a compartir sus mejores recursos (ej. cientificos) o a invertir demasiado
en estos proyectos colectivos. Por el contrario, una cierta cooperacion indirecta puede resultar
beneficiosa si no se corresponde con temas no directamente relacionados con las fuentes de la

ventaja de las empresas.
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Promover objetivos que originen una inversion continuada o imponer fuertes politicas
antimonopolio, que de otra forma rechazarian la innovacion, son otras funciones que podria asumir
el Gobierno en su intento de conseguir una ventaja competitiva nacional. Por tanto, en términos
generales, el Gobierno de un pais puede influir en la ventaja competitiva de sus industrias directa
o indirectamente, a través de leyes, impuestos y ayudas financieras directas.

3.2.7 Causalidad o Azar

Los acontecimientos casuales son incidentes que tienen poco que ver con las circunstancias
de una nacién o las empresas y que frecuentemente estan fuera del control y de su capacidad de
influencia. Porter (1990) resumia estos como cambios significativos en los mercados financieros
mundiales o en los tipos de cambio, guerras, terrorismo, decisiones politicas de gobiernos
extranjeros, incrementos inesperados en precios de determinados y necesarios bienes como el
petréleo.... Son importantes porque pueden anular las ventajas de competidores ya consolidados
creando oportunidades para que otras naciones desarrollen nuevas ventajas en respuesta a nuevas
condiciones.

Los eventos del azar pueden causar impactos asimétricos en diferentes naciones. Las
guerras, por ejemplo, provocan efectos diferentes en los ganadores y en los perdedores. Sin
embargo, estos eventos no acttan independientemente y son propensos a su explotacion.

3.2.8 Clusters y su relacion con la competitividad nacional

Segtn Porter (1996: 197, 1999: 203) “un clister consiste en un grupo geograficamente
denso de empresas e instituciones conexas, pertenecientes a un campo concreto, unidas por rasgos
comunes y complementarios entre si”. Por su dimension geografica, un cluster puede ser urbano,

regional, nacional o incluso internacional. La presencia de los clusters deja entrever que buena
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parte de la ventaja competitiva se encuentra fuera de la empresa, incluso fuera del sector, en las
ubicaciones de sus unidades de explotacién. Los clisters son un motor de las exportaciones y un
iméan de la inversion extranjera que se compone de fuertes vinculos horizontales (clientes comunes,
tecnologia, canales) y verticales (clientes/proveedores) entre empresas e instituciones.

Es importante sefialar que los clusters afectan a la competitividad nacional junto con otros
componentes del entorno empresarial, asi como con componentes que se encuentran en el area de
las fuentes macroeconomicas de competitividad (fiscal y politica monetaria, estado de derecho,
instituciones politicas, etc.). Al mismo tiempo, el desarrollo de conglomerados en un pais depende
del desarrollo de todos los componentes del entorno empresarial y de las medidas de estimulo en
el marco de la competitividad macroeconomica.

Los clusters representan una manifestacion de las relaciones existentes entre los cuatro
vertices del diamante. Estas agrupaciones de empresas afectan a la competencia en tres aspectos:
incrementan la productividad de las empresas o sectores que los integran; aumentan su capacidad
para innovar y, con ello, su capacidad para aumentar la productividad; y estimulan la creacién de
nuevas empresas, lo cual apoya la innovacion y, por consiguiente, la expansion del clister. Un
claster puede entonces definirse como un sistema de empresas e instituciones interconectadas cuyo
valor global es mayor que la suma de sus partes.

Las empresas que pertenecen a un cluster suelen percibir méas rapida y claramente las
nuevas necesidades de los clientes. Ademas, los participantes en el clister averiguan con mayor
prontitud la aparicion de nuevas tecnologias y la disponibilidad de nuevos componentes y
méaquinas o de nuevos sistemas de ventas y servicios, gracias a su relacion permanente con otras

entidades del clister.
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Gracias a su alto nivel de productividad y a sus elevadas inversiones en investigacion e
innovacion, muchos paises, como Israel, los Paises Bajos, Finlandia y Alemania, han logrado una
elevada competitividad nacional, lo que fomenta aun mas el desarrollo de agrupaciones
innovadoras de categoria mundial.

3.3 Conceptualizacién de innovacion

La raiz de la palabra innovacion viene de las palabras latinas "innovare, innovate,
innovates”. El significado de la palabra innovacion es la aparicion de "algo nuevo”, diferente de lo
usual y tradicional. En turco, la palabra se utiliza como equivalente a la palabra inglesa
"innovation”. La "novedad” y la "inventiva" se utilizan en la literatura turca en lugar de la
innovacion. Como concepto, la innovacion establece el proceso de renovacién y el resultado de
este proceso.

Segun la Comisién Europea, la innovacion, como proceso, expresa "transformar una idea
en un producto o servicio comercializable, en un método nuevo o mejorado de fabricacion o
distribucion, o en un nuevo método de servicio social". La palabra también indica el producto,
método o servicio comercializable nuevo o mejorado que aparecié al final de este proceso de
transformacion (Comision Europea, 1995). La caracteristica importante y sobresaliente de todo
esto es la comerciabilidad del resultado después de la innovacion, ya sea un producto nuevo o la
mejora de uno ya existente. La innovacion es definida como tal solo si se introduce con éxito en
el mercado. Resulta adecuado aclarar la diferencia entre invencion e innovacion: un invento no
lleva necesariamente a la innovacion, un invento debe socializarse para considerarse una
innovacion.

Otro punto importante en esta definicidn es que no hay atribucién sobre la idea sujeta a la
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transformacion, sin embargo, el contenido cientifico y tecnolédgico de casi todos los productos,
métodos de fabricacion o servicios sujetos a innovacién, ha aumentado y sigue aumentando. Por
lo tanto, el proceso de innovacion como tal, estd cada vez mas relacionado con la ciencia y la
tecnologia y su principal fuente consiste en las nuevas ideas y la informacion revelada en el area
de la ciencia de la tecnologia (TUSIAD, 2003).

La definicion mas comun e internacionalmente aceptada del concepto de innovacion puede
encontrarse en la Guia de Oslo publicada conjuntamente por la OCDE y la Comisién Europea.
Segun esta definicién, la innovacion es la realizacion de un producto o proceso nuevo o muy
mejorado (bien o servicio), un nuevo método de comercializacion o un nuevo método organizativo
en aplicaciones intra-empresariales, en la organizacion empresarial o en las relaciones externas.

Segun esta definicidn, la innovacion se clasifica en cuatro titulos (EUROSTAT, 2005):

1. La innovacion de producto es la produccidn de un bien o servicio que es huevo
0 que ha sido mejorado de forma importante en comparacion con las especificaciones existentes
0 los usos previstos. Este tipo de innovacion incluye importantes mejoras en las
especificaciones técnicas, componentes y materiales y en el software unificado.

2. La innovacion de procesos es la realizacion de un nuevo o importante método
de produccion o distribucion. Este tipo de innovacion incluye importantes mejoras en las
especificaciones técnicas, componentes y materiales y en el software unificado.

3. La innovacion en el mercadeo es la implementacion de un nuevo método de
mercadeo que incluye cambios importantes en el disefio o empaque del producto,
posicionamiento del producto, vision general del producto o precios.

4. La innovacion organizacional es la implementacion de un nuevo método



organizacional en las practicas comerciales de la empresa, en la organizacion del lugar de
trabajo o en sus relaciones externas.

Cualquiera que sea el tipo de innovacién, aumenta la productividad de las empresas a
nivel microeconémico y disminuye sus costes, aumenta sus beneficios y aumenta la capacidad
de empleo. Cuando estos desarrollos se evalGan a nivel macro, la innovacion se convierte en la
dindmica basica del crecimiento econdémico sostenible, el desarrollo social y el nivel de
bienestar y el poder competitivo. Los niveles micro y macro afectan el concepto de innovacion.

Actividades centradas en I+D y las patentes se toman en consideracion como
indicadores de innovacién. Las actividades de 1+D se incluyen como indicadores de entrada y
las patentes como indicadores de salida dentro del proceso de innovacién. Las patentes protegen
al propietario de la innovacion y son eficaces en la difusion de la innovacién. EI primer
resultado concreto de las actividades de 1+D como primer paso del ciclo de innovacién son las
solicitudes de patentes (Jaumotte & Pain, 2005)

Muchas inversiones en I+D no se transforman en patentes y muchos productos
patentados son productos de un proceso de I+D. Sin embargo, los estudios realizados indican
que existen relaciones positivas entre todas las etapas del proceso de innovacion. En otras
palabras, es posible decir que las actividades de 1+D, al no ser el Unico factor, provocaran
solicitudes de patentes y la comercializacion de productos innovadores por tiempo (OCDE,
“The Measurement of Scientific and Technological Activities — Oslo Manual”, 2005)

La Unidn Europea, mediante la Estrategia de Lisboa, ha pronosticado que el 3 % del
Producto Nacional Bruto de los paises miembros deberia destinarse a gastos en 1+D. La OCDE

supervisa regularmente los datos de 1+D de los paises miembros y de las principales economias
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del mundo, pero es muy dificil determinar el nivel de transformacién de los gastos en 1+D en
productos patentados e ingresos comerciales.

La OCDE ha definido la 1+D como "el trabajo creativo mantenido sisteméaticamente con
el fin de aumentar el conocimiento y la utilizacion de este conocimiento para crear nuevas
aplicaciones”. Segun el manual de (Frascati, 2003) (aprobado por la OCDE en 1964) se ha
dividido el I+D en tres categorias diferentes: la basica, la aplicada y el desarrollo experimental.

La diferencia entre ellas estriba en si su resultado es una finalidad practica o no.

1. Investigacion basica: “trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
fundamentalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de fenémenos y
hechos observables, sin pensar en darles ninguna aplicacion o utilizacion determinada. Analiza
propiedades, estructuras y relaciones, con objeto de formular y contrastar hipotesis, teorias o leyes.
La referencia “sin pensar en darle ninguna aplicacion o utilizacion determinada” en la definicion
de investigacion basica es crucial, ya que el ejecutor puede no conocer aplicaciones reales cuando
hace la investigacion o responde a las encuestas. Los resultados de la investigacion basica no se
ponen normalmente a la venta, sino que generalmente se publican en revistas cientificas o se
difunden directamente a colegas interesados.

En ocasiones, la difusion de los resultados de la investigacion basica puede ser considerada
“confidencial” por razones de seguridad”. (2003:81) Suele ser llevada a cabo por cientificos con
mayor libertad para fijar sus metas y suele ser efectuada en el sector ensefianza superior. Es
esencial para el progreso de conocimientos, sin intencion de obtener a largo plazo beneficios. Por
otra parte, la investigacion bésica orientada se “lleva a cabo con la idea de que producird una

amplia base de conocimientos susceptible de constituir un punto de partida que permita resolver
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problemas ya planteados o que puedan plantearse en el futuro”.

2. Investigacion aplicada: “consiste también en trabajos originales realizados para
adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, esta dirigida fundamentalmente hacia un objetivo
practico especifico. La investigacion aplicada se emprende para determinar los posibles usos de
los resultados de la investigacion basica, o para determinar nuevos métodos o formas de alcanzar
objetivos especificos predeterminados. Este tipo de investigacion implica la consideracion de
todos los conocimientos existentes y su profundizacion, en un intento de solucionar problemas
especificos.

En el sector empresas, la separacion entre investigacion bésica e investigacion aplicada
vendra dada normalmente por la preparacion de un nuevo proyecto para explorar un resultado
prometedor obtenido en el marco de un programa de investigacion bésica. Los resultados de la
investigacion aplicada recaen, en primer lugar, sobre un producto Unico o un ndmero limitado de
productos, operaciones, métodos o sistemas. La investigacion aplicada desarrolla ideas y las
convierte en algo operativo. Los conocimientos o informaciones obtenidas de la investigacion
aplicada son a menudo patentados, aunque igualmente pueden permanecer secretos” (2003:82-83)

3. Investigacion Experimental: “consiste en trabajos sistematicos fundamentados en
los conocimientos existentes obtenidos por la investigacién o la experiencia practica, que se
dirigen a la fabricacion de nuevos materiales, productos o dispositivos, a establecer nuevos

procedimientos, sistemas y servicios o a mejorar considerablemente los que ya existen” (2003:83).
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La ONUDI (el Organismo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial) considera
que, para lograr un desarrollo industrial apropiado, este debe de ser inclusivo y sostenible. Dicho
enfoque se encuentra relacionado con la integracion de los aspectos que se consideran en un
desarrollo sostenible (aspecto de desarrollo econémico, social y ambiental). Se asocia de manera
directa el desarrollo tecnoldgico y la innovacion con el concepto de “desarrollo industrial inclusivo
y sostenible” (DIIS), el cual “es parte del nuevo objetivo de Desarrollo Sostenible para crear una
infraestructura resiliente, promover la industrializacion sostenible y fomentar la innovacion”
(Informe sobre el Desarrollo Industrial 2016 — EI rol de la tecnologia en el desarrollo industrial
inclusivo y sostenible, 2016)

El DIIS contempla tres elementos claves: “el primero es la industrializacion sostenida a
largo plazo como motor del desarrollo econémico. El segundo es el desarrollo industrial
socialmente inclusivo, que ofrece igualdad de oportunidades y una distribucién equitativa de los
beneficios. Y el tercero es la sostenibilidad ambiental, que escinde la prosperidad generada por las
actividades industriales del uso excesivo de recursos naturales y el impacto negativo sobre el
ambiente” (ONUDI, 2016, p. 2). Es mas, en el informe del afio 2015 de las Naciones Unidas
mencionan la necesidad de un mayor financiamiento a la innovacién como aspecto “crucial” para
la “implementacion de la agenda de desarrollo para los afios posteriores (ONU, 2015)

Ademas, ONUDI hace ver la importancia de la “agrupacion industrial para lograr
economias de escala y alcance para la produccion nacional y la exportacion” (ONUDI, 2016, p
20). La agrupacion y formacion de clusteres industriales, asi como el “desarrollo de cadenas”
contribuyen al fomento de la innovacion y del progreso tecnoldgico gracias a la concentracion de

infraestructura de punta y de capital humano muy especializado. Ademéas de lo mencionado
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anteriormente, acercan proveedores y consumidores de bienes intermedios y crean cadenas

productivas interdependientes que amplian la disponibilidad de bienes y servicios. Para lograr un

desarrollo adecuado, el rol del Estado y la existencia de un entorno apropiado son indispensables.
3.3.1 Relacion entre competitividad e innovacion

Segun el Consejo de Poder Competitivo de los Estados Unidos, los factores que han
determinado el poder competitivo han cambiado con el tiempo. Segln este instituto, que afirma
que los altos costes de mano de obra, la igualdad de oportunidades de entrada en los mercados con
otras empresas Y la fabricacién de los productos estandar mediante el uso de los métodos estandar
ya no son posibles para la energia competitiva; el poder competitivo hoy en dia sélo puede
adquirirse teniendo la capacidad de innovacion y la oportunidad de presentar los bienes y servicios
mejorados en el mercado antes que los competidores (Porter & Stern,1999)

La tecnologia y las innovaciones son muy importantes para el poder competitivo de las
empresas. Las empresas que renuevan sus tecnologias, productos y otros factores pueden aumentar
su poder competitivo. Hay que hacer hincapié en las actividades de 1+D para cambiar las
tecnologias y aplicar las innovaciones (TISK, 1995).

Para que las empresas aumenten su poder competitivo mediante el uso de nuevos productos
y tecnologias, debe existir un entorno alentador para la demanda de innovacion. Segun Porter,
1990 la innovacion es la fuente de poder competitivo. En las industrias actuales en las que la
informacidn se utiliza de forma intensiva, el bienestar depende en gran medida de la capacidad de
innovacion y no de los bajos costes. La innovacion aporta un valor afiadido y un aumento de la
productividad para los paises, aumentando asi el poder competitivo y ayudando a resolver los

problemas globales.
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Se podria decir que los principales factores que determinan el poder competitivo son la 1+D
y un aumento considerable y sostenible de la productividad. Las instituciones y normas
competitivas eficaces que alimentan el entorno competitivo, con una mano de obra que adquiere
un alto nivel educativo y habilidades que pueden utilizar la innovacion para mejorar los procesos
de produccion y la mejora de los productos, son algunos de los principales factores que fortalecen
el poder competitivo (Tas, 2005).

3.3.2 Insumos de la innovacion

Para que la innovacién pueda ocurrir, se requiere del cumplimiento de varias condiciones,
y como para la gran mayoria de procesos productivos, se requiere de trabajo y de la acumulacion
de capital (ahorro). Se ha de recordar que es el ahorro el que permite la inversion y en consecuencia
el aumento del capital fisico.

Este capital puede ser la maquinaria, los computadores u otra infraestructura necesaria,
pero también al dinero invertido y al capital humano (Parkin & Blade, 2010), es decir el grado de
preparacion, de conocimientos adquiridos y de habilidades de las personas (Dessler, 2015)

El capital humano es dependiente del nivel de educacion de las personas, este “nivel de
educacion” debe ser entendido desde un punto de vista amplio, no solo es contingente la educacion
formal y académica, sino que ademas, la experiencia en los oficios y tareas a realizarse cumplen
un rol importante al momento de ser evaluado la experiencia adquirida por la experiencia, descrita
por Arrow (1962, p.155-173), asi también como su calidad. Otro punto que se debe considerar es
la fuerza laboral, para la cual los aspectos demogréaficos y sociales tienen especial relevancia: una
mayor cantidad de poblacion produciendo llevaria siempre a una mayor produccion (eso pese a la

existencia de rendimientos decrecientes). El acceso al mercado laboral de las mujeres aumenta el
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capital humano. Al contrario, la cesantia tendera a destruir capital humano disponible (Dessler,
2015).

La innovacion es estimulada por los mecanismos de derechos de proteccién industriales
que empezaron a hacer su aparicion a finales del siglo XIX. A nivel internacional, existe un
mecanismo de proteccion (Convencién de Paris para la propiedad industrial de 1883), como son
las patentes, las marcas de productos y de servicios, dibujos industriales, los modelos de utilidades,
nombres comerciales e indicaciones geograficas, que confieren un monopolio al investigador sobre
los beneficios generados, limita la competencia desleal y genera un incentivo a la creacion (OMPI,
2016).

El entorno tiene mucha relevancia al momento de generar innovacion. Este pardmetro hace
referencia al grado de institucionalidad existente, asi como también a la seguridad para poder
emprender y producir, pero no de manera unica. Asi mismo hace referencia al dinamismo del
mercado: mayor sea la oferta de bienes y servicios para facilitar la produccion ésta tendra a ser
mayor también; el factor clave acé es la variedad. EI mercado puede brindar (o no) la demanda
para la necesidad asociada al bien o servicio innovador (Sala i Martin, 2000).

Finalmente, permite generar un efecto “spillovers” hacia otros sectores, €s decir, que una
innovacion en un sector de actividad puede provocar y conllevar a otras innovaciones en otros
sectores (OCDE,2005). Respecto a otros aspectos asociados al entorno, la competencia
internacional asociada a la desregulacién y la desaparicion de los obstaculos arancelarios obligan
a las empresas a generar innovacion si es que se pretende mantener su competitividad (Dessler,
2015). Es asi como el Estado o actores privados pueden contribuir a fomentar actividades de 1+D

financiandola.
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Por ultimo, se ha de insistir con respecto a la influencia del “entorno”, el Estado y por sobre
todo las politicas publicas tienen la posibilidad de influir de forma profunda a la hora de favorecer

la emergencia de condiciones adecuadas para que los procesos de innovacion puedan darse.

Taxonomia de politicas relacionadas con la

innovacion y el cambio estructural

Desarrollo industrial
inclusivo y sostenible

Politicas de
competitividad

2
Politicas industriales
para la innovacion
[no tecnolagica)

Politicas
complementarias

1
Politicas

tecnoldgicas Transformacion

estructural

Fuente: Elaborado por ONUDL.

llustracion 3 Rol del Estado en las politicas de incentivo a la innovacion (Fuente: ONUDI, 2015)

Con respecto al proceso de innovacion, Milling & Maier(2009) plantean un proceso en
donde los nuevos productos deben ser introducidos a mercados globales en los cuales prevalece
una dura competencia. Se han de tomar decisiones sobre el tiempo adecuado para el mercado y las
estrategias adecuadas de fijacion de precios, publicidad y calidad. La complejidad y las dificultades
para gestionar las actividades de innovacion se derivan en parte de la exhaustividad de los procesos
de innovacion. Los procesos de innovacion pueden ser separados en tres etapas:

(1) invencion, la fase donde se desarrollan nuevos productos,

(2) innovacidn, es decir, introduccion de nuevos productos en el mercado, y

(3) imitacion o difusion, la difusién de nuevos productos en el mercado
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[+D / Invencion Innovacion mitacion / Difusion

Vision holistica del proceso de innovacion

Proceso de transformar la Proceso de puesta en uso Proceso de llevar la
tecnologia en algo de la invencion innovacion al uso abierto

Proyectos iniciados

60% son fallas
técnicas

Proyectos intraducidos al
mercado

22% son 18% les falta
introducidos potencial
al mercado econamico

Difusitn exitosa

econdmicas Smi ? 8,8% del total de proyectos

fracaso

lHustracion 4 Proceso en cascada de la actividad de innovacion y los costos de innovacion relacionados. (Fuente:
RESEARCH AND DEVELOPMENT, TECHNOLOGICAL INNOVATIONS AND DIFFUSION; Peter M. Milling

and Frank H. Maier (2009))

Para ser competitivas, las empresas deben tener éxito en todas las etapas del proceso de
innovacion. Esto se vuelve obvio cuando se analizan las tasas de falla de nuevos productos y los
costos de innovacion derivados empiricamente.

Solo el 40% de todos los proyectos de investigacion pueden considerarse exitosos desde
un punto de vista técnico. El 22% de todos los proyectos de | + D conducen a productos que se
introducen en el mercado y el 18% se detiene debido al potencial econdmico que falta en el
mercado. De los proyectos que se estan introduciendo en los mercados, el 60% son fracasos
econdmicos y solo el 40% tienen éxito econdmico. Esto significa que en total solo el 8,8% de todos
los proyectos de 1+D se convierten en éxitos econémicos y tienen que ganar todos los recursos

necesarios para el proceso de actividades de innovacion.
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3.3.3 Resultados de la innovacion

Schumpeter, 1934 identifica cinco resultados principales al proceso de innovacion:

- Introduccion de nuevos productos.

- Introduccion de nuevos métodos de produccion.

- Apertura de nuevos mercados.

- Desarrollo de nuevas fuentes de suministro de materias primas u otros insumaos.

- Creacion de nuevas estructuras de mercado en un sector de actividad.

Un importante beneficio recae en aquel que ha llevado a cabo la innovacidn, en la obtencion
de un monopolio (barrera legal o secreto de fabricacion) sobre los productos de dicha innovacion,
asi como sobre las ganancias relacionadas. Dicho monopolio se puede manifestar bajo la forma de
una patente, la cual concede el beneficio exclusivo y temporal de los usufructos de la innovacion
al inventor a condicion de que la innovacion esté divulgada al publico. La busqueda de la situacion
de monopolio ya sea gracias a una patente 0 manteniendo la innovacion secreta (es decir que el
beneficiario se abstiene de divulgar su invencion), permite maximizar la ganancia. Estos
mecanismos son incentivos potentes para que los individuos o las empresas generen nuevo
conocimiento e innovan, mediante la expectativa y la apuesta de futuras ganancias, sirviéndose asi
su interés particular (Parkin y Blade, 2010).

Ademas del beneficio potencial directo para el generador de la innovacion, esta permite
contribuir al progreso social. Cada nuevo invento genera una ola de innovacion a medida que los
nuevos conocimientos se aplican al proceso productivo. La innovacién puede consistir en el
desarrollo de nuevos productos o la reduccion de costos en la fabricacion de un producto ya

existente. Hay una gran controversia en torno a cuales empresas son mas innovadoras, las grandes
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que ostentan un poder monopdlico o las pequefias que carecen de él, pero son competitivas.
(Parkin, 2010).

La innovacion tecnologica, asi como la investigacion y desarrollo, provoca también
revoluciones respecto a como lo agentes econdémicos producen. En las Gltimas décadas, la
incorporacion de las tecnologias informaticas y de las comunicaciones han generado una verdadera
revolucion con respecto de las formas de producir.

Muchos autores se han referido al cambio tecnoldgico acelerado que surgié como
consecuencia del proceso de innovacion llevado a escala global sobre la base, inicialmente, de las
TIC (Tecnologia de la informacion y las comunicaciones) y han procurado nombres que den cuenta
de la novedad y profundidad de los procesos. (Bell, 1994)hablaba de la "sociedad postindustrial”
mientras que otros prefirieron términos como "sociedad tecnotronica”, "tercera ola" o "sociedad
digital".

Sus impactos se pueden evaluar con respecto a la reasignacion del capital humano dentro
de las organizaciones y unas exigencias cada vez mayores con respecto a sus atributos. Asi,
proporcionalmente, la cantidad de personas que se dedican a la produccion primaria (agricultura,
minas) y secundaria (industria) decrece a favor del sector terciario (servicio), el cual genera un alto
valor agregado globalmente mayor a los dos primeros sectores.

La innovacion, en otros casos, es de naturaleza "incremental™ y puede ser entendida como
un nuevo uso de las posibilidades y de los elementos preexistentes (Lundwall, 1992). Esta
modalidad adquiere especial relevancia en ciertos sectores industriales mas tradicionales y tiene

gran importancia en el caso de los paises menos desarrollados.
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La innovacion es primordial para que las naciones aumenten su riqueza y, ademas, permite
al hombre cambiar su calidad de vida (para bien o para mal). Puede dar lugar no s6lo a una mayor
cantidad de bienes, sino también a nuevos bienes y servicios propiciando asi el crecimiento
economico (Freeman, 1974, pags. 17 -27, 165-175, 255-282, 297- 301, 307-312 y 370-371.)

Desde este punto de vista, la innovacion no solo es relevante para acelerar el crecimiento
economico, sino también para mejorar la calidad de vida de los individuos. Ademas, la innovacion
resulta importante para la conservacion de los recursos en el largo plazo y para la mejora del medio
ambiente (Freeman, 1974), dicho punto es de vital importancia en un ambiente competitivo en el
cual se busca crear conciencia con el entorno y no solo el bienestar econémico.

En este sentido, la velocidad a la cual se ha ido sofisticando la oferta de bienes y servicios
de ciertas naciones, la cual podria estar asociada a una importante inversion en 1+D, parece mostrar
que dicha inversion tiene un gran impacto sobre el crecimiento econémico y permite una
circulacion del capital en profundidad en su sociedad, conllevando a disminuir las desigualdades
(Banco Mundial, 2001). Sin embargo, en la practica, a pesar de la aceleracidn creciente de las
actividades en I+D y un crecimiento econdémico sostenido, no parece ser que las brechas sociales
se vayan reduciendo. En particular, podemos observar que la extrema pobreza no ha desaparecido
y que en muchas economias las desigualdades tienden a aumentar en lugar de disminuir.

La innovacion ha sido reconocida como un importante motor del crecimiento econémico.
Investigacion empirica y las encuestas de negocios muestran que la innovacion conduce a
productos y servicios nuevos y mejores, la productividad, y los precios mas bajos. Como resultado,
las economias que tienen niveles de innovacién consistentemente altos también tienden a tener

altos niveles de crecimiento (Atkison & Mckay, 2007)
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A continuacion, se muestra el siguiente esquema el cual resume el efecto de la innovacion

en el crecimiento econdmico y su impacto en su entorno.

Spillover de
: capital hacia Capital
la sociedad i Institucional

---------------------- . - Publico
Fisico
- Humano

- Tecnologico

Entorno

Inversion en educacion

Inversion en [+D

Generacidn de riqueza

8-

Innovacion

Crecimiento economico

Capital .. ; SR
Trabajo _ Aumento de la productividad . Spillover de
: | INNoVacion

ssasssseisnsssasasenisisnasasanes B ocios ks bt
MNuevos productos ) !
MNuevos servicios
Innovaciones en marketing

Aumento de los sucldos

Aumento de los ulilidades
R

lHustracion 5 El efecto de la innovacion en el crecimiento econdémico (Fuente: El rol de la innovacion en la

generacion de crecimiento y desarrollo econémico en la OCDE; Castets (2017))

3.4 Indices de Competitividad

Tal como se ha recalcado anteriormente, existe una fuerte tendencia por parte de los paises
a posicionarse como una nacién competitiva a 0jos de empresas y paises con el fin de acelerar su
desarrollo. Sin embargo, para lograr posicionarse y ser comparado con sus pares, se ha de tener
una estandarizacion con respecto a competitividad nacional. Dicha necesidad se enfoca en
determinar lo siguiente: ;cdémo los gobiernos de los diferentes paises del orbe pueden desarrollar

estrategias que les conduzca a ser exitosos en el mejoramiento de la competitividad?
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Esta interrogante ha generado un gran interés por medir los niveles de prosperidad relativa
de las naciones, con ranking que jerarquizan a las potencias del mundo en funcion de su
crecimiento. Lo anterior ha desencadenado el nacimiento de organizaciones que se dedican de
manera profunda al estudio de variables que propician las diferencias de riqueza entre las naciones
del mundo.

Al hablar de indices de competitividad de las naciones, son dos los estudios que destacan
por ser los mas reconocidos a escala mundial, estos son: el Informe de competitividad mundial y
el Anuario de competitividad mundial, el primero de estos es desarrollado por el WEF (World
Economic Forum) y el segundo por el IMD (International Institute for Management Development).
Dichos estudios son publicados cada afio en base a informacion procedente de datos estadisticos y
encuestas realizadas en cada pais participe de la publicacion. Ambos utilizan factores de
competitividad, obtenidos desde la literatura y de analisis empiricos.

En el IMD se califican los datos de cuatro factores los cuales a su vez se subdividen en
cinco subfactores. Los cuatro factores son:

i)  desempefio econémico,
i)  eficiencia del gobierno,
iii)  eficiencia empresarial,
iv) infraestructura;
El Anuario de competitividad mundial se publica desde 1989 por el IMD con el fin de
proporcionar a los lideres gubernamentales y empresariales a nivel mundial informacion sobre las

principales tendencias en materia de competitividad. En el afio 2008, el IMD publicé su indice
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respecto a 55 paises de diferentes regiones del mundo, para lo cual cont6 con el apoyo de socios
estratégicos en cada pais involucrado.
El Anuario de competitividad mundial del IMD se basa en dos tipos de informacion:

i) Indicadores estadisticos (datos concretos) recogidos especialmente de organismos
internacionales como el Banco Mundial, la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE), la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) y las Naciones Unidas, entre otros, y

ii) Encuestas anuales a empresarios a nivel mundial (datos abstractos).

Dos terceras partes del Anuario se basan en informacidn estadistica y una tercera parte en
opiniones y percepciones del mundo empresarial, lo que lo diferencia del indice de Competitividad
del Crecimiento (ICC), donde se recogen mayoritariamente las opiniones empresariales.

Por su parte, en el WEF los datos son catalogados en 12 pilares sin clasificaciones
adicionales. El indice de competitividad global es liderado por el profesor Xavier Sala-i-Martin,
asesor jefe de la Red de Competitividad Global del WEF (2017-2018, pag. 3). Estos 12 pilares de
competitividad ofrecen un panorama preciso del escenario competitivo de los paises del mundo en
todos los niveles de desarrollo. Este es elaborado y publicado anualmente desde 1979.

Los 12 factores definidos por el WEF son:

eInstituciones « Eficiencia del mercado de bienes
eInfraestructuras *Eficiencia del mercado laboral
*Entorno macroecondémico *Desarrollo del mercado financiero
*Salud y educacién primaria *Preparacion tecnologica

*Educacién superior y formacién *Tamano del mercado
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*Sofisticacion en materia de negocios *Innovacion

Otra diferencia con respecto al ICC es que mientras la teoria del WEF se basa en el modelo
del diamante de Porter, 1990, en el IMD se aplica una teoria propia en la cual se sostiene que los
paises gestionan sus entornos de acuerdo con sus cuatro factores anteriormente nombrados.

Es por esta diferencia fundamental y por la cantidad de paises que abarca cada
investigacion, que este trabajo se basara netamente en la base de datos entregada por el WEF para
los afios 2017-2018 y enfocandose en primera instancia en las variables dispuestas por Porter en
su primera investigacion.

Segun los datos entregados por el WEF con respecto a su encuesta, se afirma que la edicion
de 2017 capto las opiniones de 14.375 ejecutivos de mas de 148 economias entre febrero y junio
de 2017. Tras el proceso de edicion de datos que se describe a continuacidn, se recopil6 un total
de 12.775 respuestas de 133 economias.

La Encuesta consté de 150 preguntas divididas en 15 secciones. La mayoria requirié que
los encuestados evallen un aspecto de su entorno operativo en una escala del 1 (la peor situacion
posible) al 7 (la mejor).

La administracion de la Encuesta estd centralizada por el Foro Econdmico Mundial y
realizada a nivel nacional por la red de “Institutos asociados del Foro”. Los institutos asociados
son institutos académicos o de investigacion reconocidos, organizaciones empresariales, consejos
nacionales de competitividad u otras entidades profesionales establecidas y, en algunos casos,
consultorias de encuestas. Estos institutos tienen la red necesaria para llegar a la comunidad
empresarial, buena reputacion y un firme compromiso con la mejora de la calidad de vida de las

personas. las condiciones de competitividad de sus economias.
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Si bien cabe destacar que ambas bases de datos cuentan con variables que la otra no
considera pertinentes o que no miden, el trabajo desarrollado por el WEF abarca una cantidad
mucho mayor de datos en cuanto a paises. Tomando en cuenta este antecedente y el hecho de que
el trabajo del WEF se asemeja mucho mas al trabajo propuesto por Porter, se opta por el desarrollo
del trabajo basado netamente en la base de datos dispuesta por estos, abarcando finalmente 62

variables.
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El presente estudio tiene como objetivo analizar la influencia de diversas variables
independientes agrupadas mediante un andlisis factorial, y analizar las variables presentes en estos
factores se asocian al crecimiento econémico de las naciones.

4.1 Hipotesis

A continuacién, se presentan algunas hipétesis propuestas por el autor, teniendo como base
el conocimiento adquirido en la busqueda de informacion para la base teodrica de la presente
memoria. Estas seran verificadas posteriormente en el analisis de resultados.

Hipdtesis 1: Los paises cuya inversion destinada al desarrollo de innovacion es mayor
presentan mayor crecimiento econdémico en el largo plazo.

Hipdtesis 2: La cantidad de patentes registradas anualmente por los paises incrementa su
competitividad con respecto a los otros.

Hipdtesis 3: Paises en vias de desarrollo se ven mas beneficiados al lograr mejorias en
innovacion que los paises desarrollados.

Hipdtesis 4: El rol gubernamental corresponde a una de las variables fundamentales en

cuanto a competitividad refiere.
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4.2 Disefo de investigacion
4.2.1 Andlisis de Fuentes de datos disponibles

La recopilacion de informacion para los analisis considera en primer lugar la realizacion
de una investigacion de tipo exploratoria, esta se realizard mediante la revision de bibliografias
asociadas a competitividad desde el punto de vista de distintos autores como: Thompson (2004),
Aiginger (2006), Fernandez C. (2004) y principalmente Michael Porter (1990;1999;2008) quien
fue uno de los maximos precursores en el desarrollo de una definicién de competitividad.

Con esto realizado se define el enfoque de la investigacion, el cual corresponde a evaluar
la competitividad con base en las variables definidas por Porter, a las que se adicionan variables
relativas a la innovacion y sus resultados como fuerza asociada a la generacion de competitividad
para las industrias y por consecuencia a sus correspondientes paises.

En segundo lugar, se desarrolla una investigacion de tipo concluyente a través de la
aplicaciéon de modelos estadisticos que permitan jerarquizar de forma relativa las variables

definidas en la etapa exploratoria.
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4.2.2 Variables Independientes
Inicialmente las variables independientes a considerar son las escogidas por Michael Porter
para construir el indice de competitividad. Las variables cualitativamente se pueden agrupar en:
e Sofisticacion de las estrategias y operaciones de las firmas;
e Calidad de la demanda;
e Sectores conexos y auxiliares;
e Contexto y rivalidad de las firmas;
e Infraestructura bésica o avanzada;
e Infraestructura administrativa;
o Infraestructura de informacion;
¢ Infraestructura de capital;
e Recursos humanos;
e Cienciay tecnologia,
e Clusters,

Dichas variables en total suman 62. No obstante, al hacer una revision de las bases de datos
se reveld que algunas de estas han sido modificadas o derechamente eliminadas, debido a que no
poseen la misma relevancia como si lo tuvieron cuando Porter desarrolld su trabajo. A
continuacion se entrega una tabla la cual muestra cuales variables fueron omitidas debido a su

ausencia dentro de la base de datos entregada por el WEF.
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Tabla 1
Variables descartadas por ausencia de informacion

Nombre Descripcion
Grado de oy . .
. R Las compaiiias que venden internacionalmente desarrollan sus
internacionalizacion de las

propias marcas internacionales.
marcas

Disefio de productos

i Los productos son disefiados localmente.
exclusivos

Exportaciones a paises

vecinos Las compaiiias exportadoras venden extensamente a paises vecinos

La administracion senior pierde poco tiempo con la burocracia del
Tiempo con burocracia  gobierno

Las regulaciones a la contaminacion en general estan entre las mas

Regulaciones a .
9 exigentes del mundo

contaminacién general

Cumplir con las normas ambientales tiene una influencia positiva en
la competitividad de largo plazo al ayudar a las companias a mejorar sus
productos y procesos

Estructura regulatoria
ambiental

Fuente: Elaboracion propia.

Si bien es posible afirmar que existe informacion con respecto a algunas de estas variables,
al encontrarse trabajando con una muestra de paises tan amplia la inclusion de cualquiera de estas
significaria un descenso colosal al tamafio de la muestra. Bajo dichas circunstancias se optd por su
descarte como el método mas adecuado.

Ademas de estas variables descartadas, algunas de las variables consideradas por Porter no
se adecuan al contexto mundial actual. Es por esto por lo que se determin6 cambiar estas variables
por 1 o 2 las cuales se relaciones con las variables determinadas por Porter, estas asociadas a:
investigacion, innovacion, comunicacion, entre otros. A continuacion se muestran las variables

modificadas con sus respectivos cambios:
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Variables modificadas
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. , s Cadigo de e s .
Variables segun Porter Definicion Variable WEF Clasificacion de variable
Colaboracion en 9.02 Absorcion de tecnologia a nivel de empresa
Colaboracion en investigacion investigaciones
Universidad Empresa 9.03 IED y transferencia de tecnologia
Adopcion de los N ,
Demanda por innovacion clientes de los dltimos 12.05 Adquisicion de productos fje tecnologia
avanzada del gobierno
productos
Empezar un nuevo 6.06 No. procedimientos para iniciar un negocio
Empezar un nuevo negocio negocio es
generalmente facil 6.07 No. dias para iniciar un negocio
Calidad de la
Servicio telefénico mfragstructura de 9.07 Suscripciones de banda ancha moévil / 100
teléfonos/ Fax .
habitantes
Servicio telefdnico El s:nr;/;gl?oleiéista Suscripciones a Internet de banda ancha
internacional 9.05 fija / 100 habitantes

economicos del
mundo

Datos obtenidos desde WEF (Fuente: Elaboracion propia)

Por ultimo se agregaran variables asociadas a innovacion las cuales el autor estime

pertinentes segun la bibliografia tratada dentro del marco teérico, estas no son consideradas por

Porter para el indice de Competitividad de las Naciones. Se incluyen las siguientes variables:

Tabla 3

Las Variables de Innovacién

> 5.04 Calidad de la educacion en matematicas y ciencias, 1-7 (mejor): un alto valor en esta

variable brinda la capacidad de identificar y aprovechar oportunidades de innovacién en su entorno.

> 5.07 Disponibilidad de servicios de investigacion y capacitacion, 1-7 (mejor): similar a la

variable anterior propicia el desarrollo de innovacién, pero a un nivel mucho mas especializado.

> 7.08 Capacidad del pais para retener talento, 1-7 (mejor): esta variable mide la disposicion

que las personas mas capaces a permanecer en su nacién y no migrar buscando distintas

oportunidades, esto propicia que el pais cuente con los mejores recursos humanos para identificar

y aprovechar posibles oportunidades de innovacion.
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> 7.09 Capacidad del pais para atraer talento, 1-7 (mejor): similar a la anterior variable, el
posicionarse como un pais atractivo para las personas con mayor capacidad representa un incentivo

al desarrollo de la innovacion.

> 12.06 Disponibilidad de cientificos e ingenieros, 1-7 (mejor). un pais que cuenta con una
base sdlida de cientificos e ingenieros posee una ventaja importante por sobre los otros, esto debido
a la capacidad de estos en materias investigativas la cual es una parte importante del proceso de

innovacion.

Datos obtenidos desde WEF (Fuente: Elaboracion propia)

4.2.3 La variable dependiente
Para realizar el estudio se consideré como variable dependiente al PIB per cépita para 2017
ajustado por paridad de poder de compra, esto debido entre otros motivos a que engloba la
produccidn total de un pais y ademas toma en consideracion la cantidad de habitantes de cada pais,
haciendo de esta medida algo mas transversal al tamarfio del pais. Sirve adecuadamente como
medida de la competitividad actual y se encuentra disponible para la mayor parte de los paises,

siendo casos maés aislados aquellos que no presentan esta medida afio a afio.

4.2.4 Los paises
Como se explico anteriormente se trabajara en este analisis con un total de 109 paises, esto
debido que se trata de los paises que cuentan con la base de datos mas sélida con respecto a las
variables en estudio, siendo la variable dependiente PIB per capita la principal al momento de

considerar o no el analisis de cada pais. (Paises incluidos en Anexo #1)
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5. Desarrollo y Resultados

En este capitulo se realizara una investigacion de tipo concluyente para validar o refutar
las hipotesis de trabajo antes planteadas, esto se hard mediante el analisis de datos que sean
representativos, lo que conduce a resultados sobre los cuales es posible concluir.

La informacion analizada es la relacionada con las bases de datos incluidas en “The Global
Competitiveness Report”, se considerd un promedio de los Gltimos 5 afios para cada variable (con
excepcion de la variable dependiente) de manera de no sesgar sus resultados a afios con resultados
fuera de lo coman.

5.1 Andlisis de Factores

El Andlisis de Factores facilita la comprension de la estructura de la matriz de correlaciones
(o covarianza). Este analisis fue realizado con el proposito de agrupar las variables en factores
representativos y 16gicos de algin fenédmeno de competitividad internacional.

De las 62 variables de Porter que se mencionaron en primera instancia y después de su
reduccién producto de falta de informacion, se procedio a realizar el analisis de factores con las
variables escogidas. No obstante, se excluyen 2 variables mas para el calculo del indice de
competitividad debido a la distorsion del comportamiento estadistico de las variables. Entonces,

se obviaron:
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Tabla 4
Variables descartadas

Nombre Descripcion

Participacion en
mercados Las compafiias exportadoras venden practicamente en todos los mercados globales.
internacionales

Desarrollo de la
infraestructura Las vias férreas estan altamente desarrolladas.
férrea

Fuente: Elaboracion propia

Con esto en mente, se aplica un analisis de factores y uno discriminante con las 61 variables
antes descritas. Resulta muy dificil realizar ademas del presente, un estudio sin variables que
influyan en la innovacion, dado que Porter toma en consideracion muchos elementos que afectan
o0 son el resultado del proceso de innovacion. Obviar estas variables puede mermar las bondades
de su modelo, debido a que todas éstas estan relacionadas y son autorreforzantes.

A pesar de que las 61 variables conceden suficiente evidencia empirica sobre la
competitividad de las naciones, estas variables pueden ser reducidas a un ndmero menor de
estructuras subyacentes cada una capaz de agrupar varias variables (factor), por lo que se realiza
un analisis de factores con el propdsito de agrupar las variables en factores representativos y
I6gicos de algin fendmeno de competitividad internacional.

Se utiliza el SPSS (Statistical Package for Social Science) como software de aplicacion
estadistica con un método de extraccion de componentes principales, variando el nimero de
factores de acuerdo con la logica de agrupacién que presentaban los mismos y con el método de

rotacion Varimax.
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5.2 Resultados del analisis de factores

Como punto de referencia con respecto a los resultados, se tienen los obtenidos por Porter
y el Foro Econoémico Mundial. Estos con un factor principal explicando el 70,1% de la varianza
total. Con dicho antecedente se interpreta que primo la validez empirica antes que la estadistica.

Para el desarrollo del analisis de factores se utiliza el SPSS con el método de analisis de
componentes principales y con el método de rotacion Varimax. Se obtuvo el mejor resultado para
cinco factores por su validez estadistica, facilidad de conceptualizacién y pertenencia a la matriz
de rotacion.

A continuacion, en la Tabla #5, se muestran los resultados entregados por el SPSS:



Tabla 5
Matriz de varianza total explicada

60

Sumas de cargas al cuadrado de

Sumas de cargas al cuadrado de la

Autovalores iniciales la extraccion rotacion
% de % % de % % de %

Componente Total varianza | acumulado Total varianza |acumulado Total varianza |acumulado

1 41,992 68,840 68,840 41,992 68,840 68,840 18,845 30,893 30,893

2 3,455 5,664 74,504 3,455 5,664 74,504 12,741 20,887 51,780

3 2,555 4,188 78,692 2,555 4,188 78,692 10,851 17,788 69,569

4 1,973 3,234 81,926 1,973 3,234 81,926 5,286 8,665 78,234

5 1,160 1,902 83,829 1,160 1,902 83,829 3,413 5,595 83,829

6 0,948 1,554 85,382

7 0,880 1,443 86,825

8 0,841 1,378 88,203 35 0,057 0,094 99,012

9 0,782 1,282 89,485 36 0,055 0,090 99,102

10 0,611 1,002 90,487 37 0,051 0,084 99,186

11 0,550 0,901 91,388 38 0,050 0,081 99,268

12 0,490 0,803 92,191 39 0,043 0,070 99,338

13 0,427 0,700 92,891 40 0,039 0,065 99,402

14 0,365 0,598 93,489 41 0,038 0,063 99,465

15 0,364 0,596 94,086 42 0,037 0,060 99,525

16 0,327 0,536 94,621 43 0,034 0,056 99,582

17 0,291 0,477 95,098 44 0,028 0,045 99,627

18 0,270 0,443 95,542 45 0,025 0,042 99,668

19 0,234 0,384 95,925 46 0,024 0,039 99,708

20 0,197 0,324 96,249 47 0,023 0,037 99,745

21 0,188 0,309 96,558 48 0,020 0,033 99,778

22 0,175 0,286 96,844 49 0,018 0,030 99,808

23 0,158 0,258 97,102 50 0,018 0,029 99,837

24 0,149 0,245 97,347 51 0,016 0,027 99,863

25 0,137 0,224 97,571 52 0,014 0,022 99,886

26 0,125 0,205 97,776 53 0,013 0,022 99,907

27 0,120 0,197 97,973 54 0,012 0,020 99,928

28 0,101 0,165 98,138 55 0,010 0,017 99,944

29 0,094 0,153 98,292 56 0,009 0,014 99,959

30 0,089 0,145 98,437 57 0,008 0,013 99,971

31 0,082 0,135 98,572 58 0,006 0,010 99,981

32 0,079 0,129 98,701 59 0,005 0,008 99,989

33 0,071 0,117 98,818 60 0,004 0,007 99,996

34 0,061 0,100 98,918 61 0,002 0,004 100,000

Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

La varianza explicada por la agrupacion de factores resultd con un 83,82% del total y

describe lo bien que los factores caracterizan a las variables. Se puede observar que el primer factor
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explica el 68,84% de la varianza total explicada, el segundo factor un 5,66% y los otros factores
explican mucho menos la varianza. Para este analisis todos los Eigenvalues o valores propios son

positivos o cero.

Como se puede apreciar en el cuadro anterior y gréfico siguiente, el primer factor es el mas
relevante en cuanto a explicacion de la varianza, posteriormente el segundo y asi en orden
descendente. Sélo hasta el décimo factor los autovalores son mayores a la unidad, es decir su aporte

es mayor que una variable independiente.

Grafico de sedimentacion
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.

1T 4 7 10 13 16 19 22 25 268 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61

Numero de componente

Gréfico 1 Gréafico de sedimentacién (Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS)

Se considera el uso de 5 factores para el andlisis final, tomando en cuenta su validez
estadistica, facilidad de conceptualizacion y pertenencia a la matriz de rotacion, ya que ésta tiene

el objetivo de mejorar el grado de asociacién gque se obtuvo en el método de extraccion.
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No existe un método indiscutible para determinar el nimero de factores que mejor resume
un conjunto de variables, pero sobre la base de los antecedentes bibliograficos, los resultados
obtenidos con 5 factores entregan una adecuada conceptualizacion de las estructuras subyacentes

por las siguientes razones:

1) La cantidad de varianza explicada por los cinco factores es superior al 83%;

2) Todos los factores obtenidos tienen un valor propio superior a la unida;

3) Todos los factores explican por lo menos tanta varianza como una “variable promedio”,

en este caso la varianza de una variable promedio es 1,64%

Posteriormente se muestra la matriz de componentes rotados, esta matriz tiene por objetivo
agrandar las mayores cargas Yy achicar las cargas menores con respecto a los valores no rotados,
cualidad que la hace muy apreciada para nombrar los factores. En la siguiente tabla se indica el
nombre de cada uno de los factores y las variables que los componen estan destacadas con un
fondo gris. También se destacan las variables de innovacion incluidas en el analisis con un fondo

azul, mientras que las variables modificadas se muestran de color verde.

Tabla 6
Matriz de componentes rotados

0,834560895 -0,011843718 0,266974886 0,15848707 0,292879475

0,807967828 0,233822581 0,179630889 -0,031518693 -0,073427775
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0,804575571 0,293122348 0,326413047 0,221341466 0,057389285
0,774338159 0,38802224 0,308421861 0,200277847 0,05555547
0,763028902 0,284848239 0,177502427 0,163117395 0,235256697

0,762354406

-0,026727442

0,145023774

0,242334229

0,318202746

0,747810164

0,354880275

0,407815741

0,316237607

0,083974426

0,733431182

0,481657791

0,303139975

0,219205528

-0,10240632

0,729232995

0,272831655

0,039665497

0,192579717

0,233986743

0,716022198 0,388479998 0,427920934 0,237589753 -0,052810626
0,708415763 0,190054198 0,49111917 0,393742415 0,114625707
0,707888014 0,329403636 0,488931138 0,265839143 0,029005665
0,678320537 0,122921159 0,33032917 0,291656254 0,41342089

0,670491768 0,391889439 0,369559663 0,414972658 -0,053472817
0,665066486 0,487311468 0,456912557 0,15099826 0,187415085
0,649236464 0,262041907 0,472090168 0,375039707 0,259066779

0,648636833

0,387559581

0,123205441

0,382327383

0,01832233

0,642296945 0,36644501 0,275556933 0,400801821 0,315966073
0,635172422 0,439118703 0,379648317 0,104246958 0,41220974
0,63308613 0,527918852 0,386295945 0,013518347 0,159613152

0,630306249

0,521515173

0,225312685

0,081634967

0,332303554

0,625137514

0,307620032

0,433868999

0,270265023

0,073985588

0,625095171

0,452519668

0,278555548

0,501585775

0,062005885

0,621514768

0,316963674

0,290641597

0,117210395

0,395676157

0,612565199

0,543734681

0,403451055

0,246951333

0,08862612

0,609120603

0,370754463

0,479745003

0,369017682

0,175745622

0,600052853 0,432485751 0,595368846 0,122522648 0,102121561
0,597735734 0,44685944 0,313589366 0,293567094 -0,032250328
0,593818695 0,496059856 0,524828758 0,191974743 0,001495008
0,577869592 0,26692193 0,44341742 0,400267525 0,158075853
0,565677831 0,314483578 0,565177725 0,414080627 0,050035741
0,537460711 0,410259573 0,230709463 0,433768987 0,263964067
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0,531684321 0,365395602 0,345550128 0,494864507 0,292247233
0,477694221 0,354192909 0,338425767 0,461586527 0,324494526
0,025154089 0,877984995 0,141124531 0,010629642 0,214119657
0,277625993 0,840895834 0,188852694 0,105019217 0,221847315
0,220172159 0,813496198 0,148771059 0,311765085 0,037331103
0,487699592 0,751527224 0,335777043 0,039905017 0,102011039
0,522743919 0,741066944 0,213667991 0,023898644 0,19070291

0,236843578 0,712261405 0,456125071 0,218012261 0,016034123
0,375924445 0,698701085 0,429118893 0,240714775 -0,006987312
0,346236839 0,671147483 0,377860403 0,3441716 0,054854407
0,447253441 0,614757393 0,483340298 0,055562612 0,272806856
0,440974675 0,59037054 0,551451152 0,169260512 0,148360229
0,20102883 0,587398338 0,506270906 0,351884018 0,076473432
0,496814762 0,586045483 0,373329267 0,410725122 -0,07892289
0,336830168 0,575439466 0,472388701 0,324215999 0,065109813
0,366197403 0,567673553 0,556445125 0,381780723 0,0638648

0,539417069

0,557974157

0,307127767

0,346252596

0,053326607

0,234499949

0,181917122

0,860869587

0,09176771

0,094354118

0,119194622

0,353501203

0,787749432

0,119639118

0,141389219

0,483946882

0,354680622

0,697410085

0,110071884

0,120600067

0,4902532

0,352770874

0,673308126

0,229414615

0,208147645

0,257367522

0,305984264

0,669801383

0,373488781

0,188588785

0,493429405

0,407376405

0,63340828

0,18002458

0,249947415

0,428272245

0,416414728

0,514127259

0,400369205

0,113643427
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0,434575325 0,187219997 0,315826783 0,66408726 -0,234436158
0,399908119 0,124902036 0,553702155 0,557371906 -0,0043689

-0,22946092 -0,052047465 0,045170433 0,106326239 -0,76980515
-0,256734649 0,018039861 0,162992664 0,080348325 0,694870918
0,124766852 -0,315923826 -0,024200813 0,050581584 0,537957391

Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)

Método de extraccidn: Analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kaiser.

Las agrupaciones de variables en factores resultaron en una representacion aceptable de las

suposiciones planteadas de acuerdo con la investigacion exploratoria. Cada factor se caracterizd y

distinguio con las variables que ejercian mayor influencia sobre éste, los valores que se muestran

junto a cada una de las variables corresponden a los valores de carga en cada uno de los cinco

factores obtenidos.
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5.3 Andlisis Cluster

Posterior al desarrollo del analisis de factores se procedié a realizar un analisis de cluster
del tipo jerarquico, esto mediante segmentacion de los paises en base a los datos entregados por
los factores, en primera instancia la base de datos contdé con méas de 120 paises, sin embargo en
base a que tan atipicos se presentaban sus datos se fue reduciendo la muestra de datos hasta un
total de 109 naciones.

Una vez realizado el analisis, surgen 7 cllsters en base a como se comportan sus factores
y que tan diferenciados se encuentra cada pais de otro. En anexo #2 se incluye dendrograma de
distribucion de los paises que utiliza un enlace promedio entre grupos y presenta detalladamente
larelacion entre paises, por su parte en la Tabla #7 se muestra a nivel general como es que quedaron
distribuidos cada cluster.

Tabla 7
Distribucion de Clusters

NUmero de casos en
cada cluster

19,000
12,000
10,000
23,000
12,000
16,000
17,000

Validos 109,000
Datos obtenidos andlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

Clust
er

~N o ok wWw DN

Para una vision mas detallada de cada pais se incluye en anexo #3 la pertenencia de cluster

de cada pais. Para lograr una nocion global del comportamiento de los factores en cada clister se
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presenta a continuacion la tabla #8 la cual muestra las medias de cada factor en su respectivo

cluster.

Tabla 8

Medias por cluster y factor

Cluster FACTOR1 FACTOR 2 FACTOR 3 FACTOR 4 FACTOR5
1 -,5532542 -,0282454 -,4978340 -1,0658163 ,1841129
2 -, 1742831 ,3008835 -1,258353 ,1512867 -1,229925
3 ,8508589 ,71422084 1,1458629 -1,0361952 ,8571227
4 1,8488893 ,2665906 ,5216136 ,2295254 -,6379771
5 -,7462900 1,0924985 ,0647107 1,0466360 ,8617372
6 -,5351326 -,7403224 ,7291995 ,2586216 -,4976955
7 ,8406277 -1,039391 -,8973073 ,8369744 ,8128384

Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracidn propia)

Para confirmar la valides de los clUsters se realizé un analisis de varianza mediante SPSS
de manera de corroborar la ortogonalidad de las variables, en la tabla #9 se muestra la tabla de

ANOVA:
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Tabla 9
Tabla de ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
FACTOR 1 * Entre grupos (Combinado) 79,258 6 13,210 46,878 ,000
Claster Linealidad 1,313 1 1,313 4,660 ,033
Desviacion de la linealidad 77,945 5 15,589 55,321 ,000
Dentro de grupos 28,742 102 ,282
Total 108,000 108
FACTOR 2 * Entre grupos (Combinado) 50,956 6 8,493 15,186 ,000
Claster Linealidad 9,358 1 9,358 16,734 ,000
Desviacion de la linealidad 41,598 5 8,320 14,876 ,000
Dentro de grupos 57,044 102 ,5659
Total 108,000 108
FACTOR 3 * Entre grupos (Combinado) 63,557 6 10,593 24,312 ,000
Claster Linealidad 7,990 1 7,990 18,338 ,000
Desviacion de la linealidad 55,567 5 11,113 25,507 ,000
Dentro de grupos 44,443 102 436
Total 108,000 108
FACTOR 4 * Entre grupos (Combinado) 64,717 6 10,786 25,418 ,000
Cluster Linealidad 40,052 1 40,052 94,385 ,000
Desviacidn de la linealidad 24,665 5 4,933 11,625 ,000
Dentro de grupos 43,283 102 424
Total 108,00 108
FACTOR 5 * Entre grupos (Combinado) 55,796 6 9,299 18,170 ,000
Claster Linealidad 1,044 1 1,044 2,039 ,156
Desviacion de la linealidad 54,752 5 10,950 21,396 ,000
Dentro de grupos 52,204 102 ,512
Total 108,000 108

Datos obtenidos andlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

Como se puede apreciar en la tabla ANOVA existe una significancia menor al 0.05 en casi

la totalidad de los factores, si bien se presenta un leve desajuste en la linealidad del Factor 5 se
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estima que este no representa una desviacion significativa y por tanto no causa un desajuste mayor
en la construccion del modelo.

El gran interés en esta segmentacion radica en el analisis de sus variables de manera
individual de manera de identificar las principales diferencias y similitudes entre estos clusters y
paises de manera individual. Es por esto por lo que a continuacidn se presenta una caracterizacion
del cluster en conjunto con una breve resefia con respecto a sus condiciones economicas y nivel

de competitividad.
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5.3.1 Resefia de Clusters

5.3.1.1 Cluster 1

Y GREENLAND

“\,,ﬁj

W Custer ]

BRAZIL
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Created with mapchart not &

lHustracion 7 Cluster 1 (Fuente: Elaboracién propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 24 paises.

La mitad de dichos paises provienen de Africa, 11 repartidos entre a paises de Asia y
Europa y uno de centro América. Entre de estos paises, 18 presentan un “Desempefio moderado”
en cuanto a PIB per cépita, lo que lo posiciona como el clUster con la proporcién mas alta. Entre
estos paises se concentra cerca del 5,6% de la poblacion mundial y sélo el 1,72% del total del PIB
mundial.

Los paises europeos dentro de este clister pertenecen en su totalidad a la peninsula de los
Balcanes. Mientras que en Africa gran parte de los paises se encuentran al sureste del continente.

En Asia por su parte no presenta ninguna distribucion particular.
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Caracteristicas Cluster 1:

o Son el cluster en el cual los paises cuentan con la calidad de infraestructura menos
eficiente tanto a nivel fisico como de conectividad comunicacional.

o El sistema de educacion tanto primaria como superior es el que presenta mayores
deficiencias en comparacion a los otros clusters, presentando bajos indices en tanto calidad
de educacion primaria, como en educacion de escuelas de gestion. Este dato es muy
relevante dado que puede ser uno detonantes de que la situacion actual de dicho cluster no
mejore.

o Los paises dentro de este clUster tienen una escasa proteccion de propiedad
intelectual, lo que en conjunto con sus bajos niveles de incentivo a la inversién en I+D hace
un escenario complicado para dar paso a la innovacion.

o Con respecto a la calidad de sus mercados financieros se ha de mencionar que esta
muy por bajo del promedio mundial tanto en asequibilidad de servicios financieros como
en facilidad de acceso a préstamos. Dicha condicién destaca ain mas al notar que es el
claster con menor disponibilidad del capital de riesgo (en gran cantidad de casos motor de
inicio para innovadores y emprendedores).

o Este claster presenta el entorno de negocios mas complicado debido a lo poco
desarrollo de este, posee los menores indices en: cantidad y calidad de proveedores locales,

alcance de marketing y amplitud de su cadena de valor.



72

5.3.1.2 Cluster 2
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lHustracion 8 Cluster 2 (Fuente: Elaboracion propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 12 paises.

Este clUster esta compuesto por 7 paises asiaticos, 4 africanos y 1 europeo, correspondiendo
a casi el 49% de la poblacién mundial. Cuenta con 3 de los 5 paises méas habitados del mundo
(China, India e Indonesia) y solo 5 de sus 12 paises cuentan con un perfil economico de “Exito”
referente a la calificacion segin PIB per cépita, lo que posiciona este cluster como el con mayor
heterogeneidad en torno a su desarrollo econémico, sin embargo, a pesar de lo antes dicho este

cltster abarca el 34,6% del PIB mundial.
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Caracteristicas Cluster 2

o Con respecto a la facilidad de desarrollar un negocio nuevo es el cllster que
presenta mayores dificultades, ademas de ser el que mayor nimero de procesos requiere
para desarrollarse es el que mayor nimero de dias necesita para el inicio de actividades.

o Este cluster es el que cuenta con el acceso y uso de internet mas limitado de todos
los existentes, esto se puede observar en indices como: Individuos que usan Internet, o los
indices de suscripcidn a banda ancha de los paises.

o Es posible apreciar que existe un alto grado de desconfianza de los paises hacia sus
gobiernos y una sentida falta de proteccién hacia participantes minoritarios. Esto se refleja
en sus bajos indices de “percepcion en formulacion de politicas del gobierno™, la poca
confianza en las juntas corporativas y la poca relevancia de auditorias e informes dentro de
su pais.

o Al observar individualmente los paises del clUster, es posible apreciar que, si bien
se encuentran similitudes en cuanto a sus indicadores, paises como China, Federacion Rusa

e Indonesia tienden a influir positivamente en sus indicadores como cluster.
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5.3.1.3 ClUster 3
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Hustracion 9 Cluster 3 (Fuente: Elaboracién propia mediante https://mapchart.net/world.html)
Compuesto por 10 paises.
Este clUster estd compuesto por 5 paises europeos, 2 de Oceania, 2 de América y 1 de Asia.
A nivel general dicho cllster cuenta paises con un alto estandar de vida y una poblacién no muy
numerosa, todos con menos de 6 millones de habitantes a excepcién de Canada y Australia (36 y
24 millones respectivamente). Entre estos 10 paises componen el 1,23% de la poblacién mundial
y el 3,73% del PIB mundial, lo que refleja su alto nivel de desarrollo econémico al contar con el

total de sus integrantes con un perfil de “Exito” referente a su PIB per capita.
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Caracteristicas Cluster 3:

o Los paises presentan una alta fiabilidad y confianza en su gobierno interno, existe
seguridad hacia su funcionamiento del poder judicial y a la baja corruptibilidad de sus altos
mandos. Al mismo tiempo existe transparencia, lo que ofrece confort a sus participantes
minoritarios.

o Con respecto a las oportunidades para iniciar un negocio, es el cluster que presenta
las mayores facilidades, esto al presentar los indices de N° de procesos y N° de dias mas
pequefio de todos los clusters.

o A nivel de infraestructura solo se encuentra por debajo del cluster 4, lo que sugiere
que su infraestructura es de primer nivel con alguna que otra excepcion.

o A nivel educacional, este clUster tiene los mejores indices en educacién primaria y
en educacion cientifica. No obstante, en educacion superior y escuelas de gestion dicha
condicion se encuentra igualada junto al clister 4.

o El mercado financiero de este cluster es bastante eficiente y abiertos al riesgo, lo

que refleja un buen ambiente para el desarrollo de emprendimientos e innovacion.
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5.3.1.4 ClUster 4
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lustracion 10 Cluster 4 (Fuente: Elaboracion propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 12 paises.

Este cluster estd compuesto por 9 paises europeos, 1 de América y 2 de Asia. Juntos estos
11 paises conforman cerca del 10% de poblacién a nivel mundial y méas del 30% del PIB a nivel
mundial. Los 12 paises que componen este cliister cuentan con un perfil de “Exito” en relacién
con su PIB per cépita, contando con una mediana superior a 51.000.

Si bien existe una homogeneidad en torno al tamafio que estos paises manejan (paises no
muy bastos a nivel territorial), Estados Unidos se presenta como un dato atipico que encaja

igualmente en el cluster por las caracteristicas de sus competencias.
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Caracteristicas Cluster 4:

o Con excepcion de Israel, en este cluster se ubican paises con un desarrollo de
infraestructura del primer nivel, tanto portuaria, como vial y aérea.

o En general, cuentan con un alto nivel de conectividad y disponibilidad tecnoldgica.
Lo que sumado a su alta calidad de instituciones de investigacion cientifica y su elevado
gasto en I+D por parte del sector privado, favorecen un entorno donde la innovacion puede
surgir sin mayores problemas.

o Este cluster cuenta con el mercado local mejor desarrollado tanto en la calidad como
en la cantidad de proveedores que estos poseen, ademas de contar con la cadena de valor
mas amplia dentro de los clUsters.

o Una caracteristica importante de este clUster es lo bien que se desarrolla en la
gestion de talento, siendo el que mejor trabaja en la retencion como la captacién de talentos.

o Con respecto al control y confianza en las entidades gubernamentales y directorios,
este cluster solo se ubica por bajo el clister 3, lo que lo deja en una posicién favorable de

igual manera.
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5.3.1.5 ClUster 5
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llustracion 11 Cluster 5 (Fuente: Elaboracion propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 15 paises.

Este cluster esta compuesto por 10 paises de Asia, 3 de Africa y 2 de América. Omitiendo
la presencia de Arabia Saudita y Egipto, los paises presentes en él no particularmente muy grandes.
La gran mayoria de paises de este clUster se aglomeran alrededor del Golfo de Pérsico y si bien no
cuentan con “paises potencia” es posible aglomerar estos como paises en via de desarrollo,
exceptuando particularidades.

Estos paises corresponden al 4,61% de la poblacion mundial y al 6,99% del PIB mundial.

De los 15 paises en el cluster, 12 cuentan con un perfil de “Exito” en referencia a su PIB per cépita.
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Caracteristicas Cluster 5:

o Este cluster destaca entre otros aspectos a que en mas del 90% de sus indicadores
Sse encuentra en tercera posicion, recurrentemente solo por bajo de los clusters 3 y 4. Si
bien esto no dice nada de manera explicita, es posible insinuar que se trata de paises en
vias de desarrollo o de movimiento hacia alguno de estos clusters.

o Otro dato relevante con respecto a los indices de este clUster es su bajisima cantidad
de patentes o solicitudes de estas por millén de habitantes. Mientras que los paises
desarrollados cursan mas de 100 por millon de habitantes este cluster cursa apenas 4 por
millon de habitantes.

o Donde si destaca este cluster, es en la eficiencia del gasto publico y la carga de la
regulacion gubernamental, esto habla por lo menos a nivel de indices de una buena gestion
por parte de los organismos gubernamentales. Otros indices que apuntan en la misma linea

solo son menores que los mostrados en los paises desarrollados.
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5.3.1.6 ClUster 6
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llustracion 12 Cluster 6 (Fuente: Elaboracion propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 25 paises.
Este clister estd compuesto por 6 paises europeos, 11 de América, 4 de Asia y 4 de Africa.
Se trata del cluster mas heterogéneo con respecto a procedencia de los paises, juntos cubren cerca
del 13% de la poblaciéon mundial pero no obstante, no cubren mas del 8,25% del PIB mundial. El
caso de este cluster resulta interesante debido a que a diferencia del cluster 1 que tenia paises con
caracteristicas mas homogéneas, este posee paises que se desvian de la media del cluster en muchos
indicadores y se asemeja en otros.
Con respecto al desempefio econdémico de estos paises se aprecia que el 60% de los paises entran
en el perfil de desempefio exitoso (15 de las 25 naciones) destacando una alta variabilidad entre

los PIB de estos.
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Caracteristicas Cluster 6:

o Existe una mala percepcion por parte de los paises hacia sus instituciones pablicas
y las regulaciones por parte del gobierno, parte de esto engloba resolucion legal de disputas
y un marcado favoritismo en las decisiones por parte de los funcionarios gubernamentales.

o No son paises especialmente comodos para llevar a cabo negocios debido a lo
engorrosos que son los procesos para llevarlos a cabo y la cantidad de dias que estos
requieren para iniciar actividades.

o La calidad de educacion primaria es poco consistente segun los indicadores, estando
al mismo nivel que la educacion primaria en los paises de menor desarrollo. No obstante,
su educacion superior y escuelas de gestion resulta mucho mejor catalogada.

o Los paises dentro de este cluster si bien tienen una infraestructura superior a los
clasters 1y 2, se encuentran ain muy por debajo de los clusters superiores, independiente
de esto al analizar los paises individualmente se ve una gran diferencia de niveles entre

estos, lo que hace entender esta no es una caracteristica definitoria.
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5.3.1.7 Cluster 7
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llustracion 13 Cluster 7 (Fuente: Elaboracion propia mediante https://mapchart.net/world.html)

Compuesto por 11 paises.

Este cluster estd compuesto por 9 paises europeos y 2 paises de Asia. Después del cluster
3 este es el con menor poblacion, abarcando no mas del 2% de la poblacién mundial y el 3,9% del
PIB mundial. Si bien dentro de este grupo se encuentran Espafia y Corea del Sur (paises con
aproximadamente 50 millones de habitantes cada uno), como se ha visto anteriormente, esto no
presenta una limitante para la conformacién del cluster al ser agrupado con paises de menor
poblacion.

La totalidad de los paises que componen este cluster cuentan con un perfil econémico de
“éxito”, lo que resulta bastante interesante al no compartir caracteristicas muy similares a clasters

exitosos como lo son el 3y el 4.
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Caracteristicas Cluster 7:

o El mercado financiero de este cluster presenta una gran cantidad de falencias a nivel
general, solo se encuentra catalogado por sobre el cluster 1 que corresponde a los paises
con menor desarrollo.

o Al igual que en el cluster 6, la percepcion con respecto al accionar gubernamental
y judicial es desalentadora. Posee de los indices més bajos en: eficiencia de gasto pablico,
carga de regulacion gubernamental y eficiencia del marco legal, entre otras.

o Desde dentro del grupo se observa una alta variabilidad entre los datos siendo los
extremos: Islandia con una sobre calificacion para este clUster y apuntando a posicionarse
en clusters superiores, y por otro lado el Libano con indices muy por bajo de la media del
cluster.

o Dentro de las caracteristicas positivas del cluster destaca la cantidad de patentes por
millon de habitantes, si bien no alcanza los niveles de los 2 clusters superiores, esta se
posiciona muy por sobre los otros clusters marcando una diferencia tangible y dando

atisbos de lo relevante del indicador para la separacién mediante clusters.
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5.3.2 Competitividad en los Clusters

Al analizar la competitividad de los paises se ha de definir una metodologia en base a un
criterio desarrollado y que sea competente. Para esta evaluacion de competitividad se utilizara la
base de datos entregada por el WEF segun su calificacion de los paises para el afio 2017,
utilizandose tanto su mecanismo de puntuacion y el posicionamiento de los paises presentes en la
muestra.

A continuacion, se presenta una leve resefia con respecto a la competitividad de los paises
presentes en cada cluster, tomando en consideracion la puntuacion proporcionada por el WEF y la
ubicacion del pais dentro de este mismo ranking. Debido a que la posicion en el ranking es una
variable del tipo ordinal, se tomara como referencia la mediana que es una medida robusta ante
datos extremos.

El cluster 1 es el que cuenta con los paises con la competitividad menos desarrollada de
todos sus pares, no cuenta con ningun pais entre los 50 mas competitivos y valor medio esta en la
105°va posicion. El promedio en su puntuacion de competitividad es coherente con lo anterior
dicho siendo la mas baja.

El cluster 2 en cuanto a posicionamiento en competitividad es el que cuenta con la
variabilidad mas alta en cuanto a puntuacion su puntuacién. Asi como anteriores antecedentes
apuntan a una muy baja homogeneidad de las puntuaciones de ciertos indices, esto se ve
directamente reflejado en la competitividad de sus paises.

El cluster 3 se posiciona como el segundo a nivel de competitividad solo por bajo el cluster

4. Sin considerar Uruguay, que en este clister se presenta como un valor atipico en contraste con
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los otros componentes, todos se encuentran entre los 30 paises con mayor competitividad y con
una puntuacién bastante consistente en cuanto a competitividad.

El clUster 4 cuenta con 12 paises que estan entre los 22 paises con mayores indices de
competitividad y cuentan con la varianza mas baja entre sus puntajes, esto solo confirma lo
desarrollado que se encuentra este cluster en comparacion a los otros. Se presenta claramente como
la élite a nivel competitivo sin menospreciar al clister 3, el cual se encuentra a un nivel similar a
de este.

El cluster 5 en cuanto a puntuacion de competitividad se ha de decir que cuentan con la
segunda mayor varianzay con el tercer puntaje a nivel promedio. Cuenta con paises extremamente
competitivos (Hong Kong 6° posicion en competitividad a nivel global) asi como con paises con
muy bajos puntajes (Egipto 100° posicidn en competitividad a nivel global).

El cluster 6 cuenta con una distribucion bastante uniforme con respecto a su puntuacion en
competitividad, este cuenta con el grueso de sus datos entre los 55 y 65 puntos. Solo presenta 2
datos extremos (Madagascar y Nigeria) los cuales a diferencia de los demas componentes cuentan
con una puntuacion de competitividad menos a los 50 puntos.

El cluster 7 cuenta con caracteristicas muy similares al clster 2 y 5 en cuanto a puntuacion
de competitividad, esta situacion se ve reafirmada al observar el dendrograma en el anexo #2 en
el cual se ve que este clister se encuentra ubicado entre los anteriormente nombrados.

A continuacion a modo de resumen con respecto al analisis de competitividad de los
clasters se muestran el Grafico #2 y la Tabla #10, en las cuales se visualiza en términos generales
el posicionamiento y distribucidn de los paises en base a su puntuacién de competitividad dispuesta

por el WEF.
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Tabla 10

Estadisticas competitividad

RANKING COMPETITIVIDAD

Cluster
1

A Ul W N

7

Posiciones
Maxima Minima
57° 136°
27° 135°
3° 76°
1° 22°
6° 100°
31° 125°
26° 105°

Mediana
105°
75°
16°
8
44°
72°
48°

Puntaje Competitividad

Promedio
53,81
58,87
74,14
78,45
66,68
59,13
63,90

Varianza
36,46
78,36
37,67
10,87
40,92
31,48
28,82

Datos obtenidos desde WEF (Fuente: Elaboracion propia mediante analisis en Excel)
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5.4 Andlisis Discriminante

Con los 5 factores determinados anteriormente se ejecuta un andlisis discriminante lineal,
esta herramienta que produce una funcion discriminante que distingue estadisticamente entre dos
grupos de casos (paises con éxito y paises con desempefio moderado). Esta técnica se ajusta muy
bien al estudio para responder qué distingue a un pais exitoso de uno con desempefio moderado a

la hora de generar su PIB per cépita.

Este andlisis se realiza con 2 propdsitos principales: obtener una clasificacion de los datos
de los factores, dentro de los grupos discriminatorios predeterminados que son las naciones
exitosas y de desempefio moderado; y poder identificar los factores que mejor describan la
pertenencia a uno de los dos grupos, es decir, cuéles factores describen con mayor peso la funcién

discriminante.

Michael Porter clasifica las 59 economias de acuerdo con el PIB per cépita (PPP) 1999, en
tres grupos: 1) paises de bajo rendimiento que alcanzaron hasta $US 6.500; 2) paises que
alcanzaron entre $US 6.501 y $US 18.750 y 3) paises que alcanzaron méas de $US 18.750 (Porter

M, 2000:40-58).

En este estudio, se dividen los 109 paises en dos grupos, naciones que alcanzaron hasta
$US 12.055 en 2017 como PIB per cépita (PPP) (38 casos) y los paises que superaron este monto
(71 casos). Esta segmentacion permite realizar el analisis discriminante, es decir, se considera
como variable dependiente el PIB per cépita en base a dos condiciones: éxito y desempefio
moderado. La seleccion de dicho valor se debe a que hoy en dia se identifican 4 niveles de

rendimiento en base el PIB per Cépita PPP segin WEF:
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1. Rendimiento bajo: hasta $US 995.
2. Rendimiento moderado-bajo: entre $US996 y $US3.895.
3. Rendimiento moderado-alto: entre $US3.896 y $US 12.055.

4. Rendimiento alto: desde $US12.055.

En caso de seleccionar un valor menor, la cantidad de paises exitosos contemplaria un
porcentaje demasiado elevado del total de la muestra, mientras que un valor mas elevado no tendria

una légica mas alla de emparejar el nimero de casos de cada muestra.

El Andlisis Discriminante esta relacionado con el anélisis multivariado de la varianza. Se
separan los datos en dos grupos como en un analisis unidireccional multivariado de la varianza;
posteriormente se emplea un proceso discriminante para identificar la combinacion lineal de
variables predictoras cuantitativas que mejor caracterizan las diferencias entre los grupos. El
procedimiento estima los coeficientes, y la funcién resultante se puede utilizar para clasificar

nuevos casos. (Fernandez C. 2004)
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5.5 Resultados analisis discriminante

El Anélisis Discriminante esta relacionado con el anélisis multivariado de la varianza. Se
separan los datos en dos grupos como en un andlisis unidireccional multivariado de la varianza;
posteriormente se emplea un proceso discriminante para identificar la combinacion lineal de
variables predictoras cuantitativas que mejor caracterizan las diferencias entre los grupos. El
procedimiento estima los coeficientes, y la funcién resultante se puede utilizar para clasificar
nuevos casos. (Fernandez C. 2004)

Se desarrolla un andlisis discriminante con los cinco factores obtenidos en el analisis de
factores, considerando como criterio de éxito o desempefio moderado, el PIB/ cépita corregido por
paridad de poder de compra para 2017. De este modo, aquellos paises que habian conseguido un
nivel de $US 12.055 o mas, fueron considerados como exitosos y los paises que no alcanzaron este

nivel se consideraron como de desempefio moderado.

Este analisis realizado con SPSS se hizo con dos fines: obtener una clasificacion de los
paises, dentro de los grupos discriminatorios predeterminados, que son las naciones exitosas y de
desempefio moderado, diferenciados por el PIB per cépita alcanzado; y poder identificar los
componentes que mejor describen la pertenencia a uno de los dos grupos, es decir, cudles

componentes describen con mayor peso la funcién discriminante.

Todos los valores de la muestra fueron aceptados por el analisis obteniéndose inicialmente

las medias y desviaciones estandares de cada uno de los factores que se describen a continuacion:
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Tabla 11
Medias y desviaciones estandar de factores
Desempefio econdémico Media DeSV,IaCIOn Casos
Estandar
FACTOR1  -,6732912 ,35701240
FACTOR2  -,0152951 ,61638823
Desempefio FACTOR 3 -,3311285 ,90440085 38
Moderado FACTOR4  -,4491796 91612352
FACTOR5  -,4168593 97412101
FACTOR 1 ,3603530 1,04770635
FACTOR 2 ,0081861 1,15837804
Exito FACTOR 3 1772237 1,00952359 71
FACTOR 4 ,2404060 ,96492886
FACTOR 5 ,2231078 ,94681999

Datos obtenidos andlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

Para comprobar que los grupos no son iguales se desarrolla un test de hip6tesis con:
Ho del Lambda de Wilks: los grupos son iguales.
Para desarrollar este anélisis, se utiliza nuevamente el software SPSS aplicando el método
de Wilks que selecciona variables para el modelo y su orden de conclusién. Este método utiliza el
coeficiente lambda (1) que representa la razén entre la suma de cuadrados intragrupo de la suma

de cuadrados total, con referencia al promedio o centroide de los valores que se analizan.

1 > (int ragrupos)’ = _ Vinerarupos

Z (tOtaI )2 Vintragrupos

lHustracion 14 Lambda de Wilks y estadistico F Fuente: Fernandez C, (1998).

. Ues de un mismo
factor o variable son iguales, y tienden a 0 cuando la variabilidad total es atribuible a diferencias

entre los grupos.
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Ademaés del valor del Lambda de Wilks, se tienen otros coeficientes como el estadistico F
asociado a un nivel de significancia, que representa la razon entre la varianza promedio entre
grupos Y la varianza promedio intragrupos (una varianza promedio es expresada como la razon
entre una varianza y los grados de libertad de esa variable o factor).

Referencias del método indican que si el nivel de significancia es menor que 0.05, la
hipdtesis de que las medias de los grupos a discriminar son iguales, es rechazada. Se presentaron

los siguientes resultados de las asociaciones de cada uno de los factores.

Tabla 12
Prueba de igualdad de medias de grupos
La\rrvti)lclj(as de F gll gl2 Sig.
FACTOR 1 , 155 34,697 1 107 ,000
FACTOR 2 1,000 ,014 1 107 ,908
FACTOR 3 ,941 6,736 1 107 ,011
FACTOR 4 ,891 13,088 1 107 ,000
FACTOR 5 ,906 11,084 1 107 ,001

Datos obtenidos anlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

El grado de significancia es bueno en cuatro de los cinco factores, ya que en el segundo se
sobrepasa el nivel de significancia inicialmente planteado, pero para efectos practicos, se tomaron
en cuenta todos ellos en el andlisis utilizando el método de discriminacion de Distancia de
Mahalanobis.

Los resultados finales caracteristicos para el modelo discriminante del éxito y los
coeficientes de estructura se muestran en la tabla #13, donde se muestran las correlaciones intra-
grupos de cada variable predictora, con las variables canonicas, lo que refleja la utilidad de cada

variable en la funcién discriminante. De este modo, un factor con un coeficiente alto, como el



92

primer factor, tiene mayor incidencia en el éxito de una nacion, que un factor con un bajo
coeficiente.

Se construye una funcion lineal con los coeficientes de la matriz estructura, que se
denomind Funcion de Creacion de Rigueza Nacional (CRN) en base a investigaciones realizadas
por otro autor (Fernandez C. 2004). Los coeficientes de cada factor indican cuales son mas
relevantes para el crecimiento econdémico. Utilizar los coeficientes de estructura facilita el analisis,
dado que en algunos casos donde la correlacion entre las variables es significativa, la magnitud y

signo de los coeficientes estandarizados puede conducir a errores en su interpretacion.

Tabla 13
Coeficientes y correlacion de funcién discriminante
Coeficientes de la funcién Coeficientes de funcién .
T . A L, Matriz de
Factor discriminante candnica (no discriminante candnica
. . estructuras
estandarizados) estandarizados
FACTOR 1 0,985 0,860 0,561
FACTOR 2 0,022 0,022 0,011
FACTOR 3 0,485 0,472 0,247
FACTOR 4 0,657 0,623 0,345
FACTOR 5 0,610 0,583 0,317
(Constante) 0,000

Datos obtenidos anlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

Los valores de los coeficientes estandarizados representan el peso que tienen los valores de
los factores y se asemejan a la de una regresion multiple. Son la medida mas representativa en la
funcion discriminante del éxito, con respecto a los coeficientes no estandarizados, aunque los

valores de los factores de estos no difieren al aplicar un valor absoluto.
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Otra forma de certificar la contribucion de un factor a la funcion discriminante es evaluar
las correlaciones entre los valores de la funcion y los valores de los factores.

Tabla 14
Coeficientes de resultados

Centroides | Desempeiio Moderado | -1,374
del grupo Exito 0,735
) _ 0,712
Correlaciéon canoénica
1,029
Autovalor
0,493
Lambda de Wilks
73,923
Chi-cuadrado
gl 5
Sig. 0,000

Datos obtenidos anlisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)

Para medir el grado de asociacion entre los grupos de variables se evalta la correlacion
candnica en la funcion. El valor propio por su parte es un coeficiente que de igual manera describe
la efectividad de la funcidn, es representado por la razén entre la variabilidad entre grupos de la
variabilidad intragrupo, y expresan en resumen el objetivo de los coeficientes de la funcion

discriminante en que la raz6n anterior se maximiza.

En este caso la correlacion candnica indicé una mas que aceptable asociacién (0,712); el
autovalor de la funcion demuestra que la variacidn entre grupos es considerable con respecto a la
intragrupo (1.029); y el valor de Lambda de Wilks es significante (0,493). Estas tres medidas

sugirieron una discriminacion fuerte entre los dos grupos a discriminar.

Posteriormente el modelo discriminante, como un predictor de éxito y desempefio
moderado, resulta con un leve desajuste y la clasificacion de los casos resulta con una tasa del

84,4% de acierto. Si bien esto no presenta un resultado perfecto, se estima que la desviacion
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presentada en el segundo factor y que el tamafio de la muestra pudo influir en el resultado final de

esta prediccion.

Tabla 15

Resultados de clasificaciéon?

Prondstico de grupos

Desempefio Desempefio
econdmico Moderado Exito Total
Original Recuento Desempefio Moderado 33 5 38
Exito 12 59 71
% Desempefio Moderado 86,8 13,2 100,0
Exito 16,9 83,1 100,0
a. 84,4% de casos agrupados originales clasificados correctamente.
b. Datos obtenidos anélisis en SPSS (Fuente: Elaboracion propia)
Tabla 16
Matrices dentro de grupos combinados
FACTOR1 FACTOR2 FACTOR3 FACTOR4 FACTORS5
FACTOR 1 1,000 -,006 -,143 -,199 -,183
FACTOR 2 -,006 1,000 -,003 -,004 -,004
Correlacion FACTOR 3 -,143 -,003 1,000 -,088 -,081
FACTOR 4 -,199 -,004 -,088 1,000 -,113
FACTOR 5 -,183 -,004 -,081 -,113 1,000

Datos obtenidos andlisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)

Para comprobar que no existe igualdad entre las matrices de covarianzas de los grupos, se

utiliza la prueba M de Box. Dicha prueba tiene como hip6tesis nula que las matrices de covarianzas

son iguales. Se basa en el célculo de los determinantes de las matrices de covarianzas de cada

grupo. Si la significancia es menor que 0,05 se rechaza la igualdad entre las matrices de

covarianzas.
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Tabla 17
Logaritmo de los determinantes

Desempefio Logaritmo del
. Rango .
econdémico determinante
Desempefio Moderado 5 -3,818
Exito 5 -,008
Dentrp de grupos 5 661
combinados

Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)

Tabla 18

Resultados de prueba?

M de Box 71,077

F Aprox. 4,466
gll 15
gl2 23483,031
Sig. ,000

a. Prueba la hipotesis nula de las matrices de covarianzas de poblacion iguales.
b. Datos obtenidos anélisis en SPSS (Fuente: Elaboracidn propia)

Como se observa en la tabla #18, con una significancia menor a 0,05 implica el rechazo de
la hipotesis nula y por lo tanto no existe una correlacion entre las matrices de las variables.

Por altimo, se muestran los estadisticos por casos. Bajo el encabezado de Grupo mayor, el
SPSS da una lista de los casos con mayor posibilidad de ser un miembro (grupo pronosticado) y
la probabilidad posterior de pertenecer a este grupo (P (G=g/ D=d)), que a veces, se denomina
probabilidad condicional. Ademas, los casos con grandes valores de la Distancia de Mahalanobis
desde su centroide pueden identificarse como casos externos.

Tabla 19
Estadisticos por casos

Estadisticos por
casos

Grupo
real

Grupo superior

Segundo grupo superior

Puntuaciones
discriminantes

P(D>d | G=g)

Grupo ‘ ‘

Funcién 1




Distancia de

Distancia de
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b oyl || (PG 1|
ticado para para
p al centroide centroide
Albania 1 - 0,321 1 0,532 0,986 1 0,468 1,245 -0,380
Algeria 1 0" 0,401 1 0,982 0,704 1 0,018 8,691 -2,213
Armenia 0 1 0,455 1 0,657 0,558 0 0,343 1,854 -0,012
Australia 1 1 0,345 1 0,985 0,890 0 0,015 9,317 1,679
Austria 1 1 0,444 1 0,979 0,586 0 0,021 8,263 1,501
Azerbaijan 1 1 0,500 1 0,690 0,456 0 0,310 2,056 0,060
Bahrain 1 1 0,951 1 0,913 0,004 0 0,087 4,711 0,797
Bangladesh 0 0 0,969 1 0,895 0,002 1 0,105 4,285 -1,335
Belgium 1 1 0,083 1 0,997 3,007 0 0,003 14,768 2,469
Bulgaria 1 1 0,622 1 0,766 0,243 0 0,234 2,611 0,242
Burundi 0 0 0,528 1 0,972 0,398 1 0,028 7,508 -2,005
Cameroon 0 0 0,925 1 0,919 0,009 1 0,081 4,855 -1,468
Canada 1 1 0,229 1 0,992 1,447 0 0,008 10,967 1,938
Cape Verde 0 0 0,870 1 0,867 0,027 1 0,133 3,782 -1,210
Chad 0 0 0,020 1 0,999 5,445 1 0,001 19,733 -3,707
Chile 1 1 0,814 1 0,849 0,055 0 0,151 3,512 0,500
China 1 0" 0,601 1 0,754 0,273 1 0,246 2,516 -0,851
Colombia 1 1 0,338 1 0,550 0,919 0 0,450 1,323 -0,223
Costa Rica 1 1 0,305 1 0,515 1,053 0 0,485 1,172 -0,291
Croatia 1 1 0,606 1 0,965 0,266 0 0,035 6,888 1,251
Cyprus 1 1 0,790 1 0,942 0,071 0 0,058 5,644 1,002
Czech Republic 1 1 0,851 1 0,932 0,035 0 0,068 5,275 0,923
Denmark 1 1 0,206 1 0,993 1,597 0 0,007 11,375 1,999
DominicanRepublic 1 1 0,395 1 0,606 0,725 0 0,394 1,582 -0,116
Egypt 0 0 0,582 1 0,743 0,302 1 0,257 2,430 -0,824
El Salvador 0 0 0,380 1 0,592 0,772 1 0,408 1,513 -0,495
Estonia 1 1 0,612 1 0,964 0,257 0 0,036 6,841 1,242
Ethiopia 0 0 0,459 1 0,978 0,548 1 0,022 8,115 -2,114
Finland 1 1 0,624 1 0,963 0,241 0 0,037 6,757 1,226
France 1 1 0,097 1 0,997 2,746 0 0,003 14,182 2,392
Georgia 0 0 0,376 1 0,588 0,783 1 0,412 1,498 -0,489
Germany 1 1 0,336 1 0,986 0,925 0 0,014 9,428 1,697
Ghana 0 0 0,930 1 0,885 0,008 1 0,115 4,086 -1,286
Greece 1 1 0,688 1 0,956 0,161 0 0,044 6,299 1,136
Guatemala 0 1" 0,316 1 0,528 1,004 0 0,472 1,225 -0,267
Honduras 0 0 0,613 1 0,761 0,256 1 0,239 2,570 -0,868




Hong Kong SAR
Hungary
Iceland

India
Indonesia
Iran, Islamic Rep.
Ireland

Israel
Jamaica
Japan
Jordan
Kazakhstan
Kenya
Korea, Rep.
Kyrgyz Republic
Latvia
Lebanon
Lesotho
Lithuania
Luxembourg
Madagascar
Malawi
Malaysia
Mali

Malta
Mauritania
Mauritius
Mexico
Moldova
Mongolia
Montenegro
Morocco
Mozambique
Nepal
Netherlands
New Zealand
Nicaragua
Nigeria

Norway

B O O FrPr P OO OR P OPRFP P ORORPR OOU PRPRIRPROR PR OR OPRP OR OR PR R P OPRP P P

0,108
0,969
0,331
0,996
0,877
0,411
0,521
0,798
0,599
0,141
0,510
0,468
0,507
0,095
0,966
0,705
0,929
0,229
0,370
0,853
0,898
0,170
0,923
0,854
0,939
0,204
0,820
0,704
0,345
0,850
0,349
0,372
0,458
0,550
0,187
0,427
0,450
0,729
0,728

PR R R R R R R R R R R R R R PR PR R R R R PR PR PR PR R R R R R PR PR R PR R PR PP

0,996
0,909
0,986
0,903
0,870
0,620
0,973
0,941
0,753
0,995
0,697
0,666
0,695
0,997
0,910
0,954
0,918
0,992
0,984
0,932
0,876
0,994
0,919
0,932
0,916
0,993
0,851
0,806
0,558
0,861
0,562
0,584
0,978
0,970
0,993
0,980
0,978
0,950
0,951

2,590
0,002
0,944
0,000
0,024
0,675
0,413
0,065
0,276
2,171
0,434
0,527
0,441
2,784
0,002
0,143
0,008
1,449
0,803
0,034
0,017
1,879
0,009
0,034
0,006
1,615
0,052
0,144
0,891
0,036
0,877
0,797
0,551
0,358
1,743
0,632
0,570
0,120
0,121

o r P OO FPF PP OF P P OOPFPOPFP OPFP P OOP OOPFP OPFP P OOOOOUPRP P P O OO

0,004
0,091
0,014
0,097
0,130
0,380
0,027
0,059
0,247
0,005
0,303
0,334
0,305
0,003
0,090
0,046
0,082
0,008
0,016
0,068
0,124
0,006
0,081
0,068
0,084
0,007
0,149
0,194
0,442
0,139
0,438
0,416
0,022
0,030
0,007
0,020
0,022
0,050
0,049

13,825
4,614
9,490
4,466
3,819
1,657
7,569
5,591
2,506

12,832
2,103
1,912
2,087

14,268
4,629
6,185
4,830

10,973
9,029
5,260
3,921

12,108
4,862
5,260
4,777

11,422
3,540
2,988
1,357
3,687
1,374
1,478
8,129
7,328

11,759
8,432
8,203
6,027
6,037

97

2,345
0,774
1,707
-1,378
-1,219
-0,552
1,378
0,991
0,209
2,209
0,076
-0,648
-0,709
2,404
-1,416
1,113
0,824
-2,577
1,631
0,920
-1,245
-2,745
0,831
-1,558
0,812
-2,644
0,508
0,355
-0,430
-1,185
-0,437
-0,158
-2,116
-1,972
2,056
1,530
-2,129
-1,720
1,083
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Oman 1 1 0,363 1 0,576 0,828 0 0,424 1,437 -0,175
Pakistan 0 0 0,888 1 0,873 0,020 1 0,127 3,871 -1,232
Panama 1 1 0,838 1 0,857 0,042 0 0,143 3,628 0,531
Paraguay 1 0" 0,757 1 0,947 0,096 1 0,053 5,849 -1,683
Peru 1 0" 0,415 1 0,623 0,665 1 0,377 1,672 -0,558
Philippines 0 0 0,835 1 0,856 0,043 1 0,144 3,613 -1,166
Poland 1 1 0,672 1 0,791 0,179 0 0,209 2,842 0,312
Portugal 1 1 0,209 1 0,992 1,576 0 0,008 11,317 1,990
Qatar 1 1 0,962 1 0,911 0,002 0 0,089 4,648 0,782
Romania 1 1 0,337 1 0,549 0,922 0 0,451 1,319 -0,225
Russian 1 0" 0,380 1 0,592 0,770 1 0,408 1,516 -0,496
Federation

Saudi Arabia 1 1 0,933 1 0,886 0,007 0 0,114 4,100 0,651
Senegal 0 0 0,437 1 0,642 0,603 1 0,358 1,775 -0,597
Serbia 1 1 0,302 1 0,511 1,066 0 0,489 1,158 -0,297
Sierra Leone 0 0 0,366 1 0,984 0,816 1 0,016 9,071 -2,277
Singapore 1 1 0,408 1 0,981 0,683 0 0,019 8,616 1,562
Slovak Republic 1 1 0,962 1 0,911 0,002 0 0,089 4,652 0,783
Slovenia 1 1 0,298 1 0,988 1,081 0 0,012 9,914 1,775
Spain 1 1 0,380 1 0,983 0,772 0 0,017 8,924 1,614
Sri Lanka 1 1 0,292 1 0,500 1,111 0 0,500 1,112 -0,319
Sweden 1 1 0,533 1 0,972 0,388 0 0,028 7,462 1,358
Switzerland 1 1 0,304 1 0,988 1,055 0 0,012 9,834 1,762
Tanzania 0 0 0,248 1 0,991 1,335 1 0,009 10,654 -2,529
Thailand 1 1 0,478 1 0,674 0,504 0 0,326 1,956 0,025
Trinidad and 1 0~ 0,293 1 0,501 1,107 1 0,499 1,117 -0,322
Tobago

Turkey 1 1 0,978 1 0,897 0,001 0 0,103 4,330 0,707
Uganda 0 0 0,406 1 0,982 0,691 1 0,018 8,643 -2,205
Ukraine 0 0 0,396 1 0,607 0,720 1 0,393 1,588 -0,525
United Arab 1 1 0,520 1 0,973 0,413 0 0,027 7,571 1,378
Emirates

United Kingdom 1 1 0,317 1 0,987 1,003 0 0,013 9,675 1,737
United States 1 1 0,231 1 0,991 1,433 0 0,009 10,928 1,932
Uruguay 1 1 0,439 1 0,644 0,599 0 0,356 1,782 -0,039
Viet Nam 0 0 0,838 1 0,934 0,042 1 0,066 5,351 -1,578
Zambia 0 0 0,900 1 0,923 0,016 1 0,077 4,991 -1,499

** Caso clasificado incorrectamente
Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)




5.6 Analisis de resultados de la importancia relativa de las variables

A continuacién, se plantea un modelo de cinco factores para exponer las bases competitivas
de un pais, cada uno estd compuesto de elementos con influencia en la competitividad

internacional. Estos cinco componentes se agruparon estadisticamente y no de manera cualitativa

como lo hace Michael Porter en el indice de Competitividad.

La tabla #20: Factores claves de la competitividad internacional, plantea una descripcién

de cada factor en base a sus variables mas influyentes.

Tabla 20

Factores claves de la competitividad internacional

# Factor

Descripcion

Acceso a tecnologia,

1 innovacion e
infraestructura
Eficiencia
2 gubernamental y
judicial

Impacto externo y
3 eficiencia
empresarial

4 Ambiente local

Facilidad de

S emprendimiento

Engloba casi la totalidad de variables asociadas a desarrollo
tecnoldgico, su disponibilidad y su incentivo. Abarca también
el desarrollo infraestructural y lo referente a conectividad y
acceso a informacion.

Contempla el rol del gobierno y del poder judicial dentro de
cada pais; destaca la capacidad de cada gobierno en la
regulacion de empresas, confianza en este y la atraccion de
cada pais por parte de los talentos tanto internos como
externos.

Considera impacto de IED (Inversion Extranjera Directa) y la
eficiencia de las juntas corporativas.

Grado de competencia en el entorno local, considerando la
competitividad de los proveedores y la cantidad de estos.
Desarrollo de nuevos negocios, considerando la facilidad de
inicio de nuevos negocios tanto a nivel de dias y
procedimientos para desarrollar estos

Fuente: Elaboracion propia
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El primer factor “Acceso a tecnologia, innovacion e infraestructura”, es el mas significativo
a la hora de explicar la generacion del PIB per cépita agrupando mas del 50% de las variables
involucradas en el andlisis. Al analizar las variables componentes de este factor se puede apreciar
una alta heterogeneidad entre estas, se alcanzan a dilucidar 4 grupos de variables dentro de este
factor tomando en consideracion la clasificacion que hace Michael Porter, 10 variables de
“sofisticacion de estrategias y operaciones de las firmas”, 5 variables de “Contexto estrategias y
rivalidad entre firmas”, 13 variables asociadas a “factores” y otras 7 variables pertenecientes a
diversos grupos de la clasificacion de Porter, las cuales fueron modificadas o adicionadas al inicio
del estudio. Dentro de este factor se abarca casi la totalidad de variables asociadas a infraestructura,
entre estas: infraestructura general, infraestructura portuaria, infraestructura de caminos y
infraestructura de transporte aéreo. Con respecto a las variables adicionadas por el autor se
encuentran:

e 12.06 Disponibilidad de cientificos e ingenieros, 1-7 (mejor)
e 5.04 Calidad de la educacion en matemaéticas y ciencias, 1-7 (mejor)
e 5.07 Disponibilidad de servicios de investigacion y capacitacion, 1-7 (mejor)

Todas estas asociadas a conocimiento la cual representa uno de los principales motores de
la innovacion como se observd en el marco tedrico.

El segundo factor, Eficiencia gubernamental y judicial, agrupa 15 variables, clasificables
como “factores: administrativos, de informacion, disponibilidad de capital y contexto de rivalidad
de las firmas”, pero ademas agrupa 2 variables incorporadas que influyen en la capacidad de
innovacion de un pais. Este factor se denomind Eficiencia gubernamental y judicial, porque

considera toma en consideracion variables en las cuales el ente regente del pais posee mucha
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influencia, entre estas se nombran: Favoritismo en las decisiones de los funcionarios del gobierno,
Eficiencia del gasto publico, Eficiencia del marco legal para resolver disputas, entre otras. La
importancia relativa de este factor es mucho menor que el anterior nombrado.

El tercer factor compuesto por 7 variables, Impacto externo y eficiencia empresarial
comprende variables asociadas a la influencia del exterior sobre las empresas y sobre la influencia
del contexto interno de las empresas. Dentro de las variables también se encuentra Contabilidad
en Infraestructura, pero esta no tiene un peso mayor dentro de la composicion del factor.

El cuarto factor comprende variables que reflejan el Ambiente local, comprendiendo tanto
la cantidad de los proveedores locales como la intensidad de su competencia.

El quinto factor refleja la Facilidad de emprendimiento, si bien se trata de abarcar el total
de variables al nombrar los factores cabe destacar que en este se agrupan solo 3 variables, 2
asociadas a la facilidad de iniciar un negocio y otra asociada a la tasa impositiva local.

El andlisis discriminante entrega una matriz estructura cuyos coeficientes reflejan la
utilidad de cada variable en la funcion discriminante, de este modo, un factor con un coeficiente
alto tiene mayor incidencia en el éxito de una nacion, que un factor con un bajo coeficiente.
(Fernandez C. 2004).

Se construyé una funcion lineal con los coeficientes de la matriz estructura que se
denomind Funcidn de Creacion de Riqueza Nacional (CRN), donde los coeficientes de cada factor
indican cuales factores son mas relevantes para el crecimiento econdémico, los resultados se
muestran en el grafico #3.

Segun como se definieron los factores anteriormente, la CRN queda definida como:

CRN = 0,561 % F, + 0,011 % F, + 0,247 % F; + 0,345 % F, + 0,317 * Fs
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Gréfico 3Funcién de Creacion de Riqueza Nacional (Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS)



Esta funcion demuestra la importancia fundamental del acceso a tecnologia, innovacion e
infraestructura, destacando como segundos factores la facilidad de iniciar un negocio y el ambiente
local. Esto reafirma una de las hipotesis planteadas en primera instancia con respecto a la influencia
de la innovacion y su impacto en el desarrollo econémico.

No obstante, el pequefio coeficiente presentado en el segundo factor refuta el planteamiento
acerca de la influencia del gobierno sobre el desarrollo de competitividad de las naciones, si bien
existe un aporte por parte de este factor, este resulta menospreciable al ser comparado con sus
pares.

De este modo, si bien resulta valido atribuir un gran porcentaje de relevancia el impacto de
la innovacion en la competitividad de las naciones, esta resulta mucho mas influyente al estar
acompafiado por condiciones favorables para los nuevos negocios oportunidad, capacidad y
motivacion. La innovacién es una componente que al funcionar dentro de un sistema logra una
sinergia en conjunto con los demas factores, lo que en conclusion demuestra el alto grado de
sinergia de esta importante componente.

En el grafico #4, el eje de las abscisas muestra el puntaje CRN, que considera los cinco
factores y sus pesos relativos, es decir, el progreso econémico que cada nacion es capaz de obtener
en términos relativos a los 109 paises; en el eje ordenado se muestra su PIB/ cépita para 2017

corregido por paridad de poder de compra.
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Gréfico 4 CRN vs PIB per cépita PPP (Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS)

Se puede apreciar que existe una relacion directamente proporcional entre el puntaje CRN
y la riqueza de cada pais, al analizar estos datos en SPSS se demuestra una relacion exponencial

entre estas variables.

PIBPPP
I ® Ohsevado
I = Lineal

. ! =+ Cuadratico

= *Exponencial
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25000,00
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Grafico 5 Relacién CRN vs PIB PPP (Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS)
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Este tipo de relacion sugiere que a partir de ciertos niveles de puntaje CRN, un pequefio

incremento en éste conduce a grandes ganancias en la riqueza nacional, sin embargo, bajo ese nivel

se requieren grandes esfuerzos para el alivio de la pobreza.

Por ultimo, a modo de validar la variable implementada (CRN) se procede a comparar esta

con los puntos de competitividad emitidos por WEF en el grafico #6.
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Gréafico 6 CRN vs Puntos de competitividad (Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS)

Dichas variables al ser analizadas en SPSS demuestran una relacién muy cercana con un

R? superior 0,75, lo que confirma con creces la valides de esta variable y su asociacion a

competitividad.
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5.7 Relacion innovacion-rigueza

Como ya se comprobaron anteriormente las relaciones entre innovacion con competitividad
y competitividad con desarrollo econdémico, hace obvia la relacion entre innovacion y desarrollo
economico. No obstante, para demostrar que grado de impacto tiene la innovacion en cada clister
se ha de determinar un coeficiente de innovacion para cada pais. Dicho coeficiente se presenta en
anexo #1 el cual muestra un “indice de innovacion” para cada pais (obtenido en base a valores
promedio que tienen las variables seleccionadas para los Analisis de Factores y Discriminante).

Para el andlisis de regresion se considerd como variable dependiente el PIB per capita, esto
debido a la légica que un pais con una mayor y mejor movilidad de factores y recursos que
aseguren la innovacion tenga a la vez un mayor PIB per capita.

Luego de evaluar varias opciones, se decide aplicar una regresion lineal entre ambas
variables de manera de determinar el impacto de una en la otra, el modelo a aplicar se muestra a

continuacion:

Yr :IB1+182Xt +ut;ﬂ2 >0

Se procede a hacer uso de SPSS de manera de lograr la regresion requerida, esta arrojo los

siguientes resultados presentados en las tablas #21 y #22 que se muestran a continuacion:
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Tabla 21
Coeficientes funcién Innovacién-PIB PPP 2

Coeficientes no
estandarizados t
Modelo B Desv. Error Sig.
1 (Constante) 3,338 0,063 52,880 0,000
PIBPPP 2,538E-05 0,000 14,240 0,000

a. Variable dependiente: Indice de Innovacion
Datos obtenidos analisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)

AN

R?= 0,655 Y, =3,3375 + 0,000025 X,

Tabla 22
ANOVA? regresion Innovacion-P1B PPP

Suma de Media

Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
Regresion 39,700 1 39,700 202,780 ,000
Residuo 20,949 107 0,196
Total 60,649 108

a. Variable dependiente: indice de Innovacion
b. Predictores: (Constante), PIBPPP
c. Datos obtenidos anélisis en SPSS (Fuente: Elaboracién propia)

De acuerdo con lo mostrado el estimado es positivo, demostrando que la relacion entre ambas
variables es directa por lo que si la innovacion crece el PIB per capita también crecera.

En cuanto a la significancia del coeficiente estimado para la pendiente, se puede observar
que, puesto que el valor t de 14,240 es muy superior al error tipico del estimador, se puede rechazar
la hipotesis nula de que no existe relacidn entre el PIB per capita y el indice de innovacion.

Al analizar el r? se puede apreciar que la variable explicativa recoge cerca del 66% de la

variacién en el indice de innovacion; circunstancia esperada al hacer contraste con bibliografia
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acerca del mismo tema, esto es explicado en base a la gran cantidad de factores que influyen de
manera directa o indirecta en esta variable.

La prueba F con 1y 107 grados de libertad indica que el valor es significativo, por lo tanto
se puede rechazar la hipotesis nula de que las variables dependientes e independientes no estan
linealmente relacionadas entre si, asegurando de esta manera los resultados obtenidos por la prueba
t.

Como se afirmo anteriormente, los signos de los estimadores cumplen con las expectativas
economicas o teoricas. Se demostr6 que el estimador, es en términos estadisticos,
significativamente diferente de cero; por lo tanto el resultado concuerda con la teoria.

Por Gltimo al verificar el r? indica un valor de 0,655 el cual no es muy significativo, pero

que al estar los dos primeros criterios aceptados, este valor es meramente informativo.

5.8 Recomendaciones segun cluster

Luego de determinar las relaciones provenientes entre desempefio econémico,
innovacion y de haber hecho una leve resefia con respecto a cada cluster, se procede a realizar
recomendaciones en base al posicionamiento de cada cluster y de como es que influye la
innovacion en este mismo. Para esto se recurre nuevamente a SPSS de manera de lograr una visién
acabada de cada uno, a continuacion se presenta la tabla #23 con los centros de los clusteres finales.

Tabla 23
Centros de clusteres finales

Cluster 1 2 3 4 5 6 7
1 -1621 -1,751 2,93 3,952 -0,919 -0,408 0,651
Factor 2 0,844 1,791 2,53 -1,12 1,483 -0,606 -1,611

3 -1,253 -0,373 -0,782 -0,232 2,384 -0,155 1,206
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4 0,545 0,963 0,14 0,309 0,094 -1,672 0,967
5 -0,312 1,147 -0,088 0,675 0,509 -0,124 -1,64
Datos obtenidos andlisis en SPSS (Fuente: Elaboracidn propia)
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Gréfico 7 Gréfico de dispersion de los clusters (Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS)

Con los datos previamente determinados se desarrolla un grafico de dispersion el cual

abarca todos los factores en andlisis, para esto se utilizan funciones dependientes de los 5 factores

en analisis y se posicionan segun caracteristicas similes.

Como era de esperarse, los clusters 3 y 4 se encuentran separados del resto y engloban los

paises de mayor desarrollo de competitividad y con el ingreso per capita mas alto de los clisters.

Por su parte, el cluster 5 que en su momento se catalogé como el con mayor probabilidad de lograr

el desarrollo se encuentra muy cercano al cluster 1 (el con menor desarrollo).
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A modo de sintesis en la tabla #24 se muestran los datos obtenidos con respecto a la relacion

indice de innovacion y PIB per capita resultantes de la misma funcion aplicada anteriormente.

Tabla 24
Resumen I. Innovacion vs PIB PPP

B1 B2 Promedio Indice Promedio PIB

de Innovacion PPP
CLUSTER 1 3,254 1,076E-05 3,337 7.752,6
CLUSTER 2 3,490 1,220E-05 3,621 10.706,8
CLUSTER 3 4,021 1,492E-05 4,885 57.971,2
CLUSTER 4 4,186 1,914E-05 5,162 51.009,0
CLUSTER 5 3,808 1,54E-05 4,407 38.858,5
CLUSTER 6 3,511 1,289E-05 3,722 16.354,4
CLUSTER 7 2,709 3,62E-05 3,900 32.884,5

Fuente: Elaboracion propia

En base a los datos entregados se puede apreciar que clusters logran un mayor crecimiento
econémico al ver mejorado su indice de Innovacion, si bien se demostr6 anteriormente que esta
medida no es exacta si sirve como referencia proporcional al momento de hacer una comparacion.

El clister 1 es el que presenta la menor influencia por parte de la innovacién al momento
de determinar su desempefio econémico, esto se debe a sus débiles bases a nivel general las cuales
no propician un ambiente dptimo para el desarrollo de esta. Como se coment6 anteriormente la
innovacion funciona como un sistema y al verse desarrollada en un ambiente no propicio su
beneficio marginal se ve afectado, en este contexto se recomienda un aumento paulatino del
desarrollo de innovacién dando especial enfoque en el mercado local y mejoras en el entorno de
manera de aumentar el impacto de la innovacion en el largo plazo.

El cluster 2 y 6 cuentan con caracteristicas similares en cuanto a factores por mejorar, estos
presentan una baja influencia de la innovacion en su desempefio econdémico y similar al cluster

lesto se debe a condiciones dentro de sus gobiernos. Existe una baja aprobacion por parte de la
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poblacion hacia sus organismos gobernantes y ademas de esto presentan una alta dificultad al
momento de querer desarrollar actividades emprendedoras. Para subsanar las condiciones
previamente descritas se recomienda un plan intensivo por parte de sus regentes en torno a facilitar
el desarrollo de emprendimientos, un plan de transparencia de manera que a los nuevos
emprendedores no les represente un desafio aspirar a desarrollar ideas innovadoras por falta de
acceso a informacion o fondos.

El cllster 3 y 4 como se ha mencionado a lo largo del trabajo comprende los paises de
mayor desarrollo a nivel de competitividad, innovacién y desarrollo econémico. Cuentan con un
entorno adecuado y funcional para el desarrollo de innovacion y emprendimientos, esto a su vez
genera que los beneficios marginales sean mayores que en los clister previamente nombrados. Es
por esto que la unica recomendacién para estos cllsters es continuar en la linea de innovar e
incentivar a sus habitantes a desarrollar emprendimientos en busca de mejores oportunidades.

El cluster 5 presenta beneficios marginales muy similares a los presentados por el clister
3y 4, no obstante, como se pudo verificar anteriormente no cuenta con unas condiciones tan
favorables como los mas desarrollados. El enfoque de este grupo en particular ha de ir enfocado
en un crecimiento integral, resulta imposible replicar las condiciones presentes en los cllsters méas
desarrollados en el corto plazo debido a que estas se han ido consolidando con el paso del tiempo
y a base de ensayo Yy error, no obstante el objetivo de este cluster es posicionarse 0 moverse a un
entorno lo mas similar posible a estos.

El cluster 7 resulta ser el cluster que mas se ve beneficiado a variaciones marginales en el
indice de innovacidén a pesar de no tratarse de los paises mas desarrollados. Debido a las

caracteristicas destacadas con anterioridad los esfuerzos de estos paises han de ir centrados en el
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financiamiento y apertura de mercado, si el progreso de estos paises esta tan ligado a la innovacion

se ha de poner una cuota extra de esfuerzo en fomentar su desarrollo.
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6. Conclusiones

Se revisaron las principales referencias respecto a competitividad de las empresas y
naciones y también acerca de la influencia de la innovacion en el crecimiento y desarrollo de los
paises, con lo que se ha logrado conocer y analizar las diversas metodologias que miden el nivel
de competitividad de las naciones, asi, ademas conocer y escoger las principales variables que
determinan la innovacion de las empresas.

El desarrollo metodologico ha permitido, por una parte, medir el nivel de importancia
relativa que tienen las variables de competitividad, por otra parte, validar que el nivel de
innovacion de las empresas resulta un factor relevante en el incremento del nivel de competitividad

y las naciones. Por lo que es posible validar la primera hipétesis:

“Los paises cuya inversion destinada al desarrollo de innovacion es mayor presentan mayor

crecimiento econdmico en el largo plazo”.

El crecimiento de la economia de un pais y el aumento de su riqueza estan directamente
relacionados con su poder competitivo. Los paises que necesitan aumentar su poder competitivo
deben tener una superioridad competitiva dinamica que se basa en una alta consistencia de 1+D,
una elevada capacidad de innovacion y una produccién de alto valor afiadido.

La innovacion es considerada como uno de los elementos fundamentales tanto para los
paises como para las empresas para ganar poder competitivo a nivel nacional e internacional, para
proporcionar un aumento de la productividad, el crecimiento econémico y el desarrollo, y por lo

tanto el aumento de la riqueza y la calidad de vida. En este contexto, el niUmero de patentes y las
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actividades de I+D como indicadores de la innovacion han adquirido una enorme importancia.

Validando de esta manera una de las hipotesis planteadas:

“La cantidad de patentes registradas anualmente por los paises incrementa su

competitividad con respecto a los otros.”

A través del desarrollo de esta investigacion se ha podido revisar la competitividad de las
naciones bajo una perspectiva diferente, al aplicar este tipo de enfoque se ha permitido determinar
el grado de importancia, que las principales variables definidas por Michael Porter aportan al nivel
de competitividad de los paises, con lo cual se cumple con cabalidad con el principal objetivo de
esta Tesis.

El Anélisis de Factores con el cual se redujeron las 61 variables seleccionadas a una forma
de 5 factores explica el 83% de la varianza total. Las variables fueron obtenidas por una parte por
Michael Porter y su Indice Actual de Competitividad (bases microeconémicas de prosperidad de
los paises), y por otra por el autor de esta Tesis. Estos 5 factores son: Acceso a tecnologia,
innovacion e infraestructura, Eficiencia gubernamental y judicial, Impacto externo y eficiencia
empresarial, Ambiente local, Facilidad de emprendimiento.

Los factores obtenidos, por una parte, consideran validez estadistica del modelo, y por otra,
coherencia respecto del sentido de asociacion entre las variables agrupadas en cada factor. Con

esto se confirma otra de las hipétesis inicialmente planteadas:
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“El rol gubernamental corresponde a una de las variables fundamentales en cuanto a

competitividad refiere.”

Como segundo resultado, aplicando un Modelo de Andlisis Discriminante, que permitio
definir la importancia o identificacion ponderada de los factores que mejor describen la funcion
discriminante, es decir, los factores que tienen un mayor peso relativo sobre el éxito o desempefio
moderado de los paises. En este caso, se determind que aquellas variables mas relevantes son:
Acceso a tecnologia, innovacion e infraestructura, Ambiente local y Facilidad de emprendimiento.

Un tercer resultado, indica que el nivel de innovacidn que generan las empresas, tiene una
fuerte incidencia sobre el nivel de competitividad de las naciones, asi también se comprobd su
incidencia sobre el crecimiento econdémico de los paises. Sin embargo, se mostrd una tendencia
entre el indice de Innovacion y el crecimiento econémico del tipo exponencial, dicho resultado

refuta una de las hipotesis inicialmente planteadas:

“Paises en vias de desarrollo se ven més beneficiados al lograr mejorias en innovacion que los

paises desarrollados.”

Con respecto a esta cabe destacar que la realidad resulta totalmente contraria a lo planteado,
esto debido a que se demostrd que en paises desarrollados que invierten en innovacién se ven

mucho mas beneficiados que aquellos que se encuentran en vias de desarrollo.
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Definitivamente, el poder competitivo no se basa solo en la innovacion. Los paises que
desean aumentar su poder competitivo no solo deben centrarse en la innovacion, sino que también
deben mejorar en areas como la infraestructura, la estabilidad macroecondmica, la salud, la
educacion bésica, la educacion superior y la capacitacion, la productividad del mercado de bienes,
la productividad del mercado laboral, el desarrollo del mercado financiero, la preparacion
tecnoldgica y el tamafio del mercado y el desarrollo de la vida empresarial. Pero, sobre todo deben
aumentar su capacidad de innovacion.

No se trata de una coincidencia que los paises que ocupan los primeros lugares en los
informes mundiales de 1+D y en las solicitudes de patentes también ocupen los primeros puestos
en el indice de potencia competitiva. Para que cada pais pueda mantener su desarrollo econémico
a largo plazo y aumentar su poder competitivo, se debe reforzar radpidamente su capacidad
tecnoldgica, aumentar su productividad mediante la innovacion y transformar la estructura de
produccién. Tal transformacion no se produciria automaticamente. Para mejorar el desarrollo
tecnoldgico y la capacidad de asimilacion de la economia en su conjunto, se necesita una estrategia
de desarrollo clara, politicas integrales de industria, tecnologia e innovacion y un sistema nacional
de innovacion que funcione eficazmente.

Resulta muy probable que en el largo plazo cambie el impacto relativo de las diferentes
dimensiones de la competitividad en la prosperidad general. En particular, se espera que las
condiciones microecondémicas sean cada vez mas importantes a medida que los paises avanzan
hacia etapas mas avanzadas de desarrollo, y que ademas el impacto de la innovacién tomara una

relevancia mucho mayor.
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Es importante resaltar que el trinomio conformado por las instituciones de educacién
superior, los sectores publicos y las empresas privadas, son primordiales para fomentar en la
sociedad una mejor cultura de emprendimiento e innovacion empresarial y asi facilitar el acceso
para todos. El Estado por su parte, debe actuar como regulador de manera de consolidar las
iniciativas innovadoras, siempre dentro de una reglamentacion que contenga la busqueda de
resultados sociales y evite las practicas de competencia desleal que puedan llevar a crisis.

Los perfiles de competitividad nacional generados mediante los clusters brindan una
valiosa informacion para identificar las prioridades especificas de cada pais para mejorar la
competitividad general, esto resulta parte esencial de los resultados del trabajo al ofrecer una guia

de importancia relativa de cada variable segun las condiciones de los paises.
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Anexo #1

ANEXos

Pais INDICE INNOVACION  PIB per cépita PPP

Albania 3,338 12.943
Algeria 3,049 15.293
Armenia 3,494 9.668
Australia 4,780 49.378
Austria 4,821 53.879
Azerbaijan 4,150 17.450
Bahrain 4,390 47.708
Bangladesh 3,193 3.877
Belgium 4,973 49.367
Bulgaria 3,411 20.948
Burundi 2,698 735
Cameroon 3,504 3.722
Canada 4,975 46.510
Cape Verde 3,594 6.913
Chad 2,764 1.945
Chile 4,263 24.747
China 4,377 16.842
Colombia 3,677 14.503
Costa Rica 4,335 17.110
Croatia 3,295 26.296
Cyprus 3,958 36.012
Czech Republic 4,180 38.020
Denmark 4,774 54.356
Dominican Republic 3,581 16.064
Egypt 3,328 11.608
El Salvador 3,385 8.023
Estonia 4,296 33.448
Ethiopia 3,437 1.903
Finland 5,310 46.344
France 4,785 44.033
Georgia 3,224 10.674
Germany 5,311 52.556
Ghana 3,830 4.502
Greece 3,529 28.583
Guatemala 3,787 8.168
Honduras 3,651 4,997
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Hong Kong SAR

Hungary
Iceland
India
Indonesia

Iran, Islamic Rep.

Ireland
Israel
Jamaica
Japan
Jordan
Kazakhstan
Kenya
Korea, Rep.

Kyrgyz Republic

Latvia
Lebanon
Lesotho
Lithuania
Luxembourg
Madagascar
Malawi
Malaysia
Mali

Malta
Mauritania
Mauritius
Mexico
Moldova
Mongolia
Montenegro
Morocco
Mozambique
Nepal
Netherlands
New Zealand
Nicaragua
Nigeria
Norway
Oman

5,003
3,686
4,563
4,273
4,436
3,417
5,114
5,127
3,774
5,080
4,241
3,672
4,182
4,525
2,861
3,705
3,336
3,321
3,944
5,243
3,400
3,245
5,203
3,586
4,370
2,714
3,958
3,958
2,842
3,355
3,609
3,760
3,327
3,037
5,239
4,780
3,121
3,501
5,159
4,029

61.671
28.799
55.322
7.166
12.310
20.885
76.745
38.868
9.066
42.067
9.173
26.491
3.292
38.824
3.735
28.362
14.513
2.932
33.253
107.641
1.558
1.205
29.511
2.218
40.797
3.958
22.356
18.656
5.711
12.946
19.355
8.225
1.250
2.702
54.422
40.748
5.855
5.887
62.183
41.331
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Pakistan
Panama
Paraguay

Peru
Philippines
Poland
Portugal

Qatar

Romania
Russian Federation
Saudi Arabia
Senegal

Serbia

Sierra Leone
Singapore
Slovak Republic
Slovenia

Spain

Sri Lanka
Sweden
Switzerland
Tanzania
Thailand
Trinidad and Tobago
Turkey

Uganda
Ukraine

United Arab
Emirates
United Kingdom
United States
Uruguay

Viet Nam
Zambia

3,655
4,471
3,081
3,521
3,911
3,669
4,409
5,519
3,459
3,556
4,571
3,857
3,090
3,048
5,504
3,707
3,864
4,070
3,959
5,178
5,673
3,518
3,967
3,671
3,833
3,514
3,391

5,386

5,386
5,601
3,693
3,637
3,877

5.539
24.521
13.109
13.463

8.361
29.924
32.554

128.647
26.660
25.763
53.893

3.458
15.432

1.530
94.105
32.371
36.387
39.037
12.863
51.405
66.307

2.948
17.910
31.645
28.002

1.868

8.699

74.035

44.920
59.928
22.610
6.790
4.033
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Anexo #2 a
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Anexo #2 b
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Anexo #2 ¢
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Anexo #3

Pais Cluster Pais Claster Pais Claster
Albania 1 Australia 3 Bangladesh 6
Armenia 1 Canada 3 Colombia 6
Burundi 1 Estonia 3 Costa Rica 6
Cameroon 1 Finland 3 Czech Republic 6
Cape Verde 1 Ireland 3 Domml.can 6
Republic
Ethiopia 1 Luxembourg 3 El Salvador 6
Georgia 1 New Zealand 3 Guatemala 6
Ghana 1 Norway 3 Honduras 6
Kazakhstan 1 Singapore 3 Hungary 6
Kyrgyz Republic 1 Uruguay 3 Jamaica 6
Lesotho 1 Austria 4 Latvia 6
Malawi 1 Belgium 4 Madagascar 6
Mali 1 Denmark 4 Malta 6
Moldova 1 France 4 Mexico 6
Mongolia 1 Germany 4 Nigeria 6
Montenegro 1 Israel 4 Paraguay 6
Mozambique 1 Japan 4 Peru 6
Nepal 1 Netherlands 4 Philippines 6
Nicaragua 1 Sweden 4 Poland 6
Romania 1 Switzerland 4 Senegal 6
Serbia 1 U.nlted 4 Slovak Republic 6
Kingdom
Sierra Leone 1 United States 4 Sri Lanka 6
Tanzania 1 Azerbaijan 5 Thailand 6
Zambia 1 Bahrain 5 Trinidad and 6
Tobago
Algeria 2 Chile Uganda 6
Chad 2 Egypt Bulgaria 7
China 2 ng;g Kong 5 Croatia 7
India 2 Jordan 5 Cyprus 7
Indonesia 2 Malaysia 5 Greece 7
Iran, Islamic Rep. 2 Mauritius 5 Iceland 7
Kenya 2 Morocco 5 Korea, Rep. 7
Mauritania 2 Oman 5 Lebanon 7
Pakistan 2 Panama 5 Lithuania 7
Ilj:(jzlfar:cion 2 Qatar 5 Portugal 7
Ukraine 2 Saudi Arabia 5 Slovenia 7
Viet Nam 2 Turkey 5 Spain 7
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United Arab
Emirates




