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RESUMEN EJECUTIVO

En el siguiente trabajo se presenta mediante una evaluacion de proyecto, la viabilidad de abrir
una nueva sede de un gimnasio de barrio ubicado en la comuna de Puente Alto llamado Box
SotoXtreme. Esto con el fin de hacer crecer el negocio e incentivar mas la vida saludable y

el fitness en la comuna.

La propuesta de abrir una nueva sede nace por la gran demanda que esta generando el
gimnasio y el interés de seguir creciendo como negocio por parte del entrenador. La nueva
sede constara de las mismas caracteristicas que la sede principal tratando de mantener el
enfoque en ofrecer un servicio de calidad y personalizado para asi diferenciarse de la

competencia y mantener fidelizados a sus nuevos miembros.

El mercado en el que esté instaurado el negocio es bastante competitivo y hay que saber bien
como diferenciarse. Lo anterior se respalda por el boom que trajo la pandemia sobre el
cambio de conciencia en la poblacién sobre su salud. El tamafio de mercado en el que esta
compitiendo el gimnasio actualmente es de 267.187 personas, tomando como referencia la

comuna de Puente Alto y comunas aledafrias.

Actualmente el gimnasio tiene una participacion de mercado de un 0,03% que, junto con una
inversion inicial para abrir la nueva sede del gimnasio que alcanza el monto de $15.710.015
se logra una Tasa interna de Retorno (TIR) de 55% y un Valor Actual Neto (VAN) de
$22.609.323 en su mejor escenario y el recomendado, el cual se basa en adquirir un cierto

porcentaje de deuda para financiar su inversion.



ABSTRACT

In the following work, the viability of opening a new headquarters for a neighborhood gym
located in the Puente Alto commune called Box SotoXtreme is presented through a project
evaluation. This in order to grow the business and further encourage healthy living and fitness

in the community.

The proposal to open a new headquarters was born due to the great demand that the gym is
generating and the trainer's interest in continuing to grow as a business. The new headquarters
will have the same characteristics as the main headquarters, trying to maintain the focus on
offering a quality and personalized service in order to differentiate itself from the competition

and keep its new members loyal.

The market in which the business is established is quite competitive and you have to know
well how to differentiate yourself. The above is supported by the boom that the pandemic
brought about the change in awareness among the population about their health. The market
size in which the gym is currently competing is 267,187 people, taking the municipality of

Puente Alto and surrounding communities as a reference.

Currently the gym has a market share of 0.03% which, together with an initial investment to
open the new gym headquarters that reaches the amount of $15,710,015, achieves an Internal
Rate of Return IRR of 55% and a Net Present Value (NPV) of $22,609,323 in its best and
recommended scenario, which is based on acquiring a certain percentage of debt to finance

your investment.
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1. INTRODUCCION

Para evaluar si un proyecto de abrir una nueva sede de un gimnasio de barrio en la comuna
de Puente Alto es viable y exitoso, es que se necesita abordar aspectos de como esta la
industria actualmente, la competencia existente, preferencias y comportamientos de la

poblacion, asi como también diversos andlisis.

Con este razonamiento es que a continuacion se presenta una evaluacion de proyecto para el
gimnasio Box SotoXtreme para abrir una nueva sede en la comuna de Puente Alto con el fin
de agrandar el negocio y fomentar la vida saludable, el fitness en Puente Alto y las comunas

aledanas.

Para esta evaluacion se aplicaran métodos de modelos predictivos, financieros,
investigaciones de mercado y sus tendencias, analisis de ubicacion y equipamiento e
infraestructura para lograr llegar a una propuesta especifica sobre el proyecto dado los

resultados obtenidos.



2. ORIGEN Y PROPOSITO DEL ESTUDIO

La idea surge por una conversacion que tuvo el alumno con su entrenador en su gimnasio de
barrio (SotoXtreme), en donde ha visto como el volumen de alumnos inscritos a su gimnasio
ha venido en aumento desde que comenzo el negocio. El lugar ya se esta haciendo pequefio
en ciertos horarios donde hay que esperar para usar los equipos y/o para tomar un cupo en

las clases de crossfit que tiene el gimnasio.

Es una buena proposicion para que el negocio siga creciendo, poder llegar a mas gente, donde
se abre la oportunidad de acceder a nuevos mercados que geograficamente no se podrian
alcanzar, asi como también darse a conocer mas y poco a poco ir creciendo mas en el mundo

de la salud y el fitness.

La principal motivacién de realizar esta evaluacidn de proyecto es la pasién y amor que tiene
el alumno por el fitness y el entrenamiento que tenga que ver con levantamiento de pesas, ya
que toda su vida le ha dedicado tiempo al entrenamiento fisico. Por otra parte, la motivacién
profesional es lograr que el negocio crezca econémicamente junto con la experiencia de abrir

una nueva sede del negocio.

El gimnasio funciona extremadamente bien, por lo que evaluar una apertura de una nueva
sede o sucursal se ve bastante viable, lo Unico que impide la abertura es el desconocimiento
del duefio del gimnasio para la investigacion del mercado en el cual se esta situando y el

calculo de costos y posibles riesgos que se incurren.

El tema para tratar es atractivo para la ingenieria comercial debido a que esta toma principios
de ingenieria, economia y administracion para tomar decisiones estratégicas, la evaluacién
de proyectos nos permite analizar de un punto de vista mas objetivo la viabilidad y
rentabilidad de un proyecto, para asi poder decidir informados si el proyecto se puede llegar
a ejecutar o simplemente descartarlo tomando otras alternativas mejores a la necesidad que

se busca suplir.

Abrir una nueva sucursal del gimnasio/box SotoXtreme en una ubicacion preferiblemente
mas estratégica dentro de la comuna de Puente Alto o comunas aledafias para asi aumentar

la presencia y base de clientes del negocio. Para esto es que se necesita saber cuantos nuevos
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clientes y miembros se quiere alcanzar con la abertura de la nueva sede y ver como ira

creciendo o disminuyendo a través del tiempo en base a tendencias de la poblacion.

Realizar un analisis a fondo de la viabilidad financiera y la disponibilidad de recursos para
garantizar que podamos financiar adecuadamente la nueva sede y contar con el personal e

implementos necesarios para poder operarla de la mejor manera.

La apertura de una nueva sede juega en la misma linea de la estrategia de crecimiento y
expansion del gimnasio, y también responde a la demanda de los clientes actuales y
potenciales en esa area.

Lo dptimo seria realizar el proyecto en no mas de 12 meses, con el fin del siguiente afio ya
estar operativos, aprovechando todo el aumento en el interés de la poblacion por la vida
saludable y el fitness.

11



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Evaluar técnica y economicamente la factibilidad de la instalacion de una nueva sede del
gimnasio/box SotoXtreme para prestar servicios y fomentar la vida fitness en la comuna de

Puente Alto y comunas aledafias, con el fin de hacer crecer el negocio.

3.2 Objetivos especificos

- Cuantificar la demanda que tiene y tendria la nueva sede del gimnasio.
- Determinar la zona 6ptima de la nueva sede en funcion de la demanda.

- Determinar el monto econémico necesario para la creacién de la nueva sede del gimnasio.

12



4. ALCANCE DEL ESTUDIO

La evaluacion de proyecto para establecer una nueva sede del gimnasio/box SotoXtreme
abarcara un analisis exhaustivo y completo. En primer lugar, se llevard a cabo un minucioso
estudio de mercado, destinado a identificar con precision nuestro publico objetivo y
dimensionar su importancia. Asimismo, se examinaran tanto las demandas presentes como
las demandas futuras, trazando asi un panorama integral. Este analisis nos permitira

posicionar nuestra propuesta en el entorno competitivo y en el mercado en si.

Adicionalmente, se efectuara un detallado analisis financiero, en el cual se desglosaran en
detalle los costos pertinentes. A través de proyecciones, se estudiara la viabilidad y se
calculara la rentabilidad del proyecto. Ademas, se estudiaran los posibles riesgos, se evaluara
el impacto social, y se delineard la estructura organizativa necesaria, asi como los recursos

humanos requeridos para llevar a buen término el proyecto.

En consonancia con lo anterior, se analizaran los riesgos adherentes al proyecto para poder
llegar a las conclusiones y recomendaciones especificas y poder ver si el proyecto es factible

0 no sin cambiar la esencia del gimnasio en si.
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5. ESTADO DEL ARTE

5.1. Industria de los gimnasios nivel global

Es bastante conocido y evidente que la industria del fitness y los gimnasios ha tomado un
papel més relevante en la sociedad estos ultimos afios. La toma de conciencia de la poblacion
mundial por tomar un estilo de vida mas activo y saludable es la razén por la cual esta

industria viene en crecimiento y lo seguira haciendo en los proximos afios.

Si bien la industria tiene un crecimiento relevante en los Gltimos afios a nivel mundial (2009-
2019) cercano al 30%, es que debido a la pandemia se pronostica que el mercado caiga cerca
de un 16%, pero creciendo el lado del equipamiento en casa o entrenamiento en linea. Perfect
Gym Solutions. (2023, 26 mayo). La industria del fitness en 2023: tendencias y estadisticas

clave. PerfectGym. https://www.perfectgym.com/es/blog/business/estadisticas-industria-

fithess-tendencias

El sector del fitness ha crecido exponencialmente en las Ultimas décadas. Segun datos del
informe de Palco 23 ‘Fitness: industria, evolucion y operadores’, en 2019 se contabilizaban
mas de 210.000 gimnasios en el mundo que generaban 96.000 millones de d6lares y contaban
con mas de 184 millones de miembros. Estados Unidos es el mayor mercado del fitness con
casi 38.000 millones de ddlares facturados en 2019. Le sigue Europa con 31.527 millones de
ddlares de volumen de negocio. Alemania, Reino Unido, Francia, Espafa e Italia son por
orden los mayores mercados europeos y a cierre de 2019 copaban el 65% del negocio total
en el continente. Palco 23, como se citd en Grupidea. (2022, 4 julio). Evolucion del sector
fitness:  Disefio y  construccion de gimnasios -  Grupidea.  Grupidea.

https://grupidea.com/evolucion-sector-fitness-diseno-construccion-gimnasios/

5.2 Industria de los gimnasios en Chile

A nivel nacional, Chile ocupa el quinto lugar en paises de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) que mas sobrepeso tiene, con un 25% de
la poblacién con sobrepeso. Ademas, segln “el mostrador” Chile se encuentra en el cuarto
lugar de paises en donde las personas dedican menos horas semanales a ejercitarse y también

dice que las razones por las cuales no se realiza tanta actividad fisica son falta de tiempo, no
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tener instalaciones necesarias cercanas al lugar en donde viven o simplemente porque no
quieren, siendo la falta de tiempo la con mayor porcentaje y no tener ganas la menor. Es
necesario destacar que la falta de tiempo y no tener instalaciones necesarias para el ejercicio
cercanas a la vivienda van directamente relacionadas, ya que si se tuviesen instalaciones

cercanas ahorraria gran cantidad de tiempo en traslados.

“Si observamos la rapida recuperacion que ha tenido la actividad fisica luego de que los
gimnasios se mantuvieran cerrados en la pandemia, creemos que las oportunidades de
crecimiento son interesantes y también la consolidacion del sector en grandes actores que
operan a nivel nacional, con una oferta estandarizada de acondicionamiento fisico y precios
muy competitivos. En Chile, s6lo un 5% de la poblacion practica actividad fisica de forma
frecuente, lo que estd muy lejos de paises desarrollados que estan en torno al 20%.
Proyectamos que las cadenas seguiran abriendo locales en nuevos mercados y copando
aquellos que perdieron oferta por los problemas econémicos que causé la pandemia a
operadores menores, con menor fortaleza financiera”, explica Sebastian Cox, gerente de
centros comerciales de TRESA, como se citd en La Tercera. (2023, 13 febrero). Gimnasios
se consolidan tras la pandemia: cuatro grandes cadenas y mas de 200 locales de alto estandar

en Chile. La Tercera. https://www.latercera.com/pulso-pm/noticia/gimnasios-se-consolidan-

tras-la-pandemia-cuatro-grandes-cadenas-y-mas-de-200-locales-de-alto-estandar-en-
chile/BASDQG6K6VCOBE3HAX6XFANBUU/

Como el mercado de los gimnasios y el fitness (que caben dentro del sector de Actividades
artisticas, entretenimiento y actividades recreativas) en general fue de los méas afectados por
la pandemia, dejando sin trabajo a muchos entrenadores y gente relacionada con los
gimnasios debido al cierre obligatorio que tuvieron que hacer producto de los contagios, es
que muchos de estos optaron por abrir su propio gimnasio. Estos son llamados gimnasios de
barrio, esto ayudado en gran parte por el retiro de los 10% de las Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP).

La pandemia sin duda modificd la rutina de practicamente toda la poblacién, debido a los 16
meses que tuvieron que estar cerrados los gimnasios. El sedentarismo y el trabajo o estudio
frente a un computador es que hizo un cambio de conciencia en las personas, claramente su

fisico habia cambiado y es por esto, que se ve mas gente haciendo ejercicio en plazas y/o
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gimnasios, buscan una mejor salud y sentirse conformes con su propio cuerpo. “La pandemia,
en cierta medida, concientizd mucho a las personas sobre el impacto de la actividad fisica”.
José Gomez, Motion Center, como se citd en Mercadofitness. Recuperado el 9 de octubre de

2023, de https://mercadofitness.com/pdf/panorama-del-sector-de-gimnasios-de-chile.pdf

Tras pandemia el mercado estd més competitivo, puesto que la poblacién viene con méas
ganas de entrenar y la apertura de gimnasios ha venido en aumento, la competencia cada vez
es mas grande, ademas la inflacion y con la nueva ley que los gimnasios comenzaran a estar
gravados por el mismo impuesto de IVA que ya pagaban las empresas de diversion y
entretenimiento, y los recursos cada vez son mas escasos, por lo que el precio del servicio se
debe aumentar. Esto se decia el afio pasado con respecto a lo que venia, sin embargo, los
precios siguieron manteniéndose relativamente igual, algunos gimnasios incrementaron sus
precios levemente, pero esto se debe a la calidad de servicio que entregan mas que a los

factores politicos.

5.3. Gimnasio de franquicia vs Gimnasio de barrio

Si bien uno no es mejor que otro, depende de cada persona el enfoque que le quiera dar a su
actividad fisica y el adaptamiento que se tenga al ambiente del gimnasio en si, puede ser que
el trato con los clientes/miembros del gimnasio no sea el mismo en ambos casos, por lo
general en un gimnasio de barrio la conexion entre el personal y los miembros es mas cercana
que en los gimnasios de franquicia, esto puede ser explicado por el tamafio del negocio y la
cantidad de miembros que pueda tener cada gimnasio. Otro punto de comparacion puede ser
la calidad y variedad de méaquinas e implementos para la actividad fisica, si bien los
gimnasios de cadenas o gimnasios comerciales tienen méas variedades de maquinas, en
cambio un gimnasio de barrio no siempre tendra lo ultimo en tecnologia y sus costos por lo

general son mas asequibles.
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Segun xfit en su pagina dice lo que te puede aportar cada tipo de gimnasio:
QUE TE APORTA EL GIMNASIO DE BARRIO:

* Atencion personalizada y cercana.

» Compaiierismo, se crea un vinculo mas cercano con los compaieros.

* Orden en la sala y mas cuidado con el material.

* Monitor fitness al que puedes preguntar para pedir ayuda y asesoramiento.
* Trato directo con los responsables o gerente para solucionar cualquier inconveniente.
QUE TE APORTA EL GIMNASIO COMERCIAL:

* No recibes ninguna atencion.

* En sala estas solo.

* Problemas al tramitar o gestionar cualquier tema burocratico

* Desorden constante en sala.

5.4. ;Cbémo se encuentra el mercado de los gimnasios al momento de realizar el
estudio?

El mercado fitness centrado en la apertura de gimnasios esta bastante estudiado, debido a las

grandes cadenas de gimnasios que se han ido abriendo dentro de la regién Metropolitana,

pero debido a la pandemia mundial que vivimos es que se tuvo que hacer un cambio en la

forma en que vemos el fitness, por ejemplo, abrié la posibilidad de tener clases de

entrenamiento de forma remota con diversos planes, esto con el fin de que los gimnasios no

cerraran y quebraran en la pandemia.

5.5. Conceptos claves que se deben considerar

- Fitness: estilo de vida activo y saludable que permite al cuerpo realizar actividades

fisicas con eficacia.
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- Gimnasio de barrio: gimnasio pequefio, que por lo general tienen menos capacidad
debido a su espacio limitado, con maquinaria limitada, tiene menos aglomeracion y
un enfoque hacia personas que estdn comprometidas con su salud tanto mental y
fisica.

- Gimnasio comercial: gimnasio grande, generalmente son gimnasios de cadenas
grandes con gran capacidad para el entrenamiento, siempre tratando de tener lo tltimo
en maquinaria y enfocado en atraer gente para hacer crecer el negocio.

- Maquinaria: maquinas y materiales necesarios para entrenar, ya sean poleas, barras
olimpicas, discos de pesos, mancuernas, etc.

- Musculacién: es un tipo de entrenamiento basado en el levantamiento de pesos, cada
vez mas grandes con el fin de desarrollar fuerza y hacer hipertrofia muscular.

- Crossfit: sistema de entrenamiento de fuerza y acondicionamiento basado en
ejercicios funcionales que van variando, pero estos se realizan con una intensidad
alta.

- Entrenamiento funcional: tipos de ejercicios que son adaptados a la vida diaria y que
son movimientos naturales del cuerpo humano para asi poder trabajar toda la

musculatura y articulaciones.

5.6. Tendencias

Producto de la pandemia es que la poblacion hizo un cambio en la mentalidad de la salud, la
pandemia hizo relucir el sedentarismo en la vida cotidiana de cada una de las personas. La
pandemia ha puesto de relieve la importancia de tener una buena salud y condicion fisica.
Muchas personas han sido motivadas a cuidar mas de su bienestar y buscar opciones de
ejercicio y acondicionamiento fisico. Como resultado, la demanda de servicios de gimnasio
ha aumentado considerablemente, viéndose reflejado en la nueva cantidad de gimnasios que

se han abierto a lo largo del pais.

"La gente en general se ha vuelto mas activa después de la pandemia, pero la cantidad de
gente que esta inscrita en un gimnasio o un club de tenis o golf es la misma. No ha cambiado
demasiado en ese sentido, pero la gente quiere ser activa de diferente manera (online o al aire

libre, por ejemplo)”. Liz Andrews, Managing Director de Urban Sports Club en Espafia y
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Portugal, Como se citd en https://www.menshealth.com/es/fitness/a42362836/tendencias-

gimnasios-2023/

Dado la crisis econdmica que dejo la pandemia, muchos de los personal trainers que
trabajaban en gimnasios grandes se quedaron sin empleo, es por esto que aprovechando los
retiros del 10% de las AFP es que varios decidieron abrir sus propios gimnasios poniendo a
disposicion de sus miembros los conocimientos que ya tenian, por lo que la cantidad de
gimnasios de barrio va en aumento y cada vez son mas completos debido a la competencia

que se viene dando por la cantidad de gimnasios a lo largo del pais.

En un futuro cercano, cada persona tendra su entrenador personal porque, ademas, cada vez
hay mas centros deportivos que ofrecen esta posibilidad. Es que mucha gente (no toda, claro)
ya se ha cansado de los entrenamientos online, que tuvieron tanto auge desde la pandemia.
Ahora el cliente busca mucha més atencion personalizada, directa, la empatia, el que te
corrijan y que los “profes” sepan qué objetivos y qué patologias tienes para poder adaptar el
ejercicio. (2023). La revolucidn de las tendencias fitness en el 2023. Gym Factory Revista.

https://gymfactory.net/2023/03/06/la-revolucion-de-las-tendencias-fitness-en-el-2023/
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6. PROPUESTA METODOLOGICA

Para lograr llevar a cabo y ver si es posible y factible abrir una nueva sede del gimnasio/box
SotoXtreme con el fin de hacer subsistir y hacer crecer el negocio, es necesario seguir un

paso a paso, el cual se muestra a continuacion:

- Estudio de mercado

- Analisis de ubicacion

- Infraestructura y equipamiento
- Recursos humanos

- Analisis financiero

- Riesgos

6.1. Estudio de mercado

Se llevara a cabo un estudio de mercado con el fin de saber en donde estamos parados y
donde nos queremos dirigir, apoyandose en un anélisis FODA con el fin de ver por dénde
podemos entrar dependiendo de nuestras oportunidades y fortalezas, ademas analizar a fondo
mas la industria respaldandose con las 5 fuerzas de Porter en el mercado de los gimnasios y
el fitness junto con un analisis PEST. Analizar la demanda de mercado y todo lo que tenga
que ver con este, como son las tendencias, la competencia, factores externos y definir el

publico objetivo y clientes.

6.2. Andlisis de ubicacion

Analisis a fondo sobre la posible ubicacion de la nueva sede del gimnasio, en donde se
tocaran temas como la seguridad, competencia méas cercana, accesibilidad y transporte y
temas demogréaficos. No se refiere a un lugar exacto, sino que mas bien es un estimativo y
acercamiento por donde se podria ubicar la nueva sede, siempre teniendo en cuenta que sera

en la comuna de Puente Alto y comunas aledafias.
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6.3. Infraestructura y equipamiento

Se analizara todo lo necesario para empezar a operar la nueva sede, tanto como personal,
espacios, maquinaria y materiales. Esto con el fin de después poder contabilizar todo y llegar

a tener nimeros con los cuales empezar a trabajar.

6.4. Recursos humanos

Evaluar las necesidades de personal para la nueva sede del gimnasio. Determinar el nimero
y el perfil de los instructores, entrenadores personales, ademas de costos laborales y

capacitacién requerida para el personal.

6.5 Analisis financiero

andlisis de todo lo que tenga que ver con nimeros, recopilando datos sobre costos iniciales,
ingresos esperados, proyecciones, costos operativos, calculos sobre flujos de efectivos, tasa
de retorno sobre la inversion (ROI), Tasa interna de Retorno (TIR), Valor Actual Neto
(VAN), conclusiones. Todo esto con el fin de tener una vista mas amplia y poder tomar

decisiones y prepararse de manera dptima a los posibles cambios que ocurran.

6.6 Analisis de riesgos

analisis de los posibles riesgos y desafios que podrian afectar la apertura y el funcionamiento
de la nueva sede del gimnasio. Esto puede incluir cambios en las preferencias de los

consumidores, fluctuaciones econémicas, problemas de zonificacion o problemas de

permisos.
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7. APLICACION METODOLOGICA

Frente al proyecto propuesto al inicio, se debe considerar que esta nueva sede pretende ir
creciendo los primeros meses, al igual que la sede principal del negocio, por lo que el nuevo
gimnasio partird siendo un gimnasio mas pequefio en cuanto a equipamiento para luego ir

mejorando Y tratar de llegar al volumen de la sede principal.

Esta nueva sede busca el mismo enfoque que la sede principal, tener un lugar para
entrenamiento de musculacion, esto es, que tenga un espacio en donde poder tener maquinas,
racks, bancas, poleas y pesos libres, ademas otro espacio en el cual se pueda hacer crossfit y

disciplinas relacionadas.

7.1. Desarrollo del estudio de mercado

Para lograr llevar a cabo el estudio de mercado, es necesario conocer bien a fondo a nuestros
posibles clientes y saber diferenciar bien la competencia ya que, al ser un gimnasio de
musculacién y crossfit, la competencia puede ser alta, por el servicio que ofrece y el bienestar
con la vida fitness tiene muchos sustitutos dentro de si misma, como por ejemplo entrenar al

aire libre, en casa, practicar algun deporte, etc.

7.1.1. Competencia

La competencia mas directa que tiene Box SotoXtreme son los gimnasios y sitios de
entrenamiento que estén en la comuna de Puente Alto y alrededores, por lo que la
competencia es alta. Para poder ver si las tarifas actuales del gimnasio estan de acuerdo al
mercado y sus competidores es que se buscara hacer una investigacion sobre los precios de
mensualidades a traves de la web o consultando directamente con los negocios, con el fin de

crear un perfil sobre la competencia.

22



MOMBRE Valor mensual
Body Action 5 28.000
JavoFit 5 20.000
GYM stargym 5 21.000 + matricula
smartfit 5 19.500
Dkam gym 5 20.000 + matricula
Dozen 5 30.000
Box salvajes 5 60.000
Bestia un chain 5 70.000
CROSSFIT |Efu box 5 50.000
Macion CF 5 60.000
¥ommafitness 5 65.000

Tabla 1 Precios de gimnasios y crossfit de la competencia (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Como podemos ver, las tarifas del gimnasio/box SotoXtreme estdn dentro del rango de
precios de acuerdo al mercado, ya que su tarifa para gimnasio parte desde los $25.000 y el
plan de crossfit en $60.000 con derecho a asistir a todas las clases del mes, sin matricula
ambos planes. Los precios cotizados son de gimnasio en general y crossfit full en cada centro
de entrenamiento. Cabe destacar que la modalidad de “gym” que tiene el gimnasio en estudio
es con libre acceso a toda hora y sin restriccion de tiempo, pudiendo ir en cualquier horario,
ademas el plan de crossfit se puede agendar horas de acuerdo con la comodidad de cada
miembro, ya sea si sea en horario AM o PM, reservando la hora a través de una app con la

que trabaja el gimnasio.

La gran mayoria de los otros boxes y/o gimnasios tiene sus accesos con horarios restringidos
y s6lo AM o PM, es decir, hay limite de tiempo en el cual puedes estar entrenando en las
instalaciones del box. También los miembros no pueden variar y contratan un solo plan AM
0 PM, dependiendo sus necesidades. Estos planes varian de precios tendiendo a ser los con

horario PM mas caros en comparacion con los horarios AM.
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7.1.2. Clientes

Aqui se busca ver y determinar el tamafio de mercado en el cual se encuentra el negocio y
asi poder ver la relacion que existe con los clientes y miembros potenciales que tenga el

gimnasio.

Para ser claros con el segmento de clientes que busca el gimnasio, es importante destacar que
el deporte debiese ser parte de todo ser humano, por lo que los clientes no se discriminan en
funcion de su edad, género, orientacién politica, etc. Toda persona que quiera hacer deporte

y llevar una vida mas activa puede ser parte del proyecto.

Para llegar a una cifra exacta de potenciales clientes es que se necesitara extraer informacion
en la web sobre la poblacion de las comunas de Puente alto, La Florida y La Pintana con el
fin de acotar la poblacion, ya que no se considerara la otra parte de la regién Metropolitana,
debido a que las personas no van a viajar de un extremo a otro de la region para poder asistir
diariamente a un gimnasio por la gran cantidad de tiempo que esto toma y la gran cantidad
de gimnasios que hay en la region.

Como se dijo anteriormente, la nueva sede del gimnasio esta enfocada en las comunas de
Puente alto, La Florida y La Pintana. Teniendo en cuenta el Censo del afio 2017 (Gltimo a la
fecha), se dice que para este afio 2023 estas 3 comunas tendran una poblacion de 1.260.317

segun las proyecciones en base al afio 2017 del Instituto Nacional de Estadistica, 2019.
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COMUMNA

ANOD La Florida | La Pintana | Puente Alto TOTAL

2017 386,307 187.970 604.744 1.179.021
2018 390.218 188.255 615.557 1.194.030
2015 396.781 188.748 629.743 1.215.272
2020 402.433 189.335 645.909 1.237.677
2021 405.185 189.454 655.033 1.249.672
2022 406.229 189.321 660.361 1.255.911
2023 406.796 189.151 664.370 1.260.317
2024 407.297 188.980 667.904 1.264.181
2025 407.764 188.806 671.142 1.267.712
2026 408.195 188.629 674.064 1.270.888
2027 408.581 188.441 676.002 1.273.684
2028 408,912 188.237 678.917 1.276.066

Tabla 2 Proyecciones de poblacién en las comunas de Puente Alto, La Florida y La Pintana
(Fuente: INE, 2019)

Luego de esta segmentacion toca filtrar esta poblacién por la cantidad de personas que
admiten tener actividades deportivas en sus vidas diarias y son mas propensos a asistir a un
recinto deportivo con el fin de mantener una vida més saludable, que al fin'y al cabo es donde
pretende apuntar el negocio.

En un reciente estudio hecho en 2021 llamado “Aplicacidn de encuesta nacional de habitos
de actividad fisica y deporte 2021 para la poblacion de 5 afios y mas” publicado por el
Ministerio del Deporte, se dice que “, se sefiala que el 64,3% de la poblacion adulta del pais
es inactiva, es decir, que realizan actividad fisica menos de tres dias a la semana con un
minimo de 60 minutos. Por otro lado, un 13,1% de esta poblacion realiza entre tres a seis dias
una actividad fisica con un minino de 60 minutos, mientras que el 22,6% es activo, es decir

realiza 60 minutos de actividad fisica diaria.” (Cliodinamica, 2021).
Activo 22,6%
Parcialmente activo 13,1%

e _ 64.3%

Gréfico 1 indice de actividad fisica (Fuente: Cliodinamica, 2021)
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Teniendo en cuenta las personas activas a nivel nacional, toca acercar esta segmentacion a

nivel regional y comunal.

En el mismo estudio se sefiala que la Region Metropolitana es la region que mas inactividad

tiene, con un 78,8%, parcialmente activo con 7,7% de la poblacion y 13,5% activo.

indice de actividad fisica Region Metropolitana

Activo - 13,5%
Parcialmente activo - 7.7%

Graéfico 2 indice de actividad fisica Region Metropolitana (Fuente: Cliodinamica, 2021)

Para continuar con el analisis, se debe considerar la cantidad de personas de las comunas a
considerar, las cuales son Puente alto, La florida y La Pintana. Como lo vimos anteriormente,
esta cantidad para el afio 2023 es de 1.260.317 personas, pero a la vez se debe considerar a
las personas que son activos o parcialmente activos con respecto a su actividad fisica. Esto
trae una problematica con respecto a los afios en que estan situados estos estudios. Para poder
considerarlos debemos proyectar estos datos basandose en datos de encuestas de afios
anteriores considerando sélo a las personas que se consideran activas y parcialmente activas

bajo recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Para lo anterior se extrae informacion dada por el Ministerio del Deporte sobre encuestas
realizadas en afios anteriores, especificamente el afio 2018 en “Encuesta Nacional de Habitos
de Actividad Fisica y Deporte 2018 en Poblacion de 18 afios y mas” en donde se entrega

informacion histérica a partir del afio 2006 hasta el 2018 mostrandose en el siguiente gréafico:

26



Analisis comparativo,
niveles de practica M 2000 M 2009 M 2012 2015 M 2018
Aro 2006 - 2018

73,6 %

70,7 % 70,6 % ;
68,1% g6 5 o0
21 g0, 33,8 %
. ; 31,8 %
29,3 % 29,4 %
26.4 % 9,3 % 294 % . |
Activos + Medianamente practicantes Inactivos

(Practican bajo recomendaciones OMS)

Gréfico 3 Porcentaje de poblacion de actividad fisica nacional (Fuente: Mindep, 2018)

Para tener un mejor orden, se visualizan los datos de interés en la siguiente tabla:

Afio Poblacion parcialmente activa y activa
2006 26,4%
2009 29,3%
2012 29,4%
2015 31,8%
2018 33,8%
2021 35,7%

Tabla 3 Poblacién parcialmente activa y activa (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Teniendo estos datos, se procede a hacer una regresion lineal con el fin de obtener el
porcentaje de la poblacion en los afios de interés para esta evaluacion de proyecto, que son

desde el presente afio 2023 hasta el afio 2028.

Para realizar la regresion lineal se utiliza la herramienta ofrecida por Excel en el apartado de
analisis de datos.
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Los resultados de la regresion lineal se muestran a continuacion:

Estadisticas de lo regresicn
Coeficiente de correlacion multiple 0,987
Coeficiente de determinacidn Ra2 0,973
R~2 ajustado 0,967
Error tipico 0,618
Observaciones B

Tabla 4 Estadisticas de la regresion (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Para poder proyectar es que se incluye la ecuacion de la regresion entregada por el analisis
de datos de Excel, la cual utilizaremos para hacer las proyecciones correspondientes, la

ecuacién se muestra a continuacion:

y= 05943 x — 1165,5

Afo Poblacion proyectada parcialmente activa y activa
2006 26,4%
2009 29,3%
2012 29,4%
2015 31,8%
2018 33,8%
2021 35, 7%
2024 37.4%
2027 39,1%
2030 40,90%

Tabla 5 Proyeccion de poblacion parcialmente activa y activa nacional (Fuente: Elaboracion
propia, 2023)

Luego que tenemos los porcentajes a nivel nacional, hay que traer estos datos lo mas cercano

posible, es decir, traerlos a nivel regional.

Para lo anterior se calcula el promedio de la variacion entre los datos y las proyecciones a

nivel nacional calculadas anteriormente, con esto se consigue una constante de 1,8% de

diferencia cada periodo en que se toman los datos. A partir de esto es que las proyecciones
28



de personas que son parcialmente activas y activas en la Region Metropolitana se muestran

en la siguiente tabla:

Afio Poblacion parcialmente activa y activa RM
2021 21,2%
2024 23%
2027 24,8%
2030 26,6%

Tabla 6 Estimacidn de la poblacion que es parcialmente activa y activa en la Regién Metropolitana
(Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Para continuar con el andlisis del tamafio de mercado, se le aplican estos porcentajes a las
comunas que son de nuestro interés, es decir, a las comunas a las que la nueva sede del

gimnasio apuntara, las cuales son Puente Alto, La Florida y La Pintana.

Teniendo todos los datos ya filtrados, en donde se tiene la cantidad en porcentaje de las
personas que asumen ser activas y parcialmente activas en cuanto a su actividad fisica
semanal y las proyecciones de poblacion que se estiman para los siguientes afios, ahora sélo
qgueda multiplicar estos porcentajes por afio con la cantidad de poblacion proyectada

respectivamente. El desglose se muestra en la siguiente tabla:

Afo Poblacién comunas de interés | Tamafio de mercado
2023 1.260.317 267.187
2024 1.264.181 290.762
2025 1.267.712 299,180
2026 1.270.888 307.555
2027 1.273.684 315.874
2028 1.276.066 324,121

Tabla 7 Tamafio de mercado estimado (Fuente: Elaboracion propia, 2023)
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7.2. Matriz FODA textual:

Fortalezas:

Ubicacion local, debido a estar ubicado en una localizacion conveniente tiene méas
facilidad a su acceso por parte de los clientes a la vez que puede generar mayor
retencion en ellos.

Conexion con su comunidad mas alta, debido a que es un recinto para el ejercicio mas
pequefio y la comunicacion entre las personas dentro de la sede es mas facil y cercana,
es que genera mas fidelidad en sus miembros.

Ambiente familiar dentro del local, lo que atrae a las personas que de verdad guieran

entrenar y estén comprometidos con su salud.

Oportunidades:

Programas de entrenamiento personalizado al ser un lugar pequefio puede ofrecer este
tipo de servicio a sus miembros, dependiendo de sus necesidades y objetivos que la
persona desee.

Alianzas con locales de comida fitness, con el fin de tener més variedad dentro del
gimnasio y generar beneficio para ambas partes.

Aprovechar la demanda local que exista en el area, con el fin de captar nuevos

clientes.

Debilidades:

Tener limitaciones en el espacio y maquinaria necesaria para tener un entrenamiento
Optimo y limitar la variedad de actividades que se puedan hacer.

Los recursos pueden ser limitados, esto quiere decir no tener tanto presupuesto para
inversion de nueva maquinaria en comparacion con los gimnasios comerciales mas

grandes.
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Amenazas:

Competencia con los gimnasios comerciales; si hay algin gimnasio de estos por la

zona impone una gran competencia debido a que pueden ofrecer todo lo nuestro, pero

a un nivel mas avanzado.

Seguridad en el &rea local puede generar una gran amenaza, debido a que la nueva

sede esta enfocada en comunas donde en ciertas horas no es segura, es que pueda

afectar que la gente no tenga la disposicion de ir al gimnasio.

Matriz FODA

Fortalezas: Debilidades:
- Ubicacion local favorable. - Limitaciones en el espacio vy
- Alta y buena conexién con la maquinaria.

comunidad.

Ambiente familiar dentro del local.

- Recursos limitados en cuanto a

inversion en maquinaria.

Oportunidades:

Programas de  entrenamiento
personalizados.

Alianza con locales de comida
fitness y/o saludables.

Aprovechar demanda local.

Amenazas:

- Competencia

comerciales.

con gimnasios

- Seguridad en las calles.

Tabla 8 Matriz FODA (Fuente: Elaboracion propia, 2023)
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7.3. 5 fuerzas de PORTER

1. Poder de negociacién de los proveedores:

Bajo. Dado que es un gimnasio de barrio, no requiere de gran tecnologia en su maquinaria
necesaria para el ejercicio, la industria esta llena de este tipo proveedores, incluso hay
maquinas que puede mandar a hacer a algun soldador o albafiil que tenga el conocimiento

suficiente para realizar el trabajo.
2. Poder de negociacion de los clientes:

Moderado. Debido a que cada vez son mas los gimnasios de barrio que viene abriendo post
pandemia. Los clientes cada vez tienen mas posibilidad de buscar otras opciones de
gimnasios para poder entrenar y mantenerse activos fisicamente, va a depender del valor

agregado que dé el gimnasio para poder fidelizar a sus miembros.
3. Amenaza de nuevos competidores:

Alta. Debido a que se trata de un gimnasio de barrio, no es necesario llegar a hacer una
inversion gigante para empezar en la industria de los gimnasios porque si se quiere se puede
empezar con un grupo que quiera hacer actividad fisica en parques o lugares publicos. Cada
vez se pueden ver mas y mas gimnasios de este estilo debido al cambio de mentalidad en la

poblacion con respecto a la salud después de la pandemia.
4. Amenaza de productos sustitutos:

Moderada. Si bien existen varios sustitutos como lo son las actividades al aire libre, ejercicio
en casa, grupos que hacen ejercicio funcional en plazas y parques, calistenia, entre otras; el
gimnasio trata de abarcar todas estas ramas del fitness, busca el ejercicio de musculacion,

crossfit, spinning, entrenamiento de boxeo y calistenia.
5. Rivalidad entre competidores existentes:

Moderada. Debido a lo anterior, la entrada de nuevos competidores puede afectar a la
rivalidad, pero el gimnasio se destaca por tener buen ambiente ofreciéndole a sus miembros
el valor de tener variedad de actividades y buen ambiente dentro del gimnasio para que todos

se sientan a gusto haciendo sus actividades.
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Como se puede ver, el mercado y la industria es bastante atractiva, pero a la vez es
competitiva, en la que hay muchas oportunidades y desafios, la clave estd en competir
localmente y llegar a una buena satisfaccion del cliente, esto se logra sabiendo diferenciarse
y ofrecer un valor excepcional para mantener y atraer nuevos clientes, que sin duda se logra

con un buen ambiente y personalizacion del servicio.

7.4. Andlisis PEST

Factores politicos:

El gobierno chileno ha implementado una serie de politicas para promover la actividad fisica
y el deporte, como el Plan Nacional de Actividad Fisica y Deporte 2016-2025, la cual busca
promover la integracion social y el bienestar de la poblacion chilena a través de la realizacion
de deporte y actividades fisicas. Estas politicas pueden crear un entorno favorable para el

desarrollo de gimnasios de barrio.
Factores econdémicos

“El PIB real se contrajo un 1% interanual en el primer semestre de 2023, debido
principalmente a los efectos retrasados de la contraccién fiscal y monetaria de 2022 tras el
gasto extraordinario de 2021. La tasa de desempleo aumentd 0,7 puntos porcentuales
interanuales en junio de 2023. La participacion de la fuerza laboral femenina crecié 2 puntos
porcentuales interanuales, pero se mantiene por debajo de los niveles previos a la pandemia”
Chile Panorama General. Banco mundial. 2023.

https://www.bancomundial.org/es/country/chile/overview .

Si bien los resultados siguen bajo lo especulado, la economia chilena se ha recuperado de la
pandemia de COVID-19 y se espera que continle creciendo en los proximos afios. Esto puede

generar un aumento en la demanda de servicios de gimnasio.
Factores sociales

Como se dijo anteriormente, la poblacion chilena esta cada vez mas concienciada de la
importancia de la salud y el bienestar luego de la pandemia del 2020, buscando cada vez mas
formas de poder mantenerse saludable. Esto puede generar un aumento en la demanda de

servicios de gimnasio.
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Factores tecnoldgicos

La tecnologia estd cambiando la forma en que las personas hacen ejercicio. Los gimnasios
de barrio pueden aprovechar las nuevas tecnologias para ofrecer servicios innovadores y
atractivos, con maquinas nuevas, formas nuevas de entrenar, personalizacion del servicio,

etc.

Como se puede ver, abrir un gimnasio en Chile parece una buena opcion y oportunidad,
manteniendo un buen analisis de mercado y financiero se puede llegar a tener éxito en este

negocio.
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7.5. Andlisis de ubicacion

Para encontrar una buena ubicacién para la nueva sede del box/gimnasio, es necesario que
sea en un lugar donde esté cerca de zonas residenciales, zonas comerciales 0 zonas en donde
estén cerca de lugares de trabajos. En el caso de Puente Alto, una buena zona seria en Avenida
Vicufia Mackenna / Avenida Concha y Toro (es la misma avenida que cambia de nombre a
la altura del cambio de comuna entre Puente alto y La Florida) u otra opcién seria Avenida
Camilo Henriquez / Avenida La florida (es la misma avenida que cambia de nombre a la
altura del cambio de comuna entre Puente Alto y La Florida). Estas dos avenidas son las
calles més transitadas, ya que cuentan con una alta densidad de la poblacion y se consideran

las “arterias” de la comuna.

8

| Av. Conchay Toro i

llustracion 1 Calles de interés para ubicacion de la nueva sede (Fuente: Google Maps, 2023)

El interés del estudio no es encontrar una ubicacion exacta para colocar la nueva sede, sino
que mas bien se busca estimar por donde podria estar ubicado para tener un aproximado de

los precios y costos que este puede tener. Dicho lo anterior, se procede a hacer una
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investigacion sobre el tamafio minimo que debe tener el gimnasio y el costo de este en la

comuna de Puente Alto.

Lo ideal seria tener un espacio semejante en dimensiones a la sede principal. Actualmente la
sede tiene las medidas de 122 metros cuadrados aproximadamente, en donde cuenta con
espacio de musculacion (maquinas de ejercicio, raks, mancuernas, etc.), espacio para clases
de crossfit, la zona para hacer ejercicios cardiovasculares y la cafeteria junto con la oficina

del entrenador.

“En tercer lugar, Puente Alto registra un indice de rentabilidad del 8.4%. El precio del metro
cuadrado en venta es UF 34 y el arriendo mensual se acerca a UF 0.23 (8.241 CLP
aproximadamente).” Sotelo, J. S. (2022, 29 septiembre). Las comunas con mayor

rentabilidad de Arriendo en Santiago. Trovit. https://blog.trovit.cl/data/rentabilidad-

arriendo-
santiago#:~:text=En%?20tercer%20lugar%2C%20Puente%20Alt0,0.23%20(8241%20CLP

%20aproximadamente).

Como se puede apreciar en este articulo, el arriendo mensual en la comuna de Puente Alto es
de $8.241 pesos chilenos por metro cuadrado, por lo que se estima que un local o sitio apto
para colocar la nueva sede del gimnasio debiese rondar en los $1.094.730 pesos chilenos

(calculo hecho en base a 130 mts?).
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7.6. Infraestructura y equipamiento

Para dar inicio a la nueva sede se requiere de un equipamiento base 0 minimo, esto quiere

decir que al menos debe haber una maquina o lugar dénde hacer ejercicio por grupo muscular

en especifico, por ejemplo, espacio donde poder hacer piernas, pectoral, espalda, etc., ademas

del espacio y materiales destinados para las clases de crossfit que se realicen. La siguiente

tabla muestra el equipamiento y accesorios necesarios junto con su precio de mercado y las

cantidades para poder poner en marcha la nueva sede del gimnasio:

multifuncional

Material Cantidad Precio mercado Precio total Foto referencial
Barra olimpica 8 $80.000 $640.000 \\\
Banca para press 1 $400.000 $400.000
M4dquina polea
1 $1.500.000 $1.500.000
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Poleas dobles $720.000 $720.000
Rack
ack para $179.990 $179.990
sentadilla
B dual
| pancodua $300.000 $300.000
cuadriceps femoral
Prensa dual $1.200.000 $1.200.000
Banco reclinable $149.990 $299.980
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Discos olimpicos 14 $30.000 3 e S
: $420.000 ‘ :
5KG %
9{.« (C«O
> >
Discos olimpicos 10 $40.000
10KG $400.000
Discos olimpicos 4 $60.000 $240.000
20KG ' '
Discos olimpicos
4 70. 280.
25KG $70.000 $280.000
Barra z 1 $44.990 $44.990 e
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Set discos

preolimpicos 1 $86.960 $86.960
Piso engomando 154 $5.900 $908.600
Cuerda de salto 6 $2.490 $14.940
Bal6n de peso 6 $32.990 $197.940
Cajones 6 $75.000 $450.000
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Set de mancuernas

1 $871.785 $871.785
+ Rack

S b

eguro barra 16 $5.990 $95.840
olimpica

Colchoneta 6 $9.990 $59.940
Bicicleta estatica 5 $130.000 $650.000
Trotadora 2 $449.990 $899.980
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Set de agarres

C— R OTOR

1 199.990 199.990 TN
polea ? 2 e U :
5
-~
Pasto sintético 90 $4.990 $449.100
Set band
€' bandas 1 $29.990 $29.990
elasticas
Pack pesas rusas 1 $169.990 $169.990

Tabla 9 Infraestructura y equipamiento para gimnasio (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Como se pudo ver en la tabla anterior, esos son los materiales iniciales para poder dar inicio

a un gimnasio de barrio enfocado en musculacion y crossfit. La inversion inicial seria de

$11.710.015 méas $4.000.000 para trabajos de remodelacion, decoracion y compra de equipos

electrénicos.

42



7.7. Recursos humanos

Para poder abrir la nueva sede del gimnasio, es necesario tener un personal adecuado que
gestione el dia a dia del local, esto se refiere a que sea capaz de programar los horarios y
atender a los miembros de acuerdo a las necesidades que estos necesitan. Para ello es que se
hace una investigacion acerca de sueldos de profesores y/o entrenadores de crossfit y
musculacién, por lo general son entrenadores personales. Chiletrabajos dice “;En qué
basamos la estimacion? A partir de 963 sueldos pretendidos cargados por los postulantes en
los ultimos 12 meses para el puesto personal trainer, sabemos que el promedio que piden es
de $493.405/mes. El mismo varia entre los $408.657 a $775.000 mensuales.” (Sueldos de
personal%?20trainer $493.405 en noviembre 2023, s. f.). En la siguiente tabla se muestran la

cantidad de entrenadores personales y sus sueldos:

Cargo Cantidad Sueldo
Preparador fisico 2 5493.405
Profesor de crossfit 2 5493405

Tabla 10 Sueldos del personal del gimnasio (Fuente: Elaboracién propia, 2023)

Se consideran esta cantidad de profesores debido a que trabajarian a turnos, es decir un
preparador fisico y un profesor de crossfit en la mafiana y los otros dos por la tarde. Ademas,
con dos personas en el gimnasio es suficiente para mantener el orden y cumplimientos de

tareas diarios.

Ademas de lo anterior, hay que hacer un apartado para los costos operacionales que se
incurren en el funcionamiento del gimnasio, como por ejemplo el agua, la luz, etc. Estos

costos se consideran a nivel mensual y son los siguientes:

- Luz: $40.000

- Agua: $100.000

- Arriendo: $1.094.730
- Péagina web: $14.317

Estos datos fueron extraidos por cotizaciones en internet y algunos supuestos. El arriendo del
local como dijimos anteriormente se cotizo en base al valor del metro cuadrado en la comuna

de Puente Alto. Los costos del agua y la luz son en base a lo que gasta un gimnasio
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mensualmente en estos servicios y en base a lo que gasta la sede actual del gimnasio y la
pagina web es referencial a lo que se ofrece en internet por el servicio de mantenimiento de

la pagina web.
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7.8. Andlisis financiero

7.8.1. Tasa de descuento

Para la tasa de descuento, se debe utilizar un modelo CAPM, el cual permite calcular una
tasa de retorno de un activo de acuerdo con el riesgo que se esta dispuesto a asumir. Tomando
como base datos recolectados por un alumno de Universidad Técnico Federico Santa Maria,
el cual dice que la competencia mas directa, al menos en Chile no cotiza en la bolsa, por lo
que toma la tasa de descuento global para la industria de recreacion (a la cual pertenecen los
gimnasios). “Se decidi6 tomar la tasa de descuento global para la industria de recreacion
entregada por Damodaran y esta es de 10,88% este valor se compone de 323 firmas a nivel
mundial que se dedican a la actividad fisica y recreacién en general actualizado al 5 de enero
del presente afio” (Damodaran, 2023, como se citdo en PLAN DE NEGOCIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN GIMNASIO DE DEPORTES DE CONTACTO
ENFOCADO AL ALTO RENDIMIENTO EN LA REGION METROPOLITANA, Matias
Gonzélez, 2023).

7.8.2. Cobertura de inversion
Para lograr llegar al monto de la inversién, se va a requerir financiar este monto con un crédito

pagado a cuotas anuales, el Banco Central de Chile dice que la tasa de interés para créditos

comerciales es de 14,3% en septiembre. (Banco Central de Chile, 2023).

En primer lugar, plantearemos un escenario en donde se cubra el monto total de la inversion
inicial con este préstamo y luego otro escenario en donde solo se financiara una parte de la

inversion inicial necesaria.

En las siguientes tablas se muestran a detalle las amortizaciones de cada uno de los escenarios

anteriormente mencionados:
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Tasa de interés 14,3% anual

Periodos 5

Financiamiento $15.710.015

Cuota 54.609.108 anual

Periodo Cuota Interés Amortizacion Saldo

0 40 40 50 $ 15.710.015
1 S 4.609.108 | 5 2.246.532 | $ 2.362.576 | 5 13.347.439
2 S 4.609.108 (5  1.908.684 | 5 2.700.424 | 5 10.647.016
3 5 4.609.108 | 5 1.522.523 | % 3.086.584 | 5 7.560.431
4 S 4.609.108 |5 L0O81142 |5 3.527.966 |5 4.032.465
a3 5 4.609.108 | 5 576.643 | 5 4.032.465 50

Tabla 11 Amortizacién de crédito que cubre toda la inversién inicial (Fuente: Elaboracion propia,

2023)

Tasa de intet 14,3% anual

Pericdos 5

Financiamiel $10.000.000

Cuota 52.933.866 anual

Periodo Cuota Interés |Amortizacicn Saldo

0 50 50 50 510.000.000
1 5 2.933.866 5 1.430.000 | $1.503.866 | 5 28.496.134
2 5 2.933.866 | 51.214.947 | 5 1.718.919 | 5 6.777.215
3 5 2.933.866 (5 969.142 | $1.964.724 | 5 4.812.491
4 5 2.933.866 | 5 688.186 | 5 2.245.680 | 5 2.566.812
5 ¢ 2.933.866| 5% 367.054|$ 2.566.812 50

Elaboracién propia, 2023)
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Tabla 12 Amortizacion de crédito que cubre $10.000.000 de la inversion inicial (Fuente:



7.8.3. Flujo de caja

Para lograr hacer el flujo de caja es necesario tomar en cuenta todos los datos recolectados
hasta el momento, aplicando todos los supuestos y tendencias investigadas en apartados
anteriores. Esto con el fin de tener una visién mas critica y cuantitativa del proyecto y tomar

decisiones en base a los resultados.

Debido a muchos factores que, si bien fueron considerados y se hicieron ciertos supuestos,
muchos no dependen del negocio en si y siempre se buscara maximizar las ganancias. Por lo
anterior es que se analizara dependiendo del tiempo, es decir, ver como cambiaran los
indicadores con respecto a corto, mediano y largo plazo manteniendo un escenario normal y
realista, esto es manteniendo una demanda constante en el tiempo, basada en la demanda
actual del gimnasio e ird4 incrementando de acuerdo a las proyecciones del tamafio de
mercado anteriormente realizadas y las respectivas tendencias que ha estado arrastrando el

mercado del fitness en general producto de la pandemia.

A continuacion, se detallan dos escenarios antes mencionados para el proyecto. EI primer
escenario se basa en financiar el proyecto con deuda total, es decir cubrir toda la inversién
inicial con deuda, y el segundo escenario es financiar cierta parte de la inversion inicial,

especificamente $10.000.000 y el resto usar capital propio.
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________________________________________________________ Afio0  Aflol  Afo2  Aflo3  Afioa  Aflo5
Tamario del mercado 267.187 290.762 299,180 307.535 315.874 324,121
________ Miembrosmensuales 100 103 106 109 i1
Ingresos por ventas $53.100.000 554.840.000 556.580.000 5 58.320.000 %5 59.340.000
Servicios bésicos 5-1.680.000 5-1.680.000 5-1.680.000 5-1.680.000 5-1.680.000
Arriendo 5-13.136.760 5-13.136.760 5-13.136.760 S5-13.136.760 5-13.136.760
Mantencidn pag web S-171.804 S-171.804 5-171.804 5-171.804 S-171.804
Sueldos S5-23.683.440 5-23.683.439 5-23.683.438 S5-23.683.437 5-23.683.436
Depreciacion 5-1.137.924 5-1.137.924 5-1.009.338 5-1.009.338 $-737.798
Interés del crédito 5-2.246.532  5-1.908.684 5-1.522.523 5-1.081.142 5-576.643
Utilidad antes de impuesto $11.043.530 $13.121.380 %515.376.137 & 17.557.520 % 19.353.560
Impuesto a la renta S5-2.981.756  5-3.542.775 5-4.151.557 S-4.740.530 5-5.225.461
utilidad después de impuesto $ 8.061.784 % 9.578.614 $11.224.580 $ 12.816.989 % 14.128.009
Depreciacion $ 1.137.924 $ 1.137.924 $ 1.009.338 $ 1.009.338 $  737.798
Amaortizacion 5-2.362.576 5-2.700.424  5-3.086.584 5-3.527.966 5-4.032.465
Adquisicién de deuda $ 15.710.015
Inversion inicial $-15.710.015
Flujo neto 50 $ 6.837.133 $ 8.016.114 $ 0.147.333 $§ 10.208.361 % 10.833.431
1afio Corto plazo Jafos |Mediano plazo Safios  |Largo plazo
VAN 5-9.543.770 VAN 53.686.569 VAN $16.963.813
TIR -56% TIR 23% TIR 44%,
ROI -61% ROI 23% ROI 108%

Tabla 13 Flujo de caja con deuda total de la inversion inicial (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

________________________________________________________ A0 Afol  Afioz A3 Afiod  Afies
Tamafio del mercado 267.187 290.762 299.180 307.555 315.874 324121
________ Mismbrosmensuales 109 103 106 109 11
Ingresos por ventas $53.100.000 5$54.840.000 556.580.000 5 58.320.000 § 59.340.000
Servicios basicos 5-1.680.000 5-1.680.000 5-1.680.000 S-1.680.000 5-1.680.000
Arriendo S5-13.136.760 5-13.136.760 5-13.136.760 5-13.136.760 5-13.136.760
Mantencion pag web S-171.804 5-171.804 5-171.804 S-171.804 5-171.804
Sueldos 5-23.683.440 5-23.683.439 5-23.683.438 5-23.683.437 5-23.683.436
Depreciacion 5-1.137.924  5-1.137.924 5-1.009.338 5-1.009.338 S-737.798
Interés del crédito S-1.430.000 5-1.214.947 5-969.142 S-688.186 5-367.054
Utilidad antes de impuesto $11.860.072 $13.815.125 $15.929.518 $ 17.950.475 $ 19.563.148
Impuesto a la renta 5-3.202.219 5-3.730.084 5-4.300.970 S-4.846.628 5-5.282.050
Utilidad después de impuesto $ 8.657.852 510.085.042 $11.628.548 5 13.103.847 § 14.281.098
Depreciacion $ 1.137.924 ¢ 1.137.924 $ 1.009.338 $ 1.009.338 $  737.798
Amortizacion 5-1.503.866 5-1.718.919 5-1.964.724 5-2.245.680 5-2.566.812
Adquisicion de deuda $ 10.000.000
Inversian inicial 5-15.710.015
Flujo neto §-5.710.015 § £.201.011 % 9.504.047 510.673.162 $ 11.867.505 $ 12.452.084
1afio Corto plazo 3 arios Mediano plazo 5 afios Largo plazo
VAN 5-8.231.740 VAN 3 7.328.153 VAN $22.609.323
TIR -AT% TIR 35% TIR 55%
ROI -52% ROI AT7% ROI 144%

Tabla 14 Flujo de caja con deuda de $10.000.000 de la inversion inicial (Fuente: Elaboracion
propia, 2023)
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Como se puede apreciar en los flujos, en ambos casos el proyecto es favorable a mediano y
largo plazo, lo que varia son las cantidades, ya que ambos tienen una TIR sobre la tasa de
descuento que es de 10,88% junto con un VAN positivo y un ROI favorable en ambos casos,
pero este ultimo so6lo en el largo plazo. El escenario a corto plazo (1 afio) se descarta
completamente, ya que es no es rentable y muy optimista imaginarse un escenario favorable

en tan poco tiempo.
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7.9. Andlisis de Riesgos

Toda industria y negocio esta sujeto a riesgos que puedan ocurrir y afectar al negocio, en el
caso de este proyecto, partiendo por el lado del mercado es que existe mucha competencia,
como se pudo ver en el FODA anteriormente mencionado, la competencia cada vez va en
aumento debido a que es un negocio rentable y cada vez la poblacién demanda mas espacios

en donde poder ejercitarse y llevar a cabo actividad fisica.

En cuanto al apartado operacional, se debe considerar el riesgo de tener un buen personal
para ofrecer un buen servicio de calidad y personalizado, con la capacidad de operar de
manera exitosa el gimnasio y que pueda mantener el orden diario en el local. Si no se logra
esto, se corre el riesgo de perder demanda, y debido a que la competencia es alta, es muy
facil que los miembros se vayan cambiando de gimnasio por uno que si les ofrezca un servicio

personalizado y de calidad.

7.9.1. Anélisis de sensibilidad

Finalmente, en el apartado financiero, actualmente el pais no se encuentra muy bien en temas
de inflacién, si bien el Banco Central ha tomado medidas para poder controlar la inflacion,
existe el riesgo que estas mismas medidas puedan afectar negativamente el crecimiento
econdémico. También, el endeudamiento publico y privado estan algo elevados, si esto sigue
aumentando cada vez serd mas costoso endeudarse, por ende, la inversion se ve afectada
negativamente. lo que en ambos casos el proyecto se ve mas atractivo que en la situacion

actual.

Tabla 15 Sensibilidad del ROI (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

En la tabla anterior se muestra cémo va a variar el ROI si es que la tasa de interés del crédito
y los impuestos van subiendo. Se puede apreciar que si aumentan has un 6% ambas tasas, se
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sigue recuperando el total de la inversion. Ademas, se puede notar que el ROl es mas sensible
a la tasa de impuestos que a la tasa de interés del crédito, esto ayuda a que si las tasas de

interés del crédito suben no afecte en gran medida al retorno de la inversion.

§ 22.609.323} 6 25.000 % 23.000 % 21.000 $ 10.000 § 17.000 % 15.000
g 60.000
3 58.000
$ 56.000
$ 54.000 $ -931.819 § -3.971.023
3 52.000 $-1.687.388 $-4.726.593 $ -7.765.797
$ g -2.442.957 $-5.482.162 $-8.521.367 $-11.560.571

Tabla 16 Sensibilidad del VAN (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

. En la tabla anterior se muestra como varia el VAN si el precio del servicio va disminuyendo
$2.000 tanto para la categoria de “gym” y crossfit. Se puede apreciar que el proyecto sigue
siendo conveniente hasta que los precios llegan a bajar $4.000 en “gym” y $10.000 en
crossfit, $4.000 en crossfit y $10.000 en “gym” (valores en amarillo). Se puede ver que
todavia existe un rango por el cual tratar de ofrecer precios mas competitivos manteniendo

un VAN positivo.

55%: § 25.000 % 23.000 $ 21.000 $ 19.000 $  17.000 % 15.000

Tabla 17 Sensibilidad de la TIR (Fuente: Elaboracion propia, 2023)

Por altimo, en la tabla de la sensibilidad de la TIR si variamos los precios del servicio en la
misma proporcién que se usé para la sensibilidad del VAN, se tiene que la TIR es menor a
la tasa de descuento de 10,88% en los mismos rangos que en el analisis anterior, por lo que

el proyecto no es conveniente en estos casos.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tras haber pasado por diversos analisis para evaluar este proyecto tales como anélisis de
mercado, analisis de ubicacidn, analisis de infraestructura y equipamiento, recursos humanos,
andlisis financiero y finalmente un analisis de riesgos, se puede concluir que este proyecto es

viable.

Como se pudo ver es una excelente oportunidad de negocio, el mercado viene creciendo post
pandemia y la demanda de espacios para hacer actividad fisica cada vez es mas grande. Si
bien este mercado a la vez es muy competitivo, se recomienda enfatizar en la propuesta de
valor, esto es, enfocarse en la calidad y personalizacién del servicio. Para lo anterior se
recomienda enfatizar en recursos humanos, tratar que los profesores y entrenadores tengan
las competencias necesarias para dar un servicio 6ptimo, pero no se recomienda cambiar los
precios, esto debido a que los precios establecidos actualmente se encuentran dentro del
rango del mercado y si se quiere maximizar ganancias, estos precios son los mejores. Este
proyecto también responde a nivel social sobre incentivar y motivar aun mas a la poblacion
a ejercitarse y lograr una sociedad mas saludable y sana, especialmente en sectores que no
tiene tan buen acceso a lugares recreativos para ejercitarse. Junto con lo anterior se
recomienda ofrecer una variedad de actividades deportivas y recreativas, adaptadas a las

necesidades de la poblacion local para llegar a mas gente.

En cuanto a lo financiero, el proyecto es bastante atractivo a mediano y largo plazo. Si bien
en ambos escenarios expuestos en el analisis financiero son rentables se recomienda tomar
el plan de financiamiento de cubrir s6lo una parte de la inversion inicial con crédito, es decir,
cubrir $10.000.000 y el resto, que son alrededor de $6.000.000, cubrirlos con capital propio,
esto debido a que en los nimeros tiene una tasa de retorno mas elevada, hay mas capacidad
y oportunidad de cubrir antes la inversion inicial y su valor actual neto es alrededor de un

33% mayor que el caso de financiar toda la inversion inicial con deuda.

Por altimo, hay que destacar el trabajo que se hizo para llevar a cabo esta memoria, el cual
estd totalmente dirigido a las capacidades de un ingeniero comercial, capaz de poder

gestionar los recursos que posea, tales como administrativos, financieros y operacionales.
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Esto con el fin de poder evaluar proyectos viendo su viabilidad y poder llegar a conclusiones

para la toma de decisiones.

53



9. WEBGRAFIA

Industria de los gimnasios

https://www.perfectgym.com/es/blog/business/estadisticas-industria-fitness-tendencias

https://grupidea.com/evolucion-sector-fitness-diseno-construccion-gimnasios/

https://www.elmostrador.cl/generacion-m/2021/08/12/chile-es-uno-de-los-paises-del-

mundo-que-menos-horas-de-ejercicio-realiza-a-la-semana/

https://xfit.com.es/gimnasio-de-barrio-vs-gimnasio-low-cost/

https://www.menshealth.com/es/fitness/a42362836/tendencias-gimnasios-2023/

Industria gimnasios en Chile

https://www.latercera.com/pulso-pm/noticia/gimnasios-se-consolidan-tras-la-pandemia-

cuatro-grandes-cadenas-y-mas-de-200-locales-de-alto-estandar-en-
chile/BASDQG6K6VVCOBE3HAX6XFANBUU/

https://mercadofitness.com/pdf/panorama-del-sector-de-gimnasios-de-chile.pdf

Poblacion

https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3872/45159 informe ejecutiv
0 enhaf 2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3868/Encuesta%202018.pdf?s

equence=1&isAllowed=y

https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/1203/ENCUESTA%20NACIO
NAL%20DE%20HABITOS%20Y %20ACTIVIDAD%20FISICA%202015.pdf?sequence=
1&isAllowed=y

http://resultados.censo2017.cl/Reqgion?R=R13

https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-

poblacion

54


https://www.perfectgym.com/es/blog/business/estadisticas-industria-fitness-tendencias
https://grupidea.com/evolucion-sector-fitness-diseno-construccion-gimnasios/
https://www.elmostrador.cl/generacion-m/2021/08/12/chile-es-uno-de-los-paises-del-mundo-que-menos-horas-de-ejercicio-realiza-a-la-semana/
https://www.elmostrador.cl/generacion-m/2021/08/12/chile-es-uno-de-los-paises-del-mundo-que-menos-horas-de-ejercicio-realiza-a-la-semana/
https://xfit.com.es/gimnasio-de-barrio-vs-gimnasio-low-cost/
https://www.menshealth.com/es/fitness/a42362836/tendencias-gimnasios-2023/
https://www.latercera.com/pulso-pm/noticia/gimnasios-se-consolidan-tras-la-pandemia-cuatro-grandes-cadenas-y-mas-de-200-locales-de-alto-estandar-en-chile/BASDQG6K6VCOBE3HAX6XF4NBUU/
https://www.latercera.com/pulso-pm/noticia/gimnasios-se-consolidan-tras-la-pandemia-cuatro-grandes-cadenas-y-mas-de-200-locales-de-alto-estandar-en-chile/BASDQG6K6VCOBE3HAX6XF4NBUU/
https://www.latercera.com/pulso-pm/noticia/gimnasios-se-consolidan-tras-la-pandemia-cuatro-grandes-cadenas-y-mas-de-200-locales-de-alto-estandar-en-chile/BASDQG6K6VCOBE3HAX6XF4NBUU/
https://mercadofitness.com/pdf/panorama-del-sector-de-gimnasios-de-chile.pdf
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3872/45159_informe_ejecutivo_enhaf_2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3872/45159_informe_ejecutivo_enhaf_2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3868/Encuesta%202018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3868/Encuesta%202018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/1203/ENCUESTA%20NACIONAL%20DE%20HABITOS%20Y%20ACTIVIDAD%20FISICA%202015.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/1203/ENCUESTA%20NACIONAL%20DE%20HABITOS%20Y%20ACTIVIDAD%20FISICA%202015.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/1203/ENCUESTA%20NACIONAL%20DE%20HABITOS%20Y%20ACTIVIDAD%20FISICA%202015.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://resultados.censo2017.cl/Region?R=R13
https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-poblacion
https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/demografia-y-vitales/proyecciones-de-poblacion

