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RESUMEN

PALABRAS CLAVE: SKINCARE, K-BEAUTY, TIENDA

Se realizd un estudio de prefactibilidad técnica y econémica para una tienda de
skincare y cosméticos ubicada en Vifia del Mar, que respalde la viabilidad del proyecto. A
pesar de la competencia local, la oportunidad radica en ofrecer calidad y precios competitivos

en el mercado cosmético chileno que experimenta un crecimiento sostenido.

El proyecto busca introducir productos surcoreanos en Chile en un horizonte de 10
afios, aprovechando la popularidad del K-beauty y la creciente influencia de la cultura
coreana en el pais. La demanda en América Latina, especialmente en Chile, ha aumentado
significativamente segun informes de KOTRA y la Camara de la Industria Cosmética de
Chile.

El analisis financiero muestra indicadores favorables como VAN a 2302,98 UF,
IVAN de 4,62, TIR de 110,37% y PRI en el segundo afio, destacando la opcion de
financiamiento del 75% en la entidad financiera Banco Estado con una tasa de interés de
largo plazo de 3,70% y a corto plazo de 3,78%. Ademas, la sensibilidad a las variaciones
indica respecto al precio de venta no menor a un 10.02% vy la cantidad de ventas necesarias

por sobre de 5552 unidades, para mantener la rentabilidad y que el VAN no sea negativo

En conclusion, el proyecto se presenta atractivo, con capacidad para generar liquidez
y solvencia, pero se sugiere precaucion en la gestion de precios y estrategia de ventas para
garantizar la rentabilidad, considerando incluso la opcion de operar inicialmente como tienda

online.



SIGLAS Y SIMBOLOGIAS

UF: Unidad de fomento.

VAN: Valor actual neto.

TIR: Tasa interna de retorno.

PRI: Periodo retorno de inversion.

SII: Servicio Impuestos Internos.

IVA: Impuesto al valor agregado.

CAPM: Capital Asset Pricing Model que se traduce a Modelo de fijacion de precios de
activos de capital.

KOTRA: Agencia de Promocién de Inversiones Comerciales de Corea

CAGR: Tasa de crecimiento anual compuesta.
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INTRODUCCION

Este proyecto evaluard un plan empresarial, enfocandose en la estrategia de
comercializacion de productos de cuidado de la piel y maquillaje de origen surcoreano en
Chile, a través de una plataforma digital y de una tienda fisica. Esta iniciativa surge al
observar el notable progreso de la industria cosmética surcoreana, que ha logrado una
destacada presencia en el mercado. Esto se debe a su capacidad para combinar ingredientes
naturales con tecnologia cosmética de vanguardia, lo que resulta en la oferta de productos de
alta calidad que brindan resultados visibles en un corto periodo de tiempo

En Chile la influencia de la cultura coreana, incluyendo la musica K-pop; las series
también llamadas K-dramas; las rutinas para el cuidado de la piel y maquillaje también
llamado K-beauty, ha ganado popularidad en Chile en los Gltimos afios, siendo el K-beauty
el punto de interés para el desarrollo del proyecto. Segun informacion publicada por la
Agencia de Promocién de Inversiones Comerciales de Corea (KOTRA) informo a principios
del 2016, al diario Korean Times que los productos de belleza y cosmética provenientes de
Corea han incrementado su demanda de forma considerable en América Latina. De acuerdo
con la entidad, las firmas coreanas ganaron un total de 8,35 millones de ddlares en ventas en
los mercados de Brasil, Chile, Colombia y otras naciones latinoamericanas en el 2016,
disparando la demanda en un 738% con respecto a la medicion del 2008. [5;

Por otra parte, segun la informacion proporcionada por la Camara de la Industria
Cosmética de Chile, se observa un aumento en las ventas del sector durante los dos primeros
meses del afio 2017 en comparacion con el mismo periodo del afio 2016. Este aumento ha
generado expectativas optimistas de un crecimiento del 10% para el afio 2017 en Chile,
superando el crecimiento del 8.8% registrado en 2016 en el pais y también superando el
estimado mundial del 1.8% al 4% para el mismo afio.

Es en este contexto que se ha considerado pertinente analizar la posibilidad de
comercializar productos Skincare de Corea del Sur en Chile, concretamente dentro la V region

de Valparaiso con tienda fisica y tienda online para el resto del pais



OBJETIVOS

Obijetivo general:

Crear tienda de productos de cuidado para la piel y maquillaje coreano, con el fin de
promover una piel saludable, siguiendo los principios y tradiciones de la belleza coreana, a

nivel nacional

Obijetivos especificos:

e Determinar el entorno competitivo de la industria de la belleza en Chile, identificando
a los actores clave en el mercado local.

e Identificar los diferentes segmentos de mercado y elegir el pablico objetivo para
propuesta de negocio.

e Definir la propuesta de valor y evaluar su potencial aceptacién en el mercado.

e Establecer el modelo de negocio y desarrollar estrategias de ingreso al mercado.

e Proponer una estructura organizativa para la implementacion del proyecto.

e Desarrollar un analisis financiero y economico del plan de negocios propuesto, con
el objetivo de calcular la inversion inicial y los flujos de efectivo para validar su
factibilidad.



CAPITULO I: DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE

EVALUACION




1.1. DIAGNOSTICO

1.1.1. Antecedentes generales y especificos del proyecto

En los dltimos afios, la cosmética coreana se ha transformado en un fendémeno
mundial, y comprender el porqué es sencillo. Los productos coreanos son reconocidos por su
innovadora tecnologia y formulaciones avanzadas, lo que resulta en productos de alta calidad
que satisfacen las necesidades de sus consumidores. 2]

En Corea el cuidado de la piel constituye un pilar fundamental de su estilo de vida, se
considera un ritual diario ejecutado con dedicacion y paciencia. La mayoria de las coreanas
prefieren una tez limpia y luminosa, lo que impulsa sus rutinas centradas en hidratacion,
limpieza y proteccion solar, asi demuestra un estudio publicado en The Korea Herald, el cual
indica que cada vez aumenta el interés en productos de alta calidad para el cuidado de la piel
y el cabello en el pais. EI aumento en el consumo de estos ha sido del 17,5 % entre 2016 y
2020, segun un estudio realizado por la empresa consultora Samjong KPMG en Corea del

Sur.

De manera similar, el maquillaje coreano, también conocido como K-makeup, se
enfoca en realzar la piel de forma luminosa y natural. Esto se fundamenta en una piel
saludable y bien hidratada, razén por la cual se otorga una atencion especial al cuidado de la
piel antes de aplicar cualquier producto de maquillaje. Toda esta cultura ha resultado en la
creacion de productos de tecnologia avanzada y alta calidad que han ganado una gran

demanda en todo el mundo. 1

Por ende, la presencia de la cultura popular en Chile, la tecnologia e innovacion en el
desarrollo de nuevos ingredientes y formulas que ofrecen soluciones efectivas para la piel en
sus productos, incluyendo ingredientes naturales y respetuosos con la piel, es que la
popularidad de estos productos ha ido en aumento, como asi también su demanda por

conseguir estos productos en el mercado nacional. [7]

1.1.2. Antecedentes cualitativos

Dado el creciente interés y disposicion de las personas a probar productos de belleza
de origen surcoreano, la adquisicion de estos productos en Chile en su mayoria ha sido por
compras en paginas internacionales, donde conocer el producto en profundidad debido a la
limitacion del idioma ha sido complicado para los usuarios, sin mencionar los costos de envio
adicionales al costo del producto, que elevan ain mas el precio total, por obtener el producto.
Dada la problematica y necesidad de los consumidores interesados en adquirir productos de
cuidado para la piel de origen coreanos, el proyecto entrega el asesoramiento del equipo de

trabajo, ofreciendo el producto mas adecuado a su necesidad o requerimiento. Ademas de



tener el asesoramiento, puede conocer el formato del producto en persona, ya que por paginas
web es mas fécil caer en la decepcion debido a que el formato del producto no cumple la
expectativa.

1.1.3. Contexto de desarrollo del proyecto

El proyecto pretende abrir tienda fisica dentro de la V regién de Valparaiso,
especificamente en el centro de la ciudad de Vifia del Mar, ya que en la zona no se encuentran
competidores directos del mismo producto, aunque si existe competencia de productos
sustitutos, y de tienda online, de esta manera abarcar todo el terreno nacional de Chile.
Aungue se estima que la zona central del pais tendra mayor participacion, ya que es favorable
el creciente interés en el cuidado de la piel y maquillaje de origen coreano, en los Gltimos

afios y esta zona es donde mayor concentracion de personas y comercio se encuentra.

1.1.4. Tamafio del proyecto

La empresa estara en categoria de microempresa a pequefia, segun los criterios de
clasificacion del estatuto Pyme, publicados por el Ministerio de economia, fomento y
turismo. El proyecto constara de uno a dos trabajadores, de los cuales se encarguen tareas
administrativas y de organizacion en bodega, en sus inicios, todo en base a la demanda que
vaya existiendo. Constara de una tienda fisica ubicada en lugar con alto transito de personas
como centro de la ciudad, y requerira de un espacio aproximado de 30mts? en disposicion
para la exposicion de producto y atencién a publico. Cada venta online puede desarrollarse
en dos a tres dias habiles aproximadamente, considerando el contacto con el cliente que
incluye el asesoramiento, pago del producto, envio de producto y finalmente la recepcion

conforme del cliente.

La estrategia de crecimiento sera via redes sociales como Instagram, Facebook y
Tiktok, donde un trabajador estara enfocado en esa labor. Ademés de contacto con cada

cliente para entregarle incentivos de nueva compra y asi fidelizar.

Respecto al financiamiento del proyecto, se estima un nivel de inversién de 665,01

UF. Repartidos entre activos fijos, capital de trabajo puesta en marcha e imprevistos.

1.1.5. Impactos relacionados con el proyecto

Dentro de los beneficios que impactaria en la zona de Vifia del Mar donde se llevaria
a cabo el proyecto con tienda fisica, seria de generar trabajo y desarrollo econémico, ya que
habria oportunidad laboral y fomento de consumir productos que se importan desde el
extranjero, favoreciendo a la economia del pais. Otro impacto positivo del proyecto seria

apoyar a los clientes y ofrecer productos que ayuden a verse como ellos sientan que es mejor.



Un producto de maquillaje o de cuidado para la piel cumple con el fin de que el cliente se
sienta mejor consigo mismo ya sea en apariencia o satisfaccion personal, cuando un cliente
se siente favorecido con un producto que le ayuda a acentuar o a disminuir alguna
caracteristica, su autoestima por si mismo es mayor. Otro impacto positivo es promover la
cultura, en este caso de la surcoreana, de la cual sus conocimientos en cuidados para la piel
son desde hace mucho antes que en Chile. Las personas tendrdn mayor conocimiento y
conciencia de su piel y cuidado.

1.2. METODOLOGIA

1.2.1. Definicién de situacion sin proyecto

Si el proyecto no se ejecuta no tendra injerencia, ya que no hay inversion en este
punto, por ende, no hay ingresos ni ingresos. Ademas, la industria k-beauty, seguira en alza

sin participacion.

1.2.2. Definicidn de situacién con proyecto

En contexto general si la nueva empresa k.-beauty puede ofrecer servicios de calidad
a precios competitivos, diferenciarse de la competencia y cumplir con las expectativas del
cliente, entonces existe posibilidad de tener éxito en el mercado. La proyeccion de la empresa
dependera de la capacidad que tenga para superar los desafios del mercado y ofrecer servicios
rentables de alta calidad, para no decrecer con el tiempo segun la popularidad que existe hoy
en dia con el mundo K-beauty. Por lo tanto, todas las inversiones, costos e ingresos que

empresa genere se adjudican en el proyecto



1.2.3. Método para medicion de beneficios y costos

El propdsito del andlisis de costo/beneficio es forjar un proyecto en el cual los

beneficios prevalezcan sobre los desembolsos necesarios para poner en marcha dicho
proyecto.
Las ganancias y/o ingresos derivados del proyecto serén calculados en funcion de la cantidad
de servicios que la tienda logre comercializar, a un precio preestablecido. Estos ingresos
serén ajustados tras restar los costos correspondientes a los activos fijos, variables y la
inversion.

El horizonte de evaluacion del proyecto abarcard un periodo de 10 afios, que se
considera el tiempo minimo de operacion para la empresa.

La evaluacion de los costos de inversidn, fijos y variables se llevara a cabo de la siguiente
manera:

Los costos de inversidn se subdividen en: desarrollo de la tienda fisica y pagina web,
establecimiento, y gestion de las redes sociales, creacion de la entidad empresarial,
adquisicion de vehiculo para desplazamiento, muebles, articulos de decoracion,
asesoramiento legal y publicidad.

Los costos fijos estaran compuestos por: alquiler de la tienda y/o bodega, salarios
mensuales de los empleados, gastos de administracion de las redes sociales, combustible y
peajes, asi como gastos generales (como tramites notariales, impuestos y tasas municipales),
consumos basicos de la tienda como luz, agua e internet.

Los costos variables dependeran de la demanda, ya que infiere directamente en los
costos asociados al inventario, embalaje y materiales de envio, descuentos o promociones,
gastos de eventos o muestras, devoluciones o reembolso y gastos operacionales adicionales

no contemplados.

1.2.4. Indicadores

Para determinar la factibilidad del proyecto, se emplearan los siguientes parametros:

e Valor Actual Neto (VAN): implica la actualizacion de los ingresos y egresos del
proyecto para calcular su discrepancia. Los flujos de efectivo se ajustan al presente
mediante su descuento a una tasa de interés determinada. Esto refleja una métrica de
rentabilidad neta del proyecto, expresada en unidades monetarias.

e Tasa Interna de Rendimiento (TIR): representa la tasa de interés o ganancia que
rendira una inversion. En otras palabras, el porcentaje de beneficio o pérdida que
conllevara una inversion respecto a las cantidades no retiradas del proyecto.

e Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI): también conocido como "Payback”,
este es un enfoque estatico para evaluar inversiones, que facilita la seleccion de un
proyecto especifico basado en el tiempo necesario para recobrar la inversion inicial a

través de los flujos de efectivo. Resulta particularmente atil cuando se busca invertir



en contextos de alta incertidumbre, ya que brinda una estimacion del tiempo requerido
para reembolsar la inversion realizada.

e Indicador Inversion vs. VAN (IVAN): corresponde a la suma de los flujos netos
anuales actualizados menos la inversion inicial. Dicho indicador de evaluacién
representa el valor presente actualizado del dinero que el proyecto generara en el

futuro, en relacién con una tasa de interés y un periodo definidos.

1.2.5. Criterios de evaluacion

Los criterios utilizados para la evaluacién estan vinculados con la interpretacion derivada
de los indicadores financieros como el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno
(TIR), el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) y el indice de Valor Actual Neto
(IVAN). El enfoque metodoldgico empleado para la toma de decisiones es el siguiente;

e Primer criterio para considerar es el VAN. Si el VAN es igual o superior a cero, se
procederd a aprobar el proyecto. En caso contrario, se rechazara.

e Segundo criterio, la TIR, el cual es un indicador de rentabilidad, si la tasa de retorno
que se estima para el proyecto es superior o igual a la tasa de descuento, el proyecto
se considera rentable, en caso contrario el proyecto se rechaza la inversion.

e Tercer criterio que se somete a analisis es el Periodo de Recuperacion de la Inversion,
comunmente llamado "Payback". Este criterio establece el tiempo necesario para
recuperar la inversion y se compara con el umbral de rentabilidad establecido por la
empresa. Si el periodo de recuperacion coincide o es menor que el umbral, se
considera que el proyecto es viable.

e Cuarto criterio evaluado es el IVAN, el cual ofrece una relacion entre la inversion y
el VAN, en comparacion con el indicador de VAN. EI IVAN es Util para situaciones
en las que la tasa de descuento esta muy cerca de la tasa de retorno. Cuando los valores
de VAN son muy similares debido a esta proximidad, el uso del IVAN ayuda a

determinar la preferencia entre diferentes opciones de financiamiento.

La inclusion del VAN permite analizar de manera independiente la relacidn cuantitativa
entre la inversion y los beneficios generados por el proyecto, sin depender Unicamente del
VAN. Estos criterios de evaluacion financiera proveen una estructura para evaluar la

viabilidad y rentabilidad de un proyecto empresarial.



1.2.6. Estructura de evaluacion del proyecto

1.2.6.1. Anélisis de Viabilidad de Mercado

En esta etapa se llevard a cabo una evaluacion exhaustiva de todos los aspectos
relacionados con el mercado, con el propésito de determinar si existe una demanda suficiente

para los productos, lo que indicaria la viabilidad del mercado.

Se requiere definir con precision el producto y/o servicio que se pretende ofrecer.

e Laproyeccion y andlisis de la demanda es esencial.

e Deben examinarse todas las variables que influyen en la demanda.

e La competencia presente y futura, junto con sus detalles, también debe ser
considerada.

e El comportamiento del mercado y sus tendencias son aspectos cruciales.

e Luego, se determinan los niveles de precios y se establecen proyecciones o
modificaciones en funcion de estos.

e Por ultimo, se realiza un analisis de la ubicacion y del enfoque para la

comercializacion.

1.2.6.2. Andlisis de Viabilidad Técnica

En esta fase se llevard a cabo un analisis minucioso de todos los aspectos técnicos del

proyecto para determinar su factibilidad en esta dimension.

e En primer lugar, es necesario describir y seleccionar los procesos, seguido por la
creacion de un diagrama de flujo.

e Se procede a la seleccion de los equipos y maquinaria requeridos, y se planifica su
disposicion en el disefio.

e Luego, se determinan los insumos, productos y subproductos, incluyendo la
flexibilidad y el rendimiento.

e Considerar el consumo de energia, programacion de trabajo, turnos y gastos de
personal es fundamental.

e Parael personal de operaciones, se deben detallar los roles, perfiles y remuneraciones.

e Estimar inversiones en equipos, edificaciones y capital de trabajo es esencial.

e Finalmente, se calculan los costos de instalacion, puesta en marcha, y se contemplan

posibles gastos imprevistos.

1.2.6.3. _Anadlisis de Viabilidad Administrativa, Legal, Societaria, Tributaria, Financiera y

Ambiental




En esta fase de estudio, se incluyen todos los aspectos mencionados previamente, los

cuales se detallan a continuacion.

e Viabilidad Administrativa: Determina la cantidad de personal administrativo
requerido, sus funciones, perfiles y sueldos. También se crea una estructura
organizativa y se estiman los costos de personal.

¢ Viabilidad Legal: Considera el marco legal nacional e internacional vigente, politicas
de desarrollo industrial, aspectos legales relacionados con la operacion del proyecto,
incentivos fiscales y legislacion laboral, junto con los costos asociados al
cumplimiento de la legislacion vigente.

e Viabilidad Societaria: Determina la estructura de propiedad y relaciones entre los
inversores, y estima los costos asociados a esta estructura.

e Viabilidad Tributaria: Desarrolla la planificacion fiscal, determina el sistema
tributario y el mecanismo para calcular los gastos en impuestos.

e Viabilidad Financiera: Identifica las fuentes de financiamiento, posibles
inversionistas y evalUa opciones en instituciones de crédito, considerando los costos
financieros.

e Viabilidad Ambiental: Estudia los impactos del proyecto en el medio ambiente,

ajustandose a las normas legales y regulaciones vigentes.

1.2.6.4. Evaluacién Econdmica

En esta fase, se determina la viabilidad econdmica del proyecto, tomando en cuenta las

siguientes variables:

e Se establece la tasa de descuento y la moneda a utilizar.

e Se considera el pago de impuestos.

e Seanalizan las opciones de reinversion considerando las depreciaciones.

e Se realiza un analisis de riesgo.

e Se elaboran flujos de efectivo con y sin financiamiento.

e Se evaltan los indicadores econdmicos para determinar la rentabilidad del proyecto.

e Finalmente, se desarrollan graficos de sensibilidad para identificar los puntos criticos.
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CAPITULO 2: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO
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2.1. DEFINICION DEL PRODUCTO

El proyecto constara del ofertar productos cosméticos como; labiales, sombras, bases,
y cuidado de la piel coreanos que brinde un servicio integral abarcando los 10 pasos de la
rutina coreana (limpieza oleosa, limpieza acuosa, esencia, tonico, sérum, mascarilla,
exfoliante, crema, contorno de ojos, protector solar), mas alla de la mera comercializacion de
productos. Su enfoque abarca desde proporcionar asesoramiento personalizado en la creacién
de rutinas de cuidado de la piel adaptadas a las necesidades individuales de cada cliente, hasta

la orientacion en el maquillaje coreano siguiendo las ultimas tendencias.

La tienda se distinguira por ofrecer una experiencia enriquecedora para sus clientes.
Cada compra se complementa con la gratificante sorpresa de un regalo de muestra (habiendo
en existencias), cuidadosamente seleccionada, o cupon de descuento para la proxima compra,
y envio gratis dentro de la V Regidn de Valparaiso por compras superior a monto
determinado, para asi crear fidelizacién con el cliente. Esto ademas permite que los clientes
exploren nuevos productos que concuerden con sus preferencias y objetivos de cuidado de la

piel.

La atencion serd de esta tienda sera presencial y también por via chat, plataforma
WhatsApp, en donde se podra también realizar videollamada, si el cliente lo requiere. Cada
cliente recibird un trato personalizado y calido por parte del profesional capacitado en el
ambito del cuidado de la piel y el maquillaje coreano. Por lo cual trabajador debera cumplir
con el perfil de atencion requerido. Este experto no solo estara disponible para responder
preguntas y ofrecer consejos, sino también de guiar a los clientes en la eleccidn de productos
adecuados a sus necesidades especificas, segun su tipo de piel y enfoque a tratar.

Ademas de brindar asesoramiento en cuidado de la piel, esta tienda también ofrece
orientacion en maquillaje coreano de acuerdo con las tendencias actuales. El experto en
maquillaje puede asesorar al cliente para lograr un estilo fresco y moderno utilizando

productos coreanos de alta calidad.

El compromiso de la tienda serd proporcionar no solo productos de belleza, sino una
experiencia completa. Desde el asesoramiento personalizado en rutinas de cuidado de la piel
hasta el acompafiamiento en maquillaje segun las Gltimas tendencias, la tienda se esfuerza

por elevar la experiencia de sus clientes mediante un enfoque integral en el cuidado.

La empresa ofrecera a sus clientes productos de las marcas que aparecen en la figura
N°1.
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Figura 1 Marcas

Fuente: Kosmeticos, 2023. https://kosmeticos.cl/

Estas marcas proveeran los principales productos de maquillaje y skincare coreano,
enfocandose principalmente en el cuidado de la piel. Los productos estaran dentro de tres

categorias principales, los cuales ayudan en la orientacion de la eleccion del producto

e Paso de Rutina Skincare: esta categoria abarca los productos que ofrecera la tienda
segun la categoria que se encuentre el producto, por ejemplo; ampollas, contorno de
ojos, cremas, desmaquillantes, emulsion, esencia/serum, exfoliantes, limpiadores
faciales acuosos (en base a agua) y oleosos (en base a aceites), mascarillas, mist,
protectores solares, y tonicos.

e ;Qué te preocupa? En esta categoria se encuentra la accion a la cual el producto ayuda
segun la necesidad del cliente, por ejemplo; controlar el acné, disminuir arrugas,
aportar hidratacion, aportar luminosidad, reducir o evitar manchas, reducir ojeras y
bolsas, disminuir la apariencia de los poros, disminuir la aparicién de puntos negros,
etc.

e Tipo de piel; de acuerdo con tu tipo de piel, asi como lo que debes buscar y evitar
segun sea tu caso, para eso encontrara productos segun la categoria correspondiente,

piel mixta, piel sensible, piel grasa, piel madura y piel seca.

El régimen de cuidado de la piel coreano, también conocido como "K-beauty”, es
conocido por tener multiples pasos. Aungue no todos los pasos son necesarios para cada
persona, y la rutina puede adaptarse segun las necesidades individuales, aqui hay una

descripcion general de los pasos tipicos y sus propdsitos: [2s

e Limpieza con aceite (Oil Cleanser): Elimina el maquillaje, protector solar y otras

impurezas a base de aceite.
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e Limpieza con espuma (Foam Cleanser): Limpia la piel de residuos de aceite y
suciedad, preparando la piel para los siguientes pasos.

e Exfoliacion (Exfoliator): Elimina las células muertas de la piel, promoviendo la
renovacion celular y mejorando la textura.

e Tonico (Toner): Equilibra el pH de la piel, proporciona hidratacion y prepara la piel
para absorber mejor los productos siguientes.

e Esencia (Essence): Hidrata y ayuda a la renovacion celular. Contiene ingredientes
concentrados para abordar problemas especificos de la piel.

e Suero (Serum): Dirigido a problemas especificos de la piel como Ila
hiperpigmentacion, arrugas o deshidratacion.

e Mascarilla (Sheet Mask): Proporciona una dosis intensiva de ingredientes activos y
humedad.

e Crema hidratante (Moisturizer): Sella la hidratacion, mantiene la barrera cutanea y
evita la pérdida de humedad.

e Protector solar: Protege la piel de los dafios causados por la radiacion UV.

e Balsamo limpiador (Cleansing Balm) o Aceite Limpiador en Doble Limpieza
(Double Cleansing): Retira el protector solar y otros productos insolubles en agua

antes de la limpieza del rostro.

2.2.  ANALISIS DE DEMANDA ACTUAL Y FUTURA

2.2.1. Analisis de demanda actual

En los dltimos cinco afos, la fabricacion de productos cosméticos en Corea del Sur
ha experimentado un incremento significativo, pasando de 7 a 13 mil millones de dolares en
valor. Este crecimiento la ha convertido en la principal nacion exportadora de productos
cosméticos en el continente asiatico, y su influencia se esta expandiendo incluso en paises
como Francia y Estados Unidos. Un factor destacable es el auge de los productos de cuidado
de la piel, conocidos como Skincare, que han experimentado un impresionante crecimiento
del 83% en ese mismo periodo. Estos productos representan ahora mas del 60% de la
produccién total de la industria cosmética en Corea, segun informacion entregada por
KOTRA.

En América Latina, las importaciones de cosméticos coreanos en los cuatro mercados
mas destacados (Brasil, México, Colombia y Chile) han experimentado un aumento
significativo del 79% entre los afios 2014 y 2018, segun datos proporcionados por el

observatorio de complejidad econdmica (OEC) en 2019*. Esta tendencia sefiala un creciente

Y Informe de andlisis de la industria cosmética. Khidi.or.kr,
https://www.khidi.or.kr/board/view?linkld=48809330&menuld=MENUO00085
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interés en los productos de belleza coreanos en la region, demostrando su aceptacion y
adopcion por parte de los consumidores en Latinoamérica.

En Chile la importacion de productos de belleza coreana ha ido en aumento los
ultimos afos, segln datos entregados por el observatorio de complejidad econémica (OEC),
herramienta que permite la visualizacion de datos lider en el mundo del comercio

internacional, se puede observar en la siguiente tabla N°1.

Tabla 1 Participacién de productos de belleza en la importacién desde Corea del sur a Chile

Categoria Afio Millones USD
Productos de belleza 2019 3,83
Productos de belleza 2020 5,39
Productos de belleza 2021 10,9

Fuente: Observatorio de complejidad econdmica (OEC)

Esta tabla muestra como cambia la participacion de importacion en millones de USD
cada afio, de productos categorizados como productos de belleza. Por lo tanto, como se estima
que la importacion de productos de belleza coreanos ha ido en aumento, se podria considerar
para la proyeccion de demanda mas adelante en este capitulo. De esta manera demostrar que
en Chile existe demanda de estos productos y debido a su baja participacion en el mercado,
este tipo de productos se encontraria en etapa de crecimiento, ya que existen competidores

dentro del territorio nacional y la demanda va en aumento.

2.2.2. Analisis de demanda futura

Se estima que el sector de articulos de belleza en Chile experimentara un aumento
constante, con una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) calculada en 2,65% durante
el lapso proyectado desde 2020 hasta 2025. Aunque para tener datos esenciales y especificos
del proyecto, se realiza una encuesta. Dicha encuesta cumplira con los siguientes parametros;
el tamafio de la muestra se considerara bajo el método probabilistico, la cual permitira obtener
la cantidad de encuestas minimas que se deben realizar; también la cantidad de encuestados

se obtendra por medio de las siguientes férmulas, definidas como;
Ecuacion N°1 Poblacion infinita
_7%p(1-p)
n=e

Fuente: https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html

Ecuacién N°2 Poblacion finita
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n

= n
1+

n

Fuente: https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html

Donde;
e &: Margen de error.
e Z: Nivel de confianza.
e p: Proporcion esperada.

e n: Tamafio de muestra buscada.

N: Tamafio de poblacién objetivo.

Se reemplaza por los siguientes valores, cada termino.
e £:0,05
o 7:196
e p:05
e N:17.574.003 (numero de habitantes de Chile)

Despejando n;

1,962 05* (1-0,5)

n 5.05°3 = 384,16
. 38416
M= 3T - 384,039 ~ 384
17.574.003

Por lo tanto, el namero minimo de personas encuestadas serad de 384. La encuesta

consta de 10 preguntas con alternativas, realizada entre Julio hasta Octubre del afio 2023, por

medio de Google forms online. Su principal objetivo es conocer el interés de personas

dispuestas a comprar productos de K-beauty y conocer la frecuencia con la que utilizan

productos para el cuidado de la piel y maquillaje

La encuesta llego a los 384 encuestados, pertenecientes de 12 regiones de Chile,

donde el mayor porcentaje de participacién se obtuvo en la V Region de Valparaiso de

71,61% que son 271 personas como publico objetivo. Sin embargo la demanda esperada seria

de 159 personas que son mujeres, tienen rutina facial y pertenecen a la V Region de

Valparaiso.
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2.2.2.1 Resultados encuesta

1-. Indique su sexo

= Hombres = Mujeres

Gréfico 1 Pregunta nimero uno de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

2-. ¢ Entre que rango de edad se encuentra?

3% 6%
13%

36%

42%

= Entre 12 - 18 afios = Entre 19 - 29 afios = Entre 30 - 45 afios

= Entre 46 - 64 afos = Mas de 65 afos

Gréafico 2 Pregunta nimero dos de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.
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3-. ¢A qué region pertenece?

" 108% . o0 % 026% 5.2%«%8;%’ = 0.26% " 0.26% = 0.52%

|

= 1.30%

. 0'78%/

= | Regidn de Tarapaca = |V Region de Coquimbo

= |X Regidn de la Araucania = Regidn Metropolitana

= V/ Region de Valparaiso = VI Region Libertador General Bernardo O'Higgins
m V|| Region del Maule m VI Region del Bio Bio

= X| Regidn de Aysén m X|V Region de los Rios

m XV Regién de Arica y Parinacota = XV| Region de Nuble

Gréafico 3 Pregunta numero tres de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

4-. ¢ Tiene usted alguna rutina para el cuidado de la
piel en el rostro?

=S| =no

Grafico 4 Pregunta nUmero cuatro de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.
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5-. ¢ Qué pasos incluye tu rutina de cuidado facial?

384 respuestas

Gel de limpieza (acuoso u oleo... 251 (65,4 %)
123 (32 %)

96 (25 %)

136 (35,4 %)
Mascarillas 86 (22,4 %)
Contorno de ojos 117 (30,5 %)
Crema 236 (61,5 %)
Protector solar 218 (56,8 %)
Ninguno 50 (13 %)

0 100 200 300

Gréfico 5 Pregunta nimero cinco de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

6-. (Has probado productos para el cuidado de la piel o maquillaje de origen coreano?
384 respuestas

®si
® No

Grafico 6 Pregunta nimero seis de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.
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7-. ¢Qué es importante para ti considerar al momento de elegir un producto de maquillaje o cuidado
de la piel?

384 respuestas

Precio 276 (71,9 %)

Marca 178 (46,4 %)

Calidad 271 (70,6 %)
Libre de crueldad animal 98 (25,5 %)
Ingredientes naturales 79 (20,6 %)
Que sea Dermatolégicamente...|—1 (0,3 %)
1(0,3 %)
Ingredientes con activos y no p...}—1 (0,3 %)

0 100 200 300

Gréfico 7 Pregunta numero siete de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

8-. ;Cudnto gastas en productos para el cuidado de la piel, o en la renovacién de productos ?
384 respuestas

@ de $0 a $14.000-.
@ de $15.000 a $29.000-.

©® de $30.000 a $44.000-.
) @ de $45.000 a $59.000-.
R @ Mas de $60.000-.

Grafico 8 Pregunta nimero ocho de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.
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9-. ;Cada cuanto usas maquillaje?
384 respuestas

@ Diario

@ 3 veces alasemana
@ Solo en ocasiones
@ No utilizo

@ Solo pinto mis labios

Gréafico 9 Pregunta nimero nueva de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

10-. ;Cual es tu objetivo principal en el cuidado de la piel?

384 respuestas

Hidratacion
Control de acne 96 (25 %)
Anti envejencimiento 165 (43 %)
Manchas 177 (46,1 %)

Ninguno |—1 (0,3 %)
Mantener mi piel linda |—1 (0,3 %)

1 (0,3 %)

Apariencia piel grasa |—1 (0,3 %)

0 100 200

Grafico 10 Pregunta nimero diez de encuesta

Fuente: Google forms, en base a resultados de encuesta.

En conclusion con las respuestas obtenidas el uso de productos cosméticos y de
cuidado para la piel las personas en su mayoria han probado o conocen un producto de origen
coreano, lo cual demuestra la popularidad de estos productos en el mercado, ademas estarian
dispuestas a pagar entre $0 a $44.000 en total por la compra los productos para su rutina

facial.
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labios,no me gustan las bases o polvos
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2.3-.

VARIABLES QUE AFECTAN A LA DEMANDA

Varios factores pueden afectar la demanda en el mercado de productos cosméticos,

incluidos los cosméticos coreanos en Chile. A considerar algunos de ellos serian los

siguientes;

Insercién de cultura popular; mayormente por la cultura pop coreana, como el K-pop
y los K-dramas. En donde se promueve un aspecto en la piel impecable, libre de poros
dilatados, manchas y granitos, lo que ha llevado a buscar las rutinas de bellezas. En
los k-dramas también presentan los personajes su rutina de skincare, detallando
producto y marca utilizado, lo cual aumenta la demanda en todo el mundo. Segun
informacion entregada por la plataforma Netflix indica que el 85% de los suscriptores
en Latinoamérica, eligieron ver titulos coreanos en el afio 2022 y a nivel global en
mas de 90 paises de los tops 10, 3 de los programas son de corea. Por lo tanto, la
cultura sur coreana esta de moda en Chile, la cual puede aumentar, mantenerse o0 en
el peor de los casos decrecer.

Tecnologia e innovacion; en la fabricacion de los productos las empresas invierten
gran cantidad de tiempo, dinero y recursos en la investigacion y desarrollo de nuevos
ingredientes o formulas para competir en el mercado. Lo cual ha llevado a la creacion
de tecnologias innovadoras, como la microencapsulacion de ingredientes activos, uso
de células madre vegetales y nanotecnologia para mejorar la absorcion de los
productos. Esto llama la atencion dentro de lo que ya se ofrece en el mercado, siendo
su mayor diferenciacion conjunto al siguiente punto.

Calidad de ingredientes de origen natural amigables con la piel; ademés de los
ingredientes activos también muchos productos contienen extractos de plantas y
hierbas tradicionales coreanas, como el ginseng, té verde, y cactus. Que entregan
propiedades calmantes y nutritivas para la piel

Accesibilidad de productos; gracias a la tendencia y popularidad del K-Beauty, la
variedad de productos en calidad e innovacion es cada vez mayor, cada vez se
encuentran mayores proveedores para mercado mayorista que impulse la variedad de
productos.

Precio; si bien puede tener un precio mas elevado que otros cosméticos del mercado,
los precios llegan a ser razonables entre calidad-precio. Pero es un factor importante
para considerar, ya que entre menor es el precio conforme a la competencia, mayor
interés presentara la tienda para el cliente.

Confiabilidad; a pesar de que los productos sur coreanos presenten una excelente
calidad, en Chile no hay mayor informacion de ellos y se tiende a generalizar que un
producto originario del continente asiatico, es Chino y por mala fama de la calidad de
los productos Chinos, se tiende a rechazar. Es por esto por lo que la informacion al

cliente es crucial.
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2.4. ANALISIS DE LA OFERTA ACTUAL Y FUTURA

En los mercados en desarrollo, se observa que las empresas mas prominentes que
tienen como objetivo alcanzar la cima estan llevando a cabo adquisiciones estratégicas de las
marcas lideres en mercados mas establecidos y avanzados. Esta estrategia les brinda la
oportunidad de diversificar sus carteras y les concede el acceso a flujos de ingresos solidos,
asi como a perspectivas de crecimiento ampliadas. EI &mbito de los productos cosméticos es
un terreno de competencia acalorada, donde las compafiias lideres a nivel mundial ejercen un
dominio considerable. Multiples actores estan incursionando en este mercado con el
proposito de aprovechar el potencial aiin no explotado en el sector de productos cosméticos.
Entre los nombres de mayor relevancia en el panorama de los productos cosméticos en Chile
se encuentran L'Oréal Group, Beiersdorf AG, The Estée Lauder Companies Inc, Oriflame
Cosmetics SA, entre otros.

En Chile empresas dedicadas a la venta minorista de productos k-beauty se
encuentran; Socobox, Unnie beaty, Kosmeticos, DBS, Beauty plus, Maicao, dentro de las
mas populares, todas estas tiendas tienen modalidad de atencion presencial y online. La
participacion de empresas dentro del rubro de la belleza y cuidado personal se espera

continde en aumento.

25. COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Se aplicard un FODA para evaluar el negocio de productos de belleza coreanos.
Fortalezas: 14
e Entrega de conocimiento por medio de asesoramiento y recomendaciones
personalizadas

e Originalidad de productos que llaman la atencion a diferencia de competidores, ya

sea por empaque, o aplicacion del producto.
e Los productos ofreceran mayor variedad al cliente

e Ofrecer traduccion correcta de los productos

Oportunidades:
e Como los productos estan en etapa de crecimiento la competencia de tiendas coreanas
en el sector es baja

e Aumento de popularidad en los ultimos afios
Debilidades:

e Desconfianza de los clientes a probar productos nunca vistos 0 mencionados por su

circulo social

e Limitacion del idioma en el etiquetado para el cliente

Amenazas:
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e Cambios constantes en las preferencias del cliente segin moda

e Diversidad de competidores

2.6. DETERMINACION DE NIVELES DE PRECIO Y PROYECCIONES

Para determinar el precio de los productos, se ha de considerar los costos asociados y
rentabilidad. El precio de venta sugerido por el proveedor es del 41% aproximadamente
respecto al precio costo, se estima que los precios de la competencia permiten considerar la
sugerencia, ya que si fuera un porcentaje mayor, los precios de venta estarian por sobre la
media de la competencia y podria disminuir la competitividad de la empresa, en caso
contrario, se puede disminuir para efectos de oferta y promociones. Por lo cual el precio
promedio de venta por producto seria de $15.536.- 0 0,43 UF.

Para la estimacién y célculo de ingresos se toma en cuenta la proyeccion de volumen
de ventas. La proyeccion de ventas en el afio 1 se realiza en base a las entrevistas realizadas
a emprendedores y expertos que utilizan este mismo canal de venta, de estas entrevistas se
obtuvo las ventas diarias del primer mes que oscilan entre cinco productos a seis productos.
Para los siguientes meses, se ha estimado un crecimiento continuo de un 20% empezando
desde el tercer mes, y con un maximo de 35% para los meses con feriados festivos como el
dia de la madre, y fiestas navidefias en base al comportamiento del crecimiento de mercado

en esta categoria.

2.7. ANALISIS DE LOCALIZACION

Segun el estudio de demanda analizado anteriormente, el nimero de clientes en la
region que podrian beneficiarse del servicio ofrecido por la tienda es mayor en la zona central
de Chile. La region de Valparaiso cuenta con una buena red de transporte y comunicaciones,
lo que facilita la logistica de la empresa. Ademas, es importante considerar la disponibilidad
de proveedores de materiales, en su mayoria se encuentran en Santiago, no se considera
desarrollar la empresa en Santiago ya que la competencia es muy alta a diferencia de la V
Region.

La ubicacion de la empresa debe ser accesible para los clientes potenciales, lo que
puede significar estar ubicado en una oficina o tienda, en una zona comercial o residencial
de facil acceso en Vifa del Mar, donde sea vista, especificamente en la direccion Av San
Martin con 15 Nte, a pasos de Mall Marina Arauco, ubicacion de referencia ver imagen N°1.
Es importante considerar los costos asociados a la operacion de la empresa en la ciudad de
Vifia del Mar, incluyendo costos de arriendo o compra de local, salarios, materiales, entre

otros.
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Figura 2 Referencia de localizacion de Vifia del Mar centro

Fuente Google Maps

2.8.  ANALISIS DEL SISTEMA DE COMERCIALIZACION

La empresa se comercializara a través de su oficina o tienda presencial, publicidad en
linea, ferias y eventos del sector y redes sociales como, Tiktok, Instagram, Facebook, etc.
Considerando promociones y descuentos para atraer a nuevos clientes. La empresa se
enfocara en ofrecer un servicio al cliente de calidad, con un buen soporte y atencion
postventa, para fidelizar a sus clientes y generar referencias. Haciendo una buena
combinacion de canales de venta, precios competitivos, comunicacion efectiva y atencion al

cliente, lograra que la oferta de servicios sea atractiva y exitosa en el mercado.
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CAPITULO 3: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA
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3.1. DESCRIPCION Y SELECCION DE PROCESOS

3.1.1. Descripcion del proceso

El servicio inicia de dos maneras dependiendo de cémo el cliente se acerque, ya sea

presencial u online.

Si es de manera presencial, comienza la experiencia del cliente al ingresar a la tienda,
donde el vendedor le atiende ofreciendo su asesoramiento si lo necesita. De aceptar el cliente
el asesoramiento, se realiza un breve analisis segun lo que el cliente quiera tratar y su tipo de
piel, se le da a probar si es posible los productos directo en la piel. Una vez que el cliente
quiere los productos aconsejados para su rutina, se comienza con el proceso del pago, el cual
aceptara efectivo, débito y crédito, y empaque del producto que lleva un regalo de descuento

para su préxima compra 0 una muestra gratis, de haber en existencias.

Si es de manera online, entonces el cliente ingresa a la pagina web o al perfil en
Instagram, donde encuentra catalogo con informacion de todos los productos detallado en
ingredientes, zona a tratar y en que aporta su uso. El cliente tendra la opcion de comunicarse
con un vendedor por WhatsApp, enlace que se encuentra en la descripcion del perfil, una vez
comunicado, el vendedor le ayuda con todas las dudas que tenga, ademas de solicitar
informacion respecto a su tipo de piel y que es lo que desea tratar. Cuando el cliente quiere
comprar el producto entonces puede proceder de dos maneras; por medio de la pagina web
donde ingresa los productos al carrito de compras o por medio del vendedor en WhatsApp,
el cual le enviara un detalle de los productos que solicita y el monto total a pagar, que también
puede ser pagado con débito o crédito. El cliente debera realizar el pago por la pagina web o
por medio de enlace de pago. De todas maneras comunicara con el cliente el vendedor para
ofrecer ayuda si necesita con su compra, de manera que le recuerde al cliente de los productos

ofrecidos y dar incentivos como descuentos o muestras de regalo por la compra.

3.2. DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

Se procede a describir el proceso anterior descrito de manera esquematica, de esta
manera se puede detectar oportunidades de mejora del proceso, ya que permite puntos de

control con una visién mas clara.
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Figura 3 Flujo de proceso

3.3. SELECCION DE EQUIPOS

Fuente: Elaboracion propia, 2023

Cliente solicita
informacion

No

La adquisicion de equipos para poner en marcha el proyecto es indispensable, ya que

este forma parte en gran medida de la inversion inicial requerida. Para esto la eleccion y

compra de estos, va a estar bajo criterios de; confiabilidad, durabilidad, disponibilidad de

repuestos y precio, de acuerdo con el mercado.
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Dentro de lo que el proyecto considera es un vehiculo para transporte de mercaderia,
la cual debe estar dispuesta a los despachos de compras que se encuentren dentro de un radio
razonable, dsea dentro de las ciudades de Valparaiso, Vifia de mar, Quilpué y Villa alemana,
y retiros de pedidos de proveedor en Santiago para la tienda. Ademas, se requerira de un
notebook, una Multifuncional y una maquina para boletas. A continuacion se describen los

equipos mencionados anteriormente.

a) Multifuncional Epson EcoTank L3210 (C11CJ68303)

Figura 4: Multifuncional Epson EcoTank L3210
Fuente: AbcDin.com

e Conectividad (Interfaz Estandar): USB 2.0

e Altura: 17.9 cm

e Ancho: 37.5cm

e Profundidad 34.7 cm

e Peso 3.9 Kg

e Tecnologia de Impresidn: tinta continua (botella de tinta)
e Compatibilidad: Windows / Mac OS

b) Notebook HP 240 G8

Figura 5 Notebook HP 240 G8

Fuente: Hp.com
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Tamario de la pantalla: 14,1"
Procesador: Core i5

Memoria RAM: 8GB

RAM expandible:16GB
Almacenamiento SSD:256GB

Maquina de pago y boletas

Figura 6 Maquina de pago y boletas.
Fuente: TUU.cl

Acepta tarjetas con banda magnética, chip y sin contacto.

Recibe pago con tarjetas y emite voucher valido como boleta electrénica.

Recibe pago con efectivo y emite boleta o factura electrénica.
Impresora térmica integrada.

Chip de Internet con gigas libres.

Bateria de larga duracion.

Camara de 5 megapixeles

Pantalla tactil de 5,5”
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d) Vehiculo de transporte Peugeot Partner 1.6 HDI L1 90HP Pack AA

Figura 7 Vehiculo de transporte Peugeot Partner
Fuente: chileautos.cl
e Tipo de combustible Diesel.
e Traccion delantera.
e Cambio de marcha manual.
e Cilindrada. 1,51/ 1499 cm?®
e Potencia. 75 KW (102 CV)

e Par de fuerza maximo. 250 Nm at 1750 rpm.

3.5, PROYECTOS COMPLEMENTARIOS

La evaluacion de este proyecto no considera proyectos complementarios, ya que se

esta evaluando la elaboracion de una tienda

3.6. LAY-OUT

Para el funcionamiento del proyecto se considera el arriendo de una tienda con
espacio suficiente para atencién al publico, bodega y bafio en un lugar céntrico de Vifia del

Mar de al menos 38 m?.
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Figura 8 Lay out tienda
Fuente: https://home.by.me/es/

Figura 9: Interior tienda 3D

Fuente: https://home.by.me/es/

32



Figura 10: Interior tienda 3D vista esquina derecha
Fuente: https://home.by.me/es/

Figura 11: Interior tienda 3D vista esquina izquierda

Fuente: https://home.by.me/es/

3.7. DETERMINACION DE INSUMOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

3.7.1-. Determinacion de insumos
Para el funcionamiento del proyecto es necesario insumos que permitan ofrecer de la

mejor manera los productos y contar con las herramientas para llevar a cabo la mejor
experiencia de atencion al cliente. Para ello se especifica los insumos en la siguiente tabla
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Tabla 2: Insumos

item Proveedor Costo Costo Costo anual $ | Costo
mensual $ mensual UF anual UF

Bencina COPEC - $200.000 5,505 $2.400.000 66,06
SHELL

Tinta de Falabella $11.990 0,330 $35.970 0,99

impresora

Empaques de | Ecopacks $116.223 3,199 $697.339 19,19

papel tamafio

S-M-L

Resma de Lider $4.890 0,135 $24.450 0,67

papel carta

Total $333.103 9,17 $3.157.759 86,92

3.7.2. Determinacion de productos

Fuente: Elaboracion propia, segun cotizaciones realizadas

Los productos que la tienda ofrecerd se conseguiran directamente de un proveedor

que importa productos a Chile y entrega los mejores precios en comparacion con otros

proveedores considerados. Se procede a detallar en la siguiente tabla el nombre del producto

y precio sugerido de venta entregado por proveedor. Cabe mencionar que debido a la gran

variedad de productos se ha categorizado en marcas y categorias, véase en anexo tabla

detalla.
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Tabla: Listado de productos

V. Categoria P;g;rtlgdéo PromeS ilg costo Erré):iwoe ((jjieo pre(ljir(;)r(;l: (\j/ieonta
venta $ UF

Chakan Factory Sklniir:;o?:;dado $9.297 0,256 $ 15.625 0,430
Goodal Skincare $13.770 0.379 $23.143 0,637
Meme Box Magquillaje $8.256 0,227 $13.875 0,382
Medi Flower | Cuidado corporal $8.727 0,240 $14.667 0,404
Muldream Skincare $11.107 0,306 $ 18.667 0,514
One Thing Skincare $9.100 0,250 $ 15.294 0,421
Peripera Maquillaje $8.238 0,227 $13.846 0,381
Twinkle Pop Maquillaje $6.796 0,187 $11.421 0,314
SNP Skincare $8.313 0,229 $14.194 0,391
The Skin House Skincare $10.990 0,302 $18.471 0,508
The Saem Mggfr:cl;l;rjee | se.959 0,192 $11.695 0,322
Promedio $9.232 0,254 $ 15.536 0,428

Fuente: Elaboracion propia, en base a cotizaciones realizadas.

3.8. ELEXIBILIDAD Y RENDIMIENTO

El rendimiento y la capacidad méxima de productos estard determinado por la
capacidad de almacenamiento de la bodega que haya en el local, de manera que para
temporadas altas desde Diciembre a Febrero, o en épocas de promociones como Cyberdays.
Si la demanda aumentara hasta agotar el stock de productos, primero se contrataria por
temporada a personal de apoyo para atender a los clientes disminuyendo el tiempo de espera
y proceso de compra, ademas se tendria el doble de los productos més solicitados, contando
con packs promocionales y listos para regalos en bodega de la tienda y si es necesario se

arrendaria una bodega por la temporada.

3.9. CONSUMOS DE ENERGIA

El consumo de la tienda sera generalmente por iluminacién del local y consumo de

enchufes, para lo cual se considerara un promedio de consumo en electricidad y agua.
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Tabla 3 Consumo de electricidad

Potencia | Horas Consumo Precio
Equipo de uso|Dias [diario Consumo mensual kWh | promedio
W diario kWh kWh $/mes
Notebook 45 10 24 0,45 $ 1780
Impresora 12 8| 24 0,10 2,304| $ 380
[luminaci6n 560 12| 24 6,72 161,28| $ 26.582
Total consumo mensual $ $ 28742
Total consumo mensual UF 0,79
Fuente: Elaboracion propia en base a estudio técnico
El consumo de agua en la tienda se estima segin AQUAE Fundacién que una
persona promedio consume 136 litros de agua por dia, por lo cual detallaremos en la
siguiente tabla nimero cuatro.
Tabla 4 Consumo de agua estimado
Consumo de agua
Consumidores Consumo diario | Consumo Costo Costo
por persona (L) | mensual (L) mensual $ mensual UF
trabajadores 171 4104 $ 15.185 0,42
clientes 150 3600| $ 13.320 0,37
Total 321 7704 $ 28.505 0,78
Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico
3.10. PROGRAMAS DE TRABAJO; TURNOS Y GASTOS EN PERSONAL

Se contempla para el funcionamiento de la tienda un equipo de trabajo de un vendedor

y de un encargado de local que prestara apoyo a las ventas y atencién al cliente. Dicho

personal estara altamente capacitado en los productos que a tienda ofrece y en atencion al

cliente conforme a la calidad y experiencia que se desea entregar al cliente. Para temporada

alta como época de festividades, se considerara tres vendedores y horas extras si es muy alta

la demanda hasta el cierre.

La tienda requerira de turnos que cubran de lunes a sdbado desde las 10.00 AM hasta

las 18.30 PM, donde los trabajadores tendran turnos de 45 horas semanales modificando

horarios de apertura o cierre de local, segun lo que se requiera para cubrir el horario. Ademas

de contar con media hora para colacion. Respecto a las vacaciones, cuando el trabajador haya
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cumplido con un afio de labores prestadas, entonces podra optar a 15 dias habiles en los meses

que requiera y con previo aviso de un mes. Debido al poco personal de atencion al pablico

se acomodaran las vacaciones para que exista al menos un vendedor disponible a turno.

Los gastos en personal referente al vendedor corresponderan al uniforme, esto se

detalla en la siguiente tabla.

Tabla 5: Gasto en personal

- . Costo Costo Costo Costo
Item Cantidad o N
unitario $ unitario uf | anual $ anual uf
Polera 3 $5.740 0,158 $17.220 0,474
Pantalon 2 $19.270 0,530 $38.540 1,061
Delantal
para 1 $14.730 0,405| $14.730 0,405
brochas
Total $39.740 1,094 $70.490 1,94

3.11.

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio tecnico

PERSONAL DE OPERACIONES, CARGOS, PERFILES Y SUELDOS

El personal se identificard segun su cargo, funciones y tiempo de experiencia, dicho

perfil de cada puesto se detalla en la siguiente tabla 6 y remuneraciones en la tabla 7.
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Tabla 6:Perfil de vendedor

Titulo del cargo Vendedor

Dependencia Encargado de local

Propésito general del cargo

Atencidn al publico y venta

Actividades y responsabilidades

Atencidn y asesoramiento al cliente

Limpieza y orden de la dependencia

Reponer productos

Brindar retroalimentacion

Contratacion de personal

Conocer los productos

Perfil del cargo

Educacién Educacién media completa
Experiencia minima 1 afo experiencia similar
Habilidades y
capacidades Disposicion aprendizaje

Dominio de Windows, Office e Internet

Capacidad de organizacion

Personalidad responsable y proactiva

Comunicacién asertiva

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.

Tabla 7 Sueldo de vendedor

_ AFPUNO  |FONAsA [Seauro de . Bono por |2 el
Trabajadores [Sueldo bruto cesantia Locomocion |Almuerzo . _|liquido
10,69% 7% desempefio
0,6% mensual
Vendedor | $ 550.000 $ 58.795[% 38500($% 3.300[$ 19540|$ 19.540|$ 28.000| $ 516.485

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.

3.12. INVERSIONES EN EQUIPO Y EDIFICACIONES

Las mayores inversiones que requiere el proyecto corresponden a este item. En
relacion con las edificaciones necesarias se arrendara una tienda ubicada en Vifia del mar
centro de aproximadamente 45 m2 dispuesto para atencion al cliente, bodega y bafio, véase
imagen de tienda, de referencia de localizacién en Av San Martin con 15 Nte. Conjunto al
arriendo se debera invertir en algunas modificaciones, publicidad y decoracion

complementaria.
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Figura 12 Frontis de tienda

Fuente: www.portalinmobiliario.com

Figura 13: Ubicacidn de tienda

Fuente: www.portalinmobiliario.com
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Tabla 8: Equipamiento para tienda

item Cantidad | Proveedor | Costo Costo | Costo
unitario $ | unitario | total
UF UF

Multifuncional Epson 1 AbcDin $109.990 | 3,03 3,03

EcoTank L3210

(C11CJ68303)

Notebook HP 240 G8 1 HP $429.990 |11,84 |11,84

Maquina de pago y boletas 1 Tuu $118.880 | 3,27 3,27

Vehiculo de transporte 1 Chile $6.500.000 | 178,91 | 178,91

Peugeot Partner 1.6 HDI L1 autos

90HP Pack AA

Mesén de atencién 1 Muebles | $349.990 | 9,63 9,63
pezoa

Sillas 3 Shova $36.000 0,99 2,97
muebles

Estante mostrador 2 Shova $449.000 | 12,36 |24,72
muebles

Exhibidor mostrador 1 Shova $405.000 |11,15 |11,15
muebles

Mueble tocador 1 Shova $395.000 | 10,87 |10,87
muebles

Estantes para bodega 3 Nibec $84.990 2,34 7,02

Basurero 1 Easy $9.990 0,27 0,27

Set de papeleria 1 Easy $19.990 0,55 0,55

Total $8.908.820 | 245,21 | 264,23

Fuente: Elaboracion propia, segun cotizaciones realizadas

Estas cotizaciones pueden observarse en detalle en el item anexo.

3.13. INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO

En relacidn con los datos entregados anteriormente se puede considerar la cantidad
necesaria de capital de trabajo necesario utilizando el método de maximo déficit acumulado,

lo cual se puede observar en la siguiente tabla 9.
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Tabla 9 Capital de trabajo

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8 0 10 u 7
Estimacion
unidades 0 | e e 167 560 672 806 ol 1161 130 1881
vendidas
mensuales
Ingresos UF 0,00 10063 12316 4779 19952 w4 asra0| 347 4371 49645 50575 80426
S‘;smsm% 6827 w20 6827 6827  -6827 w20 -e821 6827 6821 6827 6821 6827
Costos
: 7465 aags| -soss| -wo750| 14513 -17415] 20808 250,78 20094 36112 43335 58502
variables UF
Saldo UF 109 030 70 2790 -1389 301 00 571 450 67,06 w1 15097
Sakdo 109 8322 o179 st soso|  e281|  2sa76| 22706 18255 115,49 21371 12960
acumulado
Capital de
trabajo
26281

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio tecnico.

Para el desarrollo y estimacion del capital de trabajo necesario, el escenario de ventas
es pesimista. Los ingresos se estimaron con una cantidad de 240 ventas inicial, las cuales
aumentan en un 20% respecto al mes anterior, a excepcion de los meses cinco y doce, donde
se considera mes festivo como Mayo por el dia de la madre y Diciembre por navidad, donde
esos meses tendran aumento de un 35% respecto al mes anterior. Ademas con un precio

promedio de venta de 0,43 UF.

3.14. COSTOS OPERACIONALES MENSUALES Y ANUALES

Los costos operacionales refieren a los costos que mensualmente por el tiempo
estimado de duracion del proyecto entrega los productos en | tienda fisica y la tienda web.
La relacion de costo y calidad de los productos estan directamente relacionados. Por lo cual

se diferenciara los costos fijos y los costos variables.

3.14.1. Costos fijos

Los costos fijos son independientes del nivel de demanda de la empresa, estos se

detallan en la siguiente tabla 10.
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Tabla 10 Costos fijos

Item Proveedor Costo mensual $ BEStO mensual Costo anual $ SEStO ancal
Patente comercial No aplica - -1 $ 60.000 1,65
Seguros Santander empresas| $ 19.907 0,548] $ 238.884 6,58
Plan Intermiety minutos |, - ictar $ 10.990 0302 $  131.880 3,63
ilimitados
Office Microsoft $ 13.670 0,376 $ 164.040 4,52
Gastos en personal  |Jayson - -1 $ 140.980 3,88
Agua y luz Esvaly Chilquinta | $ 57.246 158 $  686.956 18,91
Arriendo local No aplica $ 508.631 14,001 $ 6.103.574 168,00
Publicidad META $10.000 0,28] $ 120.000 3,30
Trabajadores No aplica $ 1.860.000 51,20 $ 22.320.000 614,35
Total $ 2.480.445 68,27] $ 29.966.315 824,82

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.

4.14.2. Costos variables

Los costos variables dependen directamente de la demanda de los productos, ya que

si es alta la demanda los costos para cumplir el stock también aumentan, los cuales se estiman

en la siguiente tabla 11.

Tabla 11 Costos variables

item

Costo mensual $

Costo mensual UF

Costo anual $

Costo mercaderia,
transporte y
empaque

$2.712.244

74,65

$32.546.931

895,85

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.

Tabla 12 Resumen costos

Item Costo mensual $ Costo mensual UF |Costo anual $ Costo anual UF

Costos fijos $ 2.480.445 68,27l $ 29.966.315 824,82
|

Costos variables $ 2.712.244 7465 $ 32.546.931 895,85

Total $ 5.192.689 14293 $ 62.513.246 1720,67

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.
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3.15.

COSTOS DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA

Para la puesta en marcha del proyecto se ha considerado los siguientes costos

detallados en la siguiente tabla 13.

Tabla 13: Gastos puesta en marcha

item Descripcion Costo$ | Costo UF

Asesoria contable Asesoria contable - honorarios $ 350.000 9,63

Asesorfa legal Asesorla legal - constitucion de $  530.000 14,59
figura legal

Arriendo Mes de garantia de arriendo $1.017.262 28,00

Patente comercial Permiso municipal $  30.000 0,83

Contrato Contrato de trabajadores y $ 55000 1,51
proveedores

Marketing inicial Marketing inicial para promover $  280.000 7,71
empresa

Constitucion de la sociedad | Notaria, gestion, etc. $ 200.000 5,50

Arreglo de local Pintura, luces, piso, etc. $1.200.000 33,03

Total $3.662.262| 100,80

Fuente: Elaboracion propia, en base a cotizaciones obtenidas

3.16.

COSTOS DE IMPREVISTOS

Es necesario para calcular una inversion inicial determinar un costo por imprevistos,

el cual serd por un 5% de la suma de los activos fijos, el capital de trabajo y los gastos de

puesta en marcha, lo cual detalla la siguiente tabla 14.

Tabla 14 Imprevistos

item Costo$ |Costo UF
Imprevistos
506 $1.000.342 27,53

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.

3.17. TABLA RESUMEN DE INVERSION INICIAL

Respecto a la inversion inicial esta contiene diferentes componentes los cuales se

resumen en la siguiente tabla 15.
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Tabla 15 Inversion inicial del proyecto

Inversién inicial

Item Costo $ Costo UF
Activos $9.258.820 273,87
fijos

Capital de $9.548.022 262,81
trabajo

Gastos de $1.200.000 100,80
puesta en

marcha

Imprevistos | $1.000.342 27,53
5%

Total $21.007.184 | 665,01

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD

ADMINISTRATIVA, LEGAL, SOCIETARIA, TRIBUTARIA,

FINANCIERA Y AMBIENTAL
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41. ADMINISTRATIVA

La estructura de la organizacion seré basica de manera que implique una distribucion
de funciones eficientemente. La estructura sera de pocos niveles jerarquicos, aunque los
suficientes para poner en funcionamiento el proyecto.

4.1.1. Personal

El personal administrativo de la tienda constard de un contador y un encargado de
local que también prestara apoyo a la atencién al publico y ventas. El encargado de local
también tendra contrato a tiempo completo de 45 horas, como se ha mencionado
anteriormente. y el contador prestara servicio de contaduria cada vez que la empresa lo

requiera al menos una vez al mes.

4.1.2. Estructura organizacional

La estructura necesaria de la organizacion sera segun el siguiente organigrama, de
manera que cada trabajador cumpla su funcion.

Encargado
de local

Contador

Vendedor

Diagrama 1 Organizacién de la empresa

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.3. Sistemas de informacién administrativos

El sistema de apoyo informético que la empresa utilizara para su administracion y
gestion sera por medio de Microsoft, utilizando las herramientas de Office, ademas de contar

con internet y servidor de correo electronico

4.1.4. Personal administrativo, cargos, perfiles y sueldos

El personal administrativo sera un encargado de local, el cual debera cumplir con el

siguiente perfil y responsabilidades, como detalla la tabla 16.

Tabla 16: Perfil de encargado de local

Titulo del cargo Encargado de local

Dependencia Duefio

Propésito general del cargo

Administracion general de la empresa y atencion al publico

Actividades y responsabilidades

Establecer criterios de medicion de desempefio

Liderazgo y direccién del equipo de trabajo

Evaluar e informar resultados

Contabilidad del recinto

Contratacion de personal

Negociacion con proveedores

Apoyo de atencion y ventas al pablico.

Perfil del cargo

Educacion Ingeniero de ejecucion industrial

Experiencia minima 2 afios experiencia similar

Habilidades y capacidades Liderazgo

Dominio de Windows, Office e Internet

Capacidad de organizacion

Personalidad responsable y proactiva

Pensamiento estratégico

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico
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4.1.4.1 Sueldo personal administrativo

Tabla 17 Sueldo de encargado de loca y contador

Impuesto
Seguro de  |Unico de -
Trabajadores |Sueldo bruto AFP UNO FONASA cesantia segunda Locomocion |Almuerzo Bono por~ Seldo liquido
10,69% A desempefio  |mensual
0,6% categoria
0,6%
Administrador| $1.200.000| $ 128.280| $ 84.000|$% 7.200|$ 7.200] $ 19.540| $ 19.540| $ 70.000($ 1.082.400
Contador - - - - - - - - $ 40.000

Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico

4.1.5. Gastos en personal.

Para personal administrativo se considera gasto en personal solo al encargado de

local, el cual se le entregara al igual que ha vendedor uniforme, el cual se detalla en la

siguiente tabla

Tabla 18 Gasto en personal administrativo

- . Costo Costo Costo Costo
Item Cantidad L. N
unitario $ unitario uf | anual $ anual uf
Polera 3 $5.740 0,158 $17.220 0,474
Pantalon 2 $19.270 0,530 $38.540 1,061
Delantal
para 1 $14.730 0,405 $14.730 0,405
brochas
Total $39.740 1,094 $70.490 1,94
Fuente: Elaboracion propia, en base a estudio técnico
42. LEGAL

Correspondiente a este capitulo por objetivo es necesario cumplir con el

ordenamiento juridico del pais, el cual esta fijado por la constitucion politica, leyes,

reglamentos y decretos, entre otros. Ademas de determinar condiciones que traducen

normativas.

4.2.1. Marco legal vigente nacional e internacional

En el derecho a desarrollar cualquier actividad econémica, este requiere constituirse

en forma dentro del marco legal, para ello es necesario cumplir las exigencias a impuestos y

atribuciones, reglamento municipal y laboral
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4.2.2. Politicas de desarrollo industrial

Entregar productos de calidad que cumplan con la certificacion internacional de la
salud y con el Instituto de Salud Publica de Chile, que protejan la salud de las personas,
ademas de ofrecer productos libres de crueldad animal y con la mejor calidad de ingredientes

en su formula.
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4.2.3. Aspectos legales del giro del proyecto

La empresa estard clasificada en el rubro de los cosméticos y el giro de la empresa
sera de venta al por menor de articulos de perfumeria, de tocador y cosméticos en comercios

especializados en la ciudad de Vifia del Mar

Ademas la empresa requiere de la patente comercial otorgada por el Departamento de
patentes de la lustre Municipalidad de Vifia del Mar respectivamente, por lo cual se requiere
llenar un formulario de solicitud entregado por la misma reparticién, conjunto solicita

adjuntar los siguientes documentos

e Formulario de solicitud (disponible en Sitio Web y en Médulo de Informaciones
Depto. Patentes y Publicidad)

e Fotocopia Cédula de Identidad (Persona Natural).

e Fotocopia RUT Sociedad y Cédula de ldentidad del Representante Legal (Persona
Juridica).

e Fotocopia legalizada ante Notario de Contrato de Arrendamiento, o Fotocopia
legalizada ante Notario de Escritura de la propiedad, o Certificado de Dominio
Vigente.

e Fotocopia Escritura de Sociedad legalizada ante Notario + Extracto de la Sociedad
legalizado ante Notario + Certificado de Vigencia (antigiiedad no mayor a 30 dias).
En caso de ser Empresa por un Dia, estos documentos no es necesario que sean
legalizados.

e Fotocopia Resolucion Sanitaria favorable y/o Informe Sanitario, emitido por la
autoridad sanitaria para los giros de alimentos, talleres, bodegas, etc. u otros que asi
requieran de este documento) (Seremi de Salud - Quinta N° 231).

e Calificacion de Actividad Inofensiva y/o Molesta emitido por la autoridad sanitaria
para los giros de talleres, bodegas, etc. u otros que asi requieran de este documento)
(Seremi de Salud - Quinta N° 231).

e Fotocopia simple Iniciacion de Actividades ante S.1.1. y/o Avisos de Modificaciones
realizadas (giros y/o domicilio) (S.I.1. - Melgarejo N° 667, Valparaiso — Arlegui N°
525, Vifia del Mar).

e Fotocopia de Apertura de Sucursal ante S.1.1. (s6lo de ser Sucursal en esta comuna)
(S.L.1. - Melgarejo N° 667, Valparaiso — Arlegui N° 525, Vifia del Mar).

e Certificado de Distribucion de Capital Propio emitido por Municipio Casa Matriz o
Determinacion de Capital Propio (s6lo en caso de ser sucursal en esta comuna). 11)
Certificado No Deuda, emitido por Municipalidad de origen (sélo para cambio de
comuna de Casa Matriz).

e Certificado Avallo Fiscal (N° de Rol Avalio de la Propiedad con datos del

propietario).
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e 2 fotografias (interior y exterior) del establecimiento.
e Certificado Técnico Urbanistico.

e Recepcion Definitiva.

4.2.4. Incentivos

En términos de los estimulos disponibles para esta industria, encontramos los
subsidios que tienen el proposito de brindar un respaldo financiero para el impulso de
negocios de pequefia y microescala. Entre ellos se encuentran los otorgados por entidades
como Sercotec, que ofrece un aporte de $3.500.000, y FOSIS, cuyo apoyo varia entre

$400.000 y $650.000, en programas como Emprendamos semilla y Emprendamos.
En relacion con este proyecto especifico, hasta el momento no se han contemplado

los subsidios mencionados. Actualmente, la financiacion considerada se limita a un préstamo

ofrecido por una entidad bancaria.

4.2.5. Aspectos laborales

El proyecto cumple con todas las regulaciones laborales establecidas en Chile, de
acuerdo con el D.F.L. del Cddigo del Trabajo del Ministerio de Trabajo. Esto implica que se
respetan las normas relacionadas con los contratos de trabajo, la proteccion de los

trabajadores y la capacitacion laboral. Algunas de las leyes y decretos relevantes incluyen:

e La Ley 16.744, que rige sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
desde el 1 de febrero de 1968.

e EI Decreto Supremo N° 594, que establece condiciones sanitarias y ambientales
béasicas en los lugares de trabajo, publicado el 5 de julio de 2001.

e La Ley 19.759, que modifica el Cdédigo del Trabajo en aspectos como las nuevas
modalidades de contratacion, el derecho de sindicacion y los derechos fundamentales
del trabajador, publicada el 5 de octubre de 2001.

En cuanto a los contratos de trabajo, es importante destacar que estos pueden ser de
duracion indefinida (fijos) o de duracién determinada (temporales). Por defecto, los contratos
son indefinidos y a jornada completa, a menos que se especifique lo contrario en el contrato.
Las normativas definen las duraciones minimas y maximas para los contratos temporales. La
firma de un contrato de trabajo conlleva derechos y obligaciones tanto para el trabajador

como para el empleador.
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Derechos del trabajador incluyen:
e La ocupacion efectiva durante la jornada de trabajo.
e Oportunidades de promocién y formacion en el trabajo.
e No ser objeto de discriminacion en el acceso al empleo.
e Lagarantia de integridad fisica y privacidad.
e Elderecho a recibir puntualmente la remuneracién acordada.

e Cualquier otro derecho establecido en el contrato de trabajo.

Deberes del trabajador incluyen:

e Cumplir con las obligaciones especificas del puesto de trabajo de buena fe y con
diligencia.

e Seguir las medidas de seguridad e higiene implementadas.

e Acatar las 6rdenes e instrucciones del empleador en el ejercicio de su funcion de
direccion.

e No participar en actividades en competencia directa con la empresa.

e Contribuir al aumento de la productividad.

e  Cumplir con cualquier otro deber establecido en el contrato de trabajo.

4.2.6. Costos asociados al cumplimiento de la legislacién vigente

Los costos asociados al cumplimiento de la legislacién y normativa vigente ya fueron

contemplados en los gastos de puesta en marcha.

43. SOCIETARIA

Se procedera a detallar la organizacion juridica de la empresa

4.3.1. Relacidn entre los inversionistas

La empresa constara de un inversionista el cual administrara la sociedad si en el futuro

ingresa un nuevo socio.

4.3.2. Estructura societaria

La empresa serd una sociedad por acciones la cual tiene flexibilidad y permite ir
adaptandose segun las necesidades del negocio, ya que puede incorporar futuros socios,
donde tiene limitacién de la responsabilidad de los socios segln el monto aportado o al valor

de sus acciones.
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4.3.3. Estimacién del gasto para dar forma a la estructura societaria

Los pasos a seguir para formar la sociedad de responsabilidad limitada son los descritos

a continuacion:

e Realizar escritura publica

e Legalizar escritura en notaria

e Publicacion extracto en el diario oficial

e Inscripcién en el registro de comercio (hasta 60 dias desde escritura pablica)

e También existe la posibilidad de crear la empresa a través de la pagina gubernamental

empresa en un dia.

Todos los costos relacionados, ya fueron incluidos en los gastos de puesta en marcha.
Estos ascienden a la suma de $200.000 (5,5 UF).

44. TRIBUTARIA

A continuacion se analizaran los temas tributarios que debera acatar la empresa

4.4.1. Sistema tributario

La empresa tributa en primera categoria en base a rentas afectivas, correspondiente a
un 27%

4.4.2. Mecanismo de determinacién de gasto en impuestos

Los gastos en impuestos estaran en la siguiente clasificacion

Iniciacion de actividades y timbre de boletas, es obligacidn e independiente del cumplimiento

de los permisos municipales o sanitarios, de competencia de otros organismos

e [VA del 19%, lo cual aplica las ventas netas: este impuesto del 19% incide sobre las
compras realizadas por la empresa, impactando en el valor de las compras netas. Su
efecto se integra como un gasto que se refleja en el costo total del producto.

e Impuesto a la Operacion Renta del %: este impuesto del 27% se paga sobre las
utilidades generadas en la operacion renta anual. Aplica a empresas de primera
categoria, como la que pertenece esta empresa. No hay obligacion de pago si la

empresa no obtiene utilidades en ese periodo.
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4.5.

FINANCIERA

En este item se estudiaran los sistemas de financiamiento bancario que el proyecto

necesitara para su desarrollo.

45.1. Fuentes de financiamiento

Las alternativas de financiamiento disponibles incluyen utilizar los recursos personales

del inversionista o solicitar financiamiento de entidades financieras. En el caso de este

proyecto, estos recursos se utilizaran para cubrir la inversién inicial, que abarca el capital de

trabajo, los costos de inicio, la adquisicion de equipos y una reserva para posibles

contingencias. La evaluacion se llevara a cabo en tres escenarios diferentes:

45.2.

Escenario de Inversion Exclusiva: El inversionista aporta el 100% de los fondos
necesarios para el proyecto.

Escenario de Financiamiento al 50%: Se obtiene un préstamo equivalente al 50% de
los recursos necesarios a través de una institucion financiera, mientras que el
inversionista contribuye con el otro 50% mediante sus propios fondos.

Escenario de Financiamiento al 75%: Se adquiere un préstamo equivalente al 75% de
los recursos requeridos a traves de una entidad financiera, y el inversionista cubre el

25% restante con sus propios recursos.

Inversionistas

Los inversionistas en este proyecto variaran en funcion de la situacion que se esté

evaluando:

En el primer caso, el inversionista sera el propietario del proyecto, quien aportara los
recursos financieros por completo.

En el segundo caso, se considera una colaboracion entre el propietario del proyecto,
que aportara el 50% de los recursos, y un banco, que proporcionara el otro 50% a
través de un préstamo.

En el tercer caso, la financiacion provendra en un 75% de un banco mediante un
préstamo, mientras que el propietario aportard el 25% restante de los recursos

necesarios para el proyecto.
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4.5.3. Instituciones crediticias

Hay diversas fuentes de financiamiento disponibles, tanto de origen puablico como
privado. Entre las principales instituciones privadas que brindan servicios financieros se
incluyen bancos, cooperativas de ahorro y crédito, y fundaciones. Ademas, existen
instituciones especializadas en servicios financieros, como las que ofrecen garantias
reciprocas y empresas que se dedican al leasing y factoring.

Por otro lado, las principales instituciones publicas que ofrecen servicios financieros a
microempresas son Banco Estado, CORFO, FOSIS, INDAP y SERCOTEC.

El financiamiento puede ser obtenido a través de varios instrumentos o servicios, tales
como créditos, subsidios, garantias, leasing, factoring, entre otros. Para cualquier empresa,
es fundamental comprender estos instrumentos y saber como elegirlos en funcién de sus

ventajas en situaciones particulares.

4.5.4. Leasing

El leasing, también conocido como arrendamiento financiero, es una modalidad de
financiamiento que permite a una empresa utilizar un activo, como equipos, maquinaria,
vehiculos u otros bienes, sin necesariamente adquirir la propiedad de este de inmediato. En
lugar de comprar el activo, la empresa firma un contrato de arrendamiento con una entidad

financiera o arrendadora. Existen dos tipos principales de leasing:

e Leasing Financiero: la empresa (arrendataria) selecciona el activo que necesita y la
arrendadora lo adquiere. La empresa paga una renta periodica a la arrendadora por el
uso del activo durante un periodo especifico. Al finalizar el contrato, la empresa
puede tener la opcion de comprar el activo a un valor residual establecido.

e Leasing Operativo: en este caso, la arrendadora es la propietaria del activo durante
todo el periodo del contrato. La empresa paga una renta por el uso del activo, pero no
tiene la opcion de comprarlo al final del contrato. Al concluir el contrato, la empresa

puede renovar el arrendamiento, devolver el activo o adquirir uno nuevo.

Es importante sefialar que, aunque la empresa no sea propietaria del activo en un principio,
asume la responsabilidad de su mantenimiento y cuidado durante el periodo de
arrendamiento. Ademas, los términos y condiciones del contrato pueden variar, y es esencial
revisarlos cuidadosamente antes de comprometerse con un leasing especifico.

De todas maneras el proyecto no contempla el financiamiento mediante leasing.
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45.5. Costos de financiamiento

Los gastos relacionados con el financiamiento ofrecido por cada entidad crediticia
Banco estado serdn de una tasa de interés a largo plazo de 3,70% y a corto plazo de 3.78
aplicada al préstamo. Ademas, es necesario considerar los costos vinculados a trdmites
legales, impuestos y otros aspectos relacionados. Estos costos variaran segun el periodo o
plazo fijo durante el cual se efectue el préstamo.

46. AMBIENTAL

4.6.1. Impacto medio ambiente

La Ley de Fundamentos del Medio Ambiente N°19.300 establece de manera clara y
precisa el derecho a disfrutar de un entorno libre de contaminacion. El Estado tiene la
responsabilidad de proteger este derecho y conservar la naturaleza.

De acuerdo con lo expuesto en el articulo 10 de la ley o en el articulo 3 del Decreto
Supremo N°30, el proyecto no tiene el potencial de generar un impacto ambiental en ninguna
etapa, por lo tanto, no requiere someterse a un Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
(SEIA). No obstante, se debe llevar a cabo una Declaracion de Impacto Ambiental (DIA)

como medida precautoria.

4.6.2. Marco legal vigente

Para obtener las aprobaciones necesarias de la Comision Regional del Medio
Ambiente de la Region, la empresa debe proporcionar un Informe de Impacto Ambiental
(I1A). Este informe es un documento que detalla la actividad planificada por la empresa, y su
contenido permite a la entidad competente determinar si el impacto ambiental del proyecto

cumple con las regulaciones establecidas en la Ley 19.300 en materia ambiental.

4.6.3. Andlisis de afluentes

El proyecto no contempla tratamiento de riles ni analisis de afluentes. EI consumo de
agua que tendra la tienda sera directamente para consumo de los trabajadores y clientes. Al
no ser una empresa productora o de la gran industria, solo contempla el ajustarse a las normas

sanitarias aplicables para bafios y cocina
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4.6.4. Ajuste a las normas

La empresa cumplird con toda la normativa vigente expresa en el decreto 10, el cual
es un reglamento de condiciones sanitarias, ambientales y de seguridad béasicas en locales de
uso publico, otorgada por el Ministerio de salud; subsecretaria de salud publica.
Expresamente en los articulos expresado en el titulo VI de la mantencion, funcionamiento e
higiene béasicas que debe cumplir el bafio.
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CAPITULO 5: EVALUACION ECONOMICA
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5.1. CONSIDERACIONES A UTILIZAR.

5.1.1. Horizonte del proyecto,

En la evaluacion econémica y financiera, es crucial tener una comprension clara del
tipo de inversién que se llevaré a cabo. En este caso, el enfoque del proyecto es establecer la
tienda. Este emprendimiento implica una significativa inversion en equipamiento, materias
primas y personal. Bajo esta premisa, se ha establecido un horizonte temporal de 10 afios,
esperando que la inversion genere los rendimientos esperados y que todas las fases
planificadas para su desarrollo puedan llevarse a cabo.

Para realizar una evaluacion financiera objetiva y precisa, es esencial considerar
aspectos clave como la proyeccion de la demanda, la estimacion de ingresos y gastos, los
requisitos de inversion inicial, la eleccion de la moneda, la depreciacion de activos y la
aplicacion de impuestos segun la legislacion vigente. En ultima instancia, se analizaran los
flujos de efectivo que reflejaran todos estos datos, proporcionando indicadores que
permitiran llegar a conclusiones pertinentes sobre la viabilidad y rentabilidad del proyecto.

5.1.2. Tasa de descuento

En el proceso de evaluacion, un elemento clave consiste en la estimacion de una tasa
de descuento adecuada para el proyecto. Esta tasa se emplea para actualizar los flujos de
efectivo a lo largo del horizonte temporal del proyecto y equivale a la tasa de rendimiento
que el inversionista obtendria en un proyecto con riesgos e inversiones similares. Representa
la rentabilidad minima que se puede exigir al proyecto, teniendo en cuenta su nivel de riesgo

para garantizar su viabilidad financiera.

La determinacion de la tasa de descuento del proyecto se basara en el CAPM (Modelo
de Fijacion de Precios de Activos de Capital), ya que el financiamiento se realiza con capital

propio. Para calcularla, se utilizara la siguiente formula:

R = Rf + B+ (Rm — Rf)

Ecuacion 1: Ecuacion para determinar la tasa de descuento.

Donde:
e Tasa Libre de Riesgo Rf es la tasa de interés de un activo libre de riesgo, como los
bonos del gobierno.

e Beta (P) es el coeficiente de riesgo de la industria.
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e Rentabilidad del Mercado (Rm-Rf) es la prima que se espera por asumir el riesgo del

mercado.

5.1.2.1. Tasa Libre de Riesgo

La tasa libre de riesgo corresponde al valor calculado por el Banco Central de Chile en
su caracteristica neutral, es decir respecto a una tasa libre de riesgo sin efectos de politicas
econdmicas contractivas o expansivas para Chile.

En este caso, equivale a la tasa de interés de bonos en UF a 10 afios promedio correspondiente

a 1,43%, dichos valores se logran observar en la tabla

Tabla 19 Tabla de tasas de interés de bonos en UF

Afos Bonos en UF a 10 afios
2013 2,36
2014 1,75
2015 1,46
2016 1,42
2017 1,43
2018 1,68
2019 0,88
2020 0,03
2021 1,21
2022 2,06
Promedio 1,43

Fuente: Base de Datos Estadisticos (BDE) de Banco Central

5.1.2.2. Coeficiente de riesgo de la industria

Para la determinacion de la tasa de descuento se utilizara un Beta (medida de
sensibilidad del activo) de 1,36 el cual se obtiene de una tabla de tienda minorista en general

que es el mercado que mas se asemeja donde operara el proyecto.

Tabla 20 Tabla de Betas Damodaran del afio 2023 (US).

Industria | Number | Beta | D/E Tax Unlevered | Cash/Firm | Unlevered | HiLo | Standard

of firms Ratio rate beta value beta Risk deviation
corrected of equity
for cash
Minorista | 15 1.36 | 19.97% | 21.26% | 1.19 2.82% 1.22 0.3460 | 31.53%
en
general

Fuente. Aswath Damodaran.
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5.1.2.2. Rentabilidad del Mercado

Para lograr determinar la rentabilidad del mercado es necesario tomar en cuenta lo
riesgoso que puede llegar a ser el proyecto en comparacion con otros, es por esto que en la
tabla se puede apreciar que para Chile equivale a un promedio de rentabilidad anual IPSA de
3,05%

Tabla 21 Rentabilidad del mercado

indice de
precios
Periodo selectivos de
acciones IPSA
(VAR%)
2013 -14
2014 4,1
2015 -4,43
2016 12,8
2017 34,04
2018 -8,25
2019 -8,53
2020 -10,55
2021 3,14
2022 22,13
Promedio 3,05

Fuente: Bolsa de Comercio de Santiago (IPSA)

5.1.2.2. Calculo tasa de descuento

Por lo tanto;

Rf=1,43%
Rm = 3,05 %
Beta = 1,36
R =0,0143 + 1,36 * (0,0305 - 0,0143)
R=10.223 ~ 2,23%

Como la tasa de descuento es muy baja por medio del método CAPM, se calculara
afiadiendo una prima de riesgo arbitraria del 10% a la tasa libre de riesgo, para obtener una
mejor tasa de descuento, como se ve en la tabla 23 un 10% corresponde a un nivel de riesgo

promedio en el mercado.
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Tabla 22 Prima de riesgo

Nivel de
riesgo Prima por riesgo
Alto Sobre un 20%
Mediano 10% - 20%
Promedio 5% - 10%
Bajo 1% - 5%
Super bajo 0% - 1%

Fuente: Material de evaluacion de proyecto del docente Rafael Espinoza.

R = Tasalibre de riesgo (Rf) + prima por riesgo

Ecuacion 2: Tasa de descuento con prima por riesgo.

R=1,43%+10%
R=11,43%

Por lo tanto se trabajara con una tasa de descuento del 11,43%

5.1.3. Moneda a utilizar

En la valoracion econémica, se considerara el precio de la moneda nacional (CLP) y
el indicador financiero Unidad de Fomento (UF), ya que este ultimo abarca los impactos de
la inflacién, lo que simplifica su utilidad para proyecciones futuras. La moneda a utilizar en
UF tendré valor con fecha de 24 de octubre de 2023 de $36.330,8.

5.1.4. Impuestos

Como se detalla en el apartado 4.4.2, se utilizara el impuesto a la Renta de Primera
Categoria del 27%, que representa la contribucion de las empresas al Estado Chileno para
respaldar los ingresos nacionales. Este impuesto esta sujeto al régimen tributario definido en
el articulo 14 de la Ley de Impuesto a la Renta (LIR). Este régimen esta disefiado
especificamente para pequefias y microempresas, con el objetivo de simplificar el proceso
tributario para los contribuyentes en este segmento. Una de las ventajas es la posibilidad de
llevar una contabilidad simplificada, aliviando parcialmente la obligacién de mantener

registros contables completos, como llevar libros de contabilidad y elaborar balances.
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5.1.5. Depreciaciones

En la elaboracion de los flujos de efectivo, se implementa el método de depreciacion

acelerada. La eleccion de este método se fundamenta en la ventaja que otorga la legislacion

tributaria al favorecer el proyecto durante los primeros afios de su ejecucion.

Para llevar a cabo los célculos de depreciacion, se ha empleado la tabla 23 de

depreciacion de activos proporcionada por el Servicio de Impuestos Internos (S1l), segun lo

establecido en la Resolucidn exenta N°43 del 26 de diciembre de 2002.

Tabla 23 Depreciacion de activos

NUEVA
. VIDA UTIL | DEPRECIACION
NOMINA DE BIENES SEGUN ACTIVIDADES NORMAL | ACELERADA
anos
A.- ACTIVOS GENERICOS
12) Microbuses, taxibuses, furgones y similares. 7 2
15) Magquinarias y equipos en general. 15 5
16) Balanzas, hornos microondas, refrigeradores,
conservadoras, vitrinas refrigeradas y cocinas. 9 3
22) Muebles y enseres. 7 2
23) Sistemas computacionales, computadores, periféricos, y
similares (ejemplos: cajeros automaticos, cajas registradoras,
etc.). 6 2
Fuente: Servicio de impuestos internos
Tabla 24 Depreciacion acelerada
Activo Valor T|1 2 314/5(6|7(8]9|10|VL | Vta Dif
Compra Via-
VL
Camioneta 188,55 |2 | 94,27 | 94,27 0,0 | 131,98 | 131,98
Computadores | 18,14 2 19,07 9,07 0,00 | 12,69 | 12,70
Muebles 66,64 2 (3332 | 3332 0,00 | 46,65 | 46,65
Total 273,32 |- | 136,66 | 13666 |0(0(0|(0|0|0(0|0 |00 191,33

Fuente: Elaboracion propia

5.1.6. Reinversiones

Dado el horizonte temporal de 10 afios y la vida util proyectada de los activos fijos,

se ha decidido no realizar reinversiones en el actual proyecto. Esta decisién no excluye la

posibilidad de reevaluar el proyecto en periodos subsiguientes.
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5.1.7. Amortizacién.

5.1.7.1

Amortizacién al 25%

Tabla 25 Amortizacion al 25% de financiamiento

PERIODO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

DEUDA 166,25| 15221 137,65| 12255 10689  9066| 7382 56,36 3825 1947

INTERES 6,15 5,63 5,09 4,53 3,96 3,35 2,73 2,09 1,42 0,72

CUOTA 2019 2019 2019 2019|2019 2049 2019]  2019] 20,19 20,19

AMORTIZA

CION 1404 1456|1510 1566| 1624] 1684 1746 1811] 1878 1947

SALDO 15221 137,65| 12255] 106,89 9066  73.82]  5636]  3825| 1947 0,00
Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econémica

5.1.7.2  Amortizacion al 50%

Tabla 26 Amortizacion al 50% de financiamiento

PERIODO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

DEUDA 33251) 30442 27530 24510] 21379] 181,31 14764] 11271 76,50 38,94

INTERES 12300  112] 1019 9,07 7,91 6,71 5,46 417 2,83 1,44

CUOTA 4039  4039] 4039 4039  4039] 4039 4039 4039 4039 40,39

AMORTIZA

CION 2808 2912 30200 31,32 3247 3368 3492] 3621 37,55 38,94

SALDO 30442] 27530 24510] 21379 181,31) 14764 11271] 7650 38,94 0,00
Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.1.7.3  Amortizacion al 75%

Tabla 27 Amortizacion al 75% de financiamiento

PERIODO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

DEUDA 498,76| 456,64 41295 367,66 320,68 27197 22145 169,07 114,75 58,42

INTERES 18,45 16,90 15,28 13,60 11,87 10,06 8,19 6,26 4,25 2,16

CUOTA 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58 60,58

AMORTIZA

CION 42,12 43,68 45,30 46,97 48,71 50,51 52,38 54,32 56,33 58,42

SALDO 456,64 41295 367,66 320,68 271,97 22145 169,07 114,75 58,42 0,00

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.2. PROYECTO PURO

En esta situacion, la totalidad del capital requerido para llevar a cabo el proyecto

proviene exclusivamente de los recursos propios de los inversionistas. Por lo tanto, estos
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deben contribuir con la totalidad del monto especificado en la inversion inicial, que asciende
a 665,01 UF.

5.2.1. Flujo de caja sin financiamiento externo

En este analisis, se evidencia que el respaldo financiero proviene exclusivamente del
inversionista. Al observar la Tabla 29, se destacan los siguientes resultados: el Valor Actual
Neto (VAN) alcanza la cifra de 2135,46 UF, la Tasa Interna de Retorno (TIR) se sitla en un
46,96% y el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) indica que la totalidad del capital
invertido se recupera durante el cuarto afio de ventas. Ademas el indicador inversion vs. VAN

(IVAN) indica que es 3,2 veces la inversion por sobre el VAN obtenido.

Para la elaboracion de este primer flujo de efectivo, se tuvieron en cuenta diversos elementos,

los cuales se detallan a continuacion:

e Unidad de Fomento: $36.330,8 CLP

e Impuesto: 27%

e Tasa de descuento: 11,43%

e Monto financiado largo plazo: Sin financiamiento
e Tasa anual del Banco Estado largo plazo  3,7%

e Tasa anual del Banco Estado corto plazo  3,78%
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Tabla 28 Flujo sin financiamiento externo

Periodo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 3754,76 | 4092,69 | 4461,03 | 4862,52 | 5300,15 | 5777,16 | 6297,11 | 686385 | 7481,59 | 8154,93
Costo Fijo -824,82 | -82482 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82
Costo Variable -2731,22 | -2977,03 |-3244,96 |-3537,00 |-3855,33 |-4202,32 |-4580,52 |-4992,77 |-5442,12 |-5931,91
MARGEN 198,72 | 290,84 | 391,25 | 500,70 | 619,99 | 750,03 | 891,76 | 1046,26 | 1214,65 | 139821
Depreciacion (-) -136,66 | -136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Venta activos (VR-VL) 191,33
Interes LP
Interes CP
Perdida del ejercicio anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad antes de impuesto 62,06 15418 | 391,25 | 500,70 | 619,99 | 750,03 | 891,76 | 1046,26 | 1214,65 | 1589,53
Impuesto -16,76 -4163 | -10564 | -13519 | -16740 | -20251 | -240,78 | -282,49 | -327,96 | -429,17
Ulidad despugs de impuesto 4531 112,55 | 28561 | 36551 | 452,60 | 547,52 | 650,99 | 76377 | 886,70 | 1160,36
Depreciacion (+) 136,66 | 136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perdida del Ejercicio Anterior (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ventas (VL) 0,00 0,00 0,00
Activos fijos -273 87 0,00 0,00
Capital Trabajo -262,81 262,81
Puesta en marcha -100,80
Imprevistos -21,53
Amortizacion LP
Amortizacion CP
Crédito LP
Crédito CP
Flujo -665,01 | 181,97 | 24921 | 28561 | 36551 | 45260 | 54752 | 65099 | 76377 | 886,70 | 142317
Flujo act. -665,01 | 163,30 | 200,71 | 20643 | 237,08 | 26345 | 286,01 | 30518 | 321,32 | 33478 | 482,21
FAA -665,01 | -501,71 | -301,00 | -9457 | 14251 | 40596 | 69197 | 99715 | 131848 | 165325 | 213546

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.2.2. Indicadores econémicos

Los datos presentados en el andlisis financiero anterior proporcionan los siguientes

resultados significativos.

Tabla 29 Indicadores econdmicos para proyecto puro

VAN 2135,46
TIR 46,96%
IVAN 3,2
PRI 4

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.2.3. Rentabilidad del proyecto puro

En relacion con el Valor Actual Neto (VAN), su valor positivo de 2135,46 indica que

el proyecto es ventajoso. Esto implica que el flujo de efectivo neto generado por el proyecto

supera la inversion inicial, lo que sugiere que el proyecto sera rentable y capaz de cumplir

con la rentabilidad esperada.
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Respecto a la Tasa Interna de Retorno (TIR), el 46,96% sefiala que esta tasa de
rendimiento es buena tasa aunque este porcentaje entre méas elevado este sugiere una alta

rentabilidad y solidez financiera del proyecto.

El indice de Valor Actual Neto (IVAN) revela que el VAN es 3.2 veces mayor que la
inversion inicial del proyecto. Esta relacion positiva indica una salud financiera solida y
sugiere que el proyecto tiene un rendimiento considerablemente superior a la inversion
inicial. El calculo del IVAN se obtiene dividiendo el VAN entre la inversion inicial, y en este

caso, un IVAN de 3.2 es altamente favorable para el proyecto.

Respecto al periodo de recuperacion de la inversion (PRI) indica que al cuarto afio

reembolsa la inversion inicial.

5.3. PROYECTO CON FINANCIAMIENTO

5.3.1. Flujo de caja con financiamiento externo

Para la elaboracion de los tres flujos, se tomaron en cuenta diversos elementos, los cuales

se detallan a continuacion:

e Unidad de Fomento: $36.330,8 CLP

e Impuesto: 27%

e Tasa de descuento: 11,43%

e Monto financiado largo plazo: Sin financiamiento
e Tasa anual del Banco Estado largo plazo  3,7%

e Tasa anual del Banco Estado corto plazo  3,78%

A continuacion se detallara dos flujos con financiamiento externo, de 25% a 50% y otro
de 75%.
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5.3.1.1.... Flujo de caja con financiamiento externo al 25%

Tabla 30 Flujo al 25% de financiamiento

Periodo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 3754,76 | 4092,69 | 4461,03 | 486252 | 5300,15 | 5777,16 | 6297,11 | 6863,85 | 7481,59 | 815493
Costo Fijo -82482 | -82482 | -824.82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82
Costo Variable -2131,22 | -2977,03 |-3244,96 |-3537,00 |-3855,33 |-4202,32 |-4580,52 |-4992,77 |-5442,12 |-5931,91
MARGEN 198,72 | 290,84 | 391,25 | 500,70 | 619,99 | 750,03 | 891,76 | 104626 | 1214,65 | 1398,21
Depreciacion (-) -136,66 | -136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Venta activos (VR-VL) 191,33
Interes LP -6,15 -5,63 -5,09 -453 -3,96 -3,35 -2,13 -2,09 -142 -0,72
Interes CP
Perdida del ejercicio anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad antes de impuesto 5591 14855 | 386,16 | 496,16 | 616,04 | 746,67 | 889,03 | 104417 | 121324 | 1588381
Impuesto -15,10 4011 | 10426 | -13396 | -166,33 | -201,60 | -240,04 | -281,93 | -327,57 | -428,98
Utilidad después de impuesto 40,82 10844 | 281,90 | 362,20 | 449,71 | 54507 | 64899 | 76225 | 885,66 | 115983
Depreciacion (+) 136,66 | 136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perdida del Ejercicio Anterior (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ventas (VL) 0,00 0,00 0,00
Activos fijos -21387 0,00 0,00
Capital Trabajo -262,81 262,81
Puesta en marcha -100,80
Imprevistos -21,53
Amortizacion LP -14,04 -14,56 -1510 | -1566 | -1624 | -1684 | -1746 | -1811 | -1878 | -1947
Amortizacion CP
Crédito LP 166,25
Crédito CP
Flujo -498,76 | 16343 | 23054 | 266,80 | 34654 | 43347 | 528,23 | 631,53 | 74414 | 866,89 | 140317
Flujo act. -498,76 | 146,67 | 18567 | 192,83 | 22477 | 252,32 | 27594 | 296,06 | 313,07 | 327,30 | 47543
FAA -49876 | -352,09 | -16642 | 2641 | 251,19 | 50351 | 77944 | 107550 | 138857 | 171587 | 2191,30

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica
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5.3.1.2.... Flujo de caja con financiamiento externo al 50%

Tabla 31 Flujo financiado al 50%

Periodo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 375476 | 4092,69 | 446103 | 486252 | 5300,15 | 5777,16 | 6297,11 | 686385 | 748159 | 8154,93
Costo Fijo -824,82 | -82482 | -824,82 | -824,.82 | -82482 | -824,82 | -824,82 | -824.82 | -824,82 | -824,82
Costo Variable -2131,22 | -2977,03 |-3244,96 |-3537,00 |-3855,33 |-4202,32 | -4580,52 |-4992,77 |-5442,12 |-5931,91
MARGEN 198,72 | 29084 | 391,25 | 500,70 | 619,99 | 750,03 | 891,76 | 104626 | 1214,65 | 1398,21
Depreciacion (-) -136,66 | -136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Venta activos (VR-VL) 191,33
Interes LP 1230 | -1126 | <1019 | -907 | -791 | -671 | -546 | 417 | -283 | -144
Interes CP
Perdida del ejercicio anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad antes de impuesto 49,76 14292 | 381,07 | 491,63 | 612,08 | 743,32 | 886,30 | 1042,09 | 1211,82 | 1588,09
Impuesto -1344 | -3859 | -102,89 | -132,74 | -16526 | -200,70 | -239,30 | -281,36 | -327,19 | -428,78
Utilidad después de impuesto 36,33 10433 | 27818 | 35889 | 446,82 | 542,62 | 647,00 | 760,72 | 884,63 | 1159,31
Depreciacion (+) 136,66 | 136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perdida del Ejercicio Anterior (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ventas (VL) 0,00 0,00 0,00
Activos fijos -213,87 0,00 0,00
Capital Trabajo -262,81 262,81
Puesta en marcha -100,80
Imprevistos -2153
Amortizacion LP -2808 | -2912 | -3020 | -31,32 | -3247 | -3368 | -3492 | -3621 | -3755 | -3894
Amortizacion CP
Crédito LP 332,51
Crédito CP
Flujo -33251 | 14490 | 21187 | 24798 | 32757 | 41435 | 50895 | 612,08 | 72451 | 847,08 | 138317
Flujo act. -33251 | 13004 | 170,63 | 179,23 | 21247 | 24119 | 26586 | 286,94 | 304,81 | 31982 | 468,66
FAA -33251 | -20247 | -3183 | 14740 | 359,87 | 601,05 | 866,92 | 1153,86 | 1458,67 | 177848 | 2247,14

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.3.1.3.... Flujo de caja con financiamiento externo al 75%
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Tabla 32 Flujo financiado al 75%

Periodo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 3754,76 | 409269 | 446103 | 486252 | 5300,15 | 5777,16 | 629711 | 686385 | 7481,59 | 815493
Costo Fijo -82482 | -824.82 | -824.82 | -824.82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82 | -824,82
Costo Variable -213122 | -2977,03 |-3244,96 |-3537,00 |-3855,33 |-4202,32 | -4580,52 | -4992,77 |-5442,12 | -5931,91
MARGEN 198,72 | 29084 | 391,25 | 500,70 | 61999 | 750,03 | 891,76 | 104626 | 1214,65 | 1398,21
Depreciacion (-) -136,66 | -136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Venta activos (VR-VL) 191,33
Interes LP -1845 | -1690 | -1528 | -1360 | -1187 | -1006 | -819 | -626 | -425 | -216
Interes CP
Perdida del ejercicio anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad antes de impuesto 4361 | 137,29 | 37597 | 487,09 | 608,13 | 739,97 | 88357 | 1040,00 | 121041 | 1587,37
Impuesto 1477 | <3707 | 10151 | -13152 | -164,19 | -199,79 | -23856 | -280,80 | -326,81 | -428,59
Utilidad después de impuesto 31,83 10022 | 21446 | 35558 | 44393 | 540,17 | 64501 | 759,20 | 88360 | 118,78
Depreciacion (+) 136,66 | 136,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Perdida del Ejercicio Anterior (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ventas (VL) 0,00 0,00 0,00
Activos fijos -213,87 0,00 0,00
Capital Trabajo -262,81 262,81
Puesta en marcha -100,80
Imprevistos -2153
Amortizacion LP 4212 | -4368 | -4530 | -4697 | -4871 | -5051 | -52,38 | -5432 | -5633 | -58A2
Amortizacion CP
Crédito LP 498,76
Crédito CP
Flujo -166,25 | 12637 | 19320 | 229,16 | 308,60 | 39522 | 489,66 | 59262 | 70488 | 82727 | 136317
Flujo act. -166,25 | 11341 | 15560 | 16563 | 20017 | 230,05 | 25579 | 277,82 | 29655 | 312,34 | 461,88
FAA -166,25 | -5284 | 102,75 | 26838 | 46855 | 698,60 | 954,39 | 123221 | 1528,76 | 1841,10 | 2302,98

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion economica

5.3.2. Indicadores econémicos

5.3.2.1 Indicadores econdmicos de flujo financiado al 25%

Tabla 33 Indicadores al 25% de financiamiento

VAN 2191,30
TIR 55,56%
PRI 3

IVAN 4,39

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econémica

70




5.3.2.2 Indicadores econémicos de flujo financiado al 50%

Tabla 34 Indicadores al 50% de financiamiento

VAN 2247,14
TIR 70,81%
PRI 3

IVAN 6,76

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.3.2.3 Indicadores econdmicos de flujo financiado al 75%

Tabla 35 Indicadores al 75% de financiamiento

VAN 2302,98
TIR 110,37%
PRI 2

IVAN 13,85

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

5.3.3. Rentabilidad del proyecto con financiamiento externo

A continuacion se presenta el resumen de los resultados de los flujos de caja con
financiamiento externo, detallando el VAN, TIR, IVAN y PRI con sus respectivos

porcentajes y afos.
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Tabla 36 Resumen indicadores econdmicos

Resultado de evaluacion del proyecto con diferente financiamiento

Financiamiento | VAN (UF) | TIR(%) | PRI (ANoS) | VAN
Externo 0% 213546 | 46,96% 4 3,2
Externo 25% 219130 | 55.56% 3 4,39
Externo 50% 224714 | 70.81% 3 6,76
Externo 75% 230298 | 110.37% 2 13,85

Fuente: Elaboracion propia, en base a evaluacion econdémica

Los datos presentados en la tabla 36 indican que el proyecto tiene fundamentos

econdmicos soélidos.

Los indicadores mas favorables se registran en el escenario en el que el proyecto se
financia en un 75% externamente. En este caso, se observa el Valor Actual Neto (VAN) mas
alto. Esto se debe a que el financiamiento significativo del banco tiene un impacto positivo:
reduce los costos de intereses y, como consecuencia, genera una utilidad bruta menor, lo que
a su vez resulta en un pago de impuestos menor. La eleccion de un mayor porcentaje de
financiamiento externo, en este caso del 75%, parece ser beneficioso, ya que contribuye a
mejorar los indicadores econdémicos del proyecto al disminuir los costos financieros y

optimizar la carga tributaria.

5.4. SENSIBILIZACIONES

El analisis de sensibilidad tiene como objetivo medir las posibles variaciones tanto en
los egresos como en los ingresos del proyecto, con el fin de comprender como afectan estas
variaciones a la rentabilidad, el VValor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR)

en diversas situaciones.

Este analisis se centra en determinar con claridad en qué medida los errores en las
estimaciones y las variaciones en los parametros criticos del proyecto impactan la
rentabilidad final del mismo. Las variables consideradas para la sensibilizacion son los

ingresos y los costos.
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El proyecto que se ha seleccionado para este analisis es el que cuenta con un

financiamiento externo del 75%, ya que muestra los indicadores econdmicos mas favorables.

5.4.1. Sensibilizacion al precio del producto.

Se evaluo la variacion del VAN respecto a la cantidad de unidades vendidas el primer

afo y el precio de venta promedio por unidad. El precio inicial es de $15.536 correspondiente

a 0,43 UF. El valor actual neto (VAN) queda en cero cuando el precio llega a $13.979

correspondiente a 0,38 UF, siendo equivalente a un 10,02% menos del precio inicial. Se

puede observar el comportamiento del VAN referente a la variacion de precio en la siguiente

tabla y gréfico.

Tabla 37 Sensibilizacion al precio

VAN

-25.00%

Variacion
precio
$17.867 15,00% 5650,89
$17.090 10,00% 4534,92

Precio VAN

$16.313 5,00% 3418,95
$15.536 0,00% 2302,98
$14.759 -5,00% 1177,54
$13.983 -10,00% 5,56
$13.979 -10,02% 0,0
$13.206 -15,00% -1385,59
$12.429 -20,00% -2914,31

Fuente: Elaboracion propia.

Sensibilizacion precio
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Gréafico 11 Sensibilizacién precio respecto al VAN

Fuente: Elaboracion propia.
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5.4.2. Sensibilizacién de cantidad de ventas

La cantidad inicial en ventas para el primer afio es de 8780 unidades, con un VAN de
2305.98. Segun los resultados de variacion a la cantidad de ventas se puede observar que se
estd a un 30% para que el VAN sea igual a 0. Es decir, se estima 3228 unidades vendidas por

encima de las ganancias positivas, lo cual es favorable para la ejecucion del proyecto

Tabla 38 Sensibilizacién ventas

Cantidad primer Variacion

aﬁop cantidad VAN
11414 30,00% 4128,25
10536 20,00% 3519,83
9658 10,00% 2911,40
8780 0 2302,98
7902 -10,00% 1692,36
7024 -20,00% 1074,33
6146 -30,00% 442,41
5552 -36,77% 0,00
5268 -40,00% -1800,15

Fuente: Elaboracion propia.

Sensibilizacion ventas
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Grafico 12 Sensibilizacion cantidad vendida respecto al VAN

Fuente: Elaboracion propia.
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5.4.3 Determinacién de puntos de corte.

Respecto a los puntos de corte de sensibilizacion se puede observar en las tablas 37 y
38 las variaciones del VAN en respuesta a los cambios porcentuales tanto en los ingresos
como en los precios de venta. Se destaca en naranja especialmente cuando el VAN se iguala
a cero, y en verde la situacion evaluada, de esta manera la visualizacion de las fluctuaciones
en estas variables afecta los resultados del proyecto, como se puede ver en los gréficos 11y
12. Por lo tanto para el primer afio la tienda debe vender por sobre 5552 unidades el primer
afio para que el VAN no sea negativo, y la variacion del precio no puede bajar méas de 10.02%
respecto al precio de venta definido de 0.43 UF. De lo contrario el proyecto no seria viable

para los afios venideros.
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CONCLUSION

El estudio de prefactibilidad para establecer una tienda de skincare y cosméticos
coreanos en Vifa del Mar demuestra viabilidad del proyecto. Existe demanda en el mercado
cosmético chileno, respaldado por la popularidad de sus productos debido a que este mercado
esta creciendo poco a poco en nuestro pais. Ejemplo de ello son las personas encuestadas
donde un 49,2% contesto ya haber probado productos de cuidado para la piel y cosméticos

de origen coreano

A pesar de la presencia de productos similares dentro de la cosmética en la provincia,
la oportunidad radica en ofrecer calidad y precios competitivos. La rentabilidad del proyecto
estima que permite la recuperacion de la inversién en el mejor de los casos se presente en el

segundo afo, lo cual es atractivo para los inversionistas.

El estudio técnico confirma la viabilidad de encontrar mayores proveedores de estos
productos ya sea dentro del territorio local e internacionalmente. Desde el punto de vista
legal, el proyecto puede cumplir con todas las exigencias y regulaciones aplicables en los
aspectos técnico, legal, ambiental, social, financiero y tributario

La viabilidad financiera se respalda con opciones de financiamiento institucional o
inversionistas. En el analisis economico, se destacan indicadores favorables como un VAN
de 2302.98 UF, un TIR de 110.37%, el PRI se cumple al segundo afio y el IVAN es de 13,85
veces el monto de la inversion respecto a VAN, siendo el financiamiento del 75% la opcién

mas ventajosa en la institucion financiera Banco Estado.

En conclusion, el proyecto se presenta como atractivo, con capacidad esperada de
generar liquidez y solvencia. La sensibilidad a las variaciones muestra que la variacion de
precio de venta esta casi en el limite de que el VAN sea 0 UF por ende se ha de considerar
que en promedio el precio sugerido de venta por el proveedor no sea menor pero a su vez se
mantenga competitivo, ademas la cantidad de ventas del primer afio se encuentra en situacion
similar, de no bajar de 5552 unidades vendidas en un afio. Se ha de considerar que en este
caso lo mejor sea disminuir los costos o encontrar un proveedor con precios mas econémicos
por mayoreo. También se puede considerar que para los primeros afios la tienda sea
directamente online y no fisica, esto acortaria costos de arriendo y mantenimiento del local,
lo cual permitiria flexibilidad ante cambios en las condiciones del mercado, pero no garantiza

mayor o igual nimero de ventas estimadas.
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Outlet abcvisa Tvyaudio Computacién Telefonia LineaBlanca Muebles % Servicios (@l Tu sitio abcvisa

Multifuncional Epson EcoTank L3210 USB

EPSON SKU: 1176959
Multifuncional Epson EcoTank L3210 USB <

<
2
€
s
&
2
8
g
§
a

Internet $1 09990
Normal $—‘|-8—9—9-9~9

Caracteristicas destacadas

Ver mas
ﬁ ABCDIN Total Security A~
‘C:‘ Abcdin Total Security  $24.990
@ No, Gracias
S D busca = 1 ) -LLE D 12 Nublado A G @ ® T ED esp s [ ’

] Hola Mis
et Buscar en falabella.com st ez Q
falabella:zom Mend ( @ Iniciasesiénv | compras
@ Ingresa tu ubicacién Vendeenfalabellacom  Tarjetasycuentas v  Venta telefénica v Novios
2
z
€ Home > Tecnologia-C es > Impresorasy Tintas o
N
MALIK Cadigo e
Pack 4 Tintas compatible Epson Ecotank T544 L3210 L3250 e
(s}
48(5) Calificar ;i
—_— o
2
Vendido por Mcl @ $11.990&3 ©

$46:990

) Despacho a domicilio
Ver disponibilidad

Retira tu compra

No disponible para retiro S

Agregar al Carro Asesoria
niine

Te ayudamos con

m FALABELLA?

ZAUN NO TIENES TU CMR BANCUL
Abrela zhoray obtén $10.000 de descuento. ]

TINTA DYE 544 UNIVERSAL
uuxllndas_ las

=

® Enie boleas elecrbnicas . x 5

« c & https://www.tuu.cl/boleta-electronica/?gad=1&gclid=CjwKCAjw1t2pBhAFEIWA_-A-NHTuNeh722jMTrvYmJCkwNWp-8vMtW33aEtQbQghTtFcbUrSY3LdFx.. G &8 3¢ o » O e H

Tuu@ Productos Precios Rollos e Insumos Ayuda v Contactar con ventas

Impresora
térmica

Chip de
Internet

Pro

$99.900 +IVA

03 cuotas de $33.300 + IVA

Acepta tarjetas con banda
magnética, chip v sin contacto.

Recibe pago con tarjetas y emite
voucher valido como boleta
electrénica.

Recibe pago con efectivo y emite
boleta o factura electrénica

1 o [

8 O Buscar 9D 12°C Nublado A G g wm T ED B 1su [

1t
a
(5]
D
|2
|m
]
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S5 M 5

¢« C @ https//www.chileautos.cl/vehiculos/detalles/2016-peugeot-partner-1-6-hdi-|1-90hp-pack-aa/CL-AD-16013130/2Cr=6 c e % T 0O :
—./-\ Todos los Autos Autos Nuevos Vende tu Auto Analisis Noticias Ayuday Sitios Ingresar Registrarse Vende tu Auto
chileautos

< Volver al listado Q Guardar

2016 Peugeot Partner 1.6 HDI L1
90HP Pack AA $6,500,000 cv

Particular - Metropolitana de Santiago ~ Ver vendedores similares

Hlnanclamiento > santander Consumer

Cu

$150.884 37.08% p.a.# >

meses  CAEAnua

+24 Fotos

N

“® 12¢ Nublado ~ & @@ T E B0 1545 [

i@ O Buscar

0
]
(7]
D
|2
|m
1]

Notsoosk HP 240 68 -1 x

X @ hitpsy//www.hp.com/cl-es/shop/natebook-hp-240-g8-5uls2It himi?gclid=CwKCAjw1 :2pBhAFEiwA - A-NJDBENKNMAAS isbdrqe_ZOpHCISnSXRiNGIPL.. G 122 % & * O @

@ {Qué esta buscanda? O\ 0 b R

Ventas para Empresas Notebooks Desktops Impresoras Tintay Toner Monitores Accesorios Ofertas Soporte
P2 % o 3.5 (11) Hacer una pregunta Oferta
Notebook HP 240 G8
e Procesador Intel® Core™ i3 de 11.7 generacion
e Windows 10 Pro
e Unidad de estado sdlido PCle* NVMe™ de 256 GB
. 14
e Intel* UHD

015490 AHORRE $90.000 (17%)
$429.990

Tan solo $17916 por mes - O cémprelo con tarjeta sin intereses - Ver Cuotas

1afio y opciones de garantia limitada de software de

90dias segan el pais. Las baterias tienen una garantia

limitada predeterminada de un afo. También estdn

disponibles el servicio in situ y la cobertura extendida. Los

servicios HP Care Pack son contratos de servicio

extendido opcionales que superan las garantios limitadas

estandar. Para elegir el nivel de servicio adecuado para su

producto HP, utilice HP Care Pack Services Lookup Tool,

que se encuentra disponible en: -

2 mn © 4d 9 3¢ Nublado ~ G @ wm T ED EP 1sm [

@ Incluido Los servicios HP ofrecen una garantia limitada de

*m O Buscar

ﬁ I E

&« C @ https//sh cl/producto/estante-p gocio/ G e % T &0 e :

Estante comercial

I

$449.000

Cod. ST 106

Todos los precios son + IVA

Envios todo Santiago y regiones

Color O ‘
195,8 cm
1

SKU: N/D Categoria: Estanteriay Gondolas

iElige tu producto! Descartar v
@ 43¢ Nublado ~ G @@ T e 1601 [

5= O Buscar

1
]
(7]
D
|
|m
&
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l & Espejo para peluqueria - Shovar X

<« C @ https//shovamuebles.cl/producto/espejo-para-peluqueria/ c e nw TAaO0O

Espejo de Peluqueria

$395.000

Cod. EP 109

Todos los precios son + IVA
Envios todo Santiago y regiones

DESPACHO DE 7 A 10 DIAS HABILES

Color O . . O

SKU: N/D Categorias: Barberia, Espejos Estilistas

)

jElige tu producto! Descart:

58 O Buscar H @8 & = - @ a @ 1:c Nublado ~ O @@ T ED P 1609 [
l , M38 - Mesén Atencion en L co: X - a X
€ C @ htpsy, cl/m38-m tencion-en-I-con-2-bandejas-frontal c e % T 0@ :

INICIO VERDULEROS MESONES DE ATENCION GONDOLAS DECO HOGAR PANERAS ACCESORIOS TODOS LOS PRODUCTOS CARRO

Muebles Pezoa

Modelo N°38 - Meson Atencion en
L con 2 bandejas Frontales
$349.990

Disponibilidad: 2

Descripcion

Descripcion

Gracias al practico disefo vertical, este mueble de almacenamiento se puede
utilizar en espacios domésticos estrechos. Es perfecto para la cocina, el almacén, el
garaje, el aula, la guarderia, el estudio de arte, los salones de belleza, etc

Caracteristicas

Construccién robusta y acabado en madera cepillada, brillante sin astillas ni
deterioro, incluso en un ambiente himedo. @)
iEl disefio de estructura multicapa puede satisfacer sus diferentes necesidac
almacenamiento!... le ayudara a optimizar la utilizacién del espacio tanto como sea

#8 O Buscar B 8 2 = n @ d “® 12¢ Nublado A & @ @ T Ep 1550 []
< C & httpsy; I/producto/silla-de-manicure/ c e w T AaO@ :

Silla de Manicure
$36.000

Cod. SL102

TODOS LOS PRECIOS SON + IVA

ENVIOS A TODO CHILE ( envios a regiones por pagar)
DESPACHO INMEDIATO

Color O O O

SKU: N/D Categoria: Sillas

™)

jElige tu producto! Descartar v

@ O Buscar 9 43¢ Nublado A G @ ®m T E P 1612 [

I
a
(¥}
D

|2

|s$

1]
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etanie Meilics Negre 180x12

C & httpsy//www.nibec.cl/producto/estante-metalico-repisa-madera-180x120x60cm-500kg/?gad =1 &gclid=CiwKCA

W1t2pBRAFEWA -ANE_IMGpd2UCyx7_.. & 12 % & » O @

IBEC

EQUIPAMIENT Y ALUACERAJE

EMPRESA PRODUCTOS CONTACTO BLOG PREGUNTAS FRECUENTES

— # Inicio / Estantes / — pa—

Estante Metalico Negro
180x120x60cm 600kg

FICHA TECNICA

Tamafio: 180 cm Alto x 120 cm Ancho x 60 cm Profundidad

Estante de remaches de 5 niveles

P

Espesor vertical de fierro: 1.2 mm
Soporte central bajo la repisa 0,9 mm
Espesor de la placa MDF: 6.8 mm
1120 kg

Capacidad de cada repi:
Capacidad total 600 KG

NO INCLUYE ARMADO *

D 12 Nublado ~ B @ w T Bsp 1619 [

o
Z
2
@
o

_ @ Besurero pedal 25 fros sl e

< c @  httpsy//www.easy.cl/basurero-pedal-25-litros-azul-reyplast-1

51856/p G #w T 20O :

icio > Organizaciony limpieza > Limpieza > Basu > Basureros de cocina > a

Basurero pedal 25 litros blanco Reyplast

Reyplast
- ) Basurero pedal 25 litros blanco Reyplast
u Cédigo del f cro: 1
| $9.990 E3
= HermaksH4:990
S * Capacidad 25 It
| * 44x35x28 cm

* Material Polipropileno
* Modelo Pedal

Ver mas caracteristicas

7 Cantidad
- 1 +
Pr_ESiona e ®\
omprar al
Afadir al carro

Medios de pago disponibles:

® VISA = webpoy EZETTZIONS -

D 3:¢ Nublado A~ (S| esp 1621 [

£ Buscar

s
a
0
D
|2
|®
|&

- ¢
-comercial-a-pasos-de-plaza-de-vina-del-mar-_JM 2 % T 0@ :
et " rFur 7
Céntrico Local Comercial A Q
Pasos De Plaza De Vina Del
Mar
B 49 m?totales
< 1bafio
(© WhatsApp
Informacion de la corredora
Ubicacion ) 5

At

-
@@ D E sp 1333 B

A Buscar 2L i

o

[ T~ Ol | 9 12:C Nublado A
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R Aaui S - Elegir v
Agregar al carrito

@ Ofertas Kraft -

< [oe] [BF B2 B B s e

EcoB : bolsg 1 logico.
coBags: belsasdeipapelecolagico Descuentos por cantidad (%): {Consigue un mejor precio

3 . . llevando mas EcoBags!
Eco-Friendly: soy reciclable y biodegradable, estoy hecha de papel

certificado por la FSC® para asegurar un manejo sostenible y Desliza g para ver Ia tabla completa

1cara ®s oM oL

responsable de las areas forestales de donde provengo.

Agrega tu logo: cuando hayas hecho tu pedido, envianos tu logo a
hola@ecopacks.cl. Haremos una muestra digital para que apruebes 50 $54.900 $59.900 $64.900

antes de entrar a produccion.

100 51698 $#9- St

Ahorras $69.900 $74.900 $84.900

36% 37% 35%
250 $274560 $269-566 $324-969
Ahorras $119.900 $129.900 $149.900
56% 57% 54%
@ Ofertas Blanco +

©
\m(rt CATALOGO v CENTRO DE BORDADOS QUIENES SOMOS NOVEDADES CONTACTO CO:
Ropa ce trabaycen un solo click =

POLERA PIQUE MANGA CORTA MUJER 60%-40%

POLERA IDEAL PARA VESTIR CASUAL SIN PERDER EL LOOK PROFESIONAL. PENSADA PARA USO
EJECUTIVO Y/0 PARA EL PERSONAL OPERATIVO. ESTA PRENDA ESTA CONFECCIONADA EN TELA PIQUE
CON CUELLO DISTINTIVO DE 3 BOTONES Y MANGA CORTA CON TERMINACION PUNOD. MAS DE 10
COLORES DISPONIBLES. PIQUE 607 ALGODON 407 CON PROTECCION UV, UPF S0+. PRODUCTO
IMPORTADO.

7102

§$S.740 nanc

S4824 +IVA

BB Tebla de tallas

TALLAS

i - @

W(lt CATALOGO ~ CENTRO DE BORDADOS QUIENES SOMOS NOVEDADES CONTACTO g
Ropa de trabajo\en un solo click

PANTALON DE VESTIR CASMIR SPANDEX

MODELO DE DISENO MEJORADO Y CON 7% DE SPANDEX. CON ESTE PANTALON SU PERSONAL FEMENIND
SENTIRA MAYOR COMODIDAD Y AGILIDAD AL REALIZAR SUS LABORES. ESTA DISENADO CON PIERNA
RECTA. TALLE MEDIO-ALTO Y DOS BOLSILLOS DIAGONALES LO QUE FAVORECE AL LOOK DE SUS
EJECUTIVAS. CONFECCIONADO EN GABARDINA DE 6S7. VISCOZA 327 Y 37 DE SPANDEX.

BASTA TERMINADA. PRODUCTO IMPORTADO.

RT10189

$19.270 e

§ 16193 + VA

- == ==

TALLAS

36 2

COLOR D . .
- @ae




£ b Masvendidos B8 Sestrellas 2 Semana Santa Ultimas novedades  Categorias v C:v‘maz:e:a:

@ Pagos seguros

»2

<D Logistica segura (& Privacidad segura @ Proteccién de compras

Temu te mantiene seguro >

Bolsa de brochas de maquillaje, cinturén con mdiltiples bolsillos, paquete de delantal a...

as), por BE Sensitive Beauty Tool Shop (117 vendidof(s)) >

$14.731

Tabla 39 Productos con precio costo y venta

Devoluciones gratis e

n un pazo de 90 dias

Marca Nombre Contenido Costo Precio
con IVA | de venta
sugerido

Chakan Honey Bomb 90% Treatment 1000 mL $10.710 | $18.000

Factory

Chakan Milk Protein 90% Shampoo 1000 mL $10.710 | $18.000

Factory

Chakan Milk Protein 90% Treatment 1000 mL $10.710 | $18.000

Factory

Chakan Milk Protein 90% Essence Pack | 150 mL $6.545 $11.000

Factory

Chakan Sugar Lip Scrub & Mask 10 mL + 10| $7.140 $12.000

Factory mL

Chakan Cica Real Pack 100 mL $ $

Factory 9.520 16.000

Chakan Pink Real Pack 100 mL $ $

Factory 9.520 16.000

Chakan Vita Real Pack 100 mL $ $

Factory 9.520 16.000

Goodal VEGAN RICE MILK | 250ml $ $
MOISTURIZING TONER 13.090 22.000

Goodal VEGAN RICE MILK | 70ml $ $
MOISTURIZING CREAM 14.280 24.000

Goodal HOUTTUYNIA CORDATA | 150mi $ $
CALMING PH BALANCING 8.330 14.000
CLEANSING FOAM

Goodal HOUTTUYNIA CORDATA | 300ml $ $
CALMING MOISTURE TONER 14.280 24.000
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Goodal HOUTTUYNIA CORDATA | 75ml $ $
CALMING MOISTURE 16.660 28.000
SERUM

Goodal HOUTTUYNIA CORDATA | 50ml $ $
CALMING MOISTURE 16.660 28.000
CREAM

Goodal HOUTTUYNIA CORDATA | 50ml $ $
CALMING MOISTURE SUN 13.090 22.000
CREAM SPF 50+ PA++++

Meme Box I'M MEME I'M MULTI STICK | 7.0g $ $
BLUSHER 002 Coral 8.925 15.000

Meme Box I'M MEME MULTI CUBE 01| 7.7¢g $ $
SWEET PINK 11.900 20.000

Meme Box I'M MEME MULTI CUBE 02| 7.7¢ $ $
HELLO PEACH 11.900 20.000

Meme Box I'M MEME MULTI CUBE 03| 7.7¢g $ $
BAKED GINGER 11.900 20.000

Meme Box I'M MEME MULTI CUBE 04 |7.7¢ $ $
GLAM ROSE 11.900 20.000

Meme Box | I'M MEME PEP!BALM 001 |15¢g $ $
Recharger 5.950 10.000

Meme Box | I'M MEME PEP!BALM 002 Oh- | 15¢g $ $
oh 5.950 10.000

Meme Box | I'M MEME PEP!BALM 004 |15g $ $
Corner 5.950 10.000

Meme Box | I'M MEME PEP!BALM 005 |15g $ $
Brink 5.950 10.000

Meme Box | I'M MEME COLOR KEY RING | 2.8 ¢ $ $
WATER GEL TINT 01 Coral 7.140 12.000
Picnic

Meme Box | I'M MEME COLOR KEY RING | 2.8 ¢ $ $
WATER GEL TINT 02 Orange 7.140 12.000
Delight

Meme Box | I'M MEME COLOR KEY RING | 2.8 ¢ $ $
WATER GEL TINT 06 My 7.140 12.000
Cherry

Meme Box | I'M MEME JEWEL TOPPING | 3¢ $ $
GLITTER DUO 01 ROSE 7.140 12.000

JEWEL

87



Meme Box I'M MEME JEWEL TOPPING | 3¢ $ $
GLITTER DUO 02 CORAL 7.140 12.000
JEWEL
Meme Box I'M MEME JEWEL TOPPING | 3¢ $ $
GLITTER DUO 03 PINK JEWEL 7.140 12.000
Meme Box I'M MEME FILTER ON BRUSH | 0.6 ¢ $ $
LINER 01 BLACK 8.925 15.000
Medi Flower | Embossing Soft Cotton Puff 300 ea $ $
3.570 6.000
Medi Flower | Shea Butter Body Care Set 250 mL+150 | $ $
g+80g 16.660 28.000
Medi Flower | Beauty Foot Peeling 20 mL + 20| $ $
mL 5.950 10.000
Muldream Vegan green mild intense serum | 110 mL $ $
toner 10.710 18.000
Muldream Vegan green mild fresh facial | 60 mL $ $
cream 11.900 20.000
Muldream Vegan green mild intense facial | 60 mL $ $
cream 11.900 20.000
Muldream Vegan green mild CICA ampoule | 55 mL $ $
10.710 18.000
Muldream Vegan green mild HYALURON | 55 mL $ $
ampoule 10.710 18.000
Muldream Vegan green mild VITA ampoule | 55 mL $ $
10.710 18.000
Muldream Vegan clear skin AHA PHA | 55 mL $ $
ampoule 10.710 18.000
Muldream Vegan green mild all in one | 110 mL $ $
moisturizer 10.710 18.000
Muldream All green mild serum 110 mL $ $
10.710 18.000
Muldream All green mild all in one | 110 mL $ $
moisturizer 10.710 18.000
Muldream All green mild facial cream 60 mL $ $
11.900 20.000
Muldream Trouble clear AHA PHA ampoule | 55 mL $ $
11.900 20.000
One Thing Artemisia  Capillaris  Extract | 150 mL $ $
Toner 9.520 16.000
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One Thing Artemisia  Capillaris  Extract | 40 mL $ $
Toner (Trial) 4.760 8.000
One Thing Centella Asiatica Extract Toner | 150 mL $ $
9.520 16.000
One Thing Houttuynia Cordata Extract Toner | 150 mL $ $
9.520 16.000
One Thing Houttuynia  Cordata  Extract | 40 mL $ $
Toner (Trial) 4.760 8.000
One Thing Niacinamide 10% Toner (Trial) | 40 mL $ $
5.355 9.000
One Thing Hyaluronic ~ Acid  Complex | 150 mL $ $
Essence 11.900 20.000
One Thing Hyaluronic  Acid  Complex | 40 mL $ $
Essence (Trial) 5.355 9.000
One Thing Centella Asiatica Serum 80 mL $ $
14.280 24.000
One Thing Centella Asiatica Serum (Trial) 30 mL $ $
7.735 13.000
One Thing Green Tea Serum 80 mL $ $
14.280 24.000
One Thing Green Tea Serum (Trial) 30 mL $ $
7.735 13.000
One Thing Tangerine Serum 80 mL $ $
14.280 24.000
One Thing Tangerine Serum (Trial) 30 mL $ $
7.735 13.000
One Thing Houttuynia Serum 80 mL $ $
14.280 24.000
One Thing Houttuynia Serum (Trial) 30 mL $ $
7.735 13.000
One Thing Organic Oil Lip Essence 13¢g $ $
5.950 10.000
Peripera INK VELVET 001 GOOD |[4.0¢g $ $
BRICK 7.735 13.000
Peripera INKVELVET 002 CELEBDEEP | 4.0 ¢ $ $
ROSE 7.735 13.000
Peripera INK VELVET 0054.0¢g $ $
CORALFICAL 7.735 13.000
Peripera INK VELVET 007 GIRLISH | 4.0¢ $ $
RED 7.735 13.000
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Peripera INK VELVET 008 SELLOUT |4.0g $ $
RED 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 010 BETTER |4.09g $ $
ORANGE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 015 BEAUTY |4.0¢ $ $
PEAK ROSE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 016 HEART |4.0¢9 $ $
FUCHSIA PINK 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 017 ROSY NUDE | 4.09 $ $
7.735 13.000

Peripera INK VELVET 018 STAR PLUM | 4.0g $ $
PINK 7.735 13.000

Peripera INK  VELVET 019 LOVE 4.0¢g $ $
SNIPER RED 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 020 CLASSY [4.0¢9 $ $
PLUM ROSE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 021 VITALITY | 4.0¢ $ $
CORAL RED 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 022 BOUQUET | 4.0g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 023 NUTTY [4.0g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 024 MILKY [4.0¢g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 025 CINNAMON | 4.0 g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 026 WELL-|4.0g $ $
MADE NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 027 14.0¢g $ $
STRAWBERRY NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 028 MAUVEFUL | 4.0g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 029 COCOA [40¢g $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 030 CLASSIC [4.0¢ $ $
NUDE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 031 WINE NUDE | 4.0g $ $
7.735 13.000

Peripera INK VELVET 032 FUCHSIA [ 4.0¢g $ $
RED 7.735 13.000
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Peripera INK VELVET 033 PURE RED 4049 $ $
7.735 13.000

Peripera INK VELVET 034 SMOKY RED | 4.0g $ $
7.735 13.000

Peripera INK VELVET 035 SPRING |4.09 $ $
SALMON 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 036 ACTIVE |4.0¢9 $ $
CORAL 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 037 ENJOY |4.0¢9 $ $
MUTE 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 038 BRIGHT |4.0g $ $
PINK 7.735 13.000

Peripera INK VELVET 039 SUNNY |4.0¢g $ $
ORANGE 7.735 13.000

Peripera INKVELVET 040 CALM ROSY | 4.0g $ $
7.735 13.000

Peripera INK VELVET 041 COOL OFF | 4.0g $ $
ROSY 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 001 |4.0g $ $
HOTSPOT RED 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 002 |40¢g $ $
SELFIE ORANGE BROWN 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 003|40¢g $ $
CARTOON CORAL 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 004 |40¢g $ $
PRETTY PINK 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 007 |40¢g $ $
HEART GRAPEFRUIT 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 008 |4.0¢g $ $
PRETTY ORANGE PINK 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 014 ROSY [4.0¢ $ $
PINK 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 015 SOFT [ 4.0g $ $
CORAL 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 016 |4.0g $ $
FAVORITE ORANGE PINK 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 019 ELF [ 40¢g $ $
LIGHT ROSE 7.735 13.000

Peripera INK AIRY VELVET 020(40¢g $ $
BEAUTIFUL CORAL PINK 7.735 13.000
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Peripera INK AIRY VELVET 021|4.0¢g $ $
FLUFFY PEACH 7.735 13.000
Peripera INK AIRY VELVET 022|4.0¢ $ $
CENTER PEACH 7.735 13.000
Peripera INK AIRY VELVET023INTHE | 409 $ $
PEACHLIGHT 7.735 13.000
Peripera INK AIRY VELVET 024 |40g $ $
HEAVENLY PEACH 7.735 13.000
Peripera INK AIRY VELVET 025|4.0¢g $ $
ZAZZY PEACH 7.735 13.000
Peripera INK BLACK CARA 01 LONG |79 $ $
LASH CURLING 8.330 14.000
Peripera INK BLACK CARA 02|7¢g $ $
VOLUME CURLING 8.330 14.000
Peripera INK BLACK CARA 02|7¢g $ $
VOLUME CURLING 8.330 14.000
(CHOIGOSIM VER)
Peripera INK BLACK CARA 03 CLEAR- | 79 $ $
SET CURLING 8.330 14.000
Peripera INK BLACK CARA 03 CLEAR- | 79 $ $
SET CURLING (CHOIGOSIM 8.330 14.000
VER)
Peripera INK BLACK CARA 04 FULL | 7¢g $ $
VOLUME CURLING 8.330 14.000
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE |[0.8*6/1.0*| $ $
01 MOOD BREATHING 2 14.875 25.000
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE |[0.8*6/1.0*| $ $
03 BURNT BREEZE 2 14.875 25.000
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE [0.8*6/1.0*| $ $
04 MUTEFUL ROSE 2 14.875 25.000
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE [0.8*6/1.0*| $ $
05 WHISPER OF MILKY |2 14.875 25.000
SPRING
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE |[0.8*6/1.0*| $ $
06 CHERRY COOL RUSH 2 14.875 25.000
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE [0.8*6/1.0*| $ $
09 MOONLIKE LAVENDER |2 14.875 25.000
PINK
Peripera ALL TAKE MOOD PALETTE [0.8*6/1.0*| $ $
13 FALL IN ACORN 2 14.875 25.000
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Peripera MOOD  VEGAN GLOW | 13 ¢ $ $
CUSHION 01 PURE 14.875 25.000

Peripera DOUBLE LONGWEAR COVER | 30 mL $ $
FOUNDATION 01 PURE 10.710 18.000
IVORY

Peripera DOUBLE LONGWEAR COVER | 5g $ $
CONCEALER 01 PURE IVORY 4.760 8.000

Peripera DOUBLE LONGWEAR COVER | 5g $ $
CONCEALER 02 NATURAL 4.760 8.000
BEIGE

Peripera DOUBLE LONGWEAR COVER | 5g $ $
CONCEALER 03 CLASSIC 4.760 8.000
SAND

Peripera INK THIN THIN PENCIL | 0.13g $ $
LINER 02 CACAO BROWN 4.760 8.000

Peripera INK  THIN THIN PENCIL | 0.13g $ $
LINER 03 MILK TEA BROWN 4.760 8.000

Peripera INK  THIN THIN PENCIL | 0.13g $ $
LINER 04 ROASTING BLACK 4.760 8.000

Peripera INK THIN THIN PENCIL | 0.13g $ $
LINER 05 UNDER BEIGE 4.760 8.000

Peripera INK THIN THIN PENCIL | 0.13g $ $
LINER 06 UNDER ROSY 4.760 8.000

Peripera INK THIN THIN BRUSH LINER | 0.59 $ $
002 BROWN FILM 5.355 9.000

Peripera INK THINTHIN BRUSH LINER | 0.59 $ $
03 UNDER ROSY 5.355 9.000
(CHOIGOSIM VER)

Peripera INK THINTHIN BRUSH LINER | 0.59 $ $
04 UNDER BEIGE 5.355 9.000
(CHOIGOSIM VER)

Peripera INK V HIGHLIGHTER 01 |8.3g $ $
RADIANCE SHOT 9.520 16.000

Peripera INK V SHADING #1 ALMOND | 9.5¢9 $ $
BROWN 9.520 16.000

Peripera INK V SHADING #2 CACAO | 9.5¢9 $ $
BROWN 9.520 16.000

Peripera INK V SHADING #3 HAZEL | 9.5¢9 $ $
GRAY 9.520 16.000
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Peripera SUGAR TWINKLE LIQUID | 9.5¢ $ $

GLITTER 01 GLITTER WAVE 4.760 8.000
Peripera SUGAR TWINKLE LIQUID | 9.5¢ $ $

GLITTER 02 SODAPOP 4.760 8.000

FLAKES
Peripera SUGAR TWINKLE LIQUID | 9.59 $ $

GLITTER 03 BEAMING 4.760 8.000

SUNNY-LIGHT
Peripera INK MOOD DROP TINT 001 | 49 $ $

HAZY CORAL 7.140 12.000
Peripera INK VELVET INTENSE STICK | 3.7 ¢ $ $

007 SAND NUDE 8.330 14.000
Peripera INK VELVET INTENSE STICK | 3.7 ¢ $ $

009 MOVE MAUVE 8.330 14.000
Peripera INK VELVET INTENSE STICK | 3.7 ¢ $ $

010 DAY TAUPE 8.330 14.000
Peripera INK VELVET INTENSE STICK | 3.7 ¢ $ $

011 DIM BROWN 8.330 14.000
Peripera MILK BLUR TONE UP CREAM | 60 mL $ $

04 GLOW SPF50+ 8.925 15.000
Peripera MILK BLUR TONE UP CREAM | 60 mL $ $

05 CICA SPF50+ 8.925 15.000
Peripera INK VELVET + LIP LINER SET | 4g+0.3g $ $

001 ROSY NUDE 13.090 22.000
Peripera INKVELVET + LIP LINER SET | 4g+0.3g $ $

002 WINE NUDE 13.090 22.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 01 OPAL |2.8¢g $ $

BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 02 PINK |28¢g $ $

BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 04 WHITE | 2.8¢g $ $

BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 05 CORAL | 2.8¢g $ $

BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 11 CHERRY | 2.8¢g $ $

BLOSSOM BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | JELLY GLITTER 12 TULIP | 2.8¢g $ $

BANZZAK 4.760 8.000
Twinkle Pop | PEARLFLEX GLITTER EYE |4g $ $

PALETTE 02 HEY BROWN 8.925 15.000
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Twinkle Pop | PEARLFLEX GLITTER EYE |4¢g $ $
PALETTE 03 HEY CORAL 8.925 15.000
Twinkle Pop | PEARLFLEX GLITTER EYE |4¢g $ $
PALETTE 05 HEY BORA 8.925 15.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 01 |0.7¢g $ $
FAIR ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 02 | 0.7 g $ $
SHY ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 03 |0.7¢g $ $
COTTON ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 04 |0.7¢g $ $
PETAL ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 12 | 0.7 g $ $
CORAL ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 13 |0.7¢g $ $
AWESOME ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 14 | 0.7 g $ $
SUNSET ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | GLITTERING EYE STICK 15| 0.7 g $ $
MOONLIT ME 5.950 10.000
Twinkle Pop | PEARL GRADATION ALL |84¢g $ $
OVER PALETTE #1 13.090 22.000
FOR,CORAL SEASON
Twinkle Pop | PEARL GRADATION ALL |84¢g $ $
OVER PALETTE #2 FOR,PINK 13.090 22.000
SEASON
SNP Gold Collagen Ampoule Mask | 25 g $ $
sheet 1.488 2.500
SNP Black Pearl Renew Black | 25¢ $ $
Ampoule Mask sheet 1.488 2.500
SNP Diamond Brightening Ampoule | 25 ¢ $ $
Mask sheet 1.488 2.500
SNP Animal Tiger Wrinkle Mask sheet | 25 g $ $
1.488 2.500
SNP Birds Nest Eye Patch 14gx60ea | $ $
10.115 17.000
SNP Gold Collagen Eye Patch l4gx60ea | $ $
10.115 17.000
SNP Black Pearl Eye Patch 14gx60ea | $ $
10.115 17.000
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SNP Ruby Firming Eye Patch 14gx60ea | $ $
10.115 17.000
SNP LAB+ Triple Water Peel Soothing | 135 mL (60 | $ $
Pad ea) 9.520 16.000
SNP M Solic Foam & Shave Cleanser | 150 mL $ $
5.355 9.000
SNP M Solic Coolist Man All In One | 500 mL $ $
Wash 7.140 12.000
SNP M Solic Oil Defender All In One | 130 mL $ $
11.900 20.000
SNP Reversal Pores Tightening Pack | 30 g $ $
4.760 10.000
SNP Gold Collagen Lift Action Eye | 30 mL $ $
Cream 9.520 22.000
SNP Youth Age Hyaluron Eye Cream | 25 mL $ $
11.305 19.000
SNP ACSYS Plus Control Toner 150 mL $ $
10.710 18.000
SNP ACSYS Plus Balance Cream 50 mL $ $
11.900 20.000
SNP Cicaronic Toning Essence 220 mL $ $
10.115 17.000
SNP Cicaronic SOS Ampoule 1.5ml/0.05 X | $ $
Tea 10.115 17.000
SNP Cicaronic Soothing Cream 509 $ $
10.115 17.000
SNP Cicaronic Daily Mask 25 mL $ $
1.190 2.000
SNP Vitaronic Gel Cream 50 mL $ $
10.115 17.000
SNP Vitaronic Toner Pad 60 uds $ $
10.115 17.000
SNP Vitaronic Ampoule Mask 25 mL $ $
1.190 2.000
SNP Peptaronic Toner 320 mL $ $
10.115 17.000
SNP Peptaronic Ampoule Mask 25 mL $ $
1.190 2.000
SNP Cafferonic Body Wash 500 mL $ $
8.925 15.000
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SNP Cafferonic Body Scrub 220 mL $ $
8.925 15.000

SNP Cafferonic Scalp Shampoo 500 mL $ $
8.925 15.000

SNP Cafferonic Treatment 310 mL $ $
8.925 15.000

SNP Clayronic Scrub Foam 120 g $ $
8.925 15.000

SNP Clayronic Pore Toner 220 mL $ $
8.925 15.000

SNP Clayronic Pore Pack 55 mL $ $
8.925 15.000

SNP SNP LAB PHA 5 Toner 150 m: $ $
13.090 22.000

SNP SNP LAB  Panthenol 10 | 50 mL $ $
Moisturizer 16.660 28.000

SNP Cica Panthenol Sleeping Pack 100 g $ $
14.280 24.000

The Skin | Natural Balancing Toner 130 mL $ $
House 9.520 16.000

The Skin | Natural Balancing Emulsion 130 mL $ $
House 9.520 16.000

The Skin | Natural Balancing Serum 50 mL $ $
House 10.115 17.000

The Skin | Marine Active Toner 130 mL $ $
House 10.115 17.000

The Skin | Marine Active Emulsion 130 mL $ $
House 10.115 17.000

The Skin | Marine Active Serum 50 mL $ $
House 11.305 19.000

The Skin | Marine Active Cream 50 mL $ $
House 11.305 19.000

The Skin | Wrinkle Collagen Toner 130 mL $ $
House 11.305 19.000

The Skin | Wrinkle Collagen Emulsion 130 mL $ $
House 11.305 19.000

The Skin | Wrinkle System Essence 50 mL $ $
House 13.090 22.000

The Skin | Wrinkle System Cream 50 mL $ $
House 11.900 20.000
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The Skin | Wrinkle Snail System Cream (50 | 50 mL $ $
House mL) 9.520 16.000

The Skin | Wrinkle Snail System Cream (100 | 100 mL $ $
House mL) 16.660 28.000

The  Skin | Natural Green Tea Cleansing Oil | 150 mL $ $
House 10.115 17.000

The Skin | PORE CONTROL POWDER | 130 mL $ $
House TONER 10.115 17.000

The Skin | PORE CONTROL POWDER | 130 mL $ $
House EMULSION 10.115 17.000

The Skin | PORE CONTROL POWDER | 50 mL $ $
House SERUM 10.710 18.000

The Saem Fresh Bamboo Soothing Gel 99% | 260 mL $ $

4.760 8.000
The Saem Jeju Fresh Aloe Soothing Gel | 300 mL $ $
99% 4.760 8.000

The Saem Jeju Fresh Aloe Cooling Cushion | 12 g $ $
Natural Beige 9.520 16.000

The Saem Jeju Fresh Aloe Essence 35 mL $ $
7.735 13.000

The Saem Harakeke Toner 150 mL $ $
10.710 18.000

The Saem Harakeke Deep Moisture Toner 150 mL $ $
11.900 20.000

The Saem Harakeke Emulsion 130 mL $ $
10.710 18.000

The Saem Harakeke Deep Moisture | 130 mL $ $
Emulsion 11.900 20.000

The Saem Harakeke Essence 50 mL $ $
10.710 18.000

The Saem Harakeke Ampoule 45 mL $ $
13.090 22.000

The Saem Harakeke Cream 50 mL $ $
11.900 20.000

The Saem Harakeke Deep Moisture Eye | 30 mL $ $
Cream 11.900 20.000

The Saem Harakeke Deep Moisture 3 Set 150+130+50 | $ $
mL 33.320 56.000

The Saem Harakeke Travel Kit (4 Set) 3iml, 31ml, | $ $
259, 8ml 8.330 14.000
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The Saem Healing Tea Garden Cleansing | 150 mL $ $
Foam (Tea Tree) 4.760 8.000
The Saem Healing Tea Garden Cleansing | 150 mL $ $
Foam (Rooibos Tea) 4.760 8.000
The Saem Healing Tea Garden Cleansing | 300 mL $ $
Water (Tea Tree) 5.355 9.000
The Saem Healing Tea Garden Cleansing | 300 mL $ $
Water (Green Tea) 5.355 9.000
The Saem Healing Tea Garden Cleansing | 30 p $ $
Cotton Pads 7.140 12.000
The Saem Candy Lip Tint Water 02 Apple | 10g $ $
4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Water 03 Red | 10g $ $
mango 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Water 05| 10¢g $ $
Watermelon 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 01|8¢g $ $
Redmango 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 02| 8¢ $ $
Strawberry 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 04 |8¢g $ $
Grapefruit 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 06 |8¢g $ $
Chaitea 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 09 Peanut | 8 ¢ $ $
4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 11|8¢g $ $
Tomato 4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 12 Apple | 8¢ $ $
4.760 8.000
The Saem Candy Lip Tint Mousse 13 |8¢g $ $
Raspberry 4.760 8.000
The Saem Perfumed Hand Cream - Lilac 3049 $ $
2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Cream - Iris 3049 $ $
2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Cream - Baby | 30g $ $
Powder 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Cream - Peach | 30 g $ $
Blossom 2.380 4.000
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The Saem Perfumed Hand Cream - Apricot | 30 g $ $
2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Essence - Warm | 30 ¢ $ $
Cotton 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Essence -|30g $ $
Magnolia 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Essence - Lemon | 30 g $ $
& Mint 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Essence -|30g $ $
Grapefruit 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Essence - Cherry | 30 g $ $
Blossom 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Shea Butter -|30g $ $
Floral Musk 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Shea Butter -|30g $ $
Garden Rose 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Shea Butter -|30g $ $
Clean Cotton 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Shea Butter - Soft | 30 g $ $
Powder 2.380 4.000
The Saem Perfumed Hand Shea Butter - Red | 30 ¢ $ $
Plum 2.380 4.000
The Saem Perfect Pore BB Cream - 01 Light | 15 ¢ $ $
Beige 5.950 10.000
The Saem True Fit Glow Cushion 19.5|15¢ $ $
Wheat (2022SS campaign) 14.280 24.000
The Saem True Fit Glow Cushion 21 Oat | 159 $ $
(2022SS campaign) 14.280 24.000
The Saem Perfect Pore Cushion - 02 Natural | 12 ¢ $ $
Beige 9.520 16.000
The Saem Perfect Pore Pink Pact 129 $ $
7.140 12.000
The Saem Dual Eye Brow - 01 Natural | 0.5+0.3¢ $ $
Brown 4.760 8.000
The Saem Dual Eye Brow - 04 Medium | 0.5+0.3¢ $ $
Brown 4.760 8.000
The Saem Designing Eye Brow - 01 Brown | 0.2+0.12g+| $ $
0.12¢g 5.950 10.000
The Saem Designing Eye Brow - 02 Dark | 0.2+0.12g+| $ $
Brown 0.12¢g 5.950 10.000
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The Saem Powerproof Super Slim Eyeliner - | 0.1 g $ $
BRO1 Thrill Brown 5.355 9.000
The Saem Powerproof Super Slim Eyeliner - | 0.1 g $ $
BKO02 Ash Black 5.355 9.000
The Saem Powerproof Super Slim Eyeliner - | 0.1 g $ $
BEO1 Under Beige 5.355 9.000
The Saem Power Ampoule Hydra 35mL $ $
10.710 18.000
The Saem Power Ampoule Pore-Tight 35 mL $ $
10.710 18.000
The Saem Power Ampoule Anti-Wrinkle 35 mL $ $
10.710 18.000
The Saem Power Ampoule Vita-White 35 mL $ $
10.710 18.000
The Saem Perfumed Body Moisture - Cherry | 200 mL $ $
Blossom 5.950 10.000
The Saem Perfumed Body Moisture - Peony | 200 mL $ $
5.950 10.000
The Saem Perfumed Body Moisture - | 200 mL $ $
Freesia 5.950 10.000
The Saem Perfumed Body Moisture - Shea | 200 mL $ $
Butter 5.950 10.000
The Saem Perfumed Body Moisture - | 200 mL $ $
Mandarin 5.950 10.000
The Saem Cell Renew Bio Micro Peel | 170 mL $ $
Cleansing Foam 11.900 20.000
The Saem City Ardor Dream in Santorini | 30 mL $ $
Greece Eau de Perfume 10.710 18.000
The Saem City Ardor Secret in Praha Czech | 30 mL $ $
Eau de Perfume 10.710 18.000
The Saem City Ardor Bloom in Sofia | 30 mL $ $
Bulgaria Eau de Perfume 10.710 18.000
The Saem Eco Earth Power Pink Sun Cream | 50 g $ $
9.520 16.000
The Saem Eco Earth Power Light Sun |50g $ $
Cream 9.520 16.000
The Saem Eco Earth Power Cica Sun Cream | 50 g $ $
9.520 16.000
The Saem Eco Earth Waterproof Sun Stick | 17 g $ $
11.305 19.000
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The Saem Cover Perfection Tip Concealer | 6.5¢ $ $
0.5 Ice Beige 4.165 7.000
The Saem Cover Perfection Tip Concealer | 6.5¢ $ $
1.5 Natural Beige 4.165 7.000
The Saem Cover Perfection Tip Concealer | 6.5¢g $ $
Brightener 4.165 7.000
The Saem Cover Perfection Tip Concealer | 6.5¢g $ $
Contour Beige 4.165 7.000
The Saem Cover Perfection Tip Concealer | 6.5¢g $ $
2.5 Medium Deep 4.165 7.000
The Saem Gem Miracle Black Pearl O2 | 105g $ $
Bubble Mask 15.470 26.000
The Saem Skinny Balance Radiance Mist 75 mL $ $
7.735 13.000
The Saem Dear My Foot Power Peeling 50 mL $ $
4.760 8.000
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