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RESUMEN

TEMA 1

Optimizacién en el proceso
burocratico

En cuanto a los procesos burocrati-
cos, la IA se utiliza para agilizar y
optimizar  tareas  administrativas,
mejorando la eficiencia en la gestion
de proyectos arquitectonico, reducien-
do los tiempos de tramites y garanti-
zando un cumplimiento normativo.
Para esto se genera un estudio de
softwares capaces de entregar
soluciones para distintas situaciones
que se enfrenta la oficina, ya sea para
generar una mejor comunicacion entre
los mismos trabajadores y/o para
obtener resultados mas eficientes en
todo lo que implica el trabajo de
pre-desarrollo y post-desarrollo de los
proyectos.

Es bueno globalizar este proceso de
los proyectos, ya que las tareas repeti-
tivas tienen el potencial ideal para
poder trabajarse dentro de los
parametros de las nuevas herramien-
tas digitales.

TEMA 2

Marco normativo

Se explora la aplicacion de la inteligen-
cia artificial (IA) para analizar y optimi-
zar el cumplimiento del marco norma-
tivo en la construccion y arquitectura
chilena, con el objetivo de beneficiar a
los clientes desde el inicio de la
propuesta. Se examina cémo las
herramientas de IA pueden automa-
tizar la revision de regulaciones,
detectar inconsistencias y proponer
soluciones eficientes que aseguren el
cumplimiento de las normativas vigen-
tes. El estudio sigue una metodologia
estructurada que incluye la revision de
literatura, identificacion de normativas
clave, desarrollo de algoritmos, imple-
mentacion de prototipos, pruebas vy
validacion, y andlisis de impacto.
Estos pasos buscan implementar
sistemas de IA que mejoren la
precision en la revisibn normativa,
optimicen los recursos y aumenten la
transparencia y comprension de los
requisitos legales para los profesio-
nales y clientes del sector.

SISTEMATIZACION PARA INICIAR CON LA IMPLEMENTACION DEL USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES IMPULSADAS POR LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA AGILIZAR PROCESOS DENTRO DE UNA OFICINA DE ARQUITECTURA.

El estudio abarca métodos que generan una mejor vinculacion y comunicacion con el cliente dentro de los
proyectos y procesos en torno al trabajo de la arquitectura. Esto se busca realizar bajo el levantamiento de estudio y
analisis de las nuevas herramientas digitales actuales que nos rodean a todos hoy en dia, debido a que, mantenerse
informado y actualizado provocara mejoras en el método de trabajo y desarrollo de las tareas diarias. La integracion de
la inteligencia artificial en el ambito de la arquitectura, aborda aspectos claves como: Procesos burocraticos, marcos
normativos, desarrollo creativo, estudios geograficos, inmersion del usuario dentro de proyectos, entre otros.

El estudio resalta el potencial transformador de la |A en diversos aspectos del proceso arquitecténico, desde la
optimizacion de tareas administrativas hasta la mejora de la creatividad y la comunicacion entre la oficina y el cliente.

TEMA 3

Desarrollo creativo

Se destaca en como la IA se emplea
para generar soluciones innovadoras,
adaptandose a la geometria, objetivos
y criterios de diseno introducidos.
Debido al gran avance de estas
nuevas tecnologias, se crea un
estudio donde se analizan distintas
opciones que abarcan diferentes
posibilidades de uso y situaciones en
las que un estudio de arquitectura se
puede enfrentar, desde el pensamien-
to creativo hasta plasmar una idea y
comunicarla al cliente. Esto Ultimo es
muy importante debido a las nuevas
oportunidades que estas herramien-
tas digitales nos dan para poder llevar
el trabajo con un tiempo y comuni-
cacion claray asf hacer sentir al cliente
parte del proceso de diseno.

Se estudiaron distintos tipos de herra-
mientas digitales, que van desde el
uso del computador hasta el uso de
un celular, abarcando de manera
general el uso y el método de empleo
de cada una.
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ABSTRACT

SYSTEMATIZATION TO START WITH THE IMPLEMENTATION OF THE USE OF DIGITAL TOOLS DRIVEN BY ARTIFICIAL INTELLI-

GENCE TO STREAMLINE PROCESSES WITHIN AN ARCHITECTURE OFFICE

The study covers methods that generate better connection and communication with the client within the
projects and processes that surround the work of architecture. This is sought to be done under the method of studying
the new current digital tools that surround us all today, because staying informed and updated will lead to improvements
in the method of work and development of daily tasks. The integration of artificial intelligence in the field of architecture
addresses key aspects such as: Bureaucratic processes, regulatory frameworks, creative development, geographical

studies, user immersion within projects, among others.

The study highlights the transformative potential of Al in various aspects of the architectural process, from the
optimization of administrative tasks to the improvement of creativity and communication between the office and the client

TOPIC 1

Optimization in the bureau-
cratic process

In terms of bureaucratic processes, Al
is used to streamline and optimize

administrative  tasks, improving
efficiency in the management of
architectural projects, reducing

processing times and ensuring regula-
tory compliance.

To do this, a study of software is
created that is capable of delivering
solutions for different situations that
the office faces, either to generate
better communication between the
workers themselves and/or to obtain
more efficient results in everything that
involves the pre-development and
post-development  work of the
projects.

It is good to globalize this project
process, since repetitive tasks have
the ideal potential to be able to be
worked within the parameters of the
new digital tools.

TOPIC 2

Regulatory framework

The application of artificial intelligence
(Al) to analyze and optimize compli-
ance with the regulatory framework in
Chilean construction and architecture
is explored, with the aim of benefiting
clients from the beginning of the
proposal. It examines how Al tools can
automate the review of regulations,
detect inconsistencies, and propose
efficient solutions that ensure compli-
ance with current regulations. The
study follows a structured methodolo-
gy that includes literature review,
identification of key regulations,
algorithm  development, prototype
implementation, testing and validation,
and impact analysis. These steps seek
to implement Al systems that improve
accuracy in regulatory review, optimize
resources, and increase transparency
and understanding of legal require-
ments for professionals and clients in
the sector.

TOPIC 3

Creative development

It is characterized by how Al is used to
generate innovative solutions, adapt-
ing to the geometry, objectives and
design criteria introduced.

Due to the great advance of these new
technologies, a study is created where
different options are analyzed that
cover different possibilities of use and
situations in which an architectural
studio can face, from creative thinking
to expressing an idea and communi-
cating it to the client. The latter is very
important due to the new opportunities
that these digital tools give us to be
able to carry out the work with time and
clear communication and thus make
the client feel part of the design
process.

Different types of digital tools were
studied, ranging from the use of the
computer to the use of a cell phone,
generally covering the wuse and
method of employment of each one.
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GLOSARIO

|A: Inteligencia artificial

OCR: Reconocimiento Optico de Caracteres (Optical Character Recognition)
BPM: Gestion de procesos de negocios (Business Process Management)

CRM: Gestion de relaciones con el cliente (Customer Relationship Management)
NLP: Procesamiento del Lenguaje Natural (Natural Language Processing)

Plugin: Complemento y/o extension de una plataforma principal para anadir funciones
especificas.

GPT: Transformador Generativo Preentrenado (Generative Pre-trained Transformer)
CAD: Diseno Asistido por Computadora (Computer-Aided Design)

BOT: Abreviatura de "robot", es un software que realiza tareas automatizadas
POM: Permiso de obra menor

PE: Permiso de edificacion

LGUC: Ley General de Urbanismo y Construcciones

OGUC: Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial tiene un amplio expectro de aplicaciones en la vida cotidi-
ana y en diversas industrias, desde la atencibn médica y la educacion hasta la
tecnologia y psicologia.

Su objetivo es mejorar la eficiencia, la precision y la automatizacion de tareas, asi
como permitir a las maquinas aprender y adaptarse a nuevas situaciones.

El uso de herramientas digitales como un medio para optimizar el tiempo ofrece una
mejor comunicacion entre oficina-cliente que permite integrar cada nuevo avance a la
vida laboral diaria y generar nuevas formas de trabajo.

La posicion en la arquitectura que cumple la IA, radica en los algoritmos que se
estudian, se puede generar disenos arquitectdnicos basados en parametros especifi-
cos, como el uso previo, el entorno y las limitaciones del sitio. Esto puede ayudar a los
arquitectos a explorar eficazmente diferentes opciones de diseno.

Se debe proporcionar capacitacion a empleados y partes interesadas para garan-
tizar que comprendan los procedimientos estandarizados y puedan aplicarlos de
manera consistente.

Sedeben establecer politicas y reglas que guien latoma de decisiones y el com-

portamiento dentro del proceso, asegurando de que todo el personal las conozcan y
las sigan.
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EXPECTATIVAS

Realizar un estudio orientado a proporcionar apoyo y aportar en puntos
claves para el trabajo dentro de la oficina de arquitectura con impactos significati-
vos en el campo profesional. La identificacion y comprension de los factores que
influyen en la ejecucion de tareas dentro de una oficina de arquitectura permite
definir parametros cruciales que guien la metodologia de trabajo. Al analizar
estos factores, el estudio busca no solo entender como se llevan a cabo las tareas,
sino también identificar areas de mejora y eficiencia.

Con la claridad de estos parametros, el estudio posibilita la evaluacion critica de
nuevas herramientas, implusadas con la inteligencia artificial, para determinar en
qué instancias especificas pueden aplicarse de manera efectiva. Este enfoque per-
mite poner en una balanza las situaciones y contextos en los que estas herramien-
tas innovadoras pueden generar un impacto positivo. La expectativa radica en que
la introduccién de estas tecnologias no solo optimizara las tareas rutinarias y buro-
craticas, sino que también impulsara la creatividad, la toma de decisiones informa-
das en torno al encargo arquitecténico, tanto para la oficina como para el cliente, y
la eficiencia global en el proceso arquitectdnico. Ademas, se espera que estas
nuevas herramientas no solo mejoren la productividad, sino que también abran
nuevas oportunidades y enfoques en el disefo, la interaccion con los clientes y la
gestion de proyectos, transformando fundamentalmente la dinamica de trabajo en
una oficina de arquitectura, basandose en la mejora continua de calidad.
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(Que es la INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

gue se dedica a la creacion de sistemas capaces de
realizar tareas que normalmente requieren inteli-
gencia humana. Estas tareas incluyen el reconocimien-
to de voz, el procesamiento del lenguaje natural, la vision
por computadora, la toma de decisiones y el aprendizaje
automatico. La IA utiliza algoritmos y modelos matemati-
cos para analizar grandes cantidades de datos, aprender
de ellos y hacer predicciones o tomar decisiones basadas
FIGURA 1: ELABORACION IA BING.COM en esos aprendi zajes.

En una oficina de arquitectura, un desarrollo significativo es la adopcion de tecnologias
digitales y colaborativas que mejoran la eficiencia y la creatividad en el disefoy
la gestion de proyectos. Esto no solo facilita la coordinacién entre diferentes disciplinas,
sino que también ayuda a identificar y resolver conflictos, lo que reduce costos y tiem-
pos de ejecucién.

Otro desarrollo clave es el uso de software de diseno paramétrico y generativo, que per-
mite a los arquitectos explorar multiples opciones de disefo y optimizar soluciones.
Ademas, la implementacién de plataformas de gestion de proyectos permite una
colaboracion mas fluida y en tiempo real entre los miembros del equipo, mejorando
la eficiencia y la productividad en la oficina de arquitectura.

Estas herramientas digitales ofrecen actualizaciones y por ende, al usar una, se debe
tener en cuenta la evolucién de uso que esta tiene.

Se pretende implementar herramientas desde el grado mas basico e inicial, hasta las
gue requieren un buen estudio de la herramienta para la implementacion gradual
dentro de la oficina de arquitectura.
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OBJETIVO PRINCIPAL

Esta memoria de titulacién en metodologia practica proyectual, tiene como fin generar
una guia basica para iniciar e implementar el uso de las herramientas digitales
impulsadas por la inteligencia artificial en una oficina de arquitectura.

Se abordaran los principales conceptos y tecnologias de inteligencia artificial
aplicables al campo de la arquitectura, tales como el softwares de desarrollo, disefio
paramétrico y herramientas de andlisis de datos. Ademas, se presentardn casos de
estudio y ejemplos practicos que ilustran como estas tecnologias pueden integrarse en
los flujos de trabajo existentes para mejorar la eficiencia, precision y creatividad en el
diseno arquitecténico. Para realizar este estudio, se hicieron ensayos de pruebay
error en donde las seleccionadas fueron las expuestas en esta guia.

También se proporcionaran recomendaciones y mejores practicas para la adaptacién
de estas herramientas en diferentes fases de los proyectos arquitecténicos, desde el
trabajo interno de la oficina de arquitectura hasta el desarrollo de proyectos.

Con esta guia, se espera facilitar a los profesionales de la arquitectura una compren-
sion clara y aplicable de como aprovechar el potencial de la inteligencia artificial
para transformar sus practicas y resultados.

El uso de estas herramientas de inteligencia artificial no implica que los seres hu-
manos deben dejar de monitorear los resultados. A pesar de su avanzada
capacidad, carecen de la sensibilidad contextual y el juicio critico que los profesio-
nales humanos aportan. Los arquitectos y disenadores deben revisar los resultados
proporcionados por la |A para asegurar que se alineen con los objetivos del proyecto,
los estandares de calidad y las normativas vigentes.

La colaboracion entre humanos e IA en la arquitectura maximiza la eficiencia y la cre-
atividad, manteniendo al mismo tiempo el control y la integridad del proceso de
diseno.
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JVarquitectos

Av. Renaca norte N° 25, Of. 507,Vifia del mar, Chile
+569 9779 1486
+56 9 829 9464

contacto@jvarquitectos.cl Of| C| na d e arq u |teCtU ra

En la ciudad de Vina del Mar, Chile, se encuentra JVarquitectos, una firma de
arquitectura especializada en la creacién de espacios comerciales que no solo
cumplen con las necesidades funcionales, sino que también coordinan diversas
especialidades para llevar a cabo la mejor comunicacién entre el cliente y el
proyecto.

A'lo largo de 12 afhos de servicio, han expandido el alcance mas alla de Vifa del Mar,
trabajando en proyectos comerciales en diversas regiones de Chile. Desde el
dinamismo de Santiago hasta en extensas zonas del norte y sur de nuestro pais,
JVarquitectos ha dejado una huella distintiva en una variedad de entornos, colabo-
rando estrechamente con clientes para traducir sus visiones en realidades arqui-
tectonicas impresionantes. Compromiso con la Excelencia desde la concepcién
hasta la realizacion.

Desde el disefio inicial hasta la gestién y construccion, se comprometen a propor-
cionar soluciones personalizadas que reflejen la identidad y los objetivos de
cada cliente. Se busca también integrar elementos innovadores que elevan cada
proyecto a nuevas alturas.

% En JV -Arquitectos tomamos todos Ilos
, proyectos como suenos y queremos  Ser
JAEGER . VALDES quienes esten al mando del tuyo. Con nues-

AROQUITECTOS tro equipo agil y proactivo te aseguramaos un

acompanamiento directo y constante.

FIGURA 2: LOGO Y MISION DE LA OFICINA
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Metodologia de trabajo
de trabajo de la oficina

Se destaca por una estructura organizativa que capitaliza las fortalezas individuales de
los dos arquitectos principales, Cristian Jaeger y Nicolas Valdés.

Mientras un arquitecto se encarga del contacto directo con los clientes, la generacion
de procesos econdmicos y el estudio de normativas, el otro arquitecto se sumerge en la
ejecucion del diseno, la creacion de planos y visualizaciones, asegurando una vision
coherente y eficiente del proyecto.

En paralelo, un arquitecto especializado en disefio digital y normativa, Jorge Orostica,
colabora en esquemas digitales y garantiza la integracion adecuada de las regula-
ciones.

Ademas, se llevan a cabo procesos administrativos y de documentacion, que incluyen
la creacion de carpetas, informes y la gestion de ingresos municipales.

Esta estructura principal, se conecta con arquitectos colaborativos los cuales permiten
una colaboracidn sinérgica, optimizando la creatividad, la eficiencia operativa y el cum-
plimiento normativo, asegurando un enfoque integral desde la conceptualizacion hasta
la implementacion del proyecto.
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Organigrama

Arg. Socio Fundador

Arg. Socio Fundador

Cristian Jaeger Ricalde

Arg. Colaboradores

Nicolas Valdés Schmidt

Arqg. Jefe taller

Jorge Ordstica

Loreto Rudolph

Francisca Guzman

Constanza Espinoza

Desarrollo creativo

Optimizaciéon en el
proceso burocratico

AREA GESTION

Marco normativo

— Integracion del estudio dentro de la oficina —
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Nicolas Valdés

En el ambito del contacto con los clientes, no solo se deben comprender las necesi-
dades y deseos especificos del cliente, sino también comunicar eficazmente  con-
ceptos técnicos y creativos. La generacion de procesos economicos implica la elabo-
racion de presupuestos, gestion de costos y coordinacion con proveedores y contrat-
istas.

La incorporacion de la |A en estos procesos puede aportar eficiencia y precision al
trabajo del arquitecto. En el contacto con los clientes, la IA puede analizar datos vy pref-
erencias para proporcionar recomendaciones personalizadas, facilitando la compren-
sion mutua y agilizando la toma de decisiones. En cuanto a la generacion de procesos
economicos, la IA puede automatizar tareas repetitivas, como la elaboracion de presu-
puestos, optimizando los costos y mejorando la planificacion financiera.

Ademas, la inteligencia artificial puede desempenar un papel crucial en el estudio de
normativas. Algoritmos de IA pueden analizar y procesar grandes volimenes de infor-
macion legal y técnica, manteniendo al arquitecto al tanto de cambios normativos y
asegurando que los proyectos cumplan con los requisitos legales de manera mas
rapida y precisa.
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Cristian Jaeger

El arquitecto desempena un papel fundamental al transformar conceptos abstractos
en realidades tangibles. Esto incluye la creacion de planos arquitectonicos detallados
y visualizaciones que comunican la vision del proyecto de manera clara y efectiva.
Garantizar la coherencia y eficiencia en esta etapa es crucial para el éxito del proyecto.
La incorporacion de la IA en el proceso creativo del arquitecto puede proporcionar
beneficios significativos.

En la creacion, los algoritmos de |A pueden agilizar la generacion de disefos inicia-
les basandose en parametros dados, permitiendo al arquitecto explorar rapidamente
diversas opciones y conceptos. Esto no solo acelera el proceso de diseno, sino que
también puede inspirar nuevas ideas al proporcionar alternativas que pueden no
haber sido consideradas de otra manera.

En términos de visualizaciones, la IA puede mejorar la precision y el realismo de las
representaciones visuales. Algoritmos de renderizado inteligente pueden ajustar la
iluminacion, los materiales y otros detalles automaticamente, creando visualizaciones
mas fotorrealistas. Esto no solo ahorra tiempo, sino que también mejora la capacidad
del arquitecto para presentar de manera convincente sus ideas a los clientes dando
sugerencias sobre materiales, distribucion espacial y estilos arquitectonicos, actuan-
do como un asistente creativo que complementa la experiencia y conocimientos del
arquitecto. A la vez, que se puede informar con antelacion al cliente sobre el resultado
del espacio que se estara proyectando.
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Jorge Ordstica

Especializado en diseno digital y normativa, desempena un papel esencial en la fusion
de creatividad y cumplimiento normativo. Este profesional colabora en la creacion de
esquemas digitales, asegurando la alineacion con las regulaciones vigentes. La inte-
gracion adecuada de las normativas en los disefos es crucial para evitar complica-
ciones legales y garantizar la viabilidad de los proyectos.

Los algoritmos de |A pueden analizar de manera rapida y eficiente las regulaciones
locales y codigos de construccion, proporcionando recomendaciones instantaneas
sobre como incorporar estos requisitos en los esquemas digitales. Esto no solo acelera
el proceso de diseno, sino que también garantiza la conformidad desde las etapas
iniciales del proyecto.

En el ambito administrativo, Jorge realiza procesos clave como la creacion de gestion
administrativa, informes detallados y la gestion de ingresos municipales relacionados.
Mantener una documentacion precisa y cumplir con los requisitos administrativos es
vital para asegurar la aprobacion y el progreso sin contratiempos de los proyectos
arquitectonicos.
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|
Proyectos de la oficina |

HABITACIONAL

Ubicacion: Concon Ubicacion: Punta de Lobos, Pichilemu
Programa: 3 dormitorios + 3 banos Programa: 6 dormitorios + 5 banos + cubierta hab,

.' %
T’:}_“‘;, 4

Ubicacion: Limahce Ubicacion: Olmué
Programa: 7 dormitorios + 6 banos + Quincho Programa: 7 dormitorios + 4 banos

FIGURA 3: FOTOGRAFIAS Y DESCRIPCION PROYECTOS DESARROLLADOS POR JV ARQUITECTOS
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COMERCIAL

Ubicacion: Via del Mar Ubicacion: Refaca, Vifa Del Mar.
Programa: 2 pisos - 6 locales comerciales Programa: 2 pisos - 2 Restaurantes

STRIP 8 NORTE ~ I SUPER LIDA

Ubicacion: Vina del Mar Ubicacion: Limache
Programa: Local comercial Programa: Local comercial

FIGURA 4: FOTOGRAFIAS Y DESCRIPCION PROYECTOS DESARROLLADOS POR JV ARQUITECTOS
PAGINA 21



Ubicacion: Vifia del Mar Ubicacion: Vitacura
Programa: 2 pisos - 6 restaurantes Programa: Restaurante

Ubicacion: Varios Ubicacion: Varios
Programa: Comercial Programa: Comercial deco-hogar

FIGURA 5: FOTOGRAFIAS Y DESCRIPCION PROYECTOS DESARROLLADOS POR JV ARQUITECTOS
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INDUSTRIAL

T

BODEGAS CAMPODONICO DISLAC
Ubicacion: San Bernardo, Region Metropolitana Jbicacion: Barrio Industrial Placilla, Valparaiso
Programa: 2 bodegas >rograma: Centro de distribucién, camaras de frio y

oficinas

SERVITRAL
Ubicacion: Aguas Claras, San Antonio Ubicacion: San Antonio
Programa: Terminal de contenedores. Programa: Terminal de contenedores + bodega.

FIGURA 6: FOTOGRAFIAS Y DESCRIPCION PROYECTOS DESARROLLADOS POR JV ARQUITECTOS
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DESAFIO

JVarquitectos, a pesar de su éxito y anos de experiencia, se debe enfrentar a nuevos
desafios en la sistematizacion y agilizacion de procesos que van a ser especialmente
dirigidos directamente a sus clientes. Para esto, se estudiara un camino a seguir
para los dos tipos de proyectos mencionados anteriormente, habitacional y comercial.

Estos desafios pueden dividirse en tres areas clave:

Procesos burocraticos - Marco normativo - Desarrollo creativo.

B \'\_(
FIGURA 7. EFABORACION IA BING.
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En la arquitectura

En un contexto arquitecténico en constante evolucion, las oficinas de arquitectura, se
deben enfrentar a nuevos desafios. La clave para mantener la relevancia y la eficiencia
radica en la capacidad de adaptarse a las demandas emergentes del mercado y a
la rapida evolucion de la tecnologia. Uno de los aspectos fundamentales de esta
adaptacion es la sistematizacion y agilizacion de procesos, especialmente aquel-
los dirigidos directamente a los clientes.

Este desafio se manifiesta en tres areas criticas: Procesos burocraticos, Estudio del
marco normativo y Desarrollo creativo. En el ambito de los procesos burocraticos, la
actualizacion constante de regulaciones y la gestion eficiente de documentos requieren
un enfoque agil y tecnolégico. En cuanto al desarrollo creativo, la integracion de herra-
mientas tecnoldgicas para potenciar la creatividad se presenta como una necesidad
para mantener el nivel de innovacion esperado. Ademas, la interaccion virtual con el
usuario demanda la creacion de experiencias digitales personalizadas y envolventes,
agregando una capa adicional de complejidad técnica y creativa, que suma al proceso
la bilateralidad y transparencia en el flujo de la informacion y el diseno.

Este panorama destaca la necesidad de una estrategia integral que permita a las ofici-
nas de arquitectura no solo mantenerse al dia con las expectativas del mercado, sino
también liderar el camino hacia una practica mas eficiente, innovadora y con una
direccion especial hacia el camino que da una respuesta centrada en el cliente. En
este contexto, exploraremos como las oficinas de arquitectura pueden abordar estos
desafios, aprovechando la inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes para
transformar sus procesos y ofrecer un servicio Unico en la era digital. Agregando mas
calidad y mejorar continua a los procesos de desarrollo de diseno de los proyectos de
arquitectura.
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DESAFIO

Procesos burocraticos

El desafio radica en superar la complejidad de los tramites burocraticos, incluso
cuando la oficina de arquitectura cuenta con experiencia. La actualizacion constante de
regulaciones y la gestion eficiente de documentos requieren una inversion en herra-
mientas tecnoldgicas que simplifiquen la recopilacion y presentacion de informacion.
La resistencia al cambio y la necesidad de mantener la conformidad normativa pueden
ralentizar la implementacion de nuevas soluciones, pero superar este desafio es crucial
para acelerar los procesos y mejorar la experiencia del cliente.

Marco normativo

El desafio base es mejorar la implementacion del marco normativo de la construccion,
con normativas complejas, coordinar eficazmente con entidades gubernamentales,
integrar herramientas digitales avanzadas, y asegurar la capacitacion continua de su
equipo. Ademas, deben gestionar y comunicar claramente las implicaciones a los
clientes. Superar estos desafios requiere una estrategia proactiva y flexible para garan-
tizar el éxito y sostenibilidad de los proyectos arquitectonicos.

Desarrollo creativo

El desafio en esta area implica equilibrar la tradicion y la innovacion. Aunque la oficina
de arquitectura tenga un historial exitoso en el desarrollo creativo, incorporar nuevas
tecnologias para potenciar la creatividad puede encontrar resistencia interna. La
capacitacion del personal y la integracion de herramientas de diseno asistido por inteli-
gencia artificial son esenciales para maximizar la eficiencia creativa. La clave es encon-
trar el equilibrio correcto entre la intuicion humana y el apoyo tecnoldgico para poten-
ciar la innovacion.
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Conclusion

En conjunto, superar estos desafios implica un enfoque estratégico en la adop-
cion de tecnologias, la capacitacion del personal y una mentalidad proactiva hacia
la innovacion. La adaptacion exitosa no solo mejora la eficiencia interna, sino que
también fortalece la posicidon competitiva y la satisfaccion del cliente en una indu-
stria en constante evolucion.

El desafio contemporaneo que enfrentan las oficinas de arquitectura, independien-
temente de su historial exitoso y anos de experiencia, radica en la capacidad de
adaptarse y aprovechar las oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias.
La necesidad de sistematizar y agilizar procesos, particularmente aquellos que
impactan directamente a los clientes, se ha vuelto indispensable en un entorno
arquitecténico en constante cambio, donde hacerse participe a través de la infor-
macion y la transparencia resulta cada vez mas indispensable.

Los tres pilares clave de este desafio, procesos burocraticos, estudio del marco
nomaritvo y desarrollo creativo, requieren una aproximacion equilibrada entre la
tradicion arquitectonica y la innovacion tecnoldgica. Enfrentar estos desafios impli-
ca no solo interiorizar la inteligencia artificial y otras herramientas avanzadas, sino
también fomentar una cultura interna de adaptabilidad y aprendizaje continuo,
tanto para los profesionales como para sus clientes.

Al abordar estos desafios de manera integral, la oficina de arquitectura no solo se
posicionan para sobresalir en un entorno competitivo, sino que también contribuyen
a la evolucion positiva de la industria, liderando el camino hacia una practica arqui-
tectonica mas eficiente, innovadora y centrada en el cliente en la era digital.
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TEMAS DE ESTUDIO

En la interseccion de la arquitectura y la inteligencia artificial (IA), se evidencia una
transformacion integral en los procesos burocraticos, el estudio del marco normati-
vo y el desarrollo creativo. La automatizacion de tareas administrativas y la gestion
eficiente de documentos mediante la IA agilizan los tramites burocraticos, optimi-
zando la obtencion de permisos y asegurando el cumplimiento normativo. Simultan-
eamente, la IA potencia el desarrollo creativo al ofrecer herramientas avanzadas de
diseno asistido y generacion automatica de propuestas, permitiendo a los arquitec-
tos explorar rapidamente opciones innovadoras.

En conjunto, esta convergencia de la arquitectura y la inteligencia artificial no solo
optimiza los aspectos administrativos, creativos y de experiencia del usuario, sino
que también impulsa la eficiencia y la innovacion en el campo arquitectonico.
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1 Optimizacion en el proceso

burocratico

|2 Marco normativo
|3 Desarrollo creativo
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o - . F
FIGURA 8: ELABORACION IA BING.COM

La optimizaciéon se puede ver aplicada tanto en proyectos comerciales como en
proyectos habitacionales y en el camino de la regularizacion.
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Posicion en la arquitectura

Considerar una optimizacion en los procesos burocraticos, como el
desarrollo de normativa, ingresos municipales, estudios de cabida,
presupuestos, informes, manuales, etc, podra generar una gran
brecha de tiempo en el personal para el desarrollo de otros procesos

en el rubro.
Impacto en el Cliente

Las demoras en procesos burocraticos
pueden generar sensacion de inseguridad
en los clientes, quienes pueden percibir la
falta de agilidad y eficiencia en la eje-
cucion de proyectos, afectando la reputa-
cion de la oficina. Los clientes pueden ex-
perimentar una sensacion de falta de pro-
greso y eficiencia, lo que puede afectar
negativamente su percepciéon de la calidad
del servicio y la capacidad de la oficina

para cumplir con los plazos establecidos,
por lo que es importante generar una co-
municaciéon y transparencia del flujo de la
informacion.
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METODOLOGIA DEL

ESTUDIO

La falta de integracién de herramientas modernas puede contribuir a la lentitud en la
| gestién de procesos burocraticos. La documentacion manual, la comunicacion inefici-
| entecon las autoridades regulatorias y la falta de seguimiento automatizado pueden|

prolongar la obtencién de permisos y aprobaciones.

El enfoque de este estudio se orienta de manera exclusiva hacia el cli-
ente, reconociendo que la manera en que se aborda un proyecto tiene un impacto
directo en ellos, principalmente por dos motivos: Aspectos econémicos y gestion del
tiempo. Con el objetivo de abordar esto, se llevara a cabo un andlisis detallado de
softwares y herramientas digitales especializadas que buscan potenciar el desarrollo
laboral mediante enfoques visuales, dirigidos y analiticos.

Se indagara en el papel fundamental que desempena la inteligencia artificial en la
optimizacion del desarrollo burocratico dentro del ambito de la Arquitectura. La
atencion se centra en las instancias en las que las oficinas requieren un respaldo para
generar respuestas mas eficientes a los clientes en el contexto de los pro-
cesos burocraticos asociados a proyectos arquitectonicos.

Estos puntos de estudio se derivan de situaciones especificas en las que se evidencia
una posibilidad de mejora en la distribucion de tareas, la falta de visualizacion sobre
la duracion de cada actividad, evitar errores en los tramites municipales, asi como
demoras en la compilacion de la documentacion. El estudio busca, por ende, desta-
car la relevancia de la inteligencia artificial como catalizador para superar estas barre-
ras y promover tramitaciones mas eficiente y centrado en las necesidades del cliente
en el campo de la Arquitectura. Siendo muy importante para una oficina informar y
explicar al cliente el flujo de estos tramites.
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1.- Identificacion del problema  2.- Analisis interno 3.- Recoleccion de datos
Identificar los problemas actuales en Analizar documentos y Observar y documentar el flujo de
los procesos burocréticos de la procesos actuales junto trabajo,tiempos y eficiencia en los
oficina de arquitectura. a su manejo para identifi- procesos burocraticos actuales.
car areas de mejora.
= .
4.-Procedimientos 5.- Soluciones 6.- Implementacion

de Evaluar continuamente la eficacia
de las nuevas metodologias vy
organizacion interna.

Crear procedimientos estandar para Integrar  herramientas
el escaneo, nombrado, y almace- gestion interna de proyectos y

namiento de documentos digitales. colaboracion. Visibilizar trabajo el int detallad
Documentar los errores comunes en  actuales y proponer nuevos | aborar un :n ormle etallado q:Je
el manejo de documentos fisicos. caminos  que  optimicen documente las soluciones imple-

mentadas y los resultados obteni-

tiempos y tareas
dos.

r —— - - —-—- - - - - - - - - - = = = = = 7

| OBJETIVO DEL ESTUDIO l

| El objetivo de este estudio es desarrollar un conjunto de soluciones integradas que |

| mejoren la eficiencia y precision en la gestion documental y organizativa dentro de la |
Direccion de Obras Municipales de Chile. Esto incluye el desarrollo de una meto-

| dologia integrar documentos burocraticos con el fin de minimizar errores comunes, |
la propuesta de un nuevo sistema de organizacion interna que optimice la distribu-

| cion de tiempos y tareas, y la creacion de una guia resumen que facilite el proceso |

| de ingresos municipales, mejorando asi la eficacia operativa y la satisfaccion del |

, clente.
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SOFTWARES A ESTUDIAR

‘A Digitalizacion de documentos

Adobe Acrobat
ABBY FineReader

Google Lens

E Softwares

Zoho Creator
Pipedrive
Creatio
Monday
ClickUp

Reconocimiento y compatibilidad
Reconocimiento y conversion

Analisis caréacteres

BPM (Business Process Management)

Desarrollo de aplicaciones personalizadas
Gestion de ventas y seguimientos comerciales
Automatizacion empresarial y gestion del cliente
Trabajo colaborativo y gestionar de procesos

Eficiencia y gestion de procesos internos
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C Integracidén de recursos

Recursos Microsoft  Microsoft calendar - Office Lens - Copilot - Herramientas Int.

Recursos navegador Weava Highlighter - Grammarly - Google Keep

E Servidores GPT

Perplexity Utiliza fuentes verificadas y referencias
ChatGPT Entrenamiento con grandes cantidades de texto
Gemini.google Grandes volumenes de datos de entrenamiento
MyLens Diagramas impulsados por la |A

LightPDF Diagramas conceptuales
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E Digitalizacion de documentos

Almacena y gestiona documentos de manera electronica.
Esto facilita el acceso a la informacion, reduce el tiempo em-
pleado en buscar documentos fisicos y minimiza el riesgo de
pérdida o dano y a la vez, se evitan errores de tipeo.

Los documentos digitales son facilmente indexables y se
pueden buscar de manera rapida y eficiente usando palabras
clave, etiquetas o tecnologias de reconocimiento de texto
para encontrar informaciéon especifica en cuestion de segun-
dos.

RACION |A BING.COM

Vinculacion |

Los documentos digitalizados se pueden vincular a herramientas de gestion de
proyectos, facilitando la supervision del progreso y la asignacion de tareas, permite
también integrar documentos con software de inteligencia artificial, mejorando la coor-
dinacion y el seguimiento de proyectos.

| Mejora en la gestion

La digitalizacion permite un seguimiento y un registro mas preciso de los documen-
tos, 1o que facilita los trabajos burocraticos y el cumplimiento de normativas legales,
pudiéndo asi gestionar un gran volumen de documentos.

Copia de seguridadl

Los documentos digitalizados pueden ser respaldados facilmente, reduciendo el
riesgo de pérdida de informacion ya sea por errores humanos o factores externos.
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| Edicion y analisis
Los documentos digitalizados se pueden editar , analizar y compartir facilmente entre
los miembros del equipo, lo que mejora la colaboracion y la productividad.

Acceso remoto |

Los documentos digitalizados pueden ser accedidos desde cualquier lugar con una
conexion a internet, facilitando el trabajo remoto y la colaboracion entre el equipo

colaborativo.
| BlUsqueda y recuperacion

La digitalizacion permite buscar y recuperar documentos de forma rapida mediante
palabras clave, fechas o categorias, lo que ahorra tiempo en comparacion con la
busqueda manual en archivos fisicos.

Contenido resumen

I Herramientas del mercado Herramientas digitales !
| |
' Escéner Epson Workforce Es-50 Adobe Acrobat Pro |
| |
| Rapidas Digitalizaciones - Portabilidad Edicion de PDF - Firma electronica |
| |
I Impresora CANON G-4110 Google Lens |
| Multifuncionalidad - Digitalizacion Reconocimiento de textos - Optimizacion |
| |
' Lapiz escéaner iScan CamScanner |
| |
| Portabilidad Compacta - Alta Definicion JPEG a PDF - Calidad |
| |
| ABBYY FineReader |
| |
| |

OCR avanzado - Documentos complejos
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1 USO de teCﬂO|O |/a OCR(Optical Character Recognition)

Implementar tecnologia OCR de escaneo y reconocimiento de caracteres para leer
automaticamente la informacion de documentos escaneados, ahorra tiempo y evita
los errores mas comunes en la entrada manual de datos.

Se debe considerar que una mejor calidad de imagen implica un mejor recono-
cimiento de caracteres tales como letras y/o imagenes.

Opciones disponibles en el mercado:

Escaner Epson Workforce Es-50 Usb

El escaner portatil viene con el software Epson ScanSmart,

que permite escanear, revisar y guardar facilmente los archivos

digitalizados. Esto facilita la organizacion y gestion de los doc-
= umentos burocraticos arquitectonicos.

Impresora multifuncional CANON G-4110

Esta impresora ofrece varias funciones tales como imprimir,
copiar y escanear en alta calidad, diferentes tamanos y resolu-
ciones, herramientas necesarias para optimizar los tiempos
burocraticos en una oficina de arquitectura. L)

Lapiz escaner portatil de alta definicién iScan

El iScan permite escanear y digitalizar rapidamente planos, disenos,
bocetos y otros documentos arquitectonicos. Esto agiliza el flujo de
trabajo y la colaboraciéon entre los miembros del equipo dentro de la
oficina.
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LCOmo convertir un documento PDF a un

documento con caracteres reconocibles?

La calidad de la conversion puede variar segun la calidad del PDF original y la pre-
cision del OCR utilizado. Ademas, se debe tener en cuenta que algunos documen-
tos PDF pueden tener restricciones de seguridad que impidan la extraccion de
texto

Hay varios servicios en linea que permiten convertir PDF a formatos de texto edit-
ables. Algunos ejemplos incluyen SmallPDF, Zamzar, Adobe Acrobat Online, entre
otros.

Adobe Acrobat Pro

Se puede utilizar sus funciones de reconocimiento de texto. Abre el
PDF (Portable Document Format) en Acrobat Pro, ve a "Herramientas',
selecciona "Reconocimiento de texto" y elige "Reconocer texto con

OCR". Luego, guarda el archivo en un formato compatible con texto,
como un documento de Microsoft Word.

Google Lens // CamScanner

Selecciona el icono de Google Lens o CamScanner en el dispositivo
movil, apunta la camara de tu dispositivo al texto que quieres esca-
near. Google Lens o CamScanner detectara y resaltara el texto en la
pantalla. Pulsa en el botén "Enviar al teclado" o “Copiar” para que el
texto escaneado se pegue automaticamente en la aplicacion donde
vas a guardar el texto.

ABBYY FineReader

Ofrece capacidades avanzadas de OCR (Reconocimiento Optico de
Caracteres) y puede convertir PDFs escaneados o imagenes en docu-
mentos de texto editables, tan solo subiendo el archivo base al soft-  FineReader PDF
ware.

ABBYY

N o)

FIGURA 10: LOGOS HERRAMIENTAS DIGITALES
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LCOMo se usa?

Obtener el documento de
1 manera fisica, JPEG (Joint 2 Generar scanner

Photographic Experts Group) O
PDF
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Integrar en herramenta OCR

Realizar reconocimiento
caracteres

de

Para este ejemplo se extraen datos precisos

de metraje:

mayores de edad quienes acreditaron su identidad con las cédulas anotadas y exponen:

PRIMERO: Don Ricardo , es duefio Inmueble ubicado en calle Las

Petunias Numero Comuna de
Provincia de , Quinta Region, individualizado en el Plano Catastral
namero que tiene una superficie aproximada de

trescientos noventa y uno coma cincuenta y seis metros cuadrados y deslinda y mide :
Norte, calle Las Petunias en diecisiete coma sesenta metros separado por cerco ; Este.,
sitio once manzana siete de Raul en veintitrés coma cincuenta metros
separado por cerco; Sur, parte del sitio nueve, manzana siete de Manuel

, en siete coma veinticinco metros y calle Los , en veintiuno coma treinta

metros separado por cerco ; Oeste, calle Los en quince coma cincuenta y cinco

" mefros separado por cerco .Adquirié el inmueble por compra que |€ hiciera adofia ~ ~

Zulema por escritura publica otorgada en la Notaria de

de dofia Maria con fecha veintidés de diciembre de
mil novecientos noventa y cuatro inscrita a fojas ciento Numero ciento

del Registro de Propiedad del afio mil novecientos noventa y cinco del
Conservador de Bienes Raices de .- SEGUNDO: Por este acto, Ricardo

, vende cede y transfiere a Inmobiliaria

representada como se dijo , quien compra, acepta para si , la propiedad individualizada
en la clausula primera de este instrumento. TERCERO: El precio de venta es la suma de
diecisiete millones de pesos pagados al contado , que el vendedor declara haber
recibido en este acto a entera satisfaccién. En consecuencia, los comparecientes estan
de acuerdo que el precio se encuentra pagado en su totalidad. CUARTO: La venta se
hace como especie o cuerpo cierto, en el estado en que actualmente se encuentra la
propiedad y que es conocida de las partes, derechos, usos, costumbres, deslindes,
servidumbres activas y pasivas, que son conocidas de las partes, libre de todo
gravamen, hipotecas, prohibiciones, embargo vy litigio, libre de deudas y obligaciones
pendientes por cualquier concepto o naturaleza, en especial, deudas de contribuciones,
gastos comunes, servicios periédicos, saldos de precio, libre de expropiaciones, y en
general, libre de cualquier limitacion o impedimento que embarace o entorpezca el

dominio por parte del

Deslindes:
Norte: Calle Las Petunias en diecisiete coma
sesenta metros separado por cerco.

Este: Sitio once manzana siete de Rall --, en
veintitrés coma cincuenta metros separado por
Cerco.

Sur: Parte del sitio nueve, manzana siete de
Manuel --, en siete coma veinticinco metros y
calle Los --, en veintiuno coma treinta metros
separado por cerco.

Oeste: Calle Los Litres en quince coma
cincuenta y cinco metros separado por cerco.

Metros cuadrados:
trescientos noventa y uno coma cincuenta
seis metros cuadrados
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E SOftware B P M (Business Process Management)

Herramienta disenada para mejorar y optlmlzar los procesos
empresariales dentro de una organizacion.

Permite modelar, automatizar, ejecutar, supervisar y optimizar
los flujos de trabajo y actividades en toda la empresa.

Al utilizar un enfoque sistémico, el software BPM ayuda a iden-
tificar areas de mejora, a asignar responsabilidades de
manera eficiente, y a establecer plazos y reglas que guian la
ejecucion de los procesos.

FIGURATL ELABORACION IA BING.COM

Procesos visuales |

Facilita la creacion y diseno de procesos de negocio de manera visual. Los usuarios
pueden modelar y representar graficamente los flujos de trabajo, identificando
pasos, decisiones y puntos de intervencion.

| Monitorizacion del tiempo

Proporciona visibilidad en tiempo real sobre el estado y el rendimiento de los pro-
cesos. Se pueden supervisar medidas claves, identificar probelmas y tomar deci-
siones informadas para mejorar la eficiencia.

Colaboracion y comunicacion |

Fomenta la colaboracion entre equipos y departamentos al proporcionar una plata-
forma centralizada para la comunicacion y la ejecucion de procesos. Las herra-
mientas de BPM suelen incluyen funcionalidades para la colaboracion en equipo.
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| Integracion de sistemas

Permite la integracion con otros sistemas empresariales, como sistemas ERP
(Planificacion de Recursos Empresariales) y vinculos con otras plataformas que
facilitan la entrega de informacion entre colaboradores y cliente.

Flujos de trabajos |

Mapear los flujos de trabajo actuales y proponer nuevas estructuras que optimicen la
distribucion de tiempos y tareas.

| Analisis
Se tienen herramientas para la generacion de informes y analisis de datos relaciona-

dos con los procesos. Esto ayuda a la toma de decisiones informada y permite evalu-
ar el rendimiento de los procesos a lo largo del tiempo.

Contenido resumen

I Herramientas digitales conopcicncrvy  Herramientas digitales
Gestion de manera integral las relaciones con los clientes. Gestion de proyectos y trabajo colaborativo.
Creatio

Automatizacion tareas - Andlisis de datos
Zoho Creator

Monday

Visual e intuitiva - Flexibilidad y automatizacion
Pipedrive
Automatizacion trabajo - Anélisis de datos

Clickup

|

|

|

|

|

|

|

|

Aplicaciones personalizadas - Integracion |
|

|

|

|

|

|

|

Gestion de tareas - Colaboracion en tiempo real |
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I 1 Zoho Creator @0 Creatorl

Plataforma de desarrollo en bajo cddigo que permite a las personas crear aplicaciones
personalizadas sin tener que escribir una cantidad significativa de cédigos, accesibles
desde dispositivos moviles, lo que facilita la gestion y el acceso a datos desde cual-
quier lugar.

Desarrollo de aplicaciones personalizadas

Zoho Creator permite a los usuarios crear aplicaciones personalizadas para satisfacer
necesidades especificas de negocio, sin la necesidad de habilidades de pro-
gramacion avanzadas. Puedes disenar formularios, informes y paginas segun tus reg-
uisitos.

Automatizacion de procesos
Puedes automatizar flujos de trabajo y procesos empresariales utilizando Zoho Cre-
ator. Esto ayuda a mejorar la eficiencia al eliminar tareas manuales repetitivas.

Integracion con otras aplicaciones

Zoho Creator se integra con otros productos de Zoho, como Zoho CRM, Zoho Books
y Zoho Reports, lo que permite una mayor relacion entre diferentes aspectos de tu
negocio.

Gestion de bases de datos
Zoho Creator incluye herramientas para la gestion de bases de datos, lo que permite
a los usuarios almacenar y recuperar datos de manera eficiente.

Creacion de paneles de control
Puedes crear paneles de control personalizados para visualizar y analizar datos impor-

tantes de tu negocio de manera rapida y efectiva.
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(Para quién va dirigido?

Zoho Creator esta disenado para ser accesible tanto para principiantes sin experien-
cia en programacion como para usuarios mas avanzados que buscan una forma
rapida y eficiente de desarrollar aplicaciones personalizadas.

Se destacaenel ambito de la arquitectura al proporcionar una plataforma de
desarrollo que permite a los usuarios sin experiencia en programacion crear aplica-
ciones personalizadas de manera eficiente.

En el contexto arquitectonico, esto se traduce en la capacidad de gestionar proyectos
de manera integral, desde la asignacion de tareas hasta el seguimiento de cambios en
el diseno. Ademas, facilita la creacion de bases de datos centralizadas para disenos y
planos, automatiza procesos como la gestion de solicitudes de cambios y proporciona
herramientas para la gestion eficiente de clientes, comunicaciones y gastos del
proyecto.

Su interfaz intuitiva y su enfoque de bajo cédigo hacen que sea una opcion accesible
para arquitectos que buscan soluciones personalizadas sin requerir habilidades de
programacion avanzadas. Con caracteristicas como encuestas, retroalimentacion y
seguimiento de inventarios, Zoho Creator se destaca al ofrecer una solucion integral y
versatil para las necesidades especificas de la industria arquitectonica.

Zoho Creator ofrece varias funcionalidades avanzadas, y la complejidad de tu
| aplicacion dependera de tus necesidades especificas. Puedes ir profundizando |
| en las caracteristicas avanzadas, como la integracion con servicios externos, la |
automatizacion avanzada y las personalizaciones mas detalladas, a medida que
| te familiarices con la plataforma. I
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,COmo se usa”?

1. Registro en Zoho Creator

Ve al sitio web de Zoho Creator (https://www.zoho.com/creator/) y registrate para
obtener una cuenta.

Start building your ealution

Sasnifion b b st £ bowm- et i s bl eyt
3 min fabens process Lagm oy

3. Escoger base
Prueba las bases pre-hechas
0 crea una desde 0

Prueba 1
Created an Nov 26, 2023

28 Application

Mare «

2. Creacion de una aplicacion
Después de iniciar sesion, haz
clic en “Crear Aplicacion”, “New
App” o “Create solution” para
comenzar a construir tu apli-
cacion.

orm, anaiyn tete arel

*———

—
— (el
e ()

Create from gallery

Plck a pre-bullt apphication that sudrs your

Import from file
Impart your exlsting data to create an
application

Create from scratch
Create a new application for your
business needs requirement

Create Pick Impart

£ Edt &———————

4. Disefno de la aplicacion
Utiliza el "Editor de Aplicaciones" para disenar la
interfaz de tu aplicacion. Puedes arrastrar y
soltar componentes para crear formularios,
informes, paginas y mas.

5. Gestion de recursos y equipos

Desarrollo de una aplicacion para gestionar
recursos y equipos, incluyendo asignacion
de personal a proyectos, seguimiento de
disponibilidad y gestion de activos. '

FIGURA 12: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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6. Configuracion de reglas y
flujo de Trabajo

Establece reglas y acciones que
deben ocurrir cuando ciertos
eventos suceden. Puedes con-
figurar flujos de trabajo para
automatizar procesos.

= n£MHm
-4 I

At ek on closing & deal

7. Integracion de datos
Zoho Creator permite
integrar datos desde
otras aplicaciones de

WhEn Co you Wi to execute Tis ruiet
=1 Qn a record action Ona Date/Timwe

Create

Basod on Score

* Create or Edit
B Rupeat this worktiow whenover & ecerd i editad.
Ecit

Fiaid update
Delets

L i
. B Zoho vy servicios exter-
B nos. Configura conex-
e e. lones para importar o
Rpims—g e exportar datos segun
sea necesario.
8. Pruebas

Antes de implementar tu aplicacion, realiza
pruebas para asegurarte de que funcione
como se espera. Puedes simular eventos y
probar diferentes escenarios.

9. Implementacion

Cuando estés satisfecho con tu
aplicacion, publicala para que esté
disponible para los usuarios fina-
les.

Wil il =

Praft MNumbens of Su
$23.8K 19

LthILth_l :.:

o Boe Buwe Bawr

S ok

I B EREEE

L

FIGURA 13: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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sus roles.

10. Gestion de usuarios

Administra los usuarios y sus roles en tu
aplicacion. Puedes establecer permisos
especificos para diferentes usuarios segun




[
ipedrive
|2 ' Pipedrive i |

Pipedrive es una herramienta de gestion de relaciones con clientes (CRM) que se
centra especialmente en la gestion de ventas, el seguimiento de los procesos comer-
ciales y por facilitar el almacenamiento de la informacion de clientes. Optimiza y sim-
plifica procesos de ventas hasta el cierre de negocios.

Gestion de ventas

Pipedrive organiza las oportunidades de ventas en forma de "pipelines" (embudos de
ventas), 1o que facilita el seguimiento de las etapas en las que se encuentra cada
negociacion. Proporciona una vision clara de los hechos y clientes potenciales en
diferentes etapas del proceso de ventas.

Seguimiento de negociaciones

Permite realizar un seguimiento detallado de cada negociacion, puedes ver el historial
de interacciones, establecer tareas y fijar recordatorios para asegurarte de que no se
pierda ninguna oportunidad.

Automatizacion de flujos de trabajo

Ahorra tiempo al eliminar tareas manuales repetitivas. Puedes configurar flujos de
trabajo automaticos para enviar correos electronicos, actualizar registros y realizar
otras acciones en funcién de ciertos eventos.

Analisis de desempeno

Proporciona informes y analisis que permiten evaluar el rendimiento del equipo de
ventas y mejorar las estrategias comerciales. Puedes obtener informacion sobre la
eficacia de diferentes etapas del embudo de ventas y tomar decisiones basadas en
datos.

Integracion con otras herramientas

Pipedrive se integra con varias herramientas y servicios, como correo electronico,
calendarios y aplicaciones de productividad. Esto facilita la sincronizacion de datos y
la utilizacion de otras herramientas que ya estés utilizando en tu empresa.
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/Para quién va dirigido?

Pipedrive estéd dirigido a una amplia gama de profesionales y organizaciones que
buscan una solucion efectiva y facil de usar para la gestion de relaciones con clientes,
con un enfoque especifico en la optimizacion de los procesos de ventas.

Enel contexto de la arquitectura, Pipedrive se destaca como una herramienta
de gestion de relaciones con el cliente (CRM) que ofrece una interfaz intuitiva y centra-
da en la facilidad de uso.

Su enfoque visual con el uso de embudos de ventas permite a los arquitectos gestionar
de manera eficiente el ciclo de vida de los proyectos, desde la identificacion de opor-
tunidades hasta la finalizacion.

Pipedrive se diferencia por su capacidad para personalizar y adaptar sus funciones a
las necesidades especificas de los profesionales de la arquitectura, permitiendo la
gestion de clientes, seguimiento de prospectos y colaboracion en tiempo real.

La herramienta también facilita la automatizacion de tareas repetitivas, lo que ahorra
tiempo y mejora la eficiencia operativa. Su integracion con otras aplicaciones y su enfo-
que en la movilidad hacen de Pipedrive una solucion agil y adaptable para arquitectos
que buscan mejorar la gestion de proyectos y relaciones comerciales.

" Puedes personalizar Pipedrive para que se ajuste a las necesidades especificas de-I
tu negocio, adaptando los campos y las etapas del embudo de ventas segun tus
| procesos internos. Ofrece una base de datos de contactos que te permite almace- |
nar y organizar informacion clave sobre clientes, socios e inversionistas potenciales

y existentes. |
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LCOMo se usa?

~————=@ Smith {you)

1. Registro y configuracion de la cuenta
Registrate en Pipedrive. Configura tu cuenta
proporcionando la informaciéon basica sobre
tu empresa y equipo de ventas.

2. Configuracion del embudo de ventas 1
Define etapas de ventas creando un embudo
personalizado. Esto incluye etapas como
"Contacto inicial', "Propuesta enviada", "Ne-
gociacion"y "Cierre", por ejemplo.

M s
=]

pmgn v e

3. Anadir y gestionar contactos 1
Ingresa los detalles de tus contactos vy

clientes potenciales en la plataforma. e
Puedes agregar informacion relevante '
como nombres, correos electronicos, e
numeros de teléfono y mas. ditin e

FERERRRRRRRRETE

4. Crear negociaciones y actividades

Para cada contacto, crea negociaciones asociadas a las etapas del embudo.
Establece actividades como llamadas, correos electronicos y reuniones para dar
seguimiento a cada negociacion.

5. Seguimiento de negociaciones
Realiza un seguimiento visual de las negociaciones en cada etapa del embudo.
Esto te permite ver de un vistazo en qué etapa se encuentra cada venta.

FIGURA 14: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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6. Automatizacion y recordatorios
Aprovecha las funciones de automatizacio
para establecer recordatorios y tareas repet

fechas limite importantes.

tivas. Configura alertas para no perder

N Activity reminders
i- Activities scheduled for the day.
Show alert

Include in summary email &

["] send a separate email 1 hour before
activity's start

7. Integracion de correo electronico
Integra tu cuenta de correo electronico
con Pipedrive para realizar un segui-
miento de las comunicaciones direct-
amente desde la plataforma. Esto
facilita la gestion centralizada de
correos electronicos.

8. Generacion de informes

Utiliza las  herramientas de
informes y analisis para evaluar el
rendimiento de tu equipo de
ventas. Pipedrive ofrece informes
sobre el progreso de las
negociaciones, la eficacia de las
actividades y mas.

Gt stariad with Salms nbex

1) s = T rmady ckaod by s it

e i oy gt e
o Boharki s o 13 b .

o Epstrrvan et [ner ey e your sy

R e s e v e

Emart Bt

9. Integraciones con otras herramientas
Explora las integraciones con otras herra-
mientas empresariales, como herramientas
de marketing o software de servicio al
cliente, para una gestion mas integral de
las relaciones con clientes.

zoom

M Gmail
(Y=

* Microsoft Teams

m PandaDoc

a2t slack _zapier

ss»asana  @Trello

HubSppt INTERCOM & Google Drive

FIGURA 15: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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I 3 ° Creatio Credﬁo |

Es una plataforma de software empresarial que se utiliza para la automatizacion de
procesos empresariales (BPM, por sus siglas en inglés) y la gestion de relaciones con
clientes. Combina funciones para ayudar a las empresas a gestionar de manera efecti-
va sus procesos internos y sus relaciones con los clientes.

Automatizacion de procesos (BPM)

Creatio permite a las empresas disenar, automatizar y mejorar procesos empresariales
complejos. Esto incluye la automatizacion de flujos de trabajo, la gestion de tareas y la
optimizacion de procesos para aumentar la eficiencia operativa.

Gestion de relaciones con clientes (CRM)

Creatio ofrece herramientas de CRM para gestionar todas las interacciones con los
clientes. Puedes gestionar contactos, realizar seguimientos de ventas, administrar
oportunidades y analizar datos relacionados con las relaciones con los clientes.

Automatizacion de marketing

Creatio ofrece herramientas de automatizacion de marketing que permiten a las em-
presas disenar campanas, gestionar leads y realizar seguimientos para mejorar las
estrategias de marketing.

Gestion de servicios y proyectos
Facilita la gestion de servicios al cliente al proporcionar herramientas para la gestion
de casos, la asignacion de tareas y el seguimiento del historial de interacciones.

Analisis y reportes

Creatio incluye capacidades analiticas que permiten a las empresas realizar un segui-
miento y analizar datos para tomar decisiones informadas. Puedes crear informes per-
sonalizados y paneles de control para visualizar la informacion clave.
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(Para quién va dirigido?

Es utilizada por organizaciones que buscan una solucién unificada para mejorar la
eficiencia operativa y ofrecer una experiencia excepcional a sus clientes.

Creatio ofrece a los profesionales de la arquitectura una solucion integral
para la gestion de procesos, ventas y relaciones con los clientes.

Diferenciandose de otros software, Creatio combina herramientas de automatizacion
de procesos empresariales (BPM) con capacidades de gestion de relaciones con el
cliente (CRM).

Esto permite a los arquitectos optimizar no solo sus flujos de trabajo comerciales, sino
también sus procesos internos y de colaboracion.

Creatio destaca por su enfoque centrado en el cliente, proporcionando una
vision completa del ciclo de vida del cliente y permitiendo una gestion eficiente desde
la captacion hasta la entrega del proyecto arquitecténico.

Ademas, la plataforma ofrece herramientas de analisis y reporte que ayudan a los pro-
fesionales a tomar decisiones informadas.

|Con funcionalidades como automatizacion de marketing, gestion de proyectos y I
herramientas colaborativas, Creatio se posiciona como una solucion integral que va

I mas alla de la gestion de ventas, abordando las complejidades especificas del

| ambito arquitectonico. |
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,COmo se usa”?

1. Acceso a la plataforma 2. Médulos principales
Ingresa a la plataforma Cre- | | Explora los médulos principales de Creatio:
atio utilizando tu nombre de || - Procesos:

usuario y contrasena propor- | | Para la automatizacion de procesos empresariales.
cionados durante el proceso | | - Clientes (CRM):
de registro. Para la gestion de relaciones con clientes y ventas.
| | - Aplicaciones:

— Para el desarrollo y personalizacion de aplicaciones.
wew o oo oo . | - Colaboracion:
o ~ | Para la colaboracién y comunicacion entre equipos

o
1. Quick loan promation l Creclic ¥
st cavenn vew~

(1]

"B EEEEE

0000006

4. Automatizacion de procesos
En el médulo "Procesos", crea y automatiza flujos de trabajo, define actividades,
reglas y condiciones para automatizar tareas.

5. Gestion de relaciones con clientes (CRM)

En el médulo "Clientes", gestiona contactos, cuentas y oportunidades de ventas.
Registra interacciones con clientes y realiza un seguimiento de las actividades de
ventas.

FIGURA 16: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL ,
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6. Desarrollo de aplicaciones

Creatio

Utiliza el mddulo "Aplicaciones" para STUDIC)\’
desarrollar y personalizar aplicaciones G G B M WorR s

applications with maximum degree of freedom

segun las necesidades especificas de tu
negocio. Puedes crear formularios,
vistas y procesos personalizados.

7. Trabajo colaborativo

Utiliza el moddulo "Colaboracion” para facilitar la comunicacion y colaboracion entre
los miembros del equipo. Puedes compartir informacion, documentos y coordinar
actividades.

8. Configuracion personalizada

Configura tus preferencias y ajustes segun tus necesidades. Personaliza la
apariencia de la interfaz, establece notificaciones y ajusta las configuraciones de
privacidad

9. Reportes y analisis
Utiliza las herramientas de reportes
y analisis para evaluar el
rendimiento de tus procesos,
operaciones de ventas y otras activi-
- = e dades empresariales.

i -.,
| =90 §

FIGURA 17: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
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[27 monday ¢ ‘.mondc:mmmI

Monday.com es una plataforma de trabajo colaborativo que permite a los equipos
gestionar proyectos, tareas y procesos de manera efectiva

Gestion de proyectos

Permite a los equipos organizar y gestionar proyectos de manera eficiente. Puedes
crear tableros personalizados para representar diferentes proyectos y utilizar colum-
nas para organizar tareas, responsables y fechas de vencimiento.

Seguimiento de tareas
Facilita el seguimiento de tareas y actividades individuales. Los equipos pueden asig-
nar tareas, establecer fechas limite y dar seguimiento al progreso en tiempo real.

Automatizacion de procesos
Incluye funciones de automatizacion que permiten a los usuarios configurar reglas y
flujos de trabajo automaticos para simplificar tareas repetitivas y mejorar la eficiencia.

Seguimiento de progreso y desempeno

Proporciona paneles y graficos visuales que permiten a los usuarios realizar un segui-
miento del progreso del proyecto y del desempeno del equipo. Esto facilita la toma de
decisiones basada en datos.

Gestion de recursos

Permite la asignacion de recursos de manera efectiva al mostrar quién esta trabajan-
do en qué tareay cuando. Esto ayuda a evitar la sobrecarga de trabajoy garantiza una
distribucion equitativa de las responsabilidades. Puedes comentar en tareas, adjuntar
archivos y colaborar directamente en la plataforma
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/Para quién va dirigido?

Profesionales y equipos en diferentes sectores. Su enfoque visual y flexible lo hace
atractivo para aquellos que buscan una herramienta de gestidon de proyectos intuitivo y
facil de usar.

Monday.com se presenta como una herramienta versatil para arquitectos, ofreciendo
unaplataforma visual y facil de usar que facilita la gestion de proyectos, colabo-
racion y seguimiento de tareas.

A diferencia de otros software, Monday.com se destaca por su enfoque en la flexi-
bilidad y personalizacion, permitiendo a los arquitectos adaptar los flujos de trabajo a
sus necesidades especificas.

La herramienta utiliza tableros visuales para la planificacion y seguimiento de proyec-
tos, lo que facilita la identificacion rapida de hitos y tareas criticas.

Ademas, Monday.com integra funciones de comunicacion y colaboracion en tiempo
real, mejorando la coordinacion entre los miembros del equipo. Con caracteristi-
cas como la automatizacion de procesos y la generacion de informes personalizados,
adaptandose a los requisitos especificos de cada proyecto y equipo.

r- - =-=-=- - =-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=--="=---"=-

Por la gestion de proyectos y trabajo colaborativo que ofrece una gran flexibilidad
| y personalizacion, automatizacion de procesos, Monday.com se destaca por ser
| una plataforma de colaboracion en equipo, informes y andlisis, integracion con |
| otras herramientas, lo que la convierte en una herramienta Util para las empresas

que buscan mejorar su eficiencia operativa y productividad. |

ke e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o= o
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LCOMo se usa”?

1. Inicio de sesion y creacion de cuenta
Visita el sitio web de Monday.com vy
registrate para crear una nueva.

2. Creacion de un tablero

Después de iniciar sesion, podras crear
un "tablero". Un tablero es como un espa-
cio de trabajo principal donde puedes
organizar tus proyectos y procesos.
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3. Anadir grupos y elementos
Dentro de un tablero, puedes crear
grupos para organizar tus elemen-
tos. Los elementos pueden ser
tareas, proyectos o cualquier otra
unidad de trabajo.

Anade grupos para categorizar y
organizar tus elementos de manera
logica.

4. Personalizacién de ﬁolumnas

numéricas, de fecha, de texto, etc

Cada grupo tiene columnas personalizables que representan diferentes aspectos
de tus elementos (por ejemplo, estado, propietario, fecha limite).
Personaliza las columnas segun tus necesidades. Puedes agregar columnas

5. Anadir elementos (tareas o proyectos)

Dentro de cada grupo, anade elementos para representar tus tareas o proyectos.
Asigna responsables, establece fechas limite y completa la informacion relevante.

FIGURA 18: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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6. Seguimiento de actividades

Utiliza las funciones de seguimiento de
actividades para marcar el progreso de los
elementos. Puedes mover elementos entre
grupos para reflejar su estado actual.

sesssees
@

7. Comunicacion y colaboracion

Monday.com incluye herramientas de comunicacion y colaboracion. Puedes
comentar en elementos, compartir archivos y colaborar con tu equipo directamente
desde la plataforma.

8. Automatizaciones

Monday.com ofrece funciones de automatizacion que te permiten ahorrar tiempo al
eliminar tareas manuales repetitivas. Puedes configurar reglas y automatizaciones
para que la plataforma realice acciones automaticamente.

9. Visualizacion de datos
Utiliza las opciones de visualizacion de
datos, como gréaficos y tablas, para
obtener una vision clara del progreso y
rendimiento de tu equipo.

FIGURA 19: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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|5 ' ClickUp = ClickUp [

ClickUp es una plataforma de gestidon de proyectos y productividad que proporciona
una variedad de herramientas disenadas para ayudar a equipos y organizaciones a
planificar, organizar y colaborar en sus tareas y proyectos.

Flexibilidad y personalizacién
Esta plataforma ermite a los usuarios crear tableros, listas de tareas y seguimiento de
proyectos de manera personalizada segun las necesidades de cada empresa.

Automatizacion de procesos
Ofrece también herramientas para automatizar tareas repetitivas y flujos de trabajo,
mejorando la eficiencia operativa, pudiendo generar estadisticas al respecto.

Colaboracion en equipo
Facilita la comunicacion y coordinacion entre los miembros del equipo, permitiendo
asignar tareas, ver flujos de trabajos, dejar comentarios y mencionar a companeros.

Informes y analisis
Clickup proporciona herramientas para generar reportes y analisis personalizados, lo
qgue permite a las empresas monitorear y mejorar su desempeno.

Integracion con otras herramientas
Clickup se integra con una amplia variedad de aplicaciones, o que permite centralizar
la informacion y simplificar los flujos de trabajo.
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/Para quién va dirigido?

Esta dirigido a cualquier persona u organizacién que busque una solucidn eficiente
y flexible para la gestién de proyectos, la organizacién de tareas y la mejora de la
colaboracion en equipo. Su versatilidad y capacidad de personalizacién lo hacen
adecuado para una amplia variedad de usuarios y necesidades.

ClickUp ofrece una solucion simple y flexible parala gestion de proyectos ar-
quitectonicos, mejorando la eficiencia, la organizacion y la colaboracion dentro
de una oficina de arquitectura.

Al centralizar todas las herramientas necesarias en una sola plataforma, ClickUp ayuda
a los arquitectos y sus equipos a mantener el control sobre sus proyectos, desde la
planificacion inicial hasta la finalizacion de la construccion, como por ejemplo, planifi-
car y seguir todas las fases de la construccion, incluyendo la coordinacion con contrat-
istas y proveedores, gestionar la documentacion necesaria para cumplir con las nor-
mativas locales y nacionales de construccion y/o registrar y seguir las horas trabajadas
en cada tarea o proyecto, lo cual es Util para la facturacion y la evaluacion del ren-
dimiento.

r- - - - - =-=-=-=-=-=-=-=-=- =- = = ="

ClickUp se diferencia de otras plataformas de gestion de proyectos por su alta |
versatilidad y personalizacion, permitiendo a los usuarios ajustar la plataforma a sus

| necesidades especificas, y soportando muiltiples metodologias de gestién. Ofrece |
una amplia gama de herramientas integradas en una sola plataforma, reduciendo la |
necesidad de multiples aplicaciones.

L e e e e e e e e e e e e e e e e e o o)
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LCOmMo se usa”?

1. Registro en ClickUp

Visita ClickUp.com y registrate para una
cuenta gratuita o selecciona un plan pago | . [

segun tus necesidades.

Sign up for FREE

and start using ClickUp in seconds!

2. Configurar espacios de

trabajo T e S
Una vez registrado, crea | @ o
tu espacio de trabajo, que | & - e Y "1 '
es el entorno principal | __ — v R
donde gestionaras tus |
proyectos y  tareas. | Emeees o 2 R
Puedes invitar alos miem- | = =o: e ——— -
bros de tu equipo a unirse | am  om. @D
a tu espacio de trabajo.
P ——— o o 3. Crear carpetas y listas
Das Ems Do Imn | 48 A e o D - Crea una nueva aplicacion para
. 5 comenzar a construir un flujo de
o = trabajo. En Kissflow, una apli-
i . . cacion es un conjunto de formula-
i > ¢ £ == ros, reglas y permisos asociados
e ® som? E con un proceso especifico.
@
4. Subtareas y listas de verificacion B« § AR
Divide tareas complejas en subtareas I
mas manejables o anade listas de verifi- Tarea 1
cacion para pasos especificos dentrode | ... PR
una tarea. i I

FIGURA 20: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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5. Documentos y archivos adjuntos

[S]

Subir archivo

Adjunta archivos relevantes y documentos direct- [—® Nuevo doctor

amente a las tareas o proyectos, asegurando que
toda la informacion necesaria esté centralizada.

buzén

[

OneDrive/SharePoint

g

Caja

(o)

Google Drive

Nuevo documento de
Google

-

6. Automatizaciones

Configura reglas automatizadas para
tareas  recurrentes,  asignaciones
automaticas, y notificaciones, optimi-

zando tu flujo de trabajo

@ Automatizacianes Hivoge

# Centro de Aplicac i Todas ks aplicack Buncar apicaciones. .7

Sl s 7. Integracion con otras herra-
T o nbilimiiati e mientas

P SO : o Conecta ClickUp con otras
Q' comurscacisn *— . . .
p— e e 2 .. |aplicaciones 'y  servicios,
# peandle el ClickLijs coenmifs 16 Tasks

B Conea electones

como Google Drive, Slack,

R - 5 . Zoom, GitHub, entre otros,
o s | | Te e | | THG T para centralizar todo tu traba-
E— i | b il | S jo en una sola plataforma.
8. Chatbot < ¥ Censhen Clickuip rom—
Utiliza el Chatbot integrado en la

plataforma llamado Cerebro
ClickUp y alimentado por inteli-
gencia artificial, para ayudarte a
organizar tareas, encontrar
recurso y programar tareas,
correos, etc.

&+ jHola Francisca! jEn qué puedo ayudarte hoy? &

Basado en 4 fuentes:
* W llamar
= W Toreal
& W Escribir
W Taresl

Copar a

FIGURA 21: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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E Integracion de recursos

Integrar plugins, herramientas basicas o extensiones en Micro-
soft Office o en el navegador, como complementos, puede
ofrecer diversas ventajas para mejorar la productividad, fun-
cionalidad y eficiencia en el uso de las aplicaciones de Office,
como Word, Excel, PowerPoint, Outlook entre otros.
Representa una ampliacion significativa de las capacidades y
funcionalidades disponibles para los profesionales de la arqui-
tectura. Los plugins personalizados optimizan el flujo de
trabajo, ofreciendo a los arquitectos un conjunto de recursos
mas completo y adaptado a sus requerimientos.

FIGURA 22 ELABORACION.IA BING.COM

Mejora de la funcionalidad |

Los plugins pueden agregar funciones y caracteristicas adicionales a las aplicaciones
de Office que no estan disponibles de forma predeterminada. Por ejemplo, se puede
agregar un plugin de traduccion en tiempo real a Word o una herramienta de analisis

de datos avanzada en Excel.
| Analisis de datos avanzado

Para usuarios que trabajan con analisis de datos en Excel, la integracion de plugins
puede proporcionar herramientas avanzadas para el analisis estadistico, la
visualizacion de datos y la creacion de informes mas complejos.

Personalizacion de plantillas |

Los recursos internos de softwares pueden ofrecer plantillas personalizadas o mejo-
rar las plantillas predeterminadas, adaptandolas a los requisitos especificos de tu em-

presa.
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| Integracion de herramientas de gestion

Plugins que conectan herramientas de gestion de proyectos como ClickUp, Trello o
Asana, permiten una gestion centralizada de todas las tareas y proyectos, facilitando
la planificacion, el seguimiento y la coordinacion entre el equipo.

Visualizacion y seguimiento del progreso |

Herramientas como diagramas de Gantt, tableros Kanban y otros méetodos visuales de
seguimiento del progreso pueden integrarse para proporcionar una vista clara y actu-
alizada del estado de los proyectos.

Contenido resumen

Recursos Microsoft 365 Recursos de navegador

Plataformas, atajos y béasicos Extensiones de navegador

Microsoft calendar

| |
| |
| |
| |
| |
,  Organizacion - Trabajo colaborativo Weava Highlighter |
: Office Lens Nota - Organizacion :
I Escaneo - Compatibilidad Grammarly '
| |
I Copilot Correccion - Estilizacion |
| |
| Asistencia - Personalizacién Google Keep I
| |
. Herramientas integradas Almacenamiento - Versatilidad |
I Inking Tools - Combinar correspondencia- |
I Reemplazar |
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|1 Microsoft calendar |

Aplicacién de calendario integrada en las plataformas de Microsoft, que per-
mite a los usuarios gestionar sus horarios, trabajos, eventos, etc. Disenada
para mejorar la productividad y facilitar la organizacién profesional del equipo.

Creacion y gestion

Permite a los usuarios crear, editar y eliminar eventos y citas. Se pueden establecer
detalles como la fecha, hora, ubicacion, asistentes y notas adicionales. Los usuarios
pueden configurar recordatorios y recibir notificaciones para eventos proximos

Colaboracion en equipo

Los usuarios pueden compartir sus calendarios con colegas o personas externas per-
mitiendo la colaboracion, asignacipon de tareas y coordinacion de horarios, visuali-
zando asi carga laboral y qué tipos de trabajo tiene cada integrante.

Diferentes dispositivos

Microsoft Calendar se sincroniza automaticamente en multiples dispositivos, incluidos
computadores, tablets y celulares, asegurando que los usuarios tengan acceso a su
calendario en cualquier momento y lugar.

Vistas personalizables

Ofrece diversas vistas de calendario, como diaria, semanal, mensual y agenda, para
que los usuarios puedan visualizar sus eventos de la manera que les resulte mas con-
veniente,
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Modos de uso

Dentro de una oficina de arquitectura, Microsoft Calendar sirve como una herra-
mienta esencial para coordinar y gestionar eficientemente asignaciones de
trabajos, reuniones, plazos de proyectos, y visitas a obras.

Permite a los equipos programar citas y eventos, asegurando que todos los
miembros estén al tanto de sus responsabilidades y horarios. Ademés, la
capacidad de sincronizacion multi-dispositivo garantiza que los arquitectos y
demas personal puedan acceder a su calendario desde cualquier lugar, mejoran-
do la organizacion y la productividad en un entorno de trabajo dindamico y exi-

gente.

integrante del quipo.

Visualizacion semanal del trabajo y tipo de trabajo que esta haciendo cada

~ Junio 2024 b @ Hoy < » 17-21de Junio de 2024 -
Lo b s Lun Mar Mié Jug Wie
27 3| 29 3 3 1 2 17 18 @ ©® 20 21
31 4 5 & 7 8 39 " o . ;

v lf.‘.‘:cu-n ll:oedlurunmne Resp. abs Reunion zoom Atika Laeal Santiags
W7 12 13 4 15 16

Detalles skp
7 e@wn 0 oz n , .
Levantamiento 2 Coordinar eléctrice Wisita 2

24 25 26 27 2 2 30
12 3 4 5 & 7

1 Imﬂ,mmum_ Levantamients Dietalle V3 Arg, detalle Arg. detalle
F] Agregar calendaric

EETT Exp. municipal
m Ir mi pagina de reservas
Exp. municipal
Mis calendarios z ImHnH"m:'-innﬁn Habilitacisn %, Llamar consultara o]
Ingreso
‘Calendario =
Rander cliente l Especialistas electricos
Mostrar todo

Tipo de proyectos a trabajar en
la semana, categorizados por
nivel de prioridad.

Cada color representa una persona
del equipo y un area de trabajo.

FIGURA 23: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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|2 Office Lens °|

Aplicacion movil desarrollada por Microsoft que convierte tu dispositivo en un escaner
portatil, con la diferencia que captura, digitaliza y mejora imagenes de documentos,
pizarras, etc, integrandolos perfectamente con las aplicaciones de Microsoft 365,
como OneNote, OneDrive, Word y PowerPoint.

Integraciones

Los documentos escaneados pueden guardarse en varios formatos, incluyendo PDF,
Word y PowerPoint, esto facilita guardar, editar y compartir los documentos escanea-
dos.

Escaneo y digitalizacion

Esta funcidn convierte el texto de las imagenes en texto editable, facilitando la digitali-
zacion de documentos impresos y permitiendo que el texto sea copiado, buscado y
editado.

Comparticion de documentos

Office Lens permite compartir faciimente los documentos digitalizados a través de
correo electrénico o directamente desde la aplicacion, mejorando la colaboracion vy el
intercambio de informacion.
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Modos de uso

Dentro de una oficina de arquitectura, Office Lens es una herramienta valiosa, ya
que mejora la eficiencia en la gestion de documentos, la organizaciéon de infor-
macién y la colaboracién en proyectos. Su capacidad para digitalizar planos,
bocetos y documentos administrativos, junto con su integraciéon con herra-
mientas de Microsoft 365, la convierte en una herramienta esencial para arqui-
tectos que buscan optimizar sus procesos y aumentar su productividad.

(|:] Guardar

TiTULD

20/4/2015 11:17 Office Lens!

. OneNote

oy Galeria

([ ]

27/ 65

Obtener el documento
ya sea en fisico o0 a
través de una imagen

Realizar el escanner, ase-
gurando el reconocimien-
to de caracteres

Guardar
deseado.

en el

formato
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3 ° Copilot

Es una poderosa herramienta de inteligencia artificial integrada en Microsoft 365
que transforma la manera en que los usuarios interactlan con sus aplicaciones de
productividad al proporcionar asistencia inteligente, automatizar tareas complejas y
permitir una interaccion natural y personalizada.

Automatizacion de tareas

Copilot puede automatizar tareas repetitivas y complejas, como la generacion de
informes, el analisis de grandes conjuntos de datos y la creacion de documentos a
partir de plantillas predefinidas.

Interaccion natural

Los usuarios pueden interactuar con Copilot utilizando lenguaje natural, ya sea escribi-
endo o hablando. Copilot entiende el contexto y las instrucciones, facilitando el acceso
a funciones avanzadas sin necesidad de conocimientos técnicos profundos.

Personalizacion
Copilot aprende de las preferencias y el estilo de trabajo de los usuarios, personalizan-
do sus sugerencias y mejorando con el tiempo.

Calidad y precision
Las sugerencias y automatizaciones de Copilot ayudan a mejorar la precision y la cali-
dad del trabajo realizado en las aplicaciones de Microsoft 365.
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Modos de uso

En una oficina de arquitectura, Microsoft Copilot puede ser utilizado para mejorar
la eficiencia en la gestidn de proyectos, documentacion, analisis de datos, diseno,
colaboracién y tareas administrativas. Al automatizar tareas repetitivas y propor-
cionar asistencia inteligente, permite a los arquitectos y su equipo centrarse en
aspectos mas creativos y estratégicos del trabajo, mejorando la productividad
y la calidad del proyecto.

Principales usos de Copilot dentro de una oficina de arquitectura

Word Excel Outlook [’

Ayuda a redactar, editar| | Facilita el andlisis de datos, ||Ayuda a gestionar corre-
y mejorar documentos,| | crea gréficos, tablas dinami- ||0s electronicos, priorizar
ofreciendo sugerencias| | cas  automéaticamente y ||mensajes importantes, y
de estilo, gramética y| | ofrece insights basados en ||Programar reuniones de
contenido. los datos. manera eficiente.

La interfaz de Copilot
cambia dentro de
cada programa, sin
_ _ embargo esta tiene un

...... i sistema muy intuitivo y
e, | e s [ B amgable.

jemimisjajoimiwioiois

What's hot b my nbow right now?

% # B
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|4 Microsoft Power Automate )|

Permite crear y gestionar procesos automaticos entre aplicaciones y servicios
para sincronizar archivos, recopilar datos y automatizar tareas repetitivas sin
necesidad de conocimientos avanzados de programacion.

Integracion amplia

Power Automate se integra con mas de 400 aplicaciones y servicios, incluidos Micro-
soft 365, Dynamics 365, Azure, y aplicaciones de terceros como Google Drive, Drop-
box y Salesforce.

Flujos de trabajo

Permite la creacion de flujos de trabajo automaticos que pueden desencadenarse por
eventos especificos, como la recepcion de un correo electronico, la actualizacion de
un archivo o la creacion de un nuevo registro en una base de datos.

Interfaz intuitiva

Ofrece una interfaz de arrastrar y soltar que facilita a los usuarios crear y gestionar
flujos de trabajo sin necesidad de codificacion, utilizando plantillas predefinidas y
acciones personalizadas.

Automatizacion

Puedes crear flujos de trabajo que generan, por ejemplo, documentos de Word
automaticamente a partir de plantillas y datos de otras aplicaciones como Excel,
SharePoint, y otros sistemas. Permite la integracion fluida con el ecosistema de
Microsoft Office 365, facilitando la automatizacion y gestion de documentos.

PAGINA 72|



Modos de uso

Dentro de una oficina de arquitectura, Microsoft Power Automate se puede
implementar para automatizar una variedad de tareas repetitivas y flujos de
trabajo, como la gestidn de aprobaciones de proyectos, la coordinacién de equi-
pos, y el seguimiento del progreso de las tareas. Por ejemplo, Power Automate
puede integrarse con herramientas como Microsoft Teams y SharePoint para
automatizar la notificacién de actualizaciones en los proyectos, sincronizar docu-
mentos y planos entre diferentes equipos y departamentos, y generar informes
de progreso automaticamente a partir de datos recogidos en tiempo real. Esto no
solo mejora la eficiencia y la productividad del equipo, sino que también reduce
la posibilidad de errores humanos y garantiza una comunicacion fluida y oportu-

na en todos los niveles de la oficina.

Escribe lo que desear automatizar y qué
herramientas estan involucradas.

|

kend me a message on Teams every time a new file is added to SharePoint

Or try one of these examples to get started

@ Every week, copy data from an excel file to another excel file
@ send me a message on Teams when a task is completed in Planner

2 Import data from an Excel file to a SharePoint list

FIGURA 26: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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L/ ] Copiloto l X

Enumere filas en una tabla de Excel
y cree documentos de Word a
partir de una plantilla, luego
guérdelos como archivos PDF en
OneDrive

Agui esta tu flujo. Si quieres que lo cambie,
solo di lo que quieras. Por ejemplo:

* Agregar una accion que envia un ®-
1

correo electranico ‘
i

Haga una pregunta o describa como desea &
cambiar este flufo,
072000

A =

Ly
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5 Herramientas integradas

Las herramientas integradas en Microsoft 365 ofrecen un desarrollo completo
para la productividad y la colaboraciéon en el lugar de trabajo. Desde la
creacion y gestion de documentos hasta la comunicacién en equipo v la
automatizacién de procesos, estas herramientas estan disefiadas para trabajar
en conjunto, proporcionando una experiencia fluida y eficiente para todos los
usuarios.

Es importante para el buen desarrollo burocratico, tener conocimiento
amplio de todas las opciones, herramientas y atajos que nos ofrecen los soft-
wares y plataformas que usemos.

Tips basicos para usos estratégicos de Microsoft 365

FindTime (solo para Outlook)

Vote on your preferred times

- Ayuda a encontrar el mejor momento
para programar reuniones.

1o |
:Q

- Encuesta a los participantes para =
determinar la hora mas conveniente & eoc
para todos. O 30

21 [
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Herramientas Reemplazar

- Buscar y sustituir texto o forma-
tos especificos en un documen-
W to de manera rapida y eficiente.
- Es Util para hacer cambios ma-
Siv0os, COmMo corregir errores
tipograficos, actualizar términos
desactualizados, o aplicar un
formato consistente a ciertas
palabras o frases.

C.PUERTAS
Se conswdera una puaria de fipe Piates da doble hajs coma eocesa principal of local,
Dos haojas de avalar de 1 Z0x57cms cada una. Con §us quicios y cleme
cormaspandients.

Fand and Sl
3. TERMINACIONE
A PINTURA | rmed deper e

Segim los planes

ESMALTE ALAGH rygwur  Prims e iim
las uros & rocbic
Ijsdoes pars recibic

‘B. FACHADA
Se propone una
Pars of cariel se pry

el cuial & su ver sat

&l mandamta, e Bepuin ey 5 it
Las latras do fa pi

tapiuimits Prirs hapsimpe

En cuanto a
ol st o e

Office Scripts (solo para Excel)

ante scripts.

X - Permite crear flujos de trabajo personalizados
sin necesidad de conocimientos de pro-

gramacion avanzados.

- Automatiza tareas repetitivas en Excel medi-

FIGURA 28 : CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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Combinar correspondencia

- Crear documentos personalizados en masa, como
cartas, correos electronicos, etiquetas, o sobres, utili-
zando datos provenientes de una fuente externa
como una hoja de calculo de Excel o una base de
datos.

- Esta funcién permite insertar campos de combinacion
(como nombre, direcciéon, o cualquier otro dato per-
sonalizado) en un documento plantilla, de modo que
Word pueda generar automaticamente versiones indi-
viduales del documento para cada registro en la
fuente de datos.

X BW

m ——— m - -
Gusemela, 11 de juli de 1024
A A | B € | D E Guabemay, T s jully de 2020
— 1 Tratamiento . Nombres . Apellidos |-|No.De Tarjeta -|Cantidad - |Fecha
faea 2 [Tra1 [Nombre1 YApellido1 |111-1111-1111-1111 | Q 1,000.00 o
I 3 [Tra2 Apellido 2 |222-2222-2222-2222 | Q 2,000.00 i
Dok ers |5 Apellido 4 Q 4,000.00
lega targes e 4 I stz e = —————— e e P
6 _ Apellidos | @ 5,000.00 b v
W s et agUegeY, '3. 1 .
i
B s g
falara Mgz

Felara Mesgana
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Microsoft Whiteboard

- Aplicacion digital colaborativa disenada para facilitar la creacion y
colaboracion en tiempo real en un espacio de trabajo virtual. Per-
mite a equipos y usuarios dibujar, escribir, anadir notas adhesiv-
as, insertar imagenes y documentos, y realizar anotaciones sobre
cualquier tipo de contenido visualizado en la pizarra digital.

- Es ideal para sesiones de brainstorming, lluvias de ideas,
reuniones virtuales y colaboraciéon en proyectos donde la interac-
tividad y la visualizacion son fundamentales.

gz C R AINSTIRMING =
g EE) — \
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|6 Recursos del navegador ]

La integracion de recursos/extensiones de Google Chrome u otra plataforma,
puede transformar la manera en que se manejan las tareas diarias, mejorando la
eficienciay la productividad. Desde la gestion de proyectos hasta el acceso a her-
ramientas esenciales, estas extensiones proporcionan un entorno de trabajo mas
eficiente y eficaz

Dentro de una oficina de arquitectura se deben analizar diferentes paginas a
diario, independiente del puesto laboral, estan son por ejemplo, paginas web
de materiales constructivos, normativa, especificaciones técnicas, disenos
graficos, portales de arquitectura, etc.

Es por esto que existen recursos propios del navegador que ayudan a facilitar
la lectura de datos o el almacenamiento de informacion

Extensiones basicas de navegadores

k Es una aplicacion de notas desarrol-
lada por Google que permite a los

Google Keep I usuarios capturar, organizar y com-

partir ideas rapidamente.

Y ke CE esa @@

W mes @t O e ey e O s O e O Devie @ Rupe O mse ) Srm

Dentro de un trabajo en oficina de
arquitectura, puede mejorar la pro-
ductividad y la organizacion de datos
al facilitar la captura de ideas, la
gestion de textos y la baja invasion R - -

de la interfaz oy (Sl

2 )

& @ ® %N Q000 oo

o -
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Weava Highlighter

Permite a los usuarios resaltar, organizar y anotar (i

informacion en paginas web y documentos PDF. =
, |
En una OfiCina de arQUiteCtura, deb|do a |a |eCtura Weava is an online academic research tool that
diaria de documentos, hasta la investigacion y el e sttt ™
analisis de estos, Weava facilita la captura y el A ——
uso de informacion clave, ayudando a los inte- nebees b BN
gle Chrome Extension now! |

grantes del equipo a trabajar de manera mas ' o

efectiva y organizada.

Rooma that are tiny can be tricky to decorats but they can
also be a lot of fun, So when a client challenged us to give her
Ppocket size space & summer makeover for under $500 dollars,
wie just couldn't say no, Transforming a very small space
doesn't have to blow your budget. Small things like finding a
vintage piece of furniture from a relative or adding a fresh
coat of paint to your own dated items can add a stylish splash
toany abode,

Correctness.
2 alerts

Clarity
A bit unclear

Engagement
At bland

Delivery
Slghtly ott

FIGURA 29: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https.//www.ahead.ie // https.//www.weavatools.com

I Grammarly

Herramienta de correccion y mejora de la
escritura que utiliza la IA para ayudar a los
usuarios a mejorar la calidad de sus textos en
términos de gramatica, ortografia, estilo y clar-
idad.

Grammarly es una herramienta Util en una
oficina de arquitectura para mejorar la pre-
cision, claridad y profesionalismo de la
comunicacion escrita, lo cual es funda-
mental en el entorno profesional y técnico
en el que operan los arquitectos.
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EServidores GPT

Modelo avanzado de inteligencia artificial disenado para
comunicarse con humanos de manera natural y efectiva, pro-
porcionando respuestas y conversaciones que se ajustan al
contexto y las necesidades del usuario, utilizando principal-
mente la tecnologia GPT (Generative Pre-trained Transformer).

Se caracteriza principalmente por el método de entrenamiento
contextual en el cual el servidor aprende de sus propias
respuestas e informacion entregada y a medida que se le va
dando informacién, logra generar informacion cada vez mas
precisa.

Interfaz |

Se caracterizan por una entrada a la platoforma directa y sencilla, facilitando el uso de
esta con un interfaz facil de entender y amigable con cualquier dispositivo, el cual per-
mite un desarrollo limpio de cada respuesta.

| Bases de datos

Emplean bases de datos distribuidas para gestionar y acceder eficientemente a
grandes volumenes de datos de entrenamiento.

Generacion de documentaoiénl

Los servidores GPT pueden ser utilizados para generar automaticamente documentos
estandar como propuestas, informes de progreso, especificaciones técnicas, y otros
documentos administrativos necesarios en el proceso de disefo y construccion.

PAGINA 80



| Respuestas complementarias

Pueden ser utilizados para responder automaticamente a consultas frecuentes
sobre proyectos, como detalles técnicos, cronogramas de construccion, materiales
utilizados, entre otros.

Colaboracion normativa |

Al tener acceso a grandes cantidades de datos histéricos y normativas, los servi-
dores GPT pueden ayudar en la toma de decisiones informadas sobre diseno, plan-
ificacion urbana y cumplimiento normativo.

| Asistencia en planificacion

Pueden ayudar en la generacion bases normadas. Se le puede describir requisitos
y preferencias, y el servidor GPT puede generar opciones preliminares de diseno
basadas en estos inputs y contexto.

Contenido resumen

Herramientas digitales Herramientas digitales
Generacion de textos Generacion diagramatica
Perplexity Al

Fuentes citadas - Complementos
Mylens

Diagramas - Lineas de tiempo

ChatGPT

Conversaciéon avanzada - Versatil

LightPDF

Mapas mentales - Conceptualizacion
Gemini Google

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: Datos actualizados - Compatibilidad
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A 7R perplexity

Formula tu pregunta en el cuadro de busqueda y espera una respuesta generada
por su |A y aprovecha sus funciones adicionales, como cargar fuentes de infor-
macion y obtener respuestas detalladas con enlaces relacionados e indagar mas
del tema con las preguntas que la misma plataforma propone.

Amplia gama de fuentes

Perplexity Al permite a los usuarios cargar y descargar fuentes de informacion directa-
mente en la plataforma, lo que brinda un mayor control sobre la precision y confiabili-
dad de los resultados.

Respuestas actualizadas
A diferencia de otras plataformas de chatbot,Perplexity Al esta conectado a Internet,
lo que le permite dar respuestas actualizadas en tiempo real sobre hechos recientes

Citacion de fuentes

Perplexity Al cita claramente las fuentes de informacion utilizadas para generar las
respuestas, lo que permite verificar la precision de los datos, permitiendo luego
buscar mas informacioén relacionada al tema proporcionado.

E Perplexity
+Coamo la inteligencia artificial mejora la personalizacion de los informes en
Q i i ia? 5 +
What is Synthetic Media? Data Studio
& Popular Now =
@ |ask follow-up ® Po 1
how to gain muscle quickly us guns debate
To gain muscle quickly, it is important to eat enough The debate over gun laws in the Uinited States has been
caloties and train with waichts over cardio. Training wit... orgaing for docades. often relanifing aftar high-prafila...
what are 8 Al applications? what is BMI 7 Can you show me ir's formula 7
Al spplications are used in  variety of fields, includng Baody Mass Index (EMI} s a calculaton based on a 1A /
s o ion aron e | pemi gt s i Pt o Dl e Crea tu tema de conversacion y/o
inserta la fuente de informacion
facters of US inflation 2022 what is Kete
Infiation in the US n 2022 & expected to reach 9%, & The ketogenic dist is a very low carb. high fat dist that
high not sesn since 1981 The primory cowss of nflstion.., shares mary simslarities with the Atkins and low carb..

FIGURA 31: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
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2 " ChatGPT

ChatGPT radica en su capacidad para comprender y generar lenguaje natural de
manera efectiva y coherente, lo que lo convierte en una herramienta poderosa
para diversas aplicaciones en las que este tipo de comunicacion es crucial

Flexibilidad

Puede adaptarse a una amplia gama de situaciones y estilos de conversacion, faci-
litando desde la asistencia al cliente hasta la educacion interactiva y la generacion de
contenido informativo de manera eficiente y efectiva.

Dialogos complejos
Tiene la capacidad de manejar didlogos mas largos y mantener la coherencia a lo
largo de multiples interacciones.

Texto coherente
Utiliza modelos de lenguaje preentrenados que capturan patrones complejos del
lenguaje humano, lo que permite respuestas mas naturales y precisas.

Which response do you prefer?

Your choice will help make ChatGPT better
@  Response 1 ®  Response 2
Cuando hablamos de "servidores GPT" en el contexto Los servidores que ejecutan modelos GPT, como los

£Que es optimizar un proceso burocratico en una ofidina de

arquitectura en Chile? Hazlo en un pérrafo

Entrenamiento personalizado de un servi-, _ - o
Qptimizar un procese burocrético en una oficing de arquitectura en Chile implica digitalizar y

d O r automatizar la gestion de documentos y tareas administrativas, creando pratocolos y formatos
estindar para asegurar la i la y eficiencia en f dimi come la solicitud de permisos

y la presentacian de proyectos. Ademas, incluye capacitar al personal en el uso de tecnologias

das y herrami calat tvas para mejorar la coordinacidn y comunicacidn en tiempo real,

reduciendo asi el tiempo y los errores asociados con procesos manuales y mejorando la eficiencia

aperativa general.

Conectalo con Google, Microsoft o car- "

G o P

gale informacion desde tu dispositivo. | bressage cha

FIGURA 32: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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.
|3 Gemini Gem|n| |

Representa el compromiso de Google Al con el desarrollo de tecnologias de
inteligencia artificial mas potentes, versatiles y actualizadas dias a dia, capaces
de ofrecer una interaccién mas natural y efectiva entre humanos y maquinas.

Capacidades multimodal

Puede manejar y procesar diferentes tipos de datos como texto, imagenes, audio y
video, esto permite una comprension y generacion de informacion mas completa y
contextualizada.

Integracion

Disenado para integrarse profundamente en el mundo de Google, beneficiandose de
la infraestructura de creay sus aplicaciones amplias en areas como la busqueda, asis-
tencia personal (Google Assistant), y otros servicios de Google.

Enfoque personalizados

Pone un fuerte énfasis en la combinacion de capacidades avanzadas de NLP con otras
tecnologias de Al, como el razonamiento y la memoria, para mejorar la interaccion y
comprension del contexto.

= Mas corta

Hola Francisca | quiere recibir tu|

Personaliza como | "= |
1]
respuesta, 7%= Méslarga

= 2 w3

¥ Mas simple

1=

¢ & Masinformal ¥

n
9 Més profesional

€éma funciona algo Ideas de personajes Lista de playas lindas... Ideas de nombres'de | n g resa tU consu |ta

iara mi novela aductos . ® < G
- e contextualizada. N

Ingresa una instruccion aqul B ¢

FIGURA 33; CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL ,
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4 7 MylLens

Permite a los usuarios explorar diagramas y descubrir las intersecciones entre
diferentes conceptos. Ofrece también un formato de linea de tiempo donde los
usuarios pueden agregar detalles para mejorar la presentacion, y asi mismo
crear guias diagramaticas o diagrama de paso a paso de alguna situacion.

Diagramacioén

Con tan solo darle un concepto, te crea un diagrama basado en la informacion exis-
tente en la web. Sirve para iniciarse de manera mas grafica en algun nuevo trabajo o
en algun nuevo tema a investigar.

Aprendizaje continuo

Aligual que en otras plataformas, MyLens genera una retroalimentacion luego de cada
ingreso conceptual, creando asi respuestas graficas cada vez mas detalladas y preci-
sas. A la vez, te propone nuevos temas a graficar relacionados con el primer concepto
ingresado.

Munirpaiem

Conceptos princi-
pales sobre un
Permiso de edifi-
cacion.

Permise de Edificacion

Guia basica sobre
el tramite de Permi-
so de edificacion.

Be
B
-

-
pia1

FIGURA 34; CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL ,
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[57 Lightror  &J LightPOF,

Al cargar un documento, el algoritmo de IA analiza el contenido y genera
automaticamente un mapa conceptual estructurado que resume los temas
principales y sus relaciones jerarquicas. Esta funcion permite transformar rapi-
damente textos largos en diagramas visuales personalizables, ahorrando
tiempo y esfuerzo en la creacién de mapas mentales

Conversion automatica
Conversion automatica de contenido de documentos a mapas mentales estructura-
dos utilizando inteligencia artificial.

Reconocimiento

Capacidad de generar rapidamente mapas mentales detallados a partir de los doc-
umentos cargados, reconociendo datos para distribuirlos bajo el mismo concepto
abarcable.

Integracion

Integracion de la funcion de creacion de mapas mentales dentro de la plataforma
de herramientas PDF de LightPDF, tales como tener un chat con el documento,
analizar dato, generar resumenes, etc.

[

Distribucion y desglose
de la informacion.

e et g o

FIGURA 35: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
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Resultados finales
y conclusiones




Posicion en la oficina de arquitectura

Esta adoptaria una posicion proactiva y estratégica respecto a la integracion de la IA
en sus procesos administrativos y organizativos, reconociendo los beneficios en
términos de eficiencia, precision y optimizacion del tiempo. Al implementar
tecnologias avanzadas de digitalizacion, automatizacion y monitoreo, la oficina no
solo mejoraria su gestion, sino que también proporcionaria un servicio mas eficiente y
preciso a sus clientes. Esta adopcion reflejaria un compromiso con la innovacion y la
mejora continua, posicionando a la oficina como lider en la utilizacion de tecnologias
emergentes en el sector arquitectdnico.

Aplicacion del estudio

La aplicacion de los resultados del estudio
consiste en integrar tecnologias de inteligen-
cia artificial para digitalizar documentos buro-
craticos mediante escaneres y software OCR
avanzados, automatizando la verificacion de
errores comunes, optimizar la organizacion

interna analizando y reorganizando los flujos
de trabajo con herramientas de gestion de
proyectos basadas en IA y crear una guia
basica resumen de principales ingresos mu-
nicipales utilizando procesamiento de lengua-
je natural para revisar y resumir normativas.
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Gestion documental

Soluciones basadas en inteligencia artificial que mejoran la eficiencia y pre-
cision en la gestion documental. Al digitalizar documentos fisicos con OCR vy
almacenarlos de manera organizada, permite un acceso mas rapido y seguro a
la informacion.

1

(-1 [« [

Digitalizacion y reconocimiento
Implementar escaneres avanzados y software de
reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR).

Almacenamiento

Almacenar los documentos digitalizados en una
base de datos organizada, accesible y de herra-
mientas integradas.

Analisis

Utilizar algoritmos de NLP para analizar los docu-
mentos digitalizados y extraer informacion rele-
vante.

Implementacion

Los resultados de datos, se implementan como
base inicial para seguir con el proceso burocrati-
co evitando errores, tales como de texto, numera-
ciones, etc.
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I Ejiemplo metodologia

Este conjunto de herramientas permiten automatizar procesos, reducir errores
humanos, y clasificar documentos de manera mas eficiente. Ademas, la imple-
mentacion de algoritmos avanzados de analisis de texto y reconocimiento de
patrones ayudé a identificar y extraer datos relevantes de los documentos.

1 Google Lens OfficeLens Camscanner e

g

e
GoogleDrive «—

2 Google Keep

N

< @

3 LightPDF FineReader PDF —
j ABBYY
FineReader PDF
4 Excel Word Power Automate <—

.* >
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Optimizacion de flujos de trabajo

Un algoritmo que prioriza los tramites segun su impacto y urgencia, optimizando
los tiempos de procesamiento, reduciendo las faltas de comunicaciones, dis-

tribuyendo tareas y evitando retrasos de gestion.

Analisis de impacto
Evaluar el impacto y la urgencia de cada tramite utilizando
técnicas de andlisis multicriterio.

Asignacién de prioridades
Asignar prioridades a los tramites basandose en el analisis
de impacto.

Asignacion de recursos y herramientas para asegurar que
los tramites prioritarios se procesen de manera eficiente.

Monitoreo y ajustes
Monitorear el progreso de los tramites y ajustar las priori-
dades segun sea necesario.

[
a
E Optimizacion de recursos
.
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I Ejemplo metodologia

Estas herramientas automatizaron tareas rutinarias, como la la gestién de
proyectos, asignacion de tareas, prioridades, entre otras cosas, permitiendo a los
arquitectos concentrarse en actividades creativas y estratégicas.

1 Analisis impacto - Asignacién de prioridades .

2 ClickUp Monday

L ClickUp 7'.mondayen -

Mi trabdjo ©

Tahla Calendaric 22 Personsliza : ;

M Buscar Q Vis1a de Priofidad v

TERRAZA ART 124 LGUC: MODIFICAR PLANQS SEGUN REG. RE. (b * aropom 304 2
SEGUIMIENTO RESPUESTA OBSERVACIONES ® e arapom 5.
INGRESO 2 @ ® ARQDOM 7, &
RECTIFICAR MEDIDAS: PREVIA COORDINACION ® ANTEPRGYECTO 422 ®
ENVIC CORRED POR AERODROMO o] ® ARQDOM w2
INGRESO RECERCION DEFINITIVA DE OBRAS ® e argoom 339, €2
PLADS AS-BUILT: RECTIFICACION DISTANCIAMIENTOS ® ® ARQDOM 282 a @
INGRESO RF OSRA GRUESA HABITABLE 5 (b = ARGDOM 3 2
INGRESD1512 3 B e aroDoM 421 m
. ~ Junio 2024 T @ Hoy < > 17-21de Junio de 2024
M i lendar e oo
A Microsoft calendar N . 5 I L :
555555 o Jacse | cosinarsniaie [ resp e | remionzoom atia ocal Santiago.
[ et
| Levantamients 2 ey | Visea 2
I“""“’ ™ |lm.n.m.m. Detal |~‘ ctalle eg, detalle
- EETT Exp. municipal
& .
| e
w o | mabitacien ot | wabinacion [— fora )
® Calendarl o
== —
o
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Optimizacion de permisos y tramites

Un algoritmo que optimiza el proceso de obtencidon de permisos y tramites nece-
sarios para cumplir con las normativas de construccion, reduciendo tiempos y
costos.

] Estudio base
Estudio base desde lo general al detalle del proceso vy el

paso a paso que se requiere para una buena obtencion de
permisos y tramites.

> Mapeo de procesos
Crear un mapa detallado de los procesos y tramites requeri-
dos para obtener permisos de construccion.

Monitoreo de progreso
3 Monitorear el progreso de los tramites y ajustar las priori-
dades segun sea necesario.
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I Ejemplo metodologia

Para optimizar el proceso que implica permisos y tramites, se usaron herramien-
tas en donde se trabajo desde la base (tipos de permisos, tramites, etc) y gracias
a estas, se generaron mapeos de procesos y un monitoreo constante.

Gemeni Perplexity

Gerr{i ni [Eﬁ] perplexity

QR a guias iniciales de
introduccion para iniciarce
en el proceso urbanistico.

3 Microsoft calendar  ClickUp Monday

‘ L ClickUp ¢ -mondaycn
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CONCLUSIONES

Estos estudios sobre herramientas digitales impulsadas por la inteligencia artifi-
cial han demostrado ser un apoyo significativo en el ambito de los procesos
burocraticos, donde anteriormente no se implementaban nuevas técnicas ni her-
ramientas innovadoras.

Para lograr estos resultados, se llevé a cabo un analisis de diversas herramientas
digitales disponibles en el mercado. El proceso incluyd una serie de pruebas y
errores para identificar cuales eran las mas eficientes y adecuadas para el enfo-
que especifico de la oficina donde realicé mi practica proyectual.

Durante este analisis, se evaluaron herramientas de escaneo y reconocimiento
Optico de caracteres (OCR) para la digitalizacién de documentos, software de
gestiéon de proyectos basados en |A para optimizar los flujos de trabajo, y tec-
nologias de procesamiento de lenguaje natural para la creacion de guias y
resimenes normativos.

Esta metodologia permitié seleccionar las herramientas que no solo mejoraron la
eficiencia y precisidn de los procesos administrativos, sino que también integrar-
on nuevas tecnologias que modernizaron la gestion documental y organizativa
dentro de la oficina.

Como resultado, la implementacién de estas soluciones basadas en inteligencia
artificial no solo optimizé el flujo de trabajo, sino que también impulsd una trans-
formacion significativa en la manera en que se gestionan y ejecutan los procesos
burocraticos.
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LISTADO PAGINAS WEB

Adobe Acrobat

https://acrobat.adobe.com

ABBY FineReader

https://pdf.abbyy.com

Google Lens

https://lens.google

Zoho Creator

https://www.zoho.com

Pipedrive https://www.pipedrive.com
Creatio https://www.creatio.com
Monday https://monday.com/

Kissflow process

https://kissflow.com/

Recursos Microsoft

https://www.microsoft365.com/

Perplexity

https://www.perplexity.ai/

ChatGPT

https://openai.com/chatgpt/

Gemini.google

https://gemini.google.com/app

MyLens

https://mylens.ai/

LightPDF

https://lightpdf.com/
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Marco normativo

EIGURA 36: ELABORACION IA BING.COM

Garantiza que los proyectos se desarrollen dentro de los parametros legales, optimi-
zando tiempo y recursos, asegurando asi la calidad y seguridad.

PAGINA 98



Posicion en la arquitectura

Dominar el marco normativo posiciona a la oficina como un lider en el cum-
plimiento normativo, garantizando que todos los proyectos reciban aproba-
ciones mas rapidas y sin inconvenientes legales. Las oficinas de arquitectu-
ra que conocen y aplican eficazmente las normativas pueden ofrecer servi-

cios mas completos y seguros, diferenciandose en un mercado competitivo.

Impacto en el Cliente

El conocimiento normativo permite una
planificacion y gestion mas eficiente de los
proyectos, optimizando recursos, tiempos
de ejecucion y protege la inversion del cli-
ente. Las oficinas que demuestran un pro-
fundo conocimiento y aplicacion de las
normativas ganan la confianza de los cli-
entes, asegurandoles que sus proyectos
estaran legalmente en regla. Los clientes
pueden estar seguros de que sus proyec-

tos cumplen con todas las normativas
vigentes, lo que minimiza el riesgo de san-
ciones, multas o demoliciones.
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METODOLOGIA DE

ESTUDIO

La falta de andlisis y procesamiento avanzado de datos normativos puede resultar en !
I un cumplimiento ineficiente de las regulaciones urbanisticas y de construccién, por |
| esto, laincorporacion de la IA en el estudio del marco normativo ayuda a los arqui- I
tectos a optimizar los disefios en funcién de las regulaciones vigentes.

—_—

Las herramientas digitales de Inteligencia artificial pueden analizar grandes canti-
dades de datos provenientes de diferentes proyectos, clientes y situaciones legales
para identificar patrones y tendencias en larelacion entre el conocimiento nor-
mativo y la satisfaccion del cliente.

La IA puede generar informes detallados y comprensibles sobre el estado del
cumplimiento normativo de un proyecto, mejorando la comunicacion con los clientes
y otros participantes, también puede generar recomendaciones personalizadas para
cada proyecto, ayudando a los arquitectos a adaptar sus estrategias normativas y de
diseno para alinearse mejor con las expectativas y necesidades del cliente.

Los clientes esperan que sus proyectos sean completados de manera eficiente,
dentro del presupuesto y cumpliendo toda la normativa vigente, es por esto que se
busca explorar el uso de la |A para el analisis y aplicacion del marco normati-
vo LGUCy OGUCYy se pretende llevar a cabo un analisis interno de los articulos nor-
mativos mas observados y recurrentes en los ingresos municipales de la oficina, iden-
tificando patrones y areas criticas que requieren especial atencion.
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1.- Identificacion del problema

Identificacion de los problemas
actuales relacionados al marco
normativo de la oficina de arqui-
tectura.

2.- Andlisis normativo

Revision de la literatura de textos
legales y normativos, ayudando
a identificar las mejores préacti-
cas y herramientas tecnoldgicas

3.- Herramientas

Identificacion y evaluacién de
herramientas de IA disponibles
que pueden procesar y analizar
documentos legales.

adecuadas para cada contexto.

5.- Procesamiento de datos 6.- Redaccion final
L ) o Validacion de la precision vy
Aplicacion de méetodos de andlisisde  jtilidad de los andlisis genera-
los textos, identificar conceptos clave  4og por las herramientas de
y generar resimenes comprensibles. IA  Identificacion de benefi-
Este analisis permitira identificar las  jng y 4reas de mejora en el
areas de mayor y menor cumplimien- proceso de implementacion
to normativo dentro de la oficina. de estas tecnologfas.

4.- Recoleccion de datos

Extraccion, clasificacion y
resumen de los articulos mas
relevantes. Paralelamente, se
recopilaran datos internos de la
oficina sobre los ingresos munici-
pales y el cumplimiento normati-
VO.

- = = = = =1

IOBJETIVO DEL ESTUDIO |

En este estudio se propone explorar el uso de la inteligencia artificial para el analisis
y aplicacion del marco normativo LGUC y OGUC en una oficina de arquitectura en

| Chile. A través de técnicas avanzadas de procesamiento de datos y aprendizaje |
automatico, se busca desarrollar un resumen natural de cada articulo en donde se

| facilite la comprension y en donde se titule conceptualmente cada uno, facilitando asi I
su consulta y comprension. Ademas, se pretende llevar a cabo un analisis interno de |
los articulos normativos mas observados y recurrentes en los ingresos municipales

| de la oficina, identificando patrones y areas criticas que requieren especial atencién. I

L e e e e e e e e e e e e e e e e e o e o]
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SOFTWARES A ESTUDIAR

A" Analisis semantico normativo

Humata

Voyant Tools

Unriddle
Quillbot

Respuestas basadas en documentos
Interaccion grafica con documentos
Extraccion de texto y analisis de contenido

Reescribir y resumir textos

E Analisis web

Harpa
DataMiner

Sider

Listly

Extracto y Resumen de Contenido

Extraccion de datos de paginas web

Aceleracion de los procesos de revision

Gestion y organizacion de contenido
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E Urbanismo digital

Mapa SlI Catastro urbano chileno

Snazzymaps Personalizacion para mapas de Google Maps.
Cadmapper Modelacién de mapeo actualizada

Esri - GIS Procesamiento de datos geoespaciales

‘D Analisis interno oficina

Power Bl Graficas dinamicas
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Analisis semantico normativo

Integrar la inteligencia artificial en el analisis semantico norma-
tivo chileno facilita una mayor eficiencia, precision y personal-
izacion, mejorando significativamente la capacidad de las ofici-
nas de arquitectura para cumplir con los requisitos legales y
normativos, ofreciendo un valor afadido a sus clientes a través
de un entendimiento mas claro y detallado del marco regulato-
rio aplicable.

El desarrollo y analisis de esta area genera un mejor insumo
legal a la hora de generar proyectos, abarcando asi la mayor de -
las opciones posib|es ap|icab|esl FIGURA 37: ELABORACION IA BING.COM

Eficiencia |
La IA acelera el proceso de analisis de grandes volumenes de textos normativos, esto

reduce el tiempo y los recursos necesarios en comparacion con los métodos tradicio-
nales de analisis manual.

| Personalizacion

La IA adapta las necesidades especificas de diferentes usuarios dentro de la oficina,
ofreciendo resimenes personalizados y destacando las normativas mas relevantes
para cada proyecto.

Seguridad |

Los analisis semanticos y de patrones realizados por la |A brindan insumos valiosos
para la toma de decisiones en el ambito normativo y regulatorio, esto permite funda-
mentar mejor las decisiones tomadas en relacion con el marco normativo.
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[ Precision
Identificacion y extraccion de conceptos clave, temas recurrentes y relaciones entre
diferentes secciones del marco normativo, ayudando a garantizar una interpretacion

precisa y coherente de las leyes y ordenanzas, minimizando errores humanos y pro-
porcionando una comprension mas profunda y detallada.

Deteccion de inconsistenciasl

Pueden identificar de manera mas eficiente inconsistencias o ambigtiedades en el
lenguaje utilizado en los textos normativos, esto ayudaria a mejorar la claridad y
coherencia de las normativas, facilitando su interpretacion y aplicacion.

| Analisis
Andlisis de manera automatizada grandes volumenes de textos legales, regulaciones
y normativas, identificando patrones, relaciones semanticas y estructuras linguisticas.

Contenido resumen

r———-——-"—--"—-"-"-"—-"-—-"—-—"—-— - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - — - - - = 1
|
|

Herramientas digitales

|
|
|
| Humata Unriddle |
: Dialogo analitico - Interpretacion Resolucion - Identificacion :
| |
' Voyant Tools Quillbot |
' Interaccion - Analisis Gramética - Optimizacion '
|
|
|
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qumata &) Humata

Facilita el analisis de documentos PDF, incluyendo normativas chilenas al
automatizar la extraccion y comprension de informacion clave. Esto permite
identificar rapidamente los puntos principales, evaluar el contenido legal y com-
parar normativas sin necesidad de leer el documento completo.

Extraccion de informacién
|dentifica y resalta secciones importantes, fechas, nombres, y otros elementos crucia-
les dentro del documento, optimizando el proceso de revision.

Generacion de resumenes
La herramienta crea resimenes concisos de los documentos, permitiendo obtener
una vision general rapida sin perder detalles esenciales.

Interfaz intuitiva
Con una interfaz facil de usar, permite interactuar con el documento, buscar términos
especificos y realizar consultas de manera eficiente.

. . 14
Preguntas sugeridas para una Fuente de informacion de
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mejor comprension del texto. donde se extrae la respuesta.
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Vovant Tools

see through your text

Explora y analiza documentos PDF de normativas chilenas, permite visualizar y
comprender mejor el contenido textual mediante diversas herramientas interac-
tivas y graficas. Esto facilita la identificacién de temas recurrentes, patrones de
lenguaje y términos clave en el documento normativo.

Visualizaciéon Interactiva

Ofrece diversas visualizaciones como nubes de palabras, graficos de frecuencia de
términos, y diagramas de correlacion que ayudan a interpretar y presentar datos

textuales de manera intuitiva.

Analisis de texto

Proporciona estadisticas detalladas sobre el texto,como la frecuencia de palabras,
términos Unicos, y patrones de uso, lo que facilita la identificacion de conceptos clave

y temas predominantes.

Facilidad de uso y acceso

Es una herramienta web accesible sin necesidad de instalacion, permitiendo a los
usuarios cargar documentos y obtener resultados rapidamente a través de una inter-

faz facil de usar.
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3 Unriddle ﬂ

Especializada en analisis de documentos PDF normativos, disefiada para facilitar
la comprensién y extraccion de informacion eficiente. Utiliza la IA y técnicas
avanzadas de procesamiento de lenguaje natural para ofrecer funcionalidades
especificas y entender complejas normativas legales.

Extraccion de contenido

Es capaz de identificar automaticamente secciones relevantes dentro del documento
normativo, tales como articulos, disposiciones y definiciones clave, simplificando asf el
proceso de revision y analisis.

Analisis semantico
Andlisis profundo del contenido textual, permitiendo la identificacion de relaciones
semanticas entre términos y la comprension del contexto legal.

Resimenes ejecutivos

Genera resumenes ejecutivos automaticos que destacan los puntos mas relevantes y
las implicaciones legales mas importantes, proporcionando una vision general clara
del contenido normativo.

’
s s g e Resumen de
la Lay Ganaral mD\' onsina; nnns jactarin a las solicitudas ya
iz Dieccin da Obras Mu niigales N a 105 anapreracios mbaoos mlenlras mantwmn » dEer de los plazos ESIEMECICIOS porlaley. 5| el D‘I’ECIOI de Obras . .z
vigandl Municipales no proporciona i ion, el io dacidird © | nfor naclion.
Anticula 12, % con caskin d & basandose Unicamente en la evidencia del solicitante, potencialmente
los Biticulos 12 y 118 d2 18 Lay Ganeral de Litseiamo y [ il Fedio- i
13l Ninstaal dz Vhienda  Urbansmo estinars aue a6 resgloianes Scios L omisonss del otorgando el permiso de inmediato silo considera apropiado 1.
Munic 5. deberd solickar o correapondient
sumar = la Contraloria Ganeral a1 'E.apu ica an cumplimisrio dal stieuto 15 el miame
weron leoal R
FRANCISCA GUZMAN

Anicula 1413 En ol caso da danagacksn presuntiva da un parmiso, o Sa mb .
Reghnal Ministsrial de Vidanda y Urbanisme resovera mmme 2ok amcaennes s is L FRANCISCA GUZMAN
hayan sido prazeriadas deni de oz plnzos que = esablecan =n o szl 11 ce Ill.D{
Ganaral da Usbanismma y € et la falta da miragaes por al
recta g Otras Mankipals, ol i Sactara Ragional (seoverd con V2l an et 06 13 Palabras claves Palabras claves

tecadentes propordonadas pas et rocedanta, &l otorga.
m»enlu inmediato del nelmnan rounennn
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municipal authorities, denials, modifications, Independent Reviewers, @ Claves
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cién astricta a ks planas. sspacificaciones y demas amecadanizs pmbadnsnn 13 Diracctn public buildings. 1.
Obrms Muricpales. N Lo . .
Palabras clave: urbanismo, construccion, permisos, quejas,
Articula 1418, 3 después de concedido en p:nrlsu hublese mecesidad de imroduch autoridades municipales, denegaciones, modificaciones, Revisores
mmﬂuadannnv\iﬁ anes an &l proyacts o an ks obras comespandientes, talas modifica dmn
& Famzran on b forma sefialic an los areula 318 y 1.17. do asta Ordananza Ganaral Independientes, edificios pdblicos. 1.
En casa de edifcion de usa a I aciciud de modHicazian de %

prayacta dsberd acompafiarsa un hiomna favoratie de Mlmpmm

e E | caso o edficion na S0 M:llw ¥ 08 sauallw e m Grne
T B e Jriecte Ask the document a question... ‘s

FIGURA 40: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
PAGINA 108 |



Quillbot @QuillBot

Su principal funcion es la de facilitar la comprension y reestructuracion del texto,
permitiendo obtener interpretaciones mas claras y concisas del contenido nor-
mativo.

Reescritura Automatica

Puede reescribir automaticamente fragmentos de texto, ayudando a simplificar y clari-
ficar pasajes complejos de normativas, lo que facilita su comprension y analisis detal-
lado.

Mejora de la claridad
Utiliza algoritmos avanzados para mejorar la claridad y coherencia del texto original,
asegurando que las ideas sean comunicadas de manera mas efectiva y precisa.

Resimenes y sintesis

Puede generar resimenes automaticos que capturan los puntos esenciales de la nor-
mativa, ofreciendo una vista panoramica que facilita la identificacion de temas princi-
pales y detalles relevantes.

Modes: Standard Fluency Natural Formal Academic More v  Synonyms: = =)

ingresadas a |a Direccién de Obras Municipales o los permitaciones debido an el articulo 117 no afectan a las R eescr | tur
anteproyectos aprobados mientras mantengan su solicitudes enviadas a la Direccién de Obras Municipalgs.— automé’[ica
vigencia. Si las reclamaciones se interpongan en el La Secretaria Regio-Ministerial de Vivienda y Urbanisma

articulos 12 y 118, la Secretaria Regio-Ministérial de considera que las resoluciones, actos o omisiones del

Vivienda y Urbanismo estima que las resoluciones, Director de Obras Municipales son ilegales o arbitrarias, y

actos o omisiones del Director de Obras Municipales si las reclamaciones se encuentran en los articulos 12y

son ilegales o arbitrarias, debera solicitar el 118, debera solicitar el correspondiente sumario a la

correspondiente sumario a la Contraloria General Contraloria General de la Republica en chservance del

de la Republica en cumplimiento del articulo 15 del articulo 15 del mismo cuerpo legal. En el plazo

mismo cuerpo legal. El Secretario Regional resolvera establecido en el articulo 118 de la Ley General de

conforme a los antecedentes que le han sido Urbanismo y Construcciones, se resolvera de acuerdo con

presentados dentro de los plazos establecidos en el los antecedentes presentados al Secretario Regional.

FIGURA 41: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
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‘B Analisis web
Analizar una pagina web, ya sea de normativa chilena, portales
chilenos de informacion, opciones comerciales, etc, con |A no
solo optimiza el acceso y la comprensiéon de la informacion
legal, sino que también mejora la capacidad de adaptacién y

cumplimiento frente a un entorno normativo dindmico y com-
plejo.

Tener un facil acceso a la informacion principal de cada entra-
da a internet es escencial para una buena compresién y para
un manejo de tiempo mas controlado.

BIGURA 42: ELABORACION IA BING.COM

Tiempo |

La identificacion de patrones, relaciones semanticas y estructuras normativas,
ahorra tiempo y evitar errores en la revision manual de los textos.

IC]asMcackﬂw
La IA puede clasificar y estructurar la informacion normativa de manera mas efici-
ente, facilitando su blUsqueda, acceso y analisis por parte de los usuarios.

Re&hnenescﬁﬂa”adosl

La IA puede crear informes y resimenes detallados y visualmente atractivos
sobre la paginas web normativa o portal chileno relacionado al tema, facilitando
la comprension y aplicacion de la informacion.
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| Extraccion informacion

Extraer automaticamente datos clave como leyes, decretos, reglamentos, y otros
documentos normativos desde paginas web, es fundamental para mantener actu-
alizados los registros y facilitar el acceso a la informacion relevante.

Acceso remoto |

Alertas automaticas cuando se introducen modificaciones o actualizaciones en las
normativas vigentes. Esto es crucial cuando se necesitan estar al tanto de los cam-
bios legales que puedan afectar sus actividades.

| Analisis completo

Anailzar una paginas web con ayuda de la IA, ayuda a visualizar cuales son todos
los temas que se hablan en tal sitio, por ende, disminuye enormemente la accion de
tener que indagar manualmente dentro de un sitio web para buscar una informacion
en especifico.

Contenido resumen

Interaccion - Analisis Gramatica - Optimizacion

| Harpa Sider

: Dialogo analitico - Interpretacion Resolucion - Identificacion
|

| DataMiner Listly

|

|

|

|
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HARPA.AI

Permite extraer informacion relevante, monitorear cambios y obtener insights detalla-
dos de manera eficiente. Su capacidad para procesar grandes volimenes de datos web
facilita la identificacion de tendencias y patrones, mejorando la toma de decisiones y la
vigilancia del entorno digital.

Obtencion de informacion
Extrae automaticamente informacion estructurada y no estructurada de paginas web,
transformando datos dispersos en conocimiento Util y accesible.

Monitoreo en tiempo real

Ofrece la capacidad de monitorear continuamente paginas web para detectar actual-
izaciones, cambios en el contenido y nuevos desarrollos, enviando alertas en tiempo
real a los usuarios para mantenerlos informados de manera proactiva.

Citacion de fuentes
Identifica tendencias emergentes, proporcionando una comprension mas profunda
del contexto y las percepciones en linea.

Sugerencia de preguntas. Analisis automatico.

B A ) AUTOMATE E &

T it e o et e

DECRETO AT m Urhanismo y Coanstriccionas, Este decreto fue publifada
&l 5 de Junlo de 1992 en &l Diarlo Oficial tiens
Articulo 1.2.14. Los planos poelitce st en bl

ndrmas sobre competendia, definiciones, plazos,
i i 1a memoria de eslcule, que inclu AL, Sl AR A

& ARTICULD 1.2.14,(DEL ART. PRIMERO) corresponda, el estudic de mecdn

construceion, entre atros aspectos relacicnados con la

¥ 2 i urpanizacion y la edificacion.
ATt A seran de exclusiva responsabilid i
Consultas relacionadas:

profesionales competentes gque lo

o

ambios significatives intradufo sl Decrsto W
Corresponderd asimismo a dic o

profesionales asistir al constru
las estructuras se ejecuten de a
respectivos planos y especificac
del permiso de edificacidn otorg

constancia en el Libro de Obras
conforme de las distintas etapas o

de la estructura.
14 FAST Al AGENT [

Ne correspondera al Director
Minirinalas ni al Reuienr Tadanendianta rauizar

TITL ar I=]=} cat |
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|2 DataMiner ) |

Una extensién del navegador que facilita recopilar grandes volimenes de datos
estructurados dentro de las paginas web directamente desde el navegador. Permite a

los usuarios crear extractores personalizados y exportar datos a diversos formatos.

Capturacion de datos

Permite personalizar las reglas de extraccion para capturar datos especificos de difer-
entes elementos web, adaptandose a una amplia variedad de formatos y estructuras

de paginas web.

Integracion y exportacion de datos

Ofrece la posibilidad de exportar los datos extraidos a multiples formatos como CSV,
Excel, Google Sheets, y mas, facilitando su integracion con otras herramientas de

analisis y visualizacion de datos.

Programacion de tareas
La herramienta permite la automatizacion de tareas, incluyendo la programacion de
extracciones periodicas, 1o que asegura que los datos estén siempre actualizados sin
necesidad de intervencion manual constante.

Recipes matle by Data Miner that extract
commen content yau may see cnlng,
........

1 Suarch by recips rama

* PRO Genaric Reclps - Gat Emadls
Cailitmins (1): Lol

* Ganerle Recips - Gat All Links
P

* Ganeric Recipe - Mame, URL Phons,
Email
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Informacion de cada ingreso
de la pagina web.

PAGINA 113



3

Sider

4

Sider Al es una herramienta valiosa para aquellos que necesitan analizar y compren-
der grandes cantidades de informacion de manera rapida y eficiente, puediendo
interactuar con la informacién en disitintos formatos y estilos.

Revision y optimizacion
Analiza cualquier parte de una pagina web y resumirla automaticamente, haciendo que
sea facil de leer y comprender. Esto reduce significativamente el tiempo de lectura y
facilita la toma de decisiones basadas en la informacion.

Extraccion visual
Permite extraer texto de imagenes y responder a preguntas sobre ellas, lo que es Util
para la busqueda de informacion y la comprension de contenido visual.

Chat de |IA

Sider ofrece una plataforma de chat grupal que permite interactuar con varios modelos
de IA, lo que facilita la comunicacion y la resolucion de problemas de manera rapida y
efectiva.

-]-".P BN

Urbanismo olorguen permisos de construgeion a falla del Director de
Obras Municipales, tendrdn derecho a cobrar el 50% de los derechos
comespondientes.

Articulo 1.1.5. Las Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y
Urbanismo deberéan las disposich delos | de
F ian teritorial en conformidad con |as reglas generales de
Interpretacion.

Atticulo 1.1.6_En las ias Reglonal de Vivienda
58 an, & dispasicion de |as personas que lo
saliciten, los siguientes documentos:

1. Los pronunciamientos que éstas emitan en cumplimiento de las
facultades que les otorga la Ley General de Urbanismo y
G i . Lasi que efectien & los Instrumentos
de Planificacidn Territorial, deberdn estar publicadas en los sitios web de
cada una de las respecth i !

2. Los planos, ordenanzas y memorias explicativas de los planes
quiad | les y de |a resp
redidn. incluvendo sus modificaciones ¥ enmiendas

‘ Resumen automatico.

At UNIGD N® 6
0.0, 25.06:2001

Decreto 76, VIVIENDA
Art, UNICO N® &
0.0. 25.06.2001

Decreto 75, VIVIENDA
Art. UNICO N® &
D.0.25.06.2001

Decrato 27, VIVIENDA
Art UNICON® 1
0.0.1206.2015
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4 Listl LISTLY

Herramienta de recopilacion de datos disenada para analizar y extraer informacion de
paginas web de manera eficiente. Es especialmente util para aquellos que necesitan
recopilar, organizar y utilizar grandes volumenes de datos desde diversos sitios web,
facilitando el andlisis y la toma de decisiones basadas en datos actualizados y precisos.

Conversion de datos
Listly puede convertir datos de paginas web en hojas de célculo de Excel, lo que facili-
ta la organizacion y el analisis de la informacion.

Versatilidad

La extension de navegador de Listly permite convertir datos de paginas web con solo
un clic, sin necesidad de iniciar sesidén en una cuenta.

Personalizacion

Listly permite configurar y personalizar reglas de scraping para extraer datos especifi-
cos de diversos elementos de una pagina web, adaptandose a diferentes estructuras
y formatos de contenido.

A 5 e 3 [ (] o H
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Urbanismo digital

En el marco de los parametros normativos de la ley chilena,
analizar por completo las redes espaciales sirve para optimi-
zar el cumplimiento de las normativas urbanisticas y mejorar la
planificacién urbana.

Estas herramientas digitales, en conjunto con las menciona-
das anteriormente, ayuda a asegurar que los proyectos de
desarrollo urbano estén alineados con las normativas vigen-
tes, minimizando el riesgo de infracciones legales y facilitando
los procesos de aprobacién y permisos, considerando los
planes reguladores da cada comuna. FIGURA 47: ELABORACION 1A BING.COM

Visualizacion geoespacial |

Proporciona mapas detallados que muestran la distribucion geogréfica de diferentes
zonas urbanas, usos del suelo, infraestructuras y limites administrativos. Esto ayuda
a entender mejor el contexto espacial y a tomar decisiones informadas basadas en la
ubicacion.

| Capas de informacion

Permite la superposicion de multiples capas de datos, como zonificacion, redes de
transporte o areas verdes. Esto facilita el analisis de como las normativas impactan
diferentes aspectos del desarrollo urbano.

Interactividad |

Explora diferentes areas, hacer zoom, y acceder a informacion especifica al hacer clic
en diversas partes del mapa, mejorando la capacidad para investigar areas particu-
lares en detalle y obtener informacion precisa rapidamente.
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| Actualizacion en tiempo real

Muchas de estas plataformas pueden integrarse con bases de datos en tiempo real,
asegurando que la informacion mostrada esté siempre actualizada.

Integracion de datos normativos I

La pagina puede incluir enlaces directos sobre normativas especificas que aplican a
diferentes areas o tipos de desarrollos. Esto permite acceder rapidamente a la normati-
va relevante directamente desde el mapa, facilitando la verificacion y cumplimiento de
leyes urbanisticas.

| Herramientas de analisis

Herramientas para realizar analisis de escenarios y simulaciones dentro del contexto
normativo. Los urbanistas pueden modelar diferentes configuraciones de desarrollo y
evaluar como cumpliran con las normativas existentes.

Contenido resumen

Herramientas digitales

| |
| |
| |
| Mapa SlI Cadmapper |
: Normativa - Cartografia digital Topografia - Visualizacion 3D :
| |
| Snazzymaps Esri - Softwares GIS |
I Personalizacion - Creacion Integracién - Optimizacion I
| |
| |
| |
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o0
1 Mapa Sl SII

Aun gue no es una herramienta especialmente potenciada por la inteligencia artificial,
es una herramienta base para cualquier estudio normativo urbano en Chile, esto con el
complemento del PRC (Plan regulador comunal) que tiene cada comuna, ya sea en
formato PDF o DWG.

El mapa del Servicio de Impuestos Internos (Sll) de Chile es una herramienta crucial en
el andlisis de urbanismo, proporciona informacion detallada y actualizada sobre la
distribucién y caracteristicas de los bienes raices y el uso del suelo a nivel nacional.

Informacion Catastral Detallada

Ofrece datos precisos sobre las propiedades, incluyendo limites de parcelas, superfi-
cie, valor fiscal y uso del suelo, lo que es esencial para evaluar el potencial de desar-
rollo y cumplimiento normativo de diferentes areas

Zonificacion y uso del suelo

Proporciona informacion sobre la zonificacion urbana y las restricciones de uso del
suelo, ayudando a los planificadores a disenar proyectos que cumplan con las norma-
tivas locales y optimicen el uso del espacio disponible.

CARTOGRAFIA DIGITAL Sll MAPAS & Q, 1 ® Q
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FIGURA 48: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL .
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i
SNazzvmaps @ SNAZZY MAPS

Permite personalizar mapas de Google Maps para mejorar la representacion visual y la
comunicacién de datos geoespaciales. Esta herramienta es Util para crear mapas per-
sonalizados que resalten aspectos especificos del entorno urbano y faciliten la comp-
rension de patrones y caracteristicas clave.

Personalizacion

Amplia variedad de estilos predefinidos y permite la personalizacion avanzada de los
mapas de Google Maps, adaptando la apariencia visual para enfatizar caracteristicas
urbanisticas especificas como zonas de interés, infraestructuras criticas o limites
administrativos.

Configuracion

Permite seleccionar y aplicar estilos de mapas con solo unos clics, lo que facilita la
creacion rapida de representaciones visuales que son efectivas para la presentacion y
comunicacion de datos urbanos complejos.

Integracion con Google Maps

Se integra perfectamente con Google Maps, Io que significa que los mapas personal-
izados creados pueden utilizarse directamente dentro de la plataforma de Google
Maps, aprovechando sus capacidades de navegacion y visualizacion avanzadas.

Build a Map
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FIGURA 49: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL

Personalizacion
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or CADPMAPPER

Herramienta Util en el analisis de urbanismo por su capacidad para convertir planos y
mapas de CAD (disefno asistido por computadora) en datos geoespaciales que pueden
ser utilizados para la planificacion urbana y el analisis espacial detallado. Permite
importar mapas detallados de areas especificas, proporcionando una base precisa
para la evaluacion y el disefio.

Importaciéon de planos
Cadmapper facilita la importacion de planos y mapas de CAD en formatos compati-
bles, convirtiéndolos en datos geoespaciales utilizables dentro de plataformas de
analisis geoespacial y urbanistico.

Precision y detalle

Conserva la precision y el detalle de los planos originales, lo que permite a los usuarios
trabajar con datos geoespaciales topograficos exactos para la planificacion y diseno
urbano.

Personalizacion

Cadmapper ofrece opciones de personalizacion para ajustar los mapas importados
segun las necesidades especificas del proyecto, como la superposicion con datos
adicionales, analisis de zonificacion o simulaciones urbanisticas.

Topografia 3D % Mapa en formato CAD

0

FIGURA 50: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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Esri - Softwares GIS Oesrl

Plataforma/Software de analisis geoespacial que proporciona herramientas avanzadas
para la recopilacion, gestion, andlisis y visualizacién de datos espaciales. Facilita la
comprension profunda del entorno urbano, permitiendo tomar decisiones informadas y
optimizar el desarrollo urbano sostenible.

Analisis espacial

Realiza andlisis espaciales complejos, incluyendo andlisis de accesibilidad, modelado
de terrenos, interpolacion espacial y evaluacion de impacto ambiental. Esto ayuda a
entender mejor las interacciones entre diferentes componentes del entorno urbanoy a
prever el impacto de decisiones urbanisticas.

Integracion de datos

Permite la integracion de datos geoespaciales de multiples fuentes, incluyendo infor-
macion catastral, demografica, medioambiental y de infraestructuras. Esto facilita un
analisis completo del contexto urbano.

Visualizacion avanzada
Crea mapas interactivos y visualizaciones dinamicas que facilitan la comunicacion de
resultados y hallazgos del andlisis urbano.

—

4 m Francisea Noami Guz. .
Iranciecagemn

Oipeen 0 Map Viewes Classic

11,858.19 m®

Perimetar

429.30m

Mediciones completas desde la web Aplicacion de base de datos

FIGURA 51: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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D Analisis interno oficina

Crear gréficas con la ayuda de la IA para visualizar los errores
mas comunes es una herramienta poderosa para identificar
patrones y areas problematicas. Permiten una rapida comp-
rension de los errores recurrentes, facilitando la toma de deci-
siones y prevenir fallos en futuros proyectos. La visualizacion
de los datos ayuda a resaltar areas donde se necesitan mejo-
ras, promoviendo una capacitacion y eficiencia operativa.

Estas graficas sirven como una base para desarrollar estrate-
gias de capacitacién y procedimientos internos mas comple-

tos. FIGURA 52: ELABORACION /A BING.COM

|dentificacion de errores |

La IA puede analizar grandes volimenes de datos y detectar automaticamente los
errores mas frecuentes, permitiendo una identificacion rapida y precisa de los
problemas recurrentes.

| Visualizacion clara

Los graficos generados son visualmente intuitivos, facilitando la comprension de datos
complejos. Esto permite a los equipos identificar rapidamente las tendencias vy
patrones de errores.

Analisis predictivol

La IA puede predecir futuros errores basandose en patrones histéricos, ayudando a
los equipos a anticipar y prevenir problemas antes de que ocurran.
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| Personalizacion de graficos

Las herramientas permite personalizar las graficas segun las necesidades especifi-
cas de la oficina , enfocandose en diferentes tipos de errores, areas de proyectos o
periodos de tiempo.

Actualizacion en tiempo real I

Los gréaficos pueden actualizarse en tiempo real a medida que se ingresan nuevos
datos, proporcionando una vision actualizada y continua de los errores comunes y

las tendencias emergentes.
| Integracion

La capacidad de integrar estos graficos con otras herramientas y plataformas
utilizadas en la oficina, como software de gestion de proyectos y bases de datos
normativas, mejora la cohesion y la eficiencia en el manejo de la informacion.

Contenido resumen

————————————————————————————————————————————————————————————

i Herramientas digitales

' PowerBI

Andlisis dinamico - Prediccion

____________________________________________________________
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PowerBl|

Herramienta de analisis y visualizacion de datos que sirve para transformar datos sin
procesar en informes y graficas interactivas. Facilita la toma de decisiones informadas
al permitir visualizar tendencias, identificar patrones y obtener una lectura valiosa a
partir de sus datos operativos. Integra datos de diversas fuentes y los presenta de
manera clara y accesible, mejorando la eficiencia y efectividad en la gestién y planifi-
cacion de la oficina.

Visualizacion interactiva

Power Bl ofrece una amplia gama de opciones de visualizacion, incluyendo graficos,
tablas y mapas interactivos, que permiten explorar y analizar datos de manera dinami-
ca, facilitando la identificacion de tendencias y patrones clave.

Integracion de multiples fuentes
A diferencia de otras plataformas de chatbot,Perplexity Al esta conectado a Internet, lo
que le permite dar respuestas actualizadas en tiempo real sobre hechos recientes

Actualizacion en tiempo real
Power Bl permite la actualizacion en tiempo real de los datos y mesas de trabajo, pro-
porcionando informacién actualizada y precisa para la toma de decisiones rapidas y

efectivas.
Pages € [yfie = b Export ~ 1 Stow W ChatinTeam: ) Getinsghts @) Subsoibetoreport P Bt o 0~-O-|cwma
I MARKETING ANALYSIS REPORT tascutus Crarmans =] .
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FIGURA 53: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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Resultados finales
y conclusiones




Posicion en la oficina de arquitectura

Al implementar estas herramientas, la oficina puede asegurar el cumplimiento normati-
VO en todos sus proyectos, y optimizar los procesos de planificacion y ejecucion. Sin
embargo, la oficina también subrayaria la importancia de complementar la tecnologia
con la supervision y juicio profesional, garantizando que las decisiones finales reflejen
tanto la normativa como las necesidades especificas de cada proyecto.

Aplicacion del estudio

La aplicacion del estudio se basa primero en €
el asesoramiento y consulta a través de un
chatbot especializado que proporciona a la
oficina de arquitectura respuestas rapidas y
precisas sobre consultas normativas especifi-
cas. Segundo, se realizaria un analisis de
datos obtenidos de proyectos anteriores, utili-

zando técnicas de |A para identificar patrones
y tendencias. Finalmente, se implementaria un
sistema de analisis de documentos normati-
vos, facilitando la busqueda eficiente y la
comprension de los requisitos legales vigen-
tes.
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Asesoramiento y consulta

Un chatbot o asistente virtual impulsado por |IA que puede responder consultas
sobre normativas de construccion y arquitectura, proporcionando asesoramien-
to personalizado.

Recopilacion de datos
Realizar estudios web sobre la informacién de nor-
mativa relevante.

[ ]

Entrenamiento del chatbot
Utilizar grandes conjuntos de datos de normativas y
casos de uso para entrenar el chatbot.

[ "]

Generacion de respuestas
Utilizar modelos generativos de |A para proporcio-
nar respuestas precisas y personalizadas basadas
en la informacion normativa.

[ ]

Interaccion continua
Mejorar el algoritmo mediante el aprendizaje con-
tinuo basado en las interacciones con los usuarios.

[ -]
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I Ejemplo metodologia

Se utilizaron herramientas digitales para alimentar un chatbot con informacién
sobre normativa de construccién chilena en una oficina de arquitectura. Este
proceso implicé la recopilacién, digitalizacion y estructuracion de datos relevant-
es. Una vez organizada, la informacion fue integrada en el chatbot, permitiéndole
responder de manera eficiente y precisa. Esta implementacién facilité el acceso
rapido a informacién normativa actualizada de fuente

1 DataMiner Harpa -

2 Humata Quillbot A
&3 Humata  QuiliBot
Perplexity Gemini ChatGPT

i perplexity Gemini

3 Utilizar la herramienta, asegurando la fuente de inf.

4 Seguir alimentando la fuente de chatbot escogida
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Analisis de datos de proyectos anteriores

Sistema dinamico de analisis de constante de los tipos de proyectos, tipos de
normativas aplicables y tiempos que estos implican, para asi estimar y evitar
posbles conflictos.

Recopilacion datos

Recopilar datos histéricos de proyectos pasados,
incluyendo tiempos de tramitacion, observaciones,
aprobaciones, etc.

Analisis de datos

Aplicar técnicas de datos y aprendizaje automatico
para identificar patrones y areas de mejora dentro
del parametro normativo.

Generar modelos adaptados a los resultados de la
recopilacion de datos para estimar tiempos y méto-
dos de empleos.

ldentificacion
Analizar constantemente las gestiones para identifi-
car demoras y causas.

[
2,
E Generar modelos
[
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I Ejemplo metodologia

Estas herramientas permitieron la recopilacion, organizacion y analisis de una
gran cantidad de datos histéricos sobre proyectos. Mediante técnicas de data y
analisis predictivo basadas en inteligencia artificial, se identificaron patrones y
tendencias en la ejecucién de los proyectos, se evalud la eficiencia de los recur-
sos utilizados y se detectaron areas de mejora.

1 Recopila datos interno de la oficina L

Proyectos realizados - Tiempos de ejecucion - Demoras -
Observaciones de normativa - Tendencias en proyectos

2  Excel <
X
3 Power Bl —

/4 ldentificacion de tendencias <

. |‘|IIIIIIIIIIIII.lllllllll------------- ___________________
B N e . e N T W N N T e
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Clasificacion y analisis de documentos normativos

Un algoritmo que utiliza técnicas de procesamiento del lenguaje natural (NLP) para
clasificar y analizar documentos normativos. Este algoritmo puede extraer y organizar
informacidn clave de los textos legales y reglamentarios.

(1 [ [ [

Extraccion de documentos
Extraccion de documentos base desde portales
web chilenos verificados.

Analisis semantico
Aplicar modelos NLP para analizar el contenido de
los documentos y extraer informacion relevante.

Clasificacion
Clasificar las normativas extraidas generando con-
ceptos basicos claves de cada una.

Resumen

Generar resimenes comprensibles para la comp-
rension interna y de los clientes, destacando los
puntos mas importantes y requisitos esenciales.
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I Ejemplo metodologia

Se emplearon herramientas digitales avanzadas para realizar un estudio exhaus-
tivo de los documentos oficiales de normativa del urbanismo y construccion
chilena. Estas herramientas permitieron digitalizar y organizar una vasta canti-
dad de informacion normativa, facilitando su analisis y comprension. Se pudo
identificar y extraer automaticamente las disposiciones mas relevantes, generar
resimenes y comparaciones entre diferentes normativas, y detectar cambios y
actualizaciones en las regulaciones.

Sider DataMiner Unriddle -
2  Gemini ChatGPT —
* .
Gemini
3-4 Clasificacién y Resumen -

Clasificacion y resumen de cada uno de los
articulos hasta la fecha (2024) de la Ley
General de Urbanismo y Construcion y de la
Ordenanza General de Urbanismo y Con-
strucion P

Mejora en el andlisis, comprension y estudio.
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CONCLUSIONES

La aplicaciéon de herramientas digitales ha apoyado y complementado al estudio
y aplicacion de la normativa de urbanismo y construccién chilena, transformado
significativamente la operativa de la oficina de arquitectura, mejorando la eficien-
cia y precision en tres areas clave.

El chatbot especializado proporciona un servicio de consulta rapido y preciso,
reduciendo el tiempo dedicado a buscar informacion normativa especifica, con la
seguridad de tener la fuente de informacion oficial para cada ambito.

El analisis de datos de proyectos anteriores permitié identificar patrones que se
pueden optimizar con el disefo y la gestion de nuevos proyectos, pudiéndo asi
entender el comportamiento de tendencia normativa a la cual se enfrenta la ofici-
na en la que realicé mi practica proyectual.

El sistema de analisis de documentos normativos simplifica la interpretacion y
aplicacion de las regulaciones vigentes, asegurando el cumplimiento legal sin
errores, ampliar las posibilidades de aplicaciones de la normativa y por sobre las
otras cosas, la facilitacién en el entendimiento para quienes nos iniciamos en
este ambito normativo.

Estos resultados fueron alcanzados mediante la integracion de tecnologias avan-
zadas que fueron seleccionadas y adaptadas cuidadosamente para satisfacer las
necesidades especificas de la oficina, mejorando asi la eficiencia operativa y la
calidad del servicio ofrecido.

PAGINA 134



LISTADO PAGINAS WEB

Humata https://humata.ai/

Voyant Tools https://voyant-tools.org/

Unriddle https://www.unriddle.ai/

Quillbot https://quillbot.com/

Harpa https://harpa.ai/

DataMiner https://dataminer.io/

Sider https://sider.ai/

Listly https://www.listly.io/

Mapa Sl https://www4 . sii.cl/mapasui/internet/

Snazzymaps https://snazzymaps.com/
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FIGURA 54: ELABORACION.IA BINGCOlM™=

El desarrollo creativo se ve presente en el proceso de conversacion entre equipo
laboral y cliente, tanto en proyectos comerciales como en proyectos habitacionales.
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Posicion en la arquitectura

La implementacion de la inteligencia artificial en el desarrollo creativo de la
arquitectura tiene el potencial de revolucionar la forma en que se abordan los
proyectos, mejorando la eficiencia, la creatividad y la sostenibilidad en el
proceso de diseno y construccion.

Impacto en el Cliente

Los retrasos en la entrega pueden afectar la
satisfaccion del cliente y, en el caso de
gran envergadura la puntualidad en la
entrega es critica y puede ser un factor
determinante para la seleccion de una firma
de arquitectura. Afectan la confianza vy
pueden tener consecuencias financieras
significativas, especialmente en proyectos
comerciales donde los plazos son criticos.
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METODOLOGIA DE

ESTUDIO

La falta de herramientas actualizadas y eficientes puede contribuir a procesos de
diseno y gestion mas lentos. Esto podria deberse a la falta de colaboracion efectiva,
problemas de compatibilidad entre sistemas, o la incapacidad para aprovechar las
funcionalidades automatizadas que ofrecen nuevas herramientas.

A diario, nos enfrentamos a situaciones dinamicas en las que el cliente busca intro-
ducir modificaciones, aportar nuevas ideas, ajustar presupuestos, explorar alternati-
vas de desarrollo y, en general, participar activamente en el proceso creativo. Con
el objetivo de abordar de manera mas efectiva estos escenarios, se plantearan
diversas alternativas de diseno participativo sin dejar de considerar los conocimien-
tos y responsabilidades profesionales.

Con el propdsito de dinamizar la fase del desarrollo creativo orientado
al cliente en el ambito arquitectdnico, este estudio se centra en la exploracion de
herramientas que contribuyan de manera Optima en escenarios en los que el cliente
tiene una vision especifica que aspira materializar a través de la colaboracion con el
arquitecto.

Este estudio tiene como fin destacar como la inteligencia artificial puede ser em-
pleada como una herramienta estratégica co-lateral al desarrollo profesional para
facilitar y enriquecer el proceso colaborativo entre el cliente y el arquitecto. Al
explorar distintas opciones para las diversas situaciones que pueden presentarse,
se busca identificar soluciones innovadoras que no solo agilicen el flujo de trabajo,
sino que también promuevan una comunicacion efectiva y una materializacion mas
eficiente de las ideas del cliente en el ambito arquitectonico.

L
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1.- Identificacion del problema  2.- Andlisis de herramientas 3.- Diseno de la aplicacion

Especificar los desafios vy Comprender como se esta utilizan-  Disefar proyectos piloto en los
oportunidades en el uso actual do la IA en el apoyo dentro del que se implementen herramien-
del desarrollo creativo en el desarrollo creativo en arquitectura.  tas de IA como apoyo en el
que se puede beneficiar de la desarrollo creativo.
IA.
A\
S EEEE—

4.- Recoleccion de datos 5.- Andlisis de datos 6.- Redaccion final
Obtener datos relevantes y Aplicar andlisis para comparar Elaborar conclusiones basadas
significativos sobre la imple- métricas de rendimiento y calidad en los hallazgos y proporcionar
mentacion de las herramien- entre los meétodos tradicionales y  recomendaciones practicas
tas digitales basadas enla IA los basados en IA. para la integracion de IA como
como apoyo en el desarrollo apoyo dentro de una oficina de
creativo. arquitectura.

r-—=-=--»=-- - - - - - - - =--=-=- " =™ =m™"™"

OBJETIVO DEL ESTUDIO

I I
| Elresultado final proporcionara recomendaciones practicas para la integracion de |
estas tecnologias como apoyo en el flujo de trabajo arquitecténico, facilitando la
I adopcién de soluciones avanzadas y efectivas en el ambito del disefo y la visua- |
| lizacion. |
I A través de una revision constante de estas herramientas, andlisis de casos de |
estudios y la implementacion de estas en proyectos piloto, se busca desarrollar un
| listado detallado de herramientas como apoyo impulsadas en la IA que optimicen |
| la eficiencia, reduzcan los tiempos de procesamiento y apoyen la calidad de las |

visualizaciones arquitectdnicas.

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e - ]
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SOFTWARES A INVESTIGAR

‘A Herramientas complementarias

Dynamo
Catia

Revit Insight
CityEngine

Diseno parametrico
Optimizacion disenos 3D
Analisis energéticos y de iluminacion

Generacion de espacios urbanos

E Plataformas dirigidas al diseno

PlanFinder
Architechtures
Magicplan
Glyph Revit
Finch 3D

Plantas habitacionales
Disenos residenciales
Automatizacion de disenos
Planos y disenos interiores

Disenos con parametros definidos
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Renderizado

Lookx.ai Variacion de aplicaciones

AlR Contenido visual colaborativo

D5 render Manipulacion de imagenes existentes
Image FX llustraciones complejas

Post produccidn

Photoshop IA Ajustes precisos
Krea.Al Mejora de render

Prome Al Implementacion detalles render
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A . .
E Herramientas complementarias

Estas herramientas para el desarrollo creativo en los softwares
de arquitectura aportan en las capacidades y funcionalidade
de las aplicaciones principales. Los softwares enfocados en la |
arquitectura y construccion, poseen herramientas enfocadas a |-
complementar el trabajo que se esta haciendo en el mismo. |
Estas herramientas basadas en la |A, nos puede ayudar a me- |
jorar el flujo de trabajo generando espacios y nuevos elemen-
tos que aportaran al tiempo, disefio y manipulacion de la infor- |
macion.

SFIGURA 55; ELABORACIONAABING.COM—

Analisis avanzado |

Herramientas complementarias especializadas pueden ofrecer capacidades de anali-
sis mas avanzadas, como simulaciones energéticas, analisis de iluminacion o evalua-

ciones de sostenibilidad.
| Funciones especializadas

Muchas de estas herramientas ofrecen funciones especializadas que pueden no estar
disponibles en el software principal. Esto puede incluir capacidades avanzadas de
modelado, renderizacion, o analisis estructural.

Eficiencia |
Las herramientas complementarias pueden agilizar tareas especificas, automatizar

procesos y proporcionar atajos, lo que resulta en una mayor eficiencia en el desarrollo
de disenos arquitecténicos.
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| Parametrizacion

La IA puede facilitar el diseno parameétrico, donde los parametros y variables espe-
cificas se utilizan para generar y ajustar automaticamente formas y estructuras. Esto
permite a los arquitectos explorar una amplia gama de posibilidades de disefo de
manera eficiente.

Generacion |

Los algoritmos de inteligencia artificial pueden generar grandes conjuntos de datos
de disenos arquitectonicos y generar propuestas creativas y Unicas. Esto puede
inspirar a los arquitectos y proporcionar nuevas perspectivas que quizas no se hab-
rian explorado de manera puntual.

| Deteccion

Los algoritmos de IA pueden ayudar a detectar posibles errores en los disenos,
desde problemas estructurales hasta cuestiones relacionadas con la normativa y la
seguridad. Esto contribuye a la mejora de la calidad y la seguridad de los proyectos.

Contenido resumen

Herramientas digitales

| |
| |
| I
' Harpa Sider |
|

: Didlogo analitico - Interpretacion Resolucion - Identificacion :
| I
' DataMiner Listly |
I Interaccion - Analisis Gramatica - Optimizacion '
| |
| |
| |
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Dynamo es una extension de Autodesk Revit que permite la creacion de secuencias de
diseno paramétrico y algoritmos personalizados para la automatizacion de tareas.

/,Qué puedes hacer con esta herramienta?

% 1.Generacion de geometria paramétrica:

" Dynamo te permite crear formas
paramétricas complejas que responden a
cambios en los parametros de entrada.
Esto es Util para explorar diferentes
disenos en arquitectura o ingenieria.

2. Automatizacion de tareas en Revit

Puedes utilizar Dynamo para automatizar tareas
repetitivas en el software Revit. Por ejemplo,
puedes crear scripts para generar automatica-
mente elementos arquitectonicos, modificar
parametros, o realizar analisis de datos.

Dynamo facilita la creacion de scripts para
analizar y optimizar disenos. Puedes realizar
analisis de rendimiento energético, analisis de
estructuras, entre otros.

FIGURA 56: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL

FUENTE: https://dynamobim.org/ PAGINA 144



CATIA es una herramienta de diseno y modelado 3D utilizado en diversos campos,
incluida la arquitectura, y puede integrar capacidades de |A para optimizar disefos,
enfocandose en el ambito estructural y de calculo normativo.

(,Qué puedes hacer con esta herramienta?

1. Diseno parameétrico

Permite el diseno paramétrico, lo que
significa que puedes asociar dimensiones
y restricciones a tus modelos. Esto facilita
realizar cambios en el diseno y ver como
afectan a otras partes del modelo.

2. Ensamblajes

Puedes crear ensamblajes
complejos de varios compo-
nentes y realizar andlisis de
interferencias y tolerancias para
garantizar que los componen-
tes encajen correctamente.

3. Andlisis y simulacion

Incluye herramientas para analisis
estructural, térmico y de flujo de fluidos.
Esto permite a los ingenieros evaluar el
rendimiento de los productos antes de
que se fabriquen fisicamente.

FIGURA 57: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https://www.3ds.com/es/productos-y-servicios/catia/
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| AUTODESK’
i\ INSIGHT"

Revit-Insight

Esta herramienta de Autodesk utiliza IA para realizar andlisis energéticos y de ilumi-
nacién en modelos de edificios, ayudando a optimizar la eficiencia y la sostenibilidad.

/,Qué puedes hacer con esta herramienta?

1. Analisis de energia

Revit Insight permite realizar analisis
energéticos en modelos de edificios crea-
dos en Revit. Puedes evaluar el rendimiento
energético del edificio y obtener informacion
sobre el consumo de energia, las cargas
térmicas, y otros datos relacionados con la
eficiencia energeética.

2.0Optimizacion del diseno

Puedes utilizar Revit Insight para
realizar simulaciones energéticas y
evaluar como diferentes decisiones
de diseno afectan al rendimiento
energético del edificio. Esto puede
incluir la variacion de materiales, la
orientacion del edificio, la eficiencia Po— —
de los sistemas HVAC, entre otros. — —

23 o ignitis 0 it (g a3

3.Cumplimiento de estandares
Revit Insight puede ayudarte a evaluar si tu disefo cumple con los estandares de
eficiencia energética y sostenibilidad, como LEED (Liderazgo en Energia y Diseno

Ambiental) u otros requisitos locales.

FIGURA 58: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
FUENTE: https://www.autodesk.com/products/insight/overview PAGINA 146 |




4 7 CityEngine

Esta herramienta de Esri se utiliza para crear ciudades en 3D y puede generar
automaticamente edificios, calles y espacios urbanos basados en reglas y datos geo-
espaciales.

(,Qué puedes hacer con esta herramienta?

1. Andlisis urbanos

CityEngine no solo se centra en la visual-
izacion, sino que también proporciona herra-
mientas para el andlisis de datos urbanos.
Puedes evaluar aspectos como la densidad
poblacional, la exposicion al sol, las sombras,
la visibilidad y otros factores urbanos.

2. Generacion de ciudades 3D 3. Integracién con datos GIS
La herramienta es especialmente Util | | GityEngine se integra con sistemas de
para generar representaciones tridimen- | | informacion geogréfica (GIS) y puede

enteras. Esto es valioso en campos | | crear modelos urbanos basados en
como la planificacion urbana, la simu- | | informacién real del terreno.

lacion de desastres y la visualizacion de
proyectos urbanos.

FIGURA 59: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
FUENTE: https://www.esricom/arcgis/products/arcgis-cityengine/overview PAGINA 147



Softwares dirigidos al d|seno

Los softwares con |A destinados al desarrollo creativo en
arquitectura desempenan un papel crucial al revolucionar
el proceso de diseno.

Estas herramientas aprovechan algoritmos avanzados
para generar multiples opciones de disefno, optimizar la
disposicion del espacio, y prever el rendimiento estructural
y ambiental de los edificios.

Ademas, la IA facilita la deteccion de patrones en datos
extensos, mejorando la comprension y preferencias del
usuario.

4FIGURA 60: ELABORACION IA BING.COM

Generacion de disenos |

La IA puede generar automaticamente multiples opciones de disefo basadas en
parametros y requisitos especificos, proporcionando a los arquitectos una variedad de

ideas y enfoques creativos.
| Optimizacion del espacio

Los softwares de |A pueden analizar y optimizar la disposicion del espacio, consid-
erando factores como la eficiencia energética, la circulacion, y la funcionalidad para
lograr disefios mas efectivos y sostenibles.

Analisis predictivo |

Utilizando algoritmos de aprendizaje automatico, la IA puede prever el rendimiento
estructural, térmico y ambiental de un edificio, permitiendo a los arquitectos tomar
decisiones informadas durante la fase de disefio.
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Deteccion de patrones |

La IA puede identificar patrones en grandes conjuntos de datos, o que ayuda a los
arquitectos a comprender mejor las tendencias y preferencias del usuario, asi como a
optimizar el diseno segun esas observaciones.

| Reconocimiento de imagenes

Los softwares pueden utilizar técnicas de vision por computadora para reconocer y
analizar imagenes, facilitando la incorporacion de elementos del entorno real en el
proceso de diseno.

Avance continuo |

La IA puede aprender de proyectos anteriores, identificar areas de mejora y sugerir
optimizaciones para futuros disenos, contribuyendo a una mejora continua en la
eficiencia y calidad de los proyectos arquitectonicos.

Contenido resumen
Herramientas digitales

| |
| |
' PlanFinder I
| |
I Di i - Ajust : I
| INamismo - Ajusie G|yph Revit |
| . . y: |
. Architechtures Automatizacion |
| L |
| Interaccion Finch 3D |
| |
' Magic plan Integraccion - Interaccién l
| |
| Versatilidad |
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1 " PlanFinder

PlanFinder es una herramienta software CAD y BIM enfocado en el modelo de plan-
tas habitacionales para Revit 2023 y Rhinoceros

Posee dos modalidaes: Fit ("Ajustar”) y Furnish ("Amueblar”).

Fit: Adapta planos existentes a tus necesidades y filtra segun sus preferencias.
Furnish: Puedes presentar un plan en segundos.

/,Qué puedes hacer con este software?

Con PlanFinder puedes generar varias
posibilidades de planos habitacionales
con tan solo ajustar y medir los
parametros  escenciales para tu
proyecto.

i
a
i
e
Y
a5
e
B
A
a
i

Usando este software, podras darle pie
a varias distribuciones internas con los
detalles de mobiliarios y circulaciones.

Gracias a esto, como arquitecto, se
estudiara una base principal paraa dar
inicio al estudio habitacional requerido.

FIGURA 61: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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,COmo se usa”?

¥ PlanFinder Home Dawnload Fealures Plans About ] Contact

Download for Windows

1. Descarga e instalacion
Visita el sitio web de Planfinder e

Rhino 7 Revit 2023 (English) Grasshopper3D
ente al software que usas.

L E A - - - e
R L e

2. Creacion modelo
Crea un modelo base
con un perimetro defini-
do para integrar el uso
de parametros interiores
- 3 Modo
[ & = .  Modo de

Fit Furmnish Generate

Fm uso
Teals

L o

4. Parametrizacion

| Empieza  ajustando los
o L requerimientos basicos en los
a )it ! «———— que el proyecto se basara,
H para asf seguir ajustando el

modelo en un post desarrollo
a mas detalle.

he B Tem e aE

FIGURA 62: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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2 " Architechtures

Disefo de residencias mediante el uso de tecnologia IA Generativa. En cada paso del
proceso, los usuarios reciben la solucion que mejor se ajusta a la geometria y criteri-
os de diseno que han establecido. Este metodo ofrece al disefiador un control com-
pleto sobre los aspectos cuantitativos del diseno, lo que le permite concentrarse en
la toma de decisiones y mejorar el valor agregado de su trabajo.

/,Qué puedes hacer con este software?

INPUT OUTPUT
|.-Introduction of Design Criteria 2.-Al Optimized 3.-Generation of the BIM solution
and Modelling Design Development and Project Data

Architechtures permite la posibilidad de crear grandes conjuntos habitacionales y
ver el detalle de cada uno, podras ver diferentes posibilidades de distribucion del
conjunto en general, cambiar la cantidad de pisos, cantidad de departamentos,
etc.

También existe la oportunidad de observar al detalle cada uno de los recintos en
particulas, desde el detalle del bano hasta la circulacion de la vivienda.

Otra caracteristica unica es que cada uno de las diferentes soluciones de distribu-
cion que da el software, genera automaticamente una table de costos de tipo de
material, cantidad de material y costos de este.

PAGINA 152



LCOMo se usa?

1. Ingreso

Accesde a https://architechtures.com y crea una cuenta

RCHIECNTURES ® 5 ok | lem | oot

AT | e ¢

KRCHITECATURES = o @ vum | s | ooy  ISENTTTINE | by b Bty = S |
ueesvus 8 s

P ]
—
] -

i T e

2. Base

Ingresa un archivo base del terre-
no 0 zona a trabajar y ajusta las
capas que deseas tener pre-
sente.

e us Era'- B

3. Ajuste de planos

Con los paremetros laterales,
crea diversas posibilidades
desde la planta general de un
conjunto habitacional hasta el
detalle de cada departamento.

- 2 I
FIGURA 63: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https://www.architechtures.com

4. Modelo

Ve a la pestana de Modelo y visu-
aliza el conjunto habitacional
desde la perspectiva 3D,
configurando asi laterales vy
distribuciones generales.
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3 Magqgic plan

Aplicacion que permite crear planos y disenos de interiores utilizando la camara de
su dispositivo movil y/o creando bosquejos con mediciones. La aplicacion utiliza
tecnologia de realidad aumentada para medir y mapear espacios fisicos.

/,Qué puedes hacer con este software?

manera instantanea.

Creacion rapida de planos y disefos de espa-
cios. Mediante el uso de la camara del dispositi-
vo movil, Magic Plan permite capturar medidas
precisas de habitaciones y espacios interiores de

Esto facilita la generacion rapida de planos arqui-
tectonicos basicos, que pueden ser utilizados
como punto de partida para el diseno.

Ademas, Magic Plan permite
la exportacion de los planos
a diferentes formatos digi-
tales, lo que simplifica la
colaboracion con clientes y
otros profesionales involu-
crados en el proceso de
diseno arquitectonico.

[_ﬂ magicplan

FIGURA 64: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https://www.magicplan.app/
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LCOMo se usa?

_ 1. Instala la app
:‘:dge':;:::“ e En cualquier dispositivo mouvil,
© Verificada por Play Protect descarga app e inicia sesion.
‘/'—“\\
I\_ Cancelar _/I Abrir
2. Pisos 3. Modelo 4. Finalizado
Anade la cantidad Selecciona el método de

Realiza ajustes a

de pisos a trabajar. creacion de la modelo con el tu preferencia.

mobilario correspondiente.

toTean
¥ Anadir habitacion X Anadir Objeto Q &
- :
~ E Pr— & Angtaciones < 0
' g Escanear manusimente una habltaclan .
i aadir objetos ' } -
|ﬂ Ventanas
% Habitacién cuadrada
’| Cormience ton ura habitacidn de > *q,‘ Estrichuras
forrma rectangular en o editor 5
4 Plomeria
Definir dngulos :
wd Diuga unn habitacisn de forma b >y
o marcond esquings en ef editor @ Elsctrodomésticos
(& -
= ] Armarios de Cacina
(®] Importar y dibujar :
Cargar la imagen da un plano (52 Muebles
(o] = existente y trazaro
O Estudio tepegrafico [ Eoctricidad
() semisstano A
\'?\;« Exteriores 1* pisa M ™
() Plarta baja supearior
g @ Calefaccion y rafr. + Eo]
et G
£ .
‘g‘. Garaje

FIGURA 65: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL, APLICACION )
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4 7 Glyph Revit

Glyph Revit es una extensién de inteligencia artificial para Autodesk Revit que facilita
y optimiza el trabajo de los arquitectos dentro de una oficina de arquitectura. Con
Glyph Revit pueden automatizar tareas repetitivas y complejas en el modelado de
informacion de edificios (BIM), como la generacion de planos, el analisis de datos de
diseno y la deteccion de conflictos.

/,Qué puedes hacer con este software?

. =E3 ]  Automate
u | Sheet Packing

X + Automate 5 U Automate
i Dimensioning = Sheet Creation
M= Automate 1 Automate
|__ I View Creation "= I Tagging
. e =10
Coge | [ B
I | A% g, = M
[ |_|u J 14 11 — L-E{L 1B
B I | -
iy IL._L._.*.II WL _al Al fl - i| ] ol g 9
T |

Esta herramienta proporciona sugerencias inteligentes y ajustes automaticos para
mejorar la precision y eficiencia del diseno, permitiendo a los arquitectos centrarse
en aspectos mas creativos y estratégicos del proyecto.

Ademas, Glyph Revit ayuda a mejorar la coordinacion entre equipos, asegurando
que los modelos BIM estén siempre actualizados y sean coherentes, lo que resulta
en una planificacion y ejecucion de proyectos mas fluida y efectiva.

FIGURA 66 : HERRAMIENTA DIGITAL )
FUENTE: https://www.evolvelab.io/glyph PAGINA 156 |



LCOMo se usa?

1. Instalacion

Descargas e instalas Glyph Revit, o configuras
para tu entorno de trabajo y lo vinculas con tus
proyectos actuales.

s 2. Integracion
" s ' . | Descargas e instalas Glyph
: Revit, lo configuras para tu
entorno de trabajo y lo vinculas
con tus proyectos actuales.

4
i
|
[

*=| TASKS/BUNDLES b a PROPERTIES : ) .,
o B e T I il = = 3. Automatizacion
£ I tement Sclction Utiliza Glyph Revit para generar
fan planos automaticamente, ejecutar
B e || analisis de disefo y programalo
I e ' para hacer tus tareas repetitivas,
L et e como poner cotas, niveles, etc.

FIGURA 67: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL ,
PAGINA 157



5 ¥ Finch3aD

Puede automatizar y optimizar el proceso de disefio arquitecténico mediante el uso
de inteligencia artificial. Permite generar rapidamente mdltiples iteraciones de
diseno basadas en parametros especificos y restricciones definidas por el usuario,
como el tamano del terreno, la normativa local, y las necesidades funcionales del
proyecto.

/,Qué puedes hacer con este software?

tmy
oy
= .
H ' ! N ITERATE AT SPEED
o ‘ >
| Il Ll | i Explore faster, take
[.:' B = == ] = 0 .
L ; 1 designs further
\ ‘ MT f | ) ™NTLT
E : | k ] DH . M Generative tech enables rapid iterations,
| i ; " ' ™ ]| allowing you to explore @ wide range of design
il A = ST "il—:“'_—‘"‘:' ''''' P options faster than ever before. Automatically
IJ.___ ..:T_.| 1 | = fill stories and units with floor plans. Revise
( “ o n | E _i|= ||—_| ‘ L and refine your designs again and again.
e == e —— e e o

Aun que aun es un software que se encuentra en desarrollo para la fecha de este
estudio (2024), sera un gran apoyo para facilitar la exploracion de diversas
opciones de diseno en las primeras fases del proyecto, ahorrando tiempo y
recursos.

Ademas, Finch 3D ayudara a mejorar la precision y eficiencia del disefo arqui-
tectonico, proporcionando soluciones optimizadas y detalladas que se pueden
ajustar y perfeccionar segun los requisitos del cliente y del proyecto.

FIGURA 68: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
FUENTE: https://www.finch3d.com/ PAGINA 158]



LCOMo se usa?

1. Base
Crea una base con medidas
perimitrales iniciales.

r = | = =l — — = | ) =]

2. Interior

f e T —
iy

BERGO Y BOmA 425 H A5l %5 Y,880.0 0.8 1RLaY, |1
B G e

Definde habitaciones y parametros
para observar todas las posibilidades
de distribucion interna que existen.

DEXATATLAr [

FIGURA 69: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https://www.finch3d.com/

o
]
= | 3. Integracion
a0 | SINCrONiza modelos Revit
-1 : o Rhinoceros con Finch3D
- o y comparte parametros en
e L= tiempo real.
i i
ol -
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Renderizado

La integracion de la |A en la creacion de renderizados dentro
de una oficina de arquitectura no solo acelera el proceso de
diseno, sino que también ayuda a experimentar con difer-
entes opciones de diseNo de manera rapida y eficiente,
apoyando en la comunicacion de ideas a clientes.

Las IA pueden evaluar diversos parametros del disefio y
sugerir mejoras que optimicen tanto la estética como la fun-
cionalidad del proyecto. Esto incluye la simulacion de difer-
entes condiciones de iluminacion natural a lo largo del dia'y
las estaciones o la optimizacion del uso del espacio. FIGURA 70 ELABORACION JA BING.COM

Renderizado en tiempo real |

Herramientas impulsadas por la IA ofrecen renderizado en tiempo real, permitiendo a
los arquitectos plasmar sus conceptos de manera rapida pero creativa.

| Optimizacion del diseno

La IA apoya al optimizar el disefno y la construccion de estructuras, generando nuevas
soluciones posibles para elegir las mejores en cuanto a aspectos externos como inter-
nos de la imagen base.

Visualizacion de proyectosl

La IA puede generar imagenes fotorrealistas de alta calidad para el apoyo en la visual-
izacion de conceptos de diseno de manera efectiva en temas de tiempos.
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Flexibilidad I

Aunqgue la IA puede producir buenos resultados rapidamente, los arquitectos son los
que deben tomar el control en la toma de las sugerencias creadas por la |A, por esto
mismo, son varias la herramientas que como respuesta ofrecen mas de un resultado.

| Exploracion de opciones

Permite experimentar rapidamente con multiples opciones de disefo, facilitando la
toma de decisiones y la comunicacion de ideas a clientes y colaboradores.

Eficiencia |
Al reducir el tiempo necesario para generar renderizados de alta calidad y mejorar la

toma de decisiones basadas en datos, la IA contribuye a un proceso de disefio mas
eficiente y menos propenso a errores.

Contenido resumen

Herramientas digitales

| |
| |
| |
: Lookx.ai D5 render |
: Diseno - Concepto Desarrollo dsefio - detalles :
| |
AR Image FX |
I Tempo real - Actualizaciones Prompt - Ajustes I
| |
| |
| |
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1 Lookx.ai Q

lookX.ai

Transforma modelos arquitectonicos y disefios conceptuales al concepto que te imag-
ines. Permite obtener imagenes finales de alta calidad sin necesidad de ajustes man-
uales extensivos, ahorrando tiempo y recursos en el proceso de visualizacién.

$,Qué puedes hacer con esta herramienta?

Imagen base. Se puede utilizar para apoyar varias etapas del proceso
de diseno. Durante la fase conceptual, los arquitectos
pueden cargar sus modelos 3D basicos en la platafor-
ma, que luego utiliza IA para generar visualizaciones
realistas de manera rapida.

Facilita la exploracion de diferentes opciones de diseno
y la evaluacion de su impacto visual antes de avanzar a
las etapas mas detalladas del proyecto.

FIGURA 71: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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© AIR for SketchUp

Mejora y acelera el proceso de renderizado mediante la |A directamente dentro del
entorno de SketchUp, lo que permite trabajar sin salir del flujo habitual. Integra fun-
ciones avanzadas que optimizan aspectos como iluminacion, materiales y texturas.

$,Qué puedes hacer con esta herramienta?

Apoya en la fase de visualizacion del
diseno. Los arquitectos pueden impor-
tar sus modelos 3D en SketchUp vy
utilizar AIR para generar renders de alta
calidad de manera rapida y eficiente.
Esto es particularmente Util durante la
fase de presentacion, donde las visual-
izaciones realistas pueden ayudar a
comunicar la vision del proyecto a los
clientes y partes interesadas de
manera mas efectiva.

La capacidad de producir renders de
alta calidad directamente dentro de
SketchUp también facilita la iteracion
rapida del diseno, permitiendo a los
arquitectos explorar diferentes
opciones Yy refinar detalles visuales sin
interrupciones.

FIGURA 72: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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D5 render 0 D5 RENDER

Renderizado en tiempo real que permite visualizar cambios y ajustes en modelos 3D,
creando un flujo de trabajo mas dindamico, importante en revisiones de disefo y pre-
sentaciones, donde mostrar y modificar visualizaciones en tiempo real mejora la toma
de decisiones y la comunicacion con los clientes.

$,Qué puedes hacer con esta herramienta?

D5 Render es capaz de conectarse con distintos softwares como Revit, Rhinoceros,

gl L T S N i e Durante la etapa conceptual, permite

Q0N 6 (| FEOEEE BOSALM 5= . . .
o e e R e s gmepee e s i nd - |2g @XPeErimentar con diferentes opciones

" — ' de disefo y obtener retroalimentacion
visual inmediata.

En la fase de desarrollo del diseno,
ayuda a afinar detalles y mejorar la
calidad del proyecto mediante la visu-
alizacion precisa de materiales, ilumi-
nacion y sombras y en la fase de pre-
sentacion, facilita la creacion de ren-
ders y animaciones que pueden
comunicar efectivamente la vision del
proyecto a los clientes, mejorando la
comprension y el impacto del diseno
propuesto.

FIGURA 73: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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Image FX (Google Labs) lmageFX

Aplica mejora automaticas y efectos especiales a las imagenes renderizadas mediante
un prompt (instruccién), transformando renders basicos en visualizaciones de alta cali-
dad, pudiendo ajustar hasta el minimo detalle segun el arquitecto proponga.

(,Qué puedes hacer con esta herramienta?

Imagenes a partir de descripciones textuales detalladas, como "una casa moderna con
grandes ventanales y jardin tropical' donde se obtienen representaciones visuales que
pueden inspirar el disefo arquitectonico y mejorar la comunicacion visual con clientes
y colegas.

Ayuda en la conceptualizacion y visualizacion inicial de proyectos. Esto permite a los
explorar diferentes ideas de diseno, incluso antes de realizar modelos 3D o renderiza-
dos. Ademas,es Util para crear representaciones visuales rapidas durante las etapas
de lluvia de ideas y desarrollo de conceptos, proporcionando una base visual solida
para discusiones y decisiones de diseno.

render architectural -~ [y CE]

GREENLABS food Chileans

Conceptos restaurante with
| decorative plants - E-a = TG LG
e PN odern - Woreen
(a g . ]

Do

Historial de cambins Configuracian

FIGURA 74: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL )
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E Post produccion

Las herramientas enfocados en la postproduccion en arqui-
tectura desempenan un papel crucial en el apoyo a la
creacion y mejora de representaciones visuales de proyec-
tos arquitectonicos.

Estas herramientas permiten a los profesionales de la arqui-
tectura perfeccionar y realzar visualmente sus disenos, pro-
porcionando presentaciones mas impactantes, precisasy a
un menor tiempo.

FIGURA 75: ELABORACIONYA BING.COM

Aceleracion del tiempo |

Aceleracion del tiempo de renderizado de detalles y de objetos nuevos, lo que permite
entregar proyectos mas rapidamente

| Mejora de la precision

Renders precisos y realistas. Esto incluye una mejor representacion de materiales,
iluminacion y texturas, lo que ayuda a los clientes a visualizar de manera mas efectiva
el aspecto final de un proyecto.

Reducciéon de costos operativosl

La IA puede reducir los costos asociados con el tiempo de trabajo. Esto es especial-
mente beneficioso para oficinas de arquitectura que buscan maximizar su eficiencia y
rentabilidad.

PAGINA 166



Personalizacion |

Pueden analizar las preferencias y necesidades especificas de los clientes y adap-
tar los renders en consecuencia. Esto permite la creacion de visualizaciones per-
sonalizadas que reflejen mejor al cliente, mejorando la satisfaccion y confianza.

| Integracion con otras herramientas

La IA puede integrarse facilmente con otras herramientas de software utilizadas en
la arquitectura, esto facilita el flujo de trabajo, donde los datos y las visualizaciones
pueden ser compartidos y actualizados en tiempo real.

Contenido resumen

' Herramientas digitales

Krea.Al

Photoshop A Desarrollo detalles

Presicion - Integracion Prome Al

|
|
|
|
|
|
|
|
|
7 I
Implementacion detalles [
|
|
|
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2 " Photoshop IA

Permite realizar ajustes precisos y detallados en los renders, mejorando aspectos
como la iluminacién, los colores y los detalles estructurales, para obtener resultados
mas realistas y estéticamente atractivos. Ademas, facilita la integracién de elementos
adicionales, como vegetacién y personas, y la correccién de errores.

/,Qué puedes hacer con esta herramienta?

- Texto almagen

Con la funcién "Texto a Imagen", puedes
producir rapidamente creaciones per-
sonalizadas.

- Generar variaciones de imagenes
Comienza con un mensaje de texto y
elige tu resultado favorito de las

opciones para usarlo como referencia
con "Generar similar".

Haz clic para repetir mas variaciones con
contenido o estilo similar.

FIGURA 76: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
FUENTE: https.//www.adobe.com/products/photoshop/ai.htm/

- Mejorar la calidad de la imagen
Brinda la opcién de agregar un aumento
de nitidez y detalle en tus creaciones de
"Relleno generativo".

Obtendras resultados de mayor calidad
que se ven nitidos y se combinan mejor
con imagenes de calidad de archivo.

- Agregar un nuevo fondo al instante
Utiliza la funcion "Generar fondo" para
agregar o reemplazar un fondo que coin-
cida con la iluminacion, las sombras y la
perspectiva.

Puedes crear escenas enteras desde

cero.
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3 Krea Al

Krea Al permite realzar los materiales, la iluminacién y los detalles finos de los renders
de arquitectura, elevando su realismo y calidad visual. Ademas, integra una herramien-
ta de aumento de resolucion y mejora de la imagen que permite escalar los renders a
4K con un solo clic, sin perder calidad.

/,Qué puedes hacer con esta herramienta?

Auste automatico de iluminacion y color, que analiza y corrige de manera eficiente
estos aspectos para obtener una apariencia mas realista; retoque y eliminacion de
imperfecciones, que mejora la calidad visual del render de manera precisa y sin inter-
vencion manual detallada; e integracion de elementos adicionales, que permite anadir
elementos como vegetacion y mobiliario de manera natural y coherente para enriquec-
er la presentacion final del proyecto arquitectonico.

Upscaling Factor

Enhance % gg,

FIGURA 76: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL ,
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4 Prome Al

Permite realizar ajustes automaticos de iluminacion y color para lograr una apariencia
mas realista, eliminar imperfecciones y ruidos, y anadir detalles finos que realzan la niti-
dezy el realismo de la imagen. Ademas, facilita la incorporacion de elementos adiciona-
les de forma natural y coherente en la escena.

/,Qué puedes hacer con esta herramienta?

Escalador HD Reiluminacion
Mejora en alta definicion con el Escala-  Modifica los parémetros de iluminacion para

dor HD, mejorando el contenido y transformar y mejorar el aspecto de tus
agregando detalles a tus imagenes. fotos.

Pintar Eliminador de fondo

Expande el contenido de tus imégenes Carga tu imagen y elimina instantaneamente
segun la proporcion o las dimensiones ¢l fondo con un solo clic.
deseadas.

FIGURA 77: CAPTURAS DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA DIGITAL
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Resultados finales y

conclusiones




Posicion en la oficina de arquitectura

Debera adoptar una posicion proactiva y estratégica respecto al uso de la inteligencia
artificial en el diseno y la gestion de proyectos. La |A apoya a mejorar la eficiencia y
precision en el diseno arquitecténico, facilita la exploracion de nuevas ideas creativas
y la optimizacion de procesos. Es fundamental mantener un equilibrio entre la creativi-
dad humana vy el potencial de la IA, asegurando que el disefo arquitecténico siga
siendo centrado en las personas y en la calidad estética y funcional de los espacios

construidos.
Aplicacion del estudio

Estos resultados comienzan con la imple-
mentacion de la IA para la revision que garan-
tice la integridad y seguridad del proyecto. Se
emplearian algoritmos de generacién de diseno
creativo para explorar multiples opciones,
adaptandose al cliente y norma. Se realizaria
también un analisis de tendencias creativas y la
identificacion de patrones emergentes en el
disefo arquitecténico. Finalmente, se aplicaria
un enfoque de optimizaciéon del espacio creati-
vo utilizando |A para maximizar la eficiencia vy
asegurando que cada proyecto cumpla con los
estandares estéticos, funcionales y normativos
requeridos.
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Deteccion de inconsistencias y riesgos

Un algoritmo que implementa elementos claves en los proyectos de construc-
cion en relacion con las normativas, utilizando técnicas de analisis predictivo y
de aplicacion automatica.

] Recoleccion de datos
Recopilar datos histdoricos de proyectos de con-
struccidén y sus resultados en términos de cum-
plimiento normativo.

> Aplicacion
Aplicar técnicas para identificar patrones y prede-
cir posibles incumplimientos y riesgos.

Automatizar

3 Genera plantillas bases con datos, restricciones y
elementos claves dentro del desarrollo del
proyecto.
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I Ejiemplo metodologia

Se utilizaron herramientas digitales para alimentar un chatbot con informacién
sobre normativa de construccion chilena en una oficina de arquitectura. Este
proceso implicé la recopilacién, digitalizacion y estructuracion de datos relevant-
es. Una vez organizada, la informacion fue integrada en el chatbot, permitiéndole
responder de manera eficiente y precisa. Esta implementacién facilité el acceso
rapido a informacion normativa actualizada de fuente

1 Word —

W Creacion de un checklist tras los
analisis internos de desarrollo.

2 Glyph Revit Revit-Insight Dynamo

AUTODESK'
GI.YPH INSIGHT" ® Dynamo

Alimenta la herramienta con datos recopilados.

3 Desarrollo del modelado —

Integra los datos recopilados en la herramien-
ta asociada al software a utilizar, automatizan-
do elementos claves como distanciamientos,
restricciones, cotas, textos, etc.
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Generacion de diseno creativo

Un algoritmo que utiliza técnicas de generacion de contenido mediante IA para
crear disenos arquitecténicos innovadores y personalizados basados en las
preferencias del cliente.

(1 [ [ [

Descripcion
Recopilar datos sobre las preferencias y requisit-
os del cliente mediante encuestas o entrevistas.

Generacion de diseno

Utilizar modelos generativos de |Apara crear
disenos arquitecténicos basados en las preferen-
cias del cliente.

Evaluacion de factibilidad

Evaluar la factibilidad técnica y normativa de los
disenos generados utilizando simulaciones vy
analisis.

lteracidn y mejora

Permitir la retroalimentacion del cliente y ajustar
los disenos en consecuencia, iterando para mejo-
rar la satisfaccion del cliente.
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I Ejemplo metodologia

Estas herramientas permitieron crear primeras visualizaciones e ideas base para
apoyar la primera etapa del desarrollo creativo de un proyecto arquitecténico.

1 (Qué es un prompt?
Un prompt es una instruccion o conjunto de instrucciones que se dan a un
modelo de inteligencia artificial para obtener una respuesta especifica o generar
contenido deseado.

,Como hacer un buen prompt?

Sé especifico y conciso

Un buen prompt es claro y especifico. Evita ambigliedades y proporciona sufici-
ente contexto para que la IA entienda lo que se espera.

Proporciona contexto

Ofrecer contexto adicional puede ayudar a la IA a generar una respuesta mas
precisa. Si estds pidiendo una lista de herramientas, podrias especificar para qué
se van a usar.

Usa preguntas abiertas cuando sea necesario
Si buscas una explicacion detallada o un andlisis, usa preguntas abiertas que
permitan una respuesta mas extensa.

Image FX Lookx.ali Bing Image Creator
(Microsoft)
ImageFX Q
lookX.ai

3- 4 Usar como apoyo a la idea principal

Utiliza esta herramienta como un apoyo al trabajo
principal del arquitecto
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Optimizacion del espacio creativo

Un algoritmo que optimiza el uso del espacio en los disefios arquitecténicos
para maximizar la funcionalidad y estética, beneficiando al cliente con solu-
ciones creativas y eficientes.

Modelado del espacio

Crear modelos 3D del espacio disponible utilizan-
do BIM (Building Information Modeling) y otros
software de modelado.

[ ]

Optimizaciéon del diseno

Utilizar algoritmos de optimizacién como algorit-
mos genéticos o recocido simulado para optimi-
zar la disposicion del espacio, considerando as-
pectos funcionales y estéticos.

[ "]

Simulacioén
Simular diferentes escenarios de uso del espacio
para evaluar la eficiencia y confort.

[ <]

Ajustes y presentacion

Permitir ajustes en el diseno basado en la retroali-
mentacion del cliente y presentar las soluciones
optimizadas.

[ -]
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I Ejemplo metodologia

Estas herramientas permitieron analizar y reconfigurar de manera eficiente los
planos y disenos, asegurando una utilizacion éptima del espacio disponible. La
|A facilité la identificacion de soluciones innovadoras y personalizadas, adaptan-
do la distribucién interna a las necesidades especificas de cada proyecto y mejo-
rando asi la funcionalidad y estética de los espacios habitables.

1 Reuvit Rhinoceros SketchUp
g 2 o

2 Finch3D Architechtures -

3 Creacion de variaciones del espacio A

Configura la herramienta digital con
restricciones de diseno y normativa.

4 Krea Al Photoshop IA -
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CONCLUSIONES

La implementacién de la inteligencia artificial (IA) en el proceso de disefio arqui-
tectonico ha permitido maximizar la eficiencia y garantizar que cada proyecto
cumpla con los estandares estéticos, funcionales y normativos requeridos.

Estos resultados se lograron a través de varios procesos bien definidos y detalla-
dos. Inicialmente, se utilizd |A para revisar y garantizar la integridad y seguridad
de los proyectos arquitecténicos, asegurandose de que todos los aspectos técni-
cos y normativos estuvieran en orden.

Posteriormente, se emplearon algoritmos de generacion de diseho creativo que
permitieron explorar multiples opciones de diseho, adaptdndose tanto a las
necesidades especificas del cliente como a las normativas vigentes.

Este analisis no solo ayudd a mantener los disefos actualizados y en linea con las
ultimas tendencias, sino que también facilité la innovacién en el proceso creativo.
Finalmente, la IA se utilizé para optimizar el espacio creativo dentro de los
proyectos, asegurando una distribucion eficiente y funcional de los espacios inte-
riores. Este enfoque permitido maximizar el uso del espacio disponible, mejorando
la funcionalidad y la estética de los proyectos arquitectdnicos.

En conjunto, estos procesos contribuyeron a lograr resultados que combinan

eficiencia, creatividad y cumplimiento normativo, demostrando el valor de la
inteligencia artificial en la arquitectura moderna.

PAGINA 180]



Anexos

LISTADO PAGINAS WEB

Dynamo https://dynamobim.org/

Catia https://www.3ds.com/es/productos-y-servicios/catia/

Revit Insight https://www.autodesk.com/products/insight/overview
CityEngine https://www.esri.com/arcgis/products/arcgis-cityengine/overview
PlanFinder https://www.planfinder.xyz/

Architechtures

https://architechtures.com/en

Magicplan https://www.magicplan.app/

Glyph Revit https://www.evolvelab.io/glyph

Finch 3D https://www.finch3d.com/

Lookx.ai https://www.lookx.ai/

AlIR https://sketchucation.com/plugin/2631-suapp_air
D5 render https://www.d5render.com/

Image FX https://aitestkitchen.withgoogle.com/tools/image-fx

Photoshop IA

https://www.adobe.com/products/photoshop/ai.htmi

Krea.Al

https://www.krea.ai/home

Prome Al

https://www.promeai.pro/
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