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1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento trata sobre la medicion de la productividad laboral y su
posible impacto en el rendimiento de una economia. Se busca identificar aquellos
determinantes que afectan a la productividad laboral para poder canalizarlos en una
estimacion multifactorial. El propésito de este documento es el de poder sugerir politicas
econdmicas que ayuden a fomentar un incremento en la productividad laboral o el de

poder detectar aquellos elementos que estén frenando su crecimiento.

El método que se utilizd para realizar el estudio consta de un enfoque no
experimental, es decir, se observaron los fendmenos o acontecimientos tal y como se
dieron en su contexto natural. En este sentido, se utilizo un disefio longitudinal buscando
analizar los cambios o relaciones existentes a traveés del tiempo en determinadas variables.
Por tanto, se recolectaron datos a través del tiempo en periodos especificos, para poder

hacer inferencias respecto a los principales determinantes de sus variaciones.

Se encontrd que la productividad laboral debe ser calculada segln su objetivo a
medir, ya sea con el fin de estimar la productividad laboral de: una persona, una empresa,
un sector econémico o incluso de toda una economia. Hay distintos tipos de indicadores
para estimar la productividad laboral, existen algunos que consideran un Unico factor
productivo y otros que utilizan dos factores de produccion, llamados productividad total

de factores. Entre los principales hallazgos del presente estudio, se encuentran:

e EI crecimiento técnico del empleo y de la productividad laboral media

influyen en el crecimiento técnico del PIB.



e Los paises con una alta productividad suelen contar con un alto nivel de capital

humano y un alto PIB per capita.

e Chile utiliza de manera mas intenta el factor trabajo en su produccion y es

susceptible a rendimientos de escala crecientes.

e Los paises de la OCDE que tienen una alta productividad laboral disponen de
mas tiempo libre. Los paises de Latinoameérica y el Caribe necesitan trabajar

una alta cantidad de horas para poder sostener una alta productividad laboral.

e Se debe tener en consideracion la importancia del capital natural en la

medicion de la productividad laboral.

Este estudio destaca la relevancia e influencia que tienen las decisiones
individuales de las personas, empresas y de las politicas gubernamentales en la
productividad laboral. En este sentido, para que la productividad laboral aumente es
importante que los dirigentes de las empresas mantengan en una continua y permanente
innovacién en su produccion, sosteniendo una especial preocupacion por el desarrollo
profesional de sus empleados propiciando un cémodo ambiente laboral a la vez que los
responsables del Estado aumenten el gasto en 1+D y fomentan un ambiente seguro,
eficiente y ordenado en las ciudades con el fin de aumentar la calidad de vida de los
ciudadanos. Esto ultimo, incentiva de manera indirecta a la actividad econdmica haciendo
el pais atractivo a la inversion. Se recomienda la formacién de un centro de intercambio
de conocimientos donde se reinan empresas de distinto tamafio, universidades, institutos,

inversores, innovadores, etc.
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3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

El estudio de la economia resulta ser una ciencia relativamente joven en
comparacion a otras ciencias, pero que ha estado presente de manera tan antigua en el
inconsciente del ser humano desde que se dio cuenta de que por medio del intercambio y
la cooperacion puede mejorar su bienestar. De esto se desprende una realidad inquietante,
el estado natural del ser humano es la pobreza (un estado de necesidades insatisfechas) y
que, por medio de una accion como lo es el trabajar, el individuo puede ofrecer su
productividad laboral para que le sea retribuida en un salario, mediante el cual pueda

satisfacer sus infinitas necesidades.

De manera que, en la sociedad actual, es comun observar a los individuos
prepararse en su juventud para que en una edad adulta puedan trabajar en un area donde
puedan aprovechar al maximo sus competencias, dicho trabajo genera un producto y esta
Gltima accidn se le recompensa al individuo en forma de salario que le permita satisfacer

sus propias necesidades.

Si se considera una definicion basica de productividad laboral, se tiene que es el
cociente entre la produccion dentro de un periodo y la cantidad de insumos involucrados
en dicha produccion (Koontz, Weihrich, & Cannice, 2012). La férmula indica que la

productividad puede mejorarse al:

e Aumentar la produccion con los mismos insumos.
e Reducir los insumos manteniendo la misma produccion.

e Aumentar la produccion y reducir los insumos.



Produccion (dentro de un periodo, considerando la calidad)

Productividad Laboral =
Insumos

Para entender mejor el concepto, un ejemplo, considere una fabrica de helados en
donde para medir la productividad de un trabajador se podria usar la cantidad de litros de
helado que se hacen en una hora. Por ejemplo, un trabajador prepara 100 litros de helado
por cada hora en promedio. Esta medida, si bien interesante, ignora los otros recursos
asociados a la produccion, tales como: maquinaria, herramientas y horas de capacitacion.
Por lo tanto es informacion engafiosa e incompleta, por ejemplo, los trabajadores solo
producian 30 litros de helado por hora cuando no cuentan con un congelador industrial,
por esto es necesario tener en cuenta otros factores de produccion al calcular la
productividad ademas del tiempo del trabajador. Por ello es necesario de férmulas de

productividad multifactoriales que incorporan mas de un factor de produccion.

Otro aspecto relevante para el analisis es la diferencia entre la capacidad de
producir y la cantidad producida. Continuando con el ejemplo de la fabrica de helados,
es sabido que se vende menos litros de helado durante el invierno que en el verano. Esto
no se debe a una disminucion en su capacidad de producir ni tampoco en que en el
invierno el trabajador haya “olvidado” como elaborar el helado, sino que, al existir una

menor demanda en aquella época, el empresario elige producir menos.

Si se pudiera medir las horas efectivamente trabajadas, se veria que el trabajador
bajé el nimero de horas en invierno respecto del verano. Asi, si en verano trabaja 10 horas
para producir 1000 litros de helado (es decir, una productividad de 100 litros de helado

por hora), en invierno trabaja 5 horas para producir 500. En este caso la productividad



por hora seria la misma. Sin embargo, si el trabajador debe estar 10 horas en la fabrica,
independientemente de la estacion del afio, la medicion de productividad entrega una

informacidn errénea, mostrandolo como menos productivo en invierno.

Tal como en la fabrica de helados, es posible medir la productividad en otras
firmas, sectores, en una ciudad y/o en el pais. Obviamente, se vuelve un desafio sumar
ponderadamente todos los factores que entran en la produccion, incluyendo maquinarias,
infraestructura, horas de trabajo, calidad del recurso humano, los recursos naturales
(fertilidad de la tierra en el caso de la produccion agricola o la ley del cobre en el caso de
la mineria), pero la idea es esencialmente la misma: cantidad producida dividida por la

cantidad de recursos utilizados.

Por otro lado, resulta de pleno sentido comun que si una sociedad logra aumentar
su nivel de productividad laboral, podra aumentar su nivel de produccién con lo que dicha
sociedad percibira un incremento en su riqueza pues tendra acceso a una mayor cantidad
de bienes y servicios en el largo plazo. De aqui la importancia de tomar en consideracion

a la productividad laboral en el rendimiento a largo plazo de una economia.

Ahora, al analizar el acontecer nacional, desde las década de los 90 hasta el afio
2016 se observo una notable desaceleracion de la productividad laboral llegando a notarse
variaciones positivas en termino de decimales e incluso variaciones negativas (CNP,
2016), esto resulta preocupante, dado que una productividad laboral estancada puede
afectar al rendimiento econémico en el largo plazo. Afadiendo a lo anterior, al revisar las
estadisticas, se aprecia que en Chile se trabaja una gran cantidad de horas pero con una

baja productividad laboral relativa a otros paises (CNP, 2016).



Por altimo, se debe mencionar que las decisiones gubernamentales pueden afectar
directamente o indirectamente en la productividad laboral, un ejemplo de esto es que
actualmente en Chile, un sector politico ha presentado un proyecto de ley que busca
implementar una reduccion de la jornada laboral, llevandola de 45 a 40 horas maximas
de trabajo semanales (Dowling, 2017), esto afecta a la productividad laboral dado que
son menos horas de trabajo en las cuales se debe producir, cabe decir que existe el debate
de si esta medida aumentaré la productividad o de si la disminuira, existiendo argumentos

para ambas posturas.

Ahora bien, una vez conocidos los antecedentes se plantea lo siguiente: ;Como es
posible medir la productividad laboral de toda la economia de un pais? ;Como medir
certeramente la productividad laboral teniendo en cuenta los cambios en la demanda
agregada? ¢Qué beneficios tiene para la economia y la sociedad el contar con una alta
productividad laboral? ;Qué politicas gubernamentales pueden fomentar la productividad
laboral? ¢Cual sera el nivel de impacto de la productividad laboral en el crecimiento

econémico?



4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL
Conocer el impacto de la productividad laboral en el rendimiento de la economia
chilena a largo plazo, para proponer politicas econdmicas que incentiven adecuadamente

a la productividad laboral y el crecimiento econémico.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Aplicar la teoria econdmica respecto a productividad laboral en la economia
chilena mediante el andlisis de destacados autores en la materia para diagnosticar el

rendimiento de la economia al respecto.

Enunciar las razones por las cuales la productividad es importante para el bienestar

de los ciudadanos por medio de la perspectiva econdémica.

Describir las diferentes técnicas de medicién de productividad laboral de una

economia para analizar las ventajas y desventajas de cada una de ellas.

Identificar la existencia de variables precursoras o detonantes de la productividad

laboral para poder realizar recomendaciones en materia de politica gubernamental.

Identificar alguno de los maltiples obstaculos que pueden estar frenando un mayor

crecimiento de la productividad en Chile con el fin de eliminarlos adecuadamente.



5. MARCO TEORICO

5.1. PRIMERAS DEFINICIONES

5.1.1. Contexto Teorico Econémico

La palabra “Economia” viene del griego “oikonomos”, que quiere decir “el que
administra una casa” (Mankiw, Principios de Economia, 1997), esto podria parecer
peculiar en un principio, pero de hecho, los hogares y la economia tienen mucho en comun
pues las personas deben tomar decisiones acerca de como realizar la administracion de
los recursos del hogar con el fin de satisfacer sus necesidades mas apremiantes. Es decir,
desde la antigiiedad los individuos se enfrentan al conocido problema econémico, tan
antiguo es este problema, que en la antigua Grecia el poeta Hesiodo relaté el problema
econdmico en su obra Los Trabajos y los Dias reconociendo la existencia de las muchas
necesidades y de los escasos recursos (Hesiodo, 700 A.C/1964). Por tanto, es fundamental
e interesante para todo individuo el estudiar acerca de como es que las personas resuelven

dicho problema econdmico y maximizan su bienestar.

5.1.2. Teoria de la especializacién del trabajo

Los individuos hallaron una forma de resolver de manera eficiente el problema
econdmico. Esto es por medio del trabajo especializado, puede que resulte bastante obvio
en un principio, pero es sabido que en un inicio las personas buscaban producir por sus
propios medios el pan, la leche, la carne, entre otros bienes. Con lo que sin duda se ejerce
una sobre explotacion de su propio trabajo a causa del esfuerzo que implica el producir

todo a la misma vez.

De esto habld Platon, acerca de que al no ser todos los hombres iguales, por

consecuencia cada individuo debe de adaptarse a una ocupacion concreta, al estar
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especializados se producird en mayor cantidad aquello que la sociedad necesita, por lo
que se abre paso a comerciar e intercambiar aquellos bienes deseados (Rothbard, La

utopia colectivista de derechas de Platon, 2012).

Jenofonte, pensador griego, observd que en los pueblos pequefios y pobremente
desarrollados existian talleres con artesanos que producian sillas, puertas, mesas y arados
al mismo tiempo. Mientras que en pueblos méas grandes identifico la existencia de un
Unico artesano especializado en la fabricacion de arados, otro artesano s6lo fabricaba
sillas, otro mesas y asi de manera continua con otros bienes. Jenofonte hall6 un mayor
progreso de aquellos artesanos que especializaban su trabajo en una sola tarea (Rothbard,

Jenofonte y la administracion doméstica, 2012).

La especializacion del trabajo implica que los individuos pueden dedicar su
tiempo, conocimientos y esfuerzo fisico en una tarea productiva determinada, en la tarea
especifica donde pueden aprovechar sus propios talentos y competencias naturales.
Ahora, los individuos al realizar esta actividad esperan una retribucion monetaria, un
salario, con el cual puedan ir al mercado a obtener aquellos bienes en los que no se
especializaron. La teoria de la division del trabajo abre paso a la productividad laboral de

un individuo y a su salario.

5.1.3. Productividad laboral y salarios reales
En esto, un individuo se dedicara a una tarea especifica en la que tenga una ventaja
comparativa, una tarea en la que generara una mayor cantidad de producto, por otro lado,

existen individuos que venderan aquellos bienes excedentes de su propia produccion, con
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esto, obtiene un beneficio monetario que les servira para ir al mercado a buscar aquellos

bienes en los que no se especializaron.

De la misma manera, habra individuos que en lugar de producir determinados
bienes por su cuenta, ofreceran su productividad a empresarios, donde esperan que el
empresario les remunere monetariamente por dicha actividad, con lo que saldran al
mercado a buscar aquellos bienes en los que no se especializaron. Ya sea de una o de la
otra forma, ambas apuntan a que por medio de una productividad laboral es que se genera

por consecuencia un salario.

Respecto al salario, se le define como aquella retribucion monetaria producto de
una actividad que genero cierto beneficio para el demandante de esta actividad, siendo el
demandante el mismo individuo o un empresario (Llompart, 2007). Cuando al salario se
le aplica una correccion en base al nivel de precios de la economia, se le conoce como

salario real, puesto que mide el verdadero poder adquisitivo de este.

Con lo anterior descrito, es posible entablar el tipo de relacion o correlacion que
mantiene la productividad laboral y los salarios reales a cualquier economia si se cuenta
con los datos. Existen muchos estudios que apuntan a que ante un aumento de la
productividad laboral se obtiene un mayor salario real. Entre los mas destacados esta una
aplicacion para la economia Colombiana (Cruz, 2016), Venezolana (Vera & Vera, 2020)
y para los paises de la OCDE (Guisan, 1980). Por otro lado, existe una aplicacién de esta
relacion utilizando el célculo de la productividad total de factores (PTF) en paises de

Latinoamérica en su conjunto (Gutierrez, 2019). Hasta este punto, se ha establecido que
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la productividad laboral y el salario real estan relacionados directamente, pues el alza de

uno implica el alza del otro.

Todo el anélisis descrito anteriormente se presenta a continuacion en forma de un

esquema que logra agrupar los principales conceptos e ideas expuestas:

| ECONOMIA |

Y

PROBLEMA
ECONOMICO

|
¥ ¥

— NECESIDADES  |= l - RECURSOS -t

TEORIA DE ESPECIALIZACION
DEL TRABAJO GENERA

SATISFACE

PRODUCTIVIDAD

LABORAL
“ SALARIO ’4—‘ TRABAJO }—»

llustracion 5.1.3.1. Fuente: Elaboracién propia, a partir de los conceptos

PRODUCCION }—

expuestos anteriormente.

Todo lo anterior se obtiene bajo una perspectiva de una reflexion histérica del
individuo, su trabajo, su productividad y su salario, dando paso a un mercado laboral
mucho mas complejo, un mercado dindmico y desafiante hasta la actualidad, por lo que
se requiere de literatura que introduzca conceptos un tanto mas técnicos a modo de

profundizar su analisis.
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5.1.4. Microeconomia

Se define frecuentemente a la Microeconomia como una rama de la economia que
se ocupa del estudio de la conducta en los mercados de los agentes econdmicos, tales
como: consumidores, trabajadores, inversores y empresas (Pindyck & Rubinfeld, 2009).
De esta rama, se recogen los clasicos conceptos y tdpicos que ha logrado abarcar,
especificamente se traen los conocimientos aportados en materia de mercado laboral y los
conceptos de L y K como trabajo y capital de manera respectiva, denominados como

factores de produccion.

Se tiene que las empresas deben decidir cuanto producir y utilizan como
principales insumos al trabajo y al capital. Respecto al trabajo, se le denomina con la “L”
y mide la cantidad de horas de trabajo que las personas dedican a una labor. Respecto al
capital, se le denomina con la “K” y esta medido en la cantidad de horas de utilizacion de
maquinas, herramientas o infraestructura involucrada en el trabajo, con lo que se tiene a

la clasica funcion de produccion del tipo: F(L,K).

El modelo del diagrama de flujo circular simplifica la toma de decisiones de dos
agentes econdmicos: las empresas y las familias (Mankiw, Principios de Economia,
1997). Si bien las empresas requieren de trabajo y capital para poder producir, resulta que
las familias son propietarias de estos factores de produccién junto con que son las familias

quienes consumen lo producido por las empresas.
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Ingresa

Venta de
bienes y
servicios

EMPRESAS
* Producen y venden
bienes y servicios
» Contratan y utilizan los
factores de la
produccion

Factores
de |a produccion

Salarios, rentas
y beneficios

MERCADOS

DE Gasto

BIENES Y SERVICIOS
* |as empresas venden
* | 3s familias compran

Compra
de hienes
y servicios

FAMILIAS
» Compran y consumen
bienes y servicios
* Son las propietarias y
vendedoras de los
factores de la produccion

Tierra, trabajo

MERCADOS DE y capital

FACTORES
DE LA PRODUCCION
* | as familias venden
& |as empresas
compran

Ingreso

= = FlUj0 de insumos
y productos

e = Flujo de dinero

lustracion 5.1.4.1. Diagrama de flujo circular

(Mankiw, Principios de Economia, 1997).

El diagrama ilustra el como las familias asisten al mercado de factores de
produccidn a ofrecer sus conocimientos, competencias y habilidades en forma de trabajo
a cambio de un salario, estos factores de produccion ayudan a que las empresas puedan
producir sus productos y/o servicios que son ofrecidos en el mercado de bienes y servicios
para que las familias puedan comprar los bienes que satisfagan sus principales
necesidades. El diagrama logra exponer de manera clara el flujo de los insumos y del
dinero. De esto se destaca, que los demandantes de trabajo son las empresas y las

oferentes del trabajo son las familias.

Enrelacion con el mercado laboral, se tiene que generalmente la oferta de mercado

de un bien vendido en un mercado competitivo va a depender del nivel de maximizacion
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de beneficios de la empresa. Sin embargo, cuando se trata del factor trabajo, se tiene que
no son las empresas quienes ofrecen trabajo sino que son las personas, por lo que las
personas son quienes toman las decisiones en cuanto a la oferta, lo que implica que la
curva de oferta del trabajo es determinada por la maximizacion de la utilidad de los

trabajadores.

5.1.5. Macroeconomia

Se define frecuentemente a la Macroeconomia como una rama de la economia que
se ocupa del estudio de sus agregados econdmicos (Gregorio, 2007). Es decir, esta rama
estudia el rendimiento de la economia en su conjunto por medio de la observacion de
indicadores economicos, tales como: producto interno bruto, tasa de desempleo y el indice

de precios al consumidor, entre otros.

De esta rama, se destaca el modelamiento de la influencia de los factores de
produccidn en el producto interno bruto, esto se expone en la funcién de produccion del
tipo Cobb-Douglas: Y = F(K,L) = AK*L'~%. Donde a es una constante entre cero y uno
que mide la participacion del capital en la produccion. Donde A, es un parametro mayor
que cero y mide la productividad de la tecnologia existente (Mankiw, Macroeconomia,

2014).

En este apartado es necesario pensar el como las decisiones de millones de
individuos repercuten en la economia en general, en este sentido, se actualiza el modelo
del diagrama del flujo circular afiadiéndole un agente estatal que también toma decisiones
que afectan directa o indirectamente en la economia, con lo que se establece la

importancia de las politicas gubernamentales en el rendimiento de una economia.
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Renta Pago de los factores

Mercados de factores
de produccién

Ahorro privado

Mercados
financieros

Ahorro
publico
Impuestos

Hogares — Estado

Compras
del Estado
Consumo Mercados de bienes
Yy servicios

lustracion 5.1.5.1. Diagrama de flujo circular incluyendo al Estado

Empresas

Inversion

Ingresos de las empresas

(Mankiw, Macroeconomia, 2014).

De esta rama se extraen los conocimientos aportados en materia de crecimiento
economico bajo el modelo de Solow donde son consideradas variables como: nivel de
inversion o ahorro, stock de capital por trabajador, produccion por trabajador, tasa de
depreciacion del capital, entre otras. En este aspecto si la acumulacion de capital, el
crecimiento de la poblacion, la tecnologia, la inversion o la politica econdmica no logran
explicar el crecimiento econdmico es porque existe una variacion en la productividad

laboral que lo explica.

5.1.6. Productividad Laboral
La productividad es una medida de cuantos bienes y servicios se producen con un
nimero determinado de factores productivos. De esta manera es posible medir la

productividad de una empresa, un sector economico en especifico o incluso de todo un
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pais ya que es una medicion enteramente real, es decir, mide cantidades fisicas de

producto e insumos.

La productividad no es un bien en si mismo, sino que es un medio que permite
aumentar el bienestar de la sociedad pues otorga la posibilidad de distribuir méas bienes
entre la poblacion como también permite entregar mas tiempo libre a las personas.
Ademas, existen estudios que indican que cuando los aumentos de productividad son
sostenidos a largo plazo, se debiese afectar positivamente a la economia en términos

laborales y de remuneracion de los trabajadores (Guisan, 1980).

Cabe destacar, que en el caso que se desee medir la productividad de dos
trabajadores distintos en dos campos de agricultura por ejemplo, donde ambos utilizan un
tractor para sus labores, en medio de esto, el campo de uno es mas fértil que el del otro.
Al querer medir la productividad laboral de ambos trabajadores se tiene que se llegara al
resultado de que es mas productivo el trabajador que labra en la tierra méas fértil, esto no
implica que el otro trabajador no sea tan capaz como el otro sino que la medicion fue
afectada por el recurso natural, tdmese el caso en que ambos campos sean igual de fertiles
y que un trabajador cuenta con mayores conocimientos y habilidades en el uso del tractor
lo cual implicara una mayor productividad de su campo en contraparte del otro trabajador,
0 tdmese en consideracidn el caso en que un trabajador cuente con un tractor y otro con
un animal de campo para la labor, esto resultard en una mayor productividad del

trabajador que tiene el tractor.

Con lo anterior, se tiene que es necesario reconocer los efectos de los recursos

naturales, el trabajo y el capital en la productividad laboral por lo que se requiere de un
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céalculo multifactorial capaz de reconocer dichas variables. En este punto se destacan los

aportes hechos por:

e Solow, en su utilizacion de la funcién Cobb Douglas para estimaciones de
productividad a nivel pais y la relacion aplicada al crecimiento técnico de

producto interno bruto a precios constantes y el empleo. (Solow, 1957)

e Kendrick, en su consideracion por las escalas de produccion y periodos de
actividad econdémica junto con la importancia de una gestion creativa de las

firmas por parte de los empresarios. (Kendrick, 1956)

e Diewert, en su estimacion de productividad de cada firma analizando su
tamafo, el cambio del nivel de precios de los productos y su efecto en los

beneficios. (Diewert, 2004)

Todos los autores concuerdan en que resulta complicado realizar una medicion
exacta de la productividad laboral, por ello es por lo que se realizan estimaciones de
trabajo y capital en base a los institutos de estadisticas nacionales o datos propios de los
bancos centrales. Es por ello, que resulta de gran interés el analizar aquellos componentes

externos que pueden afectar a la productividad laboral en si 0 a su medicion.

5.2.VARIABLES EXOGENAS QUE AFECTAN A LA PRODUCTIVIDAD
LABORAL

19



5.2.1. Economia plateada

El envejecimiento de la poblacion es un fendmeno natural que a todo ser humano
le sucederd en el transcurso de su vida, en esta situacion es sabido que la edad de
jubilacion para hombres y mujeres en Chile es de 65 y 60 afios respectivamente, donde
se espera que a partir de dichas edades aquellos adultos mayores depongan sus actividades

laborales para iniciar su periodo de jubilo, de descanso, de desahorro econémico.

Sin embargo, sucede que por los avances médicos y otras mejoras del nivel de
vida es que para las edades de 60 y 65 afios los adultos mayores ain son personas
autonomas, esto lo indica el seniorlab UC: “el 80% de las personas mayores en chile con
autonomas” por lo que aun disponen de energia para continuar con actividades laborales
(SeniorLab, 2022). En medio de esto, surge el concepto de “Economia Plateada” que tiene
por objetivo el cubrir las necesidades y demandas de las personas mayores buscando que

aporten al mercado laboral.

Segun el observatorio del envejecimiento UC se establece que Chile es el pais que
mas envejece comparado con Latinoamérica, aseguran que al 2050 el 30% de los
habitantes tendra méas de 60 afios (SeniorLab, 2022). Esto implica que en el largo plazo
aumentara la poblacién no activa y en el caso que no se contrarreste con un aumento
igualmente proporcional de poblacion activa esto podria resultar en una reduccion de la
produccién nacional siempre y cuando no aumente la productividad laboral. De ahi surge
la necesidad de incrementar la productividad laboral pues es posible que disminuya la
poblacion activa y con esto, un rendimiento perjudicial para la economia. En esto podria
ayudar la economia plateada pues el Banco Interamericano de Desarrollo junto al

seniorlab UC buscan aportar iniciativas que incentiven la innovacién, el emprendimiento
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y la inclusion de los adultos mayores en el mercado laboral, lo cual puede aportar a que
no disminuya la produccion nacional de manera tan inmediata, sino que sea de forma
suavizada. La inclusion de las personas mayores en mercado laboral aportara a un

aumento de la productividad laboral.

5.2.2. Calidad de vida

Al ponerse en el lugar de un trabajador promedio que tiene poco tiempo libre,
duerme poco, con una pésima salud y que se desenvuelve en un ambiente contaminado.
Es muy probable y por sentido comin que dicho trabajador no podra dar lo mejor de si
en el trabajo pues su calidad de vida no le permite desarrollar a plenitud sus habilidades,
en efecto, una mala calidad de vida puede afectar tanto fisica como psicoldgicamente al

individuo.

Resulta importante que los gobernantes de las naciones no desvien la mirada al
tratar de mejorar la calidad de vida de su poblacion, no solo por un argumento econémico
sino que principalmente por un valor humano, esto es promovido por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo que calcula el indice de desarrollo humano en tres
pilares: indice de expectativa de vida, indice de educacion y el indice de ingreso nacional
bruto. Segun las ultima cifras del 2021, Chile se encuentra ubicado en la posicion 42,
aumentado en una posicion respecto del afio 2020. Chile se posiciona en el grupo de

paises con un alto nivel de desarrollo humano. (Conceicédo, 2022)
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Indice de
Ano 2021 desarrollo
humano
1° Suiza 0,962
42° Chile 0,855
191° Sudan del Sur 0,385
Promedio OCDE 0,899
Promedio Mundial 0,732

lustracién 5.2.2.1. Indice de desarrollo humano del afio 2021. Fuente: Base de

datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Por otro lado, el instituto nacional de estadistica (INE) publico la encuesta
nacional de calidad de vida y salud que evallo tres aspectos: estilo de vida y factores de
riesgo, aspectos sicosociales y el factor de riesgo ambiental (INE, 2002). A diferencia del
indice de desarrollo humano, esta encuesta no permite un grado de comparabilidad con
otros paises por su naturaleza cualitativa, que la hizo en su momento una buena opcion
para implementar politicas publicas que mejoraron la calidad de vida a nivel nacional o

regional.

La mayoria de los economistas coinciden en que existe una correlacion positiva
entre la calidad de vida y la productividad laboral pues un trabajador que se encuentre en
las mejores condiciones fisicas y psicologicas podra rendir de mejor manera en el trabajo,
asimismo, insisten en que los ambientes inflacionarios afectaran a la calidad de vida del
trabajador pues se le dificultara conseguir los bienes y servicios con los que debe cubrir

sus necesidades (Paz & Gomez, 2013).

Cabe destacar la importancia de la calidad de vida laboral en la productividad, en

esto la gran tarea la tienen los departamentos de recursos humanos en conocer los motivos
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y esperanzas de sus trabajadores con el fin de que se sientan cémodos en su ambiente
junto con una innovadora gestion por parte de los que dirigen las empresas logrando unir

los intereses de todos en la produccion (Garzon, 2018).

5.2.3. Catéstrofes

Se reconocen dos tipos de catastrofes, las naturales y las intencionales. Las
catastrofes naturales son todas aquellas que surgen por medios propios de la naturaleza
tales como: tsunamis, terremotos, aluviones, erupciones volcénicas, etc. Es sabido que las
catastrofes naturales no suelen ocurrir a menudo pero dada las condiciones naturales de
Chile, existe una alta probabilidad de que sucedan terremotos, tsunamis y erupciones

volcéanicas.

En cuanto a las catastrofes intencionales se tienen que en su mayoria son delitos
pues son todas aquellos eventos provocados por una accion humana, se trata de:
incendios, atentados, destruccion de infraestructura, etc. En este punto también se pueden
incluir las guerras, ya que tienen el mismo efecto. La diferencia es que las catastrofes

intencionales pueden ser prevenidas mientras que las naturales no del todo.

Ya sea de un tipo o del otro, las catastrofes suelen paralizar o bien, destruir
infraestructura critica de un pais, se pueden ver afectadas carreteras, puentes, edificios,
fabricas e incluso ciudades enteras. El punto es que las catastrofes destruyen capital que
se utiliza en la produccion de bienes o servicios, ademas que causan muertes de
potenciales trabajadores, obviamente dependera del nivel de magnitud de la catéastrofe

para que afecte al capital o al trabajo.
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5.2.4. Recursos naturales

Si un carpintero desea fabricar una silla de madera, necesitara de un bosque
cercano donde extraer la madera. Suponga que el bosque esta formado de un tipo de arbol
unico en el mundo, ya que su madera posee caracteristicas especiales que otorgaran a la
futura silla una gran durabilidad, firmeza, belleza estética y repulsion de plagas. Por otro
lado, si el bosque esta formado de un tipo de arbol comun, es probable que la silla
resultante tenga problemas de firmeza, madera hueca, entre otros defectos por lo que el

carpintero debera agregar un gasto extra por barnizar y recubrir dicha silla.

En este sentido, las personas no pueden controlar el nivel de calidad o el tipo de
los recursos naturales que poseen a su alrededor, si bien es posible cultivar bosques o
peces, estos tardan afios en formarse junto con mencionar que no es posible cultivar
minerales o petréleo en zonas designadas. De esta manera existen paises ricos en
minerales, otros en petrdleo, otros en tierra apropiada para la agricultura, otros con

0Céanos ricos en pesca, etc.

Por tanto, los recursos naturales son un tipo de factor productivo, el problema es
que es un tipo de capital natural de produccién que es dificil de medir, pero que puede
afectar de forma relevante a la productividad en la medida que el capital natural vaya

agotandose o de si su calidad es minima.

5.2.5. Variables macroeconémicas
En el transcurso del tiempo de una economia, puede verse afectada por
fluctuaciones propias de los ciclos econdmicos, dichos eventos suelen afectar cuanto se

consume, cuanto se ahorra, cuanto se invierte, a los tipos de cambio e incluso provocar
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inflacion. Por lo que aquellas variables macroecondémicas que se ven tocadas por los
ciclos econdmicos y que afectan a la productividad laboral de manera directa o indirecta

son: el desempleo y la inversion.

Hablando del desempleo, se tiene que todos los dias existen trabajadores que
pierden o se cambian de trabajo mientras que otros son contratados, en esto, siempre
existira una cierta cantidad de personas que estan en condiciones de trabajar pero que no
encuentran un empleo, a esto se le determina como la tasa natural de paro, que es la tasa
de desempleo en promedio a la que la economia tiende en el largo plazo, por lo que los
encargados de las politicas econdmicas buscan que la tasa de desempleo se acerque a la

tasa natural de paro pese que es impreciso el calculo de dicha tasa natural.

En una economia en que su nivel de produccion depende de los insumos de capital
y de la cantidad de trabajadores, el tener una alta tasa de desempleo implica que hay un
factor productivo de trabajo que no se estd aprovechando en la produccion, lo cual
perjudica no solo en términos de produccidn, sino que todo el problema social que genera

el tener una cantidad considerable de parados.

Robert Solow, ganador del nobel de economia en 1987, establecid la siguiente

relacion entre el empleo y la productividad laboral, si se desea calcular la productividad
. . Y .. . .
laboral media, se tiene: m, = = Donde 7, es la productividad laboral media, “Y” es el

producto interno bruto a precios constantes y “L” es la cantidad de trabajadores
contratados. Si se le aplica logaritmo natural, la expresion queda como: In(m;) = In(Y) —
In(L), para luego aplicérsele primeras diferencias, obteniendo: 7, =Y — L (Solow,

1957).
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La expresion anterior indica que el crecimiento técnico de la productividad laboral
depende de la diferencia entre el crecimiento técnico del producto interno bruto y el
crecimiento técnico del nivel de empleo. Por ejemplo, si el producto interno bruto crece
un 5% vy el empleo un 3%, implicaria que la productividad laboral crecié un 2%. Esta
relacion supone que de no haber un crecimiento técnico de la productividad laboral, el
crecimiento técnico de la produccion queda explicado solo por el crecimiento técnico del

empleo.

De aqui la importancia de que los encargados de la politica econdémica se ocupen
de disminuir la tasa de desempleo y reconocer los tipos de desempleo en medio de las

fluctuaciones, a continuacion los mas graves:

e Desempleo estacional, sucede en las personas cuyo empleo depende de cierta
estacionalidad, por ejemplo los que trabajan en la cosecha de frutas agricolas
que dependen de la temporada de maduracién del fruto, cuando dicho periodo

acaba quedan desempleados.

e Desempleo ciclico, sucede frecuentemente en periodos de recesion y ain mas

en la fase de depresidn, son periodos donde la actividad econdmica es reducida

y hay un bajo nivel de inversion.
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e Desempleo estructural, sucede cuando existen diferencias entre los puestos de

trabajo que buscan las empresas y las habilidades ofrecidas por las familias.

Hablando de la inversién, en una economia abierta los flujos de capitales pueden
provenir del extranjero o de sectores propios del pais. La inversion se transforma en
capital que se utiliza para fomentar, ampliar o crear nuevos negocios. Se crean nuevos

puestos de trabajo o se invierte en investigacién y desarrollo cientifico.

Bajo la mirada del modelo de crecimiento economico de Solow, si todo se
mantiene constante, una disminucion de la tasa de ahorro implicara que se depreciara con
mayor velocidad el stock de capital por cada trabajador, lo cual resultara en una menor
produccidn por trabajador. Si existe un bajo nivel de inversion, en el largo plazo se vera

afectada la productividad laboral.

Otro aspecto para considerar es que existen tipos de inversion que afectaran o
haran una confusa medicion de la productividad, ya que hay inversiones de alta magnitud
que tardan mas de diez afios en entregar un nivel de produccién, por ejemplo las

inversiones en actividades mineras.

Hablando de shocks adversos de demanda, se tiene que hay fluctuaciones que
afectaran al comportamiento de la demanda en un mercado, por ejemplo una empresa que
debe enfrentar la contraccion de la demanda de sus productos y por lo tanto debera reducir
su nivel de produccidn, esto implica que producira un menor nivel de lo que le permite

su capacidad productiva. Esto puede afectar a la medicion de la productividad laboral
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indicando una disminucidn, cuando en realidad se trata de un problema macroeconémico,

una insuficiente demanda agregada.

De aqui la necesidad de utilizar indices de productividad laboral que contemplen
los ciclos econdmicos, esto impulsa la necesidad del calculo de un indicador

multifactorial de la productividad laboral.

5.3. FORMAS DE MEDIR LA PRODUCTIVIDAD LABORAL

Existen diversas formas de medir la productividad laboral, hay estimaciones
aplicables a organizaciones concretas y otras que son enfocadas en realizar estimaciones
a nivel sectorial o inclusive de una economia entera, por tanto, la eleccion del indicador
dependera principalmente del proposito de la medicion y, en muchos casos, de la
disponibilidad de datos. Asi, lo menciona el manual de la productividad de la OCDE, en
que no existe una medicion en concreta que contemple todos los objetivos. Ademas,
existen indicadores que consideran en su célculo sélo un factor productivo, otros
consideran dos factores productivos y otros denominados KLEMS que consideran mas
de dos factores productivos (OECD, 2001). En el presente estudio se ocupara de hasta

dos factores productivos.

5.3.1. Criterios ideales
En este sentido, existen algunos criterios ideales que algunas técnicas de medicién

contemplan y otras que no, en el siguiente apartado se detallan dichos criterios:
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Comparabilidad, siempre es interesante que un indicador sea capaz de medir
a dos sujetos de manera pareja, lo cual permite realizar la comparacion entre
los dos sujetos, ya sea poder comparar dos 0 mas empresas, sectores o paises.
Es erroneo comparar la productividad laboral de un empleado del sector

agricola con la productividad laboral agregada de un pais completo.

Frecuencia de las medidas, existen indices en donde sus muestras son
tomadas en distintos intervalos de tiempo, ya sean: décadas, afios o
semestrales. Esto provoca que algunos indicadores representen una mayor
sensibilidad en el corto plazo pues pueden estar influenciados por temas de
demanda, ya que a corto plazo la demanda suele fluctuar mucho mas que la

oferta.

Nivel de dimension de la medida, existen indicadores que estan disefiados
para estimar la productividad laboral en niveles de empresa, sector economico
especifico, ciudades, regiones o a nivel pais. En esto, hay medidas de
productividad laboral que utilizan como unidades de medida a: unidades de
producto, cantidad de empleados, horas de trabajo, cuantificacion monetaria

de la produccion y de los insumos.

Correccion del insumo trabajo, existen indices que utilizan como insumo al
empleo de toda la poblacion en edad de trabajar en lugar de solo a los
trabajadores contratados, esto ayuda a contemplar el impacto laboral que
implica la insercion femenina en el mercado del trabajo contemplando la

capacidad de si dicha insercion fuera absoluta.
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e Correccion por calidad de los recursos, en ocasiones la produccion
incrementa su valor agregado y es necesario distinguir si estos cambios son
generados por un alza en la productividad o si las alzas provienen por usar
recursos de mayor calidad en la produccion, lo que corresponde al capital
natural. En este punto se debe mencionar que se debe medir la productividad
laboral considerando un producto resultante de buena calidad, no es mas
productiva aquella fabrica que manufactura 100 lotes de los cuales 90 son

defectuosos.

En este punto surge el asunto sobre como es posible calcular la produccion laboral
de toda una economia, entendiendo el nivel de complejidad de esto, se destacan a

continuacion las tres principales maneras:

5.3.2. Productividad laboral media y por hora trabajada
Productividad laboral media = %

Esta es la manera clasica, en donde (Q) es produccion total y (L) es la cantidad de
trabajadores activos en la economia, en donde al dividir estas expresiones se tiene el nivel
de produccidn por cada trabajador, este indicador puede analizarse afio tras afio en donde
se puede observar la variacidn de productividad, finalmente, para aplicar este concepto a
toda una economia se utiliza el indicador de Producto interno bruto real (PIB = Y) pues
este indicador mide la cantidad de produccion de una economia en términos monetarios
(Guisan, 1980), quedando asi:
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Productividad laboral media = A

Este indicador entrega la forma productiva en que se utiliza la mano de obra para
generar la produccién bruta. Los cambios en la productividad laboral media reflejan la
influencia conjunta de los cambios en los insumos, asi como los cambios técnicos u
organizativos , de eficiencia dentro de las empresas y entre ellas junto con los probables

errores de medicion.

La productividad laboral media refleja solo parcialmente la productividad del
trabajo en términos de las capacidades personales de los trabajadores o la intensidad de
su esfuerzo. Dado que este indicador utiliza los requisitos de mano de obra por unidad de
produccion fisica, puede ser bastante util como indice interno de las empresas de un
mismo rubro o sector, esto se respalda en que puede reflejar el cambio en la entrada de
mano de obra por industria y puede ayudar en el analisis de los requisitos de mano de

obra por industria. Su principal ventaja es la facilidad de medicion y legibilidad.

Por otro lado, con el fin de tener en consideracion los shocks de demanda, se puede
calcular la productividad laboral media considerando el factor productivo “L” como horas
de trabajo promedio (HH). Esto es conocido como productividad laboral media por hora

trabajada, compartiendo las mismas caracteristicas y ventajas anteriormente descritas.

Y
Productividad laboral media por hora trabajada = 0H
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5.3.3. Productividad total de factores

Una forma mucho més exacta de calcular la productividad de una economia es
mediante la productividad total de factores (PTF), ya que incluye en su célculo el nivel
de capital acumulado en la economia (K), el nivel de trabajadores (L) y el nivel de
participacion tanto de L (wi) y K(wx) en la produccion total. Por un lado, existe la forma

sugerida por Robert Solow, nobel de economia (Solow, 1957):

Este indice mide de cantidad de insumos combinados de trabajo y capital, cada
uno ponderado con su participacion. En la practica, el indice refleja los efectos de las
economias de escala, el cambio de eficiencia, las variaciones en la utilizacion de los
factores y los probables errores de medicion. Es mas precisa cuando la medida del insumo
de capital detalla los tipos de activos, cada uno ponderado por su respectivo costo de uso,

y basado en precios de bienes de capital que reflejan el cambio de calidad.

Es un indice ideal para andlisis macroecondémicos, como la contribucion de la
industria o de sectores econdmicos al crecimiento de la productividad y a los estandares
de vida en toda la sociedad. Su principal ventaja es la facilidad de comparacion entre
industrias o paises junto con que su célculo es relativamente simple al realizarse con datos

directamente disponibles de las cuentas nacionales.

Otra manera importante y mucho mas aplicada a la economia nacional es el
método que utiliza la Comisién Nacional de Evaluacion y Productividad (CNP) de

Chile, sugiriendo la siguiente forma:
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Y

PTE = K i) (L H + AJL)*

Para la CNP, aplica la correccion por intensidad de uso del stock de capital (AJK),
cantidad de horas anuales promedio por trabajador (H), correccion por calidad del capital
humano (AJL) y la intensidad de uso del capital (o) (CNP, 2016) . Este Gltimo indicador
es susceptible a shocks de demanda y considera el nivel de intensidad de uso de los
factores productivos, haciéndolo el método ideal para estimar la productividad laboral de

Chile, pero no permite un grado de comparabilidad con otros paises.

5.4.POLITICAS PUBLICAS QUE AFECTAN A LA PRODCUTIVIDAD
LABORAL

El Estado descrito por Thomas Hobbes tiene un gran poder semejante al de una
bestia biblica llamada Leviatan (Hobbes, 1651), esta institucion gubernamental no es un
ente invisible, de infinito conocimiento y que todo lo soluciona con su impecable
intervencién. En realidad es una institucion representada por personas, simples mortales,
por lo que las decisiones de aquellas personas en nombre del Estado pueden influenciar

la vida de los ciudadanos para bien o para mal.

En este sentido, existen encargados de promover politicas econémicas a nivel
gubernamental que afectan a la economia nacional, por lo que las decisiones de dichos
encargados pueden afectar directa o indirectamente a la productividad laboral. La OCDE
establecié dos principales fuentes de crecimiento de la productividad laboral que pueden
ser fomentadas por parte del Estado.
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La primera es el potenciar la difusion del conocimiento, ya que existe una brecha
entre las empresas de més alta productividad y las demas, segun datos de la OCDE, a
partir del afio 2000, la productividad laboral en el sector industrial tecnolégico de
vanguardia se increment6 a una tasa media anual del 3,5%, frente a s6lo un 0,5% en las
empresas no vanguardistas, siendo esta diferencia ain mas pronunciada en el sector
servicios, dicha brecha ha ido aumentando en el tiempo (Departamento Econdémico y de

la Direccion de Ciencia, 2015).

La segunda fuente es mejorar la concordancia entre las competencias ofrecidas
por las familias y los puestos de trabajo ofertados por las empresas. Un elevado desajuste
de competencias supone una restriccion importante para la expansion de las empresas
innovadoras. En promedio entre paises, aproximadamente una cuarta parte de los
trabajadores sefialan un desajuste entre las competencias que poseen y las requeridas para
su trabajo es decir, estan sobrecalificados o infracalificados, si bien esta cifra se aproxima
a un tercio en Italia, Espafia y la Republica Checa (Departamento Econdmico y de la
Direccion de Ciencia, 2015). Un alto desajuste de competencias se asocia a una evolucion
inferior de la productividad laboral, siendo especialmente costosa la sobrecalificacion.
Cuando la mano de obra cualificada es fija y escasa, el hecho de que trabajadores de alta
cualificacion estén retenidos en empresas relativamente poco productivas hace mas dificil
que las mas productivas capten a los empleados necesarios para su expansion. Esto es lo

que suele suceder en sectores con una alta proporcién de trabajadores sobrecalificados.

Las politicas gubernamentales que fomentaran el crecimiento de la productividad

laboral que sugiere la OCDE son:
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e Politicas que favorezcan la movilidad laboral, fomentando a que las empresas
publiquen de manera mas certera las competencias requeridas para

determinado puesto.

e Aumento en inversion publica en investigacion basica con objeto de respaldar
proyectos de innovacion , generar fondos de inversién en investigacion

publicos y privados.

e Generar mecanismos de difusion del conocimiento que ayuden a transferir los

avances de investigacion a los potenciales interesados.

6. METODOLOGIA

6.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

El siguiente estudio se realiza a partir de un enfoque no experimental, es decir, se
basara en conceptos y variables que se encuentran sin la intervencion directa del
investigador. En este tipo de enfoque, se observan los acontecimientos tal y como

sucedieron en su contexto natural, para después ser analizados.

En un enfoque no experimental, no se construye una situacion sino que se
observan situaciones ya existentes. En este sentido se utilizara un disefio longitudinal ya

que se busca analizar cambios a través del tiempo en determinadas variables o en
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determinar las relaciones entre estas. Por lo tanto, se recolectaran datos a través del tiempo
en puntos o periodos especificos, con el fin de hacer inferencias respecto a los principales

determinantes de sus variaciones.

6.2. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

Para desarrollar la metodologia de este trabajo de investigacion se utilizd la
técnica de recoleccion de datos en base a informacion disponible en la red.
Especificamente se utilizara la base de datos disponible del Banco Central de Chile?,
Instituto Nacional de Estadisticas de Chile?, Penn World Table® y de la Comision

Nacional de Productividad®.

A continuacion se presentan las fuentes en donde se recolectaron los datos:

DATOS DESCRIPCION FUENTE
Empleo Medido en miles de personas Comision Nacional de
Productividad;

Instituto Nacional de

Estadisticas.

PIB Real Medido en Millones de CLP Comisién Nacional de
Encadenados Productividad; Banco

Central de Chile

AW N e

https://si3.bcentral.cl/siete

https://www.ine.gob.cl/estadisticas/
https://www.rug.nl/ggdc/productivity/pwt/?lang=en
https://cnep.cl/wp-content/uploads/2022/03/BASE-DE-DATOS-PTF-CNP-SERIES-
ORIGINALES-Y-CONSTRUIDAS.xlsx
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Productividad
Total de

Factores (PTF)

indice de productividad que contempla el
trabajo y el capital junto con una
correccion por la intensidad de uso de

dichos factores productivos.

Comisién Nacional de

Productividad

PIB Real PIB real del lado de la produccion Penn World Table
encadenado en PPPs, en millones de
dolares del 2017.
Empleo NUmero de personas contratadas, medido Penn World Table
en millones.
Stock de Capital | Stock de capital de los paises a precios Penn World Table
constantes de 2017 en millones de
dolares.
Poblacion Numero de personas en el pais, en Penn World Table
millones.
Horas trabajadas | Promedio de horas anuales trabajadas por Penn World Table
las personas empleadas en el pais.
indice de capital | Indice de capital humano basado en los Penn World Table

humano

afios de escolaridad y retornos de la

educacion

7. ANALISIS ESTADISTICO

7.1.CRECIMIENTO TECNICO DE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
MEDIA'Y EL EMPLEO EN CHILE
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En este apartado se aplico la siguiente igualdad:

Donde el crecimiento técnico del producto interno bruto a precios constantes

restado al crecimiento técnico del empleo, entrega como resultado el crecimiento técnico

de la productividad laboral.

8%

6%

2%

CRECIMIENTO TECNICO PORCENTUAL

0%

2% L

4% |

VAR. % (Y - L)

VAR. % PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA

1991 1994 1997 2000 2003 2006 2009 2012 2015
ANOD

2018 2021

lustracion 7.1.1. Crecimiento técnico de la productividad laboral media

comparado con el crecimiento técnico de la diferencia entre el PIB a precios

constantes y el nivel de empleo. Se utilizaron las bases de datos de la Comision

Nacional de productividad.

Se aprecia que se cumple a grandes rasgos la igualdad antes expresada, también

se observa que existen ligeras diferencias en algunos periodos pero no son significativas

al tratarse de centésimas. Esto confirma la influencia que tiene la productividad laboral y

el empleo en el nivel de produccion del pais. Cabe decir, que es posible que el gran nivel

de exactitud en la igualdad se puede explicar principalmente por aspectos matematicos,

por lo que se plantea aplicar la misma relacién pero en lugar de utilizar el crecimiento de
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la productividad laboral media, utilizar el crecimiento de la productividad total de factores

de la CNP.

9% T

VAR. % PTF AJUSTE K CNP

2 7% f VAR. % (¥ - L]
p]
E
b
2 5% A
[e)
[-8
Q
o
Z 3% 1
=
o
=
2 1% +
: \/”\’/\
o
3
S -1%

23y L

1991 1994 1997 2006 2009 2012 2015 2018 2021

ANO

lHustracion 7.1.2. Crecimiento técnico de la productividad total de los factores
comparado con el crecimiento técnico de la diferencia entre el PIB a precios
constantes y el nivel de empleo. Se utilizaron las bases de datos de la Comision

Nacional de productividad.

Se alcanza a distinguir que no existe una igualdad exacta como en la ilustracion
7.11, pero se observa que existen una serie de coincidencias en términos de tendencia del
crecimiento técnico. Si bien existen claras diferencias, se destaca que estan
correlacionadas por su tendencia en el tiempo, concluyendo que el crecimiento del empleo

y de la productividad afectan al nivel de produccién del pais.

7.2.ESTIMACION DE LA PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES EN
CHILE BAJO EL MODELO DE SOLOW

En este apartado se utilizan las siguientes variables desde 1951 hasta el 2019: PIB

real, nivel de empleo y stock de capital del Penn World Table. EIl fin es aplicar el
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modelamiento de la productividad total de factores propuesto por Solow. La idea es que
a partir de la funcién de produccion Cobb-Douglas se puede estimar la PTF y mediante
una regresion lineal se buscara hallar el nivel de las elasticidades de utilizacion de

produccién para Chile.

Y= AL?Kiﬁ

InY; =InAd+alnl; + fInkK;

El modelo arrojo un Alpha de 0,8071 y un Beta de 0,5167, esto implica que en
Chile histéricamente se utiliza de manera mas intensa el factor productivo “trabajo” en el
momento de producir. Por otro lado, es posible determinar el tipo de rendimiento a escala

de la economia al sumar los coeficientes, observando que:

e Sia+ p < 1:Existen rendimientos a escala decrecientes.
e Sia+ B = 1: Existen rendimientos a escala constantes.

e Sia+ B > 1: Existen rendimientos a escala crecientes.

En este sentido, se tiene que al sumar los coeficientes obtenidos se llega al valor
de 1,3239 por lo que para la economia chilena se ha tenido rendimientos a escala
crecientes. Cabe mencionar que los coeficientes son significativos al cinco por ciento,

otorgando un alto nivel de significancia.

Por otro lado, si se realiza el mismo calculo teniendo en cuenta la historia
econdmica chilena, se tiene que desde 1880 hasta 1930 el pais vivié su periodo de

industrializacién, lamentablemente la presenta base de datos no tiene aquella
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informacién. Sin embargo se conoce que desde 1930 hasta 1973 se vivieron grandes
reformas econdmicas en el campo agrario, politicas de intervencion estatal e impulso
industrial, la presente base de datos inicia en 1951 hasta 2019 por lo que contiene parte

de este ultimo periodo econdmico, lo cual le quita significancia.

Si se calculan los coeficientes para el periodo acotado desde 1951 hasta 1973 se
tiene que Alpha de 1,3685 y un Beta de 0,5034. El modelo no es significativo al 5%
posiblemente por la poca cantidad de datos involucrados, con un p-value del 18%, se
puede analizar el que para este periodo el uso es mucho més intenso en el factor trabajo.
La suma de los coeficientes entrega un valor mayor a uno, afirmando la existencia de

rendimientos a escala crecientes.

Si se calculan los coeficientes para el periodo acotado desde 1973 hasta 2019 se
tiene que Alpha de 0,5641 y un Beta de 0,7374. EI modelo es significativo al 5% pues
cuenta con mayor cantidad de datos, ademas de tener un p-value del 0,0021%. Se destaca
que este calculo arroja que para este periodo el pais utiliza de manera mas intensa el factor
de produccion del capital. La suma de los coeficientes entrega un valor mayor a uno,

afirmando la existencia de rendimientos a escala crecientes.

Es evidente que en el largo plazo el pais podria variar el grado de utilizacién de
sus factores de produccidn, pero para la siguiente etapa que es estimar la productividad
total de factores, se utilizara el primer modelo calculado que comprende desde 1951 hasta

2019.
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Una vez conseguidos los coeficientes de intensidad de produccién, es posible
estimar desde 1951 hasta el afio 2019 la productividad total de factores que Chile ha

obtenido, siguiendo la siguiente expresion:

Y;
PTF = A =
LekP

[ 2

0,00075

0,00070 -

0,00065

0,00060

0,00055 -

PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES DE CHILE

0,00050 } . } } . } . et } } } f } t t }
1951 1955 1959 1963 1967 1971 1975 1979 1983 1987 1991 1995 1999 2003 2007 2011 2015 2019
ANe]

lHustracion 7.2.1. Productividad total de los factores de Chile bajo el método de

Solow desde 1951 hasta 2019. Se utilizo la base de datos del Penn World Table.

En la ilustracién 7.2.1 se observan muchas caidas en la productividad laboral a lo
largo del tiempo, dentro de las principales se encuentran en los intervalos de 1971-1975
que corresponde a la crisis politica y econdmica vivida en aquellos afios, otra gran caida
sucedi6 en los intervalos 1981-1986 por causa de la crisis de la deuda latinoamericana,
otra caida mas tuvo lugar entre los afios 1995 y 2003 principalmente por la crisis asiatica

y la Gltima caida mas importante tuvo lugar entre los afios 2007 y 2008 siendo la crisis

financiera la culpable.

Una vez que se ha obtenido la productividad total de factores, es posible comparar

dicha medicion con la productividad laboral media y la productividad laboral por hora
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trabajada, conociendo una es un cociente entre el PIB real y el nivel de empleo, otra es
un cociente entre el PIB real y la cantidad de horas trabajadas anuales en promedio
mientras que la PTF considera ambos factores de produccion y el grado de utilizacion de

dichos factores por lo que se espera que la PTF sea mucho mas precisa.
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lustracion 7.2.2. Productividad total de factores, productividad laboral media y

productividad laboral por hora trabajada a través del tiempo desde 1951 hasta
2019. A los tres indicadores se les aplico un escalar, con el fin de agruparlos bajo
una misma dimension y poder observar comparativamente las tendencias en el

tiempo. Base de datos del Penn World Table.

Se logra observar en la ilustracion 7.2.2 que las tres estimaciones de productividad
laboral reflejan la misma tendencia y son bastante parecidas en el largo plazo. Sin
embargo, la PTF expone mayores alzas y disminuciones en cortos periodos de tiempo
junto con una mayor sensibilidad a las tendencias, lo que la hace méas precisa. Por otro
lado, se ve un incremento considerable en 2009 segun la productividad laboral por hora
trabajada mientras que los otros indicadores son mas cautelosos en ese periodo, esto
puede explicarse probablemente por la insercion de nuevas tecnologias, es decir, un

aumento de capital que la productividad laboral por hora no considera.
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Un altimo aspecto por analizar aprovechando la base de datos disponible, es

conocer la relacion que ha tenido la productividad total de factores y el PIB per cépita de

Chile en el tiempo, para lograr dimensionar el efecto de la productividad laboral en la

economia.
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lustracion 7.2.3. Grafico de dispersion entre la productividad total de factores de

Chile desde el 1951 hasta el 2019 y el PIB per capita encadenados en millones de

dolares del afio 2017. Base de datos del Penn World Table.

Se observa en la ilustracion 7.2.3 que a medida que se incrementa la PTF en el

tiempo, también aumenta el PIB per capita. Se observan que existen momentos en los que

la productividad total de factores cae y el PIB per cépita retrocede o bien se mantiene.

Esto demuestra la importancia de sostener un crecimiento continuo de la productividad

laboral ya que aumenta la cantidad de bienes y servicios disponibles para cada individuo.

7.3.PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES DE CHILE Y EL MUNDO

EN EL TIEMPO, BAJO EL MODELO DE SOLOW
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Es posible analizar la relacion que existe entre el PIB per cépita y la productividad
total de factores bajo el modelo de Solow afiadiendo los datos de Chile junto con los
paises miembros de la OCDE vy los paises de Latinoamérica y el Caribe. Se inicia la

muestra en los afios 1990, 1997, 2004, 2011 y 2018. Esto con el fin de detectar la posible

correlacion de ambas variables en cinco periodos de tiempo separados en siete afios.
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lustracion 7.3.1. Graficos de dispersion entre el PIB per cépita en dolares y la

productividad total de factores de paises de la OCDE, Latinoamérica y el Caribe

en los afios 1990, 1997, 2004, 2011 y 2018. Base de datos del Penn World

Table.

Se observa en la ilustracion 7.3.1 que todos los gréaficos de dispersidn cuentan con

una correlacién positiva por lo que existe una relacién en que entre mas alta sea la

productividad laboral, de la misma manera, debera ser alto el PIB per capita. Cabe notar

que dicha correlacién se hace mas fuerte o débil dependiendo del afio en que se observe,

pero es notoria que persiste desde 1990 hasta el 2018.
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En todos los afios observados, Chile tiene un bajo PIB per capita en relacion a los
paises de la OCDE pero alto en comparacion a los paises de Latinoamérica y el Caribe.
Se aprecia que Chile ha tenido una productividad laboral medianamente baja respecto a
los paises de la OCDE y medianamente alta respecto a los paises de Latinoamérica y el

Caribe.

7.4.PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES Y LAS HORAS DE
TRABAJO PROMEDIO EN CHILE Y EL MUNDO EN EL TIEMPO,
BAJO EL MODELO DE SOLOW

Disponiendo de la base de datos del Penn World Table, se utiliza el promedio de
horas anuales trabajadas por parte de las personas empleadas y se relaciona con la
productividad total de factores del modelo Solow obtenido anteriormente. Se forman dos
conjuntos de paises, en primer lugar se agrupa a los paises miembros de la OCDE y en
segundo lugar a Latinoamérica y el Caribe. Se busca observar el comportamiento de Chile

en el contexto de los ambos conjuntos desde 1990 hasta el 2018 en periodos de siete afios.
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lHustracion 7.4.1. Graficos de dispersion entre el promedio de horas trabajadas y
la productividad total de factores de paises de la OCDE, Latinoamérica y el Caribe

en los afios 1990, 1997, 2004, 2011 y 2018. Base de datos del Penn World Table.

Se alcanza a distinguir en la ilustracion 7.4.1 que para los paises de la OCDE en
los afios 1990 y 1997 no existe una correlacion aparente, pero desde el afio 2004 en
adelante se empieza a observar una correlacion negativa, esto Ultimo podria explicarse
por el impacto de la tecnologia y la consiguiente digitalizacion de todas las empresas en
concordancia a sus procesos en todos los ambitos o niveles. Para los paises miembros de
la OCDE, el alcanzar una alta productividad implica que los trabajadores tienen mas

tiempo libre pues deben dedicar una menor cantidad de horas de trabajo.

Para Latinoamérica y el Caribe, en todo tiempo se demostrd una correlacién
positiva, lo cual implica que estos paises para poder sostener una alta productividad deben
utilizar una alta cantidad de horas de trabajo. Cabe mencionar que se redujo la muestra
de paises debido a que la base de datos no contaba con la informacion del promedio de
horas de trabajo en algunos periodos de tiempo, por lo que se utilizé solo a aquellos paises

que si tenian dicho dato, esto Ilama a ser cautelosos con la ultima conclusion.
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7.5.PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES Y EL INDICE DE
CAPITALHUMANO EN CHILE Y EL MUNDO EN EL TIEMPO, BAJO
EL MODELO DE SOLOW

Un aspecto interesante por analizar es la relacion existente entre el indice de
capital humano y la productividad total de factores, pues es de suponer que se esperaria
una alta productividad laboral si los trabajadores son altamente capacitados y potenciados
en sus competencias individuales. En este ambito, aquellos paises que inviertan en
garantizar una efectiva educacion para sus ciudadanos desde una temprana edad pueden
ofrecerles mejores oportunidades para enfrentar los mas altos requerimientos de las
empresas privadas o gubernamentales del futuro, méas aun, en el mundo digitalizado de
hoy. Se observara el comportamiento de Chile en medio de los paises miembros de la

OCDE en los afios 1990, 1997, 2004, 2011 y 2018.
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llustracion 7.5.1. Gréficos de dispersion entre el indice de capital humano y

la productividad total de factores de Chile y paises de la OCDE en los afios 1990,

1997, 2004, 2011 y 2018. Base de datos del Penn World Table.

Se observa en la ilustracion 7.5.1 que existe una correlacion positiva en el tiempo,

donde mientras mas alto sea el indice de capital humano, de la misma manera, se obtendra

una alta productividad laboral. Esto es consecuente en el sentido de que a medida que los

trabajadores tengan mas capacidades podran ser mas eficientes en sus labores, esto

siempre y cuando exista una cierta cantidad de stock de capital disponible en el pais y con

la oportuna insercion de nuevas tecnologias.
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7.6.PRODUCTIVIDAD TOTAL DE FACTORES EN SECTORES
ECONOMICOS DE CHILE, BAJO EL MODELO DE LA CNP

La Comision Nacional de Productividad (CNP) realiza informes anuales por
mandato presidencial desde el afio 2016, poniendo a disposicion del publico su base de
datos que avanza desde 1990 hasta el 2020. La CNP calcula la productividad laboral de
la economia chilena y en sus sectores. A continuacion se expondra el comportamiento de
la productividad laboral por cada sector econémico, dividido en dos paneles para su mejor

apreciacion ya que existe una alta diferencia de productividad entre los distintos sectores.
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lustracion 7.6.1. Productividad total de factores por cada sector econémico de
Chile desde 1990 hasta 2020. Panel superior abarca a mineria, industria, EGA y

construccion, mientras que el panel inferior abarca a servicios; transporte y
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comunicaciones; comercio, hoteles y restaurantes; agricultura, caza y pesca. Base

de datos de la Comision Nacional de Productividad.

Sector Econdmico 1990 - 2000 2000 - 2020
Agricultura, Caza y Pesca 4.57% 3,29%
Mineria 2,10% -6,67%
Industria 2,17% -0,52%
Electricidad, Gas y Agua 4,22% -1,24%
Construccion 1,01% -1,81%
Comercio, Hoteles y Restaurantes 2,94% 2,07%
Transporte y Comunicaciones 3,24% 0,80%
Servicios 1,32% 0,66%

lustracion 7.6.2. Tasa promedio de crecimiento anualizado de la productividad
total de factores por sector economico en dos intervalos de tiempo, el primero
desde 1990 hasta el 2000 y el segundo desde el 2000 hasta el 2020. Base de datos

de la Comision Nacional de Productividad.

Se aprecia tanto en la ilustracion 7.6.1 como en la ilustracién 7.6.2 que existe una
notoria caida de la productividad laboral en el sector minero desde el 2000 hasta el 2020,
esto se explica en la caida de la ley del cobre, esto es el porcentaje de cobre que posee un
material, por ejemplo se habla de la ley del 1% cuando en 100 kilogramos extraidos se
logra encontrar un kilo de cobre. Sucedi6 que desde el afio 2000 la concentracion de cobre
que se obtiene del material extraido fue disminuyendo en el tiempo y por lo tanto, se
debié minar, cargar y procesar mas material para extraer la misma cantidad de toneladas
de cobre fino lo cual implica incrementar los gastos en electricidad, trabajo, petroleo,
materiales, tuberias y quimicos (COCHILCO, 2020). Esto provoco que la estimacion de
la PTF minera cayera en el tiempo, pero se debe principalmente a un factor externo, al

capital natural.
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Por otro lado, al observar la productividad del afio 2020 en la ilustracién 7.6.1 se
tiene que los sectores de construccion, EGA, servicios, transporte y comunicaciones
fueron afectados por la situacion del COVID-19 y tuvieron una disminucion clara en su
productividad total de factores. Restricciones como las cuarentenas y shocks de demanda

terminaron afectando a estos sectores.

Mientras que los sectores de agricultura, caza, pesca, comercio, hoteles y
restaurantes aumentaron su productividad total de factores, puede que parezca inusual
que los restaurantes crezcan en su productividad en aquella época, pero hay que
considerar que muchos locales de comida lograron sobrevivir por la venta de alimentos a
domicilio, lo cual implica que manteniendo el funcionamiento de su cocina logra vender
sus productos sin tener que abrir su local y pagar todo lo relacionado en gastos comunes,
personal y aseo. En el mismo sentido los hoteles se mantuvieron cerrados por lo que no
hubo produccién en su rubro pero muchos hoteles fueron arrendados por el Estado para

servir de residencia sanitaria.

Actividades como la agricultura, la caza y la pesca son realizadas en su mayoria
de la cadena productiva al aire libre ademas de ser consideradas actividades esenciales
para la alimentacion de la poblacidn, ello podria explicar el que la pandemia no les haya
afectado en su productividad total de factores. Finalmente el sector de comercio no se vio
afectada en parte por la pandemia por la posibilidad que tuvieron de realizar ventas a

domicilio en linea.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La productividad laboral resulta ser un indicador interesante de observar e
importante de tener en consideracion en la agenda econdmica de un pais. La
productividad laboral puede ser medida segun el objetivo que se busque, se puede estimar
para un individuo, una organizacion, un sector econdmico e incluso para todo un pais. En
este punto, existen medidas de productividad laboral que consideran uno o dos factores

de produccion en su célculo, siendo el mas destacado, la productividad total de factores.

La productividad laboral tiene efectos en el rendimiento de una economia,
afectando al empleo, la produccion per capita, los salarios y el tiempo de ocio de los
trabajadores. Por tanto, no es un asunto de importancia exclusiva para los empresarios,
sino que es un tema que afecta a toda la sociedad en su conjunto. En conclusion, la
productividad laboral consiste en “trabajar de forma mas inteligente”, no en “trabajar mas
intensamente”, esto es, utilizar de forma eficiente los factores de produccién gracias a las

nuevas ideas, conocimientos, innovaciones tecnologicas y modelos de negocio.

Al observar algunas innovaciones tecnoldgicas, tales como: la maquina de vapor,
la electricidad, y la digitalizacion. Estas han propiciado cambios radicales en la forma de
produccidn de bienes y servicios, incrementando ademas los niveles de vida, el bienestar
y el tiempo de ocio. Por lo que es vital incrementar el gasto en investigacion y desarrollo
que fomenten dichas innovaciones junto con que los trabajadores se mantengan en un

permanente desarrollo profesional mejorando sus habilidades y conocimientos.
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Los responsables del Estado deben ocuparse de mantener el orden publico y
mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos a la vez que los responsables de la politica
econdmica procuran mantener la estabilidad y crecimiento econdmico del pais con el fin

de fomentar la actividad econémica y atraer mas inversion al pais.

Se recomienda a las empresas que se preocupen del desarrollo profesional de sus
empleados a la vez que crean un ambiente saludable de trabajo, que los reclutadores de
recursos humanos afinen su proceso de seleccién con el fin de que el personal contratado
encaje perfectamente a los requerimientos del puesto y con ello pueda explotar al maximo
sus competencias. Pues un aspecto que frena el crecimiento de la productividad laboral
es el desencaje de las competencias del empleado con los requerimientos del puesto. Por
tanto, los responsables de la gestion del personal y los directivos de la empresa tienen un

papel relevante en la productividad laboral de su organizacion.

Se recomienda a los responsables de la economia el generar una especie de
“Sillicon Valley chileno”, un centro tecnolédgico y de innovacion donde puedan participar
universidades, institutos, empresas de distinto tamafio, organizaciones gubernamentales,
inversores, etc. Pues una de las recomendaciones de la OCDE para fomentar la
productividad laboral es mejorar la difusion del conocimiento y de las innovaciones a
potenciales interesados. Ya ha habido un intento de formar un centro de innovacion como
el PACYT (Parque cientifico y tecnoldgico), pero desgraciadamente no pudo ser

concretado®. Hoy Chile cuenta con los distintos centros de innovacion gubernamentales

5 https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2021/05/14/tras-10-anos-y-con-
la-aprobacion-de-12-mil-millones-dan-por-muerto-el-silicon-valley-del-bio-bio.shtml
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de CORFO, tales como: Centro tecnoldgico para la innovacién alimentaria, centro para
la revolucién tecnoldgica en industrias creativas, centro nacional de pilotaje de
tecnologias para la mineria, centro integrado de pilotaje de tecnologias mineras y el centro
tecnoldgico para la innovacion en productividad y sustentabilidad en construccién. Por
otro lado, Chile cuenta con muchas organizaciones privadas o académicas que se
identifican como centros de innovacion®. Si bien estas organizaciones colaboran entre si,

es necesario de un espacio fisico donde se retinan todas.

La economia chilena obtiene su riqueza principalmente de materias primas, dentro
de las cuales, la principal exportacion es el cobre. Codelco es la principal empresa estatal
extractora y refinadora de dicho mineral, en el presente estudio se observd que la
productividad laboral minera ha caido desde el afio 2000 hasta la actualidad debido
principalmente al capital natural, por lo que es recomendable poner una especial atencion
a la utilizacion de sus factores productivos incrementando la capacitacion, la
comunicacion, la introduccion de nuevas tecnologias y observar que si el problema con
el capital natural aumenta es necesario la creacion de nuevos yacimientos. Asi lo afirma
el presidente ejecutivo de Codelco Maximo Pacheco, explicando que la caida de su
produccidn era debido a la tardia ejecucion de proyectos clave de nuevos yacimientos y

a la mala comunicacion de los encargados de los distintos niveles de la organizacion’.

Para finalizar, el ganador del nobel de economia en 2008 dijo: “La productividad

no lo es todo, pero en el largo plazo lo es casi todo” Paul Krugman®,

6 https://www.redinnovacion.cl/ct/c_e.bix
7 https://dfsud.com/df/presidente-de-chilena-codelco-hace-mea-culpa-por-retraso-en-proyectos
8 https://mww.compite.com.co/la-productividad-es-

todo/#:~:text=Paul%20Krugman%2C%?20premio%20Nobel %2C%20acu%C3%B1%C3%B3, lar
g0%20plaz0%20es%20casi%20todo%E2%80%9D.
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