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RESUMEN

Keywords: Cambiaso Hnos. S.A.C.

Cambiaso Hnos. S.A.C. desde 1875, es una de las envasadoras de té y té
de hierbas méas importantes de Chile, posiciondndola en una de las dos mas
importantes dentro del pais. Desde 1989 Cambiaso Hnos., decidi6 cruzar las
fronteras chilenas para poder tener influencia en el mercado mundial, debido a esto
que actualmente exporta té y té de hierbas a México utilizando un distribuidor, el
cual no ha logrado obtener los resultados esperados, es debido a esto, que se
realiz6 una evaluacién econdmica con el propésito de dar a conocer la rentabilidad
de las exportaciones de té y té de hierbas a México, utilizando un distribuidor
diferente al utilizado en la actualidad y simultaneamente determinar si es rentable,
en términos econdmicos, para Cambiaso Hnos. S.A.C.

Para la realizacion de lo anterior, se desarroll6 un estudio el cual esta
dividido en un analisis de mercado, andalisis técnico y legal, ademas de un estudio
financiero. El primero de los anteriores analizé el mercado mexicano determinando
sus preferencias, habitos de consumo, ademas de proyectar una demanda
estimativa del té y té de hierbas Supremo, con el analisis técnico y legal se
conocieron las carencias existentes en Cambiaso Hnos. para poder satisfacer la
demanda proyectada en el estudio de mercado y finalmente con el estudio
financiero se analizaron las mejores formas de financiamiento, ademas de las
ganancias esperadas para la evaluacion.

Antes de poder desarrollar lo descrito se realizé un estudio el cual dilucidé
que en la actualidad Cambiaso Hnos., con sus exportaciones de té y té de hierbas,
solo abarca el 0,28% del mercado total mexicano. Determinando que la poca
participacion en éste, es debido a la incapacidad del distribuidor actual de abarcar la
totalidad del mercado, lo cual se ve reflejado directamente en los niveles de venta
tanto para el distribuidor como para Cambiaso Hnos.

Con los tres estudios realizados se llevé a cabo un analisis econémico con
respecto a cual seria la mejor fuente de financiamiento (fondos propios o con
créditos del 25%, 50% y 75% sobre la inversion inicial). Para poder determinar la
mejor forma de subvencién para esta evaluacion, se utilizaron tres indicadores
economicos los que fueron, V.A.N., T.L.LR e I.V.A.N, con el VAN se determinan los
beneficios econdmicos obtenidos a lo largo de la evaluacion, el T.I.R. ayuda a
calcular la tasa de retorno maxima, la cual se le puede exigir al proyecto, y con el
1.V.A.N se obtendréa la ganancia sobre cada dodlar invertido en el proyecto.

Finalmente con esta evaluacion se determiné si la utilizacion de un nuevo
distribuidor en México, para las exportaciones de Cambiaso Hnos. tendra una mejor

rentabilidad en comparacién a la forma utilizada actualmente.
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objeto evaluar la factibilidad de la
exportacion de té y té de hierbas Supremo mediante un nuevo distribuidor a
México. Esto significara un aumento del 100% de las exportaciones actuales hacia
este destino durante los primeros afios, para alcanzar un 20,32 % de la cuota del
mercado total mexicano luego del octavo afio de ejercicio. Resultando altamente
atractivo para la toma de futuras decisiones en el negocio exportador.

Desde el 2007 Cambiaso Hermanos S.A.C ha exportado bajo la marca
Corina, té y té de hierbas, a través de la empresa Calkins. Esta empresa
distribuidora Mexicana posee sucursales en las ciudades de Guadalajara, D.F.,
Monterrey y Mérida, siendo su mercado méas importante el de Guadalajara, ciudad
que representa el 99% de las ventas de la marca Corina y sus productos. Por lo
cual, para efectos de la evaluacion, se utiliza como universo las ventas realizadas en
el distrito anteriormente sefialado.

Es importante destacar que entrar a un mercado como el mexicano con un
producto desconocido - como seria la marca Supremo - seria doblemente complejo.
Hipotesis que es validada ya que la penetracion de marca en un mercado nuevo
involucraria una inversion de recursos y tiempos excesiva. Lo anterior es
demostrado con la informaciéon de que el distribuidor actual demordé 4 afios en
obtener una cuota de mercado del 20,32% en la ciudad de Guadalajara. En
consecuencia, a un nuevo distribuidor le tomara el doble de tiempo, 8 afios, lograr
el 20,32% del mercado total mexicano.

Para la evaluaciéon econémica, se realizaran tres estudios que ayudan a
demostrar la factibilidad econémica del proyecto. En primer lugar esta el estudio de
mercado; en el cual definiremos las caracteristicas del mercado, la oferta existente
y la demanda esperada. Ademas, se utilizara la facturacién de los ultimos 4 afios en
Guadalajara, para interpolar la demanda a nivel nacional. En segundo lugar, el
estudio técnico, indica la inversion inicial necesaria para poner en marcha el
proyecto de exportacion. Lo anterior incluye los requerimientos de compra de
maquinarias para satisfacer la demanda proyectada. Por dltimo, con el estudio
econémico, se demuestra la factibilidad econdémica y son determinadas las
ganancias esperadas por Cambiaso Hermanos S.A.C.

Cabe sefial que debido a normas internas de Cambiaso Hnos. S.A.C. este
estudio debera cumplir con:

1. El estudio debera apuntar a la obtencion del 20,32% del mercado total
mexicano.

La evaluacion deberé ser realizada en dolares Americanos.

La tasa de descuento real debera ser de un 30%



CAPITULO 1: DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION




1. DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION

1.1. DIAGNOSTICO

1.1.1. Antecedentes Generales y Especificos del Proyecto

El presente trabajo tiene como finalidad la evaluacién de la exportacién de
té y té de hierbas al mercado mexicano, mediante la utilizacibn de un nuevo
distribuidor, con el cual se buscara obtener, en un plazo de 8 afios, el 20,32% del
mercado mexicano.

Durante el 2010 Cambiaso Hnos. S.A.C. exporté 5.400 cajas de té y té de
hierbas, las cuales fueron vendidas a Calkins Burke & Zannie, bajo su propia marca
“Corina”. Debido a que el 99% de las ventas de té y té de hierbas Corina son
realizadas en Guadalajara, nuestro actual distribuidor nos limita al 1,33% del
mercado total mexicano, por lo cual, para poder abarcar el mercado en su totalidad
se necesitara de un representante que tenga la capacidad de distribuir a nivel
nacional nuestros productos.

Debido a que las primeras exportaciones ya contaban con un distribuidor, el
cual ya era conocido por el mercado, gracias a sus diferentes productos, se
trabajara bajo la hipétesis de que introducir una marca nueva seria doblemente
dificil, por lo cual si Calkins necesito 4 afos para la obtenciéon del 20,32% del
mercado de Guadalajara a un nuevo distribuidor le tomara el doble (8 afios) obtener
el 20,32% del mercado total mexicano. Ademas para efectos de demanda se conoce
que el consumo per capita anual en México es de 88,90 tazas, segun lo anterior se

trabajara en base a que una taza es equivalente a una bolsita de té.

1.1.2. Objetivos del Proyecto

1.1.2.1. Objetivo general

Evaluar la factibilidad de la exportacion de té y té de hierbas Supremo

mediante un nuevo distribuidor en México.

1.1.2.2. Objetivos especificos

a) Definir consumo Per Capita de té y té de hierbas en México
b) Determinar mercado objetivo.

c¢) Determinar la demanda esperada

d) Separar la demanda esperada de té y té de hierbas.

e) Calcular gastos esperados en la operacion.

f) Calcular ganancias esperadas en la operacion.



g) Determinacion de personal y maquinarias necesarias para el

funcionamiento del proyecto.

1.1.3. Antecedentes Cualitativos

México es el segundo pais mas poblado de Latino América y el onceavo a
nivel mundial. Segun la informacién otorgada por el Banco Mundial, México posee
una poblacién de 108.458.000 habitantes, de los cuales el 20% es consumidor de té
y té de hierbas envasadas (estudio realizado por la Consejeria Agricola de Chile en
México, durante el 2010). Por lo cual se estima que durante el 2010 existieron
21.690.000 consumidores de té y té de hierbas envasados, por lo cual se
consumieron aproximadamente 1.928.241.000 tazas durante ese afio (Consumo per
cépita 88,90 tazas).

Actualmente Cambiaso Hnos. S.A.C. con sus exportaciones de té y té de
hierbas, bajo la marca Corina, se encuentra dentro del 3% del mercado proveedor

de té y té de hierbas, constituido por pequefios distribuidores zonales y casas de té.

1.1.4. Contexto de desarrollo del proyecto

El presente tiene como finalidad evaluar la exportacion de té y té de hierbas
marca Supremo al mercado mexicano mediante un nuevo distribuidor, durante un
periodo de 8 afios, periodo en el cual se busca la obtencion del 20,32% del mercado
mexicano. Lo anterior nace debido a que las ventas realizadas al lejano mercado
representan solo el 6,83% de las exportaciones realizadas durante el 2010 por

Cambiaso Hnos. S.A.C.

1.1.5. Tamaio del Proyecto

Durante el 2010 las exportaciones de té y té de hierbas Corina, con destino
a México alcanzan el 6,83% del total de las exportaciones enviadas alrededor del
mundo, lo anterior representa 5.400 cajas anuales, |0 que se espera aumentar a
430.043 cajas de 50 x 20 bolsitas para el 2020.

1.1.6. Impactos relacionados con el proyecto

Una vez se comience a la exportaciébn al mercado mexicano, Cambiaso
Hnos. S.A.C., aumenta automaticamente la cantidad de bolsitas para exportacion,
en comparacion a la cantidad exportada actualmente, con lo anterior se busca poder
introducir la marca Supremo dentro de unos de los mercados mas importantes a
nivel latinoamericano y a nivel mundial.

Para enfrentar este nuevo desafio se necesitaran a lo largo de la
evaluacion, la obtencion de cuatro maquinas envasadoras, las cuales lograran

satisfacer la demanda requerida por el mercado. Ademas de doce operarios los



cuales estaran a cargo de las anteriores, con lo anterior, una vez pasado los ocho
afos, la capacidad de produccion aumentara a 386.786.400 millones de bolsitas

anuales.

1.2. METODOLOGIA

1.2.1. Definicién de Situacién Base sin Proyecto

Durante el 2010 Cambiaso Hnos. S.A.C., vendié a Calkins Burke & Zannie
5.400 cajas de té y té de hierbas, las cuales equivalen a 5.400.000 bolsitas de té y
té de hierbas. Lo anterior representa el 6,83% de las exportaciones totales que

realiza Cambiaso Hnos. S.A.C. durante un afo normal.

Exportaciones 2010

mARUBA 1,38% B AUSTRALIAO,18% mCOREA1,6%
B CURACAO 2,03% m ECUADOR3,84% B GUATEMALA17,99%

B HONDURAS3,22% mJAPON4,9% B MALASIAG,31%

m MEXICO 6,83% B PANAMA 14,18% B PARAGUAY 15,45%
m PERU 2,07% H R.DOMINICANAOQ,4% HUS.A.2,67%

B URUGUAY4,87% W VENEZUELA 18,08%

Grafico 1-1. Exportaciones Cambiaso Hnos. S.A.C. 2010

Calkins Burke & Zannie comercializa el té y el té de hierbas Corina en la
ciudad de Guadalajara, en la cual la marca Corina representa el 20,32% del
mercado. Durante el 2010 la demanda, de México, por té y té de hierbas alcanzoé las

1.928.241.000 de bolsitas, las cuales se dividieron de la siguiente forma:



Habitos de consumo
mexicano 2010

8%

6%

mTé Negro
mTé Gourmet

5o, mTé Verde
mTé de Hierbas
m Otros

Fuente: EuroMonitor 2010

Gréafico 1-2. Habitos de consumo mexicano 2010

Tabla 1-1. Distribucion Exportaciones por variedad 2010

Distribucién Mercado mexicano 2010

Variedad Millones de Bolsitas
Té Negro 397,22
Té Gourmet 115,69
Té Verde 104,13
Té de Hierbas 1.155,02
Otros 156,19
Total 1.928.25

Tabla Elaboracién Propia.
Fuente Euromonitor 2010

Segun la tabla 1-1, el mercado se divide en 5 variedades que son:

Té Negro 21 %

Té Gourmet o especial (té negro con sabores) 6%

Te verde 5%

Té de Hierbas 60%

Otros, dentro de estas categorias se encuentran las tisanas, las cuales
son una mezcla de diferentes tipos de hierbas y té negro en hoja (hojas

de té negro sin moler) y representan un 8% del mercado.



1.2.2. Definicién de situacién con Proyecto

Para el 2020 se espera que la marca Supremo posea un 20,32% del
mercado mexicano, donde se estaran exportando para esa fecha 430,04 millones de

bolsitas divididas en:

Mercado Para Cambiaso Hnos.

22%

- Té
79 Té Negro

B Té Gourmet

W Té Verde
6%

HTé de Hierbas

Grafico 1-3. Mercado Cambiaso Hnos. S.A.C. por variedad

Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. no exportard té a granel se ha

excluido del estudio el 8% de las preparaciones caseras.

1.2.3. Andlisis de Separabilidad

Debido a la naturaleza del proyecto, el estudio de separabilidad no es

aplicable para este proyecto.

1.2.4. Método para Mediciéon de Beneficios y Costos

Para la evaluacion de beneficios y costos, se utiliza la informacion
proveniente de la facturaciéon, esto se evalla segun la cantidad de cajas enviadas
durante un afo. Segun lo anterior una vez que tengamos el total de ingresos menos
los egresos o costos relacionados con la produccién y puesta del producto en el
lugar requerido, se evalla si el margen es el esperado, segun las proyecciones

hechas por la empresa Cambiaso Hnos. S.A.C.



1.2.5. Indicadores

Para poder evaluar si el proyecto es conveniente para Cambiaso Hnos.
S.A.C. se utilizan dos indicadores:
e Aumento de ventas y crecimiento en la cantidad de bolsitas.

e Participacion de mercado.

Aumento de ventas y crecimiento en la cantidad de bolsitas: Durante el

2010 las bolsitas exportadas por Cambiaso Hnos. S.A.C. fueron 5.400.000, las
cuales aumentaran a 430,04 millones de bolsitas para el afio 2020. Debido a lo
anterior se realiza una revisién anual que se contrastara con la demanda esperada y
con la demanda real del afio a revision.

Participacion de mercado: Una vez transcurridos los 4 primeros afios de

evaluaciéon, se solicitara a EuroMonitor realizar un estudio de mercado para
determinar si ha alcanzado la participacion de mercado esperada. De no lograr lo

proyectado se reestructurara el plan de negocios junto al distribuidor en México.

1.2.6. Criterios de Evaluacién

Segun los indicadores propuestos se evalla que el resultado de lo

siguiente:

e V.A.N.%: Indicador econémico que indica las utilidades adicionales que
se obtiene del proyecto. Para que el proyecto sea viable el VAN debe
ser mayor o igual a cero, ya que de lo contrario el proyecto no logra
entregar las utilidades requeridas por Cambiaso Hnos. S.A.C.

e T.LLR.%: Indica la tasa méaxima de retorno que se le puede exigir al
proyecto para que el VAN sea igual a cero.

e 1.V.A.N.%: Indicador de beneficios sobre la inversién, en otras palabras,
entrega el beneficio obtenido por cada délar invertido en el proyecto. El
IVAN se utiliza para rankear los diferentes tipos de financiamientos a
evaluar.

e P.R.1.%: Periodo en el cual la inversién inicial es recuperada. Posterior a
recuperacion de la inversiéon inicial el proyecto comienza a generar

utilidades para la empresa.

1 V.A.N.: Valor Actual Neto.
2T.1.R.: Tasa Interna de Retorno.
% 1.V.A.N.: Indice del Valor Actual Neto.

4 P.R.1.: Periodo de Recuperacion de la Inversion.



1.2.7. Estructura de Evaluacién del Proyecto

1.2.7.1. Estudio y Analisis del Mercado.

Este estudio recopila informacion relacionada con el mercado mexicano,
para poder definir lo siguiente:

e Poblacion.

e Consumo Per Capita.

e Porcentaje de la poblaciéon que consume té y té de hierba.

e Competidores y su participacion en el mercado.

Una vez que la informacién anterior se ha recopilado, se procede con la
proyeccién de la demanda, que se realiza gracias a la regresion lineal.

Para la proyeccion de la demanda se utilizan las ventas de los ultimos 4
afos del té y té de hierbas Corina, y se interpolara a nivel nacional con un horizonte
de 8 afios.

El precio de los productos se determina en base a un estudio de los valores
fijados por los competidores, con el fin de definir un precio acorde al mercado.
Ademas se realizar un andlisis F.O.D.A. en donde se da a conocer las fortalezas y

debilidades de los productos, ademas de las oportunidades y amenazas del entorno.

1.2.7.2. Andlisis de Prefactibilidad Técnica y Organizacional

Con el analisis técnico se logra determinar los requerimientos técnicos del
proceso, ademas se define paso a paso el proceso para la obtencion del té y té de
hierbas, desde la recepcidon de las materias primas en las bodegas de la planta de
produccion, hasta el despacho internacional.

Con el analisis organizacional se establece la necesidad de personal
administrativo para el proceso de exportacion. Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C.
ya posee todo el personal administrativo para esta labor, solo se definen los puestos
que se relacionan con las exportaciones a México. Ademas en este punto, se define
el consumo de materias primas, electricidad y gastos en remuneraciones. También
se da a conocer el plano en el cual se representa la zona de produccién. Debido a
que lo anterior es confidencial para la empresa, s6lo se menciona un plano

superficial.

1.2.7.3. Evaluacién Econémica

Con este estudio se logra definir lo siguiente:

e Ganancias esperadas.

e Tiempo para la recuperacion de la inversion inicial.
e Costos de Activos.

e Factibilidad del proyecto.



Gracias a lo anterior se puede afrontar un supuesto relacionado en términos

monetarios que se pueden esperar del proyecto.



CAPITULO 2: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO




2. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO

2.1. DEFINICION DEL PRODUCTO

El té es la segunda bebida méas consumida en el planeta, después del agua,
tiene sus origenes en china alrededor el afio 250 A.C., debido a sus altas cualidades
como:

e Vitaminas, minerales, polifenoles y alcaloides, como la teina y la

cafeina.

e Estimula el sistema nervioso y tiene efectos diuréticos, ademas reduce

el colesterol.

e Mejora las defensas. Sus hojas poseen polisacaridos que protegen la

hemoglobina.

e Combate la anemia con el cobre y el hierro que contiene.

Las variedades de té que se exportaran a México, son té negro, té verde, té
gourmet y té de hierbas. Segun lo anterior, se definen y se explican las

caracteristicas de éstos.

Té Negro: El té negro es un té que se encuentra oxidado en mayor grado
que las variedades de té verde y té blanco. Los anteriores son preparado con hojas
de Camellia sinensis. El té negro generalmente posee un aroma fuerte y contiene

mas cafeina que otros tés con menores niveles de oxidacion.

Té Verde: Es un tipo de té Camellia sinensis, se obtiene de las hojas
jovenes de la planta, esta variedad de té ha sido sometida a una minima oxidacién
durante su proceso. El té verde no es fermentado, a diferencia del té negro. Las
hojas se recogen frescas, luego se someten a un proceso de tostado, prensado,

enrollado, triturado y secado.

Té Gourmet: Fusion de té Negro Ceylan con saborizantes de diferentes
sabores, tales como:

e Canela

e Amaretto

e Limon

e Naranja

e Bergamota

¢ Manzana Canela

El anterior conserva las propiedades del té negro, ademas de obtener el

sabor y aroma del sabor elegido.



Té de Hierbas: Para este proyecto, “té de hierbas” se refiere a dos tipos:

a) Hierba Buena (menta): La menta es un género de hierbas
comestibles apreciadas por su aroma refrescante, utilizada para la
fabricacion del té de Menta, en México esta variedad de té es llamada
hierba buena. El consumo de esta hierba o sus derivados produce una
sensacion de frio en la boca y las vias respiratorias. Algunas de sus
cualidades son:

e Descongestionante
e Digestivo
e Refrescante

b) Manzanilla: Es obtenida de la hierba Matricaria recutita, que se
recolecta la flor y se deja en una etapa de secado, luego se procesa y
se envasa para poder ser comercializada, sus principales caracteristicas
son:

e Digestiva

e Carminativa

e Sedante

e Tonica

e Vasodilatadora

e Antiespasmadica

Fichas técnicas de los productos anteriormente nombrados en Anexo N° 2.



2.2. ANALISIS DE DEMANDA ACTUAL Y FUTURA

Para el afio 2012 se estima que en México existira una poblacion

aproximada de 110,57 millones de habitantes.

Poblacion de México
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Fuente: Instituto nacional de estadisticas (mediante Google)

Grafico 2-1. Poblacion de México

En el Gréafico 2-1 se puede apreciar un crecimiento sostenido de la
poblacion existente en México, en donde se espera que durante el 2020 existan
119,03 millones de habitantes.

Segun el estudio realizado por la Consejagri®, solo el 20% de la poblacién
consume té y té de hierbas envasados, por lo cual se espera que el mercado
existente en el afio 2012 sea de 22,11 millones de consumidores y que para el afio

2020 alcance 23,81 millones.

°Consejeria Agricola de Chile en México
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Gréfico 2-2. Demanda Esperada

El Grafico 2-2 representa la necesidad de té y té de hierbas proyectada a
nivel nacional, durante el periodo de evaluacion.

El consumo per céapita de té y té de hierbas en México es de 88,90 tazas
anuales, en donde se establece que una taza es igual a una Bolsita.

En la siguiente tabla se puede apreciar la demanda y participaciéon de

mercado del té y té de hierbas Corina desde el 2007 hasta el 2010.

Tabla 2-1. Demanda té y té de hierbas en bolsitas Corina a Guadalajara

Demanda Té y Té de Hierbas en bolsitas Corina en Guadalajara.
. Consumo Consumo Ventgs Tey Participacion
~ . Consumidores P Té de
Afo Poblacion Per Capita Anual de . de Mercado
(20%0) . Hierbas .
Anual bolsitas - Calkins.
Corina.
[0
2007 | 1.586.000,000 317.200 88,90 28.199.080 3.600.000 12,77%
0,
2008 | 1.572.000,000 314.400 88,90 27.950.160 5 400.000 19,32%
0,
2009 | 1.564.000,000 312.800 88,90 27.807.920 5 400.000 19,42%
0,
2010 | 1.495.000,000 299.000 88,90 26.581.100 5.400.000 20,32%

Fuente: Elaboracién Propia.

Para la proyeccion de la demanda se utilizé la demanda histérica del té y té
de hierbas Corina, seguin los anterior la marca Supremo necesitara de dos afios para
alcanzar la misma cuota de mercado lograda por Corina durante el primer afo, por

lo cual el afio 2014 la marca Supremo deberia poseer el 12,77 % del mercado



mexicano al igual que lo hizo Corina en el mercado de Guadalajara,

para los afios 2016, 2018 y 2020.

y asi mismo

Para los afios 2013, 2015, 2017, 2019 se estimo una demanda media la

cual lograra cumplir con lo descrito en el parrafo anterior.

Tabla 2-2. Demanda Esperada

Demanda Esperada

Consumidores Consumo Cuota de Demanda

Poblaciéon (M.
Afo 20% (M. Anual (M. Mercado Esperada. (M.

Habitantes) .

Habitantes) Bols.) esperada Bols.)

2013 111,63 22,33 1.984,693 6,00% 119,082
2014 112,68 22,54 2.003,539 12,77% 255,852
2015 113,74 22,75 2.022,297 15,77% 318,916
2016 114,80 22,96 2.041,144 19,32% 394,349
2017 115,86 23,17 2.059,991 19,37% 399,020
2018 116,92 23,38 2.078,749 19,42% 403,693
2019 117,97 23,60 2.097,596 19,87% 416,792
2020 119,03 23,81 2.116,353 20,32% 430,043

Fuente: Elaboracion Propia.

2.3. VARIABLES QUE AFECTAN A LA DEMANDA

e Presentacion del producto final menor al de la competencia.

e Mercado conservador.

e Poco interés frente una marca nueva.

2.4. ANALISIS DE LA OFERTA ACTUAL Y FUTURA

Durante el afio 2010 el mercado Mexicano se dividié segun

Gréfico:

el siguiente
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Fuente Euromonitor 2010

Gréafico 2-3. Distribucién Mercado 2010

Dentro de la division del mercado los productos de Cambiaso Hnos. S.A.C.
comercializados bajo la marca Corina se encuentran dentro del 3% de los pequefios
distribuidores. Ademas durante ese mismo afio en México se comercializaron
alrededor de USD 864.000, entre té y té de hierbas, que se distribuyeron segun tres

canales, que se muestran en el Grafico 2-4.

Canales de Distribucion

M Supermercados
M Changarros

i Otros

Estudio de Euromonitor 2010

Gréafico 2-4. Canales de Distribucion



Debido a lo anterior, los distribuidores mas importantes son los Changaros,
ya que conforman el 68% de los canales de distribucién existentes. Por lo anterior,
este distribuidor es uno de los mas importantes para este estudio.

A continuacioén se definen los canales anteriormente nombrados:

Changarros: Los Changarros son micro empresas ubicadas en las propias
casas de sus duefios, éstos surten a mas del 70% de la poblacién mexicana mas
vulnerable, en éstos es posible encontrar productos a bajos precios, a diferencia de

los supermercados.

Supermercados: Los supermercados representan el 22% de las ventas de
té y té de hierba en México y resultan un mercado muy interesante para Cambiaso
Hnos. S.A.C., debido a que se encuentran a lo largo de todo el pais, eso quiere decir
que al lograr hacer negocios con un supermercado determinado, se abren las
puertas para abastecer todos los locales de la marca. A continuacién se nombran
algunas de las cadenas mas importantes, a las cuales se dirigen las energias junto a
la del distribuidor.

a) Wall Mart Super Center: Supermercados grandes ubicados en zonas
de mayor afluencia en donde uno puede encontrar de todo a buenos
precios.

b) Superama: Supermercados pequeiios, por lo general ubicados en areas
de mayor poder adquisitivo en donde uno puede encontrar productos de
primera calidad.

c) Bodega Aurrera: Supermercados medianos, estilo bodega, que por lo
general estan ubicados en zonas de menor poder adquisitivo que
ofrecen mejores precios que Wal-Mart y Superama. Tiene presencia en
toda la republica mexicana con mas de 1.200 Supermercados.

d) Soriana - “El Super Mexicano”: Cuentan con 462 supermercados
distribuidos en 120 ciudades de la Republica Mexicana. Tienen presencia
en todos los estados de México.

e) Supermercados - Comercial Mexicana: Es una de las cadenas de
supermercados mas grande de México. Cuentan con tiendas en todos los
estados de la Republica Mexicana.

f) Cadena Americana de Supermercados HEB en México: Cadena
Americana de supermercados con marca propia y productos de primera
calidad originaria del estado de Texas en los Estados Unidos que tiene
Supermercados en 5 estados de la Republica Mexicana incluyendo:

Coahuila, Nuevo Lebén, Tamaulipas, San Luis Potosi y Guanajuato.

Otros: Dentro del 10% de esta clasificacién, podemos encontrar diferentes
locales dedicados a distintos rubros que utilizan la venta de té como un anexo de
sus ventas primordiales. Entre los diversos tipos de negocios que se pueden

encontrar dentro de esta clasificacidon, se destaca lo siguiente:



e Restaurants.
e Casas de Té.
e Locales de comida rapida.

e Mercados de té.

Cabe sefnalar que la baja venta de té y té de hierbas envasadas en las casas
de té como en los mercados de té, se debe a que la poblacibn mexicana posee la
costumbre de consumir tizanas®, desmotivacién importante para estos tipos de
mercado no sean favorables para nuestros productos envasados.

En el siguiente Grafico se puede apreciar la participacion de mercado de
Cambiaso Hnos. S.A.C. durante los primeros afios de exportacion, mediante la venta

a Calkins Burke & Zannie, distribuidor en la ciudad de Guadalajara.

Participacion Mercado Cambiaso Hnos.

25,00%

19,32% 19,42% 20,32%
20,00%
15.00% 12,77%
10,00%
5 00% 0,19% 0,29% 0,28% 0,28%
0,00%
2007 2008 2009 2010

M Mercado Guadalajara @ Mercado Nacional

Gréfico Elaboracion Propia.

Grafico 2-5. Participacién de Mercado

Las barras de color azul representan la participacion de Cambiaso Hnos.
S.A.C. dentro de la ciudad de Guadalajara y en rojo se aprecia la participacion de

marcado a nivel nacional.

5 Tizanas: infusion de diferentes tés y hierbas, de elaboracion casera, en base a especias adquiridas al

granel.



Mercado en Millones de Bolsitas
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Gréfico 2-6. Mercado de Cambiaso Hnos. S.A.C.

En el Grafico 2-6 se puede apreciar en color azul la necesidad del mercado
Mexicano y en color rojo la cantidad de bolsitas que estaria comercializando

Cambiaso Hnos. S.A.C., en los préximos afos.

2.5. COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Durante los ultimos cuatro afos, el comportamiento del mercado ha sido
sostenido debido a la buena aceptacion por parte de éste, especialmente con el
producto Té de Hierbas, dado sus diferentes beneficios para la salud, que
actualmente se han publicitado por medios de comunicacibn masivos y que la
poblacién esta valorando .

De acuerdo a lo anterior, es posible esperar que el mercado Mexicano poco
a poco entregue mayor cabida al mercado del té envasado, preferentemente a los
productos que dicen relacibn con mejorar la salud, ser mas naturales y otras
caracteristicas que son actualmente muy valoradas por la poblacién mundial, y que

permiten avizorar un mercado en crecimiento continuo.



2.6. DETERMINACION DE NIVELES DE PRECIO Y PROYECCIONES

Para la determinaciéon de precios Cambiaso Hnos. S.A.C, trabaja con un
precio base, el cual es llamado valor F.O.B. que considera todos los gastos
incurridos en la fabricacion del té y té de hierbas, desde la compra de materias
primas, hasta que los productos son puestos en el puerto de salida de Chile (San
Antonio o Valparaiso)’.

En base al valor FOB se puede determinar el precio de venta en el mercado
mexicano, considerando una utilidad de un 30% para nuestro distribuidor en México
y un 30% de utilidad para el distribuidor directo al mercado, para el calculo de lo
anterior se utiliza una planilla propia de Cambiaso Hnos. S.A.C., llamada

“Gotothemarket”.

Go to the Market: Es una Planilla utilizada por Cambiaso Hnos. que se
basa en el valor FOB, en los gastos incurridos en el traslado y en el traslado hacia el
lugar de venta. Esta planilla calcula el valor final de venta de caja estuche de 20
bolsitas cada uno, y los puntos que utiliza esta son los siguientes:

a) Valor Flete Chile — México

b) Valor seguro Maritimo

¢) Valor Internaciéon en puerto de México

d) Gastos aduaneros

e) L.V.A.

f) Gastos de logistica

g) Margen del distribuidor

h) Margen del Supermercado.

a) Valor Flete Chile — México: Es el Monto cobrado por la naviera por el
traslado de un contenedor desde las costas chilenas hasta las costas
mexicanas.

b) Valor seguro Maritimo: Valor cobrado por las compafiias de seguro,
por asegurar el valor de la carga la cual es transportada por la
naviera. El cobro realizado por la aseguradora es llamado prima y
corresponde al 0,308% del valor C.F.R.

¢) Valor Internacidn en puerto de Meéxico: Gatos cobrados por
agencias de adunas mexicanas para gestionar el proceso de
internacion.

d) Gastos aduaneros: Valor correspondiente al Ad-Valorem que es

cobrado por la aduana mexicana, debido al T.L.C. existente entre

” Debido a la ubicacién geogréafica de las plantas y bodegas de Cambiaso Hnos. S.A.C., todas las
exportaciones son despachadas al exterior desde el puerto de San Antonio o desde el puerto de

Valparaiso, la eleccidon de cada uno dependera de la naviera que se utilice para el envio.



Chile y México. La importacién de té y te de hierbas se encuentran
exentas.

e) L.V.A.: Al igual que en Chile, en México todas las importaciones, con
excepcion a los productos alimenticios, se encuentran afectos el
impuesto al valor agregado. Como el té y té de hierbas son
considerados como producto alimenticio, este no se encuentra afecto
al 1.V.A.

f) Gastos de logistica: Costos incurridos en el traslado de la carga,
desde puertos mexicanos hasta las bodegas de nuestro distribuidor.

g) Margen del distribuidor: Margen de utilidad captado por el
distribuidor al comercializar los productos de Cambiaso. Para este
estudio se tomé un valor correspondiente al 30% de la venta.

h) Margen del distribuidor final: Margen de utilidad captado por el
distribuidor final de los productos de marca Supremo. El anterior, al
igual que el margen del distribuidor, se estima en un 30%. Algunos de
los distribuidores finales que se estima existen, son los siguientes:

e Supermercados
e Casas de té

e Changarros

La composicion del precio de comercializacion de los productos se muestra

a continuacion:

Composicion Valor Té de Hierbas

HFOB

M Flete

M Seguro

H Gastos Aduaneros
M Logistica

E Margen Distribuidor

kd Margen Dsitribuidor Final

Fuente: Elaboracién Propia.

Grafico 2-7. Composicién precio de venta

Gracias al sistema para el calculo de precios de Cambiaso Hnos. S.A.C. se
obtuvo el valor de ingreso de los productos al mercado mexicano. En el Anexo N°3

se detallan precios de ventas del té y te de hierbas Supremo.



2.7. ANALISIS DE LOCALIZACION

Cambiaso Hnos. S.A.C. posee su planta de produccion de té y té de hierbas

en Avenida el Sauce esquina Adriana Vicufa sin numero, Placilla, Valparaiso.

Fuente: Google Maps

Figura 2-1. Ubicacién fabrica de envasado

En el caso del distribuidor, encargado de comercializar los productos
Cambiaso Hnos. S.A.C., se le da preferencia a un distribuidor ubicado cerca de los

puntos mas importantes del pais.

2.8. ANALISIS F.O.D.A.

2.8.1. Fortalezas

e Bajos costos de produccion, debido a los altos niveles de compra de
materias primas. Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. adquiere las
materias primas tanto para el mercado nacional como el internacional
sin distincién, consigue precios mas bajos.

e Experiencia en el proceso de fabricaciéon, Cambiaso Hnos. S.A.C. posee
mas de 100 afios en el mercado del envasado del té y té de hierbas.

e Altos Niveles de tecnologia en el proceso de produccién, logrando que

el nivel de merma se reduzca a un 2% durante el proceso de envasado.



2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

Diferenciacion en los productos, en comparacion de nuestros
competidores, debido a la gran tecnologia aplicada en cada uno de los
procesos de produccion Cambiaso con su linea de té y té de hierbas se
diferencia de sus competidores con caracteristicas que lograran
posicionar a la marca Supremo como una de las mejores en el mercado
mexicano, las caracteristica de diferenciacién son:

- Céamara de doble bolsita.

- Composicion de bolsitas se encuentra libre metales.

- Sobre envoltura de aluminio en cada bolsita.

- Calidad de las materias primas superior a las de la competencia.

Debilidades

Presentacion de 20 bolsitas por estuche, esto es una de las debilidades
mas importante de nuestros productos, ya que el 90% de los
competidores existentes poseen una presentacion de 25 bolsitas por
estuche.

Marca no conocida por el mercado

Oportunidades

Tratado de Libre comercio existente entre Chile y México, el cual
permite a nuestros productos ingresar al mercado mexicano con
arancel cero.

Campafas de beneficencia la cual necesitan apoyo monetario, Teleton
México.

Cambio en el gusto de la poblacion dandole importancia a las
cualidades saludables del té.

Distribuidor conocido por el mercado.

Segunda economia mas grande de latino América y la doceava a nivel

mundial.

Amenazas

Costos de Traslado Variable.

Empresas Competidoras.



2.9. ANALISIS DEL SISTEMA DE COMERCIALIZACION

La estrategia comercial a utilizar se basa en 4 componentes:
e Producto

e Precio

e Plaza

e Promocion

2.9.1. Producto

Los productos a exportar son té y té de hierbas envasados, los cuales son
denominados como productos de consumo final, los cuales son destinados para
satisfacer la necesidad de beber una infusién de hierbas y/o té negro, ayudando a
cubrir una de las necesidades fundamentales del ser humano, que es beber liquidos.

Caracteristicas: El té y te de hierbas tienen una presentacion final de 20
bolsitas por unidad de venta, de la cuales, cada bolsita consta con un envase
individual. En el caso del té negro, té verde y té gourmet poseen 2 gramos de
materia prima por bolsita y en el caso del té de hierbas, manzanilla y hierba Buena,
cada bolsita posee 1 gramo.

Atributos: Los atributos mas destacables del té y té de hierbas Supremo,
son:

e Color:

- En el caso del té negro y gourmet posee un color rojizo oscuro
- El té verde tiene un color miel

- EIl té de hierbas tiene un color amarillo crepusculo.

Variedad:
e Té Negro : Ceyléan, traido directamente de Sri Lanka
e Té verde : Sencha, traido desde Japén.

e Té de Hierba : Manzanilla dulce y Menta Piperita, ambos producidos en
Chile.

e Marca > Supremo

2.9.2. Precio

El precio esta dado por el mercado, estableciendo un precio acorde a la
competencia.

Para la introduccién de la marca Supremo al mercado, los primeros 4 envios
al distribuidor oficial tienen un 10% de descuento, que al llevarlo al consumidor

final, posee en algunos casos, el precio mas bajo del mercado.



2.9.3. Plaza

Para la comercializacion de la marca Supremo, se realiza mediante un
distribuidor mexicano, que a su vez es proveedor de supermercados, changarros,
distribuidores minoristas, casas de té, entre otros. Estos distribuidores llegan al

consumidor final utilizando un sistema indirecto de distribucidn que se muestra a

continuacion.

Sistema Indirecto

Cambiaso Hnos.
S.A.C.

Distribuidor Oficial

NMAvicanna

Supermercados Changarros

Consumidor Final

Figura 2-2. Distribucién de los productos

2.9.4. Promocién

Segun las normas internas de Cambiaso Hnos. S.A.C. toda promocién y
publicidad realizada en el extranjero sera responsabilidad del nuevo proveedor.

Cambiaso Hnos. S.A.C. apoyara al nuevo distribuidor otorgando el 5% de las ventas

anuales para este item.



CAPITULO 3: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA




3.

3.1.

ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA

DESCRIPCION Y SELECCION DE PROCESOS

Para la obtencion del té y té de hierbas, se requiere de dos procesos

diferentes y a la vez muy similares.

3.1.1.

Descripcién general Té Negro

Para la produccién del té negro es necesarios los siguientes pasos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
D))
),
K)
)
m)
n)
0)

a)

b)

Necesidad Materia Prima Planta de Té.

Cotizacion y Compra de materias primas.

Recepcion e internacion de las Materias primas.

Palletizacion de la Materia Prima.

Mezcla.

Limpieza.

Toma de Muestras y Analisis Granulométrico y Organoléptico.
Transporte en carros.

Envasado.

Fecha, Etiquetado y Pesaje.

Toma de Muestras y Analisis Granulométrico y Organoléptico.
Embalaje.

Almacenamiento Producto Terminado.

Documentacion Venta Internacional.

Despacho Internacional.

Necesidad Materia Prima Planta de Té: Segun la Planificacion
mensual la planta de té se comunica con el encargado de compra para
expresar la necesidad de materias primas.

Cotizacion y Compra de materias primas: El encargado de
compras es el encargado de la cotizacion de las materias primas que
se requieren en la planta de té. Una vez que la cotizacion y la
seleccién del proveedor se realiza, se da inicio al proceso de compra.
Recepcion e internacion de las Materias primas: Una vez que la
compra fue realizada, comienza el proceso de importacion. Por
politicas de la empresa, todas las compras de materias primas
realizadas en el exterior, se realizan mediante la modalidad C.I.F.
(Costo, Seguro y Flete) o C.F.R.(Costo y Flete). Dependiendo de la

modalidad, Cambiaso Hnos. S.A.C. asume la responsabilidad de la

carga en diferentes puntos de la importacion.



d)

f

e Compra C.F.R.: La responsabilidad del proveedor termina una
vez que la carga ha sido embarcada en el buque que transporta
la mercancia hasta los puertos chilenos. Para el caso del flete
internacional, es pagado por parte del proveedor.

e Compra C.1.F.: El proveedor es el responsable de asumir la
responsabilidad y los costos hasta que la que carga llega a
puertos chilenos, en el caso del seguro, es tomado por el
proveedor a favor de Cambiaso Hnos. S.A.C.

Una vez que la carga ha llegado a puertos chilenos, ésta debe
pagar AD-Valoren e I1.V.A.. Para el caso del AD-Valoren
corresponde al 6% del valor F.O.B., en los casos que existan
T.L.C. (Tratados de Libre Comercio) con el pais al cual pertenece
el proveedor, el ad-valoren disminuye su valor dependiente cada
tratado.
El proceso de internacion Cambiaso Hnos. S.A.C. debe ser
representada por una agencia de aduana, que en este caso es la
Agencia Carlos Duran, que se encargara de representar a
Cambiaso Hnos. S.A.C. frente el Servicio Nacional de Adunas en
las internaciones de la carga.

Palletizacion de la Materia Prima: Segun la necesidad de la planta

de té, la materia prima es palletizada en lotes (sistema Batch) y

trasladada desde las bodegas al area de produccion.

Mezcla: Una vez que la materia prima entra a la zona de produccion,

cada lote palletizado es mezclado en un mezclador de tornillo sin fin,

la cual deja una mezcla uniforme de la materia prima (t€).

Limpieza: Una vez que el té ha sido mezclado uniformemente es

enviado a una zaranda con tamiz, que mediante movimientos

vibratorios elimina las impurezas de la mezcla.

En la siguiente imagen se puede apreciar como la mezcla de color

amarillo, entra a la zaranda, la cual a sus movimientos vibratorios

divide la mezcla segun el tamafio de ésta, el resultado es una mezcla

libre de impurezas.

Figura 3-1. Zaranda



g) Toma de Muestras y Analisis Fisico - Quimico y Organoléptico

Andlisis realizado por el departamento de control de calidad y en el
cual se miden diferentes puntos segun el tipo de analisis, los
diferentes andlisis son:

- Andlisis fisico y Quimico.

- Porcentaje de humedad en la muestra.

- Determinacion de cenizas totales.

- Determinacion de cenizas insolubles en HCLZ.

- Determinaciéon de impurezas.

- Porcentaje de cafeina en la muestra.

- Andlisis organoléptico

- Andlisis granulométrico

Ficha técnica de los analisis anteriores en Anexo N°4.

h) Transporte en carros: Una vez que la mezcla se encuentra libre de
impurezas, se encuentra lista para el envasado y es transportada al
area determinada para esto.

i) Envasado: El proceso de envasado comienza cuando el operario
responsable, carga la maquina IMA, con las materias primas
necesarias para iniciar el envasado del té negro a granel en bolsitas
de 2 gramos cada una. El proceso de la maquina envasadora es el
siguiente:

La maquina I.M.A. C-24 es abastecida de las materias primas

necesarias para la produccion:

Papel filtro

e Hilo

Etiquetas

Sobre envoltura
e Estuches

La méaquina comienza recolectando un rectangulo de 10 x 6 cm que es
doblado y cerrado por los lados con calor. Una vez que el papel filtro
asume la forma de una bolsita, la maquina agrega dentro de ella 2
gramos de té o te de hierbas. Cuando el contenido es completado la
maquina pega mediante calor la etiqueta en la parte superior de la
bolsita. La bolsita estd compuesta de 21 cm de hilo y una etiqueta
cuadrada de 2,5 x 3 cm.

Posterior a que la bolsita ha sido cerrada y la etiqueta pegada, la

maquina enrolla la etiqueta alrededor de la bolsita y la introduce en el

8 Formula quimica del acido clorhidrico.



)

K)

m)

sobre envoltura, que es una lamina de aluminio de 7 x 7 cm que de
igual forma que la bolsita de té, se cierra mediante calor.

Por otro lado la maquina comienza en ensamblaje de los estuches,
que viene pre doblados y en los extremos poseen pegamento que al
momento del ensamblaje la maquina derrite aplicando calor.

Cuando se han envasado 20 bolsitas, la maquina las introduce dentro
de cada estuche.

En la imagen 3-2 se puede apreciar el proceso de envasado.

Figura 3-2. Envasadora I.M.A. C-24

Fecha, Etiquetado y Pesaje: El estuche contiene 20 bolsitas de té y
es llevado por una cinta transportadora hacia una fechadora
electréonica automaéatica, que es la encargada de imprimir en cada
estuche, el numero de lote, la fecha y hora en la cual el estuche fue
producido. Con el producto fechado y etiquetado, una pesa electronica
pesa su contenido. Cada estuche que no cumpla con el peso requerido
es eliminado de la linea mediante aire comprimido.

Toma de Muestras y Analisis Fisico - Quimico y Organoléptico
Embalaje: Los estuches que cumplieron con las normas de calidad
requeridas por Cambiaso Hnos. S.A.C. y por el mercado, son envasados
en cajas de 50 x 20 b (50 estuches de 20 bolsitas cada uno) y
almacenados en pallets segun su lote.

Almacenamiento Producto Terminado: Una vez las cajas estan
terminadas, se trasladan al Centro de Distribuciébn en espera del

momento en donde seran despachadas a México.



n) Documentacion Venta Internacional: Para las exportaciones con

destino a México se necesitara los siguientes documentos:

Factura Comercial de exportacién. Documento tributario en el cual se
acredita el valor de las mercancias o productos vendidos al exterior, las facturas de
exportacion no esta afecta al pago del 1.V.A.

Bill of lading o Documento de embarque. Este documento es emitido
por la empresa transportista la cual puede ser una naviera o un forwarder, el
anterior deja constancia que la mercancia fue embarcada en un buque
determinado, este documento otorga al portador titularidad frente la carga.

Naviera. Empresa privada la cual se dedica al traslado de carga nacional o
internacional, estas empresas poseen una propia flota de buques y trabajan
solamente con carga dentro de contenedores cerrados.

Forwarder. Empresa intermedia entre el proveedor y la naviera, este tipo
de empresas nacen de la necesidad de embarcar cargas suelta o en pallets, pero de
igual forma trabajan con carga en contenedores.

Los forwarder reunen carga de pequefios volumenes, de distintos
proveedores o embarcadores, y la consolidan dentro de un contenedor a diferencia
de las navieras que trabajan solamente con contenedores ya cerrados.

Certificado de Origen. El Certificado de origen es un certificado emitido
por la SOFOFA, actualmente existe una version auto certificable por el usuario, este
documento declara que un porcentaje mayor al 60% del producto, fue producido en
territorio chileno. Este documento es importante al momento de la internacion de la
mercancia en México, ya que es solicitado por las aduanas mexicanas para la rebaja
del ad-valoren, debido al TLC existente entre Chile y México.

El certificado de Origen debe detallar todos lo productos que se acogen a la
rebaja de Ad-valores, junto a su cédigo arancelario.

Coédigo Arancelario. Para tener un entendimiento homogéneo de los
productos a nivel internacional se crearon los cédigos arancelarios, los cuales
clasifican a todos los productos dentro de una categoria especifica. Debido al
caracter de los productos exportados por Cambiaso Hnos. S.A.C., solo se utilizan 3,
que son:

e 0902.3000: En este codigo se clasifican todos los tipos de té negro en

embalaje inferior a 3 Kg.

e 0902.1000: Codigo que contiene a todas las variedades que contenga

té verde, en embalaje inferior a 3 Kg.

e 1211.9090: En este cédigo se clasifican todos los tés de hierbas, con

excepcion del boldo.

Certificado Fitosanitario. Este certificado es emitido por el S.A.G.° y

tiene por objeto garantizar al pais de destino que el producto exportado se

9S.A.G.: Servicio Agricola y Ganadero



encuentra libre de plagas y ha cumplido con los requisitos fitosanitarios establecidos
para su ingreso.

Packing list o lista de empaque. Documento el cual detalla todos los
productos, con la cual se compone la carga. Este certificado es emitido por el
proveedor. Este documento debe incluir:

e Numero de Cajas

e Peso Neto y Bruto

e Numero de Contenedor y Sello. Cada contenedor posee un nudmero

propio e irrepetible, una vez que el contendor es cerrado se le debe
poner un sello desechable de seguridad el cual, al igual que el
contenedor, posee un nimero udnico.

e Cddigo Arancelario

e Certificado de Seguro

Certificado de Seguro. Documento el cual una empresa determinada se
compromete a restituir monetariamente las mercancias en caso de existir dafios
durante el traslado internacional, lo anterior tiene vigencia previo pago de una
prima que corresponde al 0,308% del valor C.F.R.

C.F.R.: El valor C.F.R. se utiliza en comercio internacional y se compone de
todos los costos del producto desde su valor inicial hasta que es puesta en el buque,
el anterior incluye el costo del traslado internacional o flete.

0) Despacho Internacional: Cuando el pedido se encuentre listo para el

despacho, se procede al embarque en Pallets o contenedores de 207,
40” o0 40” HC.

Pallets: Este formato se utiliza al momento de que el pedido solicitado no
es suficiente para lograr completar el espacio de un contenedor de 20”. Si sucede lo
anterior, cada pallet es cargado con 60 cajas de 50 x 20 bolsitas. Una vez que ha
sido cargado, es asegurado con un film de P.V.C llamado Film strech.

Los pallets utilizados en el comercio internacional, son pallets de 1 x 1,2
mts. y deben estar certificados segun las normas impuestas por el C.I.P.F.
(Convencion Internacional de proteccion Sanitaria). Cuando se habla de pallets
certificados, se hace referencia a pallets de maderas que han sido tratados, con un
proceso de fumigacion para que no sean transporte de plagas. Para la verificacion
de lo anterior, cada pallets certificado debe poseer un timbre que certifica la madera

cumple con las normativas impuestas por el C.1.P.F.



Figura 3-3. Timbre Certificador de Pallets

Contenedores: En el caso que la carga a exportar posea un volumen
mayor o igual a 30 m®, es embarcado en un contenedor sellado, cada caja de 50 x
20 bolsitas posee un volumen de 0,0324 m?3, en un contenedor de 20” se pueden
cargar 820 cajas, en un contenedor de 40” es posible cargar 1.740 cajas y en un

contenedor de 40” HC se pueden cargar 1.940 cajas.

Tabla 3-1. Tipos de contenedores

Mts. Mts. Mts. ) )
Contenedor Mt3 Capacidad en cajas
Largo |Ancho Alto
20" Standard 5,89 2,35 2,39 33,08 820
40" Standard 12,02 2,35 2,39 67,51 1.740
40" High Cube 12,03 2,35 2,69 76,05 1.940

Fuente: Elaboracién propia.

3.1.2. Descripcién General Té de Hierbas

Debido a que gran parte del proceso del té de hierbas es igual al proceso
del té negro, solo se explican los puntos que no fueron detallados en el punto
anterior:

a) Necesidad Materia Prima Planta de Té

b) Cotizacién y compra de Materias Primas

c) Recepcion y almacenamiento Materias Primas planta de té

d) Palletizaciéon

e) Mezcla

f) Toma de Muestras y Analisis Granulométrico y Organoléptico

g) Envasado al vacio

h) Tratamiento de Sanitizacion

i) Almacenamiento Materias Primas Sanitizadas

j) Toma de muestras y Analisis Microbioldgico a Mezcla Tratada

k) Vaciado



1) Envasado

m) Fecha, Etiquetado y Pesaje

n) Toma de Muestras y Analisis Granulométrico y Organoléptico
0) Embalaje

p) Palletizado Cajas

q) Almacenamiento Producto Terminado

r) Documentacion Venta Internacional

s) Despacho Internacional

h) Envasado al vacio

Los lotes de Té de Hierbas son envasados al vacio, en bolsas de 10 kg.

Cada una, para luego ser llevados al proceso de sanitacion.

i) Tratamiento de Sanitizacion.

El proceso de sanitizaciéon es realizado por la Comisiéon Chilena de Energia
Nuclear, que realiza una exposicion controlada de energia ionizante al té de hierbas.

La ionizacion es un proceso en el cual el té de hierba es irradiado con rayos
gamma, provenientes del cobalto 60. El objetivo de este proceso es la eliminacion
de los parasitos y bacterias, que se encuentran en las hierbas.

El proceso debe ser realizado dentro de una habitaciébn de hormigén y
plomo. El proceso de ionizaciéon es realizado en la planta de Irradiacién Centro

Nuclear Lo Aguirre, ubicada en la ruta 68, Pudahuel, Santiago.
1) Vaciado.
Una vez que los lotes han sido nuevamente sometidos a andlisis

microbiol6gico, éstos son llevados al area de produccién donde se utilizan para

cargar las maquinas IMA que envasan el té de hierbas.



3.2. DIAGRAMA DE FLUJO.

3.2.1. Diagrama de Flujo Té Negro y Té Verde

{ Mecesidad M.P. ¥

h

Cotizacién y Compra M.P. |

A

Recepcion M.P.

Palletizacion de sacos y/o cajas con M.P.

Limpieza

NO

Toma de Muestras, Analisis
Fisico-Quimico,
Organoleptico y
Granulometrico.

| Recidado |

F 3

Transporte en Carros

Envasado

/ Insumos H Fechado [ Etiquetado y Pesaje

Insumos

Toma de Muestras, Analisis
Fisico-Quimico
y Organoleptico

Insumos Embalaje

Falletizado

A

| Almacenamiento Producto Terminado

A

| Documentacion Venta Intemacional

k.
{ Despacho Internacional

Figura 3-4. Diagrama Flujo Té Negro y Té Verde




Diagrama Flujo Té Gourmet.
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Figura 3-5. Diagrama de Flujo Té Gourmet



3.2.2. Diagrama de Flujo Té de Hierbas
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Figura 3-6. Diagrama de Flujo Té de Hierbas



3.3. BALANCE DE MASA Y ENERGIA

Para la elaboracion de las 119.081.550 bolsitas de té y té de hierbas que se
requieren producir el primer afio, se necesitan 70.329,56 Kg. de té negro,
14.728,71 kg. de té verde y 79.780,47 kg. de hierbas naturales, tomando en cuenta
que aproximadamente el 97% de la materia prima directa completa el proceso de
produccion.

En los siguientes esquemas, se explica el balance de energias y de masas,
para la producciéon de las 4 variedades de tés, que tienen como destino final, el

mercado mexicano.

a) Té Negro

Recepcion material embalaje | Recepcidn materia prima té |
l . 54.005,24 Kg. de Té
Almacenamiento Material | Palletizacion de sacos ¥,/ cajas
embalaje
54.005,24 Kg. de Té
k.
L 4 le Té Negro Ceylan
Mezdla -
Papel Filtro 115mm | | 1.069,30 Kgs.
1.336.629,69 Mits.
Hilo 54.005,24 Kg. de Té
5.613.844,70 Mis. 3 Reciclaie
Etiquetas 2,4 % 3 Cms. | Limpieza | 1
26.732.594 Unidades
Sobre Envoltura 7x7 Cms. 53.465,19 Kg. de Té papel Filtre 115
26.732.594 Unidad 3 apel Mo Famm
— Transporte en carmos 26.732.59 Mts.
Estuches 7,3x11%7 Cms. P ”
1.323.129 Unidades o
53.465,19 Kg. de Té 112.276,89 Mrs.
L

Etiquetas 2,3 % 3 Cmis.
Envasado 534.652 Unidades

Merma <
Fechado /Ftiguetado y pesaje :l Sobre Envoltura 7x7 Cms.

534.652 Unidades

L

26.197.942 Bolsitas de Té Estuches 7,3x11x7 Cms.
Y 13.232 Unidades
Cajas Cartén 38x38x23 Cms. | Embalaje Té Megro Ceylan
26.198 Unidades " 1.069.30 Kg.

26.197,94 Cajas de 50 Estuches

con 20 Bolsitas cada una

k.
Palletizado

Almacenamiento Producto
Terminado

Figura 3-7. Balance de Masa Té Negro

En el esquema N° 3-5 se puede apreciar el balance de masas del té negro,
para el cual se necesitan 70.329,56 Kg. de té negro, para producir las 26.197.942
bolsitas necesarias para satisfacer la demanda del primer afio.

Las mermas existentes en el proceso corresponden a:



e Té Negro 2%

e Papel Filtro 2%

e Hilo 2%

e Etiquetas 2%

e Sobre Envoltura 2%

e Estuches 1%

En el caso del reciclado, la Unica materia prima que se puede reciclar en un

100% es el té negro, las demas mermas son desechadas en un 100%.

b) Té Gourmet.

Recepcion material embalaje

‘ Recepcidn materia prima té ‘

1 ! 16.324,32 Kg. de Té
Almacenamiento Material ‘ Palletizacion de sacos ¥,/o cajas ‘
embalaje
16.324,32 Kg. de Té
4
¥ Mezd -+ Mezcla
ezCla
Papel Filtro 115mm 340,23 Kgs.
425.291,99 ks,
Hilo 16.324,32 Kg. de Té
1.766.220.26 Ms. A Reciclaje
. Limpi
Etiquetas 2,4 % 3 Cms. impieza 1
8.505.830 Unidades
Sobre Envoltura 7x7 Cms. 16.161,08 Kg. de Té
8.505.830 Unidades A
o Saborizante
Estuches 7,3x11%7 Cms. Mezcla de Te negto con + 850,50 Kg
420,996 Unidades Saborizante ’
17.011,66 Kg. de Mezca
y Papel Filtro 115mm
‘ 18.505,83 Mts.
Transporte en Carmes
Hilo
17.011,66 Kg. De Mezda 35.724.49 Mits.

Etiquetas 2,4 x 3 Cms.
Envasade 170.117 Unidades

¥l Merma <
Fechado /Ftiquetado ¥ pesaje : Sobre Envoltura 747 Cms.

170.117 Unidades

8.335.714 Bolsitas deTé Estuches 7,3x11x7 Cms.
r 4.210 Unidades
Cajas Carton 38x38x23 Cms. Embalaje ‘ Mezcla
8.336 Unidades 340,23 Kz.

8.335,71 Cajas de 50 Btuches con

20 Bolsitas cada una
4

Palletizado

Almacenamiento Producto
Terminado

Figura 3-8. Balance de Masa Té Gourmet

En la Imagen 3-8 se aprecia el balance de masa correspondiente al té
gourmet. La diferencia entre éste y el té negro es que la composiciéon del té varia,

ya que el 5% de la mezcla utilizada corresponde a saborizante.



c) Té Verde.

Recepcion material embalaje | Recepcion materia prima té |

:

Almacenamiento Material |

14.728,71 Kg. de Té

k.

Palletizacion de sacos ¥,/o cajas

embalaje
12.728,71 Kg. de Té
k.
= Mezdla | ™ Té Yerde
Papel Fiftro 115mm | 291,63 Kgs.

364.535,57 Mis.
Hilo 14.728,71 Kg. de Té
153L.049,30 Mrs. h Reciclaie

Etiquetas 2,4 % 3 Cms. | Limpieza | 1
7.290.712 Unidades
Sobre Envoltura 7x7 Cms. 14.581,42 Kg. de Té Pavel Filtra 115
7.290.712 Unidad 3 ape’ Titro - omm
e Transporte en caros 7.230,71 Mts.
Estuches 7,3x11x7 Cms. P ”
360.854 Unidades o
14.581,42 Kg. de T& 30.620,99 Mts.
L
Etiquetas 2,4 x 3 Cms.

Envasado 145.815 Unidades

Merma <
Fechado /Ftiquetado ¥ pesaje :l Sobre Envoltura 747 Cms.

145.815 Unidades

¥

7.14.898 Bolsitas de Té Estuches 7,3x11x7 Cms.
A 3.609 Unidades
Cajas Carton 38x38x23 Cms. N Embalaje Té Verde
7.134.90 Unidades - 291,63 Kg.

7.144,90 Cajas de 50 Btuches con
20 Bolsitas cada una

k.
Palletizado

Almacenamiento Producto
Terminado

Figura 3-9. Balance de Masa Té Verde

Al igual que el té negro, el proceso es igual para la produccion de té verde.

d) Té de Hierbas

A diferencia de los tres esquemas anteriores, el té de hierbas posee
cambios en el proceso de produccion debido al sanitizado de la materia prima, que
es realizado por la comision de energia nuclear. Otra gran diferencia es el contenido
neto de hierba en cada bolsita, corresponde a 1 gr. a diferencia del té negro, por lo

cual se necesita una menor cantidad de la anterior.



Recepcion materia prima té de

Recepcion material embalaje Hierbas
l 79.780,47 Kg. de Hierbas
L
hlmacenammn‘l? Material | Palletizacion de sacos ¥/0 cajas |
embalaje
79.780,47 Kg. de Hierbas
k.
Hierbas
| Mezcla | 1.579,65 Kgs.
i [y
79.780,47 Kg. de Hierbas
L
Limpieza / Envasado al vacio
+ 4 Tratamiento de Sanitizacion
Papel Filtre 115mm i
3.919.133.27 Mits. 78.982,67 Kg. de Hierbas
L
Hilo - .

16.586.359,71 Mis. Almacenamiento materia Prima -

- sanitizada Recidaje
Etiquetas 2,4 x 3 Cms. »
78.982.666 Unidades .

76.982,67 Kg. de Hierbas
Sobre Envoltura 7x7 Cms. -
78.982.666 Unidades . Papel Filtra 115m m
Vadado * 7899267 Mt
Estuches 7,3%11x7 Cms. Rk -
3.909.244 Unidades , Hilo
78.982,67 Kg. de Hierbas 331.727.19 Mts.

b

Envasado Etiquetas 2,3 % 3 Cms.

_ _ L579.654 Unidades
v A i 'i Merma |

Fechado /Etiquetado y pesaje Sobre Envoltura 7x7 Cms.
1.579.654 Unidades

77.103.012 Bolsitas de Hierbas Estuches 7,3x11x7 Cms.
L h 39.092,43 Unidades
Cajas Carton 38x38x23 Cms. Embalaie -
77.404 Unidades " Hierbas
1.579,65 Kg.

77.403,01 Cajas de 50 Btuches

con 20 Bolsitas cada una

k.

Palletizado

Almacenamiento Producto
Terminado

Figura 3-10. Balance de Masa Té de Hierbas

3.4. SELECCION DE EQUIPOS

Para la produccién del té y té de hierbas Cambiaso Hnos. S.A.C.

actualmente utiliza las siguientes maquinas:

a) Mezclador de tambor

Maquina utilizada para la mezcla tanto de té negro como té de hierbas, que
se encarga de mezclar uniformemente diferentes lotes de té y té de hierbas para la
creacion de la mezcla final utilizada en el proceso de envasado.

Esta mezcladora tiene una capacidad de:

e 300 kg de hierbas

¢ 500 kg de té negro

e Consumo: 25 kW



En los dos casos anteriores, el tiempo utilizado por carga es de 15 a 30

minutos dependiendo de la calidad de las hierbas y el té a mezclar.

Figura 3-11. Mezclador de Tambor

b) Mezclador de pantaldn.

En esta mezcladora se lleva a cabo el proceso de mezclado del té negro y el
saborizante, que da forma a la mezcla utilizada para la creacion del té gourmet. La
anterior tiene una capacidad de 50 kg de té negro mas 2,5 kg de saborizante.

e Consumo: 0,75 kW

e Altura: 1,7 mts.

e Capacidad: 145 Its.

Figura 3-12. Mezclador de Pantalon



c) Zaranda con tamiz.

Maquina utilizada en la separacion del té negro y de las diferentes
variedades de hierbas, de las impurezas que se puedan presentar en la mezcla
recepcionada por parte del proveedor

e Cantidad de Pisos: 3

e Consumo: 15 kW

e Capacidad: 30 kg por minuto.

Figura 3-13. Zaranda

d) Envasadora.

Maquina que se encarga del envasado del té y té de hierbas. Una vez que
éste se encuentra mezclado y limpio, la envasadora toma el té negro y el té de
hierbas y lo envasa en bolsitas de té de 2 gramos cada una para el caso del té
negro y de 1 gramos para el té de hierbas.

e Capacidad de produccion: 350 bolsitas de 2 gramos cada una, por
minuto, pero por normas propias de Cambiaso Hnos. S.A.C. solo se
utilizara el 71,43% de la capacidad, por lo cual cada maquina producira
250 por minuto.

e Consumo: 11 kW

e Dimensiones de la bolsa: 50 mm x 57,5 mm.

e Dimensiones de la etiqueta: 24 mm x 30 mm.

e Dimensiones del sobre exterior: 70 mm x 70 mm.



Figura 3-14. Maquina Envasadora I.M.A. C-24

e) Fechadora

Méaquina utilizada para la impresion en los estuches, con la siguiente
informacion:

e Numero de Lote.

e Horay fecha de produccion.

e Velocidad de Linea: 15 marcas por segundo.

e Consumo: 0,70 kW.

Figura 3-15. Fechadora

f) Autocheck

Maquina encargada del pesaje automatico de todos los estuches, luego que
la fechadora ya ha impreso los datos correspondientes en el Lote, Fecha y Hora de
envasado. En caso de que el estuche no cumpla con los requerimientos, son sacados
de la linea mediante aire comprimido.

e Consumo: 0,60 kW



Figura 3-16. Autocheck

g) Grua horguilla

Para el traslado de las materias primas y del producto terminado al centro
de distribucién se requiere de una gria horquilla que traslada los pallets con los

productos anteriormente mencionados.

Figura 3-17. Grua Horquilla

Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. ya consta con gran parte de las maquinarias

anteriormente nombradas, solo se necesitaran para este proyecto:

- 4 Maquinas envasadoras C-24.
- 8 Cintas Transportadoras.
- 1 Etiquetadora Laser.

- 1 Chequeadora de peso automatica.



PROYECTOS COMPLEMENTARIOS

3.5.

5lo se

éxico so6

Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. para exportaciones a M
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Figura 3-18. Lay - Out Planta y Bodegas



3.6. DETERMINACION DE INSUMOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

Para la produccion de té y té de hierbas, Cambiaso Hnos. S.A.C. se
abastece tanto de materias primas nacionales como internacionales. Tal como se
ha mencionado en puntos anteriores, los insumos utilizados en el proceso de

produccion son los siguientes:

a) Té Negro:

* Té Negroy Té Gourmet: Estas dos variedades de Té se comercializan de
manera diferente, ya que el Té negro es 100% Té, en contraste con el té
Gourmet que es una mezcla de Té negro con Saborizante, pero la materia
prima fundamental es la misma. El té negro necesario para la produccion
de estas dos variedades es llamado Té Ceylan Dust que es adquirido por
Cambiaso Hnos. S.A.C. a nuestro proveedor ubicado Sri Lanka, el formato
de compra es en sacos de papel Reforzado de 50,62 Kg. cada uno. Dentro
de un contenedor de 40 H.C. caben aproximadamente entre 480 a 520
sacos.

e Saborizante para Té Gourmet: El saborizante necesario para darle
sabor y aroma especifico a nuestro té negro, es adquirido en Inglaterra,
que se compra en formato de tambores de carton reforzado de 20 Kg.

cada uno.
b) Té Verde

Todo el té verde utilizado por Cambiaso Hnos. S.A.C. es importado desde
China, viene en presentaciéon de sacos de papel de 48 kg. cada uno, en un

contenedor de 40 STD, es posible traer hasta 400 sacos.

c) Té de Hierbas:

* Manzanilla y Menta: Hierba adquirida tanto en el mercado nacional
como en el extranjero. Para obtener una mezcla uniforme para todas las
producciones se mezclan las hierbas adquiridas en ambos mercados hasta

tener una mezcla uniforme.

d) Etiquetas:

Las etiquetas utilizadas en la produccion de las bolsitas de té son
producidas en la planta de Cambiaso Hnos. S.A.C., éstas son impresas sobre papel

el cual en su parte interna posee pegamento, son de un tamafio estandar de 5 x 5



cm. La maquina de envasado una vez que comienza el proceso, dobla y aplica calor

para que las etiquetas se peguen junto al hilo que une la bolsita con la etiqueta.

e) Papel Filtro

El papel filtro es el encargado de contener el té y té de hierbas en las
bolsitas. Este papel se adquiere en Estado Unidos, viene en rollos de 60 cm de

diametro y posee un ancho de 115 mm.

f) Sobre envoltura

La sobre envoltura es un estuche de aluminio de 7 x 7 cm, que se adquiere
dentro del mercado nacional a diferentes proveedores, dependiendo de cada
producto.

Se utiliza para mantener por un tiempo prolongado las cualidades del té.
Ademas, proporciona una proteccion adicional a cada bolsita, en caso que no se

mantengan las condiciones sugeridas para su almacenamiento.

Q) Estuches

Al igual que la sobre envoltura, los estuches utilizados por Cambiaso Hnos.
S.A.C., son adquiridos en un 100% en el mercado nacional. Son estuches
confeccionados de cartulina, impresa y cortada segun el modelo que se requiere. El
estuche listo para su despacho contiene 20 bolsitas de té Negro, Gourmet o de
Hierbas, cada caja de 20 bolsitas posee las siguientes dimensiones:
® Ancho: 7,3 cm.
e Largo: 11,0 cm.

e Alto: 7,0 cm.

3.7. FLEXIBILIDAD Y RENDIMIENTO

Segun la demanda proyectada, para el primer afio de exportaciones se
espera que la cantidad de bolsitas vendidas ascienda a 119.081.550, lo que implica
disponer de una maquina envasadora C-24 en funcionamiento Unicamente para
producir los productos con destino a México, y el saldo faltante es producido por la
capacidad en desuso de las maquinas actuales destinadas a exportacién. Debido a lo
anterior, si el mercado exige un mayor volumen de bolsitas, existira un inventario
de 28.831.050 bolsitas.

En la tabla 3.2 se puede apreciar la capacidad de producciéon durante los 8

afos a evaluar.



Durante el proceso de los 8 afios a evaluar, se necesita un total de 4 maquinas envasadoras C-24, donde siempre existe un porcentaje de

flexibilidad, en caso que los productos tengan mejor llegada a los consumidores que la proyectada.

En el siguiente cuadro se aprecia la cantidad de maquinas que se requieren durante el horizonte del proyecto, con su respectivo porcentaje de

flexibilidad y rendimiento.

Tabla 3-2. Flexibilidad del Proceso

~ Demanda en | Capacidad Saldo por Cantidad | Rendimiento Mermas en | Rendimiento Capacidad . Porcentaje
Afios - - de Anual por - Excedente | Inventario de
Bolsitas en desuso Producir . . bolsitas Anual Real . S
Maquinas Maquina en Bolsitas Flexibilidad
Rendimiento Anual por Maquina C-24| 93.150.000 2%
2013 | 119.081.550| 51.216.000 67.865.550 1 93.150.000| 1.863.000 91.287.000| 23.421.450| 23.421.450 19,67%
2014 | 255.851.969| 51.216.000| 204.635.969 2 186.300.000| 3.726.000 182.574.000 | -22.061.969 1.359.481 0,53%
2015 | 318.916.268| 51.216.000| 267.700.268 3 279.450.000| 5.589.000 273.861.000| 6.160.732 7.520.213 2,36%
2016 | 394.349.021| 51.216.000| 343.133.021 4 372.600.000| 7.452.000 365.148.000| 22.014.979| 29.535.192 7,49%
2017 | 399.020.218| 51.216.000| 347.804.218 4 372.600.000| 7.452.000 365.148.000| 17.343.782| 46.878.974 11,75%
2018 | 403.692.998| 51.216.000| 352.476.998 4 372.600.000| 7.452.000 365.148.000| 12.671.002 | 59.549.977 14,75%
2019 | 416.792.226| 51.216.000| 365.576.226 4 372.600.000| 7.452.000 365.148.000 -428.226| 59.121.751 14,18%
2020 | 430.043.011| 51.216.000| 378.827.011 4 372.600.000| 7.452.000 365.148.000| -13.679.011 | 45.442.740 10,57%

Fuente: Elaboracién Propia.
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Grafico 3-1. Flexibilidad del proceso.

Con linea de color verde se destaca la capacidad de flexibilidad que posee el

proceso de produccion utilizado.

Tabla 3-3. Resumen flexibilidad del proceso

Flexibilidad (Millones de Bolsitas)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Demanda |119,082 255,852 |318,916 |394,349 |399,020 |403,693 |416,792 |430,043
Inventario 23,42 1,36 7,52 29,54 46,88 59,55 59,12 45,44
Flexibilidad 19,67% 0,53% 2,36% 7,49% | 11,75% | 14,75% | 14,18% | 10,57%

Fuente: Elaboracién Propia.

De la tabla 3.2 se puede concluir que cada maquina envasadora tiene una
capacidad de producciéon anual de 93,15 millones de bolsitas, lo anterior es tomando
en cuenta que una envasadora I.M.A. C-24 producird durante 135 horas semanales

y 46 semanas anuales, lo anterior se puede apreciar en la siguiente tabla:




Tabla 3-4. Tiempo de produccion

Horas /7/ Semanas // Meses de Produccion

Horas Semanales de Produccién 135
Semanas Anuales 52
Semanas de Mantencién 4

Semanas no Laborales (Feriados)

Semanas Anuales de Produccion 46
Meses de Producciéon 11
Semanas por Mes 4,18182

Fuente: Elaboracién Propia.

Tabla 3-5. Capacidad de produccion I.M.A. C-24

Capacidad de produccion
1.M.A. C-24
Bolsitas Un_|dad de
Tiempo
250 Minutos
15.000 Por Hora
2.025.000 Semanal
8.468.182 Mensual
93.150.000 Anual

Fuente: Elaboracion Propia.

3.8. CONSUMOS DE ENERGIA

Para la estimacién de costo se debe tomar en cuenta el consumo de
energia. Las tablas 3-6, 3-7, 3-8 y 3-9 muestran el consumo energético en la

produccion del té y té de hierbas a lo largo de todo el proyecto.



Tabla 3-6. Consumo de energia afio 2013

Consumo de Energia (afio 2013)

Total
. Consumo Horas .
Maquina . . Cantidad Consumo
(Kwh) Funcionamiento
(Kwh)
Envasadora 11,00 135 1 6.210,00
Fechadora 0,70 135 1 395,18
Autochech 0,25 135 1 141,14
Cinta Transportadora 0,18 135 8 812,95
Total (Kwh) Mensuales 7.559,26
1 KWH=CLP 121,4957 Total (Kwh) Mensuales CLP 918.418
Délar 517,96 del 22/11/2011 Total (Kwh) Mensuales USD 1.773,14
Cuadro elaboracién propia.
Fuente: Fchas tecnicas de cada maquinaria.
Tabla 3-7. Consumo de energia afio 2014
Consumo de Energia (afio 2014)
Total
. Consumo Horas .
Maquina . . Cantidad Consumo
(Kwh) Funcionamiento
(Kwh)
Envasadora 11,00 135 2 12.420,00
Fechadora 0,70 135 1 395,18
Autochech 0,25 135 1 141,14
Cinta Transportadora 0,18 135 8 812,95
Total (Kwh) Mensuales 13.769,26
1 KWH=CLP 121,4957 Total (Kwh) Mensuales CLP 1.672.906
Délar 517,96 del 22/11/2011 Total (Kwh) Mensuales USD 3.229,80
Cuadro elaboracién propia.
Fuente: FHchas tecnicas de cada maquinaria.
Tabla 3-8. Consumo de energia afio 2015
Consumo de Energia (afio 2015)
Total
. Consumo Horas .
Maquina . . Cantidad Consumo
(Kwh) Funcionamiento
(Kwh)
Envasadora 11,00 135 3 18.630,00
Fechadora 0,70 135 1 395,18
Autochech 0,25 135 1 141,14
Cinta Transportadora 0,18 135 8 812,95
Total (Kwh) Mensuales 19.979,26
1 KWH=CLP 121,4957 Total (Kwh) Mensuales CLP 2.427.395
Délar 517,96 del 22/11/2011 Total (Kwh) Mensuales USD 4.686,45

Cuadro elaboracion propia.

Fuente: Fchas tecnicas de cada maquinaria.




Tabla 3-9. Consumo de energia afios 2016 a 2020

Consumo de Energia (afios 2016 a 2020)
Total
. Consumo Horas .
Maquina . . Cantidad Consumo
(Kwh) Funcionamiento

(Kwh)
Envasadora 11,00 135 4 24.840,00
Fechadora 0,70 135 1 395,18
Autochech 0,25 135 1 141,14
Cinta Transportadora 0,18 135 8 812,95
Total (Kwh) Mensuales 26.189,26
1 KWH=CLP 121,4957 Total (Kwh) Mensuales CLP 3.181.883
Délar 517,96 del 22/11/2011 Total (Kwh) Mensuales USD 6.143,11

Cuadro elaboracion propia.
Fuente: Fchas tecnicas de cada maquinaria.

3.9. PROGRAMAS DE TRABAJO Y TURNOS

Cambiaso Hnos. S.A.C. funciona actualmente con dos sistemas laborales,

que son los siguientes:

Sistema de Turnos

Actualmente para el proceso de produccién existen 3 turnos que se dividen

en:

Tabla 3-10. Sistema de Turnos

Hora . Dias
Turno Entrada Hora Salida Trabajados
1 7:30 15:00 Lunes a Sabado
2 15:00 0:00 Lunes a Viernes
3 0:00 7:30 Lunes a Sabado

Fuente: Elaboracién Propia.

Con este esquema de turnos se cumple con la necesidad de producciéon
tanto para el mercado nacional como internacional, a su vez, gracias a este
completo sistema se cumple con las leyes laborales chilenas, respecto a las horas

semanales que debe realizar cada trabajador.

Jornada de oficina

En este grupo se encuentra todo el personal administrativo que consta de la

siguiente jornada:



Tabla 3-11. Sistema de Turnos jornada de oficina

Turno Hora Hora Dias
Entrada Salida Trabajados
Unico 8:30 18:00 Lunes a Viernes

Fuente: Elaboracién Propia.

3.10. PERSONAL DE OPERACIONES

Para el perfecto funcionamiento de este proyecto se necesitara contratar a

12 operarios para las 4 envasadoras M.A.l. C-24, 3 operadores de reciclado, 6

operadores de encargados de las notificaciones y 3 operarios movilizadores.

Debido a que el resto del personal necesario para el proceso de produccién

ya se encuentra contratado, a continuacién se describiran los cargos existentes

relacionados con la produccion de té y té de hierbas utilizados para exportacion.

Tabla 3-12. Personal Produccién Té Negro

Té Negro

Etapa del Proceso

Responsable

Recepcion materia prima Té

Encargado de Bodega

Recepcion material embalaje

Encargado de Bodega

Palletizacion de materia prima

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Mezcla

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Toma de Muestras y Analisis

Inspector control de calidad

exportaciones

Limpieza

Asistente de proceso

Operario Sala de Mezcla (Zaranda)

Transporte en carros

Asistente de proceso
Operario encargado Mezcla

Envasado

Jefe de Turno
Operario I.M.A. C-24

Reciclado

Operario Reciclado Té y Té de Hierbas

Fechado/ Etiquetado y pesaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Embalaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Almacenamiento Producto Terminado

Encargado Notificacion
Operario movilizador

Despacho

Encargado Bodega
Administrativo despacho

Fuente: Elaboracién Propia.




Tabla 3-13. Personal Produccién Té Gourmet

Té Gourmet

Etapa del Proceso

Responsable

Recepcién materia prima Té

Encargado de Bodega

Recepcion material embalaje

Encargado de Bodega

Palletizacion de materia prima

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Mezcla

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Toma de Muestras y Analisis

Inspector control de calidad

exportaciones

Limpieza

Asistente de proceso

Operario Sala de Mezcla (Zaranda)

Mezcla Té con saborizante

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Transporte en carros

Asistente de proceso
Operario encargado Mezcla

Envasado

Jefe de Turno
Operaria I.M.A. C-24

Reciclado

Operario Reciclado Té y Té de Hierbas

Fechado/ Etiquetado y pesaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Embalaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Almacenamiento Producto Terminado

Encargado Notificacion
Operario movilizador

Despacho

Encargado Bodega
Administrativo despacho

Fuente: Elaboracién Propia.




Tabla 3-14. Personal Produccién Té de Hierbas

Té de Hierbas

Etapa del Proceso

Responsable

Recepcidn materia prima Té

Encargado de Bodega

Recepcidon material embalaje

Encargado de Bodega

Palletizacion de materia prima

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Toma de Muestras y Analisis

Inspector control de calidad

exportaciones

Mezcla

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Envasado al vacio

Asistente de proceso
Operario Sala de mezcla

Almacenamiento Materias Primas

Sanitizadas

Encargado de Bodega

Asistente de proceso

Vaciado Operario Sala de mezcla
Envasado Jefe de Turno
Operaria I.M.A. C-24
Reciclado Operario Reciclado Té y Té de Hierbas

Fechado/ Etiquetado y pesaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Embalaje

Jefe de Turno
Operaria Empaque

Almacenamiento Producto Terminado

Encargado Notificacion
Operario movilizador

Despacho

Encargado Bodega
Administrativo despacho

Fuente: Elaboracion Propia.

Encargado de Bodega.

a)

Es el encargado de la recepcion de materias primas e insumos que ingresan

a bodega, ademas de la distribucion de
recibidas.
Es el

planificador, organizador

las mismas, en funcién a las solicitudes

y controlador de todos los productos

existentes en bodega, resguardando el cumplimiento de las normas internas sobre

almacenamiento.

b) Asistente de Proceso

Es el encargado de colaborar en todos los procesos que tiene a cargo el

Operario de la Sala de Mezcla.




c) Operario Sala de Mezcla

Es el encargado de la preparacion uniforme de mezclas tanto para el té
como para el té de hierbas. Este debe registrar pesos, fecha y hora de mezclado e
ingresar los datos en el sistema de registro interno. En el caso que la mezcla sea
conformada por hierbas, es el encargo de coordinar con el encargado de control de

calidad la toma de muestras, para la realizacion de los andlisis correspondientes.

d) Operario Sala de Mezcla (Zaranda)

Es el encargado de abastecer la Zaranda con materias primas, verificar que
la materia prima a tratar sea del mismo Lote. Ademas, rotularla con la fecha, peso

y el tipo al que pertenece, una vez el proceso de limpieza haya terminado.

e) Jefe de Turno

Es el encargado de la ejecucion del programa de produccién, tanto para los
pedidos nacionales como los pedidos internacionales de té y té de hierbas. Dentro
de las labores que debe cumplir, se mencionan las siguientes:

® Supervisar que se cumplan las normas de disciplina e higiene del

personal,

e Supervisar el normal funcionamiento del proceso de envasado, ademas

de emitir

e Emitir 6rdenes de trabajo al departamento de mantencion debido a

fallas producidas en las maquinas utilizadas en el proceso de

produccion.

f) Operario Maquinas M.A.l. C-24

Es el encargado del correcto funcionamiento y abastecimiento de las

maquinas envasadoras M.A.l. C-24, sus tareas fundamentales son:

* Verificar que toda la hierba a procesar posea el V°B° de control de

calidad.

* Llevar un registro de las materias procesadas, ademas de su peso,

ndamero de lote y nimero de serie.

) Operario de Reciclado de té y té de hierbas

Es el encargado de recibir todas las mermas del proceso de envasado de té
y té de hierbas, con el objeto de separar la materia prima del papel filtro. Una vez

que la materia prima es separada, debe ser envasada, pesada, rotulada e indicar



que es un producto recuperado. Ademas debe registrar los datos anteriores en la

bitacora interna de reciclado.

h) Operario de empaqgue

Encargado de revisar y envasar los estuches en el las cajas contenedoras
de 50 x 20 b. Adicionalmente debe revisar que cada estuche cumpla con las
especificaciones requerida.

Una vez que las cajas contenedoras son selladas, se apilan en pallets para

posteriormente ser enviadas al centro de distribucién.

)] Operario movilizador

Es el encargado del traslado de los pallets con las cajas contenedoras al

centro de distribucién, en espera de su pronto despacho.

J) Encargado de notificaciones

Es el encargado del ingreso de la produccion al sistema S.A.P., generando
reportes y estadisticas en base a la informacién ingresada. A medida que los
diferentes productos que componen un pedido de exportacion son terminados, el
encargado de notificaciones posee la responsabilidad de actualizar el estado de la

exportacion en el sistema de informacion SAP.

k) Inspector control de calidad exportaciones

Encargado de la toma de muestras, para la realizacion de los diferentes
andlisis hechos a las materias primas durante todo el proceso de produccién.
Ademas es el encargado de general informes sobre cada andlisis realizado, en cual

detalla los procedimientos y los resultados obtenidos de cada muestra.

3.11. INVERSIONES EN EQUIPO Y EDIFICACIONES

a) Equipos

Para cubrir la necesidad de produccién durante los ocho afios a evaluar, se

requerira de las siguientes maquinarias:



Tabla 3-15. Necesidad de Maquinaria

Necesidad de Maquinas (USD)

Maquina Cantidad Valor C.1.F. 1.V.A. Ad-Valorem Internacion Total
Envasadoras I.M.A. C-24 4 970.498,00 184.394,62 - 9.704,98 4.658.390,40
Cintas Transportadoras 8 66.500,00 12.635,00 - 665,00 79.800,00
Fechadora 1 8.645,00 1.642,55 - 86,45 10.374,00
Autocheck 1 7.024,56 1.334,67 - 70,25 8.429,47

Total | 4.756.993,87

Tabla Elaboraciéon Propia.
Fuente: Cotizaciones Adjuntas.

Las anteriores seran adquirida paulatinamente, ya que no serd necesario tener tanta capacidad de produccién desde un principio, debido a lo
anterior durante el 2012 se compraran: una envasadora I.M.A. C-24, ocho cintas transportadoras, una fechadora y una maquina Autocheck, con las
anteriores se podra satisfacer la demanda proyectada para el primer afio de ejercicio, adicionalmente durante los afios 2014, 2015 y 2016 la demanda
proyectada serd mayor a la del primer afio, por lo cual se deberd adquirir durante los afios 2013, 2014, 2015 una envasadora I.M.A. C-24, para poder
satisfacer la demanda proyectada, cabe sefialar que la compra de maquinarias debera ser realizada el afio anterior de su utilizaciéon, ya que el tiempo de
espera desde la compra hasta la recepcién en las bodegas de Cambiaso Hnos. S.A.C. es de 6 meses aproximados.

Debido a que las maquinarias nombradas anteriormente poseen una garantia otorgada por el proveedor, el valor final de cada una incluye los
gastos de instalacion por parte de un técnico calificado enviado por la propia empresa proveedora, segun esto, Cambiaso Hnos. S.A.C. solo necesitara

incurrir en el gasto de insumos para la instalacion de cada una de las maquinas, por lo cual se estima que los costos relacionados con la instalaciéon no
superara el 15% del valor final de cada maquina.




b) Edificaciones

Como es un proceso de expansion no se requiriere de nuevas edificaciones,
ya que se dispone actualmente de un lugar fisico destinado para este proceso

productivo.

3.12. INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo se define como el capital necesario para que el
proyecto pueda realizar sus operaciones, de manera normal, durante un ciclo

productivo. Debido a lo anterior el célculo del capital de trabajo se realizé en base a

lo siguiente:
1) Ingresos.
2) Costos.
a. Seguro Exportaciones.
b. Compra de Materias Primas e insumos.
c. Consumo de Energia.
d. Remuneraciones.
1) Ingresos.

Los ingresos estaran dados por las ventas mensuales, con excepcion del
primer envio, ya que a modo de incentivo Cambiaso Hnos. S.A.C. realizara un 15%
de descuento, cabe sefialar que todas las facturas poseeran un vencimiento a 60
dias desde el momento de su emision.

En la siguiente tabla se pude apreciar las ventas y los ingresos mensuales

durante el primer afio.



Tabla 3-16. Venta e ingresos mensuales

Ventas e Ingresos Mensuales (USD)

Mes Ventas Ingresos

Enero 270.940,84

Febrero 270.940,84

Marzo 270.940,84 230.299,71
Abril 270.940,84 270.940,84
Mayo 270.940,84 270.940,84
Junio 270.940,84 270.940,84
Julio 270.940,84 270.940,84
Agosto 270.940,84 270.940,84
Septiembre 270.940,84 270.940,84
Octubre 270.940,84 270.940,84
Noviembre 270.940,84 270.940,84
Diciembre 270.940,84 270.940,84
Total 3.251.290,02 2.668.767,22

2) Costos.

a. Seguro Exporta

Para la Exportacion de té y té de hierbas Cambiaso Hnos. S.A.C. asegurara
todas las facturas emitidas a favor del nuevo distribuidor, lo anterior salvaguardara
a Cambiaso Hnos. S.A.C. en caso de que el nuevo distribuidor no realice el pago

correspondiente por las mercancias enviadas. Lo anterior tendra un costo de un

Fuente: Elaboracién Propia.

ciones.

0,6% sobre el valor final de la factura asegurada.

Tabla 3-17. Valor prima seguro exportaciones

Valor Prima Seguro Mensual 2013 (USD)
Mes Ventas Prima

Enero 270.940,84

Febrero 270.940,84 1.625,65
Marzo 270.940,84 1.625,65
Abril 270.940,84 1.625,65
Mayo 270.940,84 1.625,65
Junio 270.940,84 1.625,65
Julio 270.940,84 1.625,65
Agosto 270.940,84 1.625,65
Septiembre 270.940,84 1.625,65
Octubre 270.940,84 1.625,65
Noviembre 270.940,84 1.625,65
Diciembre 270.940,84 1.625,65
Total 3.251.290,02 17.882,10

Fuente: Elaboracién Propia.




Como el pago de la prima se realizara 30 dias después de la facturacion, el

primer afio se pagaran solamente los once primeros meses.

b. Compra de Materias Primas e insumos.

Para el correcto funcionamiento del proyecto se deberé incurrir en gastos
para la produccion del té y té de hierbas Supremo.

En la siguiente tabla se puede apreciar los gastos mensuales necesarios

para satisfacer el primer afio de evaluacién.

Tabla 3-18. Costos materias primas e insumos

Costos Materias Primas e Insumos 2013 (USD)
Gasto Anual Gasto Mensual
Materia Prima 672.292,64 61.117,51
Saborizante 12.371,03 1.124,64
Papel Filtro 78.951,07 7.177,37
Hilo 22.959,00 2.087,18
Sobre Envoltura 199.341,01 18.121,91
Estuches 421,20 38,29
lonizacién 32.771,80 2.979,25
Cajas 57.216,52 5.201,50
Total 1.076.324,26 97.847,66

Fuente: Elaboracién Propia.

Debido a la larga trayectoria de Cambias Hnos. y buenas relaciones con los
proveedores, el pago correspondiente por la compra de las materias primas se
realizard en dos pagos, el primero en el mes de Febrero por U.S.D. 489.238,30 y el

segundo en el mes de julio por U.S.D. 587.085,96.

C. Consumo de Energia.
Debido a la adquisicion de los nuevos equipos existira un consumo de
energia durante el primer afio el cual se puede aprecia de forma mensual en la

siguiente tabla.



Tabla 3-19. Consumo energia afio 2013 (Tabla 3-6)

Consumo de Energia (afio 2013)

Maquina Consumo Horas Cantidad CO-II-’I(;tL?I’LIO
(KWH) | Funcionamiento (KWH)

Envasadora 11,00 135 1 6.210,00
Fechadora 0,70 135 1 395,18
Autocheck 0,25 135 1 141,14
Cinta Transportadora 0,18 135 8 812,95
Total (KWH) Mensuales 7.559,26

1 KWH = CLP 121,4957 Total (KWH) Mensuales CLP 918.418
Délar 517,96 del 22/11/2011 Total (KWH) Mensuales USD 1.773,14

Cuadro elaboraciéon propia.

Fuente: Fichas técnicas de cada maquinaria.

d. Remuneraciones.

Debido a la adquisicion de nuevas maquinarias y el aumento en la demanda

sera necesaria la contratacion de nuevo personal, el cual sera integrado de forma

gradual durante el largo de la evaluacion.

En la siguiente tabla se puede aprecias los costos relacionados debido a las

nuevas contrataciones durante el primer afio de ejercicio.

Tabla 3-20. Contrataciones afio 2013

Contrataciones 2013 (USD)
Puestos Cantidad Remuneracion Total
Operario Maquinas M.A.l. C-24 3 1.096,96 3.290,88
Operario de Reciclado 1 822,72 822,72
Encargado de Notificaciones 1 685,60 685,60
Operario Movilizador. 0 685,60 -
Total 5 Total Mensual 4.799,20

Fuente: Elaboracién Propia.




Tabla 3-21. Capital de Trabajo

Capital de Trabajo (USD)

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Ingresos
Ventas 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84
Descuento 15% - 40.641,13
SubTotal 230.299,71 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84
Ingresos Reales 230.299,71 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84
Costos Seguro
Prima Seguro a Exportaciones 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65
SubTotal | - 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65 1.625,65
Costos Materias Primas e Insumos
Materia Prima 61.117,51 - 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51 61.117,51
Saborizante 1.124,64 - 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64 1.124,64
Papel Filtro 7.177,37 - 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37 7.177,37
Hilo 2.087,18 - 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18 2.087,18
Sobre Envoltura 18.121,91 - 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91 18.121,91
Estuches 38,29 - 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29 38,29
lonizacién 2.979,25 - 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25 2.979,25
Cajas 5.201,50 - 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50 5.201,50
SubTotal 97.847,66 - 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66 97.847,66
Costo Materias Primas e Insumos 489.238,30 587.085,96
Consumo de Energia
Costo en Kwh 7.559,26 - 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26 7.559,26
Costo en USD 1.773,14 - 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14
SubTotal 1.773,14 - 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14 1.773,14
Remuneraciones
Costo Remuneraciones | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20
SubTotal 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20 | 4.799,20
Totales
Total Ingresos - - 230.299,71 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84 270.940,84
Total Egresos 6.572,35 495.663,15 8.197,99 8.197,99 8.197,99 8.197,99 595.283,96 8.197,99 8.197,99 8.197,99 8.197,99 8.197,99
Saldo - 6.572,35 |- 495.663,15 222.101,72 262.742,84 262.742,84 262.742,84 |- 324.343,12 262.742,84 262.742,84 262.742,84 262.742,84 262.742,84
Saldo Acumulado - 6.572,35 |- 502.235,50 |- 280.133,78 17.390,94 245.351,90 508.094,74 183.751,62 446.494,46 709.237,30 971.980,14 1.234.722,98 1.497.465,82

Tabla Baboracién Propia.

[capital de trabajo 502.235,50




3.13. COSTOS PUESTA EN MARCHA

Los costos de puesta en marcha corresponderan al 15% del valor del total
de las maquinarias adquiridas para el funcionamiento del primer afo, el anterior
sera utilizado para la compra de todos los insumos y remodelaciones necesarias
para la correcta instalacion de las anterior, en este item no se consideraran los
costos del personal calificado para la instalacién, ya que los honorarios de estos

estan incluidos en el valor final de cada maquina.

3.14. COSTOS DE IMPREVISTOS

El Costo de imprevistos corresponde al 5% del costo total de la inversion

inicial, que para este proyecto corresponde a USD 97.745,84.



CAPITULO 4: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA,
LEGAL, SOCIETARIA, TRIBUTARIA FINANCIERA Y AMBIENTAL




4. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA, LEGAL,
SOCIETARIA, TRIBUTARIA FINANCIERA Y AMBIENTAL

4.1. ADMINISTRATIVA

En este punto se definen los roles administrativos y su posiciones

jerarquicas dentro de Cambiaso Hnos. S.A.C.

4.1.1. Personal

Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. ya es una empresa consolidada, no
debera contratar a personal administrativo para la exportacién de té y té de hierbas
al mercado mexicano, pero debido a las necesidades de expansidn se necesitara
contratar durante los 8 afios de evaluacion a:

o 12 Operarios M.A.I.
o 03 Operarios reciclado té y té de hierbas.
o 06 Operarios movilizadores.

o 03 Encargados de notificaciones.

4.1.2. Estructura organizacional

El siguiente es el organigrama de Cambiaso Hnos. S.A.C., en él cual se
aprecian todos los participantes durante proceso de exportacion de té y té de

hierbas con destino a México.



Gerente General

Gerente
Administracion y C?::'lr:rnc:ti:I Gerentgrlzlanﬂ de
Finanzas
| 1
1 1 I 1 1 1
Departamento
Subgerente de Gerente Encargado de
[Contacor Genera Logistica Exportaciones Jefe de Turno Notificaciones ngltir;alge
I
I 1 1
Departamento Administrativo Jefe Centro de Encargado de Administrativo P;;S.Fg;l.r e_la dn: Ins';?::ﬁ::gtml
Contabilidad Importaciones Distribucion Compras Exportaciones Hierbas exportaciones
Encargado de
Bodega
I_-\dministrativu dej
Despacho

Figura 4-1. Organigrama

Cabe sefalar que las nuevas contrataciones se encontraran dentro del

recuadro “Personal planta de té y té de hierbas”.

4.1.3. Sistemas de informacién administrativos

El sistema actual de Cambiaso Hnos. S.A.C. esta regulado segun su
organigrama, el cual permite mantener una comunicacion apropiada dentro del area

administrativa, con el cual se logra un proceso laboral estable y de calidad.

4.1.4. Personal administrativo y cargos

Debido a la consolidacién de Cambiaso Hnos. S.A.C. como una empresa
con una trayectoria superior a los 100 afos, ya posee una planta administrativa
estable, con la cual logra asumir los desafios impuestos por el mercado mexicano.

A continuacién se definen todos los cargos que tienen relacién con las
exportaciones al nuevo mercado, no hay que olvidar que todos los cargos descritos

a continuacion ya existen y no deberan ser contratados nuevamente.

a) Gerente Exportaciones

Responsable de gestionar y realizar ventas al exterior, ademas de

fortalecer y desarrollar lazos comerciales importantes para Cambiaso Hnhos. S.A.C.



b) Departamento de Contabilidad

Organo interno de la empresa, encargado de la parte tributaria tanto de

exportaciones como las ventas del mercado nacional.

c) Administrativo de importaciones

Encargado del traslado internacional de los productos adquiridos por
Cambiaso Hnos. S.A.C. en el exterior, ademas de la coordinacién con la agencia de

aduna, para la internacion de los anteriores.

d) Administrativo de Despacho
Encargado del despacho de los productos terminados desde el centro de

distribucidon al exterior. Entre sus obligaciones se encuentran:
* Emision guia de despacho.
* Revision del pedido, asegurar el despacho correcto de la carga.

* Ingreso del despacho al sistema S.A.P.

e) Encargado de compras

Responsable de satisfacer las necesidades de materias primas e insumos
para la fabricaciéon del té y té de hierbas. Es el encargado de seleccionar el mejor
proveedor de materias primas el cual debe cumplir tanto con los requerimientos
establecidos por Cambiaso Hnos. S.A.C. como con los estandares de calidad

necesarios para la fabricacion de los productos.

f) Administrativo de Exportaciones

Encargado de los productos desde el centro de distribucion hasta el lugar

acordado con el cliente. Entre sus tareas se encuentran las siguientes:
* Ingreso de pedidos al sistema SAP.
* Coordinacion del despacho con los clientes extranjeros.

* Confeccion de la documentacion necesaria para la exportacion.

4.1.5. Gastos en personal

En este punto se definen las remuneraciones del personal por contratar
para el correcto funcionamiento del proyecto.

Debido a normas internas de evaluacion, Cambiaso Hnos. S.A.C. exige que
todas las nuevas evaluaciones sean realizadas en USD, lo que incluye las
remuneraciones del nuevo personal.

Debido a la paulatina adquisicibn de las maquinas, las nuevas
contrataciones también deberan ser realizadas de forma gradual, esto quiere decir
que durante el 2013 se contrataran 5 operarios nuevos hasta lograr para 2020 la

insercién de 24 puestos.



En la siguiente tabla se puede apreciar la cantidad de contrataciones segun

los afios a evaluar:

Tabla 4-1. Contrataciones afios 2013 a 2020

Contrataciones 2013 A 2020
2017 a
2013 2014 2015 2016

Puestos 2020
Operario Maquinas M.A.I.

C-24 3 3 3 3 0
Operario de Reciclado 1 1 1 0 0
Encargado de Notificaciones 1 0 1 1 0
Operario Movilizador. 0 3 0 3 0
Total 5 7 5 7 (0}

Fuente: Elaboracion Propia.

En las siguientes tablas de puede apreciar los gastos relacionados con las

nuevas contrataciones durante la evaluacion del proyecto.



Tabla 4-2. Remuneraciones Personal por Contratar

REMUNERACION MENSUAL PERSONAL DE PRODUCCION (USD)

Personal Cantidad Remuneracion Total Total Anual
Mensual
Operario Maquinas M.A.l. C-24 12 1.096,96 13.163,53 | 157.962,41
Operario de Reciclado 3 822,72 2.468,16 29.617,92
Encargado de Notificaciones 3 685,60 2.056,80 24.681,64
Operario Movilizador. 6 685,60 4.113,61 49.363,29
Total 261.625,25

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 4-3. Remuneraciones personal de produccion

REMUNERACIONES PERSONAL DE PRODUCCION (USD)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Operario Maquinas M.A.l. C-24 | 39.490,60| 78.981,20| 118.471,80 157.962,41 | 157.962,41 157.962,41 | 157.962,41| 157.962,41
Operario de Reciclado 9.872,64| 19.745,28 29.617,92 29.617,92| 29.617,92 29.617,92| 29.617,92 29.617,92
Encargado de Notificaciones 8.227,21 8.227,21 16.454,43 24.681,64 | 24.681,64 24.681,64 | 24.681,64 24.681,64
Operario Movilizador. 0,00 24.681,64 24.681,64 49.363,29 49.363,29 49.363,29 | 49.363,29 49.363,29
Total USD 57.590,45|131.635,34| 189.225,79| 261.625,25|261.625,25| 261.625,25|261.625,25| 261.625,25

Tabla Elabor

aciéon Propia.

Fuente: Elaboracién Propia.




4.2. LEGAL

4.2.1. Marco legal vigente nacional e internacional

4.2.1.1. Nacional

Cambiaso Hnos. S.A.C. ya es una empresa constituida que cumple con el

marco legal vigente.

4.2.1.2. Internacional

Para que Cambiaso Hnos. S.A.C. ingrese al mercado Mexicano debe cumplir
con las siguientes normativas legales:
a) Normas de Etiquetado

b) Normas Agropecuarias

a) Normas de Etiquetado

Las NOM'°, son normas emitidas por la Secretaria de Salud (SSA), creadas
para la regulacion del envasado de los productos nacionales e importados. A

continuacion se nombran las nom”s que deben cumplir nuestros productos.

* NOM-050-SCFI-2004: Informaciébn comercial etiquetado general de

productos.

®* NOM-030-SCFI-1993: Informacién comercial — declarando la cantidad

en la etiqueta y especificaciones.

* NOM-002-SCFI-1993: Etiquetados de productos pre-envasados,

contenido neto tolerancias y métodos de verificacion.

* NOM-051-SCFI-1994: Especificaciones generales de etiquetado para

alimentos y bebidas no alcohdélicas pre-envasados

Segun las Normas mencionadas con anterioridad se ha realizado un
resumen en el cual se hace referencia a los puntos claves los cuales competen a los
productos Supremo.

Las Etiquetas deben:

a) Presentarse en idioma espafiol, sin prejuicio de que se exprese en

otros idiomas también.

b) Permanecer disponibles hasta el momento de su venta o adquisicion

en condiciones normales, la anterior es aplicable a cada unidad.

¢) Nombrar las caracteristicas del productos, tales como:

1°NOM: Normas Oficiales Mexicanas



d) Denominaciéon genérica o especifica del productos

e) La declaraciéon de ingredientes

f) Identificacion y domicilio de fabricante e importador

g) Instrucciones para su conservacion

h) Aporte nutricional

i) Fecha de caducidad

j) ldentificaciéon por lote

k) Contenido Neto o Peso Neto

1) Contenido de piezas, el caso que sea un envase contenedor

m) Pais de origen “Producido y envasado por Cambiaso Hnos. S.A.C.”
Nota: cuando la informacién comercial obligatoria de la mercancia se encuentre en
su envase 0 empaque de presentacion final, no es necesario que dicha informacién

también aparezca en la superficie propia de producto.

b) Normas Agropecuarias

Para la internacion del té y té de hierbas se requiere de la certificacion de
que los productos cumplen con la normativa mexicana vigente. Para cumplir con lo
anterior, es necesario presentar el certificado fitosanitario emitido por el S.A.G.,
para certificar que los productos que van a entrar al pais estan libres de plagas y

elementos perjudiciales para el medio ambiente.

4.3. TRIBUTARIA

4.3.1. Sistema tributario

Segun la normativa chilena existente, toda exportaciébn no se encuentra
afecta al pago del IVA (19%) y del Ad-Valorem (6%), ambos céalculos se realizan
sobre el valor C.I.F.

Debido al Tratado de Libre Comercio (TLC) existente entre México y Chile,
el té y té de Hierbas no se encuentra afecto al Ad-Valorem Mexicano, ademas
gracias a las leyes de importaciéon todos los productos que entran al mercado
mexicano, los cuales son clasificados como alimentos y productos médicos no se
encuentran afectos al 1.V.A.

En el caso de las importaciones, Cambiaso Hnos. S.A.C. si debe pagar Ad-
Valorem e 1.V.A, los cuales son los dos impuestos cobrados en la mayoria de los
paises. En ocasiones las importaciones estaran libres del pago del Ad-Valoren o
tendran derecho a una rebaja en el arancel, lo anterior dependera si el pais de

origen de las mercancias posee algin TLC con Chile.



4.4. AMBIENTAL

Durante la produccién de té y té de hierbas no existen procesos los cuales
puedan ser perjudiciales para el medio ambiente, ya que todos los desechos
generados durante el proceso de fabricacibn no requieren de un tratamiento

especial para su eliminacién.



CAPITULO 5: EVALUACION ECONOMICA




5. EVALUACION ECONOMICA

5.1. CUADROS ESTADISTICOS

5.1.1. Inversién Inicial

En este punto se dan a conocer todos los gastos necesarios para iniciar la
produccion de los productos con destino a México.

El gasto inicial se compone de cuatro partes:

a) Activos Fijos.

b) Costos de Puesta en Marcha.

c) Capital de Trabajo.

d) Gastos de Imprevistos.

Tabla 5-1. Inversién Inicial

Inversiéon Inicial (USD)

Activos Fijos

Maquinas Envasadoras 1.164.597,60
Cintas Transportadoras 79.800,00
Etiguetadora laser 10.374,00
Chequeadora de peso automéatica 8.429,47
Subtotal 1.263.201,07
Gastos Puesta en Marcha 189.480,16
Capital de Trabajo 502.235,50
Gastos de Imprevistos (5%) 97.745,84
Total 2.052.662,57

Fuente: Elaboracién Propia.

Debido a la compra paulatina de las maquinas envasadoras M.A.l. C-24,
existiran inversiones durante los afios 2014 a 2016, el anterior se puede apreciar en
la tabla 5-2, la cual hace referencia al valor de una maquina envasadora mas los
gastos de puesta en marcha correspondientes al 15% del valor de la maquina y los

gastos de imprevistos.



Tabla 5-2. Inversién afios 2014 a 2016

Inversién Afos 2014 a 2016 (USD)

Activos Fijos

Maquinas Envasadoras 1.164.597,60
Subtotal 1.164.597,60
Gastos Puesta en Marcha 174.689,64

Capital de Trabajo -

Gastos de Imprevistos (5%) 66.964,36

Total 1.406.251,60

Fuente: Elaboracion Propia.

5.1.2. Ingresos

Los Unicos ingresos captados por el proyecto se determinan por las ventas
realizadas a nuestro distribuidor autorizado en México, los cuales poseen un crédito
de 60 dias para que el representante realice el pago por los productos exportados.

En la tabla 5-3 se aprecian las ganancias anuales obtenidas durante el

horizonte del proyecto.

Tabla 5-3. Ingresos Anuales

Ventas e Ingresos Anuales (USD)

Afo Ventas Ingresos

2013 3.251.290,02 2.668.767,22
2014 6.985.540,13 5.821.283,44
2015 8.707.388,13 7.256.156,78
2016 10.766.932,60 8.972.443,83
2017 10.894.470,58 9.078.725,48
2018 11.022.051,70 9.185.043,08
2019 11.379.700,64 9.483.083,87
2020 11.741.487,55 9.784.572,96
Total 74.748.861,35 62.250.076,67

Fuente: Elaboracién Propia.



5.1.3. Egresos

5.1.3.1. Prima de Sequro

Cada exportacién realizada con destino a México, estad previamente
asegurada, por lo cual, en caso de que nuestro distribuidor no pagase las
mercaderias enviadas, la aseguradora responde por el valor total de la factura
impaga. Para poder contratar este servicio, Cambiaso Hnos. S.A.C. debe pagar una
prima mensual, correspondiente al 0,6% de todas las exportaciones realizadas a
México.

En la tabla 5-4 se muestran de forma anual los montos correspondientes al

pago de la prima.

Tabla 5-4. Prima de Seguro

Valor Prima Seguro (USD)

Afo Ventas Prima

2013 3.251.290,02 17.882,10
2014 6.985.540,13 40.046,12
2015 8.707.388,13 51.383,40
2016 10.766.932,60 63.571,82
2017 10.894.470,58 65.303,05
2018 11.022.051,70 66.068,52
2019 11.379.700,64 68.099,38
2020 11.741.487,55 70.268,03
Total 74.748.861,35 442.622,42

Fuente: Elaboracion Propia.

5.1.3.2. Costos de Produccién

a) Costos Materia Prima

En la siguiente tabla se puede apreciar la necesidad de té y té de hierbas

durante los ocho afios de evaluacioén, de la siguiente se puede apreciar lo siguiente:

Demanda Esperada: Demanda de bolsitas esperadas durante los ocho afios a
evaluar.

Demanda Real esperada: demanda esperada méas un 2% debido a mermas del
proceso productivo.

Demanda de bolsitas por variedad: demanda esperada segun variedad de

producto.



Necesidad de Materias Primas en Kg.: Necesitad de té y té de hierbas
expresadas en Kg, esta se obtiene del producto de la demanda de bolsitas por
variedad y el gramaje por bolsitas segun el tipo de producto.

Costos de Materias Primas: Costo de las materias primas por productos
expresadas en USD.

Total: Costo total expresado en USD de las materias primas necesarias para el

correcto funcionamiento del proyecto.



Tabla 5-5. Costos té y té de hierbas

Demanda de Bolsitas por Variedad
Afios Demanda Esperada Demanda Real Té Negro Té Gourmet Té Verde Té de Hierbas
Esperada
22% 7% 620 65%0

2013 119.081.550 121.463.181 26.721.900 8.502.423 7.287.791 78.951.068

2014 255.851.969 260.969.008 57.413.182 18.267.831 15.658.140 169.629.855

2015 318.916.268 325.294.594 71.564.811 22.770.622 19.517.676 211.441.486

2016 394.349.021 402.236.001 88.491.920 28.156.520 24.134.160 261.453.401

2017 399.020.218 407.000.622 89.540.137 28.490.044 24.420.037 264.550.405

2018 403.692.998 411.766.857 90.588.709 28.823.680 24.706.011 267.648.457

2019 416.792.226 425.128.070 93.528.175 29.758.965 25.507.684 276.333.246

2020 430.043.011 438.643.871 96.501.652 30.705.071 26.318.632 285.118.516

Necesidad de Materia Prima en kgs. Costos Materia Primas (USD)
AROS IIIE)emanga Delgnee;r;da Té Negro Té Gourmet Té Verde Té de Hierbas Té Negro Té Gourmet Té Verde Té de Hierbas | Total (USD)
SPerads | Esperada 2 Grs.x Bols. | 2 Grs.x Bols. | 2 Grs.x Bols. | 1 Grs.x Bols. USDK3§'175 x USDK3é75 x USDKZJG X | USD 4,7 x Kg

2013 | 119.081.550|121.463.181 53.443,80 16.154,60 14.575,58 78.951,07 200.414,25 60.579,76 40.228,61 371.070,02 672.292,64
2014 | 255.851.969 | 260.969.008 114.826,36 34.708,88 31.316,28 169.629,86 430.598,87 130.158,30 86.432,93 797.260,32 1.444.450,42
2015 | 318.916.268 | 325.294.594 143.129,62 43.264,18 39.035,35 211.441,49 536.736,08 162.240,68 107.737,57 993.774,98 1.800.489,31
2016 | 394.349.021 | 402.236.001 176.983,84 53.497,39 48.268,32 261.453,40 663.689,40 200.615,21 133.220,56 1.228.830,98 2.226.356,15
2017 | 399.020.218 | 407.000.622 179.080,27 54.131,08 48.840,07 264.550,41 671.551,03 202.991,56 134.798,60 1.243.386,90 2.252.728,09
2018 | 403.692.998 | 411.766.857 181.177,42 54.764,99 49.412,02 267.648,46 679.415,32 205.368,72 136.377,18 1.257.947,75 2.279.108,97
2019 [416.792.226 | 425.128.070 187.056,35 56.542,03 51.015,37 276.333,25 701.461,31 212.032,63 140.802,42 1.298.766,26 2.353.062,62
2020 | 430.043.011 | 438.643.871 193.003,30 58.339,63 52.637,26 285.118,52 723.762,39 218.773,63 145.278,85 1.340.057,03 2.427.871,90

Fuente: Elaboracién Propia.




b) Costo Saborizante

En la siguiente tabla se aprecia la necesidad esperada de saborizante, el

cual es necesario para la producciéon del té gourmet.

Tabla 5-6. Costo saborizante

Saborizante
Afos Té Gourmet 7% | 0,1 Grs. x Bols. Ngﬁe%dsad USD 14,55 x Kg
2013 8.502.423,00 850.242,30 850,24 12.371,03
2014 18.267.831,00 1.826.783,10 1.826,78 26.579,69
2015 22.770.622,00 2.277.062,20 2.277,06 33.131,26
2016 28.156.520,00 2.815.652,00 2.815,65 40.967,74
2017 28.490.044,00 2.849.004,40 2.849,00 41.453,01
2018 28.823.680,00 2.882.368,00 2.882,37 41.938,45
2019 29.758.965,00 2.975.896,50 2.975,90 43.299,29
2020 30.705.071,00 3.070.507,10 3.070,51 44.675,88
Fuente: Elaboracién Propia.
c) Costo Papel Filtro

En el siguiente cuadro se aprecia la necesidad esperada de papel filtro y su

costo en USD.

Tabla 5-7. Costo papel filtro

Papel Filtro

Ao Eg)peer?:éwgze Demaanoa:SReal de Necesidad en Ton. Papel Filtro

Bols. : 10000 Bols. x Kg USD 6,5 x Kg
2013 119.081.550 121.463.181 12.146,32 UsD 78.951,07
2014 255.851.969 260.969.008 26.096,90 uUsD 169.629,86
2015 318.916.268 325.294.594 32.529,46 uUsD 211.441,49
2016 394.349.021 402.236.001 40.223,60 uUsD 261.453,40
2017 399.020.218 407.000.622 40.700,06 UsD 264.550,40
2018 403.692.998 411.766.857 41.176,69 UsD 267.648,46
2019 416.792.226 425.128.070 42.512,81 UsD 276.333,25
2020 430.043.011 438.643.871 43.864,39 UsD 285.118,52

Fuente: Elaboracién Propia.
d) Costo Hilo

En la siguiente tabla se puede aprecia la necesidad esperada de hilo de

algodén y su costo en U.S.D.



Tabla 5-8. Costo Hilo

Hilo

_ Demanda Demanda Real en Necesidad en Conos Valor por Cono
Anfos Esperada en Bols. Bols. 21 Cm x Bols. Demanda en Mts.
5.000 Mts. x Cono USD 4,50

2013 119.081.550,00 121.463.181,00 2.550.726.801,00 25.507.268,01 5.102,00 Usb 22.959,00
2014 255.851.968,61 260.969.007,98 5.480.349.167,63 54.803.491,68 10.961,00 UsD 49.324,50
2015 318.916.268,44 325.294.593,81 6.831.186.469,98 68.311.864,70 13.663,00 Usb 61.483,50
2016 394.349.020,80 402.236.001,22 8.446.956.025,54 84.469.560,26 16.894,00 Usb 76.023,00
2017 399.020.217,96 407.000.622,32 8.547.013.068,70 85.470.130,69 17.095,00 UsD 76.927,50
2018 403.692.997,54 411.766.857,49 8.647.104.007,31 86.471.040,07 17.295,00 Usb 77.827,50
2019 416.792.225,85 425.128.070,37 8.927.689.477,71 89.276.894,78 17.856,00 UsD 80.352,00
2020 430.043.010,88 438.643.871,10 9.211.521.293,05 92.115.212,93 18.424,00 Usb 82.908,00

Fuente: Elaboracién Propia.




e) Costos Sobre Envoltura

En la siguiente tabla se puede apreciar la necesidad de sobre envoltura para
los 8 afios de horizonte, la sobre envoltura es una capa trilaminada, la cual cumple
la funcién de proteger a la bolsita de agentes externos que puedan arriesgar la
calidad del té o del te de hierbas. La anterior se adquiere en una presentacion de

3.333 sobre envolturas por kilogramo.

Tabla 5-9. Costo Sobre envoltura

Sobre Envoltura

Afos Demanda Necesidad Real en 3.333 x Kg USD 5,47 x Kg
Esperada en Bols. Bols.
2013 119.081.550 121.463.181 36.442,60 USD 199.341,01
2014 255.851.969 260.969.008 78.298,53 USD 428.292,97
2015 318.916.268 325.294.594 97.598,14 USD 533.861,81
2016 394.349.021 402.236.001 120.682,87 USD 660.135,29
2017 399.020.218 407.000.622 122.112,40 USD 667.954,82
2018 403.692.998 411.766.857 123.542,41 USD 675.776,99
2019 416.792.226 425.128.070 127.551,18 USD 697.704,93
2020 430.043.011 438.643.871 131.606,32 USD 719.886,58
Fuente: Elaboracion Propia.
f) Estuches

En la siguiente tabla se puede apreciar la necesidad de Estuches para los
ocho afos de evaluacion, para este item se a de utilizar un 0,1% adicional como
stock de seguridad, debido a los estuches que puedan sufrir dafios desde su

recepcion hasta el momento de su utilizacion.

Tabla 5-10. Costo Estuches

Estuches

~ Demanda Necesidad Demanda 76.924 U. x USD x Tonelada

Afos Esperada en Estuches Real de Ton
Bols. Estuches ’ 5,4

2013 119.081.550 5.954.077,50 5.960.032,00 78,00 | USD 421,20
2014 255.851.969 | 12.792.598,43 | 12.805.391,00 167,00 | USD 901,80
2015 318.916.268 15.945.813,42 15.961.759,00 208,00 | USD 1.123,20
2016 394.349.021 19.717.451,04 | 19.737.168,00 257,00 | USD 1.387,80
2017 399.020.218 19.951.010,90 | 19.970.962,00 260,00 | USD 1.404,00
2018 403.692.998 20.184.649,88 | 20.204.835,00 263,00 | USD 1.420,20
2019 416.792.226 | 20.839.611,29 | 20.860.451,00 272,00 | USD 1.468,80
2020 430.043.011 | 21.502.150,54 | 21.523.653,00 280,00 | USD 1.512,00

Fuente: Elaboracién Propia.




Q) Cajas Contenedoras

Estas cajas son las encargadas de contener en su interior 50 estuches de
20 bolsitas cada uno, debido a los dafios que pueden sufrir durante su traslado se
trabajara con un stock de seguridad de 0,1% al igual que en el caso de los
estuches.

En la siguiente tabla se puede apreciar la necesidad esperada de cajas

contenedoras:
Tabla 5-11. Costo cajas contenedoras
Cajas Contenedoras de Estuches
Demanda Esperada Necesidad Real de
ARos UsSD 0,48 x Unidad
de Bols. Cajas Contenedoras
2013 119.081.550,00 119.201,08 usb 57.216,52
2014 255.851.968,61 256.107,85 usb 122.931,77
2015 318.916.268,44 319.235,92 USD 153.233,24
2016 394.349.020,80 394.744,35 usb 189.477,29
2017 399.020.217,96 399.420,02 USD 191.721,61
2018 403.692.997,54 404.096,69 usb 193.966,41
2019 416.792.225,85 417.209,79 USbD 200.260,70
2020 430.043.010,88 430.474,04 USbD 206.627,54
Fuente: Elaboracién Propia.
h) lonizacién

En la siguiente tabla se puede apreciar los costos necesarios para la

ionizacion del té de hierbas durante los 8 afios a evaluar.

Tabla 5-12. Costo ionizacion

lonizacion

Demanda Té de Demanda en lonizacion
ARos

Hierbas en Bols. Kgs. USD 0,42 x KG.
2013 78.951.068,00 78.951,07 usD 32.771,80
2014 169.629.855,00 169.629,86 USbD 70.411,65
2015 211.441.486,00 211.441,49 UsD 87.767,24
2016 261.453.401,00 261.453,40 usD 108.526,68
2017 264.550.405,00 264.550,41 USD 109.812,22
2018 267.648.457,00 267.648,46 usD 111.098,19
2019 276.333.246,00 276.333,25 USD 114.703,16
2020 285.118.516,00 285.118,52 usD 118.349,84

Fuente: Elaboracién Propia.



i) Costos de Mantencién

Los costos de mantencion corresponderan al 0,5% del valor de la maquina.

Debido a que todas las maquinas seran adquiridas un afo anterior de su puesta en

marcha, el mantenimiento se realizara después del primer afio desde el comienzo de

Su uso.

En la siguiente tabla se puede apreciar los gastos relacionados con la

mantencion de la maquinaria, la primera mantencion se realizard el 2014 ya que las

maquinas adquiridas el 2012 comenzaran a producir a contar del primer dia habil

del 2013. Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. realiza sus mantenciones de forma

anual y durante este proceso el 90% del personal se encontrard de vacaciones, las

maquinas nuevas de igual forma detendran sus actividades aun que no necesiten

mantencion debido al

corto tiempo de uso.

Tabla 5-13. Costos de mantencion

Costos de Mantencién (USD)
Costo de
AROS l\jl:aogqu’iD;Zrcijaes Saldo Maquinarias Mantencion
0,50%

2012 1.263.201,07

2013 1.164.597,60 1.263.201,07 -

2014 1.164.597,60 2.427.798,67 6.316,01

2015 1.164.597,60 3.592.396,27 12.138,99

2016 - 4.756.993,87 17.961,98

2017 - 4.756.993,87 23.784,97

2018 - 4.756.993,87 23.784,97

2019 - 4.756.993,87 23.784,97

2020 - 4.756.993,87 23.784,97
Totales 4.756.993,87 131.556,86

Fuente: Elaboracién Propia.

En la tabla 5-14 se puede apreciar un resumen de los gastos en

Prima e insumos incurridos durante el horizonte del proyecto.

Materia



Tabla 5-14. Costos de Produccién

Costos de Produccién (USD)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Materia Prima 672.292,64 1.444.450,42 1.800.489,31 2.226.356,15 2.252.728,09 2.279.108,97 2.353.062,62 2.427.871,90
Saborizante 12.371,03 26.579,69 33.131,26 40.967,74 41.453,01 41.938,45 43.299,29 44.675,88
Papel Filtro 78.951,07 169.629,86 211.441,49 261.453,40 264.550,40 267.648,46 276.333,25 285.118,52
Hilo 22.959,00 49.324,50 61.483,50 76.023,00 76.927,50 77.827,50 80.352,00 82.908,00
Sobre Envoltura 199.341,01 428.292,97 533.861,81 660.135,29 667.954,82 675.776,99 697.704,93 719.886,58
Estuches 421,20 901,80 1.123,20 1.387,80 1.404,00 1.420,20 1.468,80 1.512,00
Cajas 57.216,52 122.931,77 153.233,24 189.477,29 191.721,61 193.966,41 200.260,70 206.627,54
ionizacion 32.771,80 70.411,65 87.767,24 108.526,68 109.812,22 111.098,19 114.703,16 118.349,84
Mantencion 6.316,01 12.138,99 17.961,98 23.784,97 23.784,97 23.784,97 23.784,97
SubTotal 1.076.324,26 2.318.838,67 2.894.670,03 3.582.289,33 3.630.336,63 3.672.570,14 3.790.969,72 3.910.735,22
Fuente: Elaboracién Propia.




5.1.3.3. Costos Apoyo Comercial

Cambiaso Hnos. S.A.C. hara pago de forma anual del 5% de las ventas
realizadas durante el afio anterior al nuevo distribuidor, esto se realizara a modo de

apoyo para la promocion y publicidad en México de la marca Supremo.

Tabla 5-15. Costo apoyo comercial

Apoyo Comercial (USD)

Afnos Venta Apoyo Comercial
2013 3.251.290,02

2014 6.985.540,13 162.564,50
2015 8.707.388,13 349.277,01
2016 10.766.932,60 435.369,41
2017 10.894.470,58 538.346,63
2018 11.022.051,70 544.723,53
2019 11.379.700,64 551.102,59
2020 11.741.487,55 568.985,03
Total 74.748.861,35 3.150.368,69

Fuente: Elaboracién Propia.

Consumo de Energia:

En este punto de detalla el costo anual utilizado de energia por las
magquinarias por adquirir para el correcto funcionamiento del proyecto, cabe sefal
que el consumo de energia de las maquinas envasadoras C-24 serd paulatino,
debido a que las cuatro maquinas seran adquiridas de forma gradual, durante los 4

primeros afios de evaluacion.



Tabla 5-16. Costos consumo de energia

Consumo de Energia

Horas
Maquina C?x\‘lﬁ;o Funcionamiento | Cantidad 2013 2014 2015 2016
semanal

Envasadora 11,00 135 4 68.310,00 136.620,00 204.930,00 273.240,00
Fechadora 0,70 135 1 4.347,00 4.347,00 4.347,00 4.347,00
Autocheck 0,25 135 1 1.552,50 1.552,50 1.552,50 1.552,50
Cinta Transportadora 0,18 135 8 8.942,40 8.942,40 8.942,40 8.942,40

Total (KWH) Anual 83.151,90 151.461,90 219.771,90 288.081,90
1 KWH = CLP 121,4957 Total (KWH) Anual CLP 10.102.598,30 18.401.969,56 26.701.340,83 35.000.712,10
Dolar 517,96 del 22/11/2011 Total (KWH) Anual USD 19.504,59 35.527,78 51.550,97 67.574,16

Consumo de Energia
. Consumo _Horas_ .
Maquina (KWH) Funcionamiento Cantidad 2017 2018 2019 2020
semanal

Envasadora 11,00 135 4 273.240,00 273.240,00 273.240,00 273.240,00
Fechadora 0,70 135 1 4.347,00 4.347,00 4.347,00 4.347,00
Autocheck 0,25 135 1 1.552,50 1.552,50 1.552,50 1.552,50
Cinta Transportadora 0,18 135 8 8.942,40 8.942,40 8.942,40 8.942,40

Total (KWH) Anual 288.081,90 288.081,90 288.081,90 288.081,90
1 KWH = CLP 121,4957 Total (KWH) Anual CLP 35.000.712,10 35.000.712,10 35.000.712,10 35.000.712,10
Dolar 517,96 del 22/11/2011 Total (KWH) Anual USD 67.574,16 67.574,16 67.574,16 67.574,16

Fuente: Elaboracién Propia.




Costos Personal

Debido a que Cambiaso Hnos. S.A.C. ya posee gran parte del personal necesario para poder enfrentar esta alza en la produccion, solo se necesitara de:

- 12 Operarios M.A.l. C-24.

- 03 Operarios de Reciclado.

- 03 Operarios de Notificaciones.

- 06 Operarios Notificadores.

Tabla 3-17. Remuneraciones personal de produccion (Tabla 4-3)

REMUNERACIONES PERSONAL DE PRODUCCION (USD)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Operarios Maquinas M.A.1. C-24 39.490,60 78.981,20 118.471,80 157.962,41 157.962,41 157.962,41 157.962,41 157.962,41
Operarios de Reciclado 9.872,64 19.745,28 29.617,92 29.617,92 29.617,92 29.617,92 29.617,92 29.617,92
Encargados de Notificaciones 8.227,21 8.227,21 16.454,43 24.681,64 24.681,64 24.681,64 24.681,64 24.681,64
Operarios Movilizadores. 0,00 24.681,64 24.681,64 49.363,29 49.363,29 49.363,29 49.363,29 49.363,29
Total USD 57.590,45 131.635,34 189.225,79 261.625,25 261.625,25 261.625,25 261.625,25 261.625,25

Fuente: Elaboracién Propia.

Debido a la paulatina adquisicion de las maquinas envasadoras M.A.l. C-24, la contratacion de los nuevos trabajadores también

gradual.

sera de forma




Resumen Costos Esperados:

El siguiente es un resumen de los costos necesarios para el funcionamiento del proyecto durante el horizonte propuesto.

Tabla 3-18. Resumen costos

Resumen Costos (USD)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Costo de Produccion 1.076.324,26 2.318.838,67 2.894.670,03 3.582.289,33 3.630.336,63 3.672.570,14 3.790.969,72 3.910.735,22
Costo Prima Seguro 17.882,10 40.046,12 51.383,40 63.571,82 65.303,05 66.068,52 68.099,38 70.268,03
Costo Apoyo Comercial - 162.564,50 349.277,01 435.369,41 538.346,63 544.723,53 551.102,59 568.985,03
Costos de Energia 19.504,59 35.527,78 51.550,97 67.574,16 67.574,16 67.574,16 67.574,16 67.574,16
Costos Remuneraciones 57.590,45 131.635,34 189.225,79 261.625,25 261.625,25 261.625,25 261.625,25 261.625,25

Total

1.171.301,40

2.688.612,41

3.536.107,21

4.410.429,97

4.563.185,73

4.612.561,60

4.739.371,10

4.879.187,70

Fuente: Elaboracién Propia.




5.1.4. Parametros Generales

Para realizar los flujos de caja es necesario conocer lo siguientes datos:
e Horizonte del Proyecto.

e Valor Impuesto a la Renta.

e Moneda Utilizada.

e Tasa de Descuento.

5.1.4.1. Horizonte del Proyecto

El proyecto tiene un periodo de evaluacion de 8 afios en donde se espera

obtener el 20,32% de todo el mercado mexicano.

5.1.4.2. Moneda Utilizada

Para la evaluacion del proyecto se utiliza el Dolar Americano (USD) como
moneda Unica, lo anterior se debe a normas internas de Cambiaso Hnos. S.A.C.

para la evaluacion de proyectos.

5.1.4.3. Tasa de Descuento

Segun las exigencias internas de Cambiaso Hnos. S.A.C. se utiliza una tasa

de descuento real de un 30%b.

5.1.4.4. Impuesto a la Renta de primera cateqoria

Para el calculo de todos los flujos es necesario tomar en cuenta el valor de
impuesto a la renta el cual se mantendra en un 17% durante los afios a evaluar. Lo

anterior es debido a la ley existente.

MArticulo 20 Ley de Impuesto a la Renta



Tabla 5-19. Porcentaje de Impuesto a la Renta en Horizonte del Proyecto

Impuesto a la Renta
Afo Porcentaje
2012 18,5%
2013 17%
2014 17%
2015 17%
2016 17%
2017 17%
2018 17%
2019 17%
2020 17%

Fuente: S.1.1. online

Fuente: Elaboracion Propia.

5.1.5. Fuentes de Financiamiento

Para comenzar con el proyecto, se requiere de una inversion inicial, que se
utiliza para comprar activos fijos, que en este caso, son las maquinarias necesarias
para cubrir el mercado mexicano, costos de puesta en marcha, capital de trabajo y
gastos de imprevistos.

Para la obtencion de los recursos necesarios para la puesta en marcha del
proyecto, se utiliza una inversidn propia e inversibn con recursos externos,
distribuidas de la siguiente manera:

a) Proyecto Puro: Proyecto financiado 100% por Cambiaso Hnhos. S.A.C.

b) Proyecto con financiamiento externo: con esta modalidad Cambiaso

Hnos. S.A.C. evaluara la opcion de financiar el 25%, 50% y 75% con

fondos externos solventando el saldo con financiamiento propio.

5.1.5.1. Caracteristicas del Financiamiento

Para el financiamiento de este proyecto se cotiza un préstamo en el Banco
de Chile, entidad bancaria con la cual existen lazos comerciales con la empresa.

Como el proyecto es evaluado en dolares, el crédito debe ser solicitado en
la misma moneda. Segun lo anterior, la tasa del crédito se debe negociar
anualmente.

Para el afio 2013, a Cambiaso Hnos. S.A.C. se le ofrece una tasa
preferencial del 5,57%.

En la tabla 5-20 se muestran las caracteristicas del crédito.



Tabla 5-20. Caracteristicas Crédito

Caracteristicas Crédito

Tasa Anual 5,57%
Reajuste Tasa (Anual) 3%
Duracién 5 Afos

Fuente: Banco de Chile

Fuente: Elaboracién Propia.

Para el presente, se estima que la variaciéon de la tasa otorgada por el

Banco de Chile tiene un crecimiento anual del 3%.

5.1.5.2. Tablas de amortizacién

Las tablas de amortizacion dan a conocer la informacién anual,
correspondiente al interés, amortizaciones y la deuda insoluta.
Estos valores son utilizados en los flujos de caja con financiamiento del

25%, 50% y 75% sobre la inversion.



Tabla 5-21. Amortizaciéon Crédito 25%

Financiamiento 25%o (USD)

Interés Inicial 5,57% Monto Solicitado | USD 513.165,64 ARos 5
Capital
Cuota Interés Valor Cuota Amortizacion | Capital Final
Original
1 513.165,64 28.583,33 120.402,07 91.818,74 421.346,90
2 421.346,90 24.173,09 120.865,95 96.692,85 324.654,05
3 324.654,05 19.184,50 121.252,31 102.067,81 222.586,24
4 222.586,24 13.547,69 121.553,91 108.006,23 114.580,01
5 114.580,01 7.183,12 121.763,13 114.580,01 0,00
Fuente: Elaboracién Propia.
Tabla 5-22. Amortizacion Crédito 50%
Financiamiento 50%6 (USD)
Interés Inicial 5,57% Monto Solicitado | USD 1.026.331,28 ARos 5
Cuota Capital Interés Valor Cuota Amortizacion | Capital Final
Original
1 1.026.331,28 57.166,65 240.804,14 183.637,49 842.693,80
2 842.693,80 48.346,19 241.731,89 193.385,71 649.308,09
3 649.308,09 38.369,00 242.504,61 204.135,62 445.172,47
4 445.172,47 27.095,38 243.107,83 216.012,45 229.160,02
5 229.160,02 14.366,23 243.526,26 229.160,02 0,00
Fuente: Elaboracién Propia.
Tabla 5-23. Amortizacion Crédito 75%
Financiamiento 75%b (USD)
Interés Inicial 5,57% Monto Solicitado | USD 1.539.496,93 AfRos 5
Capital
Cuota Interés Valor Cuota Amortizacion | Capital Final
Original
1 1.539.496,93 85.749,98 361.206,21 275.456,23 | 1.264.040,70
2 1.264.040,70 72.519,28 362.597,84 290.078,56 973.962,14
3 973.962,14 57.553,50 363.756,92 306.203,42 667.758,71
4 667.758,71 40.643,06 364.661,74 324.018,68 343.740,04
5 343.740,04 21.549,35 365.289,39 343.740,04 0,00

Fuente: Elaboracién Propia.




5.1.6. Depreciacion

Se puede definir depreciacion como la pérdida del valor a través de su vida
atil.

En este proyecto la depreciacion afecta s6lo a los activos fijos adquiridos
para llevar a cabo la evaluacion.

Segun la normativa Chilena'? maquinarias y equipos en general poseen una
vida atil de 15 afios y de 5 afios en el caso de la depreciacion acelerada.

Cambiaso Hnos. S.A.C. utiliza el método de depreciacion normal, por lo cual
todos los equipos y maquinarias son depreciados en un periodo de 15 afios.

En la tabla 5-11 se muestran los activos fijos a depreciar y el valor

correspondiente a la depreciacion.

2Resolucién N° 43 de Diciembre de 2002.



Tabla 5-24. Depreciacion Activos Fijos

Depreciacion Activos Fijos (USD)

Total

Activos Fijos 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 AN
Depreciacion

Magquina Envasadora 1 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 621.118,72

Magquina Envasadora 2 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 543.478,88

Magquina Envasadora 3 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 465.839,04

Magquina Envasadora 4 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84| 77.639,84|  388.199,20

Cintas Transportadoras

5.320,00 5.320,00 5.320,00 5.320,00 5.320,00 5.320,00 5.320,00 5.320,00 42.560,00
Etiquetadora laser 691,60 691,60 691,60 691,60 691,60 691,60 691,60 691,60 5.532,80
Chequeadora de peso
automatica 561,96 561,96 561,96 561,96 561,96 561,96 561,96 561,96 4.495,68

Totales 84.213,40| 161.853,24 | 239.493,08 | 317.132,92 | 317.132,92 | 317.132,92 | 317.132,92 | 317.132,92 | 2.071.224,32

Fuente: Elaboracién Propia.

Debido a que la depreciacion se realiza en un periodo de 15 afios y la evaluacion del proyecto solo abarca 8 afios, existe un valor libro el cual

corresponde al saldo entre el valor de adquisicién menos la depreciacion acumulada en el afio ocho, lo anterior se puede apreciar en la siguiente tabla:



Tabla 5-25. Valor libro y valor residual

automatica

Maquinarias \é?)lr?]';)?: Depreciacion Valor Libro R;/;:joJal
Maquina Envasadora 1 1.164.597,60 621.118,72 543.478,88 291.149,40
Maquina Envasadora 2 1.164.597,60 543.478,88 621.118,72 291.149,40
Maquina Envasadora 3 1.164.597,60 465.839,04 698.758,56 291.149,40
Maquina Envasadora 4 1.164.597,60 388.199,20 776.398,40 291.149,40
Cintas Transportadoras 79.800,00 42.560,00 37.240,00 19.950,00
Etiquetadora laser 10.374,00 5.532,80 4.841,20 2.593,50
Chequeadora de peso 8.429,47 4.495,68 3.933,79 2.107,37

Totales

4.756.993,87

2.071.224,32

2.685.769,55

1.189.248,47

Fuente: Elaboracion Propia.

Adicionalmente en la tabla anterior se puede apreciar un valor residual

existente para cada maquina, este valor nace ya que al finalizar el octavo afio de

ejercicio todas las maquinarias adquiridas deberan vendidas, debido a lo anterior se

utilizara un valor estimativo del 25% de su valor de adquisicion.

5.2.

5.2.1.

PROYECTO PURO

Flujo de caja sin financiamiento

En la tabla 5-26 se aprecia el flujo de caja correspondiente al proyecto

puro, en donde el inversionista o en este caso Cambiaso Hnos. S.A.C., debera

solventar el 100% de la inversion inicial, para comenzar el proyecto. El anterior se
valoriza en USD 2.052.662,57.




Tabla 5-26. Flujo de Caja Puro

Flujo de Caja Puro (USD)

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 1 2 3 4 5 6 7 8
(+) Ingresos - 2.668.767,22 5.821.283,44 7.256.156,78 8.972.443,83 9.078.725,48 9.185.043,08 9.483.083,87 9.784.572,96
(- ) Egresos - 1.171.301,40 2.688.612,41 3.536.107,21 4.410.429,97 4.563.185,73 4.612.561,60 4.739.371,10 4.879.187,70
(=) Margen - 1.497.465,82 3.132.671,04 3.720.049,57 4.562.013,86 4.515.539,76 4.572.481,48 4.743.712,77 4.905.385,26
(- ) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(+) Valor Residual 1.189.248,47
(-) Valor Libro 2.685.769,55
(- ) Intereses
(=) Utilidad antes de impuestos - 1.413.252,42 2.970.817,80 3.480.556,49 4.244.880,94 4.198.406,84 4.255.348,56 4.426.579,85 3.091.731,25
(- ) Impuestos - 240.252,91 505.039,03 591.694,60 721.629,76 713.729,16 723.409,26 752.518,57 525.594,31
(=) Utilidad después de Impuestos - 1.172.999,51 2.465.778,77 2.888.861,89 3.523.251,18 3.484.677,67 3.531.939,30 3.674.061,27 2.566.136,94
(+) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(-) Inversiones 1.550.427,07 1.406.251,60 1.406.251,60 1.406.251,60 - - - - -
(+) Valor Libro 2.685.769,55
(+) Créditos
(-) Amortizaciones de créditos
(+/-) Capital de trabajo 502.235,50 502.235,50
(=) Flujo de Caja 2.052.662,57 149.038,69 1.221.380,41 1.722.103,36 3.840.384,10 3.801.810,59 3.849.072,22 3.991.194,19 6.071.274,91
(=) Flujo de Caja Actualizado 2.052.662,57 114.645,15 722.710,30 783.843,13 1.344.625,22 1.023.938,13 797.436,20 636.061,92 744.274,40
(=) Flujo de Caja Acumulado 2.052.662,57 2.167.307,72 1.444.597,42 |- 660.754,28 683.870,94 1.707.809,07 2.505.245,27 3.141.307,18 3.885.581,58
Tabla Haboracion Propia.
Tasa de Descuento 30%
VAN 3.885.581,58
TIR 63,84%
IVAN 1,89
Periodo Recuperacién Inversion 4 Afios




5.2.2. Indicadores econémicos

Para la evaluacion del proyecto se utilizan como indicadores econémicos el
V.A.N., T.I.LR., .LV.A.N. y P.R.I.

El V.A.N. ayuda a determinar las ganancias adicionales obtenidas por el
proyecto, durante los 8 afios de evaluaciéon, el resultado del V.A.N. debera ser
mayor a 0, para que el proyecto sea considerado conveniente.

El indicador T.l.R. muestra la tasa interna de retorno méxima, la cual
podremos exigirle al proyecto, para que le VAN sea igual O cero.

El I.V.A.N. indica el retorno obtenido por cada ddélar invertido en el
proyecto.

El P.R.1. indica el periodo en el cual la inversion inicial es recuperada.

5.2.3. Rentabilidad del proyecto puro

La rentabilidad del proyecto puro esta dada por T.1.R., la cual nos indica la
tasa de descuento maxima que se le pude aplicar al proyecto para que el V.A.N sea
igual a cero, en otras palabras la T.lI.R. nos da el porcentaje maximo de ganancia
que se le puede exigir al proyecto.

En la tabla 5-27 se puede apreciar los valores de la tasa de descuento,
V.A.N., T.I.R. e .LV.A.N., los cuales indican que el porcentaje maximo que se puede
solicitar de utilidad al proyecto de un 63,84%, en los 8 afios a evaluar. Ademas el
I.V.A.N. indica que por cada délar invertido en el proyecto existe un retorno de USD

1,89.

Tabla 5-27. Rentabilidad del Proyecto Puro

Proyecto Puro
Tasa de 30%
Descuento
V.A.N. usD 3.885.581,58
T.1.R. 63,84%
1.V.A.N 1,89

Fuente: Elaboracién Propia.



5.3. PROYECTO CON FINANCIAMIENTO

Los tipos de financiamientos a evaluar son: 25%, 50% y 75% sobre la

inversion inicial.

5.3.1. Financiamiento 25% sobre la inversion inicial

Esta evaluacion comprende un Financiamiento por Cambiaso Hnos. S.A.C.
de 75% de la inversién inicial y de 25% por parte del Banco de Chile, por lo cual
Cambiaso Hnos. S.A.C. debera financiar el proyecto con USD 1.539.496,93. Ver
tabla 5-28.



Tabla 5-28. Flujo Caja Financiado 25%

Flujo de Caja Financiamiento 25% (USD)

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 1 2 3 4 5 6 7 8
(+) Ingresos - 2.668.767,22 5.821.283,44 7.256.156,78 8.972.443,83 9.078.725,48 9.185.043,08 9.483.083,87 9.784.572,96
(- ) Egresos - 1.171.301,40 2.688.612,41 3.536.107,21 4.410.429,97 4.563.185,73 4.612.561,60 4.739.371,10 4.879.187,70
(=) Margen - 1.497.465,82 3.132.671,04 3.720.049,57 4.562.013,86 4.515.539,76 4.572.481,48 4.743.712,77 4.905.385,26
(- ) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(+) Valor Residual 1.189.248,47
(-) Valor Libro 2.685.769,55
(- ) Intereses 28.583,33 24.173,09 19.184,50 13.547,69 7.183,12
(=) Utilidad antes de impuestos - 1.384.669,09 2.946.644,70 3.461.371,99 4.231.333,26 4.191.223,72 4.255.348,56 4.426.579,85 3.091.731,25
(- ) Impuestos - 240.252,91 505.039,03 591.694,60 721.629,76 713.729,16 723.409,26 752.518,57 525.594,31
(=) Utilidad después de Impuestos - 1.144.416,18 2.441.605,68 2.869.677,39 3.509.703,49 3.477.494,56 3.531.939,30 3.674.061,27 2.566.136,94
(+) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(-) Inversiones 1.550.427,07 1.406.251,60 1.406.251,60 1.406.251,60
(+) Valor Libro 2.685.769,55
(+) Créditos 513.165,64
(-) Amortizaciones de créditos 91.818,74 96.692,85 102.067,81 108.006,23 114.580,01
(+/-) Capital de trabajo 502.235,50 502.235,50
(=) Flujo de Caja 1.539.496,93 269.440,76 1.100.514,46 1.600.851,06 3.718.830,19 3.680.047,47 3.849.072,22 3.991.194,19 6.071.274,91
(=) Flujo de Caja Actualizado 1.539.496,93 207.262,13 651.191,99 728.653,19 1.302.065,82 991.143,78 797.436,20 636.061,92 744.274,40
(=) Flujo de Caja Acumulado 1.539.496,93 1.746.759,05 |- 1.095.567,06 |- 366.913,87 935.151,95 1.926.295,72 2.723.731,92 3.359.793,84 4.104.068,24
Tabla Haboracion Propia.
Tasa de Descuento 30%
VAN 4.104.068,24
TIR 71,42%
IVAN 2,67
Periodo Recuperacién Inversion 4 Afios




5.3.1.1. Indicadores econémicos

Para la evaluacion del proyecto se utilizan como indicadores econémicos el
V.A.N., T.I.R., L.LV.A.N. y P.R.I.

El V.A.N. ayuda a determinar las ganancias adicionales obtenidas por el
proyecto, durante los 8 afios de evaluacioén, el resultado del V.A.N. debe ser mayor
a 0, para que el proyecto sea considerado conveniente.

El T.I.R. muestra la tasa interna de retorno méaxima, la cual podremos
exigirle al proyecto, para que le V.A.N. sea igual O cero.

El I.V.A.N. indica el retorno obtenido por cada ddélar invertido en el
proyecto.

El P.R.1. indica el periodo en el cual la inversion inicial es recuperada.

5.3.1.2. Rentabilidad del proyecto con financiamiento

La rentabilidad del proyecto con financiamiento del 25%, estd dada por
T.I.R., la cual nos indica la tasa de descuento maxima que se le pude aplicar al
proyecto para que el V.A.N sea igual a cero, en otras palabras la T.I.R. da el
porcentaje maximo de ganancia que se le puede exigir al proyecto.

En la tabla 5-29 se puede apreciar los valores de la tasa de descuento,
V.A.N., T.I.R. e .V.A.N., los cuales indican que el porcentaje maximo que se puede
solicitar de utilidad al proyecto de un 71,42%, en los 8 afios a evaluar. Ademas el
I.V.A.N. indica que por cada ddlar invertido en el proyecto existe un retorno de USD

2,67.

Tabla 5-29. Rentabilidad del Proyecto con 25% de financiamiento

Proyecto 25% Financiamiento
Tasa de Descuento 30%
V.AN. uUsD 4.104.068,24
T.IL.R. 71,42%
.V.AN 2,67

Fuente: Elaboracién Propia.

5.3.2. Financiamiento 50% sobre la inversién inicial

Esta evaluacion comprende un Financiamiento por Cambiaso Hnos. S.A.C.
de 50% de la inversion inicial y de 50% por parte del Banco de Chile, por lo cual
Cambiaso Hnos. S.A.C. debera financiar el proyecto con USD 1.026.331,28. Ver
tabla5-30.



Tabla 5-30. Flujo Caja Financiado 50%

Flujo de Caja Financiamiento 50% (USD)

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 1 2 3 4 5 6 7 8
(+) Ingresos 2.668.767,22 5.821.283,44 7.256.156,78 8.972.443,83 9.078.725,48 9.185.043,08 9.483.083,87 9.784.572,96
(- ) Egresos 1.171.301,40 2.688.612,41 3.536.107,21 4.410.429,97 4.563.185,73 4.612.561,60 4.739.371,10 4.879.187,70
(=) Margen - 1.497.465,82 3.132.671,04 3.720.049,57 4.562.013,86 4.515.539,76 4.572.481,48 4.743.712,77 4.905.385,26
(- ) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(+) Valor Residual 1.189.248,47
(-) Valor Libro 2.685.769,55
(- ) Intereses 57.166,65 48.346,19 38.369,00 27.095,38 14.366,23
(=) Utilidad antes de impuestos - 1.356.085,77 2.922.471,61 3.442.187,49 4.217.785,57 4.184.040,60 4.255.348,56 4.426.579,85 3.091.731,25
(- ) Impuestos - 230.534,58 496.820,17 585.171,87 717.023,55 711.286,90 723.409,26 752.518,57 525.594,31
(=) Utilidad después de Impuestos - 1.125.551,19 2.425.651,44 2.857.015,62 3.500.762,02 3.472.753,70 3.531.939,30 3.674.061,27 2.566.136,94
(+) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(-) Inversiones 1.550.427,07 1.406.251,60 1.406.251,60 1.406.251,60
(+) Valor Libro 2.685.769,55
(+) Créditos 1.026.331,28
(-) Amortizaciones de créditos 183.637,49 193.385,71 204.135,62 216.012,45 229.160,02
(+/-) Capital de trabajo 502.235,50 502.235,50
(=) Flujo de Caja 1.026.331,28 380.124,50 987.867,37 1.486.121,48 3.601.882,49 3.560.726,60 3.849.072,22 3.991.194,19 6.071.274,91
(=) Flujo de Caja Actualizado 1.026.331,28 292.403,46 584.536,90 676.432,17 1.261.119,18 959.007,20 797.436,20 636.061,92 744.274,40
(=) Flujo de Caja Acumulado 1.026.331,28 1.318.734,75 |- 734.197,84 |- 57.765,67 1.203.353,51 2.162.360,70 2.959.796,90 3.595.858,82 4.340.133,22
Tabla Haboracion Propia.
Tasa de Descuento 30%
VAN 4.340.133,22
TIR 83,27%
IVAN 4,23
Periodo Recuperacién Inversion 4 Afios




5.3.2.1. Indicadores econémicos

Para la evaluacion del proyecto se utilizan como indicadores econémicos el
V.A.N., T.I.R., L.LV.A.N. y P.R.I.

El V.A.N. ayuda a determinar las ganancias adicionales obtenidas por el
proyecto, durante los 8 afios de evaluacién, el resultado del V.A.N. debe ser mayor
a 0, para que el proyecto sea considerado conveniente.

El T.I.R. muestra la tasa interna de retorno méaxima, la cual podremos
exigirle al proyecto, para que le VAN sea igual O cero.

El 1.V.A.N. nos indica el retorno obtenido por cada délar invertido en el
proyecto.

El P.R.1. indica el periodo en el cual la inversion inicial es recuperada.

5.3.2.2. Rentabilidad del proyecto con financiamiento

La rentabilidad del proyecto con financiamiento del 50%, estd dada por
T.I.R., la cual nos indica la tasa de descuento maxima que se le pude aplicar al
proyecto para que el V.A.N sea igual a cero, en otras palabras la T.1.R. nos da el
porcentaje maximo de ganancia que se le puede exigir al proyecto.

En la siguiente tabla se puede apreciar los valores de la tasa de descuento,
V.A.N., T.I.R. e I.LV.A.N., los cuales indican que el porcentaje maximo que se le
puede solicitar de utilidad al proyecto es de 83,27%, en los 8 afios a evaluar.
Ademas el L.V.A.N. indica que por cada dolar invertido en el proyecto existe un

retorno de USD 4,23.

Tabla 5-31. Rentabilidad del Proyecto con 50% de financiamiento

Proyecto 50% Financiamiento
Tasa de Descuento 30%
V.A.N. UsSD 4.340.133,22
T.1.R. 83,27%
1.V.A.N 4,23

Fuente: Elaboracién Propia.

5.3.3. Financiamiento 75% sobre la inversién inicial

Esta evaluacion comprende un Financiamiento por Cambiaso Hnos. SAC de
25% de la inversion inicial y de 75% por parte del Banco de Chile, por lo cual
Cambiaso Hnos. S.A.C. debera financiar el proyecto con USD 513.165,64. Ver tabla
5-32.



Tabla 5-32. Flujo Caja Financiado 75%

Flujo de Caja Financiamiento 75% (USD)

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 1 2 3 4 5 6 7 8
(+) Ingresos 2.668.767,22 5.821.283,44 7.256.156,78 8.972.443,83 9.078.725,48 9.185.043,08 9.483.083,87 9.784.572,96
(- ) Egresos 1.171.301,40 2.688.612,41 3.536.107,21 4.410.429,97 4.563.185,73 4.612.561,60 4.739.371,10 4.879.187,70
(=) Margen - 1.497.465,82 3.132.671,04 3.720.049,57 4.562.013,86 4.515.539,76 4.572.481,48 4.743.712,77 4.905.385,26
(- ) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(+) Valor Residual 1.189.248,47
(-) Valor Libro 2.685.769,55
(- ) Intereses 85.749,98 72.519,28 57.553,50 40.643,06 21.549,35
(=) Utilidad antes de impuestos - 1.327.502,44 2.898.298,52 3.423.002,99 4.204.237,88 4.176.857,49 4.255.348,56 4.426.579,85 3.091.731,25
(- ) Impuestos - 225.675,41 492.710,75 581.910,51 714.720,44 710.065,77 723.409,26 752.518,57 525.594,31
(=) Utilidad después de Impuestos - 1.101.827,03 2.405.587,77 2.841.092,48 3.489.517,44 3.466.791,71 3.531.939,30 3.674.061,27 2.566.136,94
(+) Depreciacién 84.213,40 161.853,24 239.493,08 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92 317.132,92
(-) Inversiones 1.550.427,07 1.406.251,60 1.406.251,60 1.406.251,60
(+) Valor Libro 2.685.769,55
(+) Créditos 1.539.496,93
(-) Amortizaciones de créditos 275.456,23 290.078,56 306.203,42 324.018,68 343.740,04
(+/-) Capital de trabajo 502.235,50 502.235,50
(=) Flujo de Caja 513.165,64 495.667,41 871.110,85 1.368.130,54 3.482.631,69 3.440.184,60 3.849.072,22 3.991.194,19 6.071.274,91
(=) Flujo de Caja Actualizado 513.165,64 381.282,62 515.450,20 622.726,69 1.219.366,16 926.541,73 797.436,20 636.061,92 744.274,40
(=) Flujo de Caja Acumulado 513.165,64 894.448,26 |- 378.998,06 243.728,63 1.463.094,79 2.389.636,52 3.187.072,72 3.823.134,64 4.567.409,04
Tabla Haboracion Propia.
Tasa de Descuento 30%
VAN 4.567.409,04
TIR 105,07%
IVAN 8,90
Periodo Recuperacién Inversion 3 Afios




5.3.3.1. Indicadores econémicos

Para la evaluacion del proyecto se utilizan como indicadores econémicos el
V.A.N., T.I.R., L.LV.A.N. y P.R.I.

El V.A.N. ayuda a determinar las ganancias adicionales obtenidas por el
proyecto, durante los 8 afios de evaluacién, el resultado del V.A.N. debe ser mayor
a 0, para que el proyecto sea considerado conveniente.

El T.I1.R. muestra la tasa interna de retorno maxima, la cual se puede exigir
al proyecto, para que le V.A.N. sea igual O cero.

El I.V.A.N. indica el retorno obtenido por cada ddélar invertido en el
proyecto.

El P.R.1. indica el periodo en el cual la inversion inicial es recuperada.

5.3.3.2. Rentabilidad del proyecto con financiamiento

La rentabilidad del proyecto con financiamiento del 75%, esta dada por la
T.I.R., la cual nos indica la tasa de descuento maxima que se le pude aplicar al
proyecto para que el V.A.N sea igual a cero, en otras palabras la T.1.R. nos da el
porcentaje maximo de ganancia que se le puede exigir al proyecto.

En la tabla 5-33 se puede apreciar los valores de la tasa de descuento,
V.A.N., T.I.R. e I.V.A.N., los cuales indican que el porcentaje maximo que se le
puede solicitar de utilidad al proyecto es de 105,07%, en los 8 afos a evaluar.
Ademas el L.V.A.N. indica que por cada dodlar invertido en el proyecto existe un

retorno de USD 8,90.

Tabla 5-33. Rentabilidad del Proyecto con 75% de financiamiento

Proyecto 75% Financiamiento
Tasa de Descuento 30%
V.A.N. UsSD 4.567.409,04
T.1.R. 105,07%
1.V.A.N 8,90

Fuente: Elaboracién Propia.



54. SENSIBILIZACIONES

El estudio de la sensibilizaciéon tiene como finalidad la evaluacién de los
indicadores V.A.N. y T.l.R. frente una variaciéon de variables tales como ingreso o
egreso.

Para esta evaluacion, se analiza la sensibilidad a partir de dos variables:

e Variacion en la Cantidad de Productos Demandados.

e Variacion en los costos de Materias Primas e Insumos.
Para realizar el analisis se trabaja en base al flujo de caja puro, en base a
lo anterior se utiliza una variacion de +25% sobre las dos variables anteriormente

nombradas.

5.4.1. Variacién en la Cantidad de Productos Demandados

En este punto se evalla el efecto que tiene una variacion en la cantidad
demandada frente a los indicadores anteriormente descritos, lo cual no tan solo
traera un aumento o una disminucion en la demanda proyectada sin no que a su
vez tendra una influencia directa en la compra de materias primas, compra de

maquinaria (envasadoras |I.M.A. C-24), inversion, capital de trabajo entre otros.

5.4.1.1. Gréficos de sensibilizacién

Tabla 5-34. Sensibilidad cantidad demandada

Sensibilidad Proyecto Puro
Variacion en la Demanda V.A.N. (USD) T.1.R.

-25% 2.731.402,16 59,71%
-20% 3.081.092,24 60,83%
-15% 3.021.140,85 60,28%
-10% 3.348.236,56 61,26%
-5% 3.473.287,09 60,61%
0% 3.885.581,58 63,84%
5% 3.849.112,06 60,27%
10% 3.965.018,89 60,50%
15% 4.292.112,73 61,26%
20% 2.025.402,97 41,53%
25% 2.317.484,23 42,36%

Fuente: Elaboracién Propia.
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Gréfico 5-1. Sensibilidad cantidad demandada

En la tabla y grafico anterior se puede apreciar la influencia que tendria en
el proyecto la variacion en la cantidad de té en bolsitas demandada, ya que al
aumentar o disminuir la demanda influiria directamente en la compra de la cantidad
de envasadoras necesarias para poder satisfacer la demanda proyecta, esto quiere
decir que si la demanda proyectada varia en -25% solo se necesitaria la adquisicion
de 3 envasadoras y si tuviera un aumento de +25% se requeririan 5.

En el parrafo anterior se trata de en clarecer que una variacion de la
demanda provocaria la necesidad de disminuir o aumentar fuertemente la inversion
durante los ocho afos, lo que incurriria en la incapacidad, en el caso de que
aumente la demanda, de recuperar de la inversion en el tiempo evaluado y falta de
ingresos en el caso de que la demanda disminuyera, ambos comparandolos con el

valor el V.A.N. con un 0% de variacion.

5.4.2. Variacion en los costos de materias primas e insumos

En este punto se evalUa el efecto que tiene la variacion del precio en las

materias Primas e Insumos frente a los indicadores anteriormente descritos.



5.4.2.1. Gréficos de sensibilizacién

Tabla 5-35. Sensibilidad Precio Materias Primas e Insumos

Sensibilidad Proyecto Puro
Variacion V.A.N. (USD) T.1.R.

-25% 6.751.371,84 89,79%
-20% 6.240.965,52 84,99%
-15% 5.699.183,35 80,00%
-10% 5.126.025,28 74,81%
-5% 4.521.491,36 69,43%
0% 3.885.581,58 63,84%
5% 3.218.295,90 58,02%
10% 2.519.634,35 51,97%
15% 1.789.596,92 45,66%
20% 1.028.183,64 39,05%
25% 235.394,51 32,09%

Fuente: Elaboracién Propia.
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Grafico 5-2. Sensibilidad precio materias primas e insumos

Segun el andlisis realizado en la variacién de los precios de las materias
primas e insumos, se puede concluir que:
e Al disminuir los precios de las materias primas e insumos el V.A.N.

tiende a aumentar y viceversa.



e El V.A.N. sera inferior a O, cuando los precios aumenten en mas de un

26,44%.



CONCLUSIONES

El presente trabajo tuvo como objeto evaluar la exportacion de té y té de
hierbas Supremo, con destino a México, mediante un nuevo distribuidor. Para
demostrar el objetivo planteado, fue necesario realizar un estudio de mercado,
técnico y econémico.

Desde el punto de vista general y como negocio, resulta econémicamente
rentable para los objetivos propios de Cambiaso Hermanos S.A.C., ya que si utiliza
la evaluacién que posea el menor V.A.N., de igual forma superara las exigencias
impuestas por Cambiaso Hnos. S.A.C.; Sin embargo no se deben olvidar los riesgos
posibles existentes al evaluar este proyecto, como la resistencia del mercado por un
producto nuevo y cambios en las normas mexicanas.

Del parrafo anterior es posible concluir que segun el estudio de mercado,
una exportacion con un nuevo distribuidor que posea una cobertura mayor en el
territorio Mexicano, logra aumentar los volimenes de venta en mas de un 100%.
Del estudio técnico es posible desprender que debido a que la empresa ya existe,
los costos relacionados con este proyecto son minimos en comparacion a una
empresa que inicia su proceso productivo desde sus fases iniciales. Por udltimo, del
analisis econdmico, la utilizacion de créditos bancarios alivia la carga pasiva que
representa el proyecto, dando como mejor opciéon un financiamiento del 75% sobre
la inversién inicial el cual demuestra que el V.A.N. sera de USD 4.567.409,04 y su
T.I.R. de 105,70%, y a la vez la de mayor riesgo, ya que si sucediera algun
imprevisto, como los que se nombraron anteriormente, Cambiaso Hnos. S.A.C
quedaria con un pasivo a largo plazo, debido al financiamiento parcial necesario
para iniciar el proyecto.

Finalmente y a modo de conclusion general, la hipétesis de trabajo que fue
desarrollada demuestra que el cambio a un nuevo distribuidor significaria un
aumento de mas de un 100% en las exportaciones de Té y Té de hierbas Supremo.
Ademas, en un periodo de 8 afios se lograria obtener el 20,32% del mercado
objetivo planteado. En consecuencia, la realizacion del presente estudio demuestra
la viabilidad del proyecto segin los parametros solicitados por Cambiaso Hnos.
S.A.C.
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ANEXOS



ANEXO 1: CONSUMO PER CAPITA

EUROMONITOR
> INTERNATIONAL

Estimados

Segun lo solicitado se informa lo siguiente:

CONSUMO PER CAPITA 2010

UK R 65,5
Chile _._ 319,2
USA ”_ 150,2
I— 150
Bolivia I_ 100
Peru _._ 100

México [l 88,9

Argentina

Colombia || 11,3

Brasil | 9,1

0 200 400 600

Fuente: Euromonitor Internacional

México: Datamonitor

Pais Consumo

Per Cépita
Brasil 9,1
Colombia 11,3
México 88,9
Perd 100
Bolivia 100
Argentina 150
USA 150,2
Chile 319,2
UK 625,8

800



ANEXO 2: FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS

Ficha Técnica Té Negro

Nombre de fabricante: Cambiaso Hnos. S.A.C.

Nombre del Producto: Té Negro

Variedad: Ceylan

Procedencia: Sri Lanka

Marca: Supremo

Descripcién del Producto: Bolsita filtrante con té negro tipo Dust.

Composicién del Producto:
Composicién Materia Prima

Té Negro Camellia sinensis  100%

Sistema de ldentificaciéon:

Numero de Lote: X10920 18:16

X1 Indica linea de envasado, donde X es P.

09 Indica mes en que se realiza envasado del producto.

20 Indica dia en que se realiza envasado del producto

18:16 Indica hora en que se realiza envasado del producto

Tiempo Vida Util: 5 afos, a partir de la fecha de envasado.
Contenido: Estuche de 20 bolsitas / 40g. (29g. por bolsita).
Envase

Empaque primario: Papel filtro (fibras de celulosa)

Empaque secundario: Sobre envoltura de papel impresa en su cara
externa.

Proceso de Produccion:

La elaboracion de este producto se realiza mediante la disposicion de la materia
prima en la méaquina envasadora junto con los insumos que forman la bolsita
filtrante, y estas se disponen en estuches de cartulina que luego son fechadas y
empacadas en cajas o contenedoras.

Durante el envasado se realizan diferentes controles que aseguran la calidad final

del producto.

Condiciones de Almacenamiento:

Conservar en lugar fresco y seco, a una temperatura de 20° C y 60% de humedad.



Ficha Técnica Té Verde

Nombre de fabricante: Cambiaso Hnos. S.A.C.
Nombre del Producto: Té Verde

Variedad: Sencha

Procedencia: Japén

Marca: Supremo

Descripcion del Producto: Bolsita filtrante con té Verde.

Composicién del Producto:
Composicién Materia Prima
Té Verde Té Verde 100%

Sistema de Identificacion:

Numero de Lote: X10920 18:16

X1 Indica linea de envasado, donde X1 es V (Té Verde)

09 Indica mes en que se realiza envasado del producto

20 Indica dia en que se realiza envasado del producto

18:16 Indica hora en que se realiza envasado del producto

Tiempo Vida Util: 5 afos, a partir de la fecha de envasado.
Contenido: Estuche de 20 bolsitas / 40g. (2g. por bolsita).
Envase:

Empaque primario: Papel filtro (fibras de celulosa)

Empaque secundario: Sobre envoltura de papel impresa en su cara
externa.

Proceso de Produccion:

La elaboracion de este producto se realiza mediante la disposicion de la materia
prima en la maquina envasadora junto con los insumos que forman la bolsita
filtrante, y estas se disponen en estuches de cartulina que luego son fechadas y
empacadas en cajas o contenedoras.

Durante el envasado se realizan diferentes controles que aseguran la calidad final

del producto.

Condiciones de Almacenamiento:

Conservar en lugar fresco y seco, a una temperatura de 20° C y 60% de humedad.



Ficha Técnica Té Gourmet
Nombre de fabricante:
Nombre del Producto:
Variedad:

Procedencia:

(Saborizante)

Marca:

Descripcion del Producto:

Composicién del Producto:
Composicién Materia Prima
Té Gourmet Té Negro

Saborizante natural

Sistema de Identificacion:

NUmero de Lote:

Cambiaso Hnos. S.A.C.
Té Gourmet
Té Negro Ceylan y Saborizante

Sri Lanka (Té Negro) - Estados Unidos

Supremo

Bolsita filtrante con té Negro y Saborizante.

95%
5%

X10920 18:16

X1 Indica linea de envasado, donde X1 es G (gourmet)
09 Indica mes en que se realiza envasado del producto
20 Indica dia en que se realiza envasado del producto
18:16 Indica hora en que se realiza envasado del producto

Tiempo Vida Util:
Contenido:

Envase:
Empaque primario:
Empaque secundario:

externa.

Proceso de Produccion:

5 afos, a partir de la fecha de envasado.

Estuche de 20 bolsitas / 40g. (2g. por bolsita).

Papel filtro (fibras de celulosa)

Sobre envoltura de papel impresa en su cara

La elaboracion de este producto se realiza mediante la disposicion de la materia

prima en la méaquina envasadora junto con los insumos que forman la bolsita

filtrante, y estas se disponen en estuches de cartulina que luego son fechadas y

empacadas en cajas o contenedoras.

Durante el envasado se realizan diferentes controles que aseguran la calidad final

del producto.

Condiciones de Almacenamiento:

Conservar en lugar fresco y seco, a una temperatura de 20° C y 60% de humedad.



Ficha Técnica Manzanilla

Nombre del Producto: Té de Manzanilla

Variedad: Recutita o Dulce

Procedencia: Mercado Nacional

Marca: Supremo

Descripcién del Producto: Bolsita filtrante con mezcla de Manzanilla

Composiciéon del Producto:
Composicion Materia Prima

Manzanilla Chamomilla recutital00%

Sistema de Identificacion:

Numero de Lote: X10920 18:16

X1 Indica linea de envasado, donde X1 es H (Hierba)

09 Indica mes en que se realiza envasado del producto

20 Indica dia en que se realiza envasado del producto

18:16 Indica hora en que se realiza envasado del producto

Tiempo Vida Util: 5 afos, a partir de la fecha de envasado.
Contenido: Estuche de 20 bolsitas / 20g. (19g. por bolsita).
Envase:

Empaque primario: Papel filtro (fibras de celulosa)

Empaque secundario: Sobre envoltura de papel impresa en su cara
externa.

Proceso de Produccion:

La elaboracion de este producto se realiza mediante la disposicion de la materia
prima en la maquina envasadora junto con los insumos que forman la bolsita
filtrante, y estas se disponen en estuches de cartulina que luego son fechadas y
empacadas en cajas o contenedoras.

Durante el envasado se realizan diferentes controles que aseguran la calidad final

del producto.

Condiciones de Almacenamiento:

Conservar en lugar fresco y seco, a una temperatura de 20° C y 60% de humedad



Ficha Técnica Hierba Buena (menta)

Nombre del Producto: Té de Menta

Variedad: Piperita

Procedencia: Mercado Nacional

Marca: Supremo

Descripcion del Producto: Bolsita filtrante con mezcla de Menta

Composicién del Producto:
Composicién Materia Prima

Menta Mentha piperita 100%

Sistema de Identificacion:

NUumero de Lote: X10920 18:16

X1 Indica linea de envasado, donde X1 es H (Hierba)

09 Indica mes en que se realiza envasado del producto

20 Indica dia en que se realiza envasado del producto

18:16 Indica hora en que se realiza envasado del producto

Tiempo Vida Util: 5 afos, a partir de la fecha de envasado.
Contenido: Estuche de 20 bolsitas / 20g. (1g. por bolsita).
Envase:

Empaque primario: Papel filtro (fibras de celulosa)

Empaque secundario : Sobre envoltura de papel impresa en su

cara externa.

Proceso de Produccion:

La elaboracion de este producto se realiza mediante la disposicion de la materia
prima en la méaquina envasadora junto con los insumos que forman la bolsita
filtrante, y estas se disponen en estuches de cartulina que luego son fechadas y
empacadas en cajas o contenedoras.

Durante el envasado se realizan diferentes controles que aseguran la calidad final

del producto.

Condiciones de Almacenamiento:

Conservar en lugar fresco y seco, a una temperatura de 20° C y 60% de humedad.



ANEXO 3: COMPARACION DE PRECIOS
Té Negro
Precios té negro.
Té Negro
Cont. Neto Marca Presentacion
24 Vitte Caja
20 La pastora Caja
25 Laggs Caja
20 Supremo Caja
r
Te Negro
$ 30,00
525,00
o 520,00
v m Vitte
3 515,00
o ) W La pastora
2 mL
= ages
= 510,00 88
B Supremo
$5,00
S- . .
Vitte La pastora Laggs Supremo

Comparacion precio té negro.




Te Negro
525,00
W
i
‘s 520,00
©
=11
~
o 515,00 m Vitte
g W La pastora
E‘ $10,00 W lLaggs
E B Supremo
k=l $5,00
T
>
S-
Vitte La pastora Laggs Supremo
Comparacion Precio Té Negro (20 Bolsita)
Té Verde

Comparacion precios té verde

Té Verde
Bolsitas Marca Presentacion
24 Chest Tazo Caja
25 La pastora Caja
25 Laggs Caja
30 Vitte Caja
20 Supremo Caja




Té Verde

35,00

30,00

25,00
m Chest Tazo

20,00 [ La pastora
15,00 ——  ®laggs
10,00 . mVitte
M Supremo
5,00 L
0,00 . . | |

-1

Chest Tazo Lapastora Laggs Vitte Supremo

Comparacion de Precios Té Verde

Té Verde

25,00
(%]
S
< 20,00
oo
=
® 15,00 | m Chest Tazo
g M La pastora
E 10,00 —  m®laggs
3
= m Vitte
T 500 —
= B Supremo
=

0,00 T T T .
Chest Lapastora Laggs Vitte Supremo

Tazo

Comparacion Precios Té Verde (20 Bolsitas)




Té Gourmet

Comparacion Precio Té Gourmet

Té Gourmet

Bolsitas Marca Presentacion
25 La Pastora Caja
24 Laggs Caja
25 Mccormick Caja
25 Soriana Caja
30 Vitte Caja
20 Supremo Caja

Te Gourmet
535,00
530,00
§25,00 W La Pastora
$2000 | W Laggs
m Mccormick

15,00 |— —
515, H Soriana
510,00 |— —  mVitte

$500 | | = Supremo

s-
LaPastora Laggs Mccormick Soriana Vitte Supremo

Comparacion Precio Té Gourmet



Té Gourmet

530,00

525,00

m LaPastora

B Laggs
—  H Mccormick
m Soriana
| m Vitte
I — B Supremo

LaPastora Laggs Mccormick Seriana Vitte Supremo

520,00

515,00

510,00

$5,00

Valor Proporcional a 20 Bolsitas

Comparacion Precio Té Gourmet (20 Bolsitas)

Té de Hierbas

Manzanilla

Comparacion Precio Té Manzanilla

Manzanilla

Bolsitas Marca Presentacion
24 La pastora Caja
20 Supremo Caja
25 Mccormick Caja
30 Vitte Caja
24 Laggs Caja




Té de Manzanilla

S 25,00
$ 20,00 —
| Lapastora
S 15,00 —
B Supremo
$ 10,00 [ m Mccormick
m \Vitte
$5,00 —— ™ laggs
S - T T T T -1
La pastora Supremo Mccormick  Vitte Laggs
Comparacion Precio Té Manzanilla
Té de Manzanilla
520,00
.E 518,00
1%
E 516,00
< >14,00 ® La pastora
< 512,00
© H Supremo
s S10,00
'g $8,00 m Mccormick
E »
8 54,00 m Laggs
]
= 52,00
S_ T T T T

Lapastora Supremo Mccormick  Vitte Laggs

Comparacion Precio Té Manzanilla (20 Bolsitas).




Hierba Buena

Comparacion Precio Té Hierba Buena.

Hierbabuena

Bolsitas Marca Presentacion
25 La pastora Caja
25 Golden Hills Caja
24 Laggs Caja
30 Vitte Caja
20 Supremo Caja

Té de Hierba Buena

$25,00

$20,00

$15.00 B | apastora
= Golden Hills

510,00 —  mlaggs
m Vitte

$5,00 L
B Supremo
S_ T T T T
La pastora Golden Laggs Vitte Supremo
Hills

Comparacion Precio Té Hierba Buena



Valor Proporcional a 20 Bolsitas

$20,00
$18,00
$16,00
514,00
$12,00
$10,00
$8,00
$6,00
$4,00
$2,00

Té de Hierba Buena

La Golden Laggs Vitte  Supremo
pastora Hills

W La pastora
W Golden Hills
W Laggs

= Vitte

B Supremo

Comparacion Precio Té Hierba Buena (20 Bolsitas)




ANEXO 4: ANALISIS AL TE Y TE DE HIERBAS

Analisis Fisico — Quimico

Es un proceso en el cual se busca analizar los componentes de la muestra, en este

andlisis se mide lo siguiente:

Humedad ( 2%6)

Este procedimiento mide la cantidad de agua que posee la muestra, para lo
cual la muestra es secada en un vaso precipitado a 103 + 2°C. el resultado del
andlisis no puede superar el 12% del peso de la muestra, para determinar la

cantidad de agua que contiene la muestra se utiliza la siguiente formula.

Procedimiento

Pesar al 0,0001 g. un vaso precipitado de 150 ml. Registrar como Mg .
Pesar al 0,0001 g. 5 g. de muestra en el vaso. Registrar como Mj.
Secar en estufa a 103 * 2°C durante 2 horas.

Enfriar en desecador durante 30 minutos y pesar. Registrar como M,.

Calcular el contenido de humedad en porcentaje por masa.

o g s 0N =

Efectuar andlisis en duplicado.

Calcular el contenido de humedad en porcentaje por masa segun la siguiente

ecuacion:

% Humedad = (M; - M) - (M, - Mg) x 100
(My - Mo)

en que:
Mg = Masa, en g, del vaso.
M; = Masa, en g, de la muestra himeda mas el vaso.

M, = Masa, en g, de la muestra seca mas el vaso.

Determinacion de Cenizas Totales:
Residuo inorganico (tierra) obtenido después de la incineracién bajo
condiciones especificadas. El método se basa en la destruccién de la materia

organica presente en una muestra de té por calentamiento a 525 + 25°C.

Procedimiento
1. Pesar al 0,0001g. 1 crisol de porcelana de 20 ml. Registrar como Mg .
2. Pesar al 0,0001g. 2,5 g de materia seca molida, segin TN-ME-04, en el crisol de

porcelana. Registrar como M; .



3. Colocar la muestra en horno mufla, calentando lentamente hasta obtener una
temperatura de 120°C, y mas rapidamente entre los 120 a 525° C. Calcine a 525 +
25°C por 2 horas (hasta cenizas blancas)

4. Apagar la mufla y retirar la muestra cuando la temperatura esté por debajo de
300°cC.

5. Enfriar en desecador durante 30 minutos y pesar. Registrar como M.

6. Calcular el porcentaje en masa en base seca de cenizas totales de la muestra
molida.

7. Efectuar analisis en duplicado.

Calcular el porcentaje en masa en base seca de cenizas totales de la muestra molida

segun la siguiente ecuacion:

% Cenizas Totales = ((M2- Mg) / (M1 - Mg)) x 100
en que:

Mo = Masa, en g, del crisol.

M; = Masa, en g, de la muestra mas el crisol.

M, = Masa, en g, de las cenizas mas el crisol.

Determinacién de Cenizas insolubles en HCI:

Cantidad de cenizas totales que permanecen insolubles cuando se tratan
con &cido clorhidrico. El método se basa en el tratamiento de cenizas con solucién

de acido clorhidrico.

Procedimiento

1. Emplear las cenizas totales obtenidas segun Método de cenizas Totales.

2. Agregar 10 ml de HCI al 10% y dejar reposando por 20 min.

3. Filtrar en papel libre de cenizas. Lavar el crisol y papel filtro con agua caliente
hasta que el agua de lavados esté libre de cloruros, reaccibn que se verifica
agregando al agua gotas de solucién de nitrato de plata al 0,1%.

4. Evaporar el agua, del papel y crisol, en estufa a 120 °©C por 1 hora.

5. Doblar el papel seco e introducirlo cuidadosamente en el crisol.

6. Colocar la muestra en horno mufla, calentando lentamente hasta obtener una
temperatura de 120°C, y mas rapidamente entre los 120 a 525° C, calcine a 525 =+
25°C por 2 horas.

7. Apagar la mufla y retirar la muestra cuando la temperatura este por debajo de
300°cC.

8. Enfriar en desecador durante 30 minutos y pesar. Registrar como M.

9. Calcular el porcentaje en masa en base seca de cenizas insolubles en &cido de la

muestra molida.

Calcular el porcentaje en masa en base seca de cenizas insolubles en acido de la

muestra molida segun la siguiente ecuacion:



% Cenizas Insolubles en Acido = ((Mz- Mg) / (M; - Mg)) x 100

en que:

Mo = Masa, en g, del crisol, usado en la determinacion de cenizas totales.

M; = Masa, en g, de la muestra, usada en la determinacién de cenizas totales, mas
el crisol.

Ms; = Masa, en g, de las cenizas insolubles en acido mas el crisol.

Determinacién de impurezas:
a) Partes de la planta que no son yemas propiamente tales, sino palos, peciolos

desprendidos de las hojas o pedunculos; y cuerpos extrafios de origen vegetal,
mineral o animal.
El método se basa en la observacién y apreciacion de una muestra de té y

extraccién mecanica de palos, peciolos y pedunculos.

Procedimiento

1. Pesar al 0,0001g. un vaso precipitado de 150 ml. Registrar como My .

2. Pesar al 0,0001g. 5 g de muestra, en el caso de té en hojas 6 1 g, en el caso de
té dust o hierba, en el vaso. Registrar como M;.

3. Extender la muestra sobre una bandeja plastica, de fondo claro, y extraer
mecanicamente (por medio de pinzas) las impurezas, depositandolas en el vaso
precipitado tarado previamente.

4. Pesar. Registrar como M,.

5. Calcular el contenido de impurezas en porcentaje por masa.

6. Efectuar andlisis en duplicado.

Calcular el contenido de impurezas en porcentaje por masa segun la siguiente

ecuacion:

% Impurezas = ((M>- Mg) / (M; - Mg)) x 100
en que:

Mg = Masa, en g, del vaso.

M; = Masa, en g, de la muestra mas el vaso.

M, = Masa, en g, de las impurezas mas el vaso.

Determinacioén de Cafeina:
Cantidad de cafeina contenida en el té, extraida por solvente. EI método

consiste en separar la cafeina de una muestra de té por extraccién con cloroformo.



Procedimiento

Pesar al 0,0001g. 2 capsulas de porcelana. Registrar el peso de cada uno como Mg .
1. Pesar al 0,001g. 2,5 g de materia seca molida, segin TN-ME-04, en una de las
capsulas de porcelana taradas. Registrar como My .

2. Transferir la muestra en un matraz Kjeldahl de 250 ml. Agregar 5 g de 6xido de
magnesio disuelto en 150 ml de agua caliente y llevar a digestiéon por 2 horas.
Agregar agua en forma ocasional para evitar pérdidas. Enfriar a temperatura
ambiente, filtrar al vacio y aforar a 250 ml.

3. Tomar 100 ml del filtrado y transferir a embudo de decantacion de 250 ml,
agregar 10 ml de solucién de &cido sulfarico al 1% y extraer la cafeina con 3
porciones, de 10 ml c/u, de cloroformo. Los extractos cloroférmicos reunidos se
agitan con dos porciones, de 2,5 ml c/u, de solucién de hidroxido de potasio al 1%.
La solucién alcalina se lava con 10 ml de cloroformo y esta se agrega al extracto
principal. Colocar el extracto cloroférmico obtenido en una de las capsulas y
evaporar el solvente en plancha calefactora a temperatura media.

4. Secar la capsula a 110°C durante 30 minutos. Enfriar en desecador durante 30
minutos y pesar. Registrar como M,.

5. Calcular la masa de cafeina anhidra en porcentaje por masa en base seca de la
muestra molida.

6. Efectuar el duplicado comenzando desde el paso 4.

Calcular la masa de cafeina anhidra en porcentaje por masa en base seca de la

muestra molida segun la ecuacion siguiente:

% Cafeina = (M, - Mp) / (M1 - Mp) x 250

en que:

Mo = Masa, en g, de la capsula.

M; = Masa, en g, de la muestra mas la capsula.

M, = Masa, en g, de cafeina mas la capsula.

Analisis Organoléptico

Andlisis cualitativo que se le realiza a la muestra, con la cual se busca

medir su Aroma, Color y Sabor.

Procedimiento

1. Pesar al 0,1 g. 3 g. de muestra en una capsula de porcelana con tapa de 130 ml.,
previamente tarado.

2. Adicionar agua potable recién hervida hasta borde superior de la cépsula,
homogeneizar durante 15 seg. y evaluar sensorialmente aroma, color y sabor segin

el siguiente procedimiento:



¢ Aroma

Durante el primer minuto de formada la infusion.

« Color y Sabor

3. Filtrar en capsula de porcelana de 150 ml, a los 5 minutos de preparada la

infusién. Determinar el color y sabor de la infusion.

Analisis Granulométrico

Particulas de té que pasan a través de un tamiz. El método consiste en
pasar la muestra por un tamiz un cierto nimero de veces a una velocidad

determinada.

Procedimiento

1. Pesar al 0,01 g, 50 g de té en hojas. Registrar como M.

2. Tamices utilizados: tamiz de 2.8 y 710 mm de abertura para té granel; tamiz de
710 y 250 mm de abertura para té dust; tamiz de 1.2 y 250 mm de abertura para
hierbas.

3. Colocar la muestra sobre el tamiz y cubrir con la tapa.

4. Colocar los tamices sobre el Ro-Tap, a agitarlos por 6 [min].

5. Pesar al 0,01 g el polvo depositado en la base. Registrar como M;.

6. Calcular el contenido de polvo en porcentaje por masa.

Calcular el contenido de polvo en porcentaje por masa de acuerdo a la siguiente

ecuacion:

% Polvo = (M1 / Mg) x 100
en que:
Mg = Masa, en g, de la muestra

M; = Masa, en g, del polvo obtenido.



ANEXO 5: VARIACION DEL IMPUESTO A LA RENTA

e — i~ 5
(© www.sii.cl/preguntas_frecuentes/renta/001_002_0700.htm
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PREGUNTAS FRECUENTES

En esta pagina encontrard la respuesta a la pregunta consultada. Ademas tendra la opcidn de enviar nuevas preguntas al Servicio y evaluar esta y otras respuestas
ya publicadas.

Mend de preguntas frecuentes

Tema

Renta | Créditos v beneficios tributarios | Créditos tributarios | PPM

Pregunta ID:  001.002.0700.006 Fecha de Creacion: 03/11/2003
Con &l cambio de tasa del impuesto de Primera Categoria, ;cudl es el procedimianto para el calculo de la tasa variable del Pago Provisional Mensual (PPM)?

Respuesta Fecha de Actualizacion: 05/12/2011

El procedimiento para el calculo de |a tasa variable de PPM, de acuerdo a lo manifestado en la Circular N°63. de 2010, en el caso de los contribuyentes del
Impuesto de Primera Categoria que determinan su renta efectiva, la tasa del Impuesto de Primera Categoria que corresponde aplicar durante los afios calendarios
2011, 2012 y 2013 y siguientes, sobre |as rentas que se sefialan, es |la que se indica a continuacion:

RENTAS Afio calendario Tasa de
percepcidn o impuesto
devengo de la renta
Rentas afectas al Impuesto General de Primera Categoria establecidas en 2010 17%
los nimeros 1 al 5 del articulo 20 de la LIR, ya sea que se determinen 2011 0%
sobre la base de la renta efectva determinada segin contabilidad 2012 18.5%
completa, simplificada, planillas o contratos, o bien sobre la base de un 2013 y siguientes 7%
régimen de presuncidn de rentas.

Valor Impuesto a la renta.



PRECIO CAJAS CONTENEDORAS

ESPECIFIL.ACIONES CAJAS CONTENEDORAS -/

ANEXO 6

Codigo SAP ERA - Largg Ancho| Alto [Gramajq Tipo L PRECIOS SIN IVA
ol Fotumzo, ] o0 DAFJDESCRIPCIN mm| mm | mm| gm2 |carton| ool cAJA  REFUERZO  SET
EN533936-1 |EN533933-2 [1020925020 [CAJA CC M.PROPIA 20 X 250 GRS. 475| 240 | 300| 426 | 34C NO $ 243,00 $45,00 $ 288,00
EN542023-1 |EN542023-2|1020125021 [CAJA CC TE VERDE 20 X 250 GRS. 445| 225 | 170 | 426 | 34C Sl $ 184,00 $ 25,00 $ 209,00
EN549113-1 |EN549113-2 1020212532 |CAJA CC LIORO 32 X 125 GRS. 500 | 330 |180| 426 | 34C Sl $ 247,00 $ 32,00 $ 279,00
EN540936-1 |EN533933-2 (1020225020 |CAJA CC LIORO 20 X 250 GRS. 475 240 | 300| 426 | 34C Sl $ 243,00 $ 45,00 $ 288,00
EN533930-1 |EN533930-2 (1020412532 |CAJA CC SUPERIOR 32 X 125 GRS. 500 | 330 [180| 426 | 34C Sl $ 247,00 $ 32,00 $ 279,00
EN533933-1 |EN533933-2 (1020425020 [CAJA CC SUPERIOR 20 X 250 GRS. 475 | 240 | 300 | 426 34C S $ 243,00 $ 45,00 $ 288,00
EN533934-1 |EN533934-2 |1020450020 [CAJA CC SUPERIOR 20 X 500 GRS. 605 | 290 | 350 492 | 42C Sl $ 390.00 $ 65,00 $ 455,00
EN533931-1 |EN533930-2 1020612532 |CAJA CC AROMA 32 X 125 GRS. 500| 330 | 180 | 426 | 34C Sl $ 247,00 $ 32,00 $ 279,00
EN533935-1 |EN533933-2 |1020625020 |CAJA CC AROMA 20 X 250 GRS. 475| 240 | 300 | 426 | 34C S| $ 243,00 $ 45,00 $ 288,00
EN533305-1 1021102006 | CAJA CC BOLS. ESPECIALES 6 X 20 230| 225 | 75 | 424 | 25B Sl $61,00 $ 61,00
EN507793-1 1021102048 |CAJA CC EXPORT SUPREMO 48 X 20 455 | 310 | 230 | 426 | 48C Sl $221.40 $ 221,40
EN507792-1 1021102051 [CAJA CC EXPORT SUPREMO 50 X 20 380 | 380 |230| 426 | 48C Sl $ 248,00 $ 248,00
EN507372-1 1021110010 [CAJA CC BOLS.ESPECIAL 10 X 100 375| 290 | 270| 426 | 48C sl $ 200,60 $ 200,60
EN519688-1 1021302006 [CAJA CC JARDIN ANDES 6 X 20 270 | 205 | 80 | 424 | 25B S| $ 60,00 $ 60,00
EN533599-1 1021302050 [CAJA CC JARDIN ANDES 50 X 20 400 | 350 | 267 | 426 | 34C S| $ 204,50 $ 204,50
EN507352-1 1021502050 |CAJA CC TE NEGRO CORINA 50 X 20 325| 260 | 245| 544 | 48C Sl $ 160,60 $ 160,60
EN533168-1 1021510010 |CAJA CC CORINA 10 X 100 375| 280 | 270 | 544 | 48C S| $ 194,30 $ 194,30
EN540283-1 1021602050 |CAJA CC HIERBAS CORINA 50 X 20 375| 340 | 240 | 426 | 48C Sl $ 222,50 $ 222,50
EN500762-1 1022000000 [CAJA CARTON FONDO TELESCOPICO 385 | 345 | 465| 494 | 42C NO $ 231,90 $ 231,90
EN540915-1 1022001000 [CAJA CARTON 1000 BOLSITAS 330 | 330 |210| 428 | 34C NO $ 158,60 $ 158,60
EN519000-1 1022005180 [CAJA CARTON MINIPACK GOURMET 180X5| 430 | 365 | 130 | 420 | 28C NO $ 173,80 $ 173,80
EN519831-1 1023207258 |CAJA CC R20 E! 525| 235 | 126| 354 | 25EE NO $ 102,40 $ 102,40
EN533254-1 1023207260 |CAJA CC R100 E! 590 | 208 | 285| 354 | 25EE NO $ 142,50 $ 142,50
EN519833-1 1023207261 |CAJA CC ESP20 CHICO E! 540 | 230 | 145| 354 | 25EE NO $ 107,30 $ 107,30
EN519834-1 1023207262 |CAJA CC ESP100 CHICO E! 590 | 262 | 272| 354 | 25EE NO $ 167,50 $ 167,50
EN519844-1 1023207263 |CAJA CC ESP20 GRANDE E! 600 | 225 | 152 | 354 | 25EE NO $ 116,00 $ 116,00
EN533974-1 1023207264 |CAJA CC ESP100 GRANDE E! 535 | 290 | 275| 354 | 25EE NO $171,60 $ 171,60
EN540534-1 1023207265 | CAJA CC PRE20 E! 610 | 265 | 148 | 354 | 25EE NO $ 134,00 $ 134,00
EN519846-1 1023207266 | CAJA CC YMATES00 E! 560 | 210 | 210 | 494 | 42C NO $ 164,00 $ 164,00
EN519860-1 1023207268 |CAJA CC MIL250 E! 600 | 280 | 290 | 494 42C NO $ 250,90 $ 250,90




ANEXO 7: COTIZACION CINTAS TRANSPORTADORAS

e

U$S

El precio FCA Bs. As. dela EV-70-Sdper Maxi- es de: C/U U$S 64.500.- Us$Ss 129.000.-
2 (dos) Formadores adicionales p/otra medida de bolsa: C/U U$S 6.500.- |U$S 13.000.-
- Conjunto de 8 cintas transportadoras motorizadas-
(4 de 400 mm. de ancho y 4 de 200 mm.), con sus-

correspondientes sistemas de automatizacién, segan-
lay-out detallado que adjuntamos: Uss 66.500.-




ANEXO 8: COTIZACION AUTOCHECK

A ! - ,'.’:@‘22'

IRt com/usariter x '\ W Mérica - Wikipedia, la encic X Yo A s >
- 3 - == £ - 1
@ www.ebay.com/itm/Ramsey-ICORE-AUTOCHECK-4000-Check-Weigher-/330471047163 Gl 8
. = s

Eé] Esta pagina esté escrita en | inglés » | jQuieres traducirla? | Traducir x

Business & Industrial > Industrial Supply & MRG > Material Handling > Packaging > Sealers/Sealing Machines

Add to Watch list

Ramsey ICORE AUTOCHECK-4000 Check Weigher seller info
Nice Ramsey Autocheck 4000 serial#2890 i tom2009 (33 ¢ )
machinemantom
ltem condition:  Used 100% Positive feedback
Price US $5,000.00 My
NEW! eBay shopping cart k
Add to cart & Shop, compare and buy several items
Bt once with yoer shappig cart. Wright Packaging's Machinery Qutlet
Best Offer: Make Offer } Other item info
[X» Add to wish list| [ Add to watch list [~ | Print | Report ftem

mBilMelater Get $5 back on your first purchase

: Subject to cradit approval. See terms
Shipping: Freight - See shipping details | See all details
Delivery:  Varies for freight shipping

Returns: 14 days money back, buyer pays return shipping | Read details

'S Sell one like this 1 .

el eBay Buyer Protection
Covers your purchase price plus original shipping.
Learn more

See full item descri|

See more items iust like this

" S

=]




ANEXO 9: PRECIOS IONIZACION, TE NEGRO, TE VERDE, HILO, ESTUCHES

Alexis Gallardo Calvo

Dwe:

Enviado el: Jueves, 24 de Moviembre de 2011 17:57
Para: Alexis Gallardo Calvo

Asunto: Datos Solicitados

Alexis

Envio datos Solicitados

lonizacion:  USD 0,42 kg

Té Negro: USD 3,75 kg

Te Verde: USD 2,76 Kg
Hilo: USD 4,50 x Cono
Estuches: USD 5,40 Ton

Afte.



ANEXO 10: COTIZACION

ENVASADORA DE TE I.M.A. C-24

'l'l'l -A gTEA&COFFEE

Tea & Coffee Packaging Solutions

FACTURA Company Pag. 6 de 7
Namero / Fecha CAMBIASO H.NOS S.A.C.
40931173 / 05.05.2011 Chile

Material Articulo ctd. ctd. base Valor IVA

Down payment Factura nr 40965366 fecha 28/12/10 +
factura 40965086 fecha 04/05/11

IMPORTE TOTAL

970,498.00

776,398.00-

FACTURA 40931173

194,100.00

GRAVAELE IMPUESTO
194,100.00

SALDO A PAGAR
194,100.00

31 = V.NI A.8 A-B 633/72

PAQUETE: PESOS Y DIMENSIONES
1 case dim cm 611 x 227 x 255
GW KG 6700
NW KG 5800

Maquina IMA C 24 S/N TCl P95

Tarifa aduanera VD 8422 40 00

ORIGEN DE LA MERCADERIA
Comunidad Europea

I'esportatore delle merci contemplate nel pesente documento dichiara, salvo
indicazione contraria , che le merci sono di origine prefer

IMA Industries S.r.l Unipersonale
Tea & Coffee Division

Ozzano Emilia,

FRASSINETI VITTORIA

&

UIMA

WWWIMaC

IMA INDUSTRIES S.r.l. Unipersonale - TEA & COFFEE Division
SEDE LEGALE (Registered Office):
Via Emilia 428-442 Cap. Soc. € 3045000 iv. « REA, Bo-467686

40064 Ozzano dellEmilia (Bologna) - laly Reg Imprese Bo e CF. 02789441207

Tel +39 051 6514111 Pl 02789441207 » VAT ITO2785441207

Societh soggecta allattvich di direzione e coordinamento di IMA 5 pA. (Company under IMA S.p.A. management and coordination)
Wia Emilia 428-442 « 40064 Ozzano dellEmibia (Bologna) « aly « Reg. Imprese Bo e CF. 00307140376

9

s

Eem

enziale comunitaria.

i

B



ANEXO 11: COTIZACION HIERBAS

" COTIZACION HIERBAS TEMPORADA 2011-2012. PUELCHE S.A.

Los Angeles, 16 de Septiembre de 2011

COTIZACION INCLUIDO PROGRAMA DE ENTREGA

Precio
Producto Cantidad Entrega Presentacion usb
Melisa 7000 5000 ene-12|Hojas C/F 4,7
2000 may-12|Hojas C/F
Menta Blanca 14000 7000 feb-12|Hojas C/F 47
7000 may-12|Hojas C/F
Menta Piperita 5000 5000 ene-12|Hojas C/F 4,7
Manzanilla Polen 28000 14000 may-12| C/F 4.2
14000 jul-12| C/IF
Manzanilla Primavera 68000 14000 may-12| C/F 3,0
14000 jun-12| C/F
14000 jul-12| C/F
14000 ago-12| C/F
12000 sep-12| C/F
Marrubio 800 800 ene-12| C/F 47
Rosa Mosqueta 16000 6000 oct-11|Corteza (10% pepas) 48
10000 may-12|Corteza (10% pepas)
Hinojo 5000 5000 may-12|Semilla C/F 6,0
Matico 15000 7500 may-12|Hojas C/F 4,7
7500 ago-12|Hojas C/F
Tilo 4000 4000 feb-12|Bracteas-Flores C/F 9,5
Llantén 2000 2000 may-12|Hojas C/F 6,5

Valores indicados no incluyen IVA

Cancelacion 30 dias desde la fecha de facturacion.

Mercaderia puesta en Valparaiso, por lotes de 14-18 ton. c/u
(camién y carro completo)

Saludos

Eduerdo Weldt S.
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ANEXO 12: COTIZACION PAPEL FILTRO

ooozgﬂgﬂozumﬂht e _87.ms._...pz.= ~ “‘\nQQNm \‘ m.l 3ﬁ‘w§
2010792111/1 21.11.2011f 21.11.2011 |}
NUMBER ' NUMMER / NUMERD DATE / DATUM !/ DATE/ DATA pﬁgh VAT MWST-ID-NRS H’HDH Gﬂzm _lrn
CODE CLIENT / CODICE CLIENTE TVA S PARTITA IVA Strom INOMWOVENS
11WN7671 02.11.2011 NWO014011 Windsor Locks Plant
FLACE e L [EMESSO ACENT / VERTRETER / AGENT / AGENTE N EB wqmg
Wi ! : Windsor Locks, CT 06096-2335
indsor Locks 44984 { 310060 Ahlstrom Sales, Brazil ‘ ? - %&g
AGENTS ORDER { VERT-AUFTRNR / %%
CAMBIASO HNOS., S.AC et PATMENT CONDITIONS  ZAHLUNCSBEDR OUNGER buEoaTE
DATE DECHEANCE
AVENIDA BRASIL 2492 CLIENTS OROER | XD-AUFTRNR | POERTENE b AU PATADIECADENTA
'N. DE CDE DU CLIENT / ORDINE CLIENTE AQ DN ND‘_N
VALPARAISO EMAIL 02/12/10 o
Chile
Carrier WLTBIG Veh/Pro 555223007 Tr/Cont MSKU 884164-2 Seal 3281878
PLACE OF DELIVERY / LIEFERANSCHRIFT / LIEU DE LIVRAISON / LUDGO DI RESA
CAMBIASO HNOS., S.A.C AVENIDA BRASIL 2492 VALPARAISO Chile
DELIVERY AND' CONDITIONS / LIE D i
CONDITIONS DE LIVRAISON ET DE 1o E o
( CIF ) Cost, Insurance and Freight SAN ANTONIO
CODE TYPE WIDTH LENG. | CUSTOMER'S REFERENCE NR COLIK FROLLS | QUANTITY UNIT PRICE DISCOUNT TOTAL
IDENT-HR TEXT BREITE LAUF, | KUNDENBEZEICHNUNG FACYK PRG MLNGE EINZELPREIS RABATT GESAMTPREIS
CODE DENOMINATION phm2 LAIZE MM LoNG. | NO. REFERENCE DU CLIENT Cous QUANTITE PRIX UNITAIRE rEont % PRIX TOTAL
oDt TiPo ALTEZZA LUNG, | NRIFERIMENTD CLIENTE COLLY QUANTITA PREZZ0 UNITARK) SCONTO MPORTO TOTALE
1 WL115570 HEAT SEAL TEA 16.5 11500 2678 160011500 42 2232 11400 KG 12200.0 6.5000 74,100.00
623438 EMAIL 02/12/10 FOB VESSEL NEW YORK: $70,906.22
INS. PREM.: $ 9.78

OCEAN FREIGHT: $ 3,184.00

TTL CIF SAN ANTONIO:$574,100.00

To the extent not otherwise agreed in writing, the Ahlstrom General Terms and Conditions of Sale (www.ahlstrom.com) shall apply.
TOTALS Pack 42 Roll/Pkg 2232 Qty 11400 NetMet 11400.0 Total Weight 12200.

AMOUNT ¢ NETTORETRAG
MONTANT / NETTO MERCE

VAT MWST
TYAI/IVA

VAT MWST
TVAIIVA

TOTAL AMOUNT / ENDBETRAG

% MONTANT TOTAL ! TOTALE FATTURA

74,100.00 0.00 |usp 74,100.00
OTHER Il | ANDERE ALTRI ELEMENT MARKS [ MARKIERUNG { MARQUES | MARCHE.
FILTER PAPER - GRADE 11557
48054000

BANK: NORDEA BANK NY BRANCH 437 MADISON AVENUE US - NEW YORK, 10022

NDEAUS3IN 8926123001 IBAN: ABA 026010786




ANEXO 13: COTIZACION SABORIZANTE

IEFE

IFF (GREAT BRITAIN) LIMITED

International Flavours & Fragrances I.F.F. (G.B.) Ltd

DUDDERY HILL - HAVERHILL - SUFFOLK CB9 8LG
TELEPHONE +44 (0) 1440 715000 - FAX +44 (0) 1440 715177

Factura de Venta Pagina 1 de 3

Cliente:

Direccién de entrega:

CAMBIASO HNOS S.A.C.
AV .BRASIL 2492
VALPARAISO

CHILE

CAMBIASO HNOS 5.A.C.
AV.BRASIL 2492
VALPARAISO

CHILE

Por favor pagara

Consignatario intermediario:

Cuenta bancaria

Swift code

FORTIS (GENERALE BANK), B - 1000 BRUSSELS
: 210-0743349-90
IBAN : BE34210074334990

: GEBABEBBXXX

N° y fecha Factura
Expedicién nimero
Num. cliente
Condiciones entrega

Tipo de Transporte
Cond. flete
Condiciones de pago
Forma de pago

9302401261 /10.10.2011
1860774
15419
EXW HAVERHILL
({Incoterms ex 2000)
Sea Transport
EXW - Ex Works
120 dias, conocimiento de embarque/CRT/AWE
Sight Draft D/A

Totales por linea (001)

Niamero de pedido IFF
Su pedido niimero
Partida Arancelaria

Namero de bultos 126
Peso bruto (KG) 1 532,675
Peso tara (KG) : 32,675

1002373652 / 000020 / 07.06.2011
117248/ 06.06.2011
: 3302109000

Puerto de destino Valparaiso
Su pedido nimero 17248
Item Descripcion de la mercancia Peso neto Precio / Unidad  Valor(GBP)
001 17.42,3358
APPLE AGGLOMERATED FLAVOUR 500,000 KG 14,565/ KG 7.275,00
17.42.3368
Embalaje : 25 x POWDER BOX(20KG)
Peso neto (KG) : 500,000
Peso bruto (KG) : 532,675
Tamaiio : 58,000 x 39,000 x 23,000 CM
Lote n® 1 0004338614
Pais de origen : United Kingdom
Flash Point -




ANEXO 14: PRECIO SOBRE ENVOLTURA

\ IMPRESOS

%, INDUSTRIALES

Santiago 22 de noviembre de 2011

Sefiores
Cambiaso Hermanos S.A.L.C
Presente

Atn.:  Sr. (a) Flavia Cambiaso D.

De nuestra consideracion

Nos es grato someter a vuestra consideracion, cotizacion por laminado de sobreimpreso para te,
compuesto de Bopp transparente de 15 p, impreso a 8 colores por flexo grafia, laminado con Bopp
metalizado de 17y, y cortado en bobinas de 140 mm de ancho.

Creemos que es muy importante para Cambiaso Hnos., que Impresos Industriales tenga una
participacién mas constante y en un volumen significativo dentro del abastecimiento de sobreimpresos,
dado que seguin hemos podido comprobar, somos evaluados como el mejor proveedor de este material de
envase:

« Produccién: Impresos provee un material que presenta la mejor maquinabilidad (menos mermas,
mayor produccion).

e Marketing: Impresos tiene la mejor impresion en flexografia.

« Calidad: Impresos tiene el mejor desempeiio, con el menor indice de rechazos.

« Desarrollo: Impresos podria llegar a generarles un ahorro anual que puede fluctuar entre los $45 a
$100 en los sobreimpresos para té de doble camara, dependiendo de la cantidad que nos
compren, valores que podemos aumentar con una presencia mayor y mas estable dentro vuestra
linea de produccion.

Dentro de los ahorros que creemos importante poder alcanzar, les ofrecemos mantener en
nuestras bodegas el stock de a lo menos un mes de consumo, con el fin de cubrir cualguier incremento que
pueda ocurrir producto de una mayor demanda puntual y un sistema de despachos semanales que
redundaran en un mejor aprovechamiento de la capacidad de vuestras bodegas.

Junto a todo lo anterior, hemos realizado un gran esfuerzo por entregar precios mas competitivos,
apostando a ese incremento en nuestra relacion comercial, dentro de ese concepto de una mayor
participacion, con una mayor continuidad, los que se indican en la tabla que figura a continuacion:

Productos Cantidad (Kg) Precio ($/Kg) Cant. Despachos
500 3.495 1 mes
1.000 3.340 2 meses
Sobre envoltura Té o 2000 3.140 2 meses
Hierbas 5.000 2.945 2 meses
10.000 2.885 3 meses
>20.000 2.830 3 meses




ANEXO 15: INFORMACION CONSEJAGRI

GODBIERND DE

CHILE

wy MBISTORKD DL AGEWCILIIES

Embajada da Chile en Méxkco

AVIZOR
Boletin de inteligencia de mercado

Consejeria Agricola de Chile en México
Afno 2 | Nomero 18

El mercado de las
infusiones y las
tisanas en México

El objetivo de este niimero es poner
en sus manos informacian atil para

la tomia de decisiones estratégicas

a favor de la exportacién de tisanas
artesanales de Chile a México, para ko
cual le presentaremos el contexto del
mercado mexicana, asi como algunas
recomendaciones.

Contexto

El t& (en esta denominackin inchuimos
también las tisanas e infusiones, aunque

1. Contexto

2. Casos ejemplares

3. Recomendaciones

4. Consideraciones técnicas

Consejeria Agricola de Chile en México
Sus negocios a buen puerto
www.consejagri.gob.cl

no sean derivadas de las hojas de té) es
la cuarta bebida més consumida en el
mundao después del agua, la leche y el

WIni

En 2009 se registraron exportacionss
internacionales de 1°544,960 toneladas
de té semi-procesado, las cuales
registraron un valor de US4726,701. Los
paises que mas exportan esta mencancia
son Sri Lanka (24.99), China (14.9%),
India (11.7%], Kenia (10.7%) y Reino
Unido (5.9%). Chile se encuentra en el
lugar 52 del ranking de exportaciones,
segin informacién de Bussiness Monitor.

En el 2009, México importd

620 toneladas de té de origen
estadounidense, chino, argentino y
canadiense. Segun el prondstico de
Business Monitor International, de las
ventas mundiales de tes registrarén un
incremento del 8.2% hacia el 2014, en
coherencia con el pujante incremento de
su consumo, asociado con sus cualidades
para la salud y la nutrician.

En &l caso de México, la ingestade
bebidas medicinales obtenidas por la
coccion de hojas y flores deshidratadas

www.tizanac!

es anterior a la conquista: la preparacisn
doméstica de tisanas, coman en el

30% de la poblacién nacional (UNAM,
2004, s& transmite de generacian en
generacion en todos los estratos sociales.
Prueba de ello es la profusidén de hierbas
frescas y deshidratadas que diariamente
se comercializacién en el Mercado de
Sonora [14.70% del total de productos
comercializados en este punto de venta,
120 de los 400 locales se destinan a
estas mercancias), ubicado en la ciudad
de México, y en las zonas de“hierbenos™
ubicadas en todos bos mencados de
barrio alrededor del pais.

La popularizacién del consumo de
infusiones mezcladas con beche o café
data de una década, particularmente
como resultade de la llegada de
Starbucks al pais: actualmente, el 40% de
las ventas de esta cadena corresponden



ANEXO 16: FICHA TECNICA AUTOCHECK
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Gerosl
Pl Fanz:

Passvard Protection:

Stlbected daly are gel-13 paramelees &3
ancrezted fom unauthonzad chance by e
susemang “aaturs of the AC- UL

Digital Filkar Sat-Lp:
Coing senup filiar pacemens s ane selzetad ler
gach indisidial prodaz dsire tefort paaal
kawaad, This procsss i essily rapeale &=l
invavEs no poE of adjasrats This ssclugdes
lezark improses the waighing asuracy By pro-
vidro vi sglimum fikarsalling fer aash pmoc,

T2 35 FP

Snvironment:
E ecirastad c Cischate
Protected:
Tamgaresl e
Fumcily:
Enueevra:

Electrical Input;
Slarcerd:

e T )

—handags, MEMA 4%
Sprerel Stalalzes Bleel.

TIRSEE WA £ 115

Dialan Inbegrily Alkamm;
Flechivciis prewids avlomede veeil calizn that gl
sl up vakees ard dali ora velid.
QPTIONE: [Eea cherptizns on puee 4
al ks el
» ETATE |- Buir i Muner
I Prechet Zetup (15
sliviris

» adicnn Walins

=

Wiight Zonea: i

3 Zoess Eareland Jndzrwaigit
or-weightioverselghl

DIMENSIONS

Weight Display:
el Grasss, P, or Daviatin from
Falzeer:Weiphe e grinms, klzgrams, auneas
LT

Fane Indizalars:

il ilicilivr of iz seight zone of
sl wipend,
CainlsZonan:
Tl roeezr o pasnges in ench waohs zona
i sk iy e st booon,
Rulazta & Manual Fang;
T kiryniez: o bomaticilly re-2erae S
wnspHlebie This fsriure companassas S proadust
Lkl o woir T ke Ml 2ace pecmis
rceirg ol sl al ppesaler Jizeretor.

Butamatic Sei-Dingneslics:
Gty weriler s eperalion are Esgane
St gy iz opswling prosersy.
S Fdizgueses rolide:
* Flawls e
=M g
+Creroos 2y 2aeration
Gy Zonn Display:
Tl 7 000 zen adlzmatiza ly salculsiz ane
duplay oy zang cheskyagiar accurasy.

SCHTESL
ERTERETHE 3

waTon
SETATAN
SEMULDEULNE

i B

. 2457

20 B8O Awcnue MO,

Finnaspcliz, MM H5425

{17 TAA-PEAN MR- (57 TR0 1537
wiok: wosw ramzayisr.com

RAMSEY

0 THTERD SENTR

Rarmsey Companios in:

Alztralic ity Spar
Carmada Falizaicon Tr Metharlands
GEf'man-,-' szl Alri nitad Kiradom

Saledug S T00200 N 4537

AV h GRRILAEN

Prsreddia Ja.a,




ANEXO 17: FICHA TECNICA ENVASADORA I.M.A. C-24

TECHMICAL DATA

Muachine spead:

-k o 350 bags Aeinule
Tenl:-ug :upu:il}f:

- up o appeosine by 40 goons
Filler bog masdimum valume:

14,7 cuhic ceabimziras

Power reguired
Tetal installed powser: 23 Ka
Megimam pownr consunpean: 11 Sw

Pk amwmasmpinn demovals nn thae tareis

v B! on tha e loa

Comprassad air
Lszaic sa prassure o & ber

Coraur plica : &20 R

Machine net weight
1848 %A mar naked |;-":\2'§.
wik ot 0 ek At

mive AL Ko

A T2 o erimipesd L e sanlend ol
anpelope sl Luiorirg ulachenl:

mes. 4257 Kg.

LY I technical data
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