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Resumen

Este estudio analiza el mercado de ropa deportiva de las marca mas reconocidas en el
mercado nacional, los aspectos técnicos, la importacién y su comercializacion. Con el

objetivo de establecer un precio competitivo y posicionar a la marca en el mercado nacional.

En el estudio de mercado se estableceran las caracteristicas como la composicion de
las prendas, precio, promocion y distribucion del producto, analizando la industria de ropa

deportiva, las estrategias de crecimiento y las ventajas competitivas que ofrece el proyecto.

En esta etapa, se estima la demanda en funcion a las personas que practican algun
deporte o realizan actividad fisica en Chile y que estdn familiarizados con el estoicismo.
Considerando como base de calculo los datos proporcionados por la encuesta de Activa y la

Asociacion de Municipalidades de Chile (AMUCH).

Para efectos de poder conocer la percepcion del concepto filoséfico se realizé una
encuesta para evaluar el nivel de familiaridad con el estoicismo, estos datos permiten
determinar con mayor precision el publico objetivo y ajustar la estrategia de mercado y la

importacion de prendas deportivas.

El estudio técnico definira la inversion real en bienes tangibles y no tangibles para la
puesta en marcha del proyecto, la que constara de $84.786.932, también establecera la
locacion estratégica para la actividad operacional, infraestructura necesaria, capital humano

y los procesos necesarios para gestion y entrega de las prendas deportivas.

Para finalizar el andlisis, se evaluard el proyecto a 5 afos con 3 formas de
financiamiento (Puro, 50% y 75%) para conocer qué tan viable es el negocio utilizando

indicadores como el VAN (Valor actual neto) y TIR (Tasa interna de retorno).

El proyecto financiado al 75% se presenta como la mejor alternativa, el VAN
calculado a 5 afios es de $71.206.875 con una TIR del 176,9% (la tasa de descuento utilizada

es de 19,2%), recuperando la inversion al primer afio.
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INTRODUCCION.

Planteamiento de la idea y problema.

El presente proyecto tiene como objetivo la puesta en marcha de una empresa
dedicada a la importacion y comercializacioén de ropa deportiva, la cual servird como medio
para difundir los principios de la filosofia estoica. A través de frases, disefios y simbolos
cuidadosamente seleccionados, se busca conectar con aquellos que encuentran en el deporte

y la actividad fisica una via para cultivar su bienestar fisico y mental.

El estoicismo, una corriente filoséfica que ha pervivido a través de los siglos desde la
antigua Grecia, ha sido siempre un ferviente defensor de la virtud y la aceptacion serena de
los acontecimientos. Los antiguos estoicos, como Zendn de Citio, reconocian la importancia
del cuerpo como instrumento del alma y promovian una vida equilibrada que incluia tanto la
contemplacion filoséfica como el ejercicio fisico. La condicion fisica y el ejercicio aparecen
regularmente en los textos estoicos. Muchas veces son referenciados cuando nos referimos
al término “Mens sana in corpore sano “. En la antigiiedad no eran menos y estar en forma
se veia como un signo de juventud y masculinidad, y en la antigua Roma concretamente, el
culto al cuerpo era una actividad mas practicada en comparativa que en nuestra era actual.
De hecho, en muchas ciudades romanas se crearon gimnasios y termas para favorecer un

desarrollo fisico acorde con una sociedad avanzada.

En la actualidad, el estoicismo ha experimentado un renacimiento, encontrando eco
en aquellos que buscan herramientas practicas para afrontar los desafios de la vida moderna.
El enfoque estoico en la resiliencia y la fortaleza mental se alinea perfectamente con los
beneficios que el ejercicio fisico aporta a nuestro bienestar integral. Al combinar la sabiduria
ancestral del estoicismo con la dinamica del mundo deportivo, Stoa aspira a crear una
comunidad de personas que buscan trascender lo fisico y cultivar un espiritu fuerte y

resiliente.



Formulacion y justificacion de la idea.

El estoicismo, una filosofia que promueve la resiliencia, el autocontrol y la aceptacion
de la adversidad, ha resurgido como una herramienta préctica para enfrentar los desafios
modernos. A pesar de esta tendencia, hay una notable falta de marcas en el mercado de ropa
deportiva que integren estos valores filosoficos de manera clara y coherente en sus disefios y
propuestas comerciales. La iniciativa de crear una linea de ropa inspirada en el estoicismo
responde a la necesidad de transmitir un mensaje de resiliencia, autodisciplina y fortaleza

interna.

La propuesta plantea la creacion de una marca que combine el rendimiento fisico con
el autodesarrollo personal, utilizando el estoicismo como fuente de inspiracion filos6fica para
motivar a los consumidores a enfrentar desafios tanto fisicos como emocionales. Esta linea
de ropa ofrecera a los consumidores una experiencia de uso significativa que refuerce su

crecimiento personal y mental, mientras satisface sus necesidades fisicas.

Chile ha experimentado un notable aumento en la demanda de ropa deportiva. Este
fendmeno no solo refleja una creciente conciencia sobre la importancia de mantener un estilo
de vida activo y saludable. En este contexto, las importaciones de ropa deportiva han
desempefiado un papel fundamental para satisfacer esta creciente demanda, permitiendo a los

consumidores chilenos acceder a una amplia variedad de marcas y estilos.

El aumento del interés en la actividad fisica y el bienestar ha sido uno de los
principales impulsores de las importaciones de ropa deportiva en Chile. La conciencia sobre
la importancia de llevar un estilo de vida activo ha llevado a un aumento en la participacion
en deportes y actividades al aire libre, lo que a su vez ha incrementado la demanda de

indumentaria adecuada.

De acuerdo con el portal de estadistica de datos de mercado, Statista, la industria del

fitness ha crecido mas de 20% entre 2019 y 2023 a nivel mundial.



Segin una encuesta realizada a 1,036 chilenos por Activa, una de las principales
consultoras del pais, y la Asociacion de Municipalidades de Chile (AMUCH), el 46% de los
encuestados indicd que practica algin deporte o actividad fisica. Esto posiciona a Stoa como
una marca enfocada en este segmento potencial de clientes, caracterizado por su practica

habitual de ejercicio.

El mercado de ropa deportiva a nivel mundial alcanzé un valor de USD 313,22 mil
millones en el afo 2023. Se estima que el mercado crecera a una tasa de crecimiento anual
compuesta del 6,9% entre 2024 y 2032, para alcanzar un valor de 571,01 mil millones de

USD en 2032.

El mercado se clasifica en productos como poleras, pantalones de buzo, shorts y
poleras sin mangas. En 2023, el segmento de pantalones de buzo, incluyendo leggins, joggers
y mallas de compresion, captur6 el 41,05% del mercado, destacando por su versatilidad y

funcionalidad en diversas actividades fisicas.

En cuanto a los materiales, el poliéster liderd el mercado con ingresos de USD 91,96
mil millones en 2023, gracias a su durabilidad, ligereza y capacidad para soportar
entrenamientos intensos. Ademads, sus propiedades de absorcion de humedad y resistencia al
encogimiento, estiramiento y arrugas lo convierten en una opcion ideal para la ropa deportiva.
Su versatilidad aumenta al mezclarse con fibras como el spandex, mejorando la elasticidad y

comodidad de las prendas.
Grafico: Consumo de ropa deportiva a nivel mundial entre 2018 y 2029, por segmento.

(en millones de piezas)

@ Ropa femenina @ Ropa masculina

llustracién 1 : Consumo de ropa deportiva a nivel mundial.
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Grafico: Nivel de practica de deporte o realizacion de actividad fisica en Chile.

NACTIVA
Nivel de practica de deporte o realizacion de actividad fisica
¢ T practicas algun deporte o realizas alguna actividad fisica?
uSl mNO
Total 46.6 534
¢ 58.4 41.6
c2 524 47.6
¢ I
5 53.4% 46.6% DE 424 57.6
.%
'-‘E uSi  =mNo 18-30 514 486
31-40 493 50.7
41-50 43.6 56.4
51 0mas 427 573
Hombre 52.3 47.7
Mujer 411 58.9
RM 46.2 563.8
Regiones 46.8 532
Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (M- 1036 EM: +/- 3,0 %)

llustracion 2: Nivel de practica de deporte o actividad fisica en Chile.

Pregunta: ;Qué tan familiarizado/a estas con el concepto de estoicismo?

;Qué tan familiarizado/a estas con el concepto de estoicismo?

Nada familiarizado @ 2%

Poco familiarizado (NG 5%

Neutral . '+

Algo familiarizado (NG 27

Muy familiarizado (I 0%

llustracion 3: Elaboracidn propia, encuesta percepcion estoicismo.



Pregunta: ;Crees que los principios del estoicismo pueden ser utiles en el contexto del

bienestar fisico y mental?

¢Crees que los principios del estoicismo (resiliencia, autocontrol, aceptacion del destino)
pueden ser utiles en el contexto del bienestar fisico y mental?

Nosonutiles [ 1%

Poco (tiles o

Neutral [E—— [

Algo utiles S N

Muy ttiles T T

llustracion 4: Elaboracién propia, encuesta percepcién estoicismo.

Pregunta: ;Estarias dispuesto a utilizar productos que promuevan mensajes estoicos,

como la resiliencia o la aceptacion del destino?

¢Estarias dispuesto/a a utilizar productos (como ropa o accesorios) que promuevan
mensajes estoicos, como la resiliencia o la aceptacion del destino ?

No estoy dispuesto/a [l 2%

Poco dispuesto/a [ et

Neutral N

Algo dispuesto/a [E——— e EEeC

Muy dispuesto/a EEE———————_______________EEEE
llustracion 5: Elaboracién propia, encuesta percepcién estoicismo.




Justificacion del problema o idea a desarrollar.

El estoicismo, una filosofia que promueve el autocontrol, la resiliencia y la aceptacion
del destino, ha experimentado un resurgimiento en la cultura contemporanea, especialmente
entre jovenes y profesionales que buscan herramientas practicas para enfrentar la ansiedad,

el estrés y los desafios de la vida diaria.

Incorporar los principios estoicos en una linea de ropa deportiva no solo atenderia
las necesidades fisicas del consumidor, sino que también le ofreceria un recordatorio
constante de estas ideas filosoficas, ayudando a desarrollar una mentalidad fuerte tanto dentro

como fuera del &mbito deportivo.

Al crear una marca que refleje los principios del estoicismo, a través de disefos
minimalistas y funcionales, inspirados en la simplicidad estoica, la comodidad y la libertad
del movimiento, permitira a los clientes concentrarse en el presente y disfrutar de la actividad

fisica, creando una conexion tangible entre el producto y la filosofia.

Finalmente, el desarrollo de esta linea de ropa tiene relevancia en términos de

diferenciacion competitiva en un mercado saturado.

Al incorporar el estoicismo en el disefio y la comunicacion de la marca, se genera un
nicho unico que puede atraer a consumidores interesados tanto en su bienestar fisico como
en su crecimiento personal y mental, estableciendo una propuesta de valor solida y

diferenciada en la industria de ropa deportiva.



Objetivo general.

e Evaluar la prefactibilidad técnica — econdémica de una empresa importadora y

comercializadora de ropa deportiva, inspirada en los principios de la filosofia estoica.

Objetivos especificos.

e Determinar el mercado de ropa deportiva para identificar tendencias y preferencias
del consumidor en Chile.

e Desarrollar antecedentes técnicos de la empresa que permitan estimar la demanda
necesaria de Stoa.

e Valorar economicamente en un plazo de 5 afios la creacion y puesta en marcha de una

empresa que importa y comercializa ropa deportiva con enfoque en el estoicismo.



Metodologia.

Este informe presenta un estudio de mercado sobre la importacion y comercializacion
de ropa inspirada en los principios de la filosofia estoica, con el objetivo de crear una
propuesta diferenciada en el sector. La informacion para el andlisis proviene de encuestas
realizadas a consumidores potenciales y fuentes verificables de internet, que proporcionan

una vision completa de la demanda y las preferencias del mercado.

A continuacion, se describen y evallian factores clave para la importacion y
comercializacion de estos productos, incluyendo su precio, distribucidon y canales de venta.
También se realizara un analisis detallado de los factores externos e internos de la empresa
mediante el uso de la matriz FODA. Aspectos como la competencia y las amenazas que
enfrenta el proyecto dentro de la industria seran evaluados a través de las cinco fuerzas de
Porter, y el modelo Canvas permitira delinear la propuesta de valor, los segmentos de clientes

y la estructura operativa.

El informe también analizara la oferta y demanda de ropa deportiva en Chile y a nivel
internacional, asi como las condiciones generales de comercializacion del vestuario. Para
aumentar el valor del producto y optimizar el proceso de venta, se crearan estrategias de
marketing digital que aprovecharan el poder de las redes sociales, incluyendo campafias de
contenido inspirador y colaboraciones con influencers que promuevan los valores del

estoicismo.



Marco normativo.

En Chile, la importacion y comercializacion de productos se rige principalmente por
la Ley de Comercio Exterior y la Ley General de Aduanas. Estas normativas establecen los
procedimientos, requisitos y aranceles aduaneros que deben cumplirse para ingresar bienes
al territorio nacional. Esto incluye el pago de impuestos correspondientes, como el IVA y

derechos aduaneros aplicables a productos textiles.

Empresa en un Dia es una plataforma digital implementada por el Gobierno de Chile,
basada en la Ley N° 20.659, que permite la constitucion, modificacion y disolucion de
empresas de manera rdpida y simplificada. A través de este sistema, los emprendedores
pueden crear una sociedad en linea sin necesidad de realizar tramites presenciales, utilizando
formularios estandarizados y firma electrénica. El proceso, que se completa en menos de 24
horas, incluye la obtencion del RUT y la inscripcion en el Registro de Empresas y Sociedades

(RES), facilitando asi el emprendimiento y la formalizacion empresarial en el pais.

En cuanto al etiquetado de prendas de vestir, el Decreto Supremo N° 26 de 1984
regula los requisitos minimos que deben cumplir las etiquetas, garantizando asi que los
consumidores cuenten con informacion clara y precisa sobre la composicion de las telas, las

instrucciones de cuidado y otros aspectos relevantes.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI) es el organismo
encargado de proteger la propiedad intelectual en Chile, incluyendo el registro de marcas
comerciales. De esta forma, INAPI asegura que las empresas puedan identificar de manera

unica sus productos o servicios en el mercado.



Marco teorico.

.Qué es el estoicismo?

El estoicismo fue una corriente filosofica creada hacia principios del siglo IIT a.C. en Atenas.
Su iniciador fue Zenén de Citio, un fenicio nacido en Chipre hacia el 334 a.C., que se
estableciod en la ciudad griega tras un naufragio, en el que lo perdi6 todo. Sobre este incidente,
un historiador posterior recoge que Zenon dijo: "Felizmente navegué cuando sufri el
naufragio" (Didgenes Laercio VII, 1,2). Este episodio, que en un principio le pareceria a

Zenon una desgracia, fue el detonante que le permitio dedicarse a la filosofia.

En Atenas, que seguia siendo la capital intelectual del mundo helénico, Zenon tuvo la suerte
de estudiar con algunos de los mejores maestros del momento. No obstante, parece que las
teorias de aquellos no lo convencieron demasiado, por lo que pronto los dejé y comenzo a
dar ¢l mismo clases en el portico Pintado de la ciudad, que en griego se llama Stoa Poikile.
Por esta razon, sus discipulos pasaron a ser conocidos como "estoicos", es decir, "los del

Portico", y su corriente se denomind "estoicismo".

A Zen6n le siguieron otros muchos filésofos que dejaron su impronta en esta corriente, como
Cleantes y Crisipo de Solos, quienes desarrollaron atin mas las ideas fundamentales. Segliin

el estoicismo, la filosofia se divide en tres grandes ramas: la 16gica, la fisica y la ética.

e Logica: Es el método que nos permite conocer y comprender el mundo fisico que nos

rodea, estableciendo las bases para el pensamiento racional.

o Fisica: Estudia el mundo fisico, sus caracteristicas, fenomenos y leyes, lo que nos

lleva a entender nuestro lugar en la naturaleza.

« Ktica: Es el fundamento moral que se obtiene mediante el conocimiento del mundo
fisico, guiado por la logica. La ética es el fin ultimo del saber estoico, ya que nos

ensefla como vivir de acuerdo con la virtud.

Para ilustrar mejor la interrelacion entre estas tres partes, los estoicos recurrian a la imagen

de un huevo: la logica seria la céscara; la fisica, la clara, y la ética, la yema.
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Es decir, el conocimiento de la realidad y las leyes del universo nos guia hacia una

vida virtuosa, donde la ética es el fin ultimo.

Gracias al conocimiento filoséfico y su puesta en practica, se alcanzaria la virtud, lo
que llevaria a la persona a disfrutar de la verdadera sabiduria, entendida como una vida feliz
que no se veria alterada por ningiin contratiempo externo. Por ello, fuera de la virtud, todo
debia resultarle indiferente al sabio. Segun Zendn, estas cosas "indiferentes" incluian: vida,

muerte, fama, deshonra, dolor, placer, riqueza, pobreza, enfermedad y salud.

En consecuencia, la filosofia estoica tenia una finalidad eminentemente practica, ya
que su objetivo no era el conocimiento por si mismo, sino proporcionar los medios para
alcanzar la sabiduria y la paz interior. Este enfoque practico, centrado en la autodisciplina y
la aceptacion de lo que no podemos controlar, hizo que el estoicismo fuera adoptado
rapidamente por las élites romanas hacia el siglo II a.C., promovido por filésofos como
Panecio de Rodas, cuyas ensefianzas apelaban a la participacion politica y al bien comun,

valores muy bien recibidos en Roma.
La influencia del estoicismo en Roma se consolidd con tres grandes exponentes:

e Séneca: Filosofo y politico romano, centr6 su obra en la ética estoica, el autocontrol
y la virtud, aplicando estos principios en su vida publica y privada. En sus "Cartas a
Lucilio", dej6 un profundo legado sobre como enfrentar las adversidades con

fortaleza y sabiduria.

o Epicteto: Un esclavo liberado, ensefiaba que la verdadera libertad proviene del
autocontrol y la aceptacion del destino. Su obra "Enquiridion" es fundamental para
comprender el estoicismo aplicado a la vida diaria y la importancia de vivir en

armonia con la naturaleza y nuestras circunstancias.

e Marco Aurelio: Emperador romano, es quiza el mas famoso de los estoicos por
aplicar los principios filosoficos a su rol de lider. En su obra "Meditaciones",
reflexiono sobre el control de las emociones, la aceptacion del destino y el deber de
actuar con justicia, ofreciendo un testimonio personal de como enfrentaba los desafios

del gobierno y la vida cotidiana con los preceptos estoicos.
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Aunque el estoicismo perdi6 popularidad con la caida del Imperio Romano, ha resurgido
en tiempos modernos debido a su enfoque practico para enfrentar los desafios personales y
profesionales. En el contexto contemporaneo, los valores estoicos de resiliencia, autocontrol
y aceptacion del destino han ganado relevancia en un mundo marcado por la incertidumbre

y el estrés.

Autores como Ryan Holiday han revitalizado la filosofia estoica, aplicandola a areas
como el liderazgo empresarial, la productividad y el bienestar mental. El auge del desarrollo
personal y la busqueda de un equilibrio entre mente y cuerpo han hecho que los principios
estoicos resuenen con nuevas generaciones que enfrentan desafios en el ambito laboral y

personal, mostrando la vigencia de una filosofia milenaria en el mundo actual.
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Referencias nacionales o internacionales.

o

Anillos estoicos

il
g 3

Coleccion memento

$ % o @

Bustos estoicos Camisetas Colgantes Cuadros Joyas estoicas

Compra en nuestras categorias populares

Cosas educativas Liaveros estoicos Monedas estoicas Posteres estoicismo Sudaderas con capucha

stoicas Monhedas Estoicas Ropa Estoica 3log Estoicismo Herramienta:

TIENDA ESTOICA ESPANA

Recordatorios fisicos y practicos para la filosofia del estoicismo

estoicismo estoicos estoicismo

WASTE
NO MORE
TIME
ARGUING
ABOUT WHAT
A GOOD MAN
SHOULD BF

BE ONE

estoicas estoicas

[lustracion 6: Pagina web tienda estoica Espafa.

DD N =

Todas las camisetas inspiradas en |a filosofia estoica

MAS VEMDIDO #1
Memento Mori Estoicismo Filosofia Filésofo Camiseta @ Comprar en Amazon

17.99 EUR Pme

Mis VEMDIDO 52

Virtudes estoicas Sabiduria Temperancia Justicia Coraje Estoicism.. @ Comprar en Amazon
18.49 EUR P7'™S

wis vaino 2
Epictetus Cita sobre Educacion y Libertad Estaicismo Estoico Cami... e

18.49 EUR PMe

WiS VEMDIDO +4
Idea de regalo para filosofos estoicos Estoicismo estoico Camiset... @ comprar en Amazon

19.49 EUR P7'™%

Wi veHonD0 35
Memento Mori Maderno Arco Iris Estoico Camiseta @ Comprar en Amazon

15.48 EUR P75

lustracion 7:

Nombre de la tienda
URL
Descripcion

Ubicacion

Apartado
seccion poleras estoicas.

estoicismo. store

https://estoicismo.store/

Ofrecen una amplia gama de productos como ropa,
joyeria, accesorios y articulos inspirados en el
estoicismo.

Espana.

Tabla 1: Elaboracion propia, Informacion tienda estoica Esparia.
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CAPITULO I: ESTUDIO DE MERCADO.
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1. CAPITULO I
1.1. Estudio de mercado.

1.1.1. Descripcion del producto

Stoa ofrecera prendas deportivas que incluiran estampados y frases como: "Resiliencia",
"Amor Fati", "Memento Mori" y "Autocontrol", acompanadas de la clasica corona de laurel,

simbolo de victoria y gloria.

Poleras Oversize unisex:

AMOR FATI
Ay sEsTHO

llustracion 8: Elaboracion propia, presentacion de estampados en poleras Oversize.

Descripcion: Tejido; 100% algodon, antiarrugas, Anti-pilling, estampado en

impresion digital, medidas estampado 20x20 cm.

Tabla 2: Elaboracion propia, caracteristicas poleras Oversize.
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Short fitness hombre:

— -

llustracién 9: Presentacion shorts fitness hombre.

Descripcion: Tejido; 95% poliéster, 5% SpandeX, peso de la tela 220 gramos, tipo

de impresion sublimacion, medidas estampado 5x5 cm.

Tabla 3: Elaboracion propia, caracteristicas shorts fitness hombre.

Polera musculosa hombre:

,

.»&' W
e 3 o e
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L\ Y ANORFAT
®. ) tan AMOR FATI
' LA
Loa

d
S

\

llustracion 10: Presentacion polera musculosa hombre.

Descripcion: Tejido; 100% poliéster, secado rdpido, transpirable, estampado en

sublimacion.

Tabla 4: Elaboracion propia, caracteristicas polera musculosa hombre.
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Polera deportiva:

S?”®

vl
d \y

R
stoa

Descripcion:

llustracion 11: Presentacion polera deportiva hombre.

Tejido; 100% poliéster, secado rapido, transpirable, Anti-pilling,

estampado en sublimacién.

Tabla 5: Elaboracién propia, caracteristicas polera deportiva hombre.

Polera lisa casual:

€ o U’ ; S Gl
3( 3 3(
fw;;u‘i’, n}z‘t ,
4 g Ay No - S0Py
| 3% | ) e | 2
. woRE
llustracidn 12: Presentacion polera casual hombre.
Descripcion: Tejido; 50% algodon, 50% poliéster, Anti-pilling, impresion

estampado digital, peso de la tela 160 gramos.

Tabla 6: Elaboracién propia, caracteristicas polera casual hombre.
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Calzas deportivas mujer:

nnnnnnnnn

llustracion 13: Presentacion calzas deportivas muijer.

DNl a Il Tela; 73% poliéster, 27% spandex, secado rapido, transpirable, peso de

la tela 250 gramos, alta elasticidad.

Tabla 7: Elaboracion propia, caracteristicas calzas deportivas mujer.

Peto deportivo mujer:

back side

[lustracion 14: Presentacion peto deportivo mujer

Descripcion: Tejido; 80% nylon, 20% poliéster, secado rapido, transpirable, peso de

la tela 210 gramos.

Tabla 8: Elaboracion propia, caracteristicas peto deportivo mujer.
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Pantalon de buzo:

[lustracion 15: Presentacidn pantalon de buzo

Descripcion: Tejido; 84.4% algodon, 15.6% poliéster, peso de la tela 380 gramos,
estampado tipo DTG.

Tabla 9: Elaboracion propia, caracteristicas pantalén de buzo.

Poleron con gorro:

llustracién 16: Presentacion polerdn con gorro.

Descripcion: Tejido; 84.4% algodon, 15.6% poliéster, peso de la tela 380 gramos,
estampado tipo DTG.

Tabla 10: Elaboracion propia, caracteristicas poleron con gorro.
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1.1.2. Marca.
Stoa hace referencia al portico o lugar donde Zendén de Citio, fundador del estoicismo,

impartia sus ensefianzas filosoficas en la antigua Grecia. El logo encapsula la esencia de la
filosofia estoica y el bienestar personal a través de un disefio minimalista y sofisticado. Con
un circulo enso zen que simboliza la unidad y el equilibrio, y ramas de laurel que representan
el triunfo y la resiliencia, el logo refleja la conexion entre la fortaleza mental y el crecimiento

personal.

1.1.3. Logotipo Marca.

\,7’ \\5"/
W

-

stoa

lustracion 17:Elaboracion propia, disefio logotipo marca “Stoa”.

1.1.4. Logotipo prendas.

AUTOCONTROL

AUTOCONTROL

llustracion 18: Elaboracion propia, disefio “Autocontrol”.

Auto control: Representado por una balanza, que simboliza el equilibrio entre los deseos y

la racionalidad, rodeada de ramas de laurel como simbolo de triunfo personal.
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AMOR FATI A idme,

AMA TU DESTINO

llustracion 19: Elaboracion propia, disefio “Amor Fati”.

Amor Fati: Simbolizado por un corazon rodeado de angeles y laureles, que refleja la

aceptacion y amor por el destino, con el mensaje "Ama tu destino".

Memento MNlori

[lustracién 20: Elaboracion propia, disefio “Memento Mori”.

Memento mori: Un craneo estilizado rodeado de laurel y acompafiado del texto "Recuerda

que moriras", recordando la mortalidad y la fugacidad de la vida.

$ * &
() SN 4
RESILIENCIA

RESILIENCIA

[lustracion 21: Elaboracion propia, disefio “Resiliencia”.

Resiliencia: Representado por un fénix en ascenso, con alas extendidas, simbolizando la
capacidad de renacer y superar las adversidades. Las ramas de laurel refuerzan el triunfo tras

la lucha.
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1.1.5. Principales proveedores de ropa deportiva.

A continuacion, se presenta en la tabla 8, los costos por tipo de prenda, experiencia

exportadora y certificaciones, de los distintos proveedores internacionales.

Proveedor Prenda Costo Experiencia  Costo final (IVA/ Certificaciones.

prenda. = Exportadora. Flete maritimo/

seguros/Gastos

portuarios).

Calza $12.300 $13.272 Oeko-Tex standard
depo_rtlva 100,
S mujer.
OCS,
GOTS.
1ISO 9001.
Peto $12.300 | 6 aflos $13.272 Oeko-Tex standard
Deportlvo 100,
mujer.
OCS,
GOTS,
1SO 9001.
DIla[s[o[VERN Shorts $6.238 | 6 afios $7.205 ISO 9001.
n fitness.
Minghan
g
Garments
Co., Ltd.
ClIElev4(l Polera $7.476 5 afios $8.447 CE, RoHS.
ou Oversize.
Hengdon
g Sports
Goods
Co., Ltd.
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Shantou
Xianda
Apparel
Industrial
Co., Ltd

Shantou
Xianda
Apparel
Industrial
Co., Ltd

Shantou
Xianda
Apparel
Industrial

Co., Ltd

Fabsub
Technolo
gies Co.,
Limited

Fabsub

Technolo
gies Co.,
Limited

1.1.6. Precio del producto

Polera sin| $4.857 8 afios $5.824 BSCI,
mangas. ISO 9001.
Polera $5.047 8 afios $6.015 BSCI,
deportiva. ISO 9001.
Polera $4.476 | 8 afios $5.443 BSClI,
casual. 1ISO 9001.
Poleron | $16.372 | 7 afios $16.542 ISO 9001.
con gorro.

Pantalon 7 afos 14.541 ISO 9001.
de buzo | $14.313

Tabla 11: Elaboracion propia, costos por prenda deportiva.
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Este estudio tiene como objetivo determinar los factores que influyen en la fijacion
de precios de prendas deportivas en el mercado chileno. Para ello, se llevo a cabo un analisis
comparativo de precios y caracteristicas de productos de la competencia, considerando
variables como el tipo de tela, composicion y otras caracteristicas relevantes para el
segmento. A través de este analisis, se busca identificar la relacion entre las caracteristicas

del producto, el precio y la percepcion de valor por parte del consumidor.

Marca Polera Oversize | Precio Composicion Observaciones
unisex
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$9.000+IVA

$19.900+IVA

$21.990+IVA

$19.990+IVA

$20.990+IVA

100% algodon.

100%  algodon,
Tela acanalada de
algoddn suave.

90% algodon,
10% Elastano

Franela de
algodon,

Logo impreso de
alta densidad,
Construccion de
punto.

Tejido 100%
algodon,  Anti-
pilling, estampado
en impresion
digital.

Sin estampados.

Estampado tipo

Serigrafia.

Estampado
Vinilo.

Estampado
DTG.

Tabla 12: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas de poleras Oversize.

en

Considerando la caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, las poleras

que ofrecerd Stoa, comparten algunas caracteristicas, 100% algodon, revisando los precios
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de la competencia, determinar un precio de $16.990, se justifica, dado que, necesitamos

posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Marca Shorts fitness Precio Composicion Observaciones

Decathlon $25.000+IVA 9% Elastano, Sin estampado.
91% Poliéster,
Pieza 16%
Elastano,
84% Poliéster.

Murph 7 $24.990+IVA  77% Nylon, Estampado en
23% Spandex.  Serigrafia.
$30.990+IVA  83% Poliéster,

Tecnologia

Everdri.

17% Elastano,
Stoa $21.990+IVA Tejido 95% Estampado en

poliéster, 5% sublimacion.
Spandex, peso

de la tela 220

y g gramaos,

Impresion  por

medio de

sublimacion.

Water
Tabla 13: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas de shorts fitness.

Repellent.
Elasticada,
Ligera y de
Secado Rapido
$26.990+IVA  100% Poliéster
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Considerando la caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, los
shorts deportivos que ofrecerd Stoa, comparten caracteristicas, como el alto % de poliéster,
revisando los precios de la competencia, determinar un precio de $21.990, se justifica, dado

que, necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Marca Polera Precio Composicion Observaciones
musculosa

$11.000 30% Poliamida,  Sin estampados.

70% Poliéster.

Murph $16.900 100% algodon. Estampado  en
Serigrafia.
Konko $21.990 90% algoddn, 10% No se especifica
Elastano. el tipo de
estampado.
$14.990 100%  Algodon, No se especifica
estampado. el tipo de
estampado.
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$14.990+IVA  100% Poliéster. Estampado en
sublimacion.

Tabla 14: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas de poleras musculosas.

Considerando la caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, la
polera musculosa que ofrecerd Stoa, comparte caracteristicas, como el alto % de poliéster,
revisando los precios de la competencia, determinar un precio de $14.990, se justifica, dado

que, necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.
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Marca Polera lisa Precio Composicion Observaciones
(Casual)

Decathlon $6.000+IVA  Tejido  principal N/A
100%  algodén;
- tejido de las
\ costillas 97%
algodén, 3%
elastano.

$16.900+IVA  100% algodon | Estampado en
Ringspun. Serigrafia.

Konko $30.990+IVA  95% algodon, 5%  Sin estampados.
Elastano
$16.990+IVA  100% algodon No se especifica
el tipo de
estampado.

Sparta
u:.,."i
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$16.990+IVA 50%  algodén, Estampado
50%  poliéster, digital. (DTG)
160 gramos.

Tabla 15: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, polera lisa casual.

Considerando la caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, la
polera lisa casual que ofrecerd Stoa, comparte caracteristicas de % similares a la de Nike, al
revisar los precios de la competencia, determinar un valor de $16.990, se justifica, dado que,

necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Marca Polera Precio Composicion Observaciones
running
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E
$21.990+IVA
Sparta $24.990+IVA
$17.900+IVA

Tabla 16: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, polera deportiva.
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100% poliéster.

100% poliéster.

95% poliéster
reciclado, 5%
poliéster, tecnologia
de secado répido
ICEX.

100% poliéster,
secado rapido.

N/A

N/A

N/A

Estampado en
sublimacion.



Considerando la caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, la

polera deportiva que ofrecera Stoa, comparte caracteristicas de % poliéster similares, al

revisar los precios de la competencia, determinar un valor de $17.990, se justifica, dado que,

necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Decathlon $7.000+IVA

$26.900+IVA

$22.990+IVA
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Tejido 92%
algodon, 8%
elastano.

Tejido 60%
algodon, 40%
poliéster.

Tejido; 93%
algodon, 7%
Elastano.

Marca Calzas mujer | Precio Composicion Observaciones
deportivas

N/A

Estampado en
serigrafia.

N/A



$21.990+IVA  Tejido; 73% estampado en
poliéster, 27%  sublimacion.
Spandex.

Tabla 17: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, calzas deportivas mujer.

Considerando las caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, las
calzas deportivas que ofrecerd Stoa, comparte caracteristicas de poliéster y spandex similares,
al revisar los precios de la competencia, determinar un valor de $21.990, se justifica, dado

que, necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Marca Peto deportivo Precio Composicion Observaciones
mujer

Decathlon $21.000+IVA  Tejido principal La combinacion
/ 27% Elastano, de elastano y
73% Poliamida poliamida es
(Nylon). utilizada para
soportar el uso
‘\ intenso.
$29.990+IVA  Tejido principal  N/A

77% poliéster

reciclado, 23%
Tabla 18: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, peto deportivo mujer.

spandex.

$19.990+IVA Tela80% nylon,  Estampado en
20% poliéster, sublimacion.
secado rapido,
transpirable, peso
de la tela 210
gramos.
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Considerando las caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, el peto
deportivo que ofrecerd Stoa, comparte una composicion similar, al revisar los precios de la
competencia, determinar un valor de $19.990, se justifica, dado que, necesitamos

posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.
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Marca Pantalon de buzo | Precio Composicion Observaciones

Decathlon

|

$20.000+IVA

$26.900+IVA

$27.990+IVA

$26.990+IVA

Tejido principal:
50.0% Algodon,
3.0% Elastano,
47.0% Poliéster;
Bolsillo: 100.0%
Algodon

60% Algoddn,
40% Poliéster.

65 % algoddn, 35
% poliéster

Confeccionado en
tela 66% Algodon
y 34% Poliéster.

Tejido; 60%
algodon, 40%
poliéster, peso de
la tela 380 gramos.

Sin estampados.

Estampado en
serigrafia.

No se especifica
el tipo de
estampado.

No se especifica
el tipo de
estampado.

Estampado en
DTG.

Tabla 19: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, pantalon de buzo.
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Considerando las caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, el peto
deportivo que ofrecerd Stoa, comparte caracteristicas similares a la competencia, al revisar
los precios de la competencia, determinar un valor de $26.990, se justifica, dado que,

necesitamos posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Marca Polerén. Precio Composicion Observaciones
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Decathlon

$33.000 + Tejido principal:
IVA 61.0% Algoddn,

39.0% Polietileno

tereftalato (PET);
Tejido de las
costillas: 87.0%
Algoddn, 1.0%
Elastano, 12.0%
Polietileno
tereftalato (PET)

$26.900+IVA  70% Algodon
PREMIUM, 30%
Poliéster
(Reciclado).

$23.990+IVA  65% Algodon
35% Poliéster.

$29.990+IVA  100% algodon.
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Sin estampados.

Estampado en
serigrafia.

No se especifica
el tipo de
estampado.

No se especifica
el tipo de
estampado.



$26.590+IVA Tejido; 84.4%

algodén,  15.6% Estampado en
poliéster, peso de pDTG.

la tela 380 gramos.

Tabla 20: Elaboracion propia, comparativa de caracteristicas, polerén con gorro.

Considerando las caracteristicas y composicion de las prendas de la competencia, el polerén
con gorro que ofrecera Stoa, comparte una composicion similar, al revisar los precios de la
competencia, determinar un valor de $21.990, se justifica, dado que, necesitamos

posicionarnos en el mercado a un precio competitivo.

Tabla de costos y precios.

Prenda Precio Precio Cantidad Margen de
Costo Venta ganancia

Polera Oversize | $8.113 $16.990 900 48%

Shorts fitness $6.875 $17.990 900 38%

Polera sin $5.494 $11.990 720 46%

mangas

Polera running $5.685 $14.990 800 38%

Polera lisa casual | $5.113 $13.990 600 37%

Peto deportivo $12.942 $19.990 323 65%

mujer

Calza deportiva | $12.942 $17.990 300 72%

mujer

Pantalon de buzo | $14.542 $21.990 480 66%

Poleron $16.542 $21.900 450 5%

Promedio $17.550

Tabla 21: Elaboracion propia, costos y precio de venta
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Distribucion de prendas deportivas

Polera Oversize

9%
Polerén
19%

Shorts fitness

Polera sin mangas
6%

8%
Polera running
6%

Poleralisa casual

Pantalon de buzo
16%

6%
Calza deportiva mujer Peto deportivo mujer
15% 15%
u Polera Oversize m Shorts fitness m Polera sin mangas m Polera running mPolera lisa casual
m Peto deportivo mujer M Calza deportiva mujer ® Pantalon de buzo mPoleron

llustracion 22: Elaboracion propia, gréafico distribucion de prendas deportivas

1.1.7. Analisis de determinacion de precio
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Para determinar el precio de venta de las prendas deportivas de Stoa, se analizan los
costos de importacion, incluyendo los aranceles, impuestos y costos de agentes de aduana.
Ademés, se realiza un andlisis de precios de la competencia, comparando los productos y sus

caracteristicas clave en el mercado.

Este analisis incluye factores como la composicion y porcentaje de los tejidos, si son
sostenibles o ecoldgicos, la durabilidad y tecnologias propias de las prendas ofrecidas por la
competencia. Todo esto permite establecer un precio competitivo para los productos,
considerando los costos y el valor agregado que ofrecen en comparacion con otras marcas en

el mercado.

1.1.8. Canales de venta y distribucion
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La exhibicion y venta de los productos se llevard a cabo a través de plataformas
digitales, incluyendo la pagina web oficial (www.stoastore.cl), Mercado Libre, y las redes
sociales de la empresa. Los clientes podran realizar pagos mediante transferencias bancarias

y tarjetas de débito o crédito, incentivando la compra del catdlogo en linea.

Las entregas seran a domicilio en todo Chile, aprovechando las alianzas con
empresas de logistica como Bluexpress, Chilexpress, y Correos de Chile, con el costo del
envio asumido por los clientes, considerando el contrato que tiene la plataforma Jumpseller
con las empresas de logisticas mencionadas, se obtendra un margen de ganancia, por cada

pedido realizado por el método de integracion de la plataforma digital.

A su vez, se gestionardn envios locales en un rango de 10 km, teniendo como punto

de referencia el domicilio ubicado en Av. Pedro del Rio Zanartu, Concepcion.

Se estimara una tarifa plana de $3.000, para todos los envios locales, teniendo como
referencia los precios de las empresas de transporte, considerando para la base de calculo

origen y destino Concepcion.

» XS /S: Poleras Oversize, sudaderas, polera casual, peto deportivo, calzas

deportivas.

» M: Poleron, pantalon de buzo.

Tabla de tarifas Tamario del envio

Empresa de Logistica XS S Y| Tipo de tarifa
Bluexpress $3.100 | $4.200 | $4.800 | Estandar
Chilexpress $6.009 | $6.009 | $6.009 | Estandar (Plana)
Correos de Chile $2.990 | $2.900 | $4.000 | Estandar

Tabla 22: Elaboracion propia, tabla de tarifas.
https://app.bluex.cl/price-quote

https://personas.chilexpress.cl/cotizar/encomienda

https://www.correos.cl/cotizador

1.1.8.1.  Proyeccion despachos locales
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La siguiente tabla detalla los envios locales proyectados en la region del Biobio,
especificamente en Concepcion y sus alrededores. Este andlisis se basa en la importacién
inicial de 5.473 prendas deportivas, de las cuales se estima que el 50% de las ventas se

concentraran en esta region.

El modelo de distribucion local contempla entregas dentro de un radio de 10 km desde
el centro de operaciones ubicado en Avenida Pedro del Rio Zafiartu, Concepcion, utilizando
un furgéon propio. Este enfoque optimiza los costos de envio, tiempos de entrega y la
experiencia del cliente, priorizando un servicio agil y personalizado para las comunas

cercanas.

A continuacion, se presentan los costos y tiempos estimados por cada despacho local,

junto con las comunas cubiertas en esta etapa inicial.

Comuna Distancia Pedidos Tarifa por Tiempo Total

estimados despacho promedio estimado

de entrega  Anual

(min)
Concepcion | 5 Km 1.090 $3.000 30 $3.270.000
San Pedrode | 5— 10 Km 545 $3.000 45 $1.635.000
la Paz
Hualpén 5-10Km 409 $3.000 40 $1.227.000
Chiguayante | 7— 10 Km | 327 $3.000 45 $981.000
Talcahuano |7-10Km | 356 $3.000 50 $1.068.000
Total Anual 2.727 $8.181.000

Tabla 23: Elaboracion propia, Proyeccion despachos locales

1.1.8.2. Despachos a otras regiones
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El despacho a otras regiones abarca areas fuera de la ciudad de Concepcion, como el
Bio — Bio, Antofagasta, Valparaiso, y Santiago, donde se estima un alto porcentaje de ventas
digitales, considerando los datos entregados por Kawésqar Lab (E-Commerce Tracker Lab),

que sitlia a estas regiones con una mayor participacion en el mercado de E-Commerce en

Chile.

Para estimar los costos de envio y asegurar la cobertura a nivel nacional, se utilizd
como referencia las tarifas de Bluexpress, dado que son una de las mas economicas, dando
un costo promedio de envio de $5.150 CLP por pedido, considerando un tamaiio S, que se
ajusta al tamafio de prendas deportivas en general, a excepcion de los pantalones de buzo y

polerdn. Para efectos del calculo de los envios, se considerd como origen Concepcion.

Dado que estas entregas seran gestionadas por medio de la plataforma, se aplicard una
tarifa por cada pedido realizado, correspondiente a $250 pesos. El cobro de $250 corresponde
a la tarifa de integracion de Jumpseller para la gestion de cada pedido. Este costo es adicional
al de los envios y cubre el uso del sistema que facilita la creacion de etiquetas de envio, la

automatizacion del proceso logistico, y la integracion con los transportistas.

1.1.8.3. Prepago envios y descuento Jumpseller
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El sistema de prepago de Jumpseller implica que el comercio debe abonar por
adelantado los costos de envio de los pedidos, antes de que se realicen los despachos. Este
saldo prepagado se utiliza para cubrir los cargos de las empresas de transporte, como

Bluexpress, y las tarifas de integracion de la plataforma.

El descuento de Jumpseller con Bluexpress es un beneficio exclusivo para los
usuarios que tienen un contrato con Jumpseller. Este descuento es del 25% sobre el costo
base del envio, lo que reduce significativamente el costo de despacho para los envios
gestionados a través de la plataforma. El descuento se aplica de forma automatica en los

costos de transporte, lo que ayuda a optimizar los gastos logisticos del negocio

Tabla costo prepago ‘ Valor (CLP)

Costo base de envio $5.150
Descuento (25%) -$1.288
Costo final de envio (con | $3.862

descuento)

Tarifa ~de  integracion | $250

Jumpseller

Tabla 24: Elaboracion

Monto total prepago $4.112 propia, costo prepago.

Proyeccion costo prepago anual

Afio ‘ 2025 2026 ‘ 2027 2028 2029
Envios 2.737 2.819 2.903 2.990 3.080
Costo anual | $11.213.424 | $11.589.672 | $11.937.136 | $12.294.880 | $12.662.904

Tabla 25: Elaboracion propia, proyeccion costo prepago anual

Tabla ingreso por envio Valor (CLP)

44



Tarifa Cobrada al cliente

$5.150

Costo total Prepago

$4.112

Ingreso por envio (Retorno)

$1.038

Tabla 26: Elaboracion propia, Ingresos por envio Jumpseller.

Proyeccion de ingresos por envio al cliente

Afio 2025 2026 2027 2028 2029
Envios 2.737 2.819
Ingreso $14.092.975 | $14.517.850 | $14.950.450 | $15.398.500 | $15.862.000
anual

1.1.9. Promocion y publicidad
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Publicidad en Redes Sociales: Campafia de Marketing Digital

Para maximizar el impacto de la marca, se implementard una campafia publicitaria

integral a través de Facebook e Instagram, enfocada en estrategias que promuevan los valores

del estoicismo y la ropa deportiva ofrecida. Estas acciones estaran dirigidas a conectar con

el publico objetivo y posicionar la marca como una alternativa Unica en el mercado.

Objetivo de la Campaiia

>

Primario: Incrementar la visibilidad de la marca y generar trafico hacia la
tienda online.
Secundario: Fomentar la conversion de leads en clientes mediante

promociones, contenido inspirador y colaboraciones estratégicas.

Estrategias y Acciones

Campaias de Anuncios Pagados en Facebook e Instagram
Segmentacion: Demografica: Personas entre 18 y 40 afos, interesadas en
fitness, deportes, bienestar y filosofia.

Geografica: Enfocada en las principales ciudades de Chile.

Intereses especificos: Estoicismo, deporte, ropa deportiva, resiliencia y

bienestar emocional.

Formatos de Anuncios:

>

Carruseles: Muestran multiples productos con frases estoicas en las
imagenes.

Videos cortos: Destacan la funcionalidad de la ropa en el deporte y
transmiten valores filosoficos.

Stories interactivas: Encuestas y "desliza para comprar".

Colaboraciones con Influencers:

Perfil de Influencers:
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» Fitness y deporte: Atletas de calistenia y deportes funcionales.

» Filosofia y bienestar: Creadores de contenido que promuevan valores
afines al estoicismo.

»  Microinfluencers (5.000 - 50.000 seguidores): Mejor relacion costo-

impacto
Estrategias de Colaboracion:
Publicaciones patrocinadas mostrando la ropa en entrenamientos o actividades cotidianas.
Historias destacadas con links directos a productos.

Sorteos colaborativos: "Gana una polera con una frase estoica por seguirnos y etiquetar a dos

amigos".

Creacion de Contenido Inspirador

Publicaciones de valor:

Frases iconicas del estoicismo acompafiadas de imagenes de los productos en uso.
Historias de clientes que personifiquen los valores de resiliencia y autodisciplina.
Contenido multimedia:

»  Videos explicativos sobre como los principios estoicos influyen en el
deporte.

» Reels dindmicos que muestren la funcionalidad y disefio de las prendas.

Promociones y Ofertas

Campafias especificas:
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» "Envio gratuito para compras mayores a $50.000 CLP".
» Descuentos exclusivos para seguidores en redes sociales.

» Premios a clientes frecuentes, como poleras personalizadas con frases estoicas.
Ejemplo de anuncio:

" Resiliencia y estilo van de la mano . Descubre nuestras prendas inspiradas en el

estoicismo. Compra ahora y recibe envio GRATIS por compras sobre $50.000 CLP.

Publicidad en Plataformas de E-commerce: Se utilizardin Mercado Libre y Yapo
para publicitar las prendas, aprovechando sus planes que permiten destacar en los primeros

lugares de busqueda de productos de ropa deportiva.

Creacion de Pagina Web: Se desarrollara una pagina de e-commerce en Jumpseller,
facilitando la venta directa de las prendas y mejorando la experiencia del cliente al realizar

sus compras en linea.

Participacion en Actividades Deportivas: Stoa estard presente en diversas
actividades deportivas, ofreciendo la oportunidad de mostrar las prendas directamente a los

consumidores y generar interés en la marca.

1.2. Definicion de empresa
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Modelo de Negocios: Stoa implementa un modelo de negocio que actia como
intermediario entre el fabricante y el consumidor final, ofreciendo una seleccion cuidada de

ropa deportiva. Este enfoque permite a la empresa proporcionar productos de calidad.

Importacion de Productos: Los productos seran importados desde China, garantizando
una variedad de estilos y calidades que se alineen con la visioén de la marca. La importacion
se gestionara eficientemente para asegurar un flujo constante de inventario y la satisfaccion

del cliente en la comuna de Concepcion y a nivel nacional.

Estrategia de Marketing: La venta y publicidad de Stoa se llevaran a cabo a través de
una pagina web intuitiva y atractiva, que servird como la principal plataforma de comercio
electronico. Ademas, se implementaran estrategias de marketing personalizadas en redes
sociales y mediante influencers afines a la filosofia estoica y al bienestar fisico, ampliando

el alcance de la marca y conectando emocionalmente con el ptblico objetivo.

Distribucion: La distribucion de los productos se realizara principalmente mediante
despacho a domicilio en todo Chile, garantizando la comodidad del cliente. Los costos de
envio seran asumidos por el cliente, permitiendo que la empresa mantenga precios

competitivos y enfocados en la calidad del producto.
1.2.1. Mision

"Inspirar a las personas a alcanzar su maximo potencial a través de la ropa deportiva

y los principios estoicos."
1.2.2. Vision

"Ser reconocidos en un plazo de 5 afios como un referente en la industria de ropa

deportiva por nuestro compromiso con la filosofia estoica y el bienestar de las personas."

1.3. Analisis FODA
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Con el objetivo de analizar y crear estrategias en comun entre los factores externos

de la empresa, se utiliza una matriz FODA, para mitigar e identificar amenazas y maximizar

oportunidades, con el fin de tomar decisiones de caracter estratégico.

1.3.1. Oportunidades

Crecimiento sostenido del estoicismo a nivel mundial.

La creciente influencia de entrenadores, filésofos contemporaneos estoicos,
influencers del mundo fitness y calistenia, permite llegar a una audiencia mas amplia.
Aumento de la actividad deportiva a nivel nacional.

Competidores no consolidados en ofrecer ropa con los principios estoicos.

1.3.2. Amenazas

Competidores con mayores recursos que lancen una linea de ropa inspirada en el
estoicismo.

Elevada competencia en la venta de ropa deportiva.

Las fluctuaciones en los costos de importacion, como, aranceles, impuestos o tarifas,
podrian aumentar los costos operativos.

La baja aceptacion del concepto filosofico podria limitar el atractivo de la marca.

1.3.3. Matriz FODA.
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Andlisis Externo

Amenazas:
Al. Competidores con mayores recursos.

A2. Elevada competencia en la venta de
ropa deportiva.

A3. Fluctuaciones en los costos de
importacion.

A4. Baja aceptacion del concepto filoséfico.

Oportunidades:
O1. Crecimiento sostenido del estoicismo a

nivel mundial

02. Mayor influencia de entrenadores,
filosofos contemporaneos e influencers.
03. Aumento de la actividad deportiva a

nivel nacional.

O4. Competidores no consolidados en la

filosofia estoica.

‘ Cruce AO ‘

Al1.01. Debido a que existen competidores
con mas recursos los cuales pueden lanzar
lineas de ropa con mayor facilidad, lag
alianzas con influencers y entrenadores
pueden ayudar a Stoa a destacarse y construir,
una comunidad.

A2.02. La alta competencia presenta un
desafio, pero la influencia de entrenadores e
influencers afines al estoicismo ha ido en
aumento, lo que beneficia a la marca 4
posicionarse en el mercado.

A3.03. Aunque las fluctuaciones en los
costos pueden afectar la rentabilidad, el
crecimiento del interés por el deporte pueden
mitigar estas variaciones.

A4.04. La baja aceptacion del estoicismo es
un reto, pero el hecho de que no hay
competidores consolidados en este nicho
permite que Stoa atraiga a los consumidores
hacia esta filosofia.

Tabla 28: Elaboracion propia, Matriz cruce DAFO

1.4. Analisis de la oferta
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La oferta de prendas de vestir deportivas en Chile es muy variada, con una amplia
gama de precios, estilos y calidades disponibles en el mercado. En el siguiente analisis, se
consideran cinco marcas: Decathlon, Sparta, Konko, Murph y Stoa. Si bien no es posible
determinar con precision cuanto venden monetariamente estas empresas debido a la falta de
datos publicos, si es posible analizar sus precios de venta y caracteristicas principales para

identificar factores diferenciadores en la oferta.

En términos generales, Decathlon y Sparta se destacan por ofrecer productos
accesibles y funcionales, disefiados para satisfacer las necesidades basicas de los
consumidores deportivos. Estas marcas priorizan un equilibrio entre precio y calidad, con un
enfoque en actividades deportivas populares y un alcance significativo en el mercado
nacional. Ambas tienen una fuerte presencia en tiendas fisicas y plataformas de venta online,

con promociones frecuentes para atraer a un publico masivo.

Por otro lado, Konko y Murph, marcas chilenas emergentes, apuntan a un publico
joven y activo que busca productos modernos y practicos, pero con un toque de disefio
distintivo. Estas marcas se caracterizan por su capacidad para adaptarse a las tendencias
locales, manteniendo precios competitivos en relacion con la calidad de sus materiales.
Ademas, han comenzado a ganar terreno en redes sociales mediante campaiias digitales

orientadas a destacar su identidad nacional y su compromiso con el consumidor chileno.

Finalmente, Stoa, como propuesta innovadora, combina funcionalidad y disefio con

un enfoque filos6fico Uinico inspirado en el estoicismo.

Este andlisis resalta una oferta diversa en el mercado chileno de ropa deportiva, con
oportunidades para marcas que puedan posicionarse estratégicamente a través de

diferenciacion, precios accesibles y canales de distribucion efectivos.

1.5. Analisis de la demanda
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En cuanto a la demanda en Chile de prendas de vestir deportivas, ésta se concentra

mayoritariamente en los grupos de ingresos medios a altos.

El principal perfil del consumidor chileno de ropa deportiva son personas mayores de
18 afios, con un nivel socioeconémico y educativo medio-alto. Los principales lugares de
compra de los consumidores chilenos de ropa deportiva son mercados on line y tiendas
fisicas. En cuanto a los habitos de consumo, la tendencia de los consumidores es comprar

cada vez productos sostenibles y amigables con el medio ambiente,

Focalizando los esfuerzos de marketing y la utilizacion de los recursos limitados de una

manera eficaz y eficiente, para asi concretar la mayor cantidad de ventas.
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1.6. Fuerzas de Porter

Para evaluar el atractivo o nivel de amenaza de la industria de ropa deportiva en Chile,
se realiza un analisis cualitativo basado en factores clave del mercado. Aplicando el modelo
de las 5 fuerzas de Porter, se examinan aspectos como la intensidad de la competencia, el
poder de los proveedores y compradores, la amenaza de nuevos entrantes y la sustitucion de
productos. A cada uno de estos factores se le asigna un nivel de amenaza que ayuda a

identificar si la industria es favorable para la entrada y crecimiento de nuevas empresas.

Niveles Ponderacién numérica

Amenaza baja de la industria hacia el proyecto 1
Amenaza media de la industria hacia el proyecto 2
Amenaza alta de la industria hacia el proyecto 3

Tabla 29: Ponderacion numérica Niveles de Porter.
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1.6.1. Evaluacion de las cinco fuerzas de Porter.

Amenaza de nuevos competidores

Nivel de posicionamiento de la marca: Stoa es una empresa pionera, la marca estara
posicionada como la primera en el mercado de ropa deportiva en transmitir por medio de
estampados, principios estoicos, por otra parte, al patentar los logos, la entrada de nuevos
competidores que busquen adaptar esta filosofia se hara mas dificil, por lo que la amenaza es

media.

Nivel de precios del producto: Las prendas a ofertar estaran a un precio accesible
para la gran mayoria de los usuario de ropa deportiva o fitness, considerando las

composiciones y caracteristicas de las telas, por lo tanto, el nivel de amenaza es medio.

Nivel de inversion del proyecto: La inversion inicial no se considera muy alta, dado
que, principalmente el costo inicial, estard constituido en gran parte por la importacion,
ademas, al no disponer de una tienda fisica, los costos no seran tan elevados, por lo que la

amenaza es baja.

Nivel de lealtad de los clientes potenciales: Los clientes de ropa deportiva por lo
general tienden a buscar precios mas bajos o accesibles, sin embargo, no existe otra marca
de ropa deportiva que integre estos principios estoicos es sus prendas, por lo que se podria

generar una fuerte fidelizacion por parte de los clientes potenciales. Amenaza alta.
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Tabla de amenazas de nuevos competidores.

Factores Nivel de amenaza Ponderacion numérica
Nivel de posicionamiento ‘ Baja 1
Nivel de precios ‘ Medio 2
Nivel de inversion ‘ Baja 1
Nivel de lealtad, clientes ‘ Alta 3

Tabla 30: Ponderacion numérica, Amenazas de nuevos competidores.
Amenaza de producto sustituto.

Precios relativos de los productos sustitutos: Los productos sustitutos mas
economicos, los ofrece Decathlon, con precios muy bajos y accesibles para cualquier

consumidor de ropa deportiva en general. El nivel de la amenaza es alto.

Nivel percibido de diferenciacion de producto o servicio: Las prendas seran
percibidas por los clientes como un producto con estampados unicos y con envio a domicilio.

El nivel de amenaza es bajo.

Coste o facilidad de cambio del comprador: El cliente tendra la posibilidad de
cambiar de marca, sin embargo, Stoa, sera la inica en entregar prendas con estampados de la

filosofia estoica. El nivel de amenaza es medio.

Propension del comprador a sustituir: Como se mencionaba anteriormente en el
nivel de lealtad del cliente, el nivel de amenaza es alto, debido a que el cliente toma muchas

veces la decision de compra sin verificar marcas ni mayores caracteristicas.

Factores Nivel de Ponderacion
amenaza numérica

Precios productos sustitutos Alta 3
Productos sustitutos Bajo 1
Facilidad de cambio del Medio 2

comprador
Propensién del comprador a Alta 3

sustituir

Tabla 31: Ponderacion numérica, Amenaza de productos sustitutos.
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Poder de negociacion de los proveedores.

Cantidad de proveedores: Existe una gran variedad de proveedores internacionales,
los cuales cuentan con una gran capacidad para cumplir con el abastecimiento. El nivel de
amenaza es bajo.

Concentracion geografica: Los proveedores se ubican en China, por lo que el nivel

de amenaza es alto.

Variedad de articulos sustitutos: Gran parte del mercado chino ofrece una gran

variedad de productos similares. El nivel de amenaza es alto.

Servicio al cliente: Los proveedores ofrecen una linea de atencién por correo
electronico con rapida respuesta, sin embargo, la diferencia horaria no permite tener

una comunicacion continua. El nivel de amenaza es medio.

Factores Nivel de Ponderacién numérica
amenaza

Cantidad de Bajo 1
proveedores

Concentracion Alto 3
geogréfica

Variedad de articulos Alto 3
sustitutos

Servicio al cliente ‘ Medio 2

Tabla 32: Ponderacion numérica, Poder de negociacion de los proveedores.
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Poder de negociacion de los clientes.

Disponibilidad de informacion para el comprador: En la pagina web, el cliente
tendra toda la informacion a disposicion y catdlogos de productos en linea. Para Stoa se

considera una amenaza baja.

Disponibilidad de organizacion de los clientes: Por lo general, los usuarios de un
tipo de producto crean grupos en redes sociales para comentar experiencias, si un producto
no les gusta o no cumple con sus expectativas se organizan rapidamente para dar a conocer

su opinioén en conjunto. El nivel percibido de amenaza es medio.

Existencia de productos sustitutos: Como se indicé anteriormente, existen
productos sustitutos y a bajo precio, pero no ofrecen estampados que promuevan una filosofia

de vida que conecte con los clientes. Elnivel de amenaza es bajo.

Sensibilidad del comprador al precio: El comprador se percibe sensible al precio
de las prendas deportivas ofertadas en internet, dado que, existe una fuerte competencia en

el mercado de ropa deportiva con precios muy competitivos. El nivel de amenaza es alto.

Factores Nivel de amenaza Ponderacion numérica
Disponibilidad de Baja 1
informacion
Disponibilidad de Media 2
informacion
Existencia de productos Baja 1
sustitutos
Sensibilidad del comprador Alto 3
al precio

Tabla 33: Ponderacién numérica, Poder de negociacion de los clientes.
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Rivalidad entre los competidores.

El anélisis de la competencia se realiza en base a las empresas que comercializan ropa

deportiva.

Numero de competidores: Existe una gran variedad de marcas que comercializan
productos similares, bajo el mismo modelo de venta. La rivalidad entre la industria de ropa
deportiva se percibe elevada, sin embargo, no integran en sus prendas estampados alusivos

al estoicismo. El nivel el amenaza es medio.
Tamaiio de los competidores:

Las marcas chilenas y globales con respaldo empresarial y mejor posicionadas en
plataformas en linea que representan una competencia significativa para Stoa Store son

Decathlon, Sparta, Konko y Murph:
Decathlon:

Multinacional con una amplia gama de productos deportivos. Su enfoque est4 en
ofrecer calidad funcional a precios accesibles, haciendo uso de su modelo de marca propia y
optimizacion de costos. Tienen una fuerte presencia en tiendas fisicas y plataformas digitales,

captando un segmento masivo del mercado chileno.
Sparta:

Tienda multimarca que distribuye productos deportivos de diversas lineas.
Aunque no desarrolla tecnologia propia, su alcance en el mercado chileno es significativo
gracias a su estrategia omnicanal y promociones constantes. Se enfoca en un equilibrio entre

precio y calidad, atrayendo tanto a clientes ocasionales como a entusiastas del deporte.
Konko:

Marca chilena emergente que combina funcionalidad y disefio moderno. Su
tamafio es mas reducido en comparacion con jugadores internacionales, pero se destaca en el
segmento joven y local, con un enfoque en prendas accesibles y estilos versatiles para

actividades deportivas y casuales.
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Murph:

También de origen chileno, esta marca se enfoca en ropa deportiva funcional con
toques de disefio diferencial. A pesar de ser mas pequeia, esta ganando terreno en el mercado
gracias a su estrategia de personalizacion y cercania con los consumidores locales,

principalmente a través de redes sociales.

Nivel de Crecimiento del sector industrial: En Chile, los productos deportivos con
enfoque en bienestar y sostenibilidad estan en auge en plataformas en linea, segin datos de
Data sur. Esto no genera una amenaza directa para Stoa, dado que sigue tendencias similares.

Esto no genera amenazas al negocio.

Nivel de Diferenciacién del producto: Las marcas deportivas como Decathlon,
Sparta, Konko y Murph se diferencian principalmente en tres aspectos clave: ofrecer
productos accesibles, funcionales y adaptados a las necesidades del consumidor chileno. Por
otro lado, Stoa Store destaca al incorporar valores filosoficos, como el estoicismo, en sus

disefos, lo que representa una propuesta distintiva dentro del mercado de ropa deportiva.

El nivel de amenaza que representan estas marcas se considera medio, ya que, aunque
son competidores establecidos con estrategias consolidadas, ninguna de ellas aborda este
enfoque filosofico, lo que permite a Stoa Store ocupar un nicho especifico dentro del mercado

chileno.

Nivel de Diferenciacion del producto:

Factores Nivel de amenaza Ponderacion numérica

NUmero de competidores Medio 2

Tamafio de los Alta 3

competidores

Nivel Crecimiento del Baja 1

sector industrial

Nivel Crecimiento del Medio 2

sector industrial

Tabla 34: Ponderacion numérica, Nivel de Diferenciacion del producto.
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1.6.2. Analisis de ponderacion de fuerzas Porter

Fuerzas de Porter Promedio de factores

Amenaza de nuevos competidores 1,75

Amenaza de producto sustituto 2,25

Poder de negociacion de los proveedores 2,25

Poder de negociacion de los Clientes 1,75

Rivalidad entre los competidores 2,0

Tabla 35: Promedio de factores, Fuerzas de Porter.

El nivel de amenaza para la industria de ropa deportiva enfocada en el estoicismo es de nivel

medio. los productos de Stoa se diferencian por su enfoque filos6fico unico.

La entrada de nuevos competidores y la produccion de ropa deportiva a gran escala son un
riesgo, pero la propuesta de Stoa, al incorporar principios del estoicismo en sus disefios,
ofrece una experiencia unica. La falta de marcas que combinen filosofia y deporte posiciona

a Stoa como pionera en este nicho.
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1.7. Modelo de propuesta de valor y modelo Canvas

o

Socios claves

;Quiénes son nuestros
socios claves?

Proveedores
internacionales.

Empresas de logistica.

'S, entr

y filésofos.

Sueldos.
Importacion.
Impuestos.
Marketing digital.
Logistica.

Tienda en linea.

Canvas del modelo de negocio

Actividades claves

£Qué actividades
requieren nuestra
propuesta de valor?

Disefio de estampados y
seleccién de prendas a
importar.
Marketing.
Tienda en linea.

©

Recursos claves

£Qué recursos claves son
requeridos por nuestra
propuesta de valor?

Disefio y registro de
estampados.
Proveedores.

Plataformas digitales.

Estructura de costes

¢Cudles son los costes mds importantes inherentes a

o

Propuesta de valor

< Qué valor entregamos a
nuestros clientes?

Ofrecer prendas
deportivas con
estampados
significativos, tomando
como referencia los
principios del estoicismo
y promover una filosofia
de vida.

b

nuestro modelo de negocio?

Colaboraciones con influencers.

Patentes.
Puesta en marcha.

@

Relaciones con el
cliente
£ Qué tipo de relacién
espera cada uno de
nuestros segmentos de
clientes?

Pagina intuitiva y amigable
con el usuario.
Acercar la marca al cliente
potencial.

Difundir y visibilizar la marca.

Segmentos de
clientes

¢Para quién estamos
creando valor?

deportivos con otras
organizaciones o

del ejercicio y el
fitness.

Canales

(A través de qué canales
quieren los segmentos de
clientes que lleguemos a
ellos?
Tienda en linea.
Stand en gimnasios.
Colaboraciones con
influencers del mundo del
fitness y filosofia.
Eventos deportivos y de
bienestar.

Ce o il
en el estoicismo.

Interesados en el bienestar
fisico y mental.

Fuente de ingresos

¢Por qué valor estan realmente dispuestos a pagar nuestros clientes?

Venta de ropa deportiva.

lHustracion 23:
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1.8. Cadena de valor

Para representar de manera clara las principales actividades de la empresa y obtener
una ventaja competitiva en el mercado, se implementa una cadena de valor que permite
analizar las actividades primarias y las actividades de soporte de forma independiente,
aunque trabajan de manera simultdnea para lograr un producto final de calidad y una

experiencia de compra que satisfaga plenamente las expectativas de los clientes.

1.8.1. Actividades primarias.

Logistica interna.

Recepcion y control de calidad de las prendas importadas desde China, asegurando
un correcto almacenamiento en lugar fisico, garantizando la integridad de las prendas.
Operaciones.

Disefio y registro de los estampados que reflejen los principios del estoicismo, a su
vez, de una correcta gestion de inventario de las prendas de vestir. Cotizacion con

proveedores internacionales, priorizando experiencia exportadora, afios en el mercado textil
y certificaciones internacionales.

Logistica externa
Colaboracion con socios logisticos para la entrega rapida y eficiente de productos.
Marketing y ventas

Promocion mediante redes sociales, colaboracion con influencers del fitness y uso de

plataformas como mercado libre y la web propia.
Servicios post venta

Se establecera un solido sistema de atencion al cliente que incluya soporte posventa,
manejo de consultas y gestion de devoluciones. Esto garantizard una experiencia de compra

satisfactoria, fomentando la lealtad del cliente y el reconocimiento de la marca.
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1.8.2. Actividades de soporte.

Infraestructura administrativa

Gestion eficiente a través de plataformas digitales como Jumpseller, que faciliten la
creacion de un sitio web funcional y atractivo para la venta de productos, permitiendo

optimizar la experiencia del cliente y asegurar un proceso de compra fluido.
Gestion de RR. HH

Capacitacion continua del personal para mejorar la atencién al cliente y fortalecer las
relaciones con proveedores, ademds de promover un ambiente de trabajo colaborativo y

eficiente que se refleje en la satisfaccion del cliente.
Desarrollo tecnolégico

Optimizacion de las plataformas de e-commerce y marketing digital para maximizar

el alcance y la efectividad de las campafias promocionales.
Aprovisionamiento

Seleccion rigurosa de proveedores internacionales, enfocandose en la calidad y

sostenibilidad, verificando que cuenten con certificaciones reconocidas o acreditadas.
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Actividades de soporte.

UL Gestion eficiente a través de plataformas digitales como Jumpseller,

ELINTISIE N2l que faciliten la creacion de un sitio web funcional y atractivo para la
venta de productos, permitiendo optimizar la experiencia del cliente
y asegurar un proceso de compra fluido.

Capacitacion continua del personal para mejorar la atencion al
cliente y fortalecer las relaciones con proveedores, ademas de
promover un ambiente de trabajo colaborativo y eficiente que se
humanos refleje en la satisfaccion del cliente.

Recursos

Optimizacion de las plataformas de e-commerce y marketing digital
’ para maximizar el alcance y la efectividad de las campafias
LC [N hromocionales.

Desarrollo de la

Seleccion rigurosa de proveedores internacionales, enfocandose en
la calidad y sostenibilidad, verificando que cuenten con

Compras certificaciones reconocidas o acreditadas.

Logistica Marketing y Servicios

Logistica interna Operaciones

externa ventas post ventas

Recepcion y | Cotizacion  con| Verificacion Promocion Soporte
control de | proveedores de pedidos | mediante redes | posventa,
calidad de las | internacionales, antes de enviar | sociales, atencién a
prendas prlorlganqo para asegurar colak_)oracm’)n consu_ltas y
; experiencia su entrega. con influencers | manejo de
importadas ) exportadora y afnos del fitness y |devolucion
desde  China, |en el mercado| Colaboracion | uso de | es, en caso
asegurando  un | textil. con socios | plataformas de que la
correcto logisticos para |como mercado | prendas
almacenamiento | Personalizacion y| la entrega | libre y la web | presenten
en lugar fisico, disefio de los ré_pi_da y | propia. errores en
garantizando la estampados que| eficiente  de costuras 0
. ) reflejen los| productos en en el
integridad de las principios del| su domicilio. estampado.
prendas. estoicismo.

uabureln

uabure
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1.9. Condiciones de comercializacion, creacion del valor del producto.

Las condiciones de comercializacion de Stoa estan disefiadas para alcanzar a todo
Chile. Los clientes podran comprar utilizando diversos medios de pago en linea y recibir sus

productos con envio a domicilio.

La rapidez en la entrega dependera de la distancia. El enfoque del negocio es generar
valor no solo a través de productos deportivos, sino también al incorporar mensajes estoicos,
creando una experiencia de compra gratificante que combina innovacion, filosofia y

rendimiento deportivo.
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1.10. Mercado Potencial

Los clientes potenciales corresponden a personas que practican actividad fisica o

deporte en Chile. De acuerdo con un estudio realizado por Activa, un 46% de los encuestados

declar¢ realizar ejercicio o deporte de manera regular. El estudio abarca un rango etario de

18 a 40 anos, lo que lo convierte en un segmento de mercado clave para el desarrollo de una

linea de ropa deportiva. Este grupo, ademas de mostrar interés en el bienestar fisico, puede

identificarse con valores filos6ficos como los que propone el estoicismo, tales como la

resiliencia y el autocontrol.

Considerando que el precio de las prendas se encuentra entre los $14.990 y $21.990,

se determina el segmento de la poblacion con ingresos medio a altos, superiores a $500.000,

correspondiente a personas con niveles socio econémicos AB, Cla, C1b, C2.

Clientes Fuente
Detalle Personas %  potenciales

PEsOs.

Poblacion de Chile. 20.086.377 | 100% | 20.086.377 | www.banco
central.cl
Chilenos que realizan ejercicio 0 Encuesta
actividad fisica. 20.086.377 | 46% | 9.239.733 Activa
Poblacién entre 18 y 40 afios que e.cl
realizan actividad fisica. 9.239.733 | 33% | 3.049.112 | WWW.INE.C
Tasa de Empleo de personas entre 18 y .
40 afos que realizan actividad fisica. 3.049.112 | 60% | 1.829.467 WWWw.ine.cl
Nivel Socioeconémico AB, Cla, Clb, Fundacion
C2. Ingresos sobre quinientos mil 1.829.467 | 44% | 804.965 Sol

Tabla 36: Elaboracion propia, mercado potencial.

Se estima que el mercado potencial de Stoa abarca aproximadamente 804,965

personas en Chile, que realizan actividad fisica o ejercicio de forma regular y pertenecen al

rango etario de 18 a 40 afios. Este grupo no solo tiene un interés significativo en el deporte y

el bienestar, sino que ademas cuenta con los recursos econdémicos necesarios para invertir en

prendas deportivas a un precio accesible.
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http://www.ine.cl/
http://www.ine.cl/

1.10.1. Mercado objetivo.

Los productos estan enfocados a personas afines al ejercicio y el estoicismo, la
encuesta realizada que estd indicada en la ilustracion 8, fue contestada por 84 personas, la
cual arrojo que un 34% estéa dispuesto a utilizar ropa inspirada en la filosofia estoica, lo que
nos da una cifra de 273.688 personas como clientes potenciales, es importante aclarar que
para efectos de tomar una muestra representativa, se utilizd6 como poblacion las 273.688
personas, utilizando un nivel de confianza del 95% y un margen de error de 5%, dando como
resultado un tamafno de muestra de 385 personas a encuestar, para el calculo se utilizé una
pagina web verificable, questionpro.com, por cuestiones econdémicas no fue posible abarcar

ese muestro de 385 personas.

Los esfuerzos de publicidad y creacion de valor del producto estardn enfocados a este
segmento de la poblacion, para el primer afio y considerando que es un producto nuevo en el
mercado de ropa deportiva, se espera concretar al menos una venta en el afio con el 2% de
este mercado, 5.473 personas. La decision de abarcar el 2% del mercado objetivo esta
directamente relacionada con la disponibilidad de recursos econdémicos y capacidad de
almacenamiento. Este porcentaje permite iniciar con una proyeccion conservadora y realista,
optimizando la utilizacion de los recursos disponibles para asegurar la sostenibilidad del
negocio. En funcion de esta estimacion, se espera realizar una importacion inicial de 5.473

prendas, lo que nos permite cubrir la demanda proyectada en las primeras fases de operacion.

Clientes Fuente
Detalle Personas % objetivo
804.965 34% 273.688 Encuesta
Clientes potenciales, familiarizados con el propia.
estoicismo.
273.688 2% 5.473 Decesion
% de ventas a concretar. estratégica

Tabla 37: Elaboracion propia, clientes potenciales.
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1.10.2. Proyeccion de clientes objetivos.

La empresa proyecta un mercado objetivo inicial de 5.473 personas, con la posibilidad
de captar nuevos clientes durante los proximos cinco afios. Considerando que el mercado de
ropa deportiva a nivel mundial crecera a una tasa de crecimiento anual compuesta del 6,9%

entre 2024 y 2032 seglin informesdeexpertos.com.

A su vez, de acuerdo con un estudio de Euro monitor, el comercio electrénico en Chile
crecerd un 32% en los proximos 5 afos, pasando a representar el 21% del crecimiento total
de las ventas en nuestro pais, basado en esta informacion, se espera una tasa de crecimiento

del 3% anual, de nuestro mercado objetivo.

Aumento de mercado

Tasa Crecimiento

objetivo
2025 3% 5.473
2026 3% 5.637
2027 3% 5.806
2028 3% 5.980
2029 3% 6.159

Tabla 38: Elaboracion propia, aumento de mercado objetivo.

AUMENTO DEL MERCADO OBJETIVO

6,400

6,159
6,200
6,000
5,800

5,600

5,400
5,200

5,000
2025 2026 2027 2028 2029

ANOS

MERCADO OBJETIVO (PERSONAS)

llustracidn 24: Elaboracion propia, aumento del mercado objetivo.
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CAPITULO II: ESTUDIO TECNICO

2. CAPITULOIIL
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2.1. Estudio técnico

2.1.1 Tamaiio del proyecto

El tamafo del proyecto tiene directa relacion con la demanda esperada calculada en

la tabla 27, la cantidad de prendas deportivas a importar se ve limitada por capacidad de

almacenamiento, el volumen de produccion de los fabricantes no presenta inconvenientes,

dado que, sus instalaciones estan capacitadas para abarcar un nivel de produccion elevada.

La cantidad de 5.473 prendas cubre una porcioén significativa de la demanda

proyectada para el primer afio.

Al mantener la inversion inicial en esta cantidad de prendas, permite evaluar la

aceptacion del producto en el mercado antes de comprometer mayores recursos en futuras

importaciones.
Tabla 39: Elaboracion propia, Proyeccion de demanda.
Proyeccion de demanda.
2025 2026 2027 2028 2029
Afos
5.473 5.637 5.806 5.980 6.159
Ventas

2.1.2. Capacidad de produccion fabricantes internacionales.
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Dongguan Yikin Apparel Co., Ltd.

Certificado . .
Produccioén total anual (unidades): 2.200.000

Dongguan Minghang Garments Co., Ltd.

Produccioén total anual (unidades): 3.000.000

Guangzhou Hengdong Sports Goods Co.,

Ltd.
Produccion total anual (unidades): 1.500.000

Shantou Xianda Apparel Industrial Co.,

Ltd.
Produccion total anual (unidades): 2.000.000

Fabsub Technologies Co., Limited

Produccion total anual (unidades): 1.800.000

Tabla 40: Elaboracion propia, capacidad de produccion fabricantes internacionales.

Tamaiio del proyecto

Tamarnio del proyecto

Afios 2025 2026 2027 2028 2029
Prendas 5.473 5.637 5.806 5.980 6.159
Peso (KQg) 3.244 3.344 3.444 3.547 3.652
M3 (Cajas) 10,9 11,33 11,66 12,00 12,35

Tabla 41: Elaboracién propia, tamafio del proyecto

2.2 Analisis de localizacion

El centro de operaciones estara ubicado estratégicamente en Av. Zafiartu, Pedro del

rio, en la ciudad de Concepcion. Esta localizacion ofrece una gran ventaja para las
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operaciones de despacho, siendo un punto clave en la region del Biobio, con acceso directo

a las principales vias de transporte y logistica del sur de Chile.

Desde esta ubicacion, la empresa podrd realizar despachos de manera rapida y
eficiente hacia distintas empresas logisticas, aprovechando la conectividad que ofrece la
ciudad. Concepcidn cuenta con una infraestructura desarrollada y acceso a servicios de
transporte terrestre lo que facilita el traslado de mercancias a diversas regiones. Ademas, la
proximidad a los centros de distribucion regionales y nacionales garantiza que los tiempos
de entrega se mantendran competitivos, beneficiando a los clientes y optimizando la cadena

de suministro.

Este centro de operaciones no solo servira como base administrativa, sino también
como un punto estratégico para el almacenamiento y distribucion de productos, asegurando

que los despachos a las distintas empresas logisticas se realicen de forma eficiente y oportuna.

‘ .:‘ N r
L N . 5-' e 4

llustracion 25: Captura satelital, domicilio centro de operaciones.

Domicilio ubicado en Pedro del rio Zafiartu, Concepcion.

Empresas de logistica a menos de 5 KM.

Descripcion

Domicilio de 3 pisos, primer piso de 65m2, 2 niveles de 60m2,
utilizados para almacenamiento.

Tabla 42: Elaboracion propia, tabla localizacidn centro de operaciones.

2.3. Flujo del proceso de compra

En el siguiente mapa de procesos se observan las actividades necesarias desde la gestion

con proveedores internacionales hasta la recepcion en centro de operaciones.
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Buscar productos por
plataforma alibaba.

Buscar y contactar a
proveedores
internacionales.

Validar al proveedor y
revisar certificaciones.

Solicitar catalogo de
productos y precios.

Solicitar factura de
proforma.

Enviar documentacion
a la agencia de carga.

Calcular costos de
cada producto.

Confirmar a
proveedor.

Pagar por medio de
plataforma alibaba.

Avisar a la agencia de
carga.

Contactar con agencia
de carga.

Recepcionar carga en
centro de operaciones.

llustracion 26: Elaboracion propia, flujo de proceso.

2.4. Equipos

Equipos necesarios para cumplir con las entregas del cliente.
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4,3 M=
VOLUMEN DE CARG OTIL

1. Changan M201 Furgon Cargo

Motor 1.2 L DOHC 16 V con 97 HP
Capacidad de carga 780kg

Volumen de carga util 4,3 m3
Consumo mixto 14,4 km/Its

Norma de Emision euro 5

lustracion 27: Furgdn Changan M201.

2. Computador All in One Asus

e Procesador: AMD RYZEN R3

e Tamafo de la pantalla: 23.8 pulgadas
e Unidad de estado s6lido SSD: 256GB
e RAM: 8GB

llustracion 28: Computador All in One Asus.

3. Impresora Térmica de Etiquetas 3nStar LDT114 USB / Ethernet

e Velocidad de impresion de 6 IPS
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e Resolucion de 203 DPI

e Emulacién TSPL, EPL, ZPL, DPL

e Disefio de doble pared

e 8MB SDRAM, 8MB Flash.

e Lector de tarjetas Micro SD para expansion de
memoria flash

e Software de impresion de etiquetas

[lustracion 29: Impresora térmica de etiquetas.

4. Notebook Vivobook Go 14 E140

Procesador: Intel Core i3
Memoria RAM: 8GB

Resolucion: FHD

Tarjeta de Video: Iris Xe Graphics

5. Celular Moto E14

e Memoria RAM 2GB

e C(Capacidad de almacenamiento 64 GB
e Sistema operativo Android

e (Camara posterior 13 MP

e Generacion 4G

Tlustracion 31: Celular Motorola Moto E14

2.5. Organigrama
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El organigrama es una representacion grafica del equipo humano dentro de una
organizacion, estructurando y jerarquizando los roles de manera estratégica, para facilitar el

cumplimiento de los objetivos empresariales.

Administrador

Contador externo Repartidor

J J

[lustracién 32: Elaboracion propia, organigrama de cargos.

2.5.1. Descripcion de cargos.
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Administrador: Responsable de gestionar y optimizar los recursos limitados de la
empresa para cumplir con los objetivos organizacionales. Este rol implica tomar decisiones
estratégicas en beneficio de la organizacion, asi como supervisar funciones de administracion

de recursos humanos y finanzas.
Requisitos del cargo:
e Técnico de nivel superior en Administracion de Empresas o carrera afin.
e Licencia de conducir vigente.
o Conocimientos en legislacion laboral.
o Experiencia en liderazgo y toma de decisiones estratégicas.

e Habilidades de trabajo en equipo y comunicacion efectiva.

Repartidor: Responsable de la entrega oportuna y eficiente de los productos a los

clientes, asegurando una experiencia de entrega satisfactoria.
Requisitos del cargo:

e Licencia de conducir vigente.

o Conocimiento de rutas y zonas de entrega.

e Buen manejo del tiempo y orientacion al cliente.

o Habilidad para la resolucion de problemas en ruta.

Contador Externo: Encargado de la gestion contable y fiscal de la empresa, asegurando
el cumplimiento de obligaciones tributarias y normativas. Trabaja bajo contrato externo, lo

que permite una optimizacion de recursos en la organizacion.

Requisitos del cargo:
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e Titulo profesional en Contabilidad o carrera afin.
e (Conocimientos actualizados en normativa tributaria y contabilidad financiera.
e Experiencia en manejo de impuestos y reportes fiscales.

e (apacidad para trabajar de forma autonoma y organizada.

Sueldos brutos del personal.

Remuneraciones Administrador Contador Repartidor
externo

Sueldo Base $750.000 $250.000 $500.000
Total $750.000 $250.000 $500.000
Remuneraciones

Total mensual $1.500.000
Total anual $18.000.000

Tabla 43: Elaboracion propia, tabla sueldos brutos del personal.

2.6. Costos Fijos

o .
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1 Combustible furgobn 516 $ 1.256 $ 648.096
2 Mantencion furgébn 1 $ 250.000 $ 250.000
3 Arriendo 12 $ 200.000 $ 2.400.000
4 Ser. De telefonia 36 $ 9.990 $ 359.640
Celular (3 celulares)

5 Servicios de internet 12 $  12.590 $ 151.080
6 Luz 12 $ 40.000 $ 480.000
7 Agua 12 $ 25.000 $ 300.000
8 Soporte pagina web 12 $ 16.000 $ 192.000
Total mensual $398.401

Total Anual $4.780.816

Tabla 44: Elaboracion propia, costos fijos

2.7. Costos Indirectos

o .

Utiles de escritorio 40.000 $ 480.000
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2 Marketing 12 $ 252990 $3.035.880

3 Material de aseo 12 $ 15000 $ 180.000

4 Etiquetas térmicas 5.500 $ 15 $ 82.500
autoadhesivas 10x15 cm

5 Bolsas para pedidos S 2323 $ 29,13 $ 67.669

6 Bolsas para pedidosM 3150 $ 29.13  § 91.760

Total mensual $328.151

Total anual $3.937.808

Tabla 45:Elaboracién propia, costos indirectos

2.8. Costos de publicidad

Promociones Valor Mensual Valor Anual
Publicidad redes sociales $150.000 $1.800.000
Premios a clientes (Prenda) $17.990 $215.880
Conjunto deportivo $40.000 $480.000
(Canjes)

Eventos deportivos locales $45.000 $540.000
Total $252.990 $3.035.880

Tabla 46: Elaboracion propia, costos de publicidad

2.9. Costo variable unitario
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Tabla costo prepago ‘ Valor (CLP)

Costo base de envio $5.150
Descuento (25%) -$1.288
Costo final de envio (con | $3.862
descuento)

Tarifa de  integracion | $250
Jumpseller

Monto total prepago $4.112

Tabla 47:Elaboracion

por despachos Jumpseller.

2.9.1. Proyeccion de costos variables anuales

propia, costos de operacion

Afio ‘ 2025 2026 ‘ 2027 2028 2029
Envios 2.727 2.819 2.903 2.990 3.080
Costo anual | $11.213.424 | $11.589.672 | $11.937.136 | $12.294.880 | $12.662.904

Tabla 48: Elaboracion propia, costos anuales de operacion
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2.10. Costos de inversion de bienes tangibles

NuUmero Cantidad Valor Unitario Total Afios vida Util

1 Furgdn 1 $ 7.961.100 | $  7.961.100 7
2 Impresora térmica 1 $ 156.990 | $ 156.990 3
3 Escritorio 2| $ 39.990 | $ 79.980 5
4 Silla ergonémica 3% 49.990 | $ 149.970 5
5 Notebook 1 $ 339.990 | $ 339.990 6
6 PC 1 $ 469.990 | $ 469.990 6
7 Teléfono celular 3% 69.990 | $ 209.970 5
8 Impresora 1 $ 49.990 | $ 49.990 3
9 Repisas 41 $ 19.990 | $ 79.960 7
10 Mesa plegable 2| $ 36.990 | $ 73.980 3
11 Racks organizadores 3% 281.190 | $ 843.570 6
12 Importacion 1|$ 69.278.583 | $ 69.278.588 [N/A
Total $ 79.694.078
Tabla 49: Elaboracion propia, Costos de inversion de bienes tangibles
2.11. Costos de inversion de bienes intangibles

Costos de inversion de bienes intangibles

items Cantidad Monto

Patente comercial 1 $ 60.000
Asesoria legal 1 $ 30.000
Registro marca INAPI 1 $ 201.000
Registro disefio industrial INAPI (6 UTM) 9 $ 3.240.000
Total $ 3.531.000

Tabla 50: Elaboracion propia, costos de inversion de bienes intangibles
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2.12. Costos de inversion de importacion

USD $952,38
N° Unidades 5.473
FOB /ex Work $54.607.564

FLETE MARITIMO $ 2.857.140
SEGURO $ 152.381

CIF $ 57.617.085

Ad valorem (Certificado de origen) $0,00
Valor Aduanero (Customs Value) $ 57.617.085
IVA 19% $ 10.947.246
Gastos portuarios $ 238.095
Desconsolidacion $ 71.476
Flete Interno $ 131.428
Honorarios AG ADUANA $ 212.380
Apertura de Manifiesto $ 60.876
Total Unidades 5473
Valor Producto Unitario BRUTO $ 10.614

Tabla 51: Elaboracion propia, costos de importacion.



2.13. Prorrateo costo de prendas

$952,38 o)V vd= SHORTS FITNESS HOMBRE SUDADERAS POLERA CASUAL

FOB /ex Work $57.338,00 $7.065,00 $5.895,00 $3.672,00 $2.820,00

FLETE MARITIMO

$60.498,00 $7.584,64 $6.414,64 $4.087,71 $3.166,43

Valor Aduanero (Customs Value)

IVA
Gastos portuarios

Cert. Transbordo
Desconsolidacion

Gastos Despacho (Puerto)
Apertura de Manifiesto
Despacho Patio Puerto a Camion

IVA SERVICIOS 23 A 31

$72.742,59 $9.107,94 $7.715,64 : 1 $3.822,86

| $ 69.278.588 $8.674.220,58 $7.348.221,91 $4.695.378,71 $3.640.815,86

$60.997,97

DAP NETO CLP
JTOTAL UNIDADES
JUNITARIO NETO

UNITARIO NETO CLP $10.614,52 I8 8.113 $ 6.875 $ 5.494 $

Tabla 52: Elaboracion propia, distribucion de costos por prenda.
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UsD flelyaels) PETO DEPORTIVO MUJER CALZAS DEPORTIVAS MUJER

[

N° Unidades

Flete China

FOB /ex Work $57.338,00 $4.173,16

76

FLETE MARITIMO

EMISION BL

$4.359,65

valoret
Valor Aduanero (Customs Value)

z
5
El

<

A
Gastos portuarios
spacho (Puerto

lete Interno

0 (Puerto

Despacho Patio Puerto a Camion

[Despacho Patio Puerto a Camion |

IVA SERVICIOS 23 A 31

| |
Valor DAP BRUTO $72.742,59 $5.217,49
Total Unidades
Valor Producto Unitario BRUTO

VALOR DAP CLP $ 69.278.588 $4.969.037 $4.615.205,14

$60.997,97
$58.093.246,67
TOTAL UNIDADES 5473
P UNITARIO NETO $11,15

CAMISETA ATLETICA POLERON HOMBRE

$5.668,35

UNITARIO NETO CLP $10.614,52 83 12,942 $ 12,942 $ 5.685 $

50.605,78

16.542 $

Tabla 53: Elaboracion propia, distribucion de costos por prenda.
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2.14. Aspectos legales

Para garantizar la legalidad y viabilidad operativa de Stoa Store, se han considerado
los aspectos legales fundamentales para la puesta en marcha del negocio, minimizando

tramites innecesarios y optimizando recursos. A continuacion, se detallan los puntos clave:
Constitucion de la Empresa

Stoa se formalizara a través del sistema Empresa en un Dia, permitiendo simplificar
la estructura legal y administrativa. Este proceso se realiza mediante la plataforma oficial del
Registro de Empresas y Sociedades, lo que asegura rapidez y eficiencia en la obtencion del

Rol Unico Tributario (RUT) y los documentos necesarios para el inicio de actividades.
Propiedad Intelectual

Para proteger los elementos clave de la marca y los disefios, se han contemplado las

siguientes acciones:

Registro del nombre "Stoa Store" y su logotipo en el Instituto Nacional de Propiedad

Industrial (INAPI) bajo la categoria de marca comercial.

Registro de los 9 estampados originales como derechos de autor en el Departamento

de Derechos Intelectuales, asegurando su proteccion como obras graficas originales.
Cumplimiento Tributario

El negocio estara registrado en el régimen general del SII, declarando y pagando el

IVA mensual (19%) correspondiente a las ventas realizadas.

Se utilizara el sistema de facturacion electronica gratuito del SII, garantizando el

cumplimiento de la normativa tributaria.
Comercio Electronico y Proteccion al Consumidor

La tienda online se regird por la Ley de Proteccion al Consumidor, ofreciendo
politicas claras de devoluciones, cambios y garantias, las cuales estaran disponibles en la

plataforma Jumpseller.
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Se garantizard la privacidad de los datos personales de los clientes, cumpliendo con

lo dispuesto en la Ley N° 19.628 sobre proteccion de datos personales.
Contratos y Relaciones Comerciales

Se estableceran acuerdos claros con proveedores internacionales para definir precios,

plazos de entrega y calidad de los productos.

Las colaboraciones con influencers seran reguladas mediante contratos simples,

asegurando términos claros en las campafas de marketing.

Logistica y Aduanas

Se cumplira con los requisitos de importacion establecidos por Aduanas, incluyendo la
emision de proformas y certificados de origen. Ademds, se considerardn los impuestos

correspondientes, como el IVA y los aranceles aduaneros, para evitar contingencias legales.
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CAPITULO III: ESTUDIO DE ECONOMICO.
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3. Capitulo III

3.1. Objetivos del estudio.

Tras la recopilacion de informacion proveniente del estudio de mercado y el analisis
técnico, se procedera a evaluar el proyecto a un horizonte de 5 afios, con el objetivo de
determinar su rentabilidad o pérdida bajo distintos escenarios de financiamiento. Este analisis
permitiré identificar la viabilidad econdmica del negocio utilizando indicadores financieros

clave, como el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR).

3.2. Financiamiento

El financiamiento del proyecto se evaluara en los siguientes términos:

Sin ningun tipo de préstamo

Financiamiento con capital propio

Préstamo del 50% del total de la inversion.

Con una tasa de interés dada por el Banco Scotiabank.

Préstamo del 75% del total de inversion

YV V. V V V VY

Con una tasa de interés dada por el Banco Scotiabank.

3.3. Moneda a utilizar

El proyecto serd evaluado en pesos chilenos (CLP) para reflejar con precision las
condiciones economicas locales y garantizar un analisis alineado con la realidad nacional.
Para mantener el poder adquisitivo constante y evitar distorsiones por la inflacion, el valor

nominal de la moneda seré ajustado conforme al Indice de Precios al Consumidor (IPC).
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3.4. Inversion Inicial

A continuacién, se detalla toda la inversion necesaria para implementar

el negocio como bienes tangibles e intangibles.

NUmero Item Cantidad Valor Unitario Total
1 Furgdn 1% 7.961.100 | $ 7.961.100
2 Impresora térmica 1] $ 156.990 | $ 156.990
3 Escritorio 2| $ 39.990 | $ 79.980
4 Silla ergonémica 39 49.990 | $ 149.970
5 Notebook 1 $ 339.990 | $ 339.990
6 PC 1 $ 469.990 | $ 469.990
7 Teléfono celular 3|9 69.990 | $ 209.970
8 Impresora 1 $ 49.990 | $ 49.990
9 Repisas 4 $ 19.990 | $ 79.960
10 Mesa plegable 2| $ 36.990 | $ 73.980
11 |Racks organizadores 3% 281.190 | $ 843.570
12 Importacion 11$ 69.278.588 | $ 69.278.588
13 Inversion intangibles 11$ 3.531.000 | $ 3.531.000

Total $ 83.225.078

Tabla 54: Elaboracion propia, inversion de bienes tangibles e intangibles
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3.5. Depreciacion

La depreciacion representa la pérdida gradual de valor de un bien o producto debido al uso, desgaste, obsolescencia o transcurso del
tiempo. En el caso de este proyecto, se aplicara la depreciacion lineal, que tiene un efecto tributario positivo al permitir la rebaja de la
base imponible utilizada para calcular los impuestos. Los afios de vida util de los activos del proyecto se determinaran segun los valores

establecidos por el Servicio de Impuestos Internos (SII).

Depreciacion  Valor libro al 5to

NUmero Cantidad  Valor Unitario Total Afios vida Util Lineal % Salvamento Valor de salvamento
1 Furgon 11$ 7.961.100|$ 7.961.100 7% 1.137.300 [ $ 2.274.601 50%| $ 3.980.550
2 Impresora térmica 1$ 156.990 | $ 156.990 3% 52.330 | $ 1 15%] $ 23.549
3 Escritorio 2|'$ 39.990 [ $ 79.980 5 $ 15.996 | $ 1 15%]| $ 11.997
4 Silla ergondmica 3% 49990 | $ 149.970 5 $ 29.994 | $ 1 15%]| $ 22.496
5 Notebook 1% 339.990 | $ 339.990 6| $ 56.665 | $ 56.666 50%| $ 169.995
6 PC 1% 469.990 | $ 469.990 6| $ 78332 | $ 78.333 15%]| $ 70.499
7 Teléfono celular 33 69.990 | $ 209.970 5'$ 41.994 | $ 1 15%]| $ 31.496
8 Impresora 1$ 49,990 | $ 49,990 3% 16.663 | $ 1 50%]| $ 24,995
9 Repisas 4] $ 19.990 | $ 79.960 7% 11.423 | $ 22.846 15%]| $ 11.994
10 Mesa plegable 2|'$ 36.990 | $ 73.980 3% 24.660 | $ 1 15%]| $ 11.097
11 |Racks organizadores 3% 281190 |$ 843570 6| $ 140595 | $ 140.596 15%| $ 126.536
12 |Importacién 1/$ 69.278.588 | $ 69.278.588 |N/A N/A N/A N/A N/A
13 |Inversion intangibles 1/$ 3531.000|$ 3.531.000 [N/A N/A N/A N/A N/A

Total $ 83.225.078 3 1.605.949 $ 2.573.047 3 4.485.202

Tabla 55: Elaboracion propia, Depreciacion.

3.6. Determinacion del KT via maximo déficit acumulado
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A continuacion, se detallan los ingresos, costos y gastos necesarios para garantizar la liquidez del negocio durante los primeros meses
de operacion. El andlisis financiero revela que el maximo déficit acumulado ocurre en el segundo mes, lo que resalta la importancia de
una adecuada gestion de recursos para cubrir este periodo critico. Esta planificacion asegura que el negocio mantenga su estabilidad

financiera desde el inicio.

MESES
Determinacion KT 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total Anual
Unidades vendidas 40 110 230 289 353 457 487 557 663 659 769 859 5473
Ingresos $  702000($ 1930500|$ 4.036500|$ 5071.950($  6.195.150|$ 8.020.350|$ 8.546.850($ 9.775.350 | $ 11.635.650 | $ 11.565.450 | $ 13.495.950 | $ 15.075.450 |$ 96.051.150
Ingresos margen Jumpsellg $ ~ 86.000($  236.500|$ 494500|$ 621.350(|$  758.950|$  982.550|$ 1.047.050|$ 1197550 |$ 1425450 |$ 1416850 |$ 1.653.350|$ 1.846.850 |$ 11.766.950
Ingresos por despacho  |$ ~ 60.000{$  165.000|$ 345.000|$ 433500|$  529500|$ 685500|$ 730.500|$  835500|$ 994500|$ 988.500|$ 1.153500|$ 1.288500|$ 8.209.500
Costos Fijos/Indirectos |$  -726.552|$  -726552|$ -726552|$ -726552($  -726.552|$ -726552($ -726552|$  -726552|$ -726552|$ -726552|$ -726552|$ -726552($ -8.718.624
Costos de operacion $  -77.000($ -211750|$ -442750|$ -556.325($  -679.525|$ -879.725|$ -037.475($ -1.072.225|$ -1.276.275|$ -1.268.575|$ -1.480.325|$ -1653575($ -10.537.450
Sueldos $ -1.500.000 [$ -1.500.000|$ -1.500.000 | $ -1.500.000 [$  -1.500.000 |$ -1.500.000 | $ -1.500.000 [$ -1.500.000 | $ -1.500.000 | $ -1.500.000 | $ -1.500.000 |$ -1500.000 |$ -18.000.000
Utilidad $ -1455552|$ -106.302|$ 2.206.698 |$ 3.343.923|$  4577.523|$ 6.582.123|$ 7.160.373|$ 8500.623 [ $ 10.552.773 | $ 10.475.673 | $ 12.595.923 | $ 14.330.673 | $ 78.773.451
Utilidad Acum $ -1455552|$ -1.561.854|$ 644.844|$ 3.988.767|$  8.566.290 | $ 15.148.413|$ 22.308.786 | $ 30.818.409 | $ 41.371.182 | $ 51.846.855 | $ 64.442.778 | $ 78.773.451
KT -1.561.854

Tabla 56: Elaboracion propia, Determinacion del KT.
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3.7. Costos Fijos

Los costos fijos son aquellos que permanecen constantes independientemente del nivel

de produccion o ventas, como el arriendo, sueldos y servicios basicos.

Valor

, Item Cantidad . Total
NuUmero Unitario
1 Combustible furgén 516| $ 1.256 | $ 648.096
2 Mantencién furgén 1$ 250.000 | $ 250.000
3 Arriendo 12 $ 200.000 [$ 2.400.000
4 Ser. De telefonia Celular 36[ $ 9.990 | $ 359.640
5 Servicios de internet 12|$ 12590 | $ 151.080
6 Luz 12 $ 40.000 | $ 480.000
7 Agua 12| $ 25.000 | $ 300.000
8 Soporte pagina web 12| $ 16.000 | $ 192.000

Tabla 57: Elaboracion propia, Costos fijos.

$ 4.780.816 ANUAL

$ 398.401 MENSUAL
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3.8. Costos Indirectos

Los costos indirectos son aquellos que no se asocian directamente a la fabricacion de un

producto, pero son necesarios para el funcionamiento del negocio, como publicidad o gastos

administrativos.
NUmero Item Cantidad Vf”"of Total
Unitario

1 Utiles de escritorio 12|$  40.000 | $ 480.000
2 Marketing 12|$ 252990 |$ 3.035.880
3 Material de aseo 12|$  15.000 | $ 180.000
4 Etiquetas térmicas autoadhesivas 10x15 cm 5.500( $ 15($ 82.500
5 Bolsas para envios S (25x35cm) 2323 $ 29,13 | $ 67.669
6 Bolsas para envios M (32x40cm) 3150| $ 29,13 | $ 91.760

Anual $ 3.037.808

Tabla 58: Elaboracion propia, Costos indirectos
Mensual $ 328.151

3.9. Costos variables unitarios
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Este costo esta relacionado a los envios que sean realizados y gestionados por la plataforma

Jumpseller, y estén fuera de la cobertura de entrega de los despachos locales.

Costo variable unitario | Costo Unitario = Cantidad Total

(CLP)
Cargo de despacho via $250 2.737 -$684.250
plataforma Jumpseller
(Bluexpress, otros)
Prepago (Envios) $3.600 2.737 - $9.853.200
Total -$10.537.450
Tabla 59: Elaboracion propia, Costos variables unitarios

3.9.1. Proyeccion de costos variables anuales

Afos 2025 2026 2027 2028 2029

Ventas 2.737 2.819 2.903 2.990 3.080
Costo Anual | -$10.537.450 | -$10.853.150 | -$11.176.550 | -$11.511.500 | -$11.858.000

Tabla 60: Elaboracion propia, Proyeccion de costos variables unitarios.

3.10. Gastos del personal
externo
Sueldo Base $750.000 $250.000 $500.000
Total $750.000 $250.000 $500.000
Remuneraciones
Total mensual $1.500.000
Total anual $18.000.000

Tabla 61: Elaboracion propia, gastos del personal.

3.11. Costos de publicidad
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Costo al que se debe incurrir para posicionar y dar a conocer la marca, por sobre la
competencia.

Promociones ‘ Valor Mensual Valor Anual
Publicidad redes sociales $150.000 $1.800.000
Premios a clientes (Prenda) $17.990 $215.880
Conjunto deportivo $40.000 $480.000
(Canjes)

Eventos deportivos locales $45.000 $540.000
Total $252.990 $3.035.880

Tabla 62: Elaboracion propia, Costos de publicidad.

3.12. Resumen De Costos

A continuacion, se presenta un resumen con el total de costos y gastos proyectados para los
cinco periodos del analisis, junto con la inversion total del proyecto, que incluye todos los recursos
necesarios para su ejecucion. Este monto serd evaluado considerando distintas formas de
financiamiento, con el objetivo de identificar la opcion mas conveniente en términos de rentabilidad

y sostenibilidad econémica.

Resumen de costos Aios
2 3 4 5
-$4.780.816 -$4.780.816 -54.780.816 -S4.780.816 -54.780.816
Directos § -11252488 $5-11.591.728 $-11.937.136 $-12.294 880 S$-12.664.960
Indirectos -$3.937.808 -$3.937.808 -$3.937.808 -$3.937.808 -33.937.808
-$18.000.000 -518.000.000 -$18.000.000 -$18.000.000 -$18.000.000
Total--> -§37.971.112 -338.310.352 -$38.655.760 -$39.013.504 -$39.383.584
Inversion = -83.225.078
KT = -1.517.754
Total Provecto= -84.742.832

Tabla 63: Elaboracion propia, Resumen de costos.
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3.13. Tasa de descuento

Boletin Banco central (4,22) - Riesgo pais (0,9)

RF = [Tasalibre de Riesgo 3,32%

B = |BetaporSector, Comercio minorista 1,12

Rm = |Rendimiento de Mercado 8,10%
Promedio IPSA SP global ultimos 5 afios

lcapm | 8,673600%|

https://www.spglobal.com/spdji/es/indices/equity/sp-ipsa/?currency=CLP&returntype=T-
#overview

https://www.bcentral.cl/en/detalle-eventos/-/asset publisher/Exzd7I9NC3Y6/content/rp-
1557

CALCULO DE TASA DE DESCUENTO

CAMP= Rf + beta *{Rm-Rf)

CAMP 8,673600%

| CALCULO DE TASA INFLADA |

|TD Inflada= |TD real+ inflada + (TD real * inflacién) |
| Promedio 2024 | 3,90% |
|TD Inflada | 12,9%|

https://es.statista.com/estadisticas/1189953/tasa-de-inflacion-chile/
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3.14. Tasa de descuento proyecto financiado al 50% y 75%

TASA DESCUENTO PROYECTO FINANCIADO AL 50%

Calculo de descuento WACC (50%) DATOS
% propio 50%
WACC= (%Propio)*tasa_dcto + (%préstamo)*Int_banc0®(1-%impuesto) % Deuda 50%
TASA DE DESCUENTO CALCULADO 8,67360%
WACC 12,0018% INTERES BANCARIO 50% anual 21,00%
IMPUESTO RENTA 0,27

TD Inflada= 16,4%

TASA DESCUENTO PROYECTO FINANCIADO AL 75%

Calculo de descuento WACC (75%) DATOS
% propio 25%
WACC=(%Propio)*tasa_dcto + (%préstamo) *Int_banc0®(1-%impuesto) % Deuda 75%
WACC 14, 76090% TASA DE DESCUENTO EMPRESA 8,67360%
INTERES BANCARIO 75% 23,0%
IMPUESTO RENTA 027

Tabla 64: Elaboracion propia, Tasa de Proyecto financiado al 50% y 75%.

99



3.15. Calculo cuota, interés y amortizacion de préstamos al 50% y 75%

CALCULO CUOTA, INTERES Y AMORTIZACION DE PRESTAMOS AL 50%

TOTAL INVERSION 84.786.931,95
PRESTAMO(50%) 42,393.465,97
CUOTA 14.488.616,9
INTERES 50% 21,00%
NUMERC DE CUOTAS 5
INTERES AMORTIZACION
0 47.393.465,97
1 36.807.477 14.488.617 B.902.628 5.585.989
2 30.048.430 14.488.617 7.729.570 6.759.047
3 21.869.984 14.488.617 6.310.170 8.178.446
4 11.974.064 14.488.617 4,592,697 9,895,920
5 -0 14,488,617 2,514,553 11.974.064
CALCULO CUOTA, INTERES ¥ AMORTIZACION DE PRESTAMOS AL 75%
TOTAL INVERSION 84.786.931,95
PRESTAMO(75%) 63.590.199,0
CUOTA 22.682.650,9
INTERES 75% 23,0%
NUMERC DE CUOTAS 5
INTERES AMORTIZACION
0 63.590.198,96
1 55.533.204 22.682.651 14.625.746 8.056.905
2 45,623,300 22.682.651 12.772.658 9.909.993
3 33.434.009 22.682.651 10.493.359 12.189.292
4 18.441.180 22.682.651 7.689.822 14.992.829
5 - 22.682.651 4,241.471 18.441.180
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3.16. Ingresos

Ingresos:

Afios

Cantidad

5.473 5.637 5.806 5.980 6.159
Precio venta $17.550 $17.550 $17.550 $17.550 $17.550
Ingresos por cobro de envios $8.209.500

$8.455.500 $8.709.000 $8.970.000 $9.238.500
$14.517.850 $14.950.450 $15.398.500 $15.862.000
121.902.700 $ 125.554.750 $ 129.317.500 $ 133.190.950

Ingresos envios Jumpseller $14.092.975
Total Vta $ 118.353.625 $

Tabla 65: Elaboracion propia, Ingresos anuales

Precio de venta de $17.550 obtenido al realizar un promedio de los precios de venta de las prendas deportivas, tabla 21.
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3.17. Flujo de caja puro

1 2 3 1 5
FLUJO DE CAJA PURO
DETALLE ANO 0 ANO 1 ANO 2 AND 3 ANO 4 ANO 5
(-} IMPORTACION -60.278.538 -73.480.583 -77.977.580
(-} INVERSION INICIAL -13.946.490
(-] CAPITAL DE TRABAIO -1.517.754
[+) INGRESOS OPERACION 118.353.625 121.902.700)  125.554.750|  129.317.500 133.190.950
[} cOsTOS -37.971.112 -38.310.352|  -38.655.760)  -39.013.504 -39.383.584
(-} DEPRECIACION -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949
(+) VALOR DE SALVAMENTO 4.485.202
[-} VALOR LIBRO -2.573.047
(=) RESULTADO OPERACIONAL 78.776.563 8.505.815 85.293.040 10.720.466 04.113.570
(-] PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0
[=) UTILIDAD BRUTA 78.776.563 8.505.815 85.293.040 10.720.466 94.113.570
(-} IMPUESTOS 27% -21.269.672 -2.296.570]  -23.029.121 -2.894.526 -25.410.664
(=) UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO 57.506.891 6.209.245 62.263.919 7.825.940 68.702.906
[+) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0 0
DEPRECIACION 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949
[+) VALOR LIBRO 2.573.047
{+) RECUPERACION CAPITAL DE TRABAIO 1.517.754
[=) FCN -84.742.832 50.112.840 7.815.194 63.869.869 9.431.890 74.399.657
(=) FLUJO EN KO -84.742.832 52.353.079 6.130.002 44.368.753 5.802.836 40.538.990
{=) PER_RECUP IN -84.742.832]  -32.389.753 -26.259.752 18.109.001 23.911.837 64.450.827
TASA DE DESCUENTO 12,9%
VAN 64.450.827
TIR 40,7%
PRI 3cer aifo
Tabla 66: Elaboracion propia, Flujo de caja puro
3.18. Flujo de caja préstamo 50% de la inversion inicial.
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1 2 3 4 5
FLUJO DE CAJA 50%

DETALLE ARO 0 ARD 1 ARND 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
(-) IMPORTACION 69.278.588 -73.480.583 -77.977.580
(-) INVERSION INICIAL -13.946.490
(-) CAPITAL DE TRABAIO -1.517.754
(+) PRESTAMO 42.371.416
(+) INGRESOS 118.353.625| 121.902.700| 125.554.750| 129.317.500| 133.190.950
() cosTOs -37.971.112 -38.310.352 -38.655.760 -39.013.504 -39,383.584
{-) DEPRECIACION -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949
(-) INTERESES -3.897.997 -7.725.550 -65.306.888 -4.590.308 -2.513.245
(+) VALOR DE SALVAMENTO 4,485,202
{-) VALOR LIBRO -2.573.047
(=) RESULTADO OPERACIONAL 69.878.566 780.265 78.986.152 6.130.158 91.600.325
{-) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0
(=) UTILIDAD BRUTA 69.878.566 780.265 78.986.152 6.130.158 91.600.325
(-) IMPUESTOS 27% -18.867.213 -210.672 -21.326.261 -1.655.143 -24,732.088
(=) UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO 51.011.353 560.594 57.659.891 4.475.016 66.868.237
(+) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0 0
DEPRECIACION 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949
(+) AMORTIZACION PRESTAMO -5.583.084 46.755.531 -8.174.193 -9.890.773 -11.967.835
(+) VALOR LIBRO 2.573.047
{+) RECUPERACION CAPITAL DE TRABAIO 1.517.754
(=) FCN -42.371.416 47.034.219 -1.579.988 51.091.648 -3.809.808 60.597.152
(=) FLUJO EN KO 40.417.867 -3.382.075 32.421.138 -2.077.499 28.395.497
(=) PER_RECUP IN -42.371.416 -1.953.550 -5.335.625 27.085.514 25.008.014 53.403.511
TASA DE DESCUENTO 16,4%
VAN 53.403.511
TIR 65,5%
PRI 3cer afo

Tabla 67: Elaboracion propia, Flujo de caja préstamo 50% de la inversion inicial.
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3.19. Flujo de caja préstamo 75% de la inversion inicial

1 2 3 4 5
FLUJO DE CAJA 75%
DETALLE ANO O AND 1 ANO 2 ANO 3 AND 4 ARNO 5

() IMPORTACION 69.278.588 -73.480.583 -77.977.580
() INVERSION INICIAL -13.946.490
(-] CAPITAL DE TRABAIO -1.517.754
{+) PRESTAMO 63.557.124
(+) INGRESOS 118.353.625| 121.902.700| 125.554.750| 129.317.500| 133.190.950
() cosTOS -37.971.112 -38.310.352 -38.655.760 -39.013.504 -39.383.584
(-] DEPRECIACION -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949
() INTERESES -14.618.139 -12.766.014 -10.487.901 -7.685.822 -1.239.265
(+) VALOR DE SALVAMENTO 4.485.202
{-) VALOR LIBRO -2.573.047
(=) RESULTADO OPERACIONAL 64.158.425 -4.260.199 74.805.139 3.034.644 89.874.305
(-} PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 1,260,199 0 0
(=) UTILIDAD BRUTA 64.158.425 -1.260.199 70.544.940 3.034.644 89.874.305
() IMPUESTOS 27% -17.322.775 0 -19.047.134 -819.354 -24.266.062
(=) UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO 46.835.650 -4.260.199 51.497.806 2.215.290 65.608.243
(+) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 4.260.199 0 0
DEPRECIACION 14.618.139 12.766.014 10.487.901 7.685.822 4.239.265
(+) AMORTIZACION PRESTAMO -8.052.715 -9.904.839 -12.182.952 -14.985.031 -18.431.588
(+] VALOR LIBRO 2.573.047
{+) RECUPERACION CAPITAL DE TRABAIO 1.517.754
(=) FCN -21.185.708 53.401.074 -1.399.024 54.062.954 5.083.919 55.506.721
{=) FLUJO EN KO -21.185.708 14,785.817 -984.025 31.891.232 -2.515.131 23.030.221
(=) PER_RECUP IN -21.185.708 23.600.108 22.616.083 54.507.315 51.992.184 75.022.406
TASA DE DESCUENTO 19,2%
VAN 75.022.106
TIR 184,3%
PRI ler ano

Tabla 68: Elaboracion propia, Flujo de caja préstamo 75% de la inversion inicial.
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3.19. Tabla resumen proyecto puro y financiado

Tabla
resumen

Tasa Dcto. ‘ 12,9% 16,4% 19,2%
Van 60.062.424 49.339.724 71.206.875

TIR 38,9% 61,9% 176,9%

PRI 3cer afio 3cer afio ler afio

Tabla 69: Elaboracion propia, Resumen proyecto puro y financiado.

Proyecto Puro: EI VAN con financiamiento propio de $84.786.932 es positivo,
otorgando una utilidad al final de 5 periodos de $60.062.424, con pérdidas durante los
primeros 2 periodos del flujo de caja puro. Al comparar la tasa de descuento del 12,9% con
la TIR del 38,9% se obtiene una diferencia del 26%, apreciando una rentabilidad importante,

de igual forma, se pueden reducir costos y gastos para aumentar las utilidades.

Proyecto Financiado 50 %: EI VAN con financiamiento de $42.393.466 es positivo,
se recupera la inversion al 3cer afio, generando una utilidad al final del periodo de
$49.339.724, con una diferencia con la TIR del 45.5%.

Proyecto Financiado 75%: EI VAN con financiamiento de $63.590.199, es positivo,
se recupera la inversién al primer afio, con utilidades al final del periodo de $71.206.875, la
TIR del 176,9% indica el alto nivel de rentabilidad que genera el proyecto, siendo la opcién
mas rentable.
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3.20. Analisis de sensibilidad del VAN

1 2 3 4 5
SENSIBILIDAD SOBRE FLUJO DE CAJA PURO

DETALLE AND O ANO 1 ANO 2 ARND 3 ARNOD 4 ANO 5
[-) IMPORTACION -59.278.588 -73.480.583 -77.977.580
{-) INVERSION INICIAL -13.946.490
[-) CAPITAL DE TRABAIO -1,517.754
{+) INGRESOS SENSIBLES 118.353.625 121.902.700| 125.554.750| 129.317.500|  133.190.950
[-) COSTOS SENSIBLES -37.971.112 -38.310.352 -38.655.760 -39.013.504 -39,383.584
{-) DEPRECIACION -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949 -1.605.949
[+) VALOR DE SALVAMENTO 4,485,202
{-) VALOR LIBRO -2.573.047
{=) RESULTADO OPERACIONAL 78.776.563 8.505.815 85.293.040 10.720.466 94,113.570
{-) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0
{=) UTILIDAD BRUTA 78.776.563 8.505.815 85.293.040 10.720.466 94.113.570
[-) IMPUESTOS 27% -21.269.672 -2.296.570 -23.029.121 -2.804.526 -25.410.664
{=) UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOQ 57.506.891 6.209.245 62.263.919 7.825.940 68.702.906
[+) PERDIDA PERIODO ANTERIOR 0 0 0 0 0
DEPRECIACION 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949 1.605.949
{+) VALOR LIBRO 2.573.047
{+) RECUPERACION CAPITAL DE TRABAIQ 1.517.754
{=) FCN -84,742.832 59.112.840 7.815.194 63.860.860 9.431.890 74.399.657
{=) FLUJO EN KO -84,742,832 52.353.079 6.130.002 44,368,753 5.802.836 40,538,990
{=) PER_RECUP IN -84.742.832 -32,389.753 -26.250.752 18.109.001 23.911.837 64.450.827
TASA DE DESCUENTO 12,9%
VAN 64.450.827
TIR 40,7%
PRI 3cer afio
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3.21. Ingresos y costos sensibles
1 2 3 4 5
INGRESOS 118.353.625 121.902.700 125.554.750 129.317.500 133.190.950 FACTOR MAX %2 A BAIAR
INGESOS5_SENSIBLES  11B.353.625 121.902.700 125.554.750 129.317.500 133.190.950 1 0,801396683
1 2 3 4 5
COSTOS -37.971.112 -38.310.352 -38.655.760 -38.013.504 -39.383.584 FACTOR MAX %2 A SUBIR
COSTOS SENSIBLES -37.971.112 -38.310.352 -38.655.760 -39.013 504 -39.383.584 1 3,528957523
COSTOS SUBIENDO DE 10 EN 10%
64430827 1 1,1 12 13 14 1,5
1 64.450.827 61.005.011 59.540.996 57.086.080 54631164 | 52176249
INGRESOS 09 32214928 20.760.012 27.305.097 24.850.181 22395265 | 19.940.350
BAIANDO 0.8 -430.605 -2.885.521 -5.340.437 71795352 | 10250268 | -12.705.184
DE 10 EN 10% 07 33076139 | 35531055 37985970| 40440886 42805802 | 45350717
0.6 66718031  69.173.847| 71628762 | 74083678 |  -76.538.504| -78.003.509
0.5 107867798 [ 110322714 | 112777630 | 115232545 | 117687461 | -120142377
04 140016666 | 151471581 | 153026497 | 157248704 | -160.611.603 | -163.974.501
03 191130003 |  -194501901 | 197864790 | 201227697 | 204590596 | -207.953 404
02 235117006 | 238480804 | 241843702 245206600 248560580 | 251932487
0,1 270096080 | 292450887 285922785 | 280185684 | 202548582 | 205911480
0 323.075.982 | 326438880 | 320801778 | 333164677 -336.527.573 | -330.800.473

Los resultados muestran que el proyecto puede soportar un incremento de costos de hasta un 253% respecto a los valores proyectados,
mientras que una reduccidn de ingresos superior al 20% lo haria inviable, dejaria de ser rentable y no cubriria los costos de inversion.

El proyecto es sensible a la disminucion de los ingresos.
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4. Conclusiones

El mercado de ropa deportiva proyectado para este proyecto resulta altamente
atractivo, con barreras de entrada moderadas. Esto permite a Stoa Store avanzar rapidamente
en el posicionamiento de la marca, aprovechando la ventaja de ser pioneros en ofrecer
prendas deportivas inspiradas en el estoicismo, un nicho ain no explorado. Para lograr este
posicionamiento, se destina un presupuesto anual de $1.800.000 CLP en estrategias de
marketing, enfocadas en redes sociales y publicidad digital, orientadas a captar la atencion

de deportistas y personas interesadas en filosofia y bienestar.

La ubicacion estratégica del centro de operaciones en Concepcidn brinda ventajas
logisticas importantes, permitiendo eficiencia en la distribucion y gestion de devoluciones.
Ademas, la operacion del negocio incluye instalaciones adecuadas para la administracion y

manejo de inventarios, reduciendo costos adicionales.

La inversion inicial se centrara en adquirir productos de proveedores confiables,
asegurando la calidad y consistencia del stock. Asimismo, para garantizar una experiencia
positiva del cliente, se destina un presupuesto anual para operaciones, incluyendo la

integracion con plataformas de e-commerce y costos de transporte.

La evaluacion econémica demuestra que el modelo de negocio es viable estratégica
y econémicamente. Sin necesidad de financiamiento externo, el proyecto estima alcanzar un
VAN de $64.450.827 CLP y una TIR del 40,7%. En el quinto afio de operacion, se proyecta
un flujo acumulado positivo, calculado con una tasa de descuento ajustada por inflacion del

12,9%. Esto confirma la sostenibilidad del negocio en el mediano plazo.

108



Bibliografia

AutoGnosis. (2022, 30 noviembre). Deporte y estoicismo | Escuela AutoGnosis.
Autognosis. https://www.autognosis.com/estoicismo/deporte-y-estoicismo/

Vivar, P. (2021, 25 agosto). , COMO ENTRENABAN LOS ESTOICOS? - Diario Estoico.
Diario Estoico. https://diarioestoico.com/como-entrenaban-los-estoicos/

Villalba, J. (2021, 13 mayo). ¢ Qué es el culturismo filoséfico? Estoicismo aplicado al
musculo. Men’s Health. https://www.menshealth.com/es/fithess/a36295745/culturismo-
filosofico-que-es/

De 798 a 1.520 locales, el auge de las tiendas nacionales tras la industria del fitness |
GDA - Grupo de Diarios América. (s. f.). hitps://gda.com/detalle-de-la-
noticia/?article=5513989

Heraldo, D. E. (s. f.). Promedio de actividad fisica aumentaria un 9% con el término del
invierno en Chile. Promedio de Actividad Fisica Aumentaria un 9% Con el Término del
Invierno En Chile. https://www.diarioelheraldo.cl/noticia/promedio-de-actividad-fisica-
aumentaria-un-9-con-el-termino-del-invierno-en-
chilehttps://www.datasur.com/importaciones-de-ropa-deportiva-en-chile/

C, M. (s.f.-b). Tamafio del mercado de ropa de gimnasio, participacion, crecimiento y
andlisis de la industria, por producto (viajes compartidos, bicicletas compartidas, viajes
compartidos, autos compartidos y otros), por material (automéviles, vehiculos de dos
ruedas y otros), por usuario final, por ventas Canal y Analisis Regional.

https://www.kingsresearch.com/es/gym-apparel-market-407

Statista. (2024, 8 octubre). Consumo mundial de ropa deportiva 2018-2029.
https://es.statista.com/estadisticas/1320534/consumo-mundial-de-ropa-deportiva/

Séneca (2004). Cartas a Lucilio. Alianza Editorial.

Epicteto (2015). Enquiridion. Editorial Gredos.

Marco Aurelio (2014). Meditaciones. Alianza Editorial.

Long., A. A. (2002). Epictetus: A Stoic and Socratic Guide to Life. Oxford University Press.

Sellars, J. (2006). Stoicism. University of California Press.

Robertson, D. (2019). How to Think Like a Roman Emperor: The Stoic Philosophy of
Marcus Aurelius. St. Martin's Press.

El ingreso laboral promedio mensual en Chile fue de $826.535 en 2023. (2024, 23
agosto). Default. https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/ingresos-y-gastos/encuesta-
suplementaria-de-ingresos/2024/08/23/el-ingreso-laboral-promedio-mensual-en-chile-fue-
de-$826.535-en-2023

109


https://www.autognosis.com/estoicismo/deporte-y-estoicismo/
https://diarioestoico.com/como-entrenaban-los-estoicos/
https://www.menshealth.com/es/fitness/a36295745/culturismo-filosofico-que-es/
https://www.menshealth.com/es/fitness/a36295745/culturismo-filosofico-que-es/
https://gda.com/detalle-de-la-noticia/?article=5513989
https://gda.com/detalle-de-la-noticia/?article=5513989
https://www.datasur.com/importaciones-de-ropa-deportiva-en-chile/
https://www.kingsresearch.com/es/gym-apparel-market-407
https://es.statista.com/estadisticas/1320534/consumo-mundial-de-ropa-deportiva/
https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/ingresos-y-gastos/encuesta-suplementaria-de-ingresos/2024/08/23/el-ingreso-laboral-promedio-mensual-en-chile-fue-de-$826.535-en-2023
https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/ingresos-y-gastos/encuesta-suplementaria-de-ingresos/2024/08/23/el-ingreso-laboral-promedio-mensual-en-chile-fue-de-$826.535-en-2023
https://www.ine.gob.cl/estadisticas/sociales/ingresos-y-gastos/encuesta-suplementaria-de-ingresos/2024/08/23/el-ingreso-laboral-promedio-mensual-en-chile-fue-de-$826.535-en-2023

https://chile.activasite.com/wp-content/uploads/2023/10/230799 Informe Deporte-
2023 1017 VA1.pdf

https://si3.bcentral.cl/Siete/ES/Siete/Cuadro/CAP _ESTADIST GENERO/MN GENERO1/
ED FTM2/637896824318908504

https://fundacionsol.cl/blog/actualidad-13/post/casi-56-de-los-trabajadores-en-chile-gana-
menos-de-500-000-al-mes-7483

https://www.amuch.cl/wp-content/uploads/2024/06/Analisis-de-la-Actividad-Fisica-y-
Deportiva-en-Chile-5.pdf

https://www.aduana.cl/ley-organica-de-aduanas/aduana/2007-02-14/101941.html

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=7749

https://www.inapi.cl/

https://www.registrodeempresasysociedades.cl

https://www.bcn.cl/portal/leyfacil/recurso/estatuto-de-las-pymes

https://www.latercera.com/piensa-digital/noticia/el-auge-del-e-commerce-en-antofagasta-
valparaiso-y-biobio/5AE56YL3YBHUROCE3CEDXP2D2E/

110


https://chile.activasite.com/wp-content/uploads/2023/10/230799_Informe_Deporte-2023_1017_V1.pdf
https://chile.activasite.com/wp-content/uploads/2023/10/230799_Informe_Deporte-2023_1017_V1.pdf
https://si3.bcentral.cl/Siete/ES/Siete/Cuadro/CAP_ESTADIST_GENERO/MN_GENERO1/ED_FTM2/637896824318908504
https://si3.bcentral.cl/Siete/ES/Siete/Cuadro/CAP_ESTADIST_GENERO/MN_GENERO1/ED_FTM2/637896824318908504
https://fundacionsol.cl/blog/actualidad-13/post/casi-56-de-los-trabajadores-en-chile-gana-menos-de-500-000-al-mes-7483
https://fundacionsol.cl/blog/actualidad-13/post/casi-56-de-los-trabajadores-en-chile-gana-menos-de-500-000-al-mes-7483
https://www.amuch.cl/wp-content/uploads/2024/06/Analisis-de-la-Actividad-Fisica-y-Deportiva-en-Chile-5.pdf
https://www.amuch.cl/wp-content/uploads/2024/06/Analisis-de-la-Actividad-Fisica-y-Deportiva-en-Chile-5.pdf
https://www.aduana.cl/ley-organica-de-aduanas/aduana/2007-02-14/101941.html
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=7749
https://www.inapi.cl/
https://www.registrodeempresasysociedades.cl/
https://www.bcn.cl/portal/leyfacil/recurso/estatuto-de-las-pymes
https://www.latercera.com/piensa-digital/noticia/el-auge-del-e-commerce-en-antofagasta-valparaiso-y-biobio/5AE56YL3YBHUROCE3CEDXP2D2E/
https://www.latercera.com/piensa-digital/noticia/el-auge-del-e-commerce-en-antofagasta-valparaiso-y-biobio/5AE56YL3YBHUROCE3CEDXP2D2E/

Anexos.

=MENG | QBUSCAR b d o

Bienvenidos a Stoa Store, envios a todo Chile.

Bienvenidos a Stoa

"Resiliencia en cada movimiento"

@ stcuros e msTAGRAM
@stoas_tore

+ 569 azsmass 50 300373

Eac
Lo

Disefio pagina web, plataforma Jumpseller.

111



Dongguan Yikin Apparel Co., Ltd.

~ Pongase en con.
f Verified Fabricante personalizado > 8afios - Guangdong, China =
Chat now
Productos prncipales-Ropa de yoga, ropa de gimnasia, sudaderas con capucha, comedores, camisetas.
NS i de pickieball @ Competitive OEM factory

=y b o e OEKO-TEX®
) ® ,®Recycled Fabric OEKO-TEX
g N4 - @ @f - sTer @
+
. «~# SPECIALIZING

IN YOGA&SPORTS WEAR
We Believe Trust Comes From Quality And Service
\ On Time Delivery Fast Sample in Production Samples

i B

Proveedor internacional

Verified Por SGS Group

Dongguan Minghang Garments Co., Ltd. v BupasaiEn
m \erified Fabricante personalizado ) 8afios - Guangdong, China -
Chatnow
v

N. de clasificacion? entrega a 1iemoo en Buzos con capuchay sudaderas @ Competitive OEM factory

112



VETTIED FOTSGS GIowp

Yiwu Heer Clothing Co., Ltd. v

Verified Fabricante personalizado " 3afios - Zhejiang, China

s y sudaderas de hombre, pantalones cortos de hombre, pantalanes de

Producios\,  Perfidelaempresay,  Comtacios

Have Fu

AUTUMN AND WINTER H! S
—

Proveedor internacional.

o
umpseﬂ'er CANALES DE VENTA v VITRINA PRECIOS RECURS0S v INGRESAR

PLUS PRO PREMIUM ADVANCED

— $16.000 5%’ $32.000 3% $64.000 &L $192.000 5%

20%

Cargos de Transaccién (0 0% 0% 0% 0%

Deminie gratis (durante el primer

afie) O
Almacenamisnte ilimitsde (O v 4 v v
Carga de productos ilimitads (0 v e v v

Personalizacion de temas con

editor visus| () v v v v
Instagram (O v v v v
Facebock (D) v e v v
WhatsApp Commerce (0 N ~ ~ ~
Google Commerce () v v ~ ~
Cupbén de Google Ads (2 v v ~ ~
Automatizaciones de marketing () v (v v v
Editor de cddigo web (0 v v v v
Crescién de productos digitales (0 (v ~ 4 v
v v v v
Mercads Libre (0 ~ (v Vg v
Recuperar cano de compra (1) - v v e

Planes Jumpseller.cl

113



	INTRODUCCIÓN.
	Planteamiento de la idea y problema.
	Formulación y justificación de la idea.
	Justificación del problema o idea a desarrollar.
	Objetivo general.
	Objetivos específicos.
	Metodología.
	Marco normativo.
	Marco teórico.
	Referencias nacionales o internacionales.
	CAPÍTULO I: ESTUDIO DE MERCADO.
	1. CAPÍTULO I
	1.1. Estudio de mercado.
	1.1.1. Descripción del producto
	1.1.2. Marca.
	1.1.3. Logotipo Marca.
	1.
	1.1.1.
	1.1.2.
	1.1.3.
	1.1.4. Logotipo prendas.
	1.1.5. Principales proveedores de ropa deportiva.
	1.1.6. Precio del producto
	1.1.7. Análisis de determinación de precio
	1.1.8. Canales de venta y distribución
	1. (1)
	1.1.1. (1)
	1.1.2. (1)
	1.1.3. (1)
	1.1.4.
	1.1.5.
	1.1.6.
	1.1.7.
	1.1.8.
	1.1.8.1. Proyección despachos locales
	1.1.9. Promoción y publicidad
	1.2. Definición de empresa
	1.3. Análisis FODA
	1. (2)
	1.1.
	1.2.
	1.3.
	1.3.1. Oportunidades
	1. (3)
	1.1. (1)
	1.2. (1)
	1.3. (1)
	1.3.1.
	1.3.2. Amenazas

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.
	8.
	1.
	1.1.
	1.2.
	1.3.
	1.3.1.
	1.3.2.
	1.3.3. Matriz FODA.
	1. (1)
	1.1. (1)
	1.2. (1)
	1.3. (1)
	1.4. Análisis de la oferta
	1.5. Análisis de la demanda

	1.6.  Fuerzas de Porter
	1.6.2. Análisis de ponderación de fuerzas Porter
	1.7.  Modelo de propuesta de valor y modelo Canvas
	1.8. Cadena de valor
	1.9. Condiciones de comercialización, creación del valor del producto.
	1.10. Mercado Potencial
	1.10.1. Mercado objetivo.
	1.10.2. Proyección de clientes objetivos.
	CAPÍTULO II: ESTUDIO TÉCNICO
	1.
	2.
	2.1. Estudio técnico
	2.1.1 Tamaño del proyecto
	2.1.1.
	2.1.2. Capacidad de producción fabricantes internacionales.
	2.2 Análisis de localización
	2.3. Flujo del  proceso de compra
	2.4. Equipos
	2.5. Organigrama
	2.5.1. Descripción de cargos.
	2.6. Costos Fijos
	2.7. Costos Indirectos
	2.8. Costos de publicidad
	2.9. Costo variable unitario
	2.9.1. Proyección de costos variables anuales
	2.10. Costos de inversión de bienes tangibles
	2.11. Costos de inversión de bienes intangibles
	2.12. Costos de inversión de importación
	2.13. Prorrateo costo de prendas
	2.14. Aspectos legales

	CAPÍTULO III: ESTUDIO DE ECONÓMICO.
	3.1. Objetivos del estudio.
	1.
	2.
	3.
	3.1.
	3.2. Financiamiento
	3.3. Moneda a utilizar
	3.4. Inversión Inicial
	3.5. Depreciación
	3.7. Costos Fijos
	3.8. Costos Indirectos
	3.9. Costos variables unitarios
	3.9.1. Proyección de costos variables anuales
	3.10. Gastos del personal
	3.11. Costos de publicidad
	3.12. Resumen De Costos
	3.13. Tasa de descuento
	3.14. Tasa de descuento proyecto financiado al 50% y 75%
	3.15. Calculo cuota, interés y amortización de préstamos al 50% y 75%
	3.16. Ingresos
	3.17. Flujo de caja puro
	3.18. Flujo de caja préstamo 50% de la inversión inicial.
	1. (1)
	2. (1)
	3. (1)
	3.1. (1)
	3.2.
	3.3.
	3.4.
	3.5.
	3.6.
	3.7.
	3.8.
	3.9.
	3.10.
	3.11.
	3.12.
	3.13.
	3.14.
	3.15.
	3.16.
	3.17.
	3.18.
	3.19. Flujo de caja préstamo 75% de la inversión inicial
	3.19. Tabla resumen proyecto puro y financiado
	3.20. Análisis de sensibilidad del VAN
	3.21. Ingresos y costos sensibles

	4. Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos.

