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RESUMEN

En el presente informe se ha realizado un analisis de los requerimientos solicitados para el
sistema de informaciéon a desarrollar, junto con la deteccién de problemas presentes en la
gestion administrativa de pacientes del Dr. Juan Carlos Caro Troncoso, es por ello, que se le
ha dado uso a esta informacién para asi poder entregar una propuesta de desarrollo, que
consiste en la creacidn de una aplicacidon de escritorio para computador que permita
realizar la gestién administrativa de los pacientes y el manejo de la base de datos. Luego
de un estudio de la situacién actual del procedimiento que llevaba a cabo el Dr. Juan
Carlos Caro Troncoso sin la utilizacion de un sistema informatico, se pudo identificar
ciertas falencias que ciertamente no impiden la realizacidon de su trabajo pero que si se
pueden mejorar con el desarrollo de un sistema de informacidn. Las falencias que se
identificaron fueron el poco control de las fichas de sus pacientes debido a la gran
cantidad de éstas, el tiempo empleado en su bldsqueda, realizacion de registros, deterioro

de las fichas de los pacientes causando la pérdida de su informacion.
A continuaciodn, se destaca el contenido del presente capitulo:

e CAPITULO I: Aspectos relevantes del disefio légico.

En este capitulo se describe la gestion administrativa de pacientes del Dr. Juan Carlos Caro
Troncoso, su enfoque, situacidon actual, problemas identificados tras el analisis realizado,
los objetivos del sistema propuesto, beneficios, descripcion general del sistema,
funcionalidades, entradas y salidas.

e CAPITULO II: Aspectos relevantes del disefio fisico.

En este capitulo se indica el hardware y software utilizado en el cual funcionara el sistema
desarrollado. Se describen las tablas existentes de la base de datos, junto con la
descripcién de sus respectivos atributos y claves.
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INTRODUCCION

La empresa en donde se desarrollard este sistema de informacion se denomina
CENTROSANO; centro de odontologia privado en donde se encuentran a diferentes
especialistas en el area odontolégica. Esta empresa esta ubicada en calle Arlegui #263

oficina 908, Edificio Gala en Vifia del Mar.

El especialista que solicité nuestros servicios nos comenta que necesita actualizar su
metodologia de trabajo con la gestién administrativa de sus pacientes como, por ejemplo,
al momento de realizar el registro del diagndstico para una persona acompanado de su
plan de tratamiento, o incluso crear un nuevo registro para una persona que llega por
primera vez a atenderse a su consulta privada. El motivo de querer actualizarse es debido
a que todos estos procedimientos se registran manualmente en hojas especificas de
tratamientos, diagndsticos, observaciones para el paciente, etc. Las que quedardn
almacenadas en su ficha personal odontoldgica, lo que conlleva ademas a que, si el
paciente es antiguo, la ficha clinica odontoldgica que posee contendra una gran variedad
de hojas informativas que hacen referencia a su historial clinico, por lo tanto, al momento
de querer realizar la busqueda de algln tratamiento realizado, por ejemplo, en alguna
fecha especifica torna a ser lento. Por este motivo, busca modernizarse de forma digital,
buscando un sistema de informacién que le permita tener un mayor orden y control con la

gestion administrativa de sus pacientes.

Una de las formas mas eficaces de poder solucionar los problemas y necesidades
mencionados por nuestro cliente es planear el desarrollo y creacién de una aplicacion para
computadora, en este software se incluird toda la gestion administrativa de pacientes,
también implementaremos para mayor facilidad de nuestro cliente el poder imprimir
documentos (6rdenes de radiografia, recetas, etc.) al instante para optimizar el tiempo
que estd en la consulta con su paciente. Implementando estos requerimientos podremos

satisfacer la necesidad de nuestro cliente.



CAPITULO I: ASPECTOS RELEVANTES DEL DISENO
LOGICO.



1. ASPECTOS RELEVANTES DEL DISENO LOGICO

1.1 Descripcion de situacién actual.

El desarrollo de este Sistema de Informacién serd en su totalidad de uso exclusivo para un
solo usuario, Dr. Juan Carlos Caro Troncoso de CENTROSANO quién se desempefa en el

area de la salud como odontélogo cirujano dentista en la Regién de Valparaiso.

En la actualidad él se encarga de realizar atencidon odontoldgica a personas adultas y
adolescentes, centrada en recuperar su salud bucodental, ya sea porque estd alterada

estéticamente o en funcidn por alguna enfermedad bucal.

A continuacidn, se describirdn los procesos relevantes para el desarrollo del proyecto:

a) Registro de pacientes: actualmente el registro de pacientes se lleva a cabo de dos
formas; en la primera el paciente accede a un sitio Web, en donde tiene que
registrarse colocando sus datos personales para luego poder visualizar los dias y
horarios disponibles, luego debe registrar la fecha y horario en el cual acudira a su
consulta, posteriormente realizado el registro en la pagina web, se espera a que el
paciente confirme su asistencia y se procede al traspaso de sus datos personales
de forma manuscrita a una ficha odontolégica en fisico Unica para el paciente. La
segunda manera consiste en que la persona se dirige directamente al lugar de
atencién del Dr. Juan Carlos Caro Troncoso, y ahi se realiza su registro dando como

resultado la creacién de su ficha odontoldgica personal en fisico.



b) Registro de diagndsticos: cada vez que se realiza un diagndstico, éste se registra de

forma manual en la ficha clinica correspondiente del paciente.

FICHA CLINICA ODONTOLOGICA
Fecha Ingreso _M- R 20
Edad 2%

Nombre. _ —_—

Fono: 560 A48Y 6826
Prevision: Cﬂm_________-———-—

Antecedentes Morbidos )I ﬁ

Dbturacion realizada
Facha |Diente NV

il M SN Ml
Mg 2o 2.6 ;MMWQEI‘;» Lt parearciid
mwl fZA‘.—i{_y‘s\J-ﬁ {=)
(P2d el . @}m Caxoen OD - ﬂﬂ%
: 0.Ar’b-|~=rm-, oA Pt o ;
Imh‘?r: : ?\——r_, u A= (’;Jl['ﬁbp“-“""- {.-::ﬂ-.../,-{_(_'t
_['_é;wu Lo ' a-pocdon r{' Rpnmriat y
cdl (I sf LSt Abony 1/2 m
113 [20] P 200 Je2 | Sa S P~k
’}"S‘ 0 Aa—ce e~ r}oc{)lw‘

Figura 1-1: Ficha Clinica Odontoldgica
Fuente: Dr. Juan Carlos Caro Troncoso



c) Registro de tratamientos: cada vez que se plantea un tratamiento a seguir, se
procede a abrir un archivo de Plan de tratamiento en blanco de formato EXCEL, ahi
se registra el tratamiento y se imprime para ser entregado al paciente, una copia

del tratamiento va dirigida a su ficha personal.

A B c D E Fl o6 [ W[ 1]
8
9 Accion Diente/zona| Valor referencia®|Deto. (Total
10 0% §
1 0%| $
12 0%| §

13 plan de tratamiento planificado a realizaer en _sesion(es) de _ min. (clu)
14| Opciones de pago: T.crédito (1 0 =4 cuotas), T.débito, efectivo o transferencia segin avance de tratamiento

15 Aplicalos beneficios fu seguro complementario presentando la cartola o los excedentes de tu ISAPRE.

16 6meses de garantia ante todo evento de responsatiidad del profesional (no incluye laboratario, faka a las indicaciones, ofros)
1T Presupuesto valido por 2 meses desds Ia fecha dz emigion

18 Valor referencial del arancel del Colegio de Cirufanos Dentistas de Chie, revisar en www.uco.c)

19 Descuento no aplcable & valores de lboratorio por tratarse de un servicio extemo.
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25 Dr.Juan Carlos Caro

26 Cirujano Dentista

27 Magister © en Ciencias Médicas

28 Viia del Mar - Practica privada

29 Arlegui #263 oficina 308, Edificio Gala.

30 Teléfono y Whatsapp +569 55319203

3L Instagram y facebook @dr.juancarloscaro

32 Agenda online en www.drjuancarloscaro.com

33 juancarlos.carotroncoso@amail.com

34

Figura 1-2: Plantilla de costo-tratamiento
Fuente: Dr. Juan Carlos Caro Troncoso



d) Generacidn de orden de atencidn: se abre un archivo de Orden de atencién en blanco de
formato PDF, se especifica qué radiografias se necesitan para su evaluacion y se imprime

para ser entregado al paciente.
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Figura 1-3: Orden de atencidn para radiografias
Fuente: Dr. Juan Carlos Caro Troncoso



e) Generacion de receta médica: el proceso para la entrega de recetas para cada
paciente consta de abrir un archivo de receta digital en blanco de formato PDF,

luego se edita para detallar segun las necesidades del paciente y se imprime.
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Figura 1-4: Receta odontoldgica
Fuente: Dr. Juan Carlos Caro Troncoso



1.3. PROBLEMAS DETECTADOS.

A continuacidn, se presentardn los problemas detectados para nuestro cliente:

1. Deterioro de las fichas de los pacientes provocado por la constante manipulacién

de éstas.

2. Se detecta un desorden con la administracién de las fichas de los pacientes, debido
a la gran cantidad de éstas y ser de formato tangible, identificandose asi que no se

posee un control total en esta area.

3. Al contener por separado los archivos en blanco de registro de Plan de tratamiento,
orden de atencidn y generacidon de receta, provoca que en cada consulta o
tratamiento odontoldgico se utilice mas tiempo de lo habitual en el procedimiento

de edicidn, guardado, impresidn y entrega de cada uno de estos.



1.4. DESCRIPCION DEL SISTEMA PROPUESTO.

1.4.1 Objetivo principal

Crear un sistema de informacién que sea sencillo de entender y eficaz para el Dr. Juan
Carlos Caro Troncoso. El sistema dentro de todo le permitira poseer un mayor control de lo
gue esta haciendo, una mayor facilidad y comodidad en la manipulacidn de los registros de
sus pacientes, manipulacion de tratamientos y diagndsticos de cada paciente, visualizacion
del historial odontoldgico, entre otros. Por otro lado, el sistema a su vez le permitira

obtener una mejora en la integridad de datos e informacién.

1.4.2 Objetivos especificos

1. Creacion Ficha Odontolégica del Paciente; contendra los datos personales del
paciente y el Historial de sesiones.

Historial Paciente; contendrd todas las sesiones realizadas.

Administracién de Pacientes.

Administracion de Sesiones.

Administracion de Tratamientos.

Administracién de Ordenes de atencién.

Administracion de Recetas.

Generacion de Receta Médica.

© o N o Uu B~ W N

Generacion de Plantilla Costo de Tratamiento para el paciente.

[EEN
o

. Generacion de Plantilla Orden de Atencién; se detalla qué tipo de radiografias
son las solicitadas para la posterior evaluacion del paciente
11. Generacion de Plantilla de Indicaciones y Recomendaciones a seguir para el

paciente Post-Tratamiento.



1.4.3 Beneficios del sistema propuesto

Gracias a la implementacion de este sistema de informacion se logra la optimizacion del
tiempo empleado para la ejecucidn de las tareas requeridas por el Dr. Juan Carlos Caro
Troncoso, por ejemplo, cuando debe registrar nuevos pacientes, realizar busquedas de
pacientes, requerir alguna actualizacion del paciente, revisién del historial del paciente,
generacion de plantillas, entre otros, logrando obtener como resultado un mayor control y
facilidad en el manejo de la administracidon de su pacientes, resguardando a su vez la
integridad de los datos e informacién de cada uno de ellos, todo esto acompafiado del
desarrollo de una interfaz con la que el Doctor podra interactuar, permitiéndole visualizar

toda la informacion requerida.

1.4.4 Descripcién general de la solucién propuesta

Tras haber tenido una reunidon con el Dr. Juan Carlos Caro Troncoso nos explica que hoy en
dia necesita de un sistema de informacién que le pueda brindar una mayor facilidad en el
ambito administrativo con la gestion de sus pacientes. Por lo tanto, se busca un sistema de
informacion que sea eficaz y capaz de agilizar todos estos procesos de registros,
actualizaciones y busquedas de pacientes. Ademds, se requiere que el sistema de
informacion a su vez pueda generar recetas médicas, planes de tratamientos y 6rdenes de
atencidon a medida que sean necesarios para el paciente al momento de la consulta
odontoldgica, plantillas para indicaciones y recomendaciones luego de los tratamientos a
seguir, contener un historial de sesiones del paciente para poder ir realizando la

evaluacion de su proceso.



1.4.5 Diagrama de flujo administrativo
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Figura 1-5: Gestion Atencidn Paciente
Fuente: Elaboracién propia

1.4.6 Estructura funcional del sistema

Funcionalidades

Nombre

Descripcion

Administrar pacientes

El sistema permitira al Dr. Juan Carlos Caro Troncoso poder crear
un nuevo registro para el paciente en caso de ser nuevo. Si el
paciente es antiguo podrd consultarlo mediante su RUT vy
modificar los datos de él segun lo necesite ( rut - nombre — sexo -
fecha nacimiento - teléfono - celular - correo- direccidn -
enfermedades - cons_drogras - cons_alcohol - fumador -
antc_med - ocupacion - alergias - fecha_ingreso - prevision ) o

eliminarlo si asi se requiere.

Administrar sesiones

El sistema le permitird poder visualizar todas las sesiones que ha
concretado el Doctor con el paciente. Podrd eliminar alguna
sesion en especifico o modificar algin campo en caso de ser
necesario ( observaciones - diagndstico - recomendaciones -

fecha - doc).

Generar receta

El sistema deberd entregar por pantalla la receta lista con los
datos del paciente con una seccién descriptiva libre para ser
editada, ahi se detalla lo que es requerido para el paciente. Luego

se procede a la impresion de esta.




Administrar recetas

El sistema le permitira poder visualizar las recetas generadas para

el paciente, modificarlas o eliminarlas.

Generar plantilla de
indicaciones y

recomendaciones

El sistema debe permitir generar una plantilla para el paciente en
donde se detallaran indicaciones y recomendaciones para su

evolucion durante y después del tratamiento.

Generar orden de
atencidén de

radiografias

El sistema debera entregar la solicitud de la orden lista con los

datos del paciente por pantalla, contendrd una seccidn

descriptiva para ser editada y ahi se detalla qué tipos de

radiografia se necesita y en qué zona debe ser aplicada.

Administrar 6rdenes

de atencidn

El sistema le permitird poder visualizar las érdenes generadas
para el paciente. Podra crear una nueva orden, o si se requiere

modificar/eliminar.

Generar plantilla

costo de tratamiento

El sistema permitird generar una plantilla en donde se detalla
todo el tratamiento a seguir; la descripcién de la intervencion que

se deba hacer y su respectivo precio. Luego permite ser impresa.

Administrar

tratamientos

El sistema permitira agregar, modificar( nombre del tratamiento

y/o indicacion para el) o eliminar algun tratamiento.

Tabla 1-1: Funcionalidades
Fuente: Elaboracién Propia




1.4.7 Descripcién de férmulas y célculos empleados

Al momento de generar el Plan de Tratamiento para el Paciente, el Dr. Juan Carlos Caro
Troncoso colocara la descripcion de cada intervencion a realizar y su costo. El software
debera realizar la suma de todos los costos sefalados y entregar como resultado el total

final.

1.4.8 INFORMACION QUE SE MANEJARA

- Salidas

- Receta: Se imprime receta con los datos del paciente (Rut, nombre, edad) y la fecha
en cuestion.

- Orden de Atencidn : Se imprime orden de atencién, para el paciente.

- Plantilla costo-tratamiento: Se le imprime un informe (Costo Tratamiento) que
muestra el detalle y el costo de los tratamientos a seguir.

- Ficha Odontolégica: Se mostrara por pantalla la ficha odontoldgica del paciente.

- Indicaciones y Recomendaciones: Se imprime una plantilla con las indicaciones y

recomendaciones a seguir segln el tratamiento.

- Entradas

- Datos de Ficha Odontoldgica: Se registraran datos personales del paciente (como
Rut, nombre, fecha de nacimiento, etc.).

- Datos de servicio: Se ingresard nombre de servicio



- Datos de tratamiento: Se registran nuevos tratamientos e indicaciones generales a

seguir para tal tratamiento.

- Modelo de datos

© idUSUARIOS INT
& RUT VARCHAR(10)
» NOMBRE VARCHAR(45)

) CARGO VARCHAR(45)

Indexes

PRIMARY

usuarios_ibfk_1

 CONTRASERA VARCHAR(45)

0 PREVISIONES _idPREVISIONES I...

—_———

i

 idORDENES_ATENCION INT
. observaciones VARCHAR({S0
> SESIONES_idSESIONES INT
o fecha DATETIME

Indexes

PRIMARY
ordenes_atencion_ibfk_1

 idTRATAMIENTO INT
. nombre VARCHAR{45)
> detalle_indicacion VARCHAR{100...

* idimagen INT

@ idsesion INT

2 nombre VARCHAR(25...
& tipo VARCHAR(20)
“»imagen LONGBLOB
Indexes

e

» SESIONES_idSESIONES INT

|
< TRATAMIENTO_idTRATAMIENTO I... I
|
I

tratamiento_sesiones_ibfk_2

tratamiento_sesiones_ibfk_1

m
 idPREVISIONES INT
“» nom_prev VARCHAR(S. ..

Indexes

! idSESIONES INT
. ehservadones VARCHAR(S00)
. diagnostico VARCHAR{500)
2 recomendaciones VARCHAR{Z00)
o fecha DATE
2 doc_BL CHAR(10)
 FICHA_ODONTOLOGICA_rut VARCHAR(10)
Indexes

PRIMARY
FICHA_ODONTOLOGICA_rut

! idservicios INT

' — 4+ 2 nom_serv VARCHAR(Z

Indexes
PRIMARY

* 2 ocupacion VARCHAR(15)

¢ rut VARCHAR(10)

“ nombre VARCHAR(50)

o sexo CHAR(1)

o fecha_nac DATE

o telefono CHAR(E)

o celular CHAR(9)

2 correo VARCHAR{30)

< direccion VARCHAR(S0)
. enfermedades VARCHAR(300)
2 cons_drogas CHAR{1)

> cons_alcohol CHAR(1)

2 fumador CHAR(1)

> ant_med VARCHAR(300)

. alergias VARCHAR(300)

o fecha_ingreso DATE

@ PREVISIONES _idPREVISIONES I...
Indexes

PRIMARY

ficha_odontologica_ibfk_1

! idRECETAS INT
 detalle_rec VARCHAR(6D...
2 fecha DATE




1.4.9 Estructura de cédigos

Figura 1-6: Modelo-relacion
Fuente: Elaboracion Propia

ENTIDAD CLAVE PRIMARIA
PREVISIONES IDPREVISIONES
(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)
RECETAS IDRECETAS

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)

ORDEN_DE_ATENCION

IDORDENES_ATENCION

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)

SERVICIO

IDSERVICIOS

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)




FICHA_ODONTOLOGICA RUT
(VARCHAR)
SESIONES IDSESIONES
(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)
IMAGENES IDIMAGENES

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)

TRATAMIENTO

IDTRATAMIENTOS

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)

USUARIOS

IDUSUARIOS

(NUMERO AUTOINCREMENTABLE)

SESIONES_SERVICIO

SESIONES_idSESIONES

SERVICIO_idSERVICIOS

TRATAMIENTO_SESIONES

TRATAMIENTO_idTRATAMIENTOS

SESIONES_idSESIONES




RECETAS_SESIONES IMAGENES_idIMAGENES

iDRECETAS

iDSESIONES

Tabla 1-2: Estructura de Codigos
Fuente: Elaboracion Propia

1.4.10 Condicionantes de diseiio

El lenguaje principal en que nos basaremos para realizar el desarrollo de este sistema de
informacién es Java, acompainado de herramientas y softwares de libre uso para nuestro

cliente.
La base de datos que se implementard para este proyecto serd MySQL.

Al concretar el sistema todos los datos seran almacenados en la misma computadora de
trabajo, en un futuro se procedera a realizar la migracion de estos datos a otro lugar de

almacenamiento para tener un respaldo de estos y obtener una mayor seguridad.



CAPITULO II: ASPECTOS RELEVANTES DEL DISENO
FisICO



2. MEDIO AMBIENTE COMPUTACIONAL Y DESCRIPCION DE ARCHIVOS

EQUIPO DE DESARROLLO DE SISTEMA DE INFORMACION

(caracteristicas principales)

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 PRO 64-BITS

PROCESADOR INTEL® CORE™ 15-7400 3.00GHZ (4 CPUS)
ALMACENAMIENTO 27TB

MEMORIA RAM 8192 MB

GPU INTEL® HD GRAPHICS 630

Tabla 2-1: Caracteristicas del Equipo de Desarrollo de Sistema de Informacion
Fuente: Elaboracién Propia




EQUIPO PARA EJECUCION DEL SISTEMA DE INFORMACION

(caracteristicas principales)

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 PRO 64-BITS

PROCESADOR INTEL® CORE™ 15-8500 3.0 GHZ HASTA 4.1 GHZ
ALMACENAMIENTO 1TB

MEMORIA RAM 8192 MB

GPU INTEL® HD GRAPHICS 630

Tabla 2-2: Caracteristicas Equipo Principal para Ejecucion del Sistema de Informacién

Fuente: Elaboracién Propia




2.1.1 Software utilizado

El sistema operativo utilizado para este proyecto es Windows 10 Pro, una versién de
Microsoft Windows, linea de sistemas operativos producidos por Microsoft Corporation,
gue dentro de todo lo que destaca esta gran empresa, es debido a su gran enfoque a la

experiencia entregada y funcionalidades disponibles para los usuarios.

Como herramienta utilizamos Netbeans, entorno de desarrollo integrado (IDE) para Java
de cdédigo abierto. Netbeans permite desarrollar aplicaciones a partir de un conjunto de

componentes de software modulares.

También utilizamos MySQL Workbench, herramienta de disefio de bases de datos visual
que integra el desarrollo, la administracion y el mantenimiento de bases de datos SQL en

un unico entorno de desarrollo integrado para el sistema de bases de datos MySQL.

Ademas se utiliza Xampp, paquete de software de uso libre, que consiste principalmente
en el sistema de gestidon de bases de datos MySQL proporcionandonos servidores Web

para el proyecto.

2.2 Descripcidn de tablas de la base de datos

La descripcidn de tablas se liga de manera directa para poder identificarlas y clasificarlas,
para asi poder describir la informacion que estos conllevan y lograr organizarla de una

forma adecuada eliminando toda redundancia.



2.2.1 Listado de tablas con breve descripcién.

NOMBRE TABLA

DESCRIPCION

PREVISIONES

SE REGISTRARA EL NOMBRE DE LA PREVISION Y SE
IDENTIFICARA CON UN CODIGO.

FICHA_ODONTOLOGICA

SE REGISTRARAN LOS DATOS PERSONALES DE LOS
PACIENTES; SU NOMBRE, SEXO, FECHA DE
NACIMIENTO, DIRECCION Y ALGUNOS METODOS DE
CONTACTO COMO SU CORREO ELECTRONICO
PERSONAL Y TELEFONO. ADEMAS, SE REGISTRARAN
ALGUNOS ANTECEDENTES QUE AYUDARAN A SU
EVALUACION Y TOMA DE DECISIONES EN CASO DE
TENER QUE HACER ALGUNA INTERVENCION
QUIRURGICA, COMO, POR EJEMPLO, SI ES FUMADOR,
ES ALERGICO, ENFERMEDADES, ENTRE OTROS. EL
SISTEMA IDENTIFICARA A CADA PACIENTE POR SU RUT,
TAMBIEN SE ALMACENARA EL CODIGO DE PREVISION A
LA QUE PERTENECE.

RECETAS

SE REGISTRA EL DETALLE DE LO QUE NECESITA EL
PACIENTE DE LA EVALUACION HECHA POR EL DOCTOR.
SE REGISTRA EL RUT Y EL CODIGO DE LA RECETA QUE
ES AUTOINCREMENTABLE.

ORDENES_ATENCION

SE REGISTRAN QUE TIPOS DE RADIOGRAFIAS SON
REQUERIDAS PARA E EVALUACION Y OBSERVACIONES
EN CASO DE PRESENTARSE.




TRATAMIENTO

SE REGISTRAN TODOS LOS NOMBRES DE LOS
TRATAMIENTOS TRATADOS POR EL DOCTOR Y SU
INDICACION GENERAL RECOMENDADA A SEGUIR POR
EL PACIENTE.

SERVICIO

SE REGISTRAN TODOS LOS SERVICIOS QUE REALIZA EL
DOCTOR EN SU CONSULTA ODONTOLOGICA.

SESIONES

SE REGISTRA EL TIPO DE SERVICIO POR EL CUAL ASISTE
EL PACIENTE, LAS OBSERVACIONES REALIZADAS, EL
DIAGNOSTICO OBTENIDO Y LA MEDICACION PARA EL
PACIENTE. TAMBIEN QUEDA REGISTRADO EL PLAN DE
COSTO DE TRATAMIENTO PARA EL PACIENTE SI ESTE ES
GENERADO EN LA SESION.

IMAGENES

CONTIENE EL NOMBRE DE LA RADIOGRAFIA Y SU TIPO
DE IMAGEN ( 2D O 3D).

SESIONES_SERVICIO

CONTIENE UN REGISTRO COMBINADO ENTRE LA TABLA
SESIONES Y SERVICIO ( ID DE SESION E ID DEL
TRATAMIENTO PARA EL PACIENTE )

RECETAS_SESIONES

CONTIENE UN REGISTRO COMBINADO ENTRE LA TABLA
RECETAS Y SESIONES ( REGISTRO DE TODAS LAS
RECETAS SOLICITADAS EN UNA SESION EN ESPECIFICO)

TRATAMIENTO_SESIONES

CONTIENE UN REGISTRO COMBINADO ENTRE LA TABLA
TRATAMIENTO Y SESIONES.

USUARIOS

CONTIENE LAS CREDENCIALES DE QUIEN UTILIZA EL
SISTEMA DE INFORMACION

Tabla 2-3: Listado de Tablas
Fuente: Elaboracién Propia




2.2.2 Tipos de datos utilizados.

Entre los atributos que pueden tener el modelo de datos, estas tienen restricciones en los

datos, las cuales son basicas dado que es para un solo usuario de uso particular.

TIPOS DE DATOS

TIPO DE DATO NUMERO DE BYTES RANGO
VARCHAR(X) 1a32.767 0 A 255 CARACTERES
CHAR 1 0 A 255 CARACTERES
DATE 3 AAAA-MM-DD
TINYINT 1 0A127
INT 4 0a 2147483647
BLOB VARIABLE VARIABLE

Tabla 2-4: Tabla Tipos de Datos
Fuente: Elaboracién Propia



2.2.4 Descripcion detallada de tablas. Para cada tabla indicar

TABLA: PREVISIONES

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

PREVISIONES

DESCRIPCION

ALMACENA NOMBRE DE PREVISION

CLAVE PRIMARIA

IDPREVISIONES

CLAVE FORANEA

N/A

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO | LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
IDPREVISIONES TINYINT 1 NUMERO
IDENTIFICADOR DE
PREVISION
NOM_PREV VARCHAR (13) ENTRE 1 A 13 NOMBRE DE
CARACTERES PREVISION

Tabla 2-5 Tabla Previsiéon
Fuente: Elaboracion Propia




TABLA: FICHA_ODONTOLOGICA

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

FICHA_ODONTOLOGICA

DESCRIPCION ALMACENA DATOS, INFORMACION PERSONAL DEL
PACIENTE
CLAVE PRIMARIA RUT

CLAVE FORANEA

PREVISIONES)

IDPREVISIONES (HACE REFERENCIA A LA TABLA

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO | LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
RUT VARCHAR (10) |ENTRE9A 10 RUT DEL PACIENTE
CARACTERES SIN PUNTOS, CON
GUION Y DIGITO
VERIFICADOR
NOMBRE VARCHAR (40) | ENTRE 1 A 40 NOMBRE
CARACTERES COMPLETO DEL
PACIENTE
SEXO CHAR(1) 1 1: HOMBRE
2: MUJER
3: OTRO
FECHA_NACIMIENTO | DATE 10 FECHA DE
NACIMIENTO




TELEFONO CHAR (6) 6 CARACTERES NUMERO DE
CONTACTO DIRECTO
CON PACIENTE
CELULAR CHAR(8) 8 CARACTERES NUMERO DE
CONTACTO DIRECTO
CON PACIENTE
CORREO VARCHAR (30) |ENTRE 1A 30 CORREO
CARACTERES ELECTRONICO
DIRECCION VARCHAR (50) | ENTRE 1 A 50 LUGAR DE
CARACTERES RESIDENCIA
(DIRECCION-COMU
NA-REGION)
ENFERMEDADES VARCHAR (300) | ENTRE 1 A 300 REGISTRO DE
CARACTERES ENFERMEDADES

DEL PACIENTE

CONS_DROGAS

CHAR(1)

1: Sl
2: NO

CONS_ALCOHOL

CHAR(1)

1: Sl
2: NO

ANTC_MED

VARCHAR (300)

ENTRE 1 A 300
CARACTERES

REGISTRO DE
TODOS LOS
ANTECEDENTES
MEDICOS




OCUPACION VARCHAR (15) |[ENTRE1A 15 REGISTRO DE LO
CARACTERES QUE SE DEDICA EL
PACIENTE
ALERGIAS VARCHAR (300) [ ENTRE 1 A 300 SE REGISTRAN
CARACTERES CUALES SON LAS
ALERGIAS QUE
POSEE
FUMADOR CHAR 1 1: Sl
2: NO
ID_PREVISION TINYINT 1 NUMERO
IDENTIFICADOR DE
PREVISION

Tabla 2-6: Tabla Ficha Odontoldgica
Fuente: Elaboracién Propia

TABLA: RECETAS

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

RECETA

DESCRIPCION

ALMACENA DESCRIPCION DE RECETA MAS LOS DATOS
RELEVANTES DEL PACIENTE

CLAVE PRIMARIA

IDRECETAS

CLAVE FORANEA

FICHA ODONTOLOGICA_rut (HACE REFERENCIA A LA
TABLA FICHA_ODONTOLOGICA)




DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
IDRECETAS TINYINT(3) ENTRE1Y3 NUMERO
CARACTERES IDENTIFICADOR DE
RECETA
DETALLE_REC VARCHAR (600) ENTRE 1Y 600 SE ALMACENAN
CARACTERES TODAS LAS
INDICACIONES Y
QUE ES LO QUE
NECESITA EL
PACIENTE
FECHA DATE 10 FECHA DE EMISION

DE RECETA

Tabla 2-7: Tabla Receta
Fuente: Elaboracién Propia

TABLA: ORDENES_ATENCION

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

ORDENES_ATENCION

DESCRIPCION

EVALUACION

ALMACENA LOS NOMBRES DE LAS ZONAS A INTERVENIR
Y QUE TIPO DE IMAGENES SON NECESARIAS PARA SU

CLAVE PRIMARIA

IDORDENES_ATENCION




CLAVE FORANEA SESIONES_idSESIONES (HACE REFERENCIA A LA TABLA
SESIONES)
DESCRIPCION DE REGISTROS
NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
IDATENCION INT() VARIABLE NUMERO
IDENTIFICADOR DE
LA ORDEN DE
ATENCION
OBSERVACIONES VARCHAR(500) ENTRE 1Y 500 DETALLE SI ES
CARACTERES NECESARIO DE
ALGUNA
OBSERVACION
HECHA POR EL
DOCTOR
FECHA DATE 10 FECHA DE EMISION
SESIONES_idSESIONES | INT() VARIABLE NUMERO

IDENTIFICADOR DE
SESIONES

Tabla 2-8: Tabla Orden de Atencidn
Fuente: Elaboracién Propia




TABLA: SERVICIO

NOMBRE LOGICO Y FiSICO SERVICIO

DESCRIPCION CONTIENE LOS DISTINTOS SERVICIOS QUE REALIZA EL
DOCTOR

CLAVE PRIMARIA IDSERVICIOS

CLAVE FORANEA N/A

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
IDSERVICIOS TINYINT(2) ENTRE1Y 2 NUMERO
CARACTERES IDENTIFICADOR DE
SERVICIOS
NOM_SERV VARCHAR(25) ENTRE 1Y 25 NOMBRE DEL
CARACTERES SERVICIO, EJEMPLO;

CONSULTA
ODONTOLOGICA

Tabla 2-9: Servicio
Fuente: Elaboracién Propia




TABLA: SESIONES_SERVICIO

NOMBRE LOGICO Y FiSICO SESIONES_SERVICIO

DESCRIPCION ALMACENA EL SERVICIO SOLICITADO POR EL PACIENTE Y
LA SESION EN LA QUE SE REALIZA

CLAVE PRIMARIA SESIONES_idSESIONES
SERVICIO_idSERVICIOS

CLAVE FORANEA SESIONES_idSESIONES (HACE REFERENCIA A LA TABLA
SESIONES)

SERVICIO_idSERVICIOS (HACE REFERENCIA A LA TABLA
SERVICIOS)

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION

SESIONES_idSESIONES | INT() VARIABLE NUMERO
IDENTIFICADOR DE

SESIONES
SERVICIO_idSERVICIOS | TINYINT(2) ENTRE1Y 2 NUMERO
CARACTERES IDENTIFICADOR DE

SERVICIOS

Tabla 2-10: Tabla Sesiones Servicio
Fuente: Elaboracién Propia




TABLA: SESIONES

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

SESIONES

DESCRIPCION

ALMACENA TODO LO QUE SE REALIZA EN LA ATENCION

HACIA EL PACIENTE.

CLAVE PRIMARIA

IDSESIONES

CLAVE FORANEA

TABLA FICHA_ODONTOLOGICA)

FICHA ODONTOLOGICA_rut (HACE REFERENCIA A LA

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE

TIPO DE DATO

LONGITUD LOGICA

DESCRIPCION

iDSESIONES

INT

VARIABLE

NUMERO
IDENTIFICADOR DE
LA SESION
INGRESADA

OBSERVACIONES

VARCHAR (500)

ENTRE 1Y 500
CARACTERES

SE ALMACENA QUE
TIPO DE SERVICO
SOLICITO EL
PACIENTE, COMO
POR EJEMPLO,
CONSULTA
ODONTOLOGICA

DIAGNOSTICO

VARCHAR (500)

ENTRE 1Y 500
CARACTERES

SE REGISTRA EL
DIAGNOSTICO
SENALADO




RECOMENDACIONES | VARCHAR (500) ENTRE 1Y 500 SE REGISTRAN
CARACTERES RECOMENDACIONE
S
FECHA DATE 10 FECHA SESION
REALIZADA
DOC BLOB VARIABLE PLANTILLA

COSTO-TRATAMIEN

TO

FICHA VARCHAR (10) ENTREQY 12 RUT DEL PACIENTE

ODONTOLOGICA_rut CARACTERES SIN PUNTOS, CON
GUION Y DIGITO
VERIFICADOR

Tabla 2-11: Tabla Sesiones
Fuente: Elaboracion Propia

TABLA: TRATAMIENTOS_SESIONES

NOMBRE LOGICO Y FiSICO TRATAMIENTOS_SESIONES

DESCRIPCION

ALMACENA ID TRATAMIENTO Y SESION

CLAVE PRIMARIA

TRATAMIENTO_idTRATAMIENTOS




SESIONES_idSESIONES

CLAVE FORANEA

SESIONES)

LA TABLA TRATAMIENTOS)

TRATAMIENTO_idTRATAMIENTOS (HACE REFERENCIA A

SESIONES_idSESIONES (HACE REFERENCIA A LA TABLA

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
TRATAMIENTO_idTRAT | NT() VARIABLE NUMERO
AMIENTOS IDENTIFICADOR DE

TRATAMIENTO
SESIONES_idSESIONES [ INT() VARIABLE NUMERO

IDENTIFICADOR DE
SESIONES

Tabla 2-12: Tabla Tratamientos Sesiones
Fuente: Elaboracién Propia

TABLA: TRATAMIENTO

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

TRATAMIENTO

DESCRIPCION

ALMACENA NOMBRE DE TRATAMIENTO Y SU
INDICACION GENERAL RECOMENDADA




CLAVE PRIMARIA

IDTRATAMIENTOS

CLAVE FORANEA

N/A

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO | LONGITUD LOGICA | DESCRIPCION
NOMB VARCHAR (45) ENTRE 1Y 45 NOMBRE
CARACTERES TRATAMIENTO
DETALLE_INDICACION [ VARCHAR ENTRE 1Y 1000 DETALLE
(1000) CARACTERES INDICACION
GENERAL

TRATAMIENTO

Tabla 2-13: Tabla Tratamiento
Fuente: Elaboracién Propia

TABLA: RECETAS_SESIONES

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

IMAGENES_ORDENES_ATENCION

DESCRIPCION

ALMACENA ID DE RECETAS Y SESIONES

CLAVE PRIMARIA

IDSESIONES
IDRECETAS

CLAVE FORANEA

IDSESIONES ( HACE REFERENCIA A LA TABLA SESIONES)




IDRECETAS ( HACE REFERENCIA A LA TABLA RECETAS )

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA

DESCRIPCION

IDSESIONES INT(

) VARIABLE

NUMERO
IDENTIFICADOR DE
SESIONES

IDRECETAS INT(

) VARIABLE

NUMERO
IDENTIFICADOR DE
RECETAS

Tabla 2-14: Tabla Imagenes Ordenes Atencion
Fuente: Elaboracién Propia

TABLA: IMAGENES

NOMBRE LOGICO Y FiSICO

IMAGENES

DESCRIPCION

TIPO DE FORMATO ( 2D -3D)

ALMACENA NOMBRE DE IMAGEN DE RADIOGRAFIA Y SU

CLAVE PRIMARIA

IDIMAGENES

CLAVE FORANEA

N/A

DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE

TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA

DESCRIPCION




IDIMAGENES INT VARIABLE NUMERO
IDENTIFICADOR DE
IMAGEN
IDSESION INT() VARIABLE NUMERO
IDENTIFICADOR DE
SESIONES
NOMBRE VARCHAR(20) ENTRE 1Y 20 NOMBRE DE
CARACTERES IMAGEN
TIPO_IMAGEN CHAR(1) 1 1. 2D
2. 3D
3. 2DY3D
IMAGEN BLOB VARAIABLE GUARDA LA
IMAGEN
Tabla 2-15: Tabla Imagenes
Fuente: Elaboracion Propia
TABLA: USUARIOS
NOMBRE LOGICO Y FiSICO USUARIOS

DESCRIPCION

ALMACENA CREDENCIALES DEL USUARIO

CLAVE PRIMARIA

IDUSUARIOS

CLAVE FORANEA

PREVISIONES_idPREVISIONES




DESCRIPCION DE REGISTROS

NOMBRE TIPO DE DATO LONGITUD LOGICA DESCRIPCION
IDUSUARIOS INT() VARIABLE NUMERO
IDENTIFICADOR DE
USUARIOS
RUT VARCHAR(10) ENTRE8Y 10 RUT USUARIO
CARACTERES
NOMBRE VARCHAR(45) ENTRE 1Y 45 NOMBRE USUARIO
CARACTERES
CARGO VARCHAR(45) ENTRE 1Y 45 NOMBRE CARGO
CARACTERES (ADM-USER)
PREVISIONES_idPREVISI | TINYINT(1) 1 PREVISION

ONES

PERTENECIENTE

Tabla 2-16: Tabla Usuarios
Fuente: Elaboracion Propia




INICIAR SESION

MENU PRINCIPAL

FICHA ODONTOLOGICA USUARIOS TRATAMIENTOS SERVICIOS

s N\
FORMULARIO
PACIENTE
. J
I ~
SESIONES
. J

ORDEN ATENCION

RECETA

Figura 2-1: Mapa de navegacion
Fuente: Elaboracién Propia



Tabla de navegacion

Nombre

Operaciones

Iniciar sesidn

Validar

Menu principal

Abrir ventanas

Ficha Odontoldgica

Eliminar

Formulario Paciente

Insertar, Modificar

Sesiones Insertar, Modificar

Orden atencién Insertar

Receta Insertar

Usuarios Insertar, Modificar, Eliminar

Tratamientos

Insertar, Modificar, Eliminar

Servicios

Insertar, Modificar, Eliminar

Tabla 2-17: Tabla Detalle Diente

Fuente: Elaboracién Propia




Conclusiones

El desarrollo de esta primera parte de este proyecto, junto a la realizacién de un fuerte
analisis hecho por nosotros y la gran interaccién y participacion que ha tenido el Dr. Juan
Carlos Caro Troncoso para poder llevar a cabo este proyecto ha sido de vital importancia,
ya que, gracias a esto hemos podido ser capaces de poder identificar los requerimientos y

funcionalidades a desarrollar para el sistema de informacién que se necesita actualmente.

El tiempo de desarrollo de esta primera parte del proyecto ha sido aproximadamente de 4
meses. Por otro lado, las investigaciones realizadas y aprendizajes han sido enfocadas

dentro del area de la Salud llevdndonos a conocer nuevas terminologias del area.

Gracias al aprendizaje que hemos obtenido en el desarrollo del estudio de nuestra carrera

nos ha permitido poder llevar a cabo y realizar este sistema de informacion.

El sistema que estamos desarrollando es exclusivamente para odontdlogos particulares ya

que no esta adaptado para tener varios usuarios.
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