UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA

Repositorio Digital USM https://repositorio.usm.cl
Tesis USM TESIS de Pregrado de acceso ABIERTO
2018

OPORTUNIDAD DE NEGOCIO EN LA
INSTALACION DE UNA PLANTA
PRODUCTORA DE PELLETS DE
MADERA EN LA PROVINCIA DE CHILOE

CABRERA RUIZ, JORGE IGNACIO

http://hdl.handle.net/11673/42163
Repositorio Digital USM, UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA



UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA
DEPARTAMENTO INGENIERIA COMERCIAL

SANTIAGO - CHILE

GEX UMBRA o SOLEM

Oportunidad de negocio en la instalacion de una planta productora de

pellets de madera en la provincia de Chiloé

JORGE IGNACIO CABRERA RUIZ

MEMORIA PARA OPTAR AL TIiTULO DE

INGENIERO COMERCIAL

PROFESOR GUIA: SR CRISTIAN CARVALLO G.
PROFESOR CORREFERENTE: SR LUIS ACOSTA E.

SANTIAGO, DICIEMBRE 2017



Resumen
La presente memoria tiene como objetivo principal evaluar la oportunidad de negocio de
implementar una planta productora de pellets de madera, para proveer de este producto a la

comuna de Castro y sus alrededores, en la provincia de Chiloé.

Principalmente, porque es un combustible relativamente méas barato que las otras opciones
de consumo las cuales doblan el precio de la lefia mientras el pellet tiene un valor comercial
en promedio sélo un 10% mas caro que esta, sumado el potencial de la zona austral dado su
nivel de uso de lefia, que sobrepasa el 90% (CNE, 2008) y considerando las politicas de
gobierno, que apuntan a la utilizacion de energias menos contaminantes y renovables, es que
se decide evaluar este proyecto por el alto atractivo que esta teniendo el mercado de los pellets

de madera, tanto para el sector residencial como para el energético.

Para determinar la oportunidad de negocio que existe al llevar este proyecto, es necesario
determinar la demanda potencial que existe en la provincia de Chiloé por el producto en
cuestion. A través de un estudio de mercado se logré establecer que la demanda potencial
para pellet de madera es de 28.444 toneladas al afio, y se establecio que el proyecto buscara
abastecer a un 10% de esta demanda, es decir, se pretenderan producir anualmente 2.844

toneladas del producto.

Se utilizara el formato de sacos de 18kg para la distribucién del producto, siendo este el méas
utilizado en el mercado. También se establecié un precio de venta de 0,151 UF VA incluido,

concordante con el punto anterior relacionado al 10% que se tiene como target de demanda.

La ciudad de Castro en la provincia de Chiloé, ha sido el lugar seleccionado para emplazar
el proyecto. La seleccidn de esta localizacion, fue hecha en base a variables tanto econdémicas

cuantitativas, como cualitativas dado lo céntrico de la ciudad dentro de la provincia.

Mediante el estudio técnico-econdmico, se determinoé que se necesitara una inversion inicial
equivalente a 30.719,4 UF, este monto incluye tanto la inversién en maquinaria, compra de
terreno, ampliacion de planta, incluyendo el capital de trabajo.

El analisis econdmico del proyecto, arrojo resultados no muy atractivos para el proyecto puro,

resultando en la obtencion de los siguientes indicadores:



Tabla 1:

Resumen indicadores proyecto puro.
VAN 15.454,06 UF
TIR 13,608%
Payback 8

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al proyecto financiado, lo indicadores obtenidos fueron los siguientes:

Tabla 2:

Resumen indicadores proyecto financiado.
VAN 8.051,82 UF
TIR 17,285%
Payback 8

Fuente: Elaboracion propia.

Tanto el proyecto puro como el financiado obtuvieron resultados positivos, por lo que se
recomienda llevarlos a cabo. Sin embargo, a pesar de obtener resultados positivos, estos no

son resultados atractivos para este tipo de proyectos, que suelen tener una mejor rentabilidad.

El andlisis de sensibilidad reveld que las variables, materia prima y precio de venta, son las
mas sensibles tanto para el proyecto puro como el proyecto financiado. Particularmente, la
poca cantidad de aserraderos resultan en poca cantidad de materia prima barata (0,132
UF/m3), por lo que se debe incurrir en la compra de lefia (0,524 UF) mas los costos de

transformacion en aserrin, para conseguir el mismo resultado.
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Introduccion

La provincia de Chiloé se caracteriza entre otras cosas, por utilizar lefla como principal
combustible para calefaccionar sus hogares?, esto se debe en gran medida a que la zona es
fuente importante de este recurso natural, y ademas resulta ser muy competitiva en términos
econdémicos debido al alto precio que tienen otros tipos de combustibles utilizados con este
fin? (parafina, gas licuado, etc.). A pesar de los beneficios econémicos que pueda entregar la
lefia, esta no esta exenta de elementos que juegan en su contra, al igual que los demas
combustibles, esta genera contaminacion, motivo por el cual esta no es utilizada en todo el
territorio nacional, claro ejemplo de esto es la prohibicion de su uso en la region
metropolitana principalmente debido a la baja capacidad de ventilacion de la zona. Ademas,
existe un problema de estandarizacion el cual cuenta con dos aristas, por un lado se tiene un
problema de cantidad, y por otro de calidad. En ambos casos el consumidor es perjudicado,
ya que los distribuidores para hacer rendir su negocio, entregan una mezcla de distintas
maderas, y como tal, estds tienen distintas calidad (capacidad calorifica). Lo recién
mencionado, sumado al bajo nimero de distribuidores existentes, dificultan la posibilidad de

los consumidores de conseguir lefia en la cantidad y calidad que requieren.

Otro problema observable, es el origen que tiene la lefia, ya que la provincia de Chiloé cuenta
con una gran cantidad de especies nativas, por lo que la extraccion del recurso debe ser

realizada de manera tal que no se genere un dafio al ecosistema.

Finalmente los distribuidores no son “registrados”, es decir act@ian individualmente y
consiguen sus clientes por el boca a boca, lo que dificulta ain mas establecer el impacto que
genera su labor sobre los bosques y cuél es la relacién que hay entre oferta y demanda.

La creciente demanda por combustibles que son menos nocivos para el medio ambiente, que
se ve reflejada no solo en el actuar de la poblacion sino también en la generacion de distintas
politicas medio ambientales, sumado a otros factores como el precio de productos sustitutos,

ha generado en particular para la industria de pellets de madera, un rapido desarrollo que

! para la comuna de Castro este niimero llega a un 94% (Eduardo Neira, Dic 2009-Abril 2010)
2 Ver tabla 01: Comparativa costo por unidad calorifica, relativas al precio de la lefia en pesos Chilenos.
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seguin algunas investigaciones® en la pasada década ha crecido a un promedio anual de 25-

30% para Europa'y Norte América.

En el caso de Chile, no se ha encontrado informacion referente a este mercado como tal, pero
si se sabe de la existencia de plantas productivas, las que al 2011 pudieron alcanzar una
produccion anual de 90.000 toneladas para uso interno en otras faenas. Lo que si esta claro,
es la disponibilidad de materia prima existente para la fabricacion de pellets, méas
precisamente, la gran cantidad proveniente de la industria maderera y de celulosa en el pais
que a pesar de ser utilizada-reciclada gran parte de esta, ya sea para la produccion de energia
eléctrica u otros, lo no utilizado sigue siendo una fuente importante para el desarrollo de

distintos tipos de proyectos.

3 Hawkins Wright, The Outlook For Wood Pellets
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CAPITULO I

Antecedentes Generales

Justificacion

El tema en cuestion se relaciona con el estudio de una oportunidad de negocio en cuanto a la
produccion y comercializacion de pellets de madera. Lo que parte de un andlisis que entregue
los caminos necesarios para llevar a cabo la creacion de una planta de produccion de pellets,
con el fin de entregar al mercado una alternativa amigable con el medio ambiente, eficiente,

y econdmica.

Mas concretamente, existe una gran variedad de fuentes energéticas utilizadas en Chile. Tras
los combustibles fésiles, y después de la energia producida utilizando los recursos hidricos,
la lefia o también conocida como biomasa, ocupa el tercer puesto en cuanto a produccion de
energia se trata en el territorio nacional, alcanzando un 13%* de la produccion total. De este
13% estd se destacan los sectores residencial e industrial, como los mas importantes,
alcanzando un 52 y 47% respectivamente, en cuanto al sector comercial y publico, este tan

solo anota un 1% de participacion.

Resulta de gran importancia detenerse en el sector residencial, ya que es en este sector donde
se da el mayor uso a la lefia, llegando a un 46%, siendo la fuente primaria de calefaccion. No
estd demas mencionar que si se acota un poco la muestra, centrando esta en la zona centro-
sur del pais, su grado de utilizacion es ain mayor llegando un valor cercano al 90% para la
zona comprendida entra la Araucania y la region de Aysén. La preferencia en la utilizacion
de lefia versus otros combustibles, esta dada basicamente por el bajo costo relativo que tiene
la primera, llegando a ser hasta 2,2 y 4,7 veces mas barato que sus seguidores en uso el gas
y el petréleo. En cuanto a los pellet de madera, se puede notar que estan en buen lugar con
un costo tan solo un 10% mayor que el promedio de la lefia, lo que lo hacen bastante

competitivo frente a lefia.

4 Balance nacional de energia 2015.
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Segun los ultimos datos de INFOR, el precio promedio por m3 de lefia se encuentra entre los
$24.000 y $27.000 aproximadamente. Estos valores son muy distantes de los que se veian 10
afios atras, en 2006 la dispersion respecto a los precios ofertados, esto, independiente de la
zona en la que se esté realizando, ya sea rural o urbana variaban entre $5.500 y los $22.088
por m3del producto, debiéndose esta gran dispersion a la época del afio, especie y calidad de

la lefa ofertada, la calidad evaluada en términos de la humedad contenida en esta.

Tabla 3:

Comparativa costo por unidad calorifica, relativas al precio de la lefia en pesos Chilenos.
Fuente de energia Pet_réleo Ggsrlicuado Electricidad Leﬁa,* Pellet*

(litro) | (kilogramo) | (kW-hora) | (m3 estéreo) | (saco 18kg)

Poder calorifico superior (kcal/unidad) 9156 12100 860 1641920 148114
Rendimiento de transformacion (%) 90% 92% 100% 60% 90%
Costo/unidad (S) 500 1467 112 27500 3990
Poder cal. Aprovechable (kcal/unidad) 8240 11132 860 985152 133303
Unidades por giga caloria neta 121 90 1163 1 8
Costo por giga caloria neta (S) 60677 131752 130651 27914 29932
Costo en CLP relativos la lefia 2,2 4,7 4,7 1,0 1,1

Fuente: Elaboracion propia en base “Comparing Values of Various Heating Fuels”

¢Por qué son importantes los datos antes mencionados?, esto se debe a que la utilizacion de
pellets vendria a sustituir el uso de la lefia como principal fuente combustible en los sectores
publico residencial principalmente, pero con el potencial de ir ain mas lejos pudiendo
posicionarse con mas relevancia en el sector industrial e incluso energético. Esto quiere decir,
dados los beneficios mencionados y situacion actual que enfrenta la pequefia industria del
pellet, que existe una gran oportunidad de entrar en un mercado nuevo con un gran potencial

de crecimiento y que cuenta incluso con el apoyo de gobierno para su desarrollo.
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Objetivos

Objetivo General

Evaluar la oportunidad de negocio de implementar una planta de produccién de pellets de
madera para satisfacer las necesidades de calefaccion aprovechando los beneficios en

términos de eficiencia tanto calorifica, como ambiental y econémica.

Objetivos Especificos

Analizar los aspectos generales de los pellets de madera, y determinar su viabilidad
de uso.

e Analizar el mercado de combustibles para la calefaccion de hogares y proyecciones.
e Identificar las caracteristicas y tecnologia que son necesarias para la produccion.

e Determinar los recursos econémico-financieros, fisicos y humanos necesarios para

habilitar en la comuna de Castro una planta para la elaboracion de pellets de madera.
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Metodologia

Para este estudio sera necesario realizar un levantamiento de informacién considerando si
existen 0 no empresas que desarrollen pellets para la venta al publico general, ademas de las
experiencias de otras regiones del globo como lo son Estados Unidos y la Comunidad
Europea, de manera tal que se pueda predecir el comportamiento de la demanda y las
posibilidades de crecimiento que existen para el producto. Serd necesario también, la
seleccion de la bibliografia adecuada que cuente con la teoria necesaria para llevar a cabo

tanto el levantamiento de informacion como el estudio de mercado.

Preliminarmente, la situacion base de la zona que se vera afectada por el proyecto, ha sido
similar durante grandes periodos de tiempo, en la cual la utilizacion de la lefia como fuente
de calefaccion para el hogar ha sido N°1 desde siempre, los cambios tecnolégicos que han
ido ocurriendo a lo largo del tiempo no han logrado afectar significativamente el dominio de
la lefia en los hogares de Chiloé. Mas de un 90% de los hogares utiliza lefia como principal
combustible en esta provincia, y solo muy pequefios porcentajes estan utilizando otro tipo de
combustibles. Tampoco ha afectado este dominio el relativamente rapido aumento de la
poblacién, la cual aument6 cerca de un 30% en el periodo 1992-2002. En resumen, la lefia es
el combustible lider para la calefaccion en la provincia de Chiloé, principalmente por el bajo
costo relativo, eficiencia e incluso tradicion, el problema que enfrenta la utilizacién de esta
son la contaminacion, y lo poco regulado que es el mercado, habiendo muy pocos oferentes
de lefia certificada; combustibles sustitutos, como el gas licuado, la parafina, el petréleo y

pellets, estan presentes también pero con muy baja participacion.

Una mejora importante que se puede hacer a la situacion actual, es una mayor regulacion a
los oferentes de lefia, para que haya un mayor uso de lefia certificada, lo que mejoraria la
informacion tanto para las autoridades y consumidores en cuanto al producto que adquieren
y a su vez disminuirian las emisiones. Gran parte de los nuevos proyectos llevados a cabo en
la provincia, son cada vez mas eficientes energéticamente, y ademas amigable con el medio
ambiente, por lo que generalmente estan utilizando nuevas tecnologias, por lo que si bien los
pellets de madera no han penetrado de gran manera en la comunidad, hay proyectos los cuales

ya estan usando estas tecnologias.
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Llevar a cabo el proyecto, implicara una alternativa para los proyectos que se llevan a cabo
en la provincia, ya que estos estan disefiados con tecnologias mas eficientes las cuales son
mas econdmicas y ecoldgicas. Asimismo, el alza de precio que ha ido sufriendo la lefia
durante los ultimos afios, sumado a los esfuerzos de gobierno que por ejemplo en Temuco ya
han dado subsidios para el recambio de estufas, hara mas atractiva la utilizacion de otros

combustibles, por lo que el proyecto ayudaria a satisfacer ese aumento en la demanda.

Alcance

La investigacion a realizar tiene como rango de accion la provincia de Chiloé, lugar
geogréfico donde estara circunscrito y el sector de las pequefias y medianas empresas como
el econdmico. Ademas abarcara todos los estratos socioeconémicos, poniendo énfasis en los

cuales mas utilicen madera o similares como fuente de calefaccion.

La investigacion se llevara en lo posible en el periodo de 1 afio, para evitar asegurar la

vigencia de datos a la hora de concluir la investigacion.

El alcance de la investigacion serd del tipo descriptivo, ya que se recogera y medira
informacion en forma conjunta sobre los conceptos que inciden directamente en el desarrollo
del tema. Lo anterior referido a, quiénes y qué combustibles utilizan para calefaccionar sus
hogares, que parte de su ingreso destinan a este fin, cuales son la variables que inciden en sus
decisiones. Para lo anterior, contard con recopilacion de datos tanto cualitativos como

cuantitativos.

Ademas, es posible ver alcance correlacional, dado que se presentan variables que pueden
incidir en los niveles de produccion®, asi como también en la demanda, por lo que serd

importante ver el efecto que estas variables tienen.

5 Referido a la sensibilidad ante el precio del petréleo.
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CAPITULO II
Estado del arte

Antecedentes

Para el proyecto en cuestion, hay elementos clave que son de interés analizar y tener los
respectivos antecedentes, para asi facilitar el posterior trabajo del tema a desarrollar.

En particular se pueden apreciar tres elementos. En primer lugar, y dada la problemética dada
a conocer, se comenzara presentando antecedentes ligados a la lefia, elemento que como se
menciono es de gran uso en el sur del pais, razén por la cual es de suma importancia tener
una vision clara de lo que sucede con ésta. Posteriormente se continuara con los antecedentes
referentes exclusivamente a los pellets de madera como tal, y para finalizar dando a conocer

el proceso productivo.

De la Lefia

Antes que todo, se debe tener claro que es lo que se denomina como lefia. Bajo su definicion
mas basica, la lefia es “Parte de arboles y matas que, cortada y hecha trozos, se emplea como
combustible”. Si bien en la practica no se considera como lo que se denomind como matas,

es el uso que se le da a esta, lo que le da la relevancia y el porqué es parte de este proyecto.

Si bien el caracter de ser una fuente renovable de energia, estas se han visto opacadas por las
necesidades que tiene el pais, ya que el sostenido crecimiento que ha tenido Chile las Gltimas
décadas ha generado también un aumento en la demanda de energia. Lo que es importante
sefialar, es que este aumento en la demanda no se produce en una razon 1:1 respecto al
crecimiento del pais, sino que ésta crece mas de lo que crece el producto, si se toma en cuenta
lo que ocurre en los paises de la OCDE este comportamiento resulta extrafio, ya que en este
grupo de paises ocurre exactamente lo opuesto, vale decir, se ve una reduccién del consumo

de energia por punto de producto.

Pese a poseer una gran variedad de usos, la lefia se utiliza principalmente para la calefaccion
de los hogares, y en menor medida para cocinar y calentar agua, teniendo en consideracién

el uso mixto en la zona sur del pais. Son 14,9 Millones de m3, de los cuales 9 Millones de m3
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provienen de bosques nativos. Si bien la utilizacién de la lefia alcanza todo el territorio
nacional, un 87% de este consumo se concentra en las regiones VIII, IX, X y XIV, ademas
de la X1 region al sur, el recurso natural que es consumido residencialmente proviene casi en
su totalidad de bosques nativos. Los datos son consistentes con el hecho de que 10,4 Millones
de m3, un 70% de la lefia producida se destina al consumo residencial. No estd demas
mencionar el factor estacional que existe en el consumo de lefia, el cual aumenta durante los

meses de invierno.

Contexto energético

A pesar de que los Gltimos afos, el topico de los problemas energéticos que puede enfrentar
el pais ha sido recurrente, la falta de politicas relacionadas a las fuentes renovables de energia
en el pasado, han llevado a que Chile cuente hoy en dia con una matriz energética dependiente
principalmente de hidrocarburos asi como también de combustibles fésiles. De todos modos,
la distribucién segun los distintos sectores es de suma relevancia, ya que da respuesta a
iniciativas que se han ido desarrollando a ya practicamente una década, y muestra que en el
sector residencial la lefia ocupa el primer lugar de consumo a nivel nacional con un 43% en

contraste a las otras fuentes de energia.

Consumo energético residencial

Lefa
43% = Petroleo
= Electricidad
= Gas Nat

= Gas Corr

23%

Figura 1: Consumo energético residencial. Fuente: CNE 2014.
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Mercado

Otra caracteristica importante relacionada con el consumo de lefia, tiene que ver con los
elementos utilizados para su combustién, la que en los hogares va desde cocinas de fierro,
estufas de combustién lenta y salamandras, a braseros, chimeneas y fogones. En el ambito
industrial, si su propo6sito no es el de calefaccionar, se pueden apreciar calderas alimentadas
con el recurso en cuestion. De forma similar al comportamiento del consumo de lefia, se

puede ver un aumento en cuanto a la cantidad de artefactos para consumir la lefia por hogar.

En términos econdmicos, el mercado de la lefia mueve aproximadamente 200 millones de
ddlares anualmente, los cuales llegan a productores e intermediarios en una razon igual a 30-

40% y 60-70% respectivamente.

Tomando en cuenta solo lo que seria la oferta, se pueden identificar dos grandes actores. En
primer lugar se tiene a los productores, estos generalmente son propietarios de terrenos con
bosques, por lo cual tienen la oportunidad de obtener beneficios ya sea extrayendo el recurso
por su cuenta, o generando algun trato permitiendo a terceros realizar la extraccion a cambio
de algo de interés para el propietario, en este &mbito se destacan, proporcion de los
beneficios, limpieza de terrenos y cortas selectivas.

Otro factor a considerar en la extraccion de lefia, es la zona del pais de donde se extrae el
recurso, debido a que no todas las especies crecen por igual en todas las regiones del pais.
En segundo lugar se tiene a los intermediarios, los cuales a su vez se pueden agrupar también
en dos grandes grupos, Transportistas y lefierias. Los primeros son en su mayoria minoristas,
los cuales reparten lefia a pedido por teléfono, o incluso también a orillas de caminos para
vender el producto, en el caso de los mayoristas, estos cumplen el papel de repartir lefia a los
minoristas. La forma de abastecimiento que tienen los transportistas minoristas, es la compra
directa a los productores, o la compra a un distribuidor mayorista. En el caso de las lefierias
estds solo tratan directamente con los productores, de esta manera y dada su alta
especializacion pueden conseguir y lograr mejores calidades para entregar a sus compradores

finales.
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La extraccion de lefia, a su vez genera una serie de subproductos que también tienen lugar
entre los distintos tipos de consumidores, uno de los principales subproductos es el aserrin,
el cual una variedad amplia de usos, particularmente, dado el gran nimero de precipitaciones
que se producen en el sur del pais, las escuelas y colegios muchas veces optan por contar con
aserrin dentro de su inventario para proteger tanto a las instalaciones como a los alumnos

aprovechando la gran capacidad absorbente que tiene.

Un elemento de importancia al analizar el mercado de la lefia en cuanto a su oferta, es el de
la formalidad de este mismo. Los distintos estudios encontrados respecto al tema sefialan que
el mercado de la lefia es un mercado principalmente informal, es méas, un 94% de las personas
que compra lefia a nivel nacional, declara no recibir boletas por la compra del producto, este
primer dato, es altamente relevante, debido a que hay una gran cantidad de impuestos que no
se estan recaudando, a modo de ejemplo en Concepcion donde un 90% de la poblacién
declara no recibir boleta/factura no se recaudarian US$4,2 millones a segun datos de 2005.
Lo anterior se debe a que los intermediarios, en este caso los transportistas minoristas, no
estan inscritos en los registros habilitados, principalmente debido a que estos no cuentan con
un lugar establecido para la venta del producto. Otro factor que suma informalidad al
mercado, es el hecho de que no exista un plan de manejo que esté autorizado por la entidad
correspondiente, en este caso la CONAF, lo que ademas atenta contra el futuro del mismo
mercado, ya que puede llegar a atentar el cardcter de renovable que tiene el uso de lefia como
combustible.

En 2005 el Centro de Micro Datos estimo el total de pérdida tributaria que enfrenta estado
de Chile por la evasiéon de IVA en el mercado de la lefia, llegando a un valor de $8.000

millones de pesos anuales.

Socialmente, el mercado de la lefia se traduce en un gran aporte a la comunidad en la cual se
circunscribe, ya que genera empleos para aproximadamente 225.000 productores, 5.500
transportistas, cerca de 1000 distribuidores®.

6 Sistema nacional de certificacion de lefia, 2008.
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Aparte de la generacion de empleo, otra forma en que la lefia ayuda al bienestar de las
personas, es mediante el bajo costo que el recurso tiene versus otras fuentes de generacion
de energia’, esto concuerda claramente con el por qué en el sur del pais es uno de los recursos
mas utilizados, ya que es en estas regiones donde se concentra el mayor nimero de habitantes

de los estratos socioeconomicos D y E, llegando a un a cerca de un 70% de la poblacion®.

En términos ambientales, el papel activo de las instituciones que protegen los bosques para
gue mantengan su caracter de recurso renovable, han logrado esta ultima década revertir el
estado de degradacion que provocaba la tala indiscriminada de los bosques, lo que ha
constituido que se conviertan en alternativas reales de produccién, como se menciono, de
caracter renovable. ;Por qué la utilizacion de lefia se considera como no contribuyente al
efecto invernadero?, esto se debe a que en la combustion de este recurso se libera una
cantidad de CO, igual a la liberada en la descomposicion de la madera al momento de morir
un arbol, dado lo anterior, la utilizacion de lefia de manera responsable, esta inserta dentro
del ciclo natural del carbono. Es importante sefialar que la industria de la lefia como tal, si
genera cierto desequilibrio, ya que tanto la extraccion como el transporte generan emisiones
extras de carbono debido al consumo de combustibles fésiles, sin embargo, el impacto total
sobre el medio ambiente, sigue siendo de menor magnitud que al utilizar otro tipo de

combustibles.

Pellets

En el diccionario de la RAE se puede encontrar la palabra “pella” cuya definicion dice: Una
masa que se une y aprieta, regularmente en forma redonda. La anterior es la definicion mas
béasica, con que los pellets son conocidos. Se caracterizan por tener generalmente una forma
cilindrica, ademas se pueden encontrar pellets hechos a base de un sin nimero de
componentes distintos, o que los hace viables para una gran cantidad de usos. Se puede decir
que son una forma de presentacion de un determinado producto, es por lo que se pueden

encontrar pellets de madera, plasticos, alimenticios, entre otros.

" Ver tablea 01: Comparativa costo por unidad calorifica, relativas al precio de la lefia en pesos Chilenos.
8 Datos socioecondmicos por Adimark en base a censo de 2002
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Antes de continuar, se deben tener en claro algunos conceptos que son inherentes al tema en
cuestion, para asi tener mayor profundidad de conocimientos asociados a los pellets de

madera. El primer concepto que se debe conocer, es el de dendroenergia.

Dendroenergia

La dendroenergia o también energia déndrica, se refiere a aquellos combustibles que son
Unicamente obtenidos a través de la explotacion de los bosques y sus respectivos derivados.
Este término dado a conocer en el informe TUB (terminologia unificada sobre bioenergia)
de la FAO por Miguel A. Trossero. Los beneficios que entrega este tipo de energia vienen
dados en primer lugar por el aprovechamiento de los residuos que dejan en general las
actividades ligadas al rubro forestal, limitado eso si por la contaminacion que pueda estar
presente en esta materia prima, lo que podria generar ain mayores perjuicios al medio

ambiente.

Densificacion

El siguiente concepto a interiorizar, es el de densificacion. Como su nombre revela, la
densificacion es un proceso el cual tiene como finalidad el compactar la madera, obteniendo
de esta forma una versién mas compacta del material original, de mayor densidad, que

ademas otorga un conjunto de ventajas como:

e Uniformidad: La piezas obtenidas mediante densificacién tienen un tamafio y forma
similar entre ellas, por lo que se logra facilitar su manipulacién, asi como también su
almacenamiento, lo que finalmente facilita su transporte. Esta caracteristica en
particular evidencia las potenciales ventajas de comercializacion que tiene el

procesar la lefia.

e Homogeneidad de Densidad: El proceso como tal, independiente de los recursos
utilizados, es decir, independiente del tipo de especie, e independiente de la
presentacion, logra densidades similares. Lo anterior se traduce en un poder

calorifico homogeneo, cosa que es imposible lograr al utilizar las materias primas.

e Nivel controlado de humedad: De acuerdo a las distintas tecnologias disponibles para

lograr densificacion, es posible controlar los niveles de humedad que contenga el
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recurso obtenido, teniendo en consideracion que siempre existird por lo menos un
pequefio porcentaje de humedad presente, que es agregado principalmente por la
presencia de los materiales aglomerantes.

e Flexibilidad en formas y tamafio: El proceso basico para el logrado de la
densificacion, permite el producto final pueda tener forma y tamafio de acuerdo a las
necesidades que se requieran. Las nuevas tecnologias y la automatizacion permiten
ademas que en la actualidad existan un cierto standard de acuerdo a los tamafios y
formas que se deben utilizar, facilitando asi la utilizacion de los productos logrados

mediante densificacion en distintos equipos de calefaccionamiento.

Existen dos métodos de densificacion que son cominmente utilizados en los distintos paises,
el briquetado y la peletizacion. El primero si bien no difiere conceptualmente del segundo,
destaca principalmente debido a lo artesanal de su produccion, y por lo mismo los costos de
inversion en los que se deben incurrir son mucho menores, si se comparan con los que se
incurren, principalmente en tecnologia, en la fabricacién de pellets. Dado que las briquetas
vienen a ser una version grande de pellets, o viceversa, les permite mayor flexibilidad para
su produccion en cuanto a necesidades de materia prima se trata, ya que debido a su mayor
tamafno es posible que estas contengan incluso particulas de mediano tamafio, esto es
favorable para el productor, debido a que mas libertad al momento de seleccionar su materia
prima, es decir, esta puede ser mucho méas heterogénea que la que se necesita para la

produccion de pellets.

El segundo método utilizado es el de peletizacion. Como se menciond con anterioridad, lo
pellets, son cilindros de pequefio tamafio, es por el pequefio tamafio que tienen que no existe
el mismo nivel de libertad, en la calidad de las materias primas utilizadas para su produccion,
otro elemento que también se debe tomar en cuenta es la humedad presente en la materia,
que determina ademas el grado de humedad que tendra el producto final. Si bien se debe ser
mas riguroso al momento de elegir las materias primas, es un pequefio trade-off en que se
debe incurrir para lograr los niveles de calidad, en términos de poder calorifico,
homogeneidad, ademas de manejabilidad que ofrecen los pellets versus las briquetas y lefia,

como combustibles para calefaccion.
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Tecnologias de Briquetado y Peletizacion

Briquetado
Como se menciond el concepto tras, la densificacion es la base de en la elaboracion tanto de
briquetas como de pellets, esta relacion se mantiene también en los aspectos particulares que

tienen la elaboracion de estos productos.

En el briquetado, la compresion de la materia prima se realiza mediante la alimentacion un
tornillo, cuya funcion es introducir el material ya comprimido a una camara formadora, lugar
donde se produce la compresion final. Durante el proceso, también puede ser posible apreciar
la aplicacion de algin material adhesivo o aglutinante que ayude a la cohesion de la briqueta.
Actualmente se puede acceder a tres métodos de briquetado, sin dejar de lado los posibles

métodos manuales que puedan existir sin documentacion, principalmente se puede observar:

e Extrusion mediante tornillo: Este es el método maés utilizado, razén por el cual es
posible encontrar un gran nimero de proveedores de maquinarias para cumplir con el
cometido de elaborar briquetas. EI modo de funcionamiento, es practicamente el
mismo mencionado previamente, es decir, como su nombre lo indica cuenta con
tornillo el cual es alimentado mediante una tolva, lugar donde se ingresa la materia
prima, el cual gira para comprimir el material el cual es ingresado a una placa
conformadora, el proceso continua con un canal de enfriamiento que le da solidez a

la briqueta.
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Figura 2: Diagrama extrusion mediante tornillo. Fuente: FAO.
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e Extrusion mediante piston: EI método comprende un canal alimentador, un piston, a
diferencia del método anterior, una matriz que tenga un orificio para la salida del

producto y ademas la cAmara de enfriamiento también utilizada en el método anterior.
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Figura 3: Diagrama extrusion mediante piston. Fuente: FAO.

e Ruedas formadoras: Este método se diferencia de los anteriores, debido a que no
utiliza la matriz o placa conformadora, sino que utiliza dos ruedas con cavidades,
formando asi varias matrices, lugar donde se finaliza la compactacion de la materia
prima. EI método de ruedas formadoras, se asemeja mas a la extrusion con tornillo,
que la con piston, debido a que requieren de materias primas de mas calidad, con

mayor control de humedad.

Figura 4: Diagrama ruedas Formadoras. Fuente: FAO.
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Pelletizado

Para la elaboracién hay dos populares métodos, que utilizan el mismo concepto del
briquetado, pero es necesario recalcar la importancia que tiene la calidad de la materia prima
para poder obtener pellets, mientras que el briquetado puede aceptar los Ilamados chips, para
el pelletizado, es necesario contar con una materia prima mas heterogénea, es decir aserrin.
El principio para elaboracion de pellets, viene dado por la compresion del aserrin por medio
de rueda contra una superficie plana que cuente con algunos agujeros, de este modo llegado
a cierto punto, el aserrin ya compreso es obligado a entrar a los orificios, los cuales dan la
forma al producto final y ademaés el calor producido por la friccion del proceso en conjunto
a la humedad, permiten que la misma lignina presente en la madera sirva de aglutinante para

lograr cohesion y solidez. Los métodos presentes para elaboracion de pellets son:

¢ Anillo Plano: En este método, la superficie en la cual se produce la compresion del
aserrin, es un disco metélico, el que cuenta con varios orificios donde se alojaran los
pellets. Por el centro del disco pasa el eje de un motorreductor el cual a su vez esta
adosado al eje de las ruedas que presionan el aserrin, las cuales giran libres. Todo esto
esta cubierto de forma tal de generar una entrada de alimentacion para la materia

prima.

Figura 5: Diagrama anillo plano. Fuente: FAO.

¢ Anillo Cilindrico: Lo que diferencia a este método del anterior, esta en que este
método, las ruedas de friccion giran contra las paredes de un cilindro, y no contra la

superficie de un disco. Por lo tanto, son las paredes de este cilindro las que cuentan



27

con los orificios que le dan la forma a los pellets. Debido a la complejidad de este
método de produccion, los costos de la maquinaria necesaria son mucho mas elevados

que las de el método descrito previamente.

Figura 6: Diagrama anillo cilindrico. Fuente: FAO.

Dado que para poder llevar a cabo la elaboracion tanto de briquetas como de pellets, es
necesaria una base en cuanto a la calidad de materia prima necesaria, s que es necesario de
otro tipo de herramientas para complementar las tecnologias de elaboracion de pellets y
briquetas mencionadas. Dentro de tecnologias utilizadas para la complementacion de la
elaboracion de briquetas y pellets, destacan la méaquinas chipeadoras, que reduce el tamafio
de la materia prima a uno mas manejable, también dado la humedad es un factor importante
al momento de obtener un particularmente un pellet de calidad, se hace necesario contar con

secadoras para disminuir la alta humedad que pueda existir en las materias primas.

Normativas asociadas

En paises con mas historia en comdn con la produccién de pellets, ya existen las normativas
pertinentes para lograr estandarizacion, no solo en términos de tamafio por nombrar una
variable sino también en términos ambientales, es decir, Chile aln tiene un largo camino por
recorrer, ya no existe legislacion respecto del tema, quiza debido al poco escaso mercado que
se ha logrado desarrollar, sin embargo los beneficios asociados, hacen prever la pronta
necesidad de las normativas y regulaciones respectivas, que ya en muchos paises se
encuentran disponibles. Dado lo anterior, los productores de pellets en paises donde no existe

mercado ni regulaciones, mirar a paises con mercados mas desarrollados y que si cuentan



28

con legislacion al respecto, principalmente para cumplir esos requerimientos y asi poder
exportar su producto.

Particularmente, en la Union Europea, cuentan con el “European Pellet Council” y vela por
los interés del sector europeo de pellets de madera, y tiene como fin el fijar estandares, tanto
de calidad, como de seguridad, suministros, entrenamiento entre otros, asi como también es

participe en el proceso de certificacion de los mismos en conjunto con otras organizaciones.

Tabla de tipos de maderas permitidas para la produccion de pellets por el EPC (European
Pellet Council). Fuente EPC-Handbook.

Table 2: Wood types that are permitted to be used for wood pellet production

ENplus-A1 ENplus-A2 EN-B
1.1.3 Stem wood 1.1.1 Whole trees without 1.1 Forest, plantation and
roots other virgin wood
1.2.1 Chemically 1.1.3 Stem wood 1.2 Chemically untreated
untreated residues ) . by-products and
from the wood 1.1.4  Logging residues residues from the
processing industry (1168 Bark wood processing
. industry
1.2.1 Chemically untreated by-
products and residues
from the wood 1.3.1 Chemically untreated
processing industry used wood

a) Demolition wood is excluded. Demolition wood is used wood coming from the demolition of buildings or civil engineering
installations.

Figura 7: Tabla de tipos de maderas permitidas para la produccion de pellets por el EPC
(European Pellet Council). Fuente EPC-Handbook.
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Marco Teorico

En este apartado se definird lo que es un proyecto de inversion, donde se veran algunas
herramientas que ayudan a un mejor desarrollo de estos, revisando los distintos métodos y
criterios de decision para evaluar proyectos, ademas se revisard el concepto de
responsabilidad empresarial, el cual nos dara un mejor entendimiento de esta practica y el

como integrar estas al proyecto.

Para entender que es un proyecto de inversion, en primer lugar se debe definir los que es un
proyecto. Como sefiala Sapag Chain,® “Un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de una
solucion inteligente al planteamiento de un problema tendiente a resolver, entre tantos, una
necesidad humana.”. Con esta definicidn, resulta facil entender qué es un proyecto de
inversion. Se definird finalmente proyecto de inversiobn como: Aquellas soluciones a
problemas en los cuales es necesario hacer algun tipo de inversion. Dado lo amplio de la
definicién que se ha presentado, un proyecto de inversion puede abarcar préacticamente
cualquier ambito de actividad, ya sea humana, publica o privada.

Como se definié previamente en el presente trabajo, parte de los objetivos incluyen
determinar la factibilidad econémica de llevar a cabo el proyecto de inversion previamente
descrito, ademas de la rentabilidad social de este mismo. Es por esto que se deben dar a
conocer las distintas formas y herramientas disponibles para medir rentabilidad, definiendo
cudles seran las finalmente utilizadas que permitan obtener el resultado méas cercano a la
realidad, asi como también herramientas las cuales ayudan a desarrollar el modelo de negocio
(Canvas Business Model) que tendra la empresa y las actividades que realizara esta para

insertarse en la comunidad (Responsabilidad Social Empresarial).

® (Nassir Sapag Chain, pag. 2)
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Métodos para evaluar proyectos de inversion

Como es posible estudiar en Preparacion y evaluacion de proyectos (Sapag Chain, 2008)
existen muchos métodos para medir, evaluar proyectos de inversion o la rentabilidad de estos.
Se reconocen dos grupos de métodos para la evaluacion de proyectos de inversion, que se
diferencian basicamente por el hecho de que si estos consideran o no el valor del dinero en

el tiempo.

De acuerdo a la bibliografia', dentro de los métodos mas conocidos para la evaluacion de
proyectos de inversion se tiene en el primer grupo, que no considera el valor del dinero en el

tiempo:
e EIl método de periodo de recuperacion ordinario.
Y en el segundo grupo se tiene, que considera el valor del dinero en el tiempo:

e EIl método de valor presente neto

e El método de tasa interna de rendimiento

Método de periodo de recuperacion ordinario
Este método busca, conocer el tiempo o cantidad de periodos en que una inversion generara
fondos suficientes para igualar al total de dicha inversion sin tomar en cuenta el costo de

capital.

Dos formas se pueden adoptar para el célculo del periodo de recuperacion: la primera, bastara
con dividir el valor de la inversion entre los flujos de ingresos anuales, para realizar esto es
condicion necesaria que los flujos sean iguales en todos los periodos. La segunda, sera
necesario sumar los flujos que se esperan sean generados a través de los afios hasta que

igualen a la inversion.

Si bien este método es utilizado y es considerado tradicional, tiene falencias que hacen que

no siempre sea fiable. Dentro de las debilidades del método se puede nombrar el hecho de

10 os métodos mencionados y explicados se pueden encontrar en Preparacion y evaluacion de proyectos
(Nassir Sapag Chain)
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que no se toman en cuenta los periodos posteriores al periodo de recuperacion. También se
puede mencionar como debilidad la no consideracion del valor del dinero en el tiempo, rasgo
que califica este método dentro de un grupo donde también hay otros métodos como el de
tasa de rendimiento contable.

Método del valor actual neto

En este método si el valor actual o presente de todos los flujos es mayor a cero se considerara
el proyecto como bueno, es decir se aceptara el proyecto. También es visto en la literatura
que en el valor actual neto no consideran la inversion, claro esta que la criterio de decision

en tal caso, es si el valor actual neto es mayor o no a la inversion.

Este método no es una simple adicion de los flujos totales de dinero, y sefialar si estos son
positivos o negativos para determinar si el proyecto debe hacerse o no. Para su comparacion
es necesario descontar estos flujos a cierta tasa de interés (TREMA o costo del capital), que
puede constituir la tasa minima de rendimiento que exigen los accionistas o inversores del
proyecto, o también una tasa mas realista en el sentido de que los accionistas o inversores

seleccionen esta tasa a modo de aproximacion segun los resultados de proyectos similares.

Ademas el VAN puede interpretarse como las ganancias, o pérdidas (En el caso de llevar a
cabo un proyecto con VAN menor a cero) que tendrian los inversionistas de un
determinado proyecto.

Para poder utilizar este método se necesitan tener 4 elementos, los cuales son: valor neto de
la inversion, flujos anuales netos que se espera obtener, ademas del valor de desecho, si lo

tuviera, la vida del proyecto y la tasa de descuento.

De los elementos necesarios para utilizacion del método, la tasa de descuento, puede ser unos
de los méas complicados, dada la dificultad que puede llegar a tener la seleccién de esta. Si
utilizar la TREMA, los problemas se eliminan, ya que el inversionista decide cuanto quiere
exigir al proyecto, pero si se decide utilizar el costo del capital, serd posible encontrar
dificultades como la evaluacion y actualizacion de esta, asi como también los errores que

induciria seleccionar proyectos con valores muy cercanos a cero.
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Método de tasa interna de rendimiento

Este método se puede ver de dos formas, en primer lugar, constituye la tasa de interés a la
cual se le debe de descontar los flujos de efectivo generados por el proyecto para que éstos
sean iguales con la inversion. También se puede entender como la tasa maxima a que se
estaria dispuestos a pagar a quien financia el proyecto considerando que se recupera la

inversion.

El método requiere calcular la tasa de interés que logre que el VAN sea igual a cero, con esto
en mano, se debe comparar la tasa encontrada con la TREMA, si la tasa interna de retorno

(TIR) es mayor seria conveniente llevar a cabo el proyecto en cuestion.

Los metodos recién sefialados, permiten obtener un resultado tangible respecto a la
factibilidad y rendimiento de los proyectos que evalGan, por lo que son de gran utilidad para

los inversionistas al momento de decidir si son o no parte del proyecto en cuestion.

Herramientas para el desarrollo de un modelo de negocios

Igual de importante que los métodos sefialados previamente para la aceptacion de un proyecto
de inversion, lo es el desarrollar un modelo de negocios que proporcione las bases sobre las

cuales creara valor al proyecto.

Como se sefiala en Business model generation,'! “Un modelo de negocio describe las bases

sobre las que una empresa crea, proporciona y capta valor”.

Canvas business model

El canvas business model, o también conocido como “Lienzo del modelo de negocio” es una
herramienta que permite visualizar y describir, de manera sencilla el modelo de negocio de
la empresa. Es una herramienta visual dividida en nueve que médulos que facilitan la tarea

de identificar la l6gica del modelo de negocio. Los mddulos son los siguientes:

11 (Alexander Osterwalder, 2011)
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Segmentos de mercado
Este modulo define los distintos grupos de clientes que tendra la empresa, decidiendo tener
un segmento o varios a los cuales satisfacer. Responde a las preguntas de ¢Para quién se crea

valor? Y ¢Cuales son los clientes mas importantes?

Propuestas de valor

En este modulo se definen los distintos productos y/o servicios que buscan crear valor para
el o los distintos segmentos de mercado. Responde a preguntas como ¢Qué valor se
proporciona para los clientes?, ; Qué necesidades de los clientes se satisface? Las propuestas
de valor pueden ser de los siguientes tipos: Novedad, mejora, personalizacion, precio, entre

otras.

Canales

Esté modulo es referido a la comunicacion, distribucion y venta de la propuesta de valor, y
como el contacto es establecido con los clientes. Es la definicion del punto de contacto con
el cliente y la base de la relacién entre empresa y cliente. Se responden la siguientes
interrogantes, ¢Como se establece actualmente el contacto con los clientes?, ;Qué canales

prefieren los segmentos de mercado?, ;Qué canales obtienen mejores resultados?

Relaciones con clientes

Aqui se describen los distintos tipos de relacién que pueden existir con los clientes, es
necesario definir y establecer cudl seréa el tipo de relacion que se establecera con cada tipo de
cliente. ;Qué tipo de relacion esperan los distintos segmentos de mercado?, ¢Qué tipo de
relaciones se han establecido?, ¢(Cual es su costo? Y ;Como se integran al modelo de
negocio? Son las preguntas que deben hacerse para establecer o modificar la relacion que se

tiene o tendra con los clientes.

Fuentes de ingresos

Es literalmente el flujo de caja que generara la empresa en los distintos segmentos. Se pueden
diferenciar dos tipos de fuentes de ingresos: En primer lugar, los ingresos por transacciones
derivados de pagos puntuales, y en segundo lugar aquellos derivados de pagos periédicos, ya

sea por la entrega de una propuesta de valor, o de un servicio postventa.
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Recursos clave

Acd se describen los activos que son mas importantes para que el modelo de negocio
funcione. Los recursos clave pueden ser de caracter fisico, econdémicos, intelectuales o
humanos. Es importante sefialar que estos no necesariamente deben ser de propiedad de la
empresa. La pregunta a responder en este médulo es ¢Qué recursos clave requieren las

propuestas de valor, canales de distribucién relaciones con clientes y fuentes de ingresos?

Actividades clave

Son las acciones mas importantes que se deben llevar a cabo en la empresa para llegar al
éxito, y son absolutamente necesarias para generar la propuesta de valor, estas actividades
varian segun el modelo de negocio. Se debe saber cuéles son las actividades clave que
requieren la propuesta de valor, canales de distribucion, relaciones con clientes y fuentes de

ingresos.

Asociaciones clave

Este médulo estd referido a los proveedores y socios que ayudan al funcionamiento del
modelo de negocio. Se reconocen cuatro tipo de asociaciones: Alianzas estratégicas entre
empresas no competidoras, asociaciones estratégicas entre empresas competidoras, joint

ventures y relaciones cliente-proveedor para garantizar la fiabilidad de suministros.

Estructura de costos
Aqui se describen todos los costos que implica la puesta en marcha de un modelo de negocio,
ya sea la creacion y entrega de valor como la mantencion de las relaciones con los clientes y

SOCiOS.
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Figura 8: Plantilla para el lienzo del modelo de negocio. Fuente: Business Model
Generation

Con el Canvas model elaborado sera posible establecer cuales seran las directrices que

seguird la empresa para la creacion de valor.

De la misma forma, como la creacién de valor para la empresa es de suma importancia, se
puede establecer también el generar valor para la comunidad donde esté inserté el negocio,
por lo cual se deben identificar algunas formas mediante las cuales las empresas puede crear
valor para la comunidad. La creacion de valor para la o las comunidades donde puede estar
inserta una empresa, asi como también todos aquellos grupos sociales que se ven afectados
ya sea positiva 0 negativamente, por el actuar de una empresa, se incluyen dentro del tépico

de la responsabilidad social empresarial que se analizara a continuacion.

Responsabilidad Social Empresarial

El concepto de responsabilidad social empresarial, ha estado muy en la palestra de los medios
de comunicacion hace ya varios afios, esto se debe a que si bien no es una actividad del todo
comun dentro del mundo empresarial, impacta de manera positiva en la poblacion, mejorando
la imagen que la gente tiene de estas. Pese a ser un concepto relativamente nuevo, la
responsabilidad social empresarial, es un tema que lleva tratdndose practicamente desde antes

de la segunda guerra mundial, y que ha sido tema de debate entre académicos. Entre los
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argumentos en contra se encuentran aquellos que como foco se basan en la misiva de la
economia clasica de Milton Friedman, en donde la administracion tiene como Unico objetivo
el maximizar los beneficios de la firma, Friedman fue quién dijo que “los problemas sociales
no son asunto de la gente de negocios y que estos problemas serian resueltos por el sistema
de libre mercado™. También hay quienes argumentan que la industria no esta preparada para
poder resolver ese tipo de problemas que la orientacion de los administrativos esta enfocada
a las operaciones y finanzas, y por ende no tienen la experticia para atender aquellos
problemas. Los argumentos a favor de la RSE, se basan generalmente en la base de que esta
ayuda a los negocios en el largo plazo, por ende se deben tomar ahora las medidas que
aseguran el funcionamiento y la viabilidad de aquel negocio en el futuro. Otro argumento a
favor dice de manera simple ¢Por qué no?, si el negocio tiene el capital tanto humano como
financiero y puede emprender en este tipo de iniciativas, por que no dejar a este intentar

resolver y ayudar a resolver problemas sociales.

Asi los argumentos a favor y en contra de la RSE se han ido diversificando desde el principio
del debate. Hoy ya se puede hablar de un area que ya es parte de los conceptos que toda
persona inserta dentro del mundo de negocios actual debe manejar. Si bien no todas las
empresas incurren en este tipo de iniciativas RSE, no se ve forma negativa el realizar este
tipo de practicas, sino como una oportunidad de Ilevar una mejor relacion con el entorno en

el cual se encuentra inserta la industria.

Kurucz*® propuso cuatro argumentos en los cuales es posible encasillar la RSE lo cual

resume Y facilita el entendimiento del porqué se utilizan estas préacticas.

En primer lugar se tiene la reduccion de riesgos y costos, es decir hay iniciativas RSE que
logran este objetivo primario, generalmente estos se basan en la proactividad ante posibles
escenarios de los diversos ambitos que deben enfrentar las empresas, por ejemplo en el
ambito ambiental, el mostrar proactividad en este &mbito probablemente resultara en evitar

multas por estar adelantados a las regulaciones.

Obtener ventajas competitivas es otro de los motivos por los cuales incurrir en iniciativas

RSE, en este caso una ventaja competitiva podria ser tener una buena relacion con los clientes

12 The business case for corporate social responsibility (Elizabeth C. Kurucz, 2008)



37

versus la competencia, esto puede ser logrado mediante algun tipo de programa de beneficios

sociales para el entorno de los clientes.

Desarrollar reputacion y legitimidad podria ser explicado como obtener lealtad del
consumidor, pero se diferencia en que es la vision global que tiene la sociedad sobre la firma,
por lo tanto los ejemplos anteriores logran estos efectos en aquellos que no necesariamente

son consumidores.

Finalmente se tiene el buscar resultados “win-win” mediante la creacion de valor. Un ejemplo
que explica de buena manera esto, son los reportes sociales y medioambientales que afio tras
afio emite el Grupo Novo®, y que son altamente apreciados por las partes interesadas. La
realizacion de dichos reportes permite una buena relacion con todas las partes interesadas y
les permite continuar trabajando con el apoyo de estos. Este ejemplo es altamente relevante
al compararlo con la compafiia Monsanto, de la misma area de trabajo, la cual no tiene una

buena imagen a nivel global por el hecho de realizar dicho tipo de préacticas.

13 “Novo Nordisk” Farmacéutica multinacional de origen Danés, controlada por “Novo Holdings A/S”
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Propuesta metodologica

El desarrollo de este trabajo llevaré a cabo bajo la guia del libro “Preparacion y Evaluacion

de Proyectos” de la siguiente manera:

Desarrollo de un estudio de mercado, para poder determinar el tamafio del mercado
local y definir los ingresos operacionales, analizando los posibles competidores
actuales y futuros.

Desarrollo de un estudio técnico, con el fin de cuantificar el monto de las inversiones
y costos operacionales, definir los requerimientos en cuanto a equipos para la
operacion de la planta procesadora y determinacion de los espacios fisicos a utilizar.
Desarrollo de un estudio organizacional administrativo legal, para determinar la
factibilidad legal y definir la mejor figura con la cual llevar a cabo el proyecto.
Desarrollo de un estudio financiero, que incluyan todos los elementos de caracter
monetario para determinar la rentabilidad econémica del proyecto mediante la
utilizacion de los métodos de evaluacion de proyectos de inversion descritos con

anterioridad en este trabajo.

Se decide utilizar esta metodologia, debido lo ampliamente utilizado que es el texto de Sapag

Chain, y concuerda con lo que se ha planteado en los objetivos, es decir determinar la

factibilidad técnico-econémica de la implementacion de este proyecto. La herramienta del

lienzo del modelo de negocios, no logran determinar este aspecto que se busca en los

objetivos, ya que su fin es para el disefio del modelo de negocio, pero no es concreta en este

caso mas operativo, ya que no cuenta con lineamientos especificos para determinar

rentabilidad, qué es lo que se busca como objetivo principal al evaluar esta oportunidad de

negocio. .
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CAPITULO III

Desarrollo

Siguiendo con lo establecido en la propuesta metodoldgica, se procede a la relacion en primer

lugar a la realizacion de un estudio de mercado.

Estudio de mercado.

Definicion del producto
Antes de poder realizar el estudio de mercado como tal, es necesario definir de forma clara

cual sera el producto a estudiar, lo que permitira determinar el mercado a estudiar.

Segun su definicion los pellets de madera son biocombustible creado a partir de materia
organica o biomasa'*. Ademas, el European Pellet Council entrega ciertos lineamientos® que
acotan aun mas lo que se conoce como pellets de madera. En definitiva el pellet a producir,
serd el estandar en cuanto a normativa internacional (ENplus), para que exista flexibilidad en
cuanto a posibilidades de distribucion entregando niveles de calidad minimos que permiten

ser una opcién por los distintos prospectos.

La normativa internacional ENplus fue desarrolada por el German Pellet Institute. Esta
normativa es fiscalizada y fomentada por el European Pellet Council en conjunto al European
Biomass Association. De existir representantes locales, estos estan encargados de verificar
que la norma ENplus se aplique correctamente. En gran escala el programa de certificacién

estd compuesto por los siguientes aspectos:

e Definicidn de tipos de calidad y especificacion de propiedades de pellets.

e Especificaciones para la administracion interna (equipos y procesos, cualificaciones
de los empleados, control interno, tareas).

e Inspeccion y confirmacion de conformidad tanto de los pellets de madera como de la
produccion, sistema de logistica y administracion de la calidad.

14 Biomas energy.
15 Ver Tabla 02: Caracteristicas del pellet bajo norma europea ENplus.
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e Ejecucion de la certificacion.

e Uso de las etiquetas y la ENplus ID.

El programa de certificacion busca no solo indicar cuales son las caracteristicas que debe
tener el producto final, sino que entrega un completo conjunto de normas, no solo a nivel
productivo sino que también administrativo, las cuales abarcan todo el proceso productivo,
desde la seleccion de materias primas hasta el almacenaje, las cuales garantizan lograr un

producto de alta calidad.

En resumen las caracteristicas del producto seran las siguientes:

Tabla 4:
Caracteristicas del pellet bajo norma europea ENplus.
Propiedad Unidad | Enplus-Al | Enplus-A2 EN-B
Diametro mm 668
Largo mm 3,15<L<40
Contenido de humedad % <10
Contenido de ceniza % <0,7 <15 <3,0
Valor calorifico neto MJ/kg [16,5<Q<19]16,3<Q<19[16,0<Q<19
Densidad granel kg/m3 > 600

Fuente: Handbook for the Certification of Wood Pellets for Heating Purposes.

Figura 9: Pellets de madera a granel. Fuente: Palser.eu

Productos sustitutos y similares.
Dado el uso que se espera dar al producto de pellets de madera, los productos sustitos seran

todas aquellas fuentes energéticas que tengan como fin calefaccionar el hogar. Entre estas se
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puede nombrar, Electricidad, Petréleo, Parafina y Gas licuado, ademas de la Lefia y Briquetas

de madera, como sustitutos directos, ya no es necesario realizar inversion en infraestructura

para utilizar estos productos.

Las briquetas son el producto mas cercano al pellet, ya que utilizan el mismo proceso de

fondo para ser elaborados, y ademéas comparten el mismo fin, es decir la fiabilidad que tienen

Figura 10: Briquetas de madera.
Fuente: FSM Maderas

en comparacion a la lefia debido al bajo grado de
humedad contenido, y dada la uniformidad que logra,
un manejo relativamente mas facil. Una diferencia
importante con el pellet, es que no tiene ningun tipo de
normativa que regule las caracteristicas del producto,
por lo que es posible encontrar briquetas en diversos
formatos, ya sea tanto en tamafio y forma, en cuanto al
nivel de humedad, este depende especificamente del

proceso productivo.

Como se menciono la lefia es combustible de més uso
en el sur del pais, llegando a tener mas de un 90% de
uso en la region de Los Lagos. El alto nivel de
utilizacion es debido principalmente al bajo costo de
que tiene este combustible respecto a sus
competidores (Electricidad, Gas, Petr6leo).

Figura 11: Lefia.Fuete: Llenai Pellets.

Importante sefialar la importancia que tiene la zona en la cual se evalUa este proyecto, ya que

en esta zona (Chiloé), la lefia es el producto con mas participacion en este mercado por sobre
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un 90% (CNE, 2008) de uso, alcanzando un atractivo importante para los posibles

inversionistas.

Escenario mundial del mercado de pellets

Ya sea a nivel nacional, en Chile, o global, la industria del pellet es relativamente nueva,
motivo por el cual la cantidad de informacion disponible no es abundante, pero gracias a que
esta industria estd en desarrollo son cada vez mas los distintos reportes que se pueden

encontrar, tocando un abanico amplio de temas relacionados con esta industria.

Se dice que esta industria es nueva principalmente debido al tiempo que lleva desarrollandose
esta actividad, lo cual se ve reflejado en el tamafio que tiene este mercado. Particularmente,
en Europa los Pellet de madera abarcan un 3,5%1° de la utilizacion de energia primaria, un
valor aun bajo del que se podria esperar teniendo como antecedentes el nivel de crecimiento
que ha tenido la utilizacion de este recurso, que dependiendo de la zona geografica ha llegado

a alcanzar valores de un 1200% de crecimiento?’.

Mercado del Pellet desde el afio 2000
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Figura 12: Produccion y consumo mundial de pellets desde el afio 2000. Fuente:
Elaboracion propia en base a “Building Biomass Supply Chains” y “Global Wood pellet
Market Outlook™.

Como se sefiala, el grafico anterior representa la produccion y consumo mundial desde el afio
2000, y se puede apreciar el rapido crecimiento que ha tenido el mercado a partir de 2004 y

16 Joint wood energy enquiry (UNECE/FAOQ, 2013)
17 Korea periodo 2012-2014
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en mayor cuantia desde 2009. Esta alza en el crecimiento tiene como trasfondo varios

factores, de los cuales se puede rescatar:

e Respaldo para el uso de energias renovables y reduccion de emisiones.

e Paquete climatico y energético 2020, el cual incluye: 20% de reduccién de gases
invernaderos, 20% de energia utilizada de fuente renovables y 20% de mejora en
eficiencia energética.

e Bajo precio relativo a otras fuentes energeticas.

¢Por qué se hace referencias al continente europeo?, esto se debe a que en Europa®® el
consumo conjunto, para calefaccion e industrial, alcanza un 77% del consumo mundial de
Pellets de Madera. Esta participacion deberia ir disminuyendo a medida que mas y mas

economias se suman a la utilizacién de este producto.

Es importante mencionar que la gran mayoria de las plantas de pellets de madera no
funcionan al total de su capacidad, siendo la produccion un 80% de la capacidad instalada.

Demanda actual y proyectada
Como ya se mencion6 anteriormente, el pellet representa un mercado joven dentro de la

industria nacional.

Antes de determinar la demanda existente para el proyecto en evaluacion, se analizara de
forma breve el escenario mundial de los pellets de madera, para asi visualizar y comprender

el atractivo de este negocio.

Durante los Gltimos 5 afios la demanda global mundial ha enfrentado variaciones respecto a
lo que anticipaban las proyecciones para este periodo*®, que anticipaban un mayor auge en la
utilizacion de este producto independiente del mercado objetivo. La demanda global de los
ultimos 5 afios ha sido la siguiente:

18 EU-28
19 En estimaciones como la de Hawkins Wright, no se anticiparon algunos sucesos han ocurrido en los Gltimos
afios, como la baja del precio del petrdleo.
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Demanda Global Mundial de Pellets de madera
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Figura 13: Demanda global mundial de pellets de madera. Fuente: Elaboracion propia en
base a “Building Biomass Supply Chains” y “Global Wood pellet Market Outlook ™.

Con los datos previos de demanda, es posible proyectar este crecimiento utilizando el método
de regresion lineal. Por lo que se obtiene la siguiente regresion:

y =258*x—-51709

Dada la regresion obtenida, la demanda global mundial proyectada de pellets los proximos 5

afios seria:
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Figura 14: Demanda global mundial proyectada. Fuente: Elaboracién propia.

En los gréficos anteriores es posible dimensionar, el constante crecimiento del mercado de
pellets de madera en el mundo, mostrando méas de un 10% de crecimiento anual previo al
2015, y manteniendo promedio sobre el 7% en los afios proyectados.
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Si se habla de Chile, resulta complicado utilizar el método anterior, ya que no se cuenta con
la suficiente informacion en cuanto a demanda disponible. Segun datos de Ecomas, la
demanda nacional por pellets de madera independiente de uso, alcanza el 2016 a 55.000ton,
de las cuales, un 49% corresponden a uso residencial.

Al ser, las 55.000ton, el unico dato de demanda, se utilizaran los datos de crecimiento
poblacional nacionales, lo que permitira determinar preliminarmente la demanda nacional.
Asi mismo, mediante los resultados de una encuesta realizada y por zona geografica, se
determinard la demanda potencial actual para la provincia de Chiloé, para proceder a

determinar si existe una brecha que satisfacer.

La tasa de crecimiento demogréfico en Chile, alcanzé un 0,8% en 2016 (The World Bank
Group, 2017), utilizando este dato en conjunto con la demanda antes entregada por Ecomas,
es posible proyectar la demanda nacional de pellets de madera. El célculo realizado es el
siguiente:

Demanda 2016 * (Crecimiento demografico + 1) = Demanda 2017

De esta manera la demanda proyectada nacional para los préximos 5 afios sera la siguiente:

Demanda Nacional Proyectada
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Figura 15: Demanda Nacional proyectada. Fuente: Elaboracion propia.

Ahora se debe determinar la demanda potencial, por lo que es necesario considerar quienes
estarian dispuestos a utilizar pellets de madera como combustibles por sobre su método de
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calefaccion actual. Para ello se debe tomar en cuenta que en la region de Los Lagos, la lefia
tiene una penetracion del 96,31% (Ministerio de energia, 2016), esto significa que 240.452
viviendas utilizan la lefia como principal fuente de calefaccion?. Es de esperar que dado el
costo relativo més alto de los pellets de madera, sumado a tener que invertir en la tecnologia
necesaria para aprovechar de mejor manera el producto, sélo los grupos mas acomodados?
sean los que se cambien de la lefia a los pellets de madera. Se debe sefialar que las posibles
iniciativas que se van planteando en temas energéticos y ecoldgicos impactarian
positivamente la demanda de este producto.

Como se menciond, ya acotados los posibles usuarios de pellets por zona geogréfica, se
utilizaran los datos de la encuesta realizada por conveniencia, para determinar de manera mas
clara cuél es la demanda potencial actual en la provincia de Chiloé. La encuesta arrojo
interesantes resultados. En primer lugar se confirman los datos disponibles en la bibliografia
en cuanto al uso de la lefia, mas del 90% de los encuestados utiliza la lefia ya sea para
calefaccionar su hogar o cocinar, ademas, el principal motivo de la utilizacion de esta fue el
bajo precio que tiene este combustible. Para finalizar un 22% de los encuestados estaria
dispuesto a cambiarse desde su actual método de calefaccion a los pellets de madera.

Dados los resultados obtenidos, mas las restricciones anteriores, se puede realizar el siguiente

calculo:

Viviendas que usan lefia en Los lagos * % de habitantes de Chiloé

= Viviendas que usan lefia en Chiloé
Luego,

Viviendas que usan lefia en Chiloé * % de encuestados dispuestos a usar pellets

= Viviendas que usarian pellets

Por lo que el mercado se acota a 11.423 viviendas que deben ser calefaccionadas con pellets
de madera, la cuales considerando condiciones dptimas de construccion??, vale decir, bajos

niveles de pérdida de calor, cada una deberia consumir 138 sacos equivalentes a 2490kg de

20 Consumo Nacional de lefia y sus derivados, Ministerio de Energia 2015.

21 Segin mapa socioeconémico Adimark, grupos: ABC1, C2, C3.

22 “Analisis Técnico-Econdmico para mejorar la envolvente térmica de viviendas sociales existentes en la
comuna de Los Lagos, mediante el Subsidio de Reacondicionamiento Térmico”.
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pellets de madera, lo que suma un total igual a 28.444 toneladas de pellets de madera para
ser calefaccionadas. De la misma forma que se hizo con la demanda nacional, se procede a
proyectar el crecimiento de esta con la tasa de crecimiento demografico nacional (0,8%)

utilizada anteriormente.

Demanda Potencial Proyectada para la provincia de Chiloé para los préximos 5 afios:

Demanda Potencial Proyectada para la provincia de
Chiloé
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Figura 16: Demanda potencial proyectada para la provincia de Chiloé. Fuente:
Elaboracion propia.

Para poder determinar si existe una brecha en el mercado se debe calcular y utilizar la
demanda actual de la provincia de Chiloé, esto es posible mediante la utilizacion de la
demanda actual nacional (55.000ton) y acotando segun la poblacién respectiva. Se sabe
ademas que un 49% (Salazar, 2016) de la demanda nacional es de uso residencial las cuales
en su mayoria son consumidas de la region del Bio-Bio hacia el sur. Para realizar el calculo
se tomard como supuesto que la demanda nacional por el producto pellets de madera, esta
focalizada a partir de la regién del Bio-Bio, y hasta la region de Los Lagos, regiones en las
cuales naturalmente hay necesidad de calefaccionar el hogar, asi, sumando los datos
entregados por los gobiernos regionales, se llega a una poblacion total de 4.056.600
aproximadamente. Del total obtenido la provincia de Chiloé representa tan solo el 3,8% por
lo tanto la demanda de pellets de madera abastecida actualmente en Chiloé equivale a 1028

toneladas.
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55.000ton * 49% uso residencial * 3,82% poblacion de Chiloé

= Demanda en pronvicia de Chiloé.

Demanda en Provicia de Chiloé = 1.028ton

Con los datos obtenidos, se hace evidente la existencia de una brecha entre la demanda

potencial para la provincial de Chiloé y la demanda nacional actual.

Mediante el mismo ejercicio anterior, ahora es posible proyectar la brecha de demanda

insatisfecha para los siguientes afos.

Tabla 5:

Resumen de demanda potencial, actual e insatisfecha para la provincia de Chiloé.
Afo 2016 2017| 2018 2019 2020
Demanda Potencial (ton) 28444 | 28672| 28901| 29132| 29365
Demanda Actual (ton) 1028 1036| 1045 1053 1061
Demanda Insatisfecha (ton) 27416| 27635| 27856| 28079| 28304

Fuente: Elaboracion propia.

Oferta actual y proyectada

Dada la poca informacion disponible de oferta y oferentes para el mercado nacional referente
a pellets de madera, para la estimacién del crecimiento de la oferta en Chile, se utilizaron los
valores de porcentaje de crecimiento resultantes de la oferta global, esto en conjunto con los
datos de produccion nacional, nos indicaran la cantidad ofertada por los productores nacional

tanto para el mercado nacional como para el resto del mundo.



49

Oferta global de pellet en los ultimos 5 afios:

Oferta Global Mundial de Pellets de madera
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Figura 17: Oferta global mundial de pellets de madera. Fuente: Elaboracion propia en
base a “Building Biomass Supply Chains” y “Global Wood pellet Market Outlook”.

Oferta global proyectada para los siguientes 5 afios (2017 — 2020):
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Figura 18: Oferta global mundial proyectada hasta el afio 2020. Fuente: Elaboracion
propia.

La informacion disponible referente a la industria Chilena de pellets de madera, revelan que
al afio 2011 la capacidad instalada para la produccion de este producto llegaba a las 90.000
toneladas anuales. Segun la informacién recopilada, en 2007 la capacidad instalada de
produccion llegaba a las 80.000 toneladas anuales, y en esa temporada hubo una produccion
de 20.000 toneladas. Las estadisticas més recientes de la FAO, indican lo siguiente en cuanto

a produccién:
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Figura 19: Produccion nacional de pellets de madera. Fuente: FAO.

Como se menciond, se prosigue proyectar la oferta nacional de acuerdo a los datos de

crecimiento encontrados para la oferta global.

Especificamente se utilizaran los porcentajes de crecimiento encontrados afio a afio, es decir
se calcula el crecimiento que hubo en el afio 2015 respecto al afio 2014, este célculo entrega
un resultado de 3,3% el que procedemos a aplicar sobre nuestro dato de demanda nacional.

Se prosigue de la misma forma hasta completar la oferta nacional proyectada.

Oferta Nacional Proyectada

(%)
o

S
w

Miles de toneladas
w H
(0] o

w
o

2017 2018 2019 2020 2021

Afo

Figura 20: Oferta Nacional Proyectada. Fuente: Elaboracion propia.
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Comportamiento de mercado.

Si bien, como se aprecia en las graficas de oferta y demanda, la tendencia es al alza, es decir
una mayor oferta y demanda. La realidad actual diverge de las proyecciones realizadas en
afios anteriores para este periodo, estas eran mas optimistas de lo que muestra el escenario
actual, y diversos han sido los factores que han suavizado el fuerte crecimiento que ha tenido
el mercado de pellets de madera. A continuacion se nombran algunos de los factores méas
importantes y responsables de la desaceleracion del crecimiento de este mercado y que se

han visto reflejados en este periodo??:

o Drastica baja en el precio del crudo.

e Alzaen las temperaturas globales, traduciéndose en inviernos menos frios.

e Baja en el costo de la materia prima en Europa (Alto impacto para exportadores del
resto del mundo).

A pesar de que el mercado de pellets de madera se ha visto afectado por los factores
previamente mencionados, la tendencia sigue a la alza y las instituciones siguen teniendo
altas expectativas respecto al futuro del mercado. Asi como en Europa, con su paquete de
medidas 202024, son varios los paises que se estan sumando para lograr objetivos similares,
por lo que cada dia se abren nuevas opciones en las que los pellets de madera son una buena

opcion para reemplazar los combustibles tradicionales.

Determinacién de precios

Para la determinacion de precios se tomd en cuenta tanto los valores locales, como los valores
de los mercados europeos. Se hace esto debido a que, como se menciond anteriormente, la
cantidad de informacion disponible de este mercado entregan un nivel de claridad mucho

mas alto al que se lograria utilizando solo los datos nacionales.

De los precios Europeos se tiene y concordante con la informacion aca entregada, el precio
por bolsa de pellet (15kg) ha bajado 10 centavos de euro comparando tanto septiembre de
2015y 2016.

23 John Bingham, The global Outlook for wood pellet markets.
24 Estas medidas incluyen: Recortar un 20% las gases invernadero, producir un 20% de su energias a partir
renovables y mejorar en un 20% la eficiencia energética.
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Figura 21: Precio de bolsa de 15kg de pellets en Austria. Fuente: “Average Price of a 15-

kg-bag in Austria” proPellets Austria.

Como se aprecia en la gréfica, el precio del producto va de desde los 3,78 a los 3,99 €/bolsa

lo que equivale a 180 y 190 $/kg. Los valores son altamente atractivos si se comparan con

los encontrados en el mercado nacional, ademas hay que tomar en cuenta que el pais que usa

para la comparacion es en general mas caro que Chile. También se debe mencionar que hay

cierta estacionalidad, esto dada la mayor demanda que existe del producto en los meses de

invierno.

Comparativamente estos precios son altamente competitivos respecto de su contraparte

nacional. Particularmente en la ciudad de Castro, Los Lagos, existen dos alternativas

minoristas en las cuales hacerse de pellets de madera, lugares presentan los siguientes

precios:
Tabla 6:
Precios de venta de bolsas de pellets disponibles en la comuna de Castro.
Producto Precio $/kg
. Pellet de Madera — . .
Brajula Market Ecomas — 20Kg $5.290 IVA incl. | $264 IVA incl.
Homecenter Sodimac Pellet de Madera - $3.990 IVA incl. | $221 IVAincl.

Ecomas — 18kg

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun los datos de la encuesta utilizada para la determinacion de la demanda, se logra
establecer que el 22% de aquellos hogares dispuestos a cambiar su actual método de
calefaccion por pellets de madera, lo haria a un costo maximo de $4375 por saco de 18kg, es
decir estaria dispuesta a pagar mas aun que el precio establecido en el distribuidor actual mas

importante de la capital provincial. De acuerdo a esto los precios seran los siguientes:
Tabla 7:

Precios de venta a los que deberia ser ofrecido el producto de concretarse un proyecto
como este.

Producto Precio
Pellet de Madera — 18kg $3.990 IVA incl.
Fuente: Elaboracion propia.

Si bien el valor de $3.990 es un poco més alto que el promedio del rango de precio 3.937,

aceptado para cambiar el combustible utilizado en su hogar, no difiere mayormente.

Sistema de distribucion

El método de distribucion, serd mediante el trabajo con grandes distribuidores, los cuales se
encargaran de llevar el producto a establecimientos méas pequefios en los cuales los
consumidores podran adquirir el producto. Estos distribuidores estaran localizados en las
ciudades, de Ancud, Castro y Quelldn, lugares desde los cuales podran hacer entregas a otros
sectores que tengan menores requerimientos del producto. El principal y mas atractivo
distribuidor de la zona es el supermercado Unimarc, el cual no solo se encuentra presente en
las grandes ciudades de Chiloé, antes mencionadas, sino que también en las mas pequefias,

logrando asi que el producto llegue a un nimero mayor de clientes.

En el caso de que haya algun cliente que utilice una cantidad importante del producto, se
evaluara segun corresponda, la entrega directa del producto en la direccion de este.

Se prefiere este modelo de distribucion, por sobre otros que pudieran ser mas directos, debido
a los menores costos que implica, sumado a que permite enfocar los esfuerzos en produccion

para hacer un producto de calidad.
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Promocion

Dado que se define como canal de distribucién principal, al super mercado Unimarc, se
espera que el producto sea conocido de forma rapida, dado la alta exposicion que tendra
dentro de estos establecimientos. Actualmente el producto sélo es posible encontrarlo en
Sodimac, y contadas ferreterias, por lo que serd de mas facil acceso para los posibles

consumidores.

También se pretende utilizar la radio como medio para informar a los consumidores acerca
del producto, caracteristicas, beneficios y donde encontrarlo. La seleccion de la radio como
medio masivo para dar a conocer el producto, se da, ya que son las emisoras radiales las
encargadas y preferidas a la hora buscar noticias locales. Este medio tiene su favor también
el bajo valor relativo por mencion que tiene, y que probablemente se pueda obtener mediante

canje, es decir, que se hagan menciones al producto a cambio de alguna cantidad de este.
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Estudio Técnico.

Analisis de tamarno del proyecto

El proyecto tiene un tamafio inicial contemplado igual a su maxima capacidad productiva
bajo términos normales, esto quiere decir que, la mayor cantidad ofertada de pellets de
madera en la zona de Castro, Chiloé serd de 1920 toneladas para los primeros dos afios de
produccion bajo la modalidad de 1 turno de trabajo, y llegando hasta las 3478 toneladas el
afio 8 con 2 turnos de trabajo. Los valores mencionados son altamente dependiente del
comportamiento de la demanda, y disponibilidad de materia prima. Respecto a la
disponibilidad de materia prima, se espera que el servicio de pelletizado pueda palear las

posibles mermas que hallan en este &mbito.

Tabla 8:
Lista de productos y cantidad a producir por la planta de pellets de madera.

Produccion Anual (ton)
Producto/Afio 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Saco Pellets 18kg |0|1920| 1920|2160 | 2376 | 2614 | 2875 | 3161 | 3478

Pellets Granel 0 No determinada
Fuente: Elaboracion propia.

Localizacién del proyecto
Dada la metodologia seleccionada para la seleccidn de localizacién, se procedera en primer
lugar a definir los distintos factores definidos por el modelo de Brown y Gibson que tienen

las distintas opciones de localizacion.

Factores Criticos: Se determina como factor critico, que la localizacion se limite a la
provincia de Chiloé.

Factores Objetivos: Dada la poca diversidad en cuanto a caracteristicas de terrenos
disponibles, es decir, ya que los costos operacionales no varian drasticamente, los factores
objetivos se reducen a los costos de construccion e instalacion. Ademas tendran un peso
relativo de 1 en la toma de decisién respecto a los factores subjetivos segin se explica a

continuacion.
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Factores Subjetivos: En cuanto a los factores subjetivos, no se logra determinar diferencias
sustanciales entre las distintas opciones disponibles dentro de la provincia de Chiloé, salvo
el tiempo que hay entre las localizaciones y los centros urbanos. Lo mencionado, facilita la

comercializacion y permitiria una relacion mas directa con los posibles clientes.

Dados los factores analizados, se determina que la localizacion del proyecto sera una de las

dos alternativas que se barajan:

Tabla 9:
Caracteristicas de las alternativas de localizacion del proyecto.
Alternativa N°1 Alternativa N°2

Localizacién Piruquina, Castro Mocopulli, Dalcahue
Acceso Entrada camiones de carga Sin acceso
Edificacion | Galpon 400 m2 con bafos Sin edificacién
Tamafio % hectérea 30 hectéreas
Valor $110.000.000 $25.000.000 por hectérea

Fuente: Elaboracion propia.

Para comparar ambas alternativas de manera, adecuada se utilizard la referencia de %
hectarea del terreno méas pequefio, y se agregara todos aquellos costos de construccion en los
cuales se incurrird hasta quedar en condiciones equivalentes. Se debe, tomar en cuenta las
construcciones e instalaciones disponibles en la alternativa N°1. Tomando en consideracién

todos los valores correspondientes, se llega a los siguientes montos:

Tabla 10:

Valor total en Uf de las alternativas de localizacion.

Alternativa N°1 | Alternativa N°2
Valor UF 6809 UF 7816
Fuente: Elaboracion propia.

Como fue mencionado, respecto a los factores subjetivos, es el tiempo la variable que es
posible medir y comparar. A continuacion se presenta los tiempos medios desde cada

alternativa hasta el centro urbano de importancia mas cercano:
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Tabla 11:
Distancia en minutos al centro urbano relevante mas cercano.
Alternativa N°1 | Alternativa N°2

Tiempo medio a centro
urbano relevante (Castro)
Fuente: Elaboracion propia.

10 min. 15 min.

Se puede distinguir una clara ventaja de la alternativa N°1 por sobre la alternativa N°2, hecho
que se puede corroborar con lo entregado por los resultados del modelo Brown y Gibson?,
que entrega un factor objetivo de clasificacion de 0,534 para la alternativa N°1 y de 0,466
para la alternativa N°2. Por consiguiente, la localizacion seleccionada para llevar a cabo el
proyecto serd la alternativa N°1.

A continuacion una imagen del lugar seleccionado:
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Figura 22: localizacién del proyecto. Sector Piruquina comuna de Castro. Fuente: Google

maps.

% E| detalle de este céalculo se encuentra en el Anexo 10.
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Ingenieria del Proyecto

Seleccion del proceso productivo

Como se pudo ver en el apartado de “Pellets” en el “Estado del arte” del presente trabajo, las
tecnologias no tienen mayores diferencias sustanciales. Todas buscan la densificacion de la
materia prima, en la pequefia capsula que llamada pellet.

De la misma forma, el proceso productivo en su totalidad no es muy diverso, y en general
depende de la calidad de materia prima con que cuente la planta procesadora. Hay plantas
que solo reciben aserrin, o cuentan con aserraderos que le permiten tener un proceso
productivo mucho mas directo y también mas eficiente en cuanto a costos. Dadas las
caracteristicas de localizacion geografica del proyecto en evaluacién, se presentaran las
distintas etapas con que contara el proceso productivo de pellets.

Proceso productivo pellets

Recepcion: Es donde es recepcionada la materia prima. Para llevar un control adecuado, es
necesario comenzar la trazabilidad del producto en esta etapa, para esto se deben llevar a
cabos los procedimientos necesarios, los que incluyen la documentacion de los lotes a recibir,
contando con los datos minimos para poder trazar el producto hasta su origen. Algunos de
los datos incluyen, fecha, sector de procedencia, tipo de madera, nivel de humedad, entre
otros. Ademas en esta etapa es necesario separar aquella materia prima que no esté apta para
continuar con el proceso, es decir, principalmente aquella que cuente con niveles de humedad

demasiado altos.

Troza: Este proceso es la primera etapa de homogeneizacién de la materia, y consiste en la
disminucion del tamafio de aquellos elementos que puedan llegar a causar problemas o
incluso dafios a la maquinaria debido a su gran envergadura. Esto debido a la no abundante

disponibilidad de desechos del sector maderero.

Triturado: Al igual que en la etapa anterior, se busca la disminucion de los tamarios de la
materia prima, pero esta vez mediante la utilizacién de un Molino horizontal a martillos, esto
previa la separacién de aquellos elementos que puedan, como se menciond, dafiar la

maquinaria a utilizar.
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Secado: Una de las condiciones necesaria para la obtencion de un producto que cumpla con
las normas que se quieren lograr, es el lograr un bajo porcentaje de humedad el producto
final, para esto es necesario que la materia prima logre un punto adecuado de humedad no
muy elevado para asi poder cumplir con la norma. Este no debe superar el 12% de humedad.
Con la utilizacién de un secador rotatorio es posible asegurar llegar al porcentaje de humedad

requerido.

Pelletizado: Ya preparada la materia prima, es posible continuar con el pelletizado. En esta
etapa todo aquel elemento que no esté en condiciones (principalmente debido al tamafio) de

procedes por este proceso, es devuelto a la etapa anterior.

Una vez acondicionada totalmente la materia prima es posible proceder a peletizarla. Para
peletizar, el material se somete a presion mediante rodillos dispuestos al interior de la matriz
de la prensa, esta matriz tiene las perforaciones por las cual es expulsado el material. Las
perforaciones de la matriz tiene un didmetro de 6mm, y en cuanto estan fuera, el material

prensado es cortado para tener la forma final del pellet.

Enfriado: Ya finalizado el pelletizado, es necesario enfriar el producto, ya que las altas
temperaturas si bien son necesarias para la correcta formacion del producto, también lo dejan
expuesto a dafios fisicos que pueden llegar a afectar sus propiedades como también el futuro
uso que puedan tener. Para el enfriado de los pellets se utiliza una enfriado a contra flujos,
en el cual ingresan los pellets a altas temperaturas para luego agregar aire frio en la base lo
que enfria los pellets, y todo aquel aire a alta temperatura es expulsado en la parte alta de la
maquinaria. Una vez a una temperatura correcta se puede proceder a la siguiente etapa del

proceso.

Empaque: Esta es la etapa final de la elaboracion de pellets de madera, y consiste en la
clasificacion de estos y posterior empaque de acuerdo los pedidos. Existen diversas formas
de distribucion de pellets, pero las méas populares son mediante la utilizacion de bolsas de
18kg ademas de la venta a granel.
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Figura 23: Diagrama de flujo elaboracion pellets de madera. Fuente: Elaboracién propia
en base a proceso productivo descrito.
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Seleccidn de equipos

Para la seleccidn de equipos, existen diversas opciones en el mercado que ofrecen distintas
soluciones para la produccion de pellets de madera. Dentro del pais no fue posible encontrar
un proveedor que ofrezca una solucién completa para el proyecto que se esta evaluando. En
el extranjero son diversas las opciones que hay, especialmente en China, pero que
lamentablemente, no entregan la seguridad necesaria que se espera para inversiones de esta
magnitud, y que sumado a la distancia y a la barrera del idioma, resulta un alternativa riesgosa

de tomar a pesar de alto atractivo que tienen por el bajo costo relativo.

Tomando en cuenta los factores mencionados, se decidio elegir a la empresa Giuliani S.A.
que entrega una planta en funcionamiento, brinda la seguridad que las alternativas Chinas no
dan, a un costo razonable en comparacion a otras del extranjero, y con el fabricante ubicado
relativamente cerca, lo que permite, en caso de ser necesario, contactarlo sin contratiempos.
La lista de los equipos principales necesarios para la planta productora de pellets de madera,

y que vienen con la compra de esta planta, se entregan a continuacion:

Tabla 12:

Lista de equipos necesarios para la produccion de pellets de madera.
Equipo Marca Modelo
Separador Magnético Giuliani TM-47
Molino Horizontal de Martillos | Giuliani | MM 75-47
Filtro de Mangas Giuliani | FM 18-16
Acondiciona de turbulencias Giuliani | ACP 30-20
Depdsito sobre prensa Giuliani | DRR - 2000
Alimentador de prensa Giuliani AP-20
Prensa Peletera Giuliani | PP 440-115
Enfriador a contra flujos Giuliani | ECF 14-14
Cuadro regulador de presién Giuliani | CRV 550-135
Balanza embolsadora Giuliani G-65
Zaranda de clasificacion Giuliani Z110-1

Fuente: Cotizacion Giuliani S.A.

El total cotizado en Giuliani S.A. asciende a los US$463.200 monto el cual incluye
instalacion y puesta en funcionamiento de la planta. El total de inversion en equipos sin

embargo alcanza un total de US$523.200, ya que son necesarios ademas, una chipeadora y
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secador rotatorio. La cotizacion de Giuliani S.A. asi como también el listado completo de los

equipos necesarios, se encuentran en el Anexo 6.

| mem—re—n &

'

Figura 26: Embolsadora. Fuente: Giuliani.com
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wze

Figura 27: Layoufde planta productora de pellets de madera. Fuente: Elaboracion propia

A: Zona de recepcion y acopio de materia prima

en base a esquema de Giuliani S.A.

B: Zona de manutencién y reparaciones de la planta de pellets de madera. Aca se deben

encontrar todos aquellos materiales que permitan un funcionamiento continuo de la planta.

C: Zona de produccion. Aca es donde ocurre el grueso del proceso productivo de los pellets

de madera, desde la preparacion de la materia prima, hasta el embolsado como producto final.
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D: Zona de administracion. Aca es donde se encuentra todo lo relacionado con la
administracion de la planta productora de pellets, es una oficina pequefia donde se llevaran

los libros diarios, de produccion, compras y ventas.

E: Zona de almacenamiento de producto terminado. Acé se guardara el producto terminado

en su empaque final (18kg) en pallets o a granel segun corresponda.

Obras Fisicas
Las obras fisicas comprenden la construccion de los galpones y oficinas que albergaran la
planta de pellets, ademas de la planta misma. Dada las caracteristicas de localizacion

elegidos, se realizaran las ampliaciones necesarias en los casos correspondiente.

Andlisis de materias primas e insumos

La materia prima necesaria para la elaboracion de pellets de madera, es la biomasa forestal,
vale decir, residuos de la industria forestal. De acuerdo a estudios recientes?®, se calculé que
la disponibilidad de biomasa en parte de la comuna de Chonchi, provincia de Chilog,
alcanzaria los 651.241,1 Mg (Villalobos, 2005), lo que permitiria con un manejo de 5%
anual, abastecer a 14.600 viviendas de energia eléctrica si fuese ese el caso, si se habla de
calefaccion, dada la el mayor consumo relativo que hay en la zona, se podrian abastecer
alrededor de 1.385 viviendas de 100m?, considerando para estas un consumo anual de
40.800kWh. Lo anterior equivale a una disponibilidad de materia prima para la produccién

de 10.000ton de pellets de madera.

Se puede concluir, dados los resultados anteriores, y considerando que el area estudiada
representa tan solo un 5% del total de Chiloé, que no existirian problemas para resolver las

necesidades de materia prima que pueda tener la planta procesadora de pellets de madera.

26 Disponibilidad y potencial energético de la biomasa del bosque nativo para el desarrollo de la
dendroenergia en el centro-sur de Chile.
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Calendario de inversiones

Las inversiones del proyecto se realizaran segun el siguiente calendario:

Tabla 13:
Calendario de Inversiones y Reinversiones en UF.
Afio 0 112|3|4] 5 6 7 8
Activos Fijos 24.933,7 7,6 131,217,611.720,3| 0
Capital de Trabajo | 3.180,6
Intangibles 111,7
Imprevistos 2.493,4
Total 30.719,4| 0| 0|7,6] 0]131,2|7,6/1.720,3| O

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla anterior, se puede observar que existen reinversiones en el proyecto dentro del
plazo evaluado. Estas reinversiones, corresponden a todos aquellos activos cuya vida util
correspondia a 5 0 menos afios y corresponden en su mayoria a equipos computacionales y

de oficina, el total de activos se puede encontrar en el anexo 7.

Programa de producciéon
El programa de trabajo, estara determinado segun los datos de demanda, a modo de poder

asegurar la oferta objetivo que se planted con anterioridad.

Tabla 14:
Programa de produccion por turno.
Produccion pellets por afio (ton)
Turno / Afo 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Turno 1 011920(1920|1080|1188| 1307|1437 | 1581 | 1739
Turno 2 0 0 011080(1188| 1307|1437| 1581 | 1740
Total 011920(1920 (2160|2376 | 2614|2874 | 3162 | 3479

Fuente: Elaboracion Propia.

Al existir un limite en la capacidad productiva de la prensa peletizadora, para poder cumplir
con las metas productivas es debido aumentar la cantidad de horas productivas en el dias. Lo
anterior solo es posible a través de la contratacion de mas personal, sin haber necesidad de
incurrir en horas extraordinarias que ademas de costosas, también afectan el rendimiento del
personal. Asi, es posible establecer un segundo turno durante la jornada productiva. Esto se

hara partir del tercer afio de funcionamiento.
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Normativas legales

En toda evaluacion de proyectos, se deben también considerar todas aquellas legislaciones
presentes en las distintas leyes de Chile. Lo anterior implica ademas, en algunos casos, la
realizacion de proyectos especificos, los cuales deben ser presentados ante las autoridades

correspondientes.

Para el caso de particular de la planta productora de pellets, las normativas legales atingentes
a este proyecto, se pueden dividir en tres grupos, de vialidad, ambientales y laborales.

Vialidad
El primero, corresponde al cumplimiento de las normativas viales en cuanto a las
construcciones como tal, proyectos los cuales deben ser presentados para su aprobacién, en

la municipalidad correspondiente.

Estudio medioambiental

Respecto a las normativas ambientales, se establece lo siguiente: “La Ley N 19.300 de Bases
Generales del Medio Ambiente (LBGMA) dispone que los proyectos o actividades en ella
sefialados, y especificados en el Reglamento, s6lo podran ejecutarse o modificarse previa
evaluacion de su impacto ambiental, y que los contenidos de caracter ambiental de todos los
permisos o pronunciamientos que, de acuerdo a la legislacion vigente, deban o puedan emitir

los organismos del Estado, seran analizados y resueltos a travées del SEIA”.

De acuerdo a la normativa antes mencionada esta establece en su articulo 3 aquellos

proyectos los cuales deben someterse obligatoriamente al sistema.

Ya que el proyecto contempla la realizacion de alcantarillado e instalacion de agua potable,
es debido llevar a cabo una declaracién de impacto ambiental, al organismo correspondiente,
segun dicta en su letra O “Proyectos de saneamiento ambiental, tales como sistemas de

alcantarillado y agua potable.”

En cuanto a planta procesadora en la letra m.3 de este articulo se menciona, “Plantas
astilladoras y aserraderos cuyo consumo de madera, como materia prima, sea igual o superior
a veinticinco metros cubicos solidos sin corteza por hora (25 m3ssc/h).” por lo que no seria

necesario que se lleve a cabo el estudio de impacto ambiental para este item.



Legislacion laboral

Las normativas laborales aplicables al proyecto, comprenden la bonificacién a la mano de
obra, beneficio al cual pueden acceder los empleadores de zonas consideradas extremas. La
provincia de Chiloé, es una de la localidades consideradas zona extrema, por lo cual, es

posible optar a este beneficio si se cumplen ciertas condiciones segun dicta el articulo 10 de

la Ley N°19.946%".

Analisis de Costos

Costos de Inversion

Capital Fijo

Para poder realizar la correcta evaluacion del proyecto en estudio, es necesario determinar
todos aquellos elementos que son necesarios para el correcto funcionamiento de la planta de

pellets de madera, a continuacién se listan los principales elementos de capital fijo y sus

respectivos montos:

Tabla 15:
Valores en UF de Capital Fijo.

item Valor UF
Terrenos y construcciones 4,153
Infraestructura Adicional 2.256
Maquinarias y equipos 18.340
Otros activos fijos 185
Total 24.934

Fuente: Elaboracion propia.

27 Las condiciones Y caracteristicas de la bonificacién a la mano de obra para zonas extremas, se describen en

el Anexo 1
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Capital en Intangibles

A continuacion se detallan los costos de inversion en Intangibles:

Tabla 16:
Valores en UF de Capital en Intangibles.
ITEM Valor UF
Redaccion borrador 38
Escritura y legalizacion 38
Inscripcion en registro de comercio 10
Marca Comercial 5
Patente Municipal?® 21
Total 112

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de “Asesoria juridica abogados del Maule”.

Capital de Trabajo

El capital de trabajo esta calculado en base el ejercicio en que incurriria el proyecto, es decir,
ingresos y costos operacionales. Al ser este un proyecto nuevo, sin contratos previos por
venta de producto, se espera un crecimiento de las ventas paulatino, por lo que los resultados
mensuales seran en un principio negativos, por consiguiente se espera que al séptimo mes de
funcionamiento se logre sobrepasar el punto de equilibrio de 7634 bolsas de pellets vendidas
por mes, y por lo cual se requeriran de 2.833,6 UF de Capital de Trabajo. El célculo de los

datos entregados se encuentra en el anexo 8.

Costos Operacionales

Detalle de Remuneraciones

Tabla 17;
Remuneraciones por cargo.

Cargo Cantidad I?gé?}?b'}geen;lﬁ::
Administrador 1 49
Técnico 1 34
Contador 1 34
Operarios 3 62
Total 6 179

Fuente: Elaboracion propia.

28 Este valor fue calculado segln informacion entregada por la lustre Municipalidad de Castro.



Costos Directos

Tabla 18:

Costos operacionales directos.

item Anual Valor UF
Remuneraciones Directo 749
Materia Prima?® 5.918
Insumos® 190
Total 6.857
Fuente: Elaboracion propia.
Costos Indirectos
Tabla 19:
Costos operacionales indirectos.
item Anual Valor UF
Remuneraciones Indirecto 1.406
Gas®! 1.201
Electricidad® 2.313
Combustible® 333
Total 5.253

Fuete: Elaboracion propia.

29 Detalle de célculo de materia prima en Anexo 11.
%0 Detalle de célculo de insumos en Anexo 12.

31 Detalle de consumo de gas en Anexo 13.

32 Detalle de consumo de electricidad en Anexol3.
33 Detalle de consumo de combustible en Anexo 13.
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Analisis Organizacional

Estructura organizacional
Para un funcionamiento adecuado de un proyecto como el presentado en el presente texto,
se estiman necesarios un minimo de 6 empleados. La cantidad de empleados se determina

en base a las caracteristicas de la planta productora y tamario del proyecto.

A continuacion se presenta el organigrama propuesto.

Gerente

General

Jefe de

Planta/Técnico Contador

Operarios

y

Figura 28: Organigrama de puestos minimos contemplados para el proyecto. Fuente:
Elaboracidn propia.

Gerente general

Descripcion del cargo: El gerente general se hara responsable de las relaciones comerciales
que tenga la planta productora con sus distintos proveedores, distribuidores y clientes.
Asegurarse de que cada saco de pellet producido tenga lugar para ser distribuido, lo que
implica mantener en rotacion el producto para asi también no sea necesario detener la
produccion de pellets. En cuanto a su relacion con proveedores, este vela por que siempre

haya un proveedor disponible que entregue materia prima a la planta.

Perfil: Para gerente general, se busca contar en su preferencia, con un ingeniero comercial, o
civil industrial, con al menos 5 afios en cargos de gerencia, que demuestre responsabilidad,

buena comunicacion, creatividad e innovacion.



71

Jefe de planta/Técnico

Descripcion del cargo: El jefe de planta estara encargado de mantener un correcto
funcionamiento de la planta y sus equipos, logrando llegar a las metas de produccion
establecidas. También debe coordinar las tareas de los operarios a su cargo, alocando los
recursos como estime conveniente para lograr sus metas. Estard encargado del
abastecimiento de materia prima, coordinando con los proveedores las horas y lugares de

retiro o recepcion.

Perfil: Ingeniero civil industrial o técnico industrial, con 5 afios de experiencia en el area
productiva 0 3 afios en la produccion de pellets (no necesariamente de madera). Debe ser
demostrar responsabilidad, buena comunicacion y rigurosidad. También de contar con

conocimientos de control y planificacion, ademéas de Office.

Contador
Descripcion del cargo: Se encargard de todos los registros que deba llevar la planta
productora de pellets, tanto en compras como ventas. Entregara la informacidn necesaria para

determinar si el negocio funciona de acuerdo a lo presupuestado.

Perfil: Contador auditor, 3 afios de experiencia. Debe demostrar responsabilidad, tener buena
comunicacion, orden y rigurosidad. Es necesario que maneje de buena manera las
herramientas de Office, y que demuestra adaptabilidad, para que tenga un manejo adecuado

del sistema contable.

Operarios
Descripcion del cargo: Son los encargados de llevar a cabo las tareas necesarias para la
produccion de pellets, estas tareas pueden variar desde la recepcion o blasqueda de materia

prima, manutencidn de equipos, entrega de productos, entre otros.

Perfil: No se pide ningan tipo de escolaridad para este cargo, pero si experiencia en el trabajo
de plantas, al menos 3 afios, que puedan demostrar su responsabilidad y compromiso con el
trabajo que debe realizar. Principalmente debe demostrar responsabilidad y tener buena

comunicacion.
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Estructura societaria
Para que la planta procesadora de pellets pueda operar de forma correcta, es necesario que
cuente con una personalidad juridica que le permita ejercer su negocio, esto le permite

realizar ventas y compras, asi como también que se le conozca dentro de la comunidad.

En Chile existen varias alternativas para la creacion de personas juridicas, se destacan

principalmente:

e Sociedades Andnimas S.A.
e Sociedad de responsabilidad limitada SRL
e Sociedad por Acciones SpA

e Empresa individual de responsabilidad limitada EIRL

Dentro las opciones mencionadas, se destaca la sociedad por acciones SpA, por las
facilidades que entrega esta versus las otras alternativas. Tan solo requiere de un socio para
su creacién, no es necesario el pago del aporte de capital al momento de su creacion, no
requiere de cambios en los estatutos para un aumento de capital o nimero de socios, y como

en toda sociedad limitada, esta limitada la responsabilidad de los socios al su monto aportado.

Si bien se ha seleccionado la sociedad por acciones SpA, sigue siendo posible el cambio del

tipo de sociedad si asi se requiere.
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Estudio economico financiero

Definicion de parametros

Criterio de determinacion y fijacién de la moneda de evaluacién

Debido la envergadura del proyecto, y el nivel de circulacion de capital, para el presente
estudio econdmico financiero, se toma como herramienta a la Unidad de fomento (UF), que
al ser una medida reajustable en base a la variacion del indice de Precios al Consumidor
(IPC), es la mejor opcién monetaria para realizar la evaluacion del proyecto de la planta

productora de pellets.

Se descartaron otras unidades monetarias mas usadas regularmente, como el peso chileno,
Euro o Dolar estadounidense debido a que son unidades monetarias nominales, por lo que se
encuentran sujetas a cambios en el poder adquisitivo de los ciudadanos, debido a la inflacion
presente en la economia. Lo anterior se puede traducir en predicciones poco confiables para

la proyeccion de los flujos futuros.

Otra de las ventajas del uso de la UF es que se puede obtener para cada dia en que se tenga
informacion nominal, para trasladarla en real. Al ser una moneda dura, es decir, su poder
adquisitivo no varia con el tiempo, esta representada en términos nacionales, por lo cual su

conversion a pesos chilenos es casi inmediata.

Criterio de determinacion de la tasa de descuento

La tasa de descuento o la tasa de oportunidad del dinero, cuantifica los costos en que incurre
la firma o la persona por utilizar o para obtener los fondos que destina a sus inversiones. Es
por esta razdn que su determinacidn es de vital importancia para la evaluacion de proyectos,
y por ende para determinar la viabilidad de la planta productora de pellets de madera, ya que
determinard, la decision de inversion.

Los parametros para el calculo de la tasa con que se evaluara el proyecto son las siguientes.

1. Tasa libre de riesgo (Rr)

2. Prima por riesgo del inversionista (PRM)

La tasa libre de riesgo, es la rentabilidad que se obtendria de una inversion segura,
normalmente se considera inversion segura la adquisicion de letras, bonos, obligaciones o

pagarés emitidos por el tesoro del pais, se obtiene mediante la tasa de emision de bonos del
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banco central (BCU-5), la cual se estima en 1,14% y que se observa en la tabla Tasas de
Interés de los Instrumentos del Banco Central de Chile en el Anexo 2. Para la prima por

riesgo de los inversionistas se usa el valor de 6,55%.

Se asume ademas un coeficiente de riesgo para esta inversion de 0,93 (Guzman Correa,
2017). Donde:

Tasa de descuento = Rp + # * PRM — Método KPM
Con los datos anteriores, se obtiene la siguiente tasa de descuento para evaluar este proyecto:
Tasa de descuento = 1,14% + 0,93 x 6,55% = 7,23%

La rentabilidad exigida por el accionista expresa el rendimiento normal ofrecido por
inversiones de riesgo analogo al de la empresa y equivale al denominado costo de capital de
sus fondos propios. Este costo, que nace del mercado, mide el rendimiento requerido por el
accionista por el riesgo en que incurre al invertir en la empresa. Es un costo de oportunidad,
pues trata de estimar la rentabilidad que podria obtener en otras inversiones alternativas y a
la que renuncia por invertir en la empresa. A partir de la tasa de descuento obtenida, se
procedera a esta tanto en su analisis de proyecto puro como en el financiado con deuda,

utilizando la tasa de descuento como herramienta para el analisis.

Criterio de determinacion y fijacién del horizonte de evaluacién
Para determinar el horizonte de evaluacion se tomaron en consideracién, principalmente los

aspectos de envergadura del proyecto, y puesta en marcha.

Se sabe que el proyecto en cuestion no es de gran envergadura, dado elementos como montos
invertidos, capacidad de produccién, asi como también la cantidad de empleados que tiene
contemplados. También se sabe que la puesta en marcha conlleva un periodo de tiempo

relativamente corto (6 meses) comparada con la de otro tipo de proyectos.

Con los antecedentes presentados, se decide utilizar un horizonte de evaluacién de 8 afios.
Con este plazo y de acuerdo a los argumentos dados con anterioridad, es posible determinar

la real factibilidad del proyecto.

3 Valor entregado por damodaran a Julio de 2016.



Calendario de montos de inversiones y reinversiones

75

Tabla 20:
Calendario de inversiones y reinversiones (Valores en UF).
Afio 0 11213 5 6 7 8
Activos Fijos 24.933,7 7,6 131,2]7,6(1.720,3|0,0
Capital de Trabajo 3.180,6
Intangibles 111,7
Imprevistos®® 2.493,3
Total 30.719,3/0,0/0,0/7,6(0,0{131,2|7,6|1.720,3|0,0
Fuente: Elaboracion propia.
Calendario de montos de ingresos
Tabla 21:
Calendarios de montos de ingresos (Valores IVA incluido).

Afio 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Ventas Unidades | - {84.000,0|110.000,0|121.000,0|133.100,0|146.410,0(161.051,0(177.156,1(194.871,7
Precio UF 0,151| 0,151 0,151 0,151 0,151 0,151 0,151 0,151 0,151
Ingresos UF - |12.653,6| 16.570,2| 18.227,2| 20.049,9| 22.054,9| 24.260,4| 26.686,5| 29.355,1

Fuente: Elaboracion propia.

Depreciaciones

Se presentan un resumen de los valores correspondientes a la depreciacion de los activos fijos

expresados en unidades de fomento (UF), y segun lo planteado en la Nueva Tabla de Vida

Util fijada por el Servicio de Impuestos Internos para bienes fisicos del activo inmovilizado,
segun Resolucion N°43, de 26-12-2002, con vigencia a partir del 01-01-2003.

Tabla 22:

Calendario de depreciaciones anuales en UF.

Depreciacion anual en UF

Afo

1 2

3 4

5 6

Depreciacion Anual

1.47211.472

1.472

1.472

1.472

1.463

1.463

1.463

Fuente: Elaboracion propia.

El detalle de las depreciaciones es posible encontrarlo en el anexo 4.

3% El item de imprevistos representa un 10% de la inversion en activos fijos.



http://www.sii.cl/documentos/resoluciones/2002/reso43.htm
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Analisis del proyecto puro

Ventas de activos

El proyecto no considera venta de activos en el horizonte de evaluacion, la gran parte de los
activos de este, dadas las caracteristicas presentadas, son activos fijos, los cuales tienen larga
duracion, y aquellos de una duracién menor son de caracteristicas las cuales resultan en una
venta dificultosa, ademas el bajo valor relativo que tienen estos activos versus los de larga
duracion, hacen el resultado de su venta despreciable, ya no que el impacto sobre el resultado

de la evaluacion resulta marginal.

Valor de desecho

Para la determinacion del valor de desecho, se decidio utilizar el método economico. La
decision de utilizar este método por sobre los otros disponibles, se basa en lo poco
representativos que resultan, al considerar la venta de activos no necesariamente como un
conjunto, lo que puede conllevar a valores muy dispares si se compara con la venta del todo
el conjunto como un proyecto con la capacidad de generar beneficios. A modo de ejemplo,
es posible que exista algin comprador que solo esté buscan zarandas su propio proyecto de
pellets, si bien el vender la zaranda podria resultar sencillo, el valor del conjunto total pierde

valor.

El valor de desecho equivale a todos los flujos futuros que tendra la empresa si esta continlia
mas alla del periodo de evaluacién.
Al final del periodo de evaluacién del proyecto este tendra un valor de desecho calculado de

la siguiente manera:

Ultima Utilidad Después de Impuesto

Valor de D ho =
alor de Desecho Tasa de Descuento

Valor de D h —3'979’9—550471UF
alor de Desec 0—0’0723— . ,
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Tasa de descuento

La tasa de descuento fue fijada y explicada anteriormente®®.

Tratamiento tributario
Al estar el proyecto evaluado, en territorio Chileno, esta debe regirse en términos tributarios
segun dicta la Ley de impuesto a renta, la cual establece los lineamiento sobre los cuales se

determinan los impuestos y beneficios que hay para cada contribuyente.

Tasa impositiva

Como toda empresa, a partir del afio tributario 2018 y en adelante, se aplica a esta la tasa
general del impuesto de primera categoria, la que segun circular N° 52 10.10.2014 asciende
a 25%. Esta tasa se aplica sobre la base de las utilidades percibidas o devengadas.

Escudo fiscal

El escudo fiscal permite disminuir la base impositiva y estd compuesto de 3 partes:
Depreciacion, pérdida del ejercicio anterior e interés por créditos en instituciones financieras.
Se hard un breve analisis de que ocurre con cada una de estas partes en el proyecto en

evaluacion.

Pérdida del Ejercicio Anterior:
Las pérdidas del ejercicio de un afio antes rebajan la base impositiva del afio actual, en la

misma proporcion de la perdida.

En el flujo de caja de este proyecto se encuentra que existe pérdida del ejercicio en los afios
1y 2, lo que hara que se rebaje impuestos para los afios 2 y 3 (siendo el afio 3 donde se paga
impuesto a la renta). Esto se realiza restando la perdida a la utilidad operacional y luego
volviéndola a sumar a la utilidad después de impuestos, por lo que se ahorrara el pago del

impuesto equivalente a esta perdida.

Interés por crédito:
También rebajan la base impositiva los impuestos pagados por créditos pedidos en bancos e

instituciones financieras, ya sea de corto o largo plazo. Se entendera por corto plazo aquellos

36 Ver Definicion de parametros en paginas 73-74.
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que son pagados en un plazo menor a un afo, o en el siguiente periodo, mientras que los de
largo plazo se pagaran en plazos mayores a 5 afios. Los intereses se pagan sobre el saldo

insoluto o impago.

El proyecto considerara solo intereses por creditos a largo plazo, los cuales se restan a la

utilidad operacional.

Depreciaciones:
Por ultimo la depreciacion como escudo fiscal trabaja parecido a lo que es la pérdida del
ejercicio anterior, el valor de depreciacion se contabiliza como un gasto disminuyendo la

utilidad antes de impuestos y se suma después de las utilidades después de impuestos.

Balance de IVA

A continuacion se presenta el balance de IVA, correspondiente a todos los gastos e ingresos
que genera crédito o débito por IVA. Dado el alto nivel de inversion durante la puesta en
marcha, hay crédito a favor de la planta de pellets hasta el tercer afio de funcionamiento,

posteriormente los ingresos por iba superar a los egresos, por lo que es necesario cancelar

ese monto.
Tabla 23:
Balance de IVA.
Ano0 | Afiol | Afo2 | Alo3 | Aio4 | Afio5 | Aio6 | Afio7 | Afo8
Ingresos por IVA 0,0| 2.020,3| 2.645,7| 2.910,2| 3.201,3| 3.521,4| 3.873,5| 4.260,9| 4.687,0
Egresos por IVA -3.624,1| -1.908,1| -1.908,1 | -2.053,5| -2.182,8| -2.347,3| -2.485,4 | -2.932,5| -2.848,9
Saldo por IVA -3.624,1 112,2 737,5 856,7| 1.018,5| 1.174,1| 1.388,1| 1.328,4| 1.838,1
Crédito/Débito IVA | -3.624,1| -3.512,0| -2.774,4| -1.917,7| -899,3 274,9| 1.388,1| 1.328,4| 1.838,1
IVA al Flujo de Caja 0,0 112,2 7375 856,7| 1.018,5| -274,9|-1.388,1| -1.328,4| -1.838,1

Fuente: Elaboracién propia.

El detalle de la generacion del IVA mostrado en el balance anterior es posible encontrarlo

en el Anexo 9.
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Tabla 24:
Flujo de Caja Proyecto Puro (Valores en UF).
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8

Ingresos 0,0 10.633,3| 13.924,5| 15.317,0| 16.848,7| 18.533,6| 20.386,9| 22.425,6|24.668,2
Costos Operacionales Directos 0,0 6.857,6 6.857,6 7.616,3 8.303,0 9.807,7| 10.638,6| 11.552,6|12.558,0
Costos Operacionales Indirectos 0,0 5.340,8 5.340,8 5.340,8 5.340,8 5.340,8 5.340,8 5.340,8 | 5.340,8
Utilidad Operacional 0,0| -1.565,1 1.726,2 2.359,9 3.204,9 3.385,1 4.407,5 5.532,2| 6.769,4
Depreciacién 0,0 -1.472,0| -14720| -14720| -14720| -14720| -1.462,8| -1.462,8|-1.462,8
Intereses Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intereses Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 -145,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 00| -3.037,1| -2.9282| -2.040,3 -307,5 0,0 0,0 0,0
Venta de Activo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utilidad Antes de Impuestos 0,0 -3.037,1| -2.928,2| -2.040,3 -307,5 1.605,6 2.944,7 4.069,4| 5.306,5
Impuestos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 401,4 736,2 1.017,3| 1.326,6
Utilidad Después de Impuestos 0,0 -3.037,1| -2.928,2| -2.040,3 -307,5 1.204,2 2.208,5 3.052,0| 3.979,9
Depreciacién 0,0 1.472,0 1.472,0 1.472,0 1.472,0 1.472,0 1.462,8 1.462,8| 1.462,8
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0 3.037,1 2.928,2 2.040,3 307,5 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Largo Plazo 0,0 0,0| -1.4529 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversidn Activos Fijos -24.933,7 0,0 0,0 -7,6 0,0 -131,2 -7,6| -1.720,3 0,0
Inversion Intangibles -111,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversidn en Capital de Trabajo -3.180,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Imprevistos -2.493,4

Recuperacion Capital de Trabajo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0| 3.180,6
Valor de Desecho del Proyecto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0|55.047,1
Recuperacion de IVA 0,0 112,2 737,5 856,5 1.018,5 -270,7| -1.387,9| -1.276,2| -1.838,1
Flujo Antes de Financiamiento -30.719,4 | -1.452,9 865,5 3.208,8 4.223,3 2.581,8 2.275,9 1.518,4|61.832,4
Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crédito Corto Plazo 0,0 1.452,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Flujo Después de Financiamiento -30.719,4 0,0 865,5 3.208,8 4.223,3 2.581,8 2.275,9 1.518,4|61.832,4
,';Iggfaﬁ;asggés de Financiamiento | 34 719 4 00|  7527| 26025 3.1944| 1821,1| 1497,1|  9315|35.374,1
Flujo Despues de Financiamiento | g0 719 4| 307194 -20.966,7| -27.364,2| -24.169.8 | -22.348,6 | -20.8515| -19.920,0| 15.454,1

Actualizado Acumulado

Fuente: Elaboracion propia.
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Revisando la tabla de flujo de caja de proyecto puro, es posible apreciar algunas distinguir
algunas de las consideraciones que se hicieron previamente, como lo son el pago de IVA a
partir del tercer afio y el efecto de los escudos fiscales disponibles. También es posible
apreciar que el proyecto cuenta con resultados operacionales positivos a partir del segundo
afio, ademas se puede ver el como las pérdidas del primer afio afectan los resultados de los
siguientes, al ser estas utilizadas como escudo fiscal, resultan en el no pago de impuestos

hasta el tercer afio.

Obtencion de indicadores del proyecto puro.

Tabla 25:
Indicadores proyecto puro.

Tasa de descuento 7,23%
VAN 15.454,06
TIR 13,608%
Payback 8

Fuente: Elaboracion propia.

Los indicadores (VAN, TIR), muestran gque el proyecto si es rentable, segun los criterios de

decision presentados en el Marco Tedrico.

Analisis de Proyecto Financiado.
Financiamiento
Una de las opciones para llevar a cabo el proyecto, se considerd también el financiarlo

mediante un préstamo de una entidad bancaria.

Tabla 26:
Resumen Crédito.
% Financiamiento 75%
Monto Financiado | 23.039,6 UF
Tasa de Interés 4,44%%7
Plazo Financiamiento 8 afios

Fuente: Elaboracién propia.

37 Tasa de interés en base a préstamos de montos similares; ver Anexo 14.
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Determinacién de cuadro de amortizacion e intereses.

Tabla 27:
Tabla de amortizacion. Valores en UF.
Periodo Capital Insoluto | Monto Interés | Amortizacion Total Cuota

1 23.039,6 1.023,0 2.461,5 3.484,5
2 20.578,1 913,7 2.570,8 3.484,5
3 18.007,3 799,5 2.684,9 3.484,5
4 15.322,3 680,3 2.804,2 3.484,5
5 12.518,2 555,8 2.928,7 3.484,5
6 9.589,5 425,8 3.058,7 3.484,5
7 6.530,8 290,0 3.194,5 3.484,5
8 3.336,3 148,1 3.336,3 3.484,5

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla anterior es posible apreciar la magnitud que tienen las amortizaciones e intereses
del financiamiento utilizado. Tomando en cuenta el flujo de caja del proyecto financiado, se
hace evidente que no es posible hacer frente a estas obligaciones financieras sin tener que

incurrir en créditos a corto plazo.

Tasa de Descuento.

Se volvera a utilizar la tasa de descuenta fijada anteriormente®,

Escudo Fiscal.

Interés por crédito:

Como se ha mencionado, estos también rebajan la base impositiva los impuestos pagados por
créditos pedidos en bancos e instituciones financieras, ya sea de corto o largo plazo. En el
caso del proyecto financiado, se asume un crédito de largo plazo, el cual ayuda a rebajar la

base impositiva.

Ventas de activos.

Manteniendo lo realizado en el proyecto puro, se mantiene la politica de no venta de activos.

38 Ver Definicion de parametros en paginas 73-74.
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De igual forma que el proyecto puro, es natural utilizar un valor de desecho que sea

equivalente a todos los flujos futuros que tendria la empresa si esta contindla mas alla del

periodo de evaluacion.

Siguiendo el mismo método de célculo utilizado para el proyecto puro, el proyecto financiado

tendra el siguiente valor de desecho:

2.663,0

Valor de Desecho = 00723 ~ 36.832,9 UF

Balance de IVA.

Tabla 28:

Balance de IVA proyecto financiado.

Afo0 | Aol | Afo2 | Aflo3 | Afo4 | Aflo5 | Alo6 | Aio7 | Afio8

Ingresos por IVA 0,0| 2.020,3| 2.645,7| 2.910,2| 3.201,3| 3.521,4| 3.873,5| 4.260,9| 4.687,0
Egresos por IVA -3.624,1| -1.908,1| -1.908,1 | -2.053,5| -2.182,8 | -2.347,3| -2.485,4| -2.932,5| -2.848,9
Saldo por IVA -3.624,1 112,2 737,5 856,7| 1.018,5| 1.174,1| 1.388,1| 1.328,4| 1.838,1
Crédito/Débito IVA | -3.624,1| -3.512,0| -2.774,4| -1.917,7| -899,3 274,9| 1.388,1| 1.328,4| 1.838,1
IVA al Flujo de Caja 0,0 112,2 7375 856,7| 1.018,5| -274,9|-1.388,1| -1.328,4| -1.838,1

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 29:
Flujo de Caja proyecto financiado (Valores en UF).
Afio 0 Afiol | Afo2 Afio 3 Afio4 | Afo5 | Afio6 Afio 7 Afio 8
Ingresos 0,010.633,3 | 13.924,5| 15.317,0 | 16.848,7 | 18.533,6 | 20.386,9 | 22.425,6 | 24.668,2
Costos Operacionales Directos 0,0| 6.857,6| 6.857,6| 7.616,3| 8.303,0| 9.807,7|10.638,6| 11.552,6| 12.558,0
Costos Operacionales Indirectos 0,0| 5.340,8| 5.340,8| 5.340,8| 5.340,8| 5.340,8| 5.340,8 5.340,8| 5.340,8
Utilidad Operacional 0,0| -1.565,1| 1.726,2| 2.359,9| 3.204,9| 3.385,1| 4.407,5 5.532,2| 6.769,4
Depreciacién 00| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0| -1.472,0
Intereses Crédito Largo Plazo 0,0| -1.023,0| -913,7 -799,5| -680,3| -555,8| -425,8 -290,0 -148,1
Intereses Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 -493,7 -645,2 | -737,3| -737,1| -860,9 -994,3| -1.188,6
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0| -4.060,0| -5.213,3| -5.770,1| -5.454,8 | -4.834,7| -3.185,9 -409,9
Venta de Activo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utilidad Antes de Impuestos 0,0| -4.060,0| -5.213,3| -5.770,1| -5.454,8 | -4.834,7 | -3.185,9 -409,9| 3.550,7
Impuestos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 887,7
Utilidad Después de Impuestos 0,0| -4.060,0| -5.213,3| -5.770,1| -5.454,8 | -4.834,7 | -3.185,9 -409,9| 2.663,0
Depreciacién 0,0| 1.472,0| 1.472,0| 1.472,0| 1472,0| 1.472,0| 1.472,0 14720 1.472,0
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0| 4.060,0| 5.213,3| 5.770,1| 5.454,8| 4.834,7 3.185,9 409,9
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Largo Plazo 0,0] -2.461,5| -2570,8 | -2.684,9| -2.804,2| -2.928,7| -3.058,7| -3.194,5| -3.336,3
Amortizacion Crédito Corto Plazo 0,0 00| -49374| -6.4519|-7.372,7| -7.371,1| -8.609,5| -9.942,8|-11.885,8
Inversidn Activos Fijos -24.933,7 0,0 0,0 -7,6 0,0 -131,2 -76| -1.720,3 0,0
Inversidn Intangibles -111,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversidn en Capital de Trabajo -3.180,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Imprevistos -2.493,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Recuperacion Capital de Trabajo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0| 3.180,6
Valor de Desecho del Proyecto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0| 36.832,9
Recuperacion de IVA 0,0 1122 7375 856,5| 1.018,5| -270,7|-1.387,9| -1.276,2| -1.838,1
Flujo Antes de Financiamiento -30.719,4 | -4.937,4| -6.451,9| -7.372,7| -7.371,1| -8.609,5| -9.942,8 | -11.885,8 | 27.498,3
Crédito Largo Plazo 23.039,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crédito Corto Plazo 00| 4937,4| 6.451,9| 7.372,7| 7.371,1| 8.609,5| 9.942,8| 11.885,8 0,0
Flujo Después de Financiamiento -7.679,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0| 27.498,3
?éjt]l?a:?;;ggés de Financiamiento 7.679.9 0.0 0.0 00 00 0.0 0.0 00| 157317
Flujo Después de Financiamiento | 7 679 | 7 6799 .7.679.9| -7.679,9| -7.679.9| -7.679,9| -7.679.9| -7.6799| 8.0518

Actualizado Acumulado

Fuente: Elaboracién propia.
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En el flujo recién presentado, es posible apreciar el como afectan las amortizaciones e
intereses del crédito de largo plazo en comparacion al flujo sin financiamiento. EI monto por
créditos a amortizar es de tal impacto que se requieren de créditos a corto plazo para poder

cumplir con las obligaciones bancarias.

Obtencion de Indicadores Proyecto Financiado.

Tabla 30:

Indicadores Proyecto Financiado.
Tasa de descuento 7,23%
VAN 8.051,82
TIR 17,285%
Payback 8

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar en la tabla anterior, y de acuerdo a los criterios de decision
establecidos, el proyecto evaluado con financiamiento, al igual que el proyecto puro resulta
rentable. Es importante ver que sin bien se obtiene un mayor valor del indicador TIR, el VAN
resultan menor que en el proyecto puro, ya que no hay flujos que actualizar debido a los

créditos de corto plazo.

Analisis de Sensibilidad y Riesgo.

El analisis de sensibilidad se realizara sobre el flujo de caja del proyecto puro, revelando
cuéles son las variables que inciden en mayor cuantia en el resultado del proyecto, se
sensibilizara ademas la variable tasa de interés para el flujo del proyecto financiado, para asi

ver el impacto que tienes estas variables en el resultado final.

El anélisis de sensibilidad revela que las variables: materia prima y precio de venta; impactan

en mayor cuantia el resultado del proyecto.

Para la realizacion de este analisis, se evalud el comportamiento del proyecto mediante la
variacion de una Unica variable a la vez, mientras el resto de variables se mantuvo constante

(céteris paribus).

Dados los indicadores obtenidos para cada uno de los proyectos (Puro y Financiado), se

utilizan distintas variaciones para el andlisis de cada variable, buscando observar puntos de
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inflexion respecto a los indicadores previamente presentados. Posteriormente se procese a la
determinacion de cuales variables son mas o menos relevantes, segun el impacto que haya

producido esta en el VAN.

Proyecto Puro
La tabla que se muestra a continuacién, contiene las variaciones que sufrieron las distintas

variables, para encontrar el punto de equilibrio (VAN = 0) del proyecto evaluado.

Tabla 31:
Analisis de sensibilidad proyecto puro.
VAN antes del | VAN después Variacion

Variable % Cambio cambio del cambio | porcentual del VAN
Insumos Indirectos | 32,3837% 15.454,06 0 100%
Inversiones 56,1174% 15.454,06 0 100%
Materia Prima 16,2973% 15.454,06 0 100%
Precio de Venta -7,2513% 15.454,06 0 100%
Sueldos 49,8989% 15.454,06 0 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior, se puede apreciar claramente que la variables: Materia Prima y Precio
de Venta; Son las que generan mayor variacion en el resultado final del proyecto evaluado.
También se pueden mencionar en menor grado, los insumos indirectos y sueldos de los
empleados. El precio de venta resulta el més significativo, dando una idea clara de lo

significativos que pueden resultar cambios en esta variable.

Segun lo anterior se puede afirmar, que el precio de venta puede bajar hasta los 0,139 UF
(7,2513% mas bajo que el original de 0,151 UF), valores por debajo del mencionado, resultan
en VAN negativo, por lo que no es recomendable llevar a cabo el proyecto en ese escenario.
En cuanto a la Materia Prima, esta puede alcanzar un costo de 0,0768 UF (16,2973% por
sobre 0,066 UF) por saco de pellet, ya a valores por sobre este, vuelven el proyecto no

recomendable ya que el VAN se vuelve negativo.

Es también destacable, el hecho de que la holgura que existe en el item de Inversiones, ya
que se pudo haber incurrido hasta en un 56% aproximadamente mas de gasto, con esto dato,
existe la posibilidad de explorar otro tipo de maquinarias, mas eficientes o de mayor

capacidad productiva.
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Proyecto Financiado
La siguiente tabla muestra, las variaciones porcentuales que deben sufrir las variables del

proyecto financiado, para lograr el punto de equilibrio del proyecto evaluado.

Tabla 32:
Analisis de sensibilidad proyecto financiado.
VAN antes | VAN despueés Variacion

Variable % Cambio | del cambio del cambio | porcentual del VAN
Insumos Indirectos 2,7005% 8.051,82 0 100%
Inversiones 7,0267% 8.051,82 0 100%
Materia Prima 1,4263% 8.051,82 0 100%
Precio de Venta -0,6451% 8.051,82 0 100%
Sueldos 4,3735% 8.051,82 0 100%
Tasa de Interés 8,4621% 8.051,82 0 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior, se puede apreciar que la tendencia de cuéles son las variables de mayor
impacto en el proyecto evaluado, se repiten. Es decir, materia prima y precio de venta,
vuelven a ser las variables de mayor impacto en el proyecto, siendo esta ultima la mas
sensible de las dos. Cabe destacar que en el proyecto financiado, el VAN es mas sensible a

los cambios en las variables versus el proyecto puro.

Al igual que en el andlisis anterior, se determind qué nivel de precios debe tener la variable
Precio de Venta para lograr el punto de equilibro es de 0,149 UF, tan solo un 0,6451% menor

que el valor original de 0,151 UF.

El mismo ejercicio se repite para la Materia Prima, y se obtiene que consiguiendo esta hasta
un 1,4263% por sobre el costo original de 0,066 UF, se puede lograr el punto de equilibro.

Este valor equivale a 0,0670 UF de costo por saco producido.

En cuanto a las variables restantes, se observa que cuentan con mayor holgura tanto la tasa
de interés, como el monto de inversiones. Respecto a sueldos e Insumos indirectos, se ve que
también son sensibles y podrian llegar afectar el resultado de la evaluacion de sufrir algan

cambio.
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Conclusiones

El estudio de mercado, confirmo lo que es posible leer en la prensa, es decir, los pellets de
madera como fuente para calefaccionar el hogar es un mercado en desarrollo, con un gran
potencial de crecimiento. Especificamente, en la provincia de Chiloé, la encuesta® realizada
revel6 que si bien el producto de pellets de madera no es conocido por toda la poblacion, hay
una cantidad importante de personas dispuestas a cambiar la tradicional lefia, por pellets. Sin
embargo, el alto costo relativo de inversion en estufas a pellet®°, el aspecto tradicional del
uso de la lefia y el hecho de que las estufas se utilizan ademas para cocinar, son parte de los
argumentos para quienes no estarian dispuestos a migrar al pellet. A pesar de lo anterior, un
22% de la poblacion de la provincia estaria dispuesta a migrarse a pellet para valores de
$28.000 — $34.999, un 19% del total a valores de $35.000 - $41.999, y un 14% a valores

sobre $42.000, ademés de un 3% que ya utiliza esta tecnologia.

El precio de venta es la variable de mayor incidencia en la obtencion de indicadores
favorables (VAN, TIR) para el proyecto evaluado, siendo esta ademas, una variable de gran
impacto sobre la demanda, por lo que resulta delicado realizar cambios a este.
Particularmente, se decide utilizar un precio de venta igual $3990 (0,151 UF), valor

competitivo con respecto a lo mostrado por los competidores en retail.

Las caracteristicas de la zona seleccionada para el proyecto (Provincia de Chilo¢), impiden
abastecer a aserrin a planta productora a un valor competitivo. Es necesario recordar, que el
aserrin es la materia prima utilizada para la produccion de pellets, pero dado el nimero y
tamafio de aserraderos presentes, no es posible abastecer a la planta productora sélo de aserrin
proveniente de este origen. Debido a lo anterior es que el proyecto incluye la “fabricacion”
de aserrin mediante la compra de lefia, ya que previamente se mostré que no existen
problemas de disponibilidad para abastecer la planta productora de la lefia que requiera. Es

el precio de la lefia, el que acota la rentabilidad del proyecto evaluado, pues su valor

% Ver Anexo 15.
40 Una estufa de pellet cuesta en su version mas econdmica $650.000. Esto es $450.000 mas que su
contraparte a lefia.
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comercial esta muy por sobre el valor comercial del aserrin®, a lo que ademas hay que sumar

el costo de transformacion de la lefia en aserrin.

La alternativa seleccionada para la localizacion de la planta productora, es la comuna de
Castro, debido a sus caracteristicas de conectividad, ademas que presenta la posibilidad de

utilizar infraestructura presente para llevar a cabo proyectos de este tipo.

Mediante el desarrollo del informe de logro establecer, lo requerimientos técnicos y
humanos, necesarios para llevar a cabo la produccidon de pellets de madera en la provincia de
Chiloé.

Los altos costos de inversion, principalmente en equipos productivos (18.340,3 UF) son poco
atractivos comparados con los niveles de retorno que se observan en los flujos de caja.
Particularmente, recién a partir del tercer afio de funcionamiento se observan resultados
favorables, generando ganancias en torno a las 2.000 UF anuales hasta el Gltimo afio de
evaluacion. En general los indicadores apoyan lo que menciona, el Payback del proyecto
evaluado, se da el ultimo afio de evaluacidn, esto, en gran parte por como afecta al flujo el

valor de desecho del proyecto, en cuanto a la TIR, esta es de un 13,608%.

Si bien existe la posibilidad de tener costos de inversion mas bajos, mediante la compra de
equipos de menor valor, que en el caso de las maquinarias Chinas alcanzan un valor hasta un
50% mas barato que la opcidn seleccionada. El feedback negativo que se obtuvo de terceros
en relacion a estas maquinarias, principalmente alto grado de fallas en su funcionamiento
ademas de la dificultad y demora en la reparaciéon, fueron fundamentales para decidir utilizar

las maquinarias seleccionadas a pesar de su mayor valor.

De los flujos finales, en el caso del proyecto puro se obtienen resultados positivos (VAN =
15.454,06 UF), por lo que bajo las estrictas condiciones sefialadas en el presente trabajo, se
recomienda llevar a cabo el proyecto de la instalacién de una planta procesadora de pellets
de madera en la provincia de Chiloé. En cuanto al proyecto financiado, este arrojo también
arroj6 resultados positivos (VAN = 8.051,82 UF), por lo que para este caso particular,

también se recomienda llevar a cabo el proyecto. Respecto a la TIR del proyecto financiado,

41 El valor comercial méas bajo para el aserrin, es a los menos un 60% mas barato que el de la lefia. Ver Anexo
3 para detalles.
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alcanza un valor de 17,285%. Como es posible observar mediante el andlisis de sensibilidad,
existe la posibilidad de hacer cambios sobre algunas variables que volverian el proyecto mas
atractivo para ambos casos. Una de las opciones para lograr lo anterior implicaria elevar el
precio de venta, lo que se traduce en mayores ingresos, sacrificando el méximo potencial de
demanda, esto quiere decir saltar del segmento de precios $28000 — $34999 donde se tiene
un techo de 22% demanda potencial, al siguiente de $35000 - 41999m donde el techo de
demanda baja a un 19%. Otra alternativa para mejorar los resultados del proyecto evaluado,
es el conseguir materia prima mas barata, lo que se puede lograr mediante la celebracion de
mas acuerdos con quienes extraen la lefia, evitando en lo posible a intermediarios que puedan

subir el valor de este recurso.
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Anexos

Anexo 1

Bonificacion a la mano de obra para Zonas extremas:

Extracto “Circular N°27 del 03 de Junio de 2004

“l _

INTRODUCCION

a) En el Diario Oficial de 11 de Mayo de 2004, se publicé la Ley N° 19.946, la cual mediante
su articulo 10 establece un nuevo tratamiento tributario para la bonificacion a la
contratacion de mano de obra que se establece en la Ley N° 19.853, y que favorece a los
empleadores actuales o futuros de la | Region, de las Provincias de Chiloé y Palena, en la
X Region, de la Xl Regién y de la XIl Region del pais.

b) La presente Circular tiene por objeto dar a conocer el texto del articulo 10 de la ley antes
mencionada, y a su vez, analizar y comentar el tratamiento tributario que dicho precepto
legal le otorga a la mencionada bonificacion a la contrataciéon de mano de obra.

Lista de actividades excluidas de la bonificacion. No dan derecho a percibir la bonificacion:

Los trabajadores de casa particular.
El Sector Publico.

La Grande y Mediana Mineria del Cobre y del Hierro, y las empresas mineras que

tengan contratados, directa o indirectamente, méas de 100 trabajadores cada una.

Las empresas en que el Estado o sus empresas tengan aporte o representacion

superior al 30%.

Las empresas bancarias y de seguros, asi como las corredoras de seguros.
Las sociedades financieras.

Las empresas que se dediquen a la pesca reductiva.

Las AFP.

Las ISAPRES.



Las casas de cambio.

Los empleadores que perciban la bonificacion forestal del DL N° 701, de 1974.

Los profesionales y trabajadores independientes.

Anexo 2

Tasas del boletin mensual del banco central de Chile:

Calculo
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Ll Ol O Ll O

o im g e

Tasa de interés mercado secundario de los honos
lictados por el BCCh (BCP) a1 afo

Tasa de interés mercado secundario de los bonos
lictados por el BCCh (BCP) & 2 anos

Tasa de interés mercado secundario de los honos
lictados por el BCCh (BCP) a 5 afos

Tasa de interés mercado secundario de los bonos
lictados por el BCCh (BCP) & 10 anos

Tasa de interés mercado secundario, bonos en UF a1
afo (BCU, BTW)

Tasa de interés mercado secundario, bonos enlUF a 2
anos (BCU, BTU)

Tasa de interés mercado secundario, bonosenUF a 5
afos (BCU, BTU)

Tasa de interés mercado secundario, bonos en UF 210
arios (BCU, BTU)

Tasa de interés mercado secundario, bonos en UF a 20
anos (BCU, BTU)

Tasa de interés mercado secundario, bonos en UF a 30
aros, BCU

Serie original
Serie original
Serie original
Serie original
Serie original
Serie original
Serie original
Serie original
Serie original

Serie original

3,70

3,79

409

441

086

0,98

1,42

1,68

1,79
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Extracto de “Boletin de precio forestales” Junio 2017, Infor.

SUBPRODUCTOS DE ASERRADERO (PUESTO PLANTA VENDEDOR)
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Precio
Especie Especificacion Region Provincia Unidad Promedio Maximo
PINO RADIATA ASERRIN VI Talca $/m stereo 2.050 2.550
VI Biobio $/m stereo 3.500
pA\Y) Ranco $/m stereo 3.000
PINO RADIATA CORTEZA \Y| Cardenal Caro $/m stereo 3.800
VI Talca $/m stereo 2216 2.550
PINO RADIATA LAMPAZOS con corteza Vi Cardenal Caro  $/mr 1.500
VI Colchagua $/m stereo 4.000
VI Talca $/mr 4.000
IX Cautin $/m stereo 4.000
XV Valdivia $/m stereo 3.500
sin corteza Vi Cardenal Caro  $/mr 5.600
Vil Cauquenes $/mr 6.500
VI Talca $/mr 7.125 9.000
1X Cautin $/m stereo 4.500
PINO RADIATA VIRUTA \Y| Cardenal Caro $/m stereo 3.100 3.800
VI Colchagua $/m stereo 2.521
VI Curico $/m stereo 3.000
VI Talca $/m stereo 2125 2.550
VARIAS ESPECIES ASERRIN VI Biobio $/m stereo 2.750 3.000
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Tabla de depreciaciones.

Depreciacion (segun SlI)
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valor | Vida Util | Depreciacion

ltem Cantidad | Libro | (aos) | Acelerada |p;  |p2  |p3  |D4  |D5 D6 |D7 |D8
Terreno + Galpén 1| 3322,3 80 26| 519| 519| 519| 519 51,9 51,9| 519| 51,9
Equipos produccién 1133141 15 5| 951,0| 951,0| 951,0| 951,0| 951,0| 951,0| 951,0| 951,0
Computadores 2| 126,8 6 2| 254| 254| 254| 254 254| 254| 254| 254
Escritorio 1 15,5 5 1] 39 3,9 3,9 3,9 3,9 0,0 0,0 0,0
Camion 1| 962,7 7 2| 160,5| 160,5| 160,5| 160,5| 1605| 1605| 1605| 160,5
Camioneta 1| 511,8 7 2| 853| 853| 853| 853 853| 853| 853| 853
Edificio m2 200| 22183 80 26| 281| 281| 281| 281 28,1| 281| 281| 281
Amp Proyecto Eléctrico 1 7,6 5 1 19 1,9 1,9 19 19 1,9 19 1,9
Silla 1 2 2,1 5 1] 05 0,5 0,5 0,5 0,5 0,0 0,0 0,0
Silla 2 1 1,5 5 1| 04 0,4 0,4 0,4 0,4 0,0 0,0 0,0
Sofa 1 3,0 5 1] 08 0,8 0,8 0,8 0,8 0,0 0,0 0,0
Sillon 2 5,6 5 1] 14 1,4 1,4 1,4 1,4 0,0 0,0 0,0
Mesa Centro 1 4,2 5 1] 11 1,1 1,1 1,1 1,1 0,0 0,0 0,0
Estante 1 48 5 1] 1.2 1,2 1,2 1,2 1,2 0,0 0,0 0,0
Multifuncional 1 48 5 1] 1.2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Microondas 1 1,3 9 3] 02 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Cuchilleria 1 0,4 3 1] 02 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Loza 1 0,5 3 1] 03 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
Yale 1| 2643 15 5| 189| 189| 189| 189 189| 189| 189/ 189
Grupo electrégeno 1| 3524 15 5| 252| 252| 252| 252 252| 252| 252| 252
Caldera 1| 5242 15 5| 374| 374| 374| 374 374| 374| 374| 374
Chipeadora 1| 1057,1 15 5| 755| 755| 755| 755 755| 755| 755| 755

Total depreciacion Anual 1472,01472,0|1472,0| 1472,0|1462,8|1462,8 | 1462,8
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En el siguiente anexo, se representan resultados alternativos a los entregados en el trabajo

principal. Estos resultados se basan en supuestos diferentes a los establecidos en la

evaluacion de proyectos ya realizada. Particularmente, se veran los cambios que provocan,

el precio de venta y el precio de la materia prima.

Escenario 1: Alza de precio

Como mostrd la encuesta realizada, existen distintos niveles de precio a los que consumidores

con distintos niveles de ingreso, estan dispuestos a utilizar el pellet como alternativa para

calefaccionar su hogar. Especificamente, el siguiente flujo de caja e indicadores son en base

a un precio de venta igual a $4.812,5 por saco de 18kg. El valor anterior fue seleccionado, ya

que es el valor medio del segmento de clientes dispuesto a pagar entre $35.000 y $41.999.

Flujo de caja proyecto puro:

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio7 | Afio8

Ingresos 0,0 12825,2 | 16795,0 | 18474,4 | 20321,9 | 22354,1 | 24589,5 |27048,4| 29753,3

Costos Operacionales Directos 0,0 6857,6 6857,6 7616,3 8303,0 9807,7 10638,6 |11552,6 | 12558,0

Costos Operacionales Indirectos 0,0 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 | 5340,8 | 5340,8

Utilidad Operacional 0,0 626,9 4596,6 5517,3 6678,1 7205,6 8610,1 |10155,0| 11854,5

Depreciacién 0,0 -1472,0 -1472,0 -1472,0 -1472,0 -1472,0 -1462,8 |-1462,8 | -1462,8
Intereses Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intereses Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0 -845,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Venta de Activo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Utilidad Antes de Impuestos 0,0 -845,1 2279,5 4045,3 5206,1 5733,6 7147,3 | 8692,2 | 10391,6

Impuestos 0,0 0,0 569,9 1011,3 1301,5 1433,4 1786,8 | 2173,1 | 2597,9

Utilidad Después de Impuestos 0,0 -845,1 1709,6 3034,0 3904,5 4300,2 5360,4 | 6519,2 | 7793,7

Depreciacion 0,0 1472,0 1472,0 1472,0 1472,0 1472,0 1462,8 | 1462,8 | 1462,8
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0 845,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 1155,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversidn Activos Fijos -24933,7 0,0 0,0 -7,6 0,0 -131,2 -7,6 -1720,3 0,0
Inversion Intangibles -111,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversion en Capital de Trabajo -2093,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Imprevistos -2493,4
Recuperacion Capital de Trabajo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2093,8
Valor de Desecho del Proyecto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 |107797,2
Recuperacion de IVA 0,0 528,7 1282,9 1456,4 -1322,2 -1896,0 -2186,4 | -2154,5 | -2804,3
Flujo Antes de Financiamiento | -29632,6 | 11555 6465,2 5954,8 4054,4 3745,0 4629,3 | 4107,2 |116343,3
Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Flujo Después de Financiamiento | -29632,6 | 11555 6465,2 5954,8 4054,4 3745,0 4629,3 | 4107,2 |116343,3
Flujo Después de Financiamiento | q¢4 0,0 5698,1 | 48297 | 30666 | 26416 | 30452 | 25196 | 66559,6
Actualizado
Flujo Después de Financiamiento | ,q6s) 6 | 296326 | 239345 | -19104,8 | -16038.2 | -13396,6 | -10351,4 | -7831,8 | 58727.8
Actualizado Acumulado
Indicares proyecto puro:
Tasa de descuento 7,23%
VAN 59730,07
TIR 26,965%
Payback 8
Escenario 2: Mayor disponibilidad de materia prima
Se comento con anterioridad, que la materia prima para la produccién de pellets es el aserrin,
este material se da generalmente como residuo de ciertos procesos en la industria maderera.
Al ser considerado un desecho, el aserrin tiene un bajo valor de venta comparado a la materia
prima utilizada en el proyecto evaluado. Particularmente, para este escenario se utilizara el
precio promedio mas alto de mercado para el aserrin mas un 25% que se considerara como
gastos de transporte, por lo que el valor por metro cubico de aserrin sera de $8.907.
Flujo de caja proyecto puro:
Afo 0 Afo 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5 Afo 6| Afo7 Afio 8
Ingresos 0,0 10633,3| 139245| 15317,0| 16848,7| 18533,6| 20386,9|22425,6| 246682
Costos Operacionales Directos 0,0 4737,6 4737,6 5231,3 5679,6 6921,9 7464,2| 8060,8| 8717,0
Costos Operacionales Indirectos 0,0 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 5340,8 | 5340,8| 5340,8
Utilidad Operacional 0,0 554,9 3846,2 47448 5828,3 6270,9 7581,9| 9024,1| 10610,4
Depreciacion 00| -1472,0| -1472,0| -1472,0| -1472,0| -14720| -1462,8|-1462,8| -1462,8
Intereses Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Intereses Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0 -917,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Venta de Activo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utilidad Antes de Impuestos 0,0 -917,1 1457,1 3272,8 4356,3 4798,9 6119,1| 7561,2 9147,6
Impuestos 0,0 0,0 364,3 818,2 1089,1 1199,7 1529,8 | 1890,3| 2286,9
Utilidad Después de Impuestos 0,0 -917,1 1092,8 24546 3267,3 3599,2 4589,3| 5670,9| 6860,7
Depreciacion 0,0 1472,0 1472,0 1472,0 1472,0 1472,0 1462,8 | 1462,8 1462,8
Pérdida Ejercicio Anterior 0,0 0,0 917,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valor Libro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Franquicia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 1069,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Amortizacion Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversidn Activos Fijos -24933,7 0,0 0,0 -7,6 0,0 -131,2 -7,6 | -1720,3 0,0
Inversion Intangibles -111,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversion en Capital de Trabajo -1709,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Imprevistos -2493,4

Recuperacion Capital de Trabajo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1709,0
Valor de Desecho del Proyecto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 94892,0
Recuperacion de IVA 0,0 515,0 1140,3 1309,6 -857,7 -1718,5 -1991,0| -1939,6 | -2567,9
Flujo Antes de Financiamiento -29247,8 1069,9 5692,1 5228,7 3881,5 32215 4053,6 | 3473,9 |102356,6
Crédito Largo Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crédito Corto Plazo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Flujo Después de Financiamiento -29247.8 1069,9 5692,1 5228,7 3881,5 32215 4053,6 | 3473,9 |102356,6
Qggfaﬁfgggés de Financiamiento | 5q547 g 00| 5020,2| 42408 29359| 22724 26665| 21311| 58557,9
i]é‘gfaﬁf:ggf:guenﬂI“a%”é"am'e”to 202478 | -29247,8| -24227,6| -19986,8| -17050,9| -14778,6| -12112,1|-9981,0| 48576,9

Indicadores proyecto puro:

Tasa de descuento 7,23%
VAN 49504,82
TIR 24,676%
Payback 8
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Anexo 6

Cotizacion Giuliani S.A.

LEILULEFANE 5.A.
medio sigio ce soluciones confiables
INDUSTRIA ARGENTINA

Rafaela, 2 de Diciembre de 2016.-

Nombre:

Jorge Cabrera
Tomas Guevara 2954
Providencia
Santiago . Chile

Teléfono:
+56-978873467

Email:
L.cabrera.ruizi@gmail .com

ORDEN DE INVERSION

Conforme a wuestra solicitud v a la evaluacion realizada en nuestra wisita nos complace poner a vuestra
consideracion 1as siguientes consideraciones para aplicar:

PROYECTO PLANTA DE BIOMASA EN PELLETS

PRODUCCION: Capacidad de 800/1000 KgiHs, pellets de madera diametro de 6mm.-
MATERIA PRIMA: Madera seca, en tamano adecuado para carga de moledora.-
Pesoesp. MP: 0,15 Kg/dm3.

ASPECTOS CONTEMPLADOS

- Alimentacion de Equipo de hMblienda.
- hblienda.

- Alimentacion de Prensa Pelletera.

- Pelletizado 8001 000 kglk.

- Enfriado.

- Clasificacion.

- Embolsado.

- Transportes de interconexion.

- Equipo Compresor.

- lngenieria.

- Estructuras y pasarelas (s6lo 1as especificad2s)

PRECIO TOTAL ..U$s 463.200°".- |

Planta industrial y Administracion: Ruta 34 Km. 223 . CC. 162 - 2300 Rafaela « Santa Fo - Argentna
To: +54 3492 440 611 - Fax: «54 3492 440601 - o-mail: comercabBgadians-sa com
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Equipo Marca Modelo Cantidad
Separador Magnético Giuliani TM-47 1
Molino Horizontal de Martillos Giuliani MM 75-47 1
Filtro de Mangas Giuliani FM 18-16 1
Acondiciona de turbulencias Giuliani ACP 30-20 1
Depdsito sobre prensa Giuliani DRR - 2000 1
Alimentador de prensa Giuliani AP-20 1
Prensa Peletera Giuliani PP 440-115 1
Enfriador a contra flujos Giuliani ECF 14-14 1
Cuadro regulador de presién Giuliani CRV 550-135 1
Balanza embolsadora Giuliani G-65 1
Zaranda de clasificacion Giuliani Z110-1 1
Tolva de recepcién Giuliani SIM 1
Transporte a cadena Giuliani TC-10 3
Transporte neumatico Giuliani S/IM 1
Transporte helicoidal Giuliani THU-200 1
Déposito de embolsado Giuliani DC-2 1
Alimentador embolsadora Giuliani ABE-65 1
Cinta transportadora Giuliani CT-3 1
Chipeadora Altec dc-1317 1
Caldera Servimet Reversit-vapor-gl-400 1
Secador rotatorio Lippel SRL-5000 1
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Lista de activos correspondientes a reinversion (Vida Gtil menor o igual a 5 afios).

item Valor Referencia
http://configure.la.dell.com/dellstore/config.aspx?oc=xctop351015la&m_6=A

Computadores |$3.474.788 | M5130&m_8=500G72&m_11=10P64M&m_146=176700&m_760=LNHWL
&model_id=precision-m3510-workstation&c=cl&l=es&s=bsd&cs=clbsdt1

Escritorio $511.700 | https://www.homeoffice.cl/producto/escritorio-en-u-al/

Silla 1 $59.980 http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/297715X/Silla-de-visita-malla-

' con-brazo-57x54x83-cm-gris/297715X
. http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/1698052/Sillon-Ejecutivo-
Silla 2 $49.990 Negro/1698052
. http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/2824191/Sofa-Javiera-2-cuerpos-
Sofa $99.990 |1 45x71x73-cm/2824191
. http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/3047199/Poltrona-angular-

Sillon $159.980 | 63x64x90-cm/3047199
http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/2842823/Mesa-auxiliar-Akita-

Mesa Centro|$139.990 | o gal-100x55x40-cm/2842823
http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/2841738/Estante-Oslo-4-repisas-

Estante $159.990 |1 cajones-45x37x184-cm/2841738

: . http://simple.ripley.cl/multifuncional-brother-laser-monocromatica-mfc-
Multifuncional |$159.990 12700-dw-2000351773378p
Microondas $39.990 http://simple.ripley.cl/microondas-oster-boga9601-2000360057568p
_— http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/2150352/Juego-Cuchilleria-16-
Cuchilleria $14.990 Piezas-Londres/2150352
Loza $20.580 http://www.sodimac.cl/sodimac-cl/product/776432/Juego-de-30-piezas-

porcelana-blanca/776432
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Afio 0 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Produccion 0 8.889 8.889 8.889 8.889 8.889 8.889 8.889 8.889
Stock 0 8.889 14.778 19.667 23.556 26.444 28.333 29.588 29.477
Venta 0 2.366 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 7.634 9.000
Precio 0 3.990 3.990 3.990 3.990 3.990 3.990 3.990 3.990
Ingresos 0 9.440.340| 11.970.000| 15.960.000| 19.950.000| 23.940.000| 27.930.000| 30.459.660| 35.910.000
Materia prima 0 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320| 15.544.320
Insumos 0 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000
Agua 20.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000
electricidad 150.000 6.074.720| 6.074.720| 6.074.720 6.074.720 6.074.720 6.074.720 6.074.720 6.074.720
Gas 0 3.154.909| 3.154.909| 3.154.909 3.154.909 3.154.909 3.154.909 3.154.909 3.154.909
Combustible 0 875.200 875.200 875.200 875.200 875.200 875.200 875.200 875.200
Internet 60.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000
Telefonia 200.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000
Sueldos 5.507.782 4.757.782| 4.757.782| 4.757.782 4.757.782 4.757.782| 4.757.782 4.757.782 4.757.782
Insumos Oficina 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000
Costo Total 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931| 31.136.931
Resultado -5.937.782 -21.696.591 | -19.166.931| -15.176.931| -11.186.931| -7.196.931| -3.206.931 -677.271 4.773.069
Resultado acumulado | -5.937.782 -27.634.373 | -46.801.303| -61.978.234 | -73.165.164 | -80.362.095| -83.569.025| -84.246.296| -79.473.226

Capital de trabajo: $84.246.296. 6 3.180,6 UF.




Anexo 9

Calculo de IVA, valores en UF.

Precio venta | Yentas ler ano Ingreso IVA
Ingresos por en N° de sacos Neto
VA 3990
Neto IVA 84000 10633,3 | 2020,3
26487,3 0,0
Egresos por IVA
item Neto |[IVA
Terreno + Galpon 3489,9| 663,1
Equipos produccion 11987,5|2277,6
Computadores 110,2| 20,9
Escritorio 16,2 3,1
Camién 943,8| 179,3
Camioneta 501,7| 95,3
Edificio 1887,7| 358,7
Amp Proyecto Eléctrico 7,9 1,5
Silla 1 1,9 0,4
f Silla 2 1,6 0,3
S Sofé 32| 06
§ Sillén 51 1,0
= Mesa Centro 44| 08
Estante 51 1,0
Multifuncional 5,1 1,0
Microondas 1,3 0,2
Cuchilleria 0,5 0,1
Loza 0,7 0,1
Yale 237,9| 45,2
Grupo electrdégeno 317,3| 60,3
Chipeadora 951,8| 180,8
Caldera 471,9| 89,7
k= Agua 19,0 3,6
S electricidad 2312,7| 439,4
< Gas 1201,1| 2282
o Combustible 3332| 633

104



Internet 114 2,2
Telefonia 38,1 7,2
Insumos Oficina 19,0 3,6
Insumos Directos 190,4| 226,5
Materia prima 5917,9(1124,4

Total 28381,1|5582,8

Anexo 10

Calculo modelo Brown y Gibson.

Lista de factores objetivos cuantificables:

Se procede a calcular el reciproco 1/(Total respectivo), obteniéndose los siguientes

resultados:

Alternativa 1

Alternativa 2

Terreno 4400 500
Construcciones 2400 7200
Caminos 0 48
Agua 0 40
Electricidad 9,33 28
Total 6809,33 7816

Alternativa 1

Alternativa 2

Reciproco

0,00014686

0,00012794

Finalmente se calculan los Factores objetivos de clasificacion:

Alternativa 1

Alternativa 2

FO

0,53441517

0,46558483
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Al no haber objetivos subjetivos, se selecciona la alternativa 1 dado a su mayor valor FO

(Factor Objetivo).
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Anexo 11

Célculo Materia Prima.

Para el célculo de materia prima, se tom6 como base que se necesitan 7 metros cubicos de

aserrin para fabricar 1000kg de pellets. Con esta informacion se deduce lo siguiente.
7m3 Aserrin = 5,06m?3Lefia
Luego:

506m® 18kg  0,09108m3
E S =
1000kg Saco Saco

Con este dato, se procede a ponderar segun los aporte de materia prima que se tienen.

Valor m3 % aporte m3/Saco Valor/Saco
Materiaprimal | $ 22.000 60% 0,09108 $ 1.202,3
Materiaprima2 | $ 15.000 40% $ 546,5
Total 100% $ 1.7487

Los valores de materia prima 1 y 2, son los valores que se espera poder conseguir de los

distintos extractores de lefia, con y sin intermediarios respectivamente.

El valor final utilizado en la evaluacién del proyecto es de $1.748,7.

Anexo 12

Célculo Insumos directos.

Los insumos directos, corresponden a las bolsas en las cuales seran vendidas finalmente los
pellets, por lo que de acuerdo a la produccion mensual se requeriran de 8.890 unidades de

bolsas plésticas para empaquetar el producto.

Cotizando online, se vio gran varianza de precios dependiendo de la resistencia de la bolsa
y su tamafio. Usando el tamafio como primera guia (40x60cm) se vieron valores cercanos a
los $30-50 por bolsa.
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Finalmente se decide realizar el calculo para 10.000 bolsas, utilizando un valor de 50, ya

que se requiere que tengan bastante resistencia.

El valor final mensual en bolsas plasticas es de $500.000.

Anexo 13

Célculo de gasto en gas, electricidad y combustible.

Gas:

La caldera selecciona tiene un gasto en gas licuado méximo de 45,0 litro/h. El valor del gas
licuado a granel disponible en la zona correspondiente a la compafiia Abastible, tiene un valor

de $368,22/litro. Considerando un uso de 8 horas diarias, se obtuvo lo siguiente.

Caélculo consumo Gas Neto Con IVA

Valor x litro $ 368,22 | $ 438,18
Consumo caldera/hora $ 45,00

horas mensuales $ 160,00

Total $ 2.651.184,00| $ 3.154.908,96

Este valor base fue el utilizado para los posteriores calculos (anuales, turnos extra).
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Adjunta boleta con respaldo del precio por litro de gas.

Electricidad:

Para el calculo de energia eléctrica, se sumé el consumo de todos los equipos utilizados en
la planta procesadora. Luego utilizando la tarifa BT4.3, dado el consumo alto y constate por

la produccion se realizaron los calculos correspondientes para calcular el total a pagar.
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Tarifa BT4.3:
Antofagasta Calbuco
Adreo Aéreo
SNETO | $C/IVA | | SNETO | SC/IVA |
[Tarta6T 431, 4.2, 43
50 del senicio (Cargo Fijo BT4.1) $/mes 1,117.49] 1329811 1,329811] 1,117.45]| 1329811 1329811
Administracin del senacio (Cargo Fijo BT4.2) $/mes 1,393.97 1,658.824] 1,393.97| 1,658.824f 1,658.824
Administrackin del sendcio (Cargo Fijo BT4.3) $jmes 1,759.38 2,093.667] 1,759.38] 2,093.667] X 2093.667
Transporte de Electrickdad $/3Wh 173 2.054| 173 2054
Carga por Servicko Pitlin wh 0.48 0575 0.48
Cargo por Uso del Skstema de O Skwh 124 124 1.479
Cargo por Energia Swh B83.05 98.724 B2.96 98.724
Cargo por Demanda Masma C oS 3,594.82 4,685.185| 3,937.13 4 685.185
Punta $kvjmes 14 407.60] 17, 7, 14.823.36) 17, 17 639.802

Los consumos y potencia a contratar son los siguientes:

Calculo consumo electricidad | kwh

Equipos 259,44
Secador rotarorio 22
Luminaria 8
Otros 3
Total kwh 289,44
Potencia a contratar 300

Finalmente el consumo mensual de energia es igual a los 46.310,4kw y el monto mensual

asciende a:

Cargo fijo + (Transporte * kw mes) + (Cargo por potencia * Potencia)

+ (Cargo por energia * consumo mensual) = $6.074.720,00

Combustible:

Para el céalculo de combustible se tomaron los consumos de los equipos que utilizan este

recurso y multiplico por su uso mensual y finalmente por el valor del diésel.

Calculo combustible | Consumo Km mensuales recorridos/horas | Total Litros

Camion 2,2 1600 727,2727273
Camioneta 10 640 64
Chipeadora 5 160 800
Valor litro 550 $ 875.200,00




110

La chipeadora a diferencia de los vehiculos, para efectos del calculo de consumo de

combustible, no recorre kildmetros sino que trabaja horas.

Anexo 14

Tasa de interés.

Para el crédito de largo plazo mostrado en el flujo financiado, se ha utilizado una tasa de
4,44. Esta tasa es un poco mas elevada que lo se entregaria por un crédito hipotecario de

monto similar en el plazo estipulado de 8 afios.

Adjunta simulacion crédito hipotecario.

RESULTADO DE LA SIMULACION ¢ FINANCIAMIENTO

TU DIVIDENDO CAE = MODIFICA TU RESULTADO
$7.477.807 4,44%
Moreda e UF Pesos
- Monto Crédito Hipotecano 22 480 UF Vofor Propiedod % o Fincrcicr Monto def Crédito Pigzo {oros)
- Monto Crédito Complementono UF 29.974 75 UF 22.480
- Cuote Crédito Hipotecono 272,77 UF
- Cuote Crédito Complerentono
Tipo de Viviendo : Deportornento  Antigiledod: Nueve  DFL2: Si
- Cuoto Seguros Asociodos 6,52 UF & e & ety ;
- Toso Crédito Hipotecono 3,95%
- Toso Crédito Complermentano
- Estimacion Gostos Gperocionoles 76,58 UF

Solicito este crédito con

Descorgo ef detolle nuestros especiolistos

de esto simulocion o

En cuanto a los créditos de corto plazo (1 afio), se ha decido utilizar una taza de 10%

congruente con el costo que tienen créditos de mono y periodo similar.

En la informacidn adjunta, obtenida de un crédito del Banco Santander, se observa una tasa
de 0,8% mensual en un plazo de 24 meses, esto entrega una tasa simple de 9,6% anual.
Finalmente se decide utilizar la tasa levemente mas cara de 10% dado el plazo més corto del

crédito
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INTERESES PROYECTADOS DETALLE

NEGOCIO INTERNACIONAL

Rut Cliente: 797827207 Oficina: 0107

Nombre Cliente:||[PESCA Y CULTIVOS DON JORGE LTDA
Nro Operacion: F863535 Secuencia: 17

Moneda / Saldo|
Insoluto:

Saldo|

CLP / 106.666.672,00 Cuota:

CLP /5.333.333,00

Tasa Final Cliente: 0,800000 3.000
Calculo:
Fecha
Fecha Desde: 2016-01-28 Hasta: 2016-02-28
Op. Tasa Variable m Si operacion tiene mas de una tasa debe
(o + una tasa): licitar el dato a Operaciones.

| saMolnsolito | Desde | Hasta | Tasa |Dias|valorintereses | ValorCuota | TotalK+1
CLP / 106.666.672,00[2016-01-28 [ 2016-02-28|[0,800000|[ 31 |[ cip 881.777,82|[ cLp 5.333.333,00][ cLP 6.215.110,82)

Anexo 15

Encuesta.

A partir del 17 de Noviembre de 2016, se llevd a cabo una encuesta a través de la plataforma
SurveyMonkey, la cual tenia como objetivo identificar el porcentaje de personas que estarian
dispuestas a cambiar su actual método de calefaccion, por la utilizacion de pellets de madera.
La encuesta consiguio 37 respuestas completas, por lo sus resultados no son representativos
de la poblacidn, pero se utilizan como referencia para tener una idea de las preferencias de

los usuarios.

Las primeras preguntas contenidas en la encuesta tenian el fin de identificar qué método de
calefaccion utilizan los encuestados, para comprobar lo importante que es la lefia como
método de calefaccion, ademas de que son estos los que deberia cambiar a pellets. Las

preguntas fueron las siguientes:

1.- ¢ Cudl de los siguientes métodos utiliza usted para calefaccionar su hogar? Puede marcar

mas de uno.

e Petroleo.

e Electricidad.

e Oleo eléctrica.
o Gas.

o Lefia.

e Otro (especifique).
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2.- ¢ Cudl de los métodos anteriormente seleccionados es el que mas utiliza?

3.- Respecto al que mas utiliza. ¢Por qué motivo utiliza este en particular? Puede marcar mas
de uno.

Precio.

e Comodidad.

e Baja contaminacion.
e Rendimiento.

e Otro (especifique).

Una vez identificado qué método de calefaccion utilizan los encuestados, se procedio a
realizar algunas preguntas mas a los usuarios de la lefia, para conocer los motivos de por qué

la utilizan y ademas hacer comparativas en relacion a los pellets.
4.- ;Qué uso se le da a la lefia en su hogar? Puede marcar mas de una.

e Calefaccion.
e Cocina.

e Otro (especifique).
5.- ¢ Qué cantidad de lefia, ya sea para calefaccion o cocina, consume en su hogar anualmente?
6.- ¢ Cual fue el ultimo precio que pag6 por metro cubico de lefia?

7.- Respecto a la lefia comprada. ¢Era certificada la lefia que comprg?

e Si.
e No.
e No sabe.

Finalizadas las preguntas dirigidas a los usuarios de lefia, y posterior a la pregunta N° 3 en

caso de no ser usuarios de lefia, se preguntd directamente si conocian los pellets de madera.
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En cualquier caso, posterior a eso se entregd informacion de este combustible para que el

encuestado tenga conocimiento para las preguntas posteriores.

8.- ¢Has escuchado, o sabes acerca de los pellets de madera como método para la calefaccion

de tu hogar?

e Si.
¢ No.

“Informacion Pellets de madera.

Los pellets de madera son un producto energético cuyo principal uso es la calefaccion del
hogar. Estd hecho en base a biomasa, estos pueden ser residuos tanto forestales como
agricolas. Actualmente es posible encontrar este producto en grandes tiendas como

Homecenter Sodimac, o algunos almacenes.

Los pellets de madera tienen las siguientes caracteristicas a su favor:
- Alto rendimiento energético.

- Bajo precio relativo versus otras fuentes energeéticas.

- Bajos niveles de contaminacion.

- Facil manejo.

Como factor en contra se puede mencionar el costo de inversion a incurrir para utilizarlos a

un 100% de su capacidad”

Posterior a informar a los encuestados, se preguntd si comprarian pellets segun distintos

rangos de precio, y comparados con 1 metro cubico de lefia.

9.- Consideracion los siguientes antecedentes:

- 8 sacos de 18kg de pellets de madera pueden tener igual poder calorifico que 1 metro
cubico de lefia.

- En 1 metro cubico de espacio es posible almacenar el equivalente a 36 sacos de 18kg
de pellets.
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- El uso de Pellets genera un 10% de las emisiones contaminantes que se generarian
utilizando lefa.

Para cada uno de los rangos de precio de 8 sacos de pellets de madera dados. Favor indique
cuan dispuesto estaria a cambiar, su actual método de calefaccion por pellets de madera.

De ninguna manera | Indispuesto | Indiferente | Dispuesto | Muy dispuesto

Menor a $14.999 por 8 sacos
de pellet

Entre $15.000 y $21.999 por
8 sacos de pellet

Entre $22.000 y $27.999 por
8 sacos de pellet

Entre $28.000 y $34.999 por
8 sacos de pellet

Entre $35.000 y $41.999 por
8 sacos de pellet

Mayor a $42.000 por 8 sacos
de pellet

10.- ¢Estarias mas dispuesto a cambiar tu método de calefaccion por los pellets de madera,
si existiera algun tipo de subsidio que te ayude a cambiar la tecnologia de tu hogar, y asi
lograr obtener este mayor rendimiento?

e Si.
e No.

Finalmente se realizaron preguntas para poder identificar la situacion econémica de los
encuestados, ademas de su correo electronico en caso de que estos quisieran informarse de
los resultados de la encuesta.

11.- Por favor, Indique el niUmero de personas que habitan su hogar.

12.- Por favor, Indique el tramo de ingreso total mensual del hogar (Ingreso de todos aquellos
quienes habitan en su hogar).

13.- E-mail.




