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RESUMEN

Keyword: Fisura, grieta, reparacion, sismo.

El estudio de prefactibilidad técnico econdémica que se presenta a continuacion
tiene como finalidad determinar la viabilidad de conformar una empresa dedicada a la
reparacion de edificaciones dafiadas por sismos, que pueda realizar un trabajo
profesional y especializado en la materia, destacandose del resto de las empresas
constructoras que no poseen expertiz en el area.

El andlisis comienza detectando la necesidad que se genera por el servicio al
momento de producirse un sismo, definiendo los objetivos hacia los cuales se va a
orientar la empresa, desarrollando un andlisis FODA para comparar la diferentes
variables que van a influenciar la empresa.

Se define ademéas que corresponderd a una microempresa con un equipo de
profesionales para labores de andlisis, disefio y construccién, la cual se emplazara en la
Region de Valparaiso.

Se continta con el analisis técnico del proyecto destacando los principales
proceso constructivos utilizados para la reparacion de edificaciones dafiadas por sismos,
como puede ser inyeccidn de resinas epdxicas o costuras de fisuras.

Se presenta los procesos que se utilizaran para poder materializar las empresa,
también de los procesos involucrados en la prestacion del servicio, y en general se
analizan todas las etapas que se desarrollaran al momento de que la empresa entre en
operacion para poder realizar un buen andlisis econémico.

La evaluacion economica se inicia definiendo los montos de inversion
necesarios para poner en marcha el proyecto, se realiza una proyeccién de los ingresos y
gastos que afectaran a la empresa durante su horizonte de operacion definido por 5 afios,
obteniendo que es necesaria una inversion inicial de 2.243 UF, con lo cual se comparan
los flujos de cajas considerando un financiamiento del 0%, 25%, 50% y 75%.

Una vez desarrollado el andlisis se determind que el escenario mas favorable
para la inversion es con un 75% de financiamiento, obteniendo un VAN de 995,88 UF,
un TIR de 68% y un PRI de 2 afos, lo cual indica que es un proyecto factible de

materializar, que permite la obtencion de utilidad cumplido el horizonte de 5 afios.
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INTRODUCCION

Siendo Chile una larga y angosta faja de tierra, ubicada en la zona austral de
cono sur y contando con una superficie aproximada de 756.102 km2, la cual es mucho
menor que la que poseen nuestros vecinos, es un pais que se ve expuesto a una gran
cantidad de fendmenos naturales como sismos, aluviones, tsunami y erupciones
volcanicas.

Debido a lo anterior es que la infraestructura del pais esta en continua
renovacion, con cada acto de la naturaleza se deben ir actualizando normativas,
trasladando personas de sus hogares a lugares mas seguros y reparando los dafios
causados.

Frente a esta necesidad de tener que reparar los dafios causados por la naturaleza,
ya sean en viviendas, edificio, infraestructura vial, etc., se presenta la necesidad de crear
una empresa especializada en esta area.

Con el desarrollo del presente estudio de Prefactibilidad Técnica y Econdmica
para la Creacion de una Empresa Especializada en Reparacion de Edificios Post Sismo,
se determinara la mejor alternativa para que sea una empresa rentable.

El estudio se desarrollara en 3 capitulos, partiendo con la presentacion del
proyecto, definiendo los objetivos a conseguir con la empresa, analizando la demanda y
el mercado en el cual se va a desenvolver la empresa, estableciendo estdndares,
limitantes y formas de comercializacidn del servicio.

Continuando con el estudio de ingeniera, que permite establecer los aspectos
técnicos a desarrollar para que sea una empresa sustentable, determinando procesos
involucrados, metodologias de trabajo y todos lo necesario para visualizar el
funcionamiento de la empresa dentro del mundo de la construccion.

Posteriormente se realizara la Evaluacion Econdmica del proyecto dirigida a
valorizar los elementos mas importantes para crear esta empresa, analizando los
aspectos financieros, como flujos de caja, VAN o TIR, con el fin de medir la

rentabilidad del proyecto y determinar si se ejecuta o no.



CAPITULO I: PRESENTACION DEL PROYECTO




1. PRESENTACION DEL PROYECTO

El presente proyecto tiene por propdsito realizar un estudio para la creacion de una
empresa que pueda prestar un servicio especializado en la reparacion de edificaciones
dafadas por un sismo.

Para el andlisis se evaluaran los aspectos econémicos y técnicos, necesarios para

desarrollar un proyecto rentable, sustentable y profesional.

1.1. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Para la materializacion de este proyecto se debe tener claro el objetivo en los
cuales se va a sustentar y hacia donde va dirigido con el fin de buscar la mejor solucién
a lo planteado.

En los puntos que se detallan a continuacién, se presentaran los lineamientos
principales y lo que se busca conseguir con la creacion de este proyecto, los cuales se

dividen en objetivos generales y especificos.

1.1.1. Obijetivo general

El objetivo general es la creacién de una empresa especializada en reparacion de

edificios post sismo.

1.1.2.  Obijetivos especificos

Analizar la demanda existente del servicio de reparacion y rehabilitacion de

edificaciones dafiadas por sismos

Identificar los servicios que se pueden brindar respecto de las edificaciones

dafiadas por sismos.

Definir un plan de trabajo especifico que permita brindar soluciones Optimas y

recuperar los dafios en viviendas producidos por causa de sismos.

Estimar la inversion necesaria para materializar la empresa.



Asegurar un servicio de calidad, brindando a los clientes alternativas reales para

recuperar su vivienda.

1.2. PRESENTACION CUALITATIVA DEL SECTOR INDUSTRIAL DEL
NEGOCIO

El estudio de creacion de esta empresa surge por la necesidad de satisfacer la
demanda permanente que posee Chile de reparar edificaciones dafiadas por sismo,
siendo que actualmente no existe una empresa dedicada y especializada en esta tarea.

Cabe destacar que en los ultimos 8 afios se han producido 3 sismos de gran

magnitud a lo largo de todo el pais:

e Cobquecura, Febrero 2010 magnitud 8.8° Richter
e lquique, Abril 2014 magnitud 8,2° Richter
e Coquimbo, Septiembre 2015 magnitud 8,4° Richter

Siendo el primero de estos uno de los mas grandes denominado terremoto del
27F, se destaca por su magnitud y porque afecto a 9 regiones de la zona centro sur del
pais, el cual segin la informacion entregada por el Gobierno Regional de Valparaiso
dej6 cerca de mil quinientas viviendas con dafios estructurales. De las cuales
aproximadamente se produjeron 250 inmuebles afectados en la comuna de Valparaiso,
de los cuales 70 debieron ser desalojados.

En Vifa del Mar, en tanto, se contabilizan 12 edificios con serios problemas
estructurales, que fue necesario desalojar a sus residentes, lo que no quiere decir que sea
necesaria su demolicion ya que de realizarse un buen estudio y buscando la metodologia
adecuada pueden ser recuperados.

Ademas en la zona donde se ubic6 el epicentro se registraron 106.587 viviendas
dafadas, esta elevada cifras se debe a que producto del sismo se generd un tsunami, el
cual devastd todo el borde costero de la region y sectores aledafios.

Para la prestacion de servicios la empresa puede destacar que cuenta con
personal profesional con sélida y vasta experiencia, capacitado por los fabricantes de los

productos utilizados, garantizando un servicio de calidad, seriedad y responsabilidad.



Dada la densidad poblacional de la zona central de Chile, se busca emplazar esta

empresa en la region de Valparaiso, desde donde puede operar a nivel nacional.

1.3. ANALISIS FODA

Se presenta a continuacién el andlisis de los aspectos mas relevantes de la
informacién del negocio, reconociendo sus fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas.

Esto permite desarrollar una estrategia de negocio que sea solida a futuro,
enfocandose asi en los factores que tienen mayor impacto en la empresa y a partir de

ahi tomar decisiones eficientes y las acciones pertinentes.

Ademas, permite un andlisis competitivo del mercado al cual se esté dirigiendo
la empresa, teniendo mayores oportunidades creando estrategias para una eficaz

competencia.

1.3.1. Fortalezas

Las principales fortalezas detectadas son:

1. F Contar con profesionales adecuados para las labores requeridas.
2. F Una organizacién comprometida con las labores a realizar.
3. F Incorporacién de nuevas tecnologias para las soluciones propuestas.

4. F Brindar una atencion integral a las personas que soliciten los servicios.

1.3.2.  Oportunidades

Las principales oportunidades manifestadas son:

1. O El alto nimero de viviendas dafiadas por terremotos.

2. O Las Necesidades de las personas de contar con una entidad que les certifique la
calidad de sus viviendas.

3. O Beneficios gubernamentales para el financiamiento de las reparaciones

estructurales.



1.3.3. Debilidades

Las principales debilidades descubiertas son:

1. D Falta de experiencia en el mercado en la solucion de problemas estructurales.
2. D Dificultad para abarcar una gran cantidad de proyectos.
3. D No se cuenta con fuentes LOCALES de suministro de algunos insumos clave.

4. D No se cuenta con precios referenciales para la realizacion de los trabajo por lo que

es importante un buen disefio y analisis

1.3.4. Amenazas

Las principales amenazas presentes son:

1. A El temor de las personas a la reutilizacion de estructuras dafiadas.

2. A Cambios repentinos de normativas.

3. A La poca disponibilidad de recurso por parte de particulares para financiamiento de
proyectos de reparacion.

4. A Disminucion en el mediano plazo del mercado objetivo de la empresa.

1.4. TAMANO DEL PROYECTO

En el presente proyecto se apunta a implementar en una primera etapa una
microempresa, con un equipo de aproximadamente 3 profesional, que se dediquen a
evaluar y confeccionar proyectos de reparacion de edificaciones, y un equipo de
aproximadamente 7 personas que se encargan de ejecutar las labores proyectadas en
oficina y 6 personas aproximadamente en terreno, con lo cual se espera partir con la
reparacion de un edificio de alrededor de 15 pisos y 2 viviendas pequefas, para ir

aumentado a medida que se disponga de los informes de evaluacion.



1.5. LOCALIZACION

Para definir la ubicacion de la oficina y sus bodegas se realizara una evaluacion

de 3 aspecto principales.

1.5.1. Accesibilidad

La accesibilidad de la oficina y bodega permite disminuir los tiempos de traslado
de los trabajadores, aportando valor a su calidad de vida, lo que influye directamente en
la productividad, ademéas permite reducir los costos de transporte en la recepcion de

materiales y en el posterior despacho hacia las obras en ejecucion.

1.5.2. Calidad infraestructura

La calidad de lugar donde se desarrollaran las actividades de la empresa, tanto
en oficina como bodega, deben facilitar la buena ejecucion de las tareas de forma
comoda y rapida, por lo que nunca se debe afectar el normal desarrollo de una labor por

fallas en infraestructura.

1.5.3. Costo

El analisis de los costos es fundamental para operatividad de la empresa y su
proyeccion en el tiempo. Ya que un gasto en arriendo muy elevado puede producir que

la rentabilidad de la empresa disminuya o sea nula en algun periodo de tiempo.

Con el andlisis de estos 3 aspectos se determinara cual es la propiedad mas
adecuada para emplazar la oficina y bodega, tomado en cuenta las siguientes
ponderaciones:

ASPECTO PUNTUACION
Accesibilidad 3
Calidad infraestructura 3
Costo 4

10

Tabla 1-1. Ponderacion de aspectos de localizacion (confeccidn propia)



Para el analisis de oficina se utilizaran 3 propiedades ubicadas en la quinta
region de Valparaiso, en las ciudades de Vifa del Mar, Valparaiso y Quilpué, de las

siguientes caracteristicas:

. VALOR SUPERFICIE
CIUDAD DIRECCION
ARRIENDO $ M2
Vifia del mar 13 Norte 150 400.000 36
Valparaiso Blanco 1750 350.000 40
Quilpué Los Ciprés 950, Paso Hondo 300.000 42

Tabla 1-2. Antecedentes propiedades (confeccion propia)

El anélisis de los aspectos principales se puede ver en la tabla 1-3.

. CALIDAD
DIRECCION ACCESIBILIDAD COSTO | TOTAL
INFRAESTRUCTURA
13 Norte 150 3 3 2 8
Blanco 1750 2 2 3 7
Los Ciprés 950, Paso Hondo 1 1 4 6

Tabla 1-3. Ponderacion de cada propiedad (confeccion propia)

Se puede obtener que la mejor alternativa es instalar las oficinas centrales en
Vifia del Mar, en el sector de 13 nortes con 1 oriente, para facilitar el acceso al publico

que desee la prestacion de nuestros servicios.

Debido a la cercania con la oficina central se implementard una bodega en el
sector de EIl Salto, para el acopio de materiales, equipos y herramientas. Se busca con
estos comenzar con proyectos en la comuna de Vifia del Mar, para luego expandirse en

la Provincia y en la Region.
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Figura 1-2. Ubicacién oficina operaciones y bodega Vifia del Mar

1.6. SITUACION SIN PROYECTO V/S CON PROYECTO

En esta etapa se busca definir las diferentes condiciones e impacto en el mercado
antes y después de la implementacién de la empresa.

1.6.1. Definicion de situacién base sin proyecto

De acuerdo a informacion recopilada de portales de difusién de empresas
dedicadas a los diferentes ambitos de la construccidn, en el presente existen pocas
empresas especializadas en la reparacion estructural de edificaciones. La mayoria de las
compafiias dedicadas a estas labores, son empresas constructoras que realizan estos

trabajos ocasionalmente.



En base a lo descrito anteriormente, las empresas no se dedican a investigar e
innovar en los procesos que utilizan, lo que conlleva a que los trabajos que realizan no
sean los mas adecuado, elevando los costos de estos procesos y en ocasiones se den de
baja estructuras que podrian ser recuperables al ocupar ciertas tecnologias que ya se esta

aplicando en el extranjero.

1.6.2. Definicion de situacidn base con proyecto

Con la creacion de esta empresa se pretende especializar el proceso de
evaluacion y reparacién estructural de edificaciones dafiadas por sismos, para llegar a
recuperar una mayor cantidad estructuras y poder asi evitar demoliciones de elementos.
Realizando un aporte al eliminar el impacto econémico y de calidad de vida que
produce en una familia quedarse sin su vivienda, ademas de la inversion pablica que

requiere la construccion de nuevos conjuntos habitacionales.

1.7. ESTUDIO DE MERCADO

El objetivo de este estudio es evaluar los alcances del proyecto, analizando la

oferta y demanda, actual y futura del mercado.

Recopilar la informacion que permita determinar el comportamiento del mercado

en el periodo determinado como horizonte del proyecto.

1.7.1. Fundamentos del mercado

Para el analisis del mercado que debe atender la empresa, se toma como
referencia los datos recopilados del ultimo sismo de gran magnitud que afecto al pais,
16S del afio 2015, de magnitud 8,4° Richter y que afecto 8 regiones, siendo la principal
afectada la Region de Coquimbo.

De acuerdo a los datos obtenidos de la pagina del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, la evaluacién de dafios determind que en total fueron catastradas 8.055
viviendas en las tres provincias de la region de Coquimbo, de las cuales un 55%

presenta dafios reparables de consideracion leve, moderado y mayor (4430 viviendas);



mientras que un 13% posee dafio no reparable (1047 viviendas). En tanto, el 32% de

ellas no presentd afectaciones (2578 viviendas).

32%
| m Dano Reparable
B Dano No Reparable
No Dafada

www.minvu.cl

Grafico 1-1. Distribucion de tipo de dafio en viviendas de la Regidn de Coquimbo, afectadas por sismo
del 16 de Septiembre del afio 2015

1.7.2.  Area de estudio de mercado

Se definen los tipos de mercados a los cuales desea llegar la empresa, los cuales
son mercado global y mercado objetivo.

1.7.2.1. Mercado global

El mercado global corresponde a los posibles clientes de la empresa, los cuales
se encontraran tanto en el &mbito publico como en el privado, de la zona afectada por el
sismo, donde se pueden realizar trabajos de reparacion de diversas infraestructuras

dafiadas en la zona.

1.7.2.2. Mercado objetivo

El foco se concentrard en un primer nivel en los recursos disponibles para la
reparacion de infraestructura publica y privada que debe estar en operacion rapida,
oficinas municipales, hospitales y colegios, para luego derivar en la ejecucion de

proyectos publicos financiados a través de subsidios otorgados por el gobierno.



1.7.3.  Andlisis de la oferta y la demanda

Se realiza el andlisis de dos variables que permiten definir el proyecto, la
demanda que permite definir la cantidad de producto que sera requerido tanto en la
actualidad como en el futuro, y la de oferta con la cual se puede determinar la cantidad

de servicio similar que seré puesto a la venta.

1.7.3.1. Demanda actual

De acuerdo a los datos obtenidos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, del
ultimo sismo que se produjo en la Region de Coquimbo existe un universo de 4430
viviendas que necesita reparacion de dafios, se espera una inversion de aproximada de

MM$40.000.- en reconstruccion, en un plan de trabajo vigente hasta el afio 2020.

1.7.3.2. Demanda futura

Por la alta sismicidad de nuestro pais, se espera que a lo menos cada 5 afios se
produzca un sismo de gran envergadura en alguna zona del territorio nacional, por lo
que una vez cumplido el horizonte de 5 afios de este proyecto y obtenida la tasa de

descuento proyectada de un 20%, habra un sector en el cual se haya producido un sismo

recientemente y en el cual se puede desarrollar los servicios.

FECHA REGIONES AFECTADAS MAGNITUD
27/02/2010 (03:34) IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XIV regiones y R.M. 8,8
11/03/2010 (11:39) V, VI, VIl 'y VIII regiones y R.M. 6,3
02/01/2011 (17:20) VIIly IX regiones 7,0
25/03/2012 (19:37) V a VIII regiones 7,0
30/01/2013 (17:15) [l a VIII regiones 6,8
16/03/2014 (18:16) XV, l'y Il regiones 7,0
01/04/2014 (20:46) XV, 1y Il regiones 8,2
02/04/2014 (23:43) XV, I, 11y Il regiones 7,7
08/10/2014 (21:14) V Region 7,1
16/09/2015 (19:54) 11, 1V, V, VI, VI, VI, IX regiones y R. M. 8,4
25/12/2016 (11:22) VI, IX, X1V, Xy Xl regiones 7,6
24/04/2017 (18:38) IV, V, VI, VII, VIl regiones y R. M. 6,9
10/10/2017 (03:32) XV, l'y Il regiones 6,3

Tabla 1-4. Sismos en Chile, fuente Instituto Sismologico




El nimero de viviendas dafiadas en un sismo, en el sector cercano al epicentro,
no es menor a 4000 viviendas y esa cifra aumenta de acuerdo a la densidad poblacional

y si el sismo es acompafiado de un tsunami, ya que ahi la cifra aumenta drasticamente.

Viviendas danadas
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Grafico 1-2. Viviendas dafiadas en sismos (confeccion propia)

1.7.3.3. Oferta actual

De acuerdo a estudio de mercado realizado la oferta actual esta compuestas por

empresas constructoras de la zona como por ejemplo:

e Construcciones CVT
e [Econtec
e Construyariez

e Constructora Alborada

Las cuales no cuentan con personal especializado en reparacion de dafios, lo que
implica un trabajo lento y deficiente.
Ademas el principal foco de estas empresas estd en la construccion de viviendas

y no en la reparacién de dafios.



1.7.3.4. Oferta futura

Se estima que por lo especifico de las tareas a realiza no se presentan muchas
empresa que se dediquen puntualmente a esta &rea. Lo fundamental para que el
proyecto perdure en el tiempo es incorporar servicios de restauracion de estructuras y
asesorias a personas, lo cual permitird proyectar la oferta de la empresa, dado que

pueden existir periodos donde disminuya la cantidad de estructuras dafiadas por sismos.

1.7.4. Determinacién del precio

Para poder concluir el precio adecuado para el servicio que se va a brindar, se
tiene que considerar el costo del equipo de profesionales y técnicos que se tendra a
disposicion para realizar la evaluacion, confeccién y ejecucion de los proyectos.

El equipo esta compuesto por:

PROFESIONALES

- 1 Ingeniero en Construccion.
- 1 Ingeniero Civil Estructural.
- 1 Arquitecto

- 1 Ingeniero en Prevencién (Part time)

e ADMINISTRACION

- 1 Ingeniero Comercial
- 1 Contador Auditor

- 1 Ingeniero en Administracién de Recursos Humanos

e TECNICO

- 1 Ingeniero en Construccion
- 1 Técnico en Construccion

- 1 Encargado de Bodega

- 6 Personal de Terreno



Para la conformacion de este equipo se debe considerar un costo aproximado de
$10.000.000 mensuales.

Ademas se debe considerar un inversion en materiales y equipos de
aproximadamente $35.073.100.

Se estima una demanda de 4000 viviendas dafiadas en un sismo, optando a tomar
por lo menos el 25% del mercado disponible, y por lo delicada de la situacion se debe
proyectar la revision inicial del 100% en los primeros 4 meses, posterior a eso se
comienza con el analisis de las situaciones mas complejas y la reparacion de dafios leves
a partir del 3° mes, para concluir con las reparaciones de dafios mayores, los cuales se
pueden prolongar por mas tiempo.

De lo anterior que se puedes determinar la siguiente demanda.

Cantidad por afo Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Revision inicial 1,000
Informe de dafios 1,000

Anélisis casos

) 600
complejos
Reparacion
240 200
dafio leve
Reparacion
) _ 70 150 100 50 25
dafio medio
Reparacion
3 14 50 80 60 40
dafo grave

Tabla 1-5. Cantidad de trabajos realizados por afio (confeccion propia)

Para las visitas técnica e informes se determinan los siguientes valores.

Evaluacion Estructural Costo $
Vivienda unifamiliar hasta 140 m2 y 2 pisos de altura 85.000
Edificio, valor x piso 200.000

Tabla 1-6. Valor por evaluacion de dafio estructural (confeccién propia)



Para el proceso de reparaciones se determina como base la reparacion de 1 m2

de un muro de hormigon armado o albafiileria.

Item Unidad | Cantidad Valor $ Total $
Mortero epoxico kg 5 632 3.160
Agua It 2 100 200
Inserto de fierro kg 0,4 390 156
Pasta de muro kg 2 656 1.312
Pintura m2 1 1.000 1.000
Mano de obra m2 1 3.000 3.000
Utilidad m2 1 5.000 5.000
Total Neto 13.828

Tabla 1-7. Valor m2 de reparacion (confeccion propia)

Con toda la informacion anterior se puede obtener los ingresos y gastos

proyectados que se pueden visualizar en la tabla x-x.

Afio 1 2 3 4 5

Ingreso $ 264.323.840 | 221.248.000 | 188.060.800 | 127.217.600 | 80.202.400

Gasto operacional $ 240.242.880 | 177.936.000 | 153.045.600 | 107.413.200 | 72.151.800

Tabla 1-8. Ingresos y gastos por afio (confeccién propia)

Con la informacién recopilada se evaluara la factibilidad econdémica del proyecto
utilizando los indicadores de rentabilidad de acuerdo al método de valor actual neto
(VAN), tasa interna de retorno (TIR) y el periodo de recuperacién (PRI).

1.7.5. Sistemas de comercializacion

Para el buen desarrollo del proyecto se comercializara por un sistema de venta

directa, la empresa define 4 productos:

e Revision y Evaluacion de dafios post sismos en edificaciones.
e Reparacion de dafio estructural leve.
e Reparacién de dafio estructural medio.

e Reparacion de dafio estructural grave.



Se buscara llegar con la propuesta al pablico que pueda requerir alguna de estas
alternativas de solucién, visitdndolos en terreno y presentdndoles todos los campos de
accion de la empresa, ademas del contacto directo con las entidades gubernamentales
que se dedican a designar recursos para estas tareas, también se implementara la
publicidad en puntos estratégicos de la comuna para poder captar mayor cantidad de
clientes.

Una vez contactados los clientes se realizara una reunion en terreno y se les
indicard el valor de la evaluacion de su edificacion, aceptada esta propuesta se
confeccionard un contrato que estipule el monto a cancelar, el plazo de ejecucién y un
pago en efectivo anticipado del 50% del costo de la evaluacion.

Realizada la visita se confeccionara el proyecto de reparacion que se entregara a
él o los propietarios, se pedira la cancelacion del saldo restante del costo de evaluacion
y se presentara un presupuesto para que consideren realizar la reparacion con la
empresa o busquen otro proveedor.

De ser aceptado el presupuesto por el cliente deberd cancelar un 25% al
comienzo de los trabajos, el 50% segun grado de avance y el ultimo 25% sera cancelado

una vez concluidos los trabajos.



CAPITULO II: INGENIERIA BASICA Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO




2. INGENIERIA BASICA Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO

La ingenieria basica y conceptual permitird identificar la viabilidad técnica y
econdmica del proyecto que se esta desarrollando, permitiendo visualizar los costos e
inversiones asociadas que deberan efectuarse para implementar la propuesta.

Marcara la pauta para el desarrollo de la ingenieria econdémica del proyecto,
poniendo de manifiesto las principales bases técnicas que proveen la informacion
econOmica necesaria.

Se basa en recopilar la informacién relevante de procesos que se ejecutaran y
costo derivados de estos con el fin de evaluar en forma real la viabilidad del proyecto

propuesto.

2.1. ESTUDIO TECNICO

En esta etapa se realizard un analisis de los procesos y actividades que se
deberdn ejecutar en la empresa, para asi ir definiendo las necesidades que se iran
produciendo en cada una de estas, permitiendo establecer funciones para la utilizacion
eficiente y eficaz de los recursos.

Para ello se comienza con definir los procesos involucrados para la reparacion de

una edificacién dafiada post sismo.

2.1.1. Descripcién vy seleccion de procesos

El proceso de produccidn es la forma en que una serie de servicios 0 insumos se
transforman en un producto mediante la participacion de personas, materiales y
herramientas o0 equipos.

Con el objetivo de definir los procesos involucrados en los servicios que ofrece
la empresa, se citan a continuacion las etapas presentes en los procesos para

implementar esta empresa.



2.1.1.1. Necesidad del cliente

La necesidad del cliente que puede ser tanto publico como privado, nace al
momento que se produce un desastre natural como un sismo de gran magnitud,
generado dafios en edificaciones.

Una vez que se genera la necesidad, la empresa debe estar presente para brindar

la serie de soluciones que maneja y comenzar con las tareas que le sean solicitadas.

2.1.1.2. Esquema de servicio

Una vez que se genera la necesidad y el cliente conoce los servicios brindados se
puede canalizar a través de las siguientes etapas.

a) Contacto con el cliente:
Para iniciar el proceso se debe generar el contacto con el cliente, el cual se puede
dar porque el cliente conocid nuestros servicios a través de la publicidad, por
referencias de otra persona o vistas que realiza la empresa a sector afectados por

sismos.

b) Visita comercial:
Luego del contacto, se genera una visita para presentarle nuestros servicios al
cliente, costos asociados y formas de financiamiento. El financiamiento se puede
dar de forma particular o por recursos publicos.

c) Aceptacion del servicio:

Una vez revisado por el cliente nuestros servicios, se genera la aceptacion de su

parte y se coordina la visita técnica.

d) Visita técnica:
En esta visita se realiza una revisién completa de la estructura, se le solicita al
propietario la documentacion que este posea de la edificacion y se recopilara
toda la informacion necesaria para generar el informe, registrandola en la ficha

para evaluacion de dafios en viviendas. Anexo N°1



e)

f)

9)

h)

Informe de dafios:
Con la informacion recopila en terreno se genera el informe con los dafios

producidos a la edificacidn y se genera la cotizacion de reparacion.

Cotizacion de reparacion:
Se analiza la necesidad del cliente, se valoriza los recursos que son necesarios

destinar para satisfacer esa necesidad y se presentan al cliente para su analisis.

Realizacion de contrato:

Cuando el cliente aprueba la cotizacion presentada se genera un contrato de
prestacion de servicios, en el cual se identifican las partes involucradas, se
determinan la forma de pago, se establecen los plazos de ejecucion, se pactan
multas en caso de retrasos o deficiencia en la prestacion del servicio y se fijan

las garantias que respaldan el trabajo ejecutado.

Confeccion del proyecto:

Se realiza una visita a terreno, se solicita al cliente la informacion que posea de
la estructura, se verifican las materialidades y dafios producidos, de ser
necesarios se realizan levantamientos topograficos, estudios de mecéanica de

suelo, andlisis de hormigones y enfierraduras.

Toda la informacidn recopilada se procesa por los profesionales para determinar

la mejor solucion para el dafio que se produjo en la edificacion.

En base a una cuidadosa evaluacion de la magnitud y las causas de la fisura es
posible seleccionar procedimientos para lograr uno o mas de los siguientes

objetivos:

A. Restablecer y aumentar la resistencia.

B. Restablecer y aumentar la rigidez.

C. Mejorar la funcionalidad.

D. Lograr impermeabilidad.

E. Mejorar la apariencia de la superficie de hormigon.
F. Mejorar la durabilidad.

G. Impedir que se desarrolle un ambiente corrosivo en las armaduras.



i)

)

Dependiendo el motivo por el cual se produjo el dafio o fisura, se puede
seleccionar un solo método de reparacion o varios. Por ejemplo, se puede
restablecer la resistencia a la traccion a través de una fisura inyectando resina
epoxica u otro agente adherente de alta resistencia. Sin embargo, puede ser
necesario proveer resistencia adicional agregando armaduras o usando pos-
tensado. Otro ejemplo es que cuando no se prevea mayor fisuracion, se puede
usar solamente una inyeccion de resina epoxica para restablecer la rigidez del
elemento

Es posible que se desee reparar las fisuras del hormigén por
motivos netamente estéticos. Sin embargo, existen ubicaciones donde las fisuras
pueden ser visibles alin después de aplicar procedimientos cosmeticos, y es
probable que se requiera algun tipo de recubrimiento sobre la totalidad de la

superficie.

Definido el método a utilizar se presenta al cliente este informe con la solucién

propuesta y valorizacion de la reparacion.

Permisos Municipales:

Con el proyecto de reparaciones aprobado por el cliente se procede a la tramitacion
de los permisos que permitiran la ejecucién del proyecto, solicitud que se presentan
a la DOM de la comuna, con lo cual se obtiene un permiso de Obra Menor o
Edificacion dependiendo la magnitud del proyecto.

Desarrollo del proyecto:

Una vez obtenida la aprobacion del proyecto se comienza con la etapa de ejecucion
de los trabajos, que dependiendo la dimensién se puede determinar las siguientes

etapas:
e Instalacion de faena
e Despeje o demolicion
e Confeccion de refuerzos y reparaciones
e Terminaciones

e Aseo Yy entrega



K) Entrega, facturacion vy cierre:
Concluido los trabajos se realiza una revision con el cliente, generando un acta de
entrega en la cual se reciben conforme los trabajos ejecutado o se levantan las

observaciones que el cliente indique para reparar y entregar en una segunda visita.

Con la recepcion conforme se genera la facturacion respectiva y se procede a la
recepcion del pago, iniciandose el periodo de garantia, el cual se extenderia por

el tiempo convenido entre ambas partes.

Cumplido el periodo de garantia se devuelven, por parte del cliente, los
documentos que hayan quedado en custodia y se pone término a la relacién

contractual entre ambas partes.

2.1.1.3. Métodos mas comunes de reparacién de estructuras de hormigon

Para la confeccion del proyecto de reparacion es necesario definir cuéles seran
los principales procesos utilizados para brindar el servicio y reparar las fallas producidas

en estructuras de hormigan.

2.1.1.3.1. Inyeccidn de resinas epoxica

Mediante la inyeccidn de resinas epdxicas se pueden adherir fisuras de muy poca
abertura, hasta 0,05 mm. La técnica generalmente consiste en establecer bocas de
entrada y venteo a intervalos poco espaciados a lo largo de las fisuras, sellar la fisura en
las superficies expuestas e inyectar la resina epdxica a presion.

Este método se utiliza considerando las siguientes etapas:

e Limpiar las fisuras: Esta etapa consiste en la eliminacion de los
contaminantes que se puedan encontrar presentes en la fisura tales como
aceite, grasa, polvo o particulas finas del hormigon impiden la penetracién y

adherencia de la resina epdxica, y reducen la efectividad de las reparaciones.



Figura 2-1.Limpieza de fisuras

Sellado de la superficie: Cada fisura se deben sellar para evitar que el
material epoxico salga antes de solidificarse. Es necesario actuar con
extremo cuidado al inyectar fisuras que no son visibles en todas las
superficies.

Este sellado se puede realizar aplicando poliéster u otro material sellador
adecuado sobre la superficie de las fisuras y permitiendo que endurezca.
También existen elementos que se pueden retirar una vez concluido el

relleno de la fisura.

Figura 2-2.Sellado para colocacién de resina



e Mezclar la resina epoxica: Generalmente se utiliza un agitador mecanico tal
como una mezcladora. Se debe cuidar de mezclar sélo la cantidad de

adhesivo que se pueda usar antes que el material comience a solidificarse.

345

1. Depésitos de componentes A 'y B del adhesivo de inyeccion.

2. Maquina de mezcla e inyeccion simultanea.

3. Boquilla de inyeccion.

4. Sellado superficial y fijacion de las boquillas mediante adhesivo epéxico.
5. Elemento de concreto.

6. Fisura.

7. Boquilla de control.

Figura 2-3.Mezcla de resina epoxica

e Inyectar la resina epdxica: Se pueden utilizar bombas hidraulicas, tanques de
presion o pistolas neumaticas. La presion de inyeccién a utilizar se debe
seleccionar cuidadosamente. Con frecuencia una mayor presion no mejora
mucho la velocidad de inyeccion. De hecho, el uso de una presion demasiado

elevada puede propagar las fisuras existentes, provocando dafios adicionales.



Figura 2-4.Inyectado de resina epdxica

2.1.1.3.2. Meétodo de perfilado y sellado

Este método consiste en agrandar la fisura a lo largo de su cara expuesta, para
luego llenarla y sellarla con un sellador adecuado. Esta es una técnica habitual para el
tratamiento de fisuras, y es relativamente sencilla en comparacion con los
procedimientos y capacitacion requeridos para la inyeccion de resinas epdxicas. El
procedimiento se adapta mejor a superficies aproximadamente planas y horizontales
tales como pisos o pavimentos. Sin embargo, también se pueden perfilar y sellar fisuras
sobre superficies verticales (utilizando un sellador no fluido) y superficies curvas
(tubos, pilas y postes).

El procedimiento consiste en preparar en la superficie una ranura de profundidad
variable, generalmente entre 6 a 25 mm.

Se puede usar una sierra para hormigdn, herramientas manuales o herramientas
neumaticas. Luego la ranura se limpia con chorro de aire, arena 0 agua a presion y se

seca. Se coloca un sellador en la ranura y se permite su curado.



Figura 2-5. Apertura de fisura para sello

2.1.1.3.3. Método de costura de fisuras

Este método consiste en perforar orificios a ambos lados de la fisura, insertar
unidades metalicas en forma de U de patas cortas (grampas) y asegurarlas con mortero.

Se pueden utilizar costuras cuando es necesario restablecer resistencia a la
traccion en fisuras importantes. Al coser una fisura la estructura tiende a volverse méas
rigida, y esta rigidez puede aumentar la restriccion global de la estructura provocando
fisuracion en otras partes del hormigén. Por lo tanto, puede ser necesario reforzar la
seccidn o las secciones adyacentes.

Debido a que la concentracion de tensiones es frecuente, puede ser necesario
emplear este método conjuntamente con otros.



Figura 2-6. Reparacion de fisuras con corchetes

2.1.1.4. Procesos de implementacién de la empresa

Se describiran las etapas para la materializacion de la empresa enfocados en

brindar un servicio profesional y de alta calidad.

Instalacion de oficina central: Se comenzara por la definicién de la oficina
central, la cual tendra la mision de captar y orientar a los clientes, ademas de
contener las herramientas necesarias para que los profesionales puedan
desempefiar sus labores, produciendo el nexo directo entre estos, el equipo
técnico que realizara las labores en terreno y la bodega de despacho de

materiales y mano de obra.

Instalacion de oficina operaciones y bodega: En este recinto coordinaran
todo los procesos constructivos, se organizara el personal de terreno, se
definiran tareas, se realizara el acopio de materiales, equipos y herramientas.
todo proceso constructivo que se pueda llevar avanzado a obra, para asi

minimizar los impactos en el recinto en que se esté trabajando.

Captacion de clientes: En este proceso se le presentaran a los residentes de
los edificios dafiados, los planes de evaluacion de estructuras y reparaciones,

para incentivar el uso de nuestros servicios.



2.1.2.

2.1.3.

Diagrama de bloques

Este elemento se utiliza para visualizar de forma dindmica la
organizacion el diagrama de bloques, es la representacion gréfica del
funcionamiento interno de un sistema donde intervienen gran cantidad de
variables que se relacionan. Para una facil visualizacion se hace mediante
bloques y sus relaciones, y que, ademés, definen la organizacion de todo el
proceso interno, sus entradas y sus salidas hasta obtener el producto deseado.

El servicio brindado por esta empresa cuenta con siete procesos definidos
con un inicio y un final, partiendo desde la necesidad del cliente hasta el

proyecto concluido.

Necesidad del Propuesta Cotizacion
cliente g g Rechaza
Aprueba
Y
Permisos Confeccion de Realizacion de
municipales proyecto A contrato
A 4

Desarrollo del Entrega, Termino

proyecto facturacion y

Figura 2-7. Diagrama de bloques

Diagrama de flujos (flor shett)

Con la finalidad de comprender los procesos que se realizaran al ingresar
un proyecto a la empresa, ademas el poder identificar los problemas y las
oportunidades de mejorar que se presenten, es beneficioso realizar un diagrama
de flujos con la finalidad de evitar conflictos de autoridad, asignaciones erroneas
de responsabilidad, estancamientos, puntos de toma de decision y pasos

redundantes.



Los flujos de este proyecto se pueden visualizar en el diagrama 2-8

Oficina Central

\ 4
Departamento

Técnico

\ 4
Evaluacion de

dafos

\4
Informe de

Reparaciones

A 4

A 4
Reparacion de Bodega y recursos

la Estructura materiales

A 4

Finiquito de

trabajos

Figura 2-8. Diagrama de flujos

2.1.4. Diagrama de lay out

Se procedera a la descripcion de los recintos que involucra la implementacion de

la empresa, el cual esta dividido en dos, para privilegiar los siguientes criterios:

e Prevencion de riesgos laborales para los trabajadores.
e Generar un grato ambiente de trabajo y niveles altos de satisfaccion del

personal.



e Altos niveles de produccion.

e Evitar retrasos en la produccion.

e Optimizacién de los espacios distribuidos.
e Uso correcto de materiales en los procesos.

e Evitar trabajo administrativo innecesario.

Correcta supervision de las labores.

Oficina central: Serd el lugar donde se realizaran todas las labores

administrativas y de comercializacion de la empresa.

Secretaria

Gesencias
Fihanzas

Patio Cubletto

Bafio
Vatones Secretaria

i
Recepcion y Adminiskcion i:
i

Depansmento Tecnico

Recursos
Humannos

I
GerentaTéenico [ Gerents Gerente General
i Administrativo

b)

Acceso
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L 1 i e uT 2 16 W2 161 LB 147 12 147

28 6% s 1 42

Figura 2-9. Esquema oficina central

Oficina operaciones y bodega: Lugar donde se retne el personal de terreno, se
realizara el acopio de materiales para poder comprar en grandes voliumenes y
obtener mejores precios, luego se realizara la distribucion de materiales y

equipos a los lugares donde se estén ejecutando los trabajos.
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Figura 2-10. Esquema bodega de acopio de materiales y equipos

2.1.5. Balance de masas Yy energias

El balance de masa y energia de un proceso industrial es un resumen de todos los
materiales o elementos que entran, salen, se acumulan o se agotan en un intervalo de
operacion dado. Por lo que le balance para el proceso de reparacion es el siguiente.

Mortero Expanzo\r
Enfierraduras

. S > _ L » Estructura Reparada
Maquinaria Proceso de Reparacion P
Mano de obra

7

Figura 2-11. Balance de masas

2.1.6. Seleccién de equipos

Se realiza un anélisis de los principales equipos que se necesitan para
implementar la empresa.

El de mayor valor y fundamental para el traslado de materiales es el camion,

para el analisis se evallan 3 alternativas disponibles en el mercado, segiin muestra la
tabla 2-1.



) Jac Motors Chevrolet Hyundai
Camiones
HFC 1035 NKR 513 HD 65 DC
Potencia Motor 2,771 Diésel 3,0 Diésel 3,9 Diésel
Capacidad de Carga 2600 kg 2800 kg. 3900
Equipamiento CIE SIE C/E Alta capacidad personal
Garantia 18 Meses 0 100000 Km | 5 afios 0 150000 km. 3 afios 0 100000 km
Precio (en pesos) 9.500.000 14.399.000 22.416.000

Tabla 2-1. Camion para distribucién de materiales (confeccion propia)

Por precio, calidad y uso al cual se va a destinar, se determina que el camién a
comprar sera el Jac Motors HFC 1035, cuya ficha técnica se puede ver en el Anexo N°
2.

También se analiza una de las herramientas principales a utilizar, como son los

rotomartillos, comparando 3 productos disponibles en el mercado en la tabla 2-2.

Demolicion y fijacion HILTI DX 76-PTR TE 2-M TE 60-ATC AVR
Potencia (Watts) 2000 2500 1800
. ) o Toda Madera y Hormigo de baja
Versatilidad de Trabajo Hormigoén o )
superficie densidad
Peso herramienta (kg) 2 3 15
Garantia 5 afios 5 afios 5 afios
Precio (en pesos) 100.000 150.000 100.000

Tabla 2-2. Herramienta de perforacion (confeccion propia)

De las herramientas analizadas se puede destacar el roto martillo TE 2-M, por su
capacidad de uso en diferentes superficies y potencias, asi que este sera el elemento que

se utilizara para ejecucion de los proyectos. Se adjunta ficha técnica en Anexo N°3.

2.2. ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES

En este apartado se describira la forma de la estructura organizacional que
poseerd la empresa y los aspectos legales mas relevantes a tener presente al momento de

ejecutar algun proyecto.



La finalidad de este proceso es que toda actividad que se requiera para la
implementacién y operacion de la empresa. Deberd programarse, coordinarse y

controlarse para poder conseguir un trabajo rapido, profesional y de calidad.

2.2.1. Estructura organizacional

Para enfrentar de forma adecuada el funcionamiento de la empresa, es necesario
definir los procesos administrativos que la afectan. Para lo cual se realizara una
descripcion completa de los cargos presentes en la estructura organizacional, su aporte
en la toma de decisiones, la responsabilidad en la medicién de resultados y entregas de

proyectos.

La estructura propuesta se describe en el diagrama 2-12

Gerente
General
\ 4 \4
Jefe Gerente
Administrativo Técnico Prevencionista de
Riesgos
\ 4 \4 l l
Encargado de Administrativo Arquitecto Jefe
Finanzas de Recursos ITO Terreno
Humanos
Encargado
Bodeaa
\4
Supervisor
Terreno
\ 4
Trabajadores
Terreno

Figura 2-12. Diagrama de estructura organizacional



2.2.2.

Personal, cargos v perfiles

Se procede a detallar el perfil, cargo y sueldo del personal con el que debe

contar la empresa para brindar sus servicios, lo cual debe cumplir integramente con lo

dispuesto en el codigo del trabajo en relacion a jornada de trabajo, beneficios y horarios.

2.2.2.1. Descripcidn de cargos de cada puesto de trabajo

Gerente General: Es el encargado de gestionar y controlar el funcionamiento
de todos los aspectos de la empresa, tiene que ser un profesional formado en
el area administrativa y técnica por lo que un Ingeniero Constructor de la

USM con a lo menos 5 afios de experiencia cumple con el perfil adecuado.

Jefe Administrativo: Las labores de este cargo comprende el planear,
ejecutar y dirigir la gestion administrativa, el manejo de la relacién con los
trabajadores, control de cuentas, las proyecciones de ingresos y egresos de la
organizacion. Se encarga del control administrativo y disciplinario del
personal, de profesion administrador de empresa, ingeniero comercial o

contador auditor.

Encargado de Finanzas: Sera responsables de la informacidn financiera de la
empresa, flujos de caja, formularios 29, estados financieros, balance anual.
Debe ser una persona de profesion contador auditor con a lo menos 3 afios de

experiencia.

Administrativo de recursos humanos: Corresponde a la persona de velar por
el cumplimiento de las leyes laborales, remuneraciones del personal, pago de
imposiciones, contratos y finiquitos. Ingeniero o técnico en recursos

humanos, con a lo menos 3 afios de experiencia.

Gerente Técnico: Sera la persona encargada de coordinar y dirigir todas las
labores tecnicas de la empresa, sera encargado de realizar el analisis
estructural de las edificaciones que se deban estudiar, ademéas de dar las
soluciones adecuadas de refuerzos para que el cliente pueda gozar de una
propiedad segura y de una larga vida atil. Ademas de realizar el apoyo en

terreno para supervisar las labores de reparacion que se estén realizando.



Debe ser un profesional con amplios conocimientos de construccion y una
larga experiencia en el rubor, con un buen dominio de personal y
administracion de recursos. De profesion Ingeniero Civil en obras civiles,

con a lo menos 5 afios de experiencia.

Prevencionista de riesgo: Serd el cargado por velar por el cumplimiento de
la normativa laboral como la ley 16.744, el contacto con la mutualidad a la
cual se encuentre asociada la empresa, vigilar el uso de los elementos de
proteccion personal. Debe ser un profesional Ingeniero en prevencion de
riesgos con a lo menos 1 afio de experiencia y prestara servicios forma Part
time, generando visitas 1 vez a la semana ya sea a oficina central, oficina

operacion u obras en ejecucion.

Arquitecto ITO: Este profesional se dedicard a analizar el disefio de las
estructuras y de las posibles soluciones para entregar al cliente un producto
de calidad, ademas de realizar todas las gestiones administrativas de los

proyectos frente a los organismos pertinentes.

Jefe Terreno: Seréa el profesional a cargo de planificar, desarrollar y gestionar
los recursos necesarios para llevar a cabo un proyecto. Se solicita profesional
Ingeniero en construccion, con a lo menos 3 afios de experiencia, idealmente

experiencia en reparacion de fallas de edificaciones.

Encargado de bodega: Su funcién principal sera mantener stock permanente
de materiales y herramientas, para los proyectos que deba llevar a cabo la
empresa. Se solicita persona egresada de 4° medio, con conocimientos en
logistica y bodegaje, con a lo menos 2 afios de experiencia en bodegas de

empresas constructoras.

Supervisor de terreno: Su objetivo es velar por la correcta ejecucién de los
trabajos proyectados, administrar recursos humanos y materiales, para
entregar un producto de buena calidad. Se solicita Técnico en Construccion

con 5 aflos de experiencia en obra.



e Trabajadores de Terreno: Comprende el personal que ejecutara los trabajos
en terreno, materializando lo proyectado por la gerencia técnica, se

consideran:
- 2 Maestros de 1° Categoria
- 2 Ayudantes

- 2 Jornales

2.2.2.2. Programas de trabajo, turnos vy gastos en personal

Para definir los programas de trabajo se toma lo indicado en el Cddigo del
Trabajo articulo 22 inciso 1°, lo que comprende una jornada laboral de 45 horas
semanales distribuidas a lo largo de la semana.

El programa de trabajo y distribucion de turnos se podra dividir en tres ambitos

de la empresa:

e Oficina: La Oficina Central de la empresa funcionara en dos jornadas,
comenzara su horario de atencion de 8:00 hrs. hasta 14:00 hrs. y en la tarde
de 15:00 hrs. hasta la 18:00 hrs.

e Bodega: La bodega deberd comenzar sus labores a la 7:30 hrs. hasta las
17:30 horas en horario continuado, teniendo el personal una hora para
colacion a libre disposicion de ellos, manteniendo siempre la bodega

operativa.

e Personal de Terreno: La jornada principal de trabajo sera de 8:00 hrs. hasta
las 18:00 hrs., teniendo una hora de colacion, estando estos condicionado
por los requerimiento de la faena que se esté realizando, pudiendo incorporar

un segundo turno de ser necesario.



Con el requerimiento de personal definido, se van a establecer los honorarios

que corresponderan a cada nivel jerarquico, lo cual se detalla en la tabla x-x.

Cargo Cantidad | Valor$ Total $
Gerente General 1 1.500.000 1.500.000
Gerente Técnico 1 1.200.000 1.200.000
Jefe Administrativo 1 750.000 750.000
Encargado de finanzas 1 500.000 500.000
Administrativo RRHH 1 400.000 400.000
Prevencionista de Riesgos 1 400.000 400.000
Arquitecto ITO 1 1.000.000 1.000.000
Jefe Terreno 1 800.000 800.000
Encargado de Bodega 1 450.000 450.000
Supervisor de terreno 1 600.000 600.000
Trabajadores en terreno 6 400.000 2.400.000

Total Honorarios

Dersonal 10.000.000

Tabla 2-3. Remuneracion personal (confeccion propia)

2.2.3. Marco legal

Como parte de los analisis que se debe realiza para materializar este proyecto,

corresponde revisar las normativas que lo afectan.

La constitucion legal de la empresa proyectada, serd& una empresa SPA
(Sociedad por acciones)

Para la correcta ejecucion de todas las labores y trabajos en terreno, es
fundamental tener presente las normas por las cuales se deben regir las acciones de la

empresa entre las que se pueden destacar:

- Ley General de Urbanismo y Construccion (DFL 458 de 1976) y sus actualizaciones.

- Ordenanza General de Urbanismo y Construccion (DS 47 de 1992) y sus

actualizaciones.
- Causas, Evaluacion y Reparacion de Fisuras en Estructuras de Hormigon (ACI 224)

- Normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales (Ley 16744)



- Exigencias Extraordinarias para Demoliciones, Reparaciones y Reconstrucciones (Ley
16282)

- Manual para la reparacion de viviendas dafiadas. (MINVU)

2.2.4. Impacto medio ambiental (declaracion o estudio)

En la implementacion de la empresa no se aplicaran impactos ni evaluaciones
medio ambientales debido a que la oficina se encuentra emplazada en un sector
comercial por lo que no implica revision al respecto y la bodega se ubica en un sector
industrial y no se van a generar residuos solidos ni liquidos.

En el caso de la ejecucion de los proyectos se determinard segin cada caso Si

amerita la revision medio ambiental.

2.2.5. Disefo de la planta

Esta sera arrendada por lo que no se necesitara la construccién de ninguna
instalacion.

La bodega es un recinto simple con gran superficie para acopio de materiales y
produccion, con el equipamiento bésico para la estancia del personal compuesto por

una oficina y una bodega para guardar elementos mas delicados.



CAPITULO 3: EVALUACION ECONOMICA




3. EVALUACION ECONOMICA

En el presente capitulo se realizaran los analisis economicos del proyecto para
poder determinar la viabilidad del mismo, lo montos de inversién requeridos, la forma
de financiamiento utilizada para obtener la inversion, la utilidades que este podria
generar y el horizonte al cual se desea proyectar la inversion.

Se analizaran las mejores alternativas de financiamiento generando flujos de caja
para proyecto puro y financiamiento de un 25%, 50%, y 75%, determinando cual

entrega mejor rentabilidad.

3.1. ANTECEDENTES FINANCIEROS

Para comenzar con el cotejo de la informacion se procedera a realizar un detalle
de los movimientos financieros que requiere el proyecto entre los que podemos
destacar, inversiones, costos, fuentes de financiamiento principales indicadores

evaluacion, etc.

3.1.1. Inversiones

Para hacer posible la evaluacion econémica del proyecto es necesario determinar
los montos de inversion requeridos para el funcionamiento éptimo de la empresa, los

cuales se proceden a detallar a continuacion.

3.1.1.1. Inversién en activos fijos y/o tangibles

En este item incorporaremos todas las maquinarias y equipos que sean
necesarios comprar para el funcionamiento de la empresa, que tienen una larga vida dtil
y se mantendran en operacion por un largo tiempo, ademas tiene un costo determinado y
el cual se va a ir depreciando con el paso del tiempo y/o uso.

Para determinar el monto exacto de esta inversion se detallan en la tabla 3-1 los

elementos que se van a adquirir para iniciar la operacion de la empresa.



TIPO VALOR
MOBILIARIO, COMPUTADORES, ARTICULOS DE $5.000.000
OFICINA
1 CAMIONETA $10.674.100
1 CAMION $14.399.000
HERRAMIENTAS $5.000.000
TOTAL $35.073.100

Tabla 3-1. Inversion en activos fijos (confeccidn propia)

3.1.1.2. Inversién en puesta en marcha

Para la puesta en marcha tabla 3-2 se deberan atender los gastos asociados a
insumos de oficina, insumos bodega y publicidad, para solventar estos montos se
destinaran $3.000.000.-

TIPO VALOR
TRAMITES LEGALES $1.000.000
INSUMOS DE OFICINA $500.000
MATERIAL MENOR BODEGA $1.000.000
MARKETING $500.000
TOTAL $3.000.000

Tabla 3-2. Inversidn en puesta en marcha (confeccion propia)

3.1.1.3. Inversién en capital de trabajo

Para detallar el capital de trabajo se debe considerar todos los gasto asociados a
personal y materiales requeridos para poder desarrollar las labores que se contemplan en
la empresa durante el periodo que no se van a registra ingresos, ya que €s necesario
solventar todos los gastos que surjan hasta el momento en que se empiecen a generar
ingresos.

Como se puede ver en la tabla 3-3 en el 3° mes se reciben ingresos suficientes
para solventar los gastos de la empresa, por lo que el capital de trabajos es de
$22.000.000.-



MES 1 MES 2 MES 3

INGRESO - - $30.148.400
GASTO OPERACIONAL $11.000.000 | $11.000.000 | $11.000.000
DIFERENCIAL | $20.148.400

Tabla 3-3. Capital de trabajo (confeccion propia)

Del analisis de la inversiones se puede obtener un cuadro resumen tabla 3-4

donde se indica el monto de inversion total necesario para iniciar la operacion la

empresa.
TIPO VALOR
INVERSION ACTIVO FIJO $ 35.073.100
INVERSION PUESTA EN MARCHA $  3.000.000
INVERSION CAPITAL DE TRABAJO $ 22.000.000
TOTAL $ 60.073.100

Tabla 3-4 Cuadro de inversiones (confeccion propia)

3.1.2. Cuadro de reinversiones

En el desarrollo del estudio no se consideran reinversiones, debido al corto
horizonte del proyecto, solamente se irdn realizando los descuentos para recuperar la
inversion y una vez completado el periodo de proyeccién se evaluara la continuidad o

término de las actividades.

3.1.3. Costos

Para indicar los costos que conlleva la ejecucion del proyecto se procedera a

detallar los diferentes aspectos que se deben tener presente para una buena evaluacion.



3.1.3.1. Costos de operacion y de produccion

En los costos de operacion y produccidn, se presentan los gastos necesarios para

el funcionamiento de la empresa durante un mes de operacion, tabla 3-5.

TIPO VALOR

SERVICIOS BASICOS $100.000
ARRIENDO OFICINA $ 400.000
ARRIENDO BODEGA $600.000
PETROLEO $200.000
TOTAL $1.300.000

Tabla 3-5 Costo de operacion mensual (confeccién propia)

3.1.3.2. Costo de imprevistos

Para los imprevistos se destinardn los siguientes montos tabla 3-6 que se
manejaran en caja chica por cada encargado, el cual deberd rendir contra boletas o
facturas.

TIPO VALOR
OFICINA CENTRAL $ 100.000
BODEGA CENTRAL $200.000
TERRENO $200.000
TOTAL $ 500.000

Tabla 3-6 Costos imprevistos mensuales (confeccidn propia)

3.1.3.3. Gastos administrativos y comerciales

En estos gastos se incluiran todos los montos asociados a la estructura de la
empresa tabla 3-7, como son el personal, insumos, etc., determinando asi los gastos fijos

que se produciran solamente por concepto de funcionamiento de la empresa.



TIPO VALOR
SUELDOS $ 10.000.000
PUBLICIDAD Y MARKETING $ 100.000
INSUMOS DE OFICINA $ 100.000
TOTAL $ 10.200.000

Tabla 3-7 Gastos administrativos mensuales (confeccidn propia)

Se puede obtener del andlisis de los costos, que estos corresponde a un monto de

$12.000.000.- mensuales, como se puede ver en la tablea 3-8

TIPO VALOR
COSTO DE OPERACION $  1.300.000
COSTO DE IMPREVISTOS $ 500.000
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES $  10.200.000
TOTAL $ 12.000.000

Tabla 3-8 Cuadro de costos (confeccion propia)

De la informacion descrita en la tabla 3-4 se puede obtener que la inversion
requerida corresponder a $ 60.073.100.- y de la tabla 3-8 los costos operacionales

mensuales corresponde a $12.000.000.-

3.1.4. Fuentes de financiamiento

Para el presente proyecto se analizan 2 formas de financiamiento, la primera es
por medio de inyeccion directa de capital necesario para la instalacién e implementacion
de la empresa por parte del propietario o socios inversionistas y la segunda sera con un
crédito a largo plazo. La toma de esta decision se realizara en base al costo del crédito y

los flujos de caja que determinara cual alternativa es mas rentable.



3.1.4.1. Moneda a utilizar

Para el andlisis financiero del proyecto se utilizara la UF como unidad de valor,
por lo tanto, si la inversion corresponde a $60.073.100, dado que la UF del 09 de
Diciembre del 2017 tiene un valor de $26.779,14, se utilizara para los célculos el valor
de 2.243 UF.

3.1.4.2. Costo de financiamiento (tasa y amortizacion)

Para determinar el costo del financiamiento se cotiz6 en 3 entidades bancarias el
monto més alto a solicitar y lo que corresponde a un 75% de financiamiento. Con lo
cual se obtuvo la modalidad de crédito y la tasa mas adecuada para realizar la

estimacion de este proyecto, como se puede ver en la tabla 3-9

Monto 1682

Tipo de tasa Fija

Plazo (afos) 5

Moneda Crédito UF

Tipo Crédito Mutuo No Endosable
Instituciones que entregan tipo de crédito Tasa del Crédito
Banco Falabella 5.7%

Banco de Chile 6.1%
Scotiabank Chile 6.3%

Tabla 3-9 Costo de financiamiento (confeccidn propia)

Con la informacion antes descrita se obtiene una tasa de interés del 6% anual,
con lo cual se presenta la forma de pago en la cual se realizara el crédito a largo plazo
con su tasa de interés y amortizacion pactada, donde se obtienen las siguientes tablas de
amortizacion por un crédito de 25%, 50%, 75% del monto de inversion pagado en cuota

fija anual.



3.1.4.3. Financiamiento de 25%

Para el primer analisis se toma el 25% de la inversion 2243UF, lo que
corresponde a un monto de 560.76 UF y se proyecta su devolucion a los 5 afios que
posee de horizonte el proyecto y se calcula el valor de la cuota que serd de un monto fijo

con amortizacion variable, como se expone en tabla 3-10

ANO| PRINCIPAL AMORTIZACION INTERES CUOTA
0 560,75
1 461,27 99,48 33,65 133,12
2 355,83 105,44 27,68 133,12
3 244,06 111,77 21,35 133,12
4 125,58 118,48 14,64 133,12
5 0,00 125,58 7,54 133,12

Tabla 3-10. Amortizacion Crédito 25% inversidn (confeccidn propia)

3.1.4.4. Financiamiento de 50%

Se analiza un financiamiento del 50% de la inversion 2243UF, lo que
corresponde a un monto de 1121.50 UF y se proyecta su devolucion a 5 afios que y se

calcula el valor de cuota fijo con amortizacion variable, citado en tabla 3-11.

ANO| PRINCIPAL AMORTIZACION INTERES CUOTA
0 1.121,50
1 922,55 198,95 67,29 266,24
2 711,66 210,89 55,35 266,24
3 488,12 223,54 42,70 266,24
4 251,17 236,95 29,29 266,24
5 0,00 251,17 15,07 266,24

Tabla 3-11. Amortizacion Crédito 50% inversion (confeccion propia)



3.1.4.5. Financiamiento de 75%

Como ultimo anélisis se proyecta un financiamiento del 75% de la inversion
2243 UF, lo que corresponde a un monto de 1.682,25 UF y se proyecta su devolucion a
los 5 afios que posee de horizonte el proyecto y se calcula el valor de cuota fijo con

amortizacion variable. Citado en tabla 3-12.

ANO| PRINCIPAL AMORTIZACION INTERES CUOTA
0 1.682,25
1 1.383,82 298,43 100,94 399,36
2 1.067,49 316,33 83,03 399,36
3 732,18 335,31 64,05 399,36
4 376,75 355,43 43,93 399,36
5 0,00 376,75 22,61 399,36

Tabla 3-12. Amortizacion Crédito 75% inversion (confeccidn propia)

3.1.5. Tasa de descuento y horizonte del proyecto

La tasa de descuento se conoce como un factor financiero que se utiliza para
determinar el valor del dinero en el tiempo, en este caso se utilizara para calcular el
valor actual del dinero recibido en el fututo. Segun lo estipulado por el inversionista se
plantea para el proyecto una tasa de descuento de un 20 % anual y el horizonte del
proyecto se estima a 5 afos.

Estos datos se utilizaran para el analisis costo-beneficio de poner todos los flujos
econdmicos, que se van a producir del proyecto en diferentes periodos, en la moneda de
un solo afio de manera que los costos y beneficios sean comparables.

Evaluando la rentabilidad del mismo en el tiempo y si existe la demanda para

continuar con las labores de la empresa en el futuro.

3.1.6. Depreciaciones

Entre los bienes que maneja la empresa, existen aquellos que han sido adquiridos

con el fin de mantenerlos para darle cobertura a sus necesidades operacionales, pueden



ser vehiculos para carga y transporte de materiales, muebles y pc para implementacion
de oficinas y herramientas que permiten el desarrollo de los trabajos de los operarios.
Estos elementos se deterioran con el tiempo y uso, experimentando un menor
valor en la medida que avanza la actividad empresarial, estos se identifican como bienes
que tienen una naturaleza depreciable y que en la medida que se utilizan en actividades
propias de la empresa su valor tiende a ser cero al completar sus afios de vida util que se
le ha asignado, este valor es solo financiero, ya que al momento de completar su vida
util la empresa puede vender esto elementos y recibir ingresos por estos lo cual se ve

reflejado como ingreso dentro de la contabilidad.

Los grupos de activos fijos que se deprecian de la empresa se exponen en la
tabla 3-13:

VALOR VL | Vta |Vta-VL
TIPO T 1 2 31415
UF UF UF UF
Vehiculos 936 2 | 468 468 (0|0 | O 0 281 281
Muebles y PC 187 2 93 94 0010 0 56 56
Herramientas 187 2 93 94 0|00 0 56 56
TOTAL 1310 655 655 |00 | O 0 393 393

Tabla 3-13. Depreciaciones (confeccion propia)

3.2. FLUJOS DE CAJA Y SENSIBILIZACION

Para poder determinar fehacientemente los diferente movimientos que van a
tener los dineros de la empresa durante su funcionamiento, se utiliza un flujo de caja
que es la pieza fundamental para determinar finalmente los diferentes conceptos de

evaluacion economica que permiten identificar si el proyecto es viable o no.



3.2.1. Flujo de caja puro

Con todos los montos obtenidos de los indicadores antes mencionados se
procederd a confeccionar un flujo de caja que nos permitird visualizar el
comportamiento del proyecto si ningun tipo de financiamiento. Ver tabla 3-14.

Ingresos 9870.51 | 8261.95 7022.66 4750.62 | 2994.96
Costos -8971.27 | -6644.57 -5715.11 -4011.08 | -2694.33
Utilidad 899.24 | 1617.38 1307.56 739.55 300.63
Intereses LP 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Intereses CP

Depreciacion -654.86 -655.50 0.00 0.00 0.00
Dif x Vta de acta VL 393

Pérd de ejerc ant

Util Ant de Impto 244.39 961.88 1307.56 739.55 693.54
Impto 25% -61.10 -240.47 -326.89 -184.89 -173.39
Util desp Impto 183.29 721.41 980.67 554.66 520.16
Pérd de ejerc ant

Depreciacion 654.86 655.50 0.00 0.00 0.00
Amortiz LP 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Amortiz CP

Vta Act VL

Inversiones -2243.00

Total Anual -2243.00 | 838.15 1376.91 980.67 554.66 520.16
Crédito LP 0.00

Crédito CP

Flujo Neto -2243.00 838.15 1376.91 980.67 554.66 520.16
Flujo Neto

Actualizado -2243.00 698.46 956.19 567.52 267.49 209.04
Flujo Neto Acumulado | -2243.00 | -1544.54 | -588.36 -20.84 246.64 455.68
VAN=

TIR=

PRI=

Tabla 3-14. Flujo de caja puro (confeccion propia)



3.2.2.  Flujo de caja con 25 % de financiamiento crediticio

Siguiendo con el andlisis del flujo de caja, se procede a evaluar con un 25 % de
financiamiento crediticio, que quizéas ofrezca alguna mejor alternativa en referencia a las

planteadas anteriormente. Expuesta en tabla 3-15.

Ingresos 9870.51 | 8261.95 | 7022.66 | 4750.62 2994.96
Costos -8971.27 | -6644.57 | -5715.11 | -4011.08 -2694.33
Utilidad 899.24 [ 1617.38 | 1307.56 | 739.55 300.63
Intereses LP -33.65 -27.68 -21.35 -14.64 -7.54
Intereses CP

Depreciacion -654.86 -655.50 0.00 0.00 0.00
Dif x Vta de acta VL 393

Pérd de ejerc ant

Util Ant de Impto 210.74 934.20 1286.21 724.90 686.01
Impto 25% -52.69 -233.55 -321.55 -181.23 -171.50
Util desp Impto 158.06 700.65 964.65 543.68 514.51
Pérd de ejerc ant

Depreciacion 654.86 655.50 0.00 0.00 0.00
Amortiz LP -99.48 -105.44 -111.77 -118.48 -125.58
Amortiz CP

Vta Act VL

Inversiones -2243.00

Total Anual -2243.00 713.44 1250.71 852.88 425.20 388.92
Crédito LP 560.75

Crédito CP

Flujo Neto -1682.25 713.44 1250.71 852.88 425.20 388.92
Flujo Neto

Actualizado -1682.25 594.53 868.55 493.57 205.05 156.30

Flujo Neto Acumulado | -1682.25 | -1087.72 | -219.17 274.40 479.45 635.75

VAN=
TIR=
PRI=

Tabla 3-15. Flujo de caja 25% de financiamiento (confeccion propia)



3.2.3.  Flujo de caja con 50 % de financiamiento crediticio

Siguiendo con el andlisis del flujo de caja, se procede a evaluar con un 50 % de
financiamiento crediticio, siempre buscando la mejor alternativa de hacer el proyecto

mas rentable. Expuesto es tabla 3-16

Ingresos 9870.51 | 8261.95 | 7022.66 | 4750.62 | 2994.96
Costos -8971.27 | -6644.57 | -5715.11 | -4011.08 | -2694.33
Utilidad 899.24 | 1617.38 | 1307.56 739.55 300.63
Intereses LP -67.29 -55.35 -42.70 -29.29 -15.07
Intereses CP

Depreciacion -654.86 | -655.50 0.00 0.00 0.00
Dif x Vta de acta VL 393

Pérd de ejerc ant

Util Ant de Impto 177.10 906.53 1264.86 710.26 678.47
Impto 25% -44.27 -226.63 -316.21 -177.56 -169.62
Util desp Impto 132.82 | 679.89 948.64 532.69 508.85
Pérd de ejerc ant

Depreciacion 654.86 655.50 0.00 0.00 0.00
Amortiz LP -198.95 | -210.89 -223.54 -236.95 -251.17
Amortiz CP

Vta Act VL

Inversiones -2243.00

Total Anual -2243.00 | 588.73 112451 725.10 295.74 257.68
Crédito LP 1121.50

Crédito CP

Flujo Neto -1121.50 | 588.73 112451 725.10 295.74 257.68

Flujo Neto Actualizado | -1121.50 | 490.61 780.91 419.62 142.62 103.56
Flujo Neto Acumulado | -1121.50 | -630.89 150.02 569.63 712.26 815.81

VAN=
TIR=
PRI=

Tabla 3-16. Flujo de caja 50% financiamiento (confeccion propia)



3.2.4. Flujo de Caja con 75 % de financiamiento crediticio

Siguiendo con el andlisis del flujo de caja, se procede a evaluar con un 75 % de
financiamiento crediticio, que quizas ofrezca alguna mejor alternativa en referencia a las

planteadas anteriormente. Ver tabla 3-17.

Ingresos 9870.51 | 8261.95 | 7022.66 | 4750.62 | 2994.96
Costos -8971.27 | -6644.57 | -5715.11 | -4011.08 | -2694.33
Utilidad 899.24 | 1617.38 | 1307.56 | 739.55 300.63
Intereses LP -100.94 -83.03 -64.05 -43.93 -22.61

Intereses CP
Depreciacion -654.86 | -655.50 0.00 0.00 0.00
Dif x Vta de act a VL 393

Pérd de ejerc ant

Util Ant de Impto 143.45 878.85 124351 695.61 670.94
Impto 25% -35.86 -219.71 -310.88 -173.90 | -167.73
Util desp Impto 107.59 659.14 932.63 521.71 503.20
Pérd de ejerc ant

Depreciacion 654.86 655.50 0.00 0.00 0.00
Amortiz LP -298.43 | -316.33 -335.31 -355.43 | -376.75
Amortiz CP

Vta Act VL

Inversiones -2243.00

Total Anual -2243.00 | 464.02 998.31 597.32 166.28 126.45
Crédito LP 1682.25

Crédito CP

Flujo Neto -560.75 464.02 998.31 597.32 166.28 126.45

Flujo Neto Actualizado -560.75 386.68 693.27 345.67 80.19 50.82
Flujo Neto Acumulado -560.75 | -174.07 | 519.20 864.87 945.06 995.88

VAN=
TIR=
PRI=

Tabla 3-17. Flujo de caja 75% financiamiento (confeccion propia)



3.2.5.

Andlisis de sensibilidad

Una vez obtenido los flujos de caja, es necesario determinar cuél es el rango de
operaciones de los precios de la empresa para que la empresa continle siendo rentable.

Para esto se analizan las variables VAN, TIR y PRI del flujo de caja con financiamiento

de un 75%, realizando una reduccién en los precios de los productos.

De esta reduccién en los ingresos se obtienen los resultados que se pueden ver

en la tabla 3-18.

SENSIBILIZACION | VAN (UF) TIR (%) PRI (ANOS)
10% 2609.99 171% 1
5% 1802.94 120% 1
0% 995.88 68% 2
5% 227.25 17% 2
-10% -364.24 0% <5

Tabla 3-18. Sensibilizacion ingresos (confeccion propia)

Obteniendo el siguiente grafico:
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Grafico 3-1. Sensibilidad (confeccion propia)

Del grafico 3-1 se puede obtener que entre la reduccion de ingresos del 5% vy el
10% el VAN se transforma en un valor negativo, lo que implica que el negocio no

seguiria siendo rentable, la curva corta el eje x en el valor 6,8%, ese seria el valor en el

cual se pueden reducir los ingresos y aun asi recuperar la inversion realizada.




3.3. VAN, TIRY PRI

Con los flujos de caja ya concluidos se deben analizar las variables financieras
obtenidas para escoger la més conveniente. Para esto se utiliza como referencia los
valores del VAN, TIR y PRI que se presentan a continuacion en gréaficos 3-19, 3-20 y 3-
21.
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2 600.00 /
g | /
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0.00 | | | 1
0% 25% 50% 75%
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Grafico 3-2. Comportamiento VAN (confeccidn propia)
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Grafico 3-3. Comportamiento TIR (confeccion propia)



COMPORTAMIENTO PRI
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Grafico 3-4. Comportamiento PRI (confeccion propia)

Del analisis anterior se puede determinar que el proyecto se hace mas rentable

cuando se aplica un crédito de un 75 % de la inversion inicial requerida.

3.4. VARIABLES CRITICAS DEL PROYECTO

Para el proyecto evaluado se pudo detectar que las variables criticas son
principalmente el costo de los insumos y la mano de obra, ademas de algo fundamental
para el horizonte del proyecto que es la demanda. Analizando el flujo de caja se pudo
determinar que los ingresos se pueden disminuir hasta un 6,8% o utilizando el inverso
en el sentido de que los costos aumenten en un porcentaje similar, el proyecto seguiria

siendo rentable.



CONCLUSION

Recopilando lo analizado durante esta evaluacion técnico econdmico para la
creacion de una empresa especializada en reparacion de edificios post-sismo, se puede
determinar que se cumplieron los objetivos planteados.

Existe un mercado que permite el desarrollo de una empresa de este tipo, la
dificultad que se visualiza es el hecho que para prolongar su existencia es necesario
Ilegar a operar a nivel nacional.

Se logré recopilar toda la informacién necesaria para una adecuada simulacion
de cdmo se desarrollara el proyecto, cudles serian las ventajas frente a los demas actores
del mercado y el publico objetivo hacia donde estara orientado.

Se establece claramente cudles son los servicios ofertados a los clientes y todos
los procesos necesarios para obtener un proyecto eficiente y rentable, revisando tanto
elementos técnicos como legales. Definiendo una estructura organizacional robusta que
permite solventar la demanda y prestar un servicio de calidad a los clientes.

Otro aspecto relevante es que se fijaron las bases econdmicas, con las cuales el
proyecto se puede concretar y prolongar en el tiempo, logrando un retorno de la
inversion en un plazo de 2 afios y generando utilidad los afios restantes, para completar

los 5 afios que se determinaron como horizonte de vida.
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ANEXO 1: FICHA PARA EVALUACION DE DANOS EN VIVIENDAS

‘upneleda 5p solEqEn

o JeT|ead zied sepuanbal
‘uppElDEdED ap [AAU NS £
SEUDSIAd PEROUED E] 3qUISa]
THED 30 ONVA

‘upoeieda ap soleqen

s0| Jezyzal eied wmianbes a5
anb SHEUSTEL 50 BIGLIGH
SITVIHILVA

‘uppEsedas ap sofeqel) 50 JET

-ijea) eied wasainbas as anb seg

-USILLELSY SE] SEFO) BIGLUITH
SVLNIIWYEYIH

*SADLAILE 507 50D 0 J0S

IR [Eusisaosd un ‘oped)|

-ED305E DUISIEL UN ‘0O5EEW
un aszinbas a5 15 opuamApE
‘oyep [@ eresedad anb euosiad
o odinba [@ aminba anb e
<35 UpDEIYED 3p opedd @
sanouonal apusad mindy =
£318VENOdS3H

Eysandaud ugianjos | sod o ‘ouep ap odn
|2 10d Bas B upDEIRda) B) E SELEILEW
-adwod uos anb seyoy se| uEdEUB A5

"EPEUED EUOT B| 8P opadse

[ SEIYAUEP) E EPNAE “DUED [P A[EIR

OW¥O OLMIIWVIHIDY

“EPEUEP EUOT E| EIE]SAD
BpUQP BSED B| 3p 0oNEWENbsa oingig
ONYD OLEFLNDD

B0 B| 3D JOUNOa S
A a)gEsundsal 30 UOIEIYNED Sp (@A 3
ALugpesedal ap odn fa epd=s £ equEdy
NQI2¥dIE 30 HILIWEVD

%

EPLSAIAE| 3D SOjUEWEE

0 sapued 5B asanswodiloy
oyEp |2 anb 0SED UA SOUE)
-uaLwadwad soquzwpadad
SO0UI0 B UgDEAUap B aucdoud
‘apuodsau0d OpuUEnT SEWAPY
"o S3|END UA 4 ‘ugpoesedal B
e 53 S05ED Nl uR auya]

— SWIAIHd SINOIDVEIAISNOD

‘PEpESUELIL

ns {CUEp [@ JEaunuap awsad
anb o) ‘seied sop o Bun Jod
FISIA 52 QUED [ 15 0 SRINSY
‘sejaull ‘jeusEw ap sEpipssd
‘=3[0 0 sajerued seimo

3P UQIJETNENSIA B] 3P E1E0E
UG DELLLIJU] OpuaigLosap
SOPEDAYE SOIUALSE SO U3
DUEP [2p ooedwl B EEEg

ONYa 7130 NOIDdIH253a

(sasoumE)3 (aiquinpa) |
‘{sounw)y ‘{osd)g uniss op
-EpiaE 135 opnd anb epuaiua
B 2P DUBWEE |2 EIYNUIR

tala]la[wh)

aWaw0E)
ojEaynUEp! EiEd oUED (3P A1
-LLU [ FSEL) BUN LS WNS3Y

“BUDY BISE U

EVNINY SWHDI4

“DUREIIUE
o EuaIgna ‘eso) ‘sefia sewapes saed
‘SOUNL ‘SIU0DEPUN [A0UD OPUEDLRIEID
EPURIAIA E] 30 SOPEIIAJE SOJUALFR 50|
FUALLEDY|DRdsE JEIYRLEM FIsEd
0gvLD3dVOoOLNIWITI

NOIDVIAILNIaI

“Bjqanwul g

PEPNIGEIGRY B] 3P CILRILL B UN U2
OPEUCDE 153 IS O 'RIMDIISS B §l8
-0udusoD Ou IS 'BpganiUL] B BINJINISE
) spwoudwod Jesedas B oyep | 1s undas
‘wgneledas #p sepoliane san avoucoay
NQIDVYVd3IY 30 OdIL



ANEXO 2: FICHA TECNICA CAMION JAC HFC 1035

2,6 Tons. £
E
w0
S
& ——
o~
2,500 mm
cage 4.850 mm
((:aracterlstlcas.
-
Modelo HFC 1035 |
= 5 — = Suspensién
c"!’;s'd‘gzs‘ ‘%’;T“.“I i Cheikie Cabine Conpik s Delantera’ [ Resortes semelipticos, amortiguadores hidraulicos
Ta(sao( kg’) to Vehicular (kg 555 e | Trasera | Resortes semieliptioos, con auxiliar amortiguadores hi
_Carga Ut (kg) 2.850 2.600 | Frenos
Capacidad estanque combustible (It} 65 | De Servicio [ Hidraulico de doble circuito
Largo Total (mm) 4.840 4.850 | Freno auxiliar | -
AnchoTotal (mm) 1720 1.720 | De estacionamiento | De tambor al cardan
Altura Total Camién (mm) 2225 1 2.260 | Eles
Di ia entre ejes (mm) 2,500 | Tipo Simple reduccion
| ! S
B o || o |
Dimensiones Chasfs fmmi 70X 65x5 ] I [
S e = Relacion final
Carroceria (medidas interiores) " P
“Largo/ Ancho/ Alto carroceria 3120-1620-400 1] — v
Neuméticos 700R16 | s
- — = - _Bateria 12V 100 A
Motor Alternador 12V 60 A
Ei?ca 4 cilindros en,ljpjfcmrbo intercooler : Perfomance
e T | “Velocidad max. (Km/hr) 105
d - . | Radio de giro (m) 6
| m
L'p: 3: g‘i’:;i‘;n Direota Comn:;on Ball, Bosch 1 Pendiente max. superable 35%
e e 2771 1 _ Porta neumético repuesto Incluido
Carrera (mm) 102 1 Cabina
Diametro (mm) 93 | _Tipo ~ Corta abatible
Torque maximo (Nm) 216 | Asiento conductor Regulable
Potencia maxima (HP) 92 | Asiento acompafiante Banqueta 2 plazas.
175:1 | Techo

Relacién compresion

Transmision / Embrague

Relacion de marchas

“Tipo embrague

Manual 5 velocidades + 1 reversa
IAC MSB-5M
1ra: 5,594
2da: 2,814
3ra: 1,660

Didmetro disco de embrague (mm)

4ta 1,000
5ta: 0,794

~ MA:5334

Monodisco Seco
250 mm

_Direccion servoasistida hidraulicamente
Volante con altura regulable e inclinacién
Medidor de temperatura
Tacometro
Velocimetro _

“Herramientas y gata hidraulica

ladio CD

Ventana Trasera
Garantia

Escotilla techo regulable
si

| 100.000 kms. o 18 meses
{lo que primero ocurra)

Informacion:

*Fotografias con opcionales. Especificaciones técnicas sujetas a cambios por el constructor.

RESPALDA Y GARANTIZA




ANEXO 3: FICHA TECNICA ROTO MARTILLO TE 2 HILTI

=T racion y demolicion

Rotomartillo TE 2

'y

Informacion técnica

L & e ook natlras Tipo de mandril TE-C (SDS Plus)
W Utiliza un adaptador de mandril opcional para trabajos ocasionales en madera,
acero y plastico Modo de trabajo Perforacion con  percusion, Solo
B . . Perforacion
W Perforaciones en metal sélido 3-13 mm / placas metalicas de hasta 20 mm
N Peso segun procedimiento EPTA 27 kg
B Atornillado con un adaptador de puntas especial
01/2003
B Funcion de reversa que ayuda a destrabar la broca cuando se atasca Energia de impacto 184
Ventajas Diametro de perforacion optimo en 4-12mm
o
W Doz modosde [( s i
Rango de diametro ds perforacionde |4 -22mm
B Motor resistente con alto indice de carga para maxima fiabilidad brocas para taladros
B Mandril de cambio rapido “TE-C” y selector de uso facil para un alto confort Rango de diametro de perforacion 3-13mm
de trabajo para brocas de metal
B Interruptor electronico para una mayor precision de perforacion Rango de diametro ds perforacion 4-20mm
B Mango lateral se ajusta facilmente en 360° por preferencia de uso o por utiliza- para brocas para madera
cién en espacios reducidos Tipo de interfaz de mandril Fijo
B Soton de blogueo para use continuo Conmutador inversor Si
h
W 25
Cr TR OO
e ]

Canti 1]

Referencia de Pedido Contenido del paquets anhda_d G Numero de item
embalajs

TE 2 220V maletin 1x Martilio perforador TE 2 220V BRA, 1x Maletin 1un 2004350

wwewhilti.cl | (600) 655 3000
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