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El presente informe tiene como título “estudio de prefactibilidad de una empresa 

dedicada a la reparación de maquinaria agrícola” el cual se centra en la evaluación de la 

viabilidad del establecimiento de una empresa dedicada a la reparación de maquinaria 

agrícola. La industria agrícola es esencial para las economías de muchas regiones y para la 

seguridad alimentaria, lo que hace que el mantenimiento y la reparación de maquinarias 

agrícolas sean servicios esenciales. Este estudio aborda los factores clave que determinan 

la viabilidad de esta empresa a través de un análisis exhaustivo que se desarrollara en 5 

capítulos. 

En el primer capítulo, “Diagnostico y metodología de evaluación” establece las bases 

del estudio, presentando un diagnóstico de la situación actual en la industria de reparación 

de maquinaria agrícola. Se describe la metodología utilizada para evaluar la viabilidad del 

proyecto y se establecen los objetivos generales y específicos además de los alcances del 

estudio, analizando el sector de La palma, Quillota sector donde se realizará la instalación y 

el impacto que podría traer para la comuna, si es que existe una posibilidad de crear empleo 

dependiendo de la demanda que soliciten los clientes. 

El segundo capítulo, “análisis de prefactibilidad de mercado”, se centra en el análisis 

de mercado. Se investiga la necesidad de servicios de reparación de maquinaria agrícola, se 

identifican segmentos de mercado y se evalúa el nivel de competencia. Además, se 

examinan las tendencias y oportunidades del mercado. Se analiza la industria y 

competencias del rubro de reparaciones de maquinaria agrícola, sector y precios de los 

competidores cercanos al sector de La palma, Quillota. 

En el tercer capítulo, “análisis de prefactibilidad técnica” se evalúa la viabilidad técnica 

del negocio. Se analiza la disponibilidad de infraestructura, herramientas y equipos 



 
 

necesarios para llevar a cabo las reparaciones. También se considera la capacitación y 

calificación del personal técnico. 

En el cuarto capitulo, “análisis de prefactibilidad administrativa, legal, societaria, 

tributaria financiera y ambiental” El capítulo abarca una amplia gama de temas 

administrativos y jurídicos. Se llevan a cabo investigaciones sobre las obligaciones legales y 

reglamentarias de la empresa, así como sus prácticas de gestión ambiental y posibles 

estructuras sociales. También se exploran cuestiones relacionadas con la estructura interna 

y la administración. 

En el quinto capitulo, “evaluación económica” se centra en la evaluación económica 

del proyecto. Se elaboran proyecciones financieras detalladas, incluidos los estados de 

resultados, los flujos de efectivo y los saldos. Se calculan indicadores financieros clave como 

el VAN (Valor Actual Neto), el TIR (Tasa Interna de Retorno) y el período de recuperación de 

la inversión. Se realizan análisis de sensibilidad para determinar cómo los costos y los 

ingresos pueden afectar a la capacidad de rentabilidad del proyecto. 

Juntos, estos capítulos proporcionan una imagen completa de la prefactibilidad de la 

empresa de reparación de maquinaria agrícola, permitiendo a los lectores tomar decisiones 

bien informadas sobre la viabilidad e inversión necesaria para ejecutar con éxito su negocio. 
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INTRODUCCIÓN 

La economía chilena se sustenta principalmente en la exportación de materias primas, 

siendo los sectores más relevantes la minería, productos manufacturados (como el 

procesamiento de alimentos), y la agricultura. Actividades productivas realizadas 

principalmente en territorios rurales. 

En el año 2018 el ministro de la agricultura, Antonio Walker dijo que la agricultura 

chilena fue, lejos, el sector de la economía que más creció alcanzando un crecimiento de 

5,8% con exportaciones por US$18 mil millones, y lo más importante, creando más de 800 

mil empleos fue lejos el sector de la economía que más impulso el crecimiento del país.  

Por otro lado, el 83% de la superficie de Chile pertenece a comunas rurales y mixtas 

(263 de las 346) y el 25,5% de la población habita en zonas rurales, según los criterios de 

ruralidad de la OCDE (ODEPA, 2021). Es decir, son casi 4.5 millones de chilenos y chilenas 

los que habitan en estos territorios [1]. 

El objetivo del actual proyecto de título es realizar un estudio de prefactibilidad 

exhaustivo para el establecimiento de una empresa especializada en reparación de 

maquinaria agrícola en la ciudad de Quillota, ubicada en la V Región de Chile. La industria 

agrícola es un componente clave tanto de las economías regionales como nacionales, y las 

máquinas agrícolas desempeñan un papel crucial en el aumento de la productividad de los 

agricultores. Existe una clara necesidad de servicios de reparación y mantenimiento de 

estos equipos, lo que representa una enorme oportunidad de negocio. 

 Este estudio se desarrolla utilizando una metodología que cubre diversos aspectos 

clave para evaluar la viabilidad de la empresa en este lugar en particular. Se divide en cinco 

capítulos que abordan las esferas clave: diagnóstico y metodología de evaluación; análisis 

de viabilidad del mercado; evaluación técnica; evaluaciones administrativas, jurídicas, 

sociales, tributarias, financieras y medioambientales. Por último, se hará la evaluación 

económica. 
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La elección de Quillota como ubicación estratégica para este negocio se basa tanto en 

su importancia como centro agrícola regional como en su proximidad a las zonas rurales 

con una fuerte concentración de maquinaria agraria. Además, la región presenta grandes 

oportunidades para la expansión de la industria agrícola, reforzando la necesidad de 

servicios de reparación especializados. 

Los factores que afectan a la viabilidad de una organización serán examinados a lo 

largo de este trabajo, incluyendo la demanda del mercado, la infraestructura necesaria, las 

consideraciones legales y reglamentarias, así como las consecuencias financieras y 

ambientales y herramientas. Se espera que este estudio de viabilidad concluya con una 

imagen clara y bien respaldada que permita a los responsables de la toma de decisiones 

estar informados sobre la implementación de la empresa de reparación de maquinaria 

agrícola en Quillota, reforzando las industrias agrícolas locales y regionales en el proceso. 
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CAPITULO 1:  DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION 
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1. DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION 

En este capítulo, se verá una visión general de la situación de la industria de 

maquinaria agrícola en la comuna de Quillota además de los antecedentes generales y 

específicos del proyecto, también se verán los antecedentes cualitativos junto a los 

diferentes contextos en los cuales se desarrollará el proyecto. Además, veremos los 

impactos relacionados del proyecto. 

Por otro lado, también se vera la metodología del proyecto y los métodos para la 

medición de beneficios y costos, indicadores como el VAN, TIR, PRI y los criterios de 

evaluación. También se verán los diferentes estudios de mercado del proyecto 

1.1.  DIAGNOSTICO: 

En el diagnóstico inicial se busca proporcionar una visión general de la situación actual 

en la industria de reparación de maquinaria agrícola ubicada en Quillota, V región y destaca 

la oportunidad de desarrollar una empresa que pueda abordar las necesidades de 

reparación y mantenimiento de manera efectiva, contribuyendo al fortalecimiento de la 

agricultura local y regional. 

 

1.1.1. Antecedentes generales y específicos del proyecto 

Estos antecedentes reflejan la situación actual en la industria de reparación de 

maquinaria agrícola en Quillota y sientan las bases para la evaluación de la prefactibilidad 

de una empresa dedicada a este sector en la V Región de chile. 

Como antecedentes generales tenemos la importancia agrícola, ya que Quillota es 

conocida por su relevancia en la producción agrícola, con una amplia variedad de cultivos y 

una contribución significativa a la economía regional y nacional. 

Otro antecedente es la necesidad de mantenimiento y reparación de la maquinaria 

agrícola para garantizar su funcionamiento optimo. Además, la modernización de la 

agricultura ha impulsado la mecanización, aumentando la dependencia de maquinaria 

agrícola especializado. 
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La oferta limitada a pesar del aumento de demanda, la oferta de servicios de 

reparación de maquinaria agrícola en Quillota es limitada. 

Como antecedentes específicos hay varios factores que se pueden abordar, como la 

demanda de servicios de reparación, ya que se ha observado una demanda constante de 

servicios de reparación de maquinaria agrícola debido al alto número de equipos en uso en 

la región. 

La escasez de especialización de maquinaria agrícola moderna incorpora tecnologías 

avanzadas que se requieren técnicos especializados para llevar a cabo reparaciones 

adecuadas, aunque en este proyecto se basara más en tecnologías no automatizadas. 

Otro antecedente importante son los tiempos de espera prolongados, ya que la 

limitada oferta de talleres o maestranzas donde se podrían realizar los servicios de 

reparación a llevado a los agricultores o usuarios de los equipos a retrasar sus labores siendo 

esto necesidades urgentes para la producción agrícola. 

Otro factor importante son las regulaciones ambientales y legales que la empresa de 

reparación de maquinaria agrícola debe cumplir rigurosamente. 

 

1.1.2. Objetivos del proyecto 

En este punto se describirá el objetivo general y los objetivos específicos que persigue 

el estudio de prefactibilidad de una empresa dedicada a la reparación de maquinaria 

agrícola. 

1.1.2.1. Objetivo general del proyecto: 

Crear una empresa que se dedique a la reparación de maquinaria agrícola en la 

comuna de Quillota, V región. 

1.1.2.2. Objetivos específicos del proyecto: 

Para lograr conseguir el objetivo principal, se llevarán a cabo una serie de objetivos 

específicos, estos son: 
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• Realizar estudio de mercado de la reparación de maquinaria agrícola en 

Quillota, V región. 

• Analizar y seleccionar equipamiento para el proyecto. 

• Investigar posibles regulaciones del mercado de reparación de maquinaria 

agrícola. 

• Verificar factibilidad del proyecto en base a indicadores económicos. 

 

1.1.3. Antecedentes cualitativos 

Como antecedentes cualitativos se deben considerar las opiniones y experiencias de 

agricultores, entrevistas con agricultores locales para comprender sus experiencias previas 

con servicios de reparación de maquinaria, sus necesidades y expectativas en términos de 

calidad y tiempos de respuesta. 

Otro antecedente que se debe considerar es la reputación y credibilidad de 

proveedores de repuestos y componentes, así como su historial de colaboración con 

talleres de reparación de maquinaria agrícola. También la relación con los fabricantes de 

maquinaria agrícola, incluyendo acuerdos de distribución de repuestos y acceso a 

actualizaciones técnicas y manuales de servicio.  

Otro punto importante, son las recomendaciones y comentarios de los clientes, se 

tiene que recopilar tal información lo que nos ayudara a establecer la reputación y la calidad 

de servicio. 

Por otro lado, se debe investigar las regulaciones ambientales y de seguridad 

específicas que deben cumplirse en el ámbito de la reparación de maquinaria agrícola en 

chile, así como las sanciones por incumplimiento. 

Las tendencias en la agricultura local actuales y futuras en la agricultura, como 

adopción de tecnologías avanzadas, la introducción de nuevos cultivos o prácticas agrícolas, 

y como estas pueden influir en la demanda de reparaciones. 
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Otro antecedente cualitativo es la competencia, se debe evaluar la presencia y la 

estrategia de la competencia local en términos de servicios de reparación de maquinaria 

agrícola. 

La satisfacción de los clientes es otro factor importante para saber a través de 

encuestas o entrevistas la satisfacción del cliente con los servicios de reparación actual en 

la región. 

 

1.1.4. Contexto de desarrollo del proyecto 

La idea fundamental del proyecto se basa principalmente en entregar a los clientes 

un servicio que consiste en la reparación de maquinaria agrícola, ya sea en terreno o en las 

dependencias donde se instalará la empresa de reparación. La idea es formar una empresa 

competitiva, con buen trato a los clientes y darle una rápida respuesta para que la 

producción del cliente no se vea afectada. Basado en lo anterior se busca crear una empresa 

con proyecciones y con propuesta de valor, que la identifique con aquellas empresas que 

ya están consolidadas en el rubro agrícola. Así mismo, determinar la rentabilidad del 

proyecto tomando en cuenta los costos y beneficios en la puesta en marcha del proyecto. 

1.1.4.1. Contexto geográfico 

Físicamente el proyecto se ubicará en la región de Valparaíso, en la ciudad de Quillota, 

sector de la Palma, en un terreno de 1500 metros cuadrados. El sector se encuentra 

rodeado de agrícolas la cual usan carros o maquinarias agrícolas durante todo el año. 

Actualmente no hay ninguna otra empresa que se dedique a la reparación de maquinarias 

en el sector lo que los usuarios de los equipos deben llevar las maquinarias al centro 

provocándoles un costo extra que corresponde al flete para los usuarios que no disponen 

de locomoción. 
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Figura 1-1. Disposición de taller en terreno. 

Fuente: Elaboración propia. 

1.1.4.2. Contexto Agrícola 

En cuanto a la agricultura, se basa en la importancia de esta en el sector donde se 

implementará el proyecto, los tipos de cultivo y prácticas agrícolas predominantes, además 

de la estacionalidad de la agricultura y sus impactos en la demanda de servicios de 

reparación. 

1.1.4.3. Contexto Económico 

Se basa en los indicadores económicos de la región, el tamaño y estructura del 

mercado agrícola local y los niveles de inversión en la agricultura y la maquinaria agrícola 

en el sector de Quillota. 

1.1.4.4. Contexto técnico y tecnológico 

Este contexto hace énfasis a los avances en la tecnología de la maquinaria agrícola, 

niveles de capacitación y especialización técnica necesaria para realizar reparaciones y la 

disponibilidad de herramientas y equipos técnicos que se dispondrán. 
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1.1.4.5. Contexto legal y normativo 

Se enfoca en la regulación ambiental y de seguridad aplicables a la operación de 

talleres de reparación de maquinaria agrícola y cuáles son los requisitos legales para 

establecer y operar empresas en la zona. 

1.1.4.6. Contexto competitivo  

Se busca identificar a los competidores dedicados al rubro de reparación de 

maquinaria agrícola, sus estrategias y que la diferencia del resto de los competidores. cabe 

recalcar que en el sector donde se busca implementar el proyecto, es un sector rural y no 

existe nadie que preste el servicio a excepción de talleres ubicados en el centro u otras 

comunas. 

1.1.4.7. Contexto de clientes  

En este punto, se busca la segmentación de clientes potenciales y actuales. Averiguar 

sobre las expectativas de los clientes en cuanto a precios, calidad y tiempos de reparación. 

 

1.1.5. Tamaño del proyecto 

El tamaño del proyecto de reparación de maquinaria agrícola en el sector de Quillota 

puede variar según varios factores, se puede incluir la escala de operación al comienzo y las 

proyecciones del crecimiento en el futuro. El proyecto puede comenzar con un taller o 

galpón de un tamaño moderado, con un espacio suficiente para almacenar maquinarias 

agrícolas y herramientas esenciales.  

El número total de técnicos al comienzo del proyecto podría ser relativamente 

pequeño y dependerá de la demanda inicial de los servicios que se ofrecerán. Este va de la 

mano con el volumen de trabajo que se espera en las reparaciones de maquinaria agrícola 

en el sector, podemos estimar la cantidad de máquinas que se espera reparar en un año 

típico, teniendo en cuenta la demanda de servicios y el ciclo de cultivo de la región. 
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Se considera que la infraestructura del galpón, incluyendo la superficie de trabajo, el 

espacio de almacenamiento y la oficina, debe ser suficiente para realizar reparaciones de 

manera eficiente, además de las herramientas necesarias para realizar trabajos de calidad. 

Al ser un terreno de 1500 metros cuadrados, podemos considerar la expansión del 

proyecto a medida que crezca la demanda de servicios, incluyendo la implementación de 

más personal capacitado, ampliación del galpón o prestar otro tipo de servicios 

relacionados con la reparación de maquinaria agrícola. 

Finalmente, el tamaño del proyecto debe ser suficiente para cubrir la demanda actual 

y prevista de servicios de reparación de maquinaria agrícola en el sector de La Palma y la 

región de Quillota. Para determinar el tamaño ideal del proyecto y garantizar su 

sostenibilidad a largo plazo, es crucial realizar un análisis de mercado exhaustivo y 

proyecciones financieras. Además, debe estar dispuesto a ajustar el tamaño y la escala del 

proyecto según sea necesario para adaptarse a las cambiantes condiciones del mercado y 

las necesidades de los clientes. 

1.1.6. Impactos relacionados con el proyecto 

Un proyecto de reparación de maquinaria agrícola en el Fundo Santa Olivia, Sector de 

La Palma, Quillota, V Región, podría tener varios efectos, tanto beneficiosos como 

perjudiciales. A continuación, se enumeran algunos de los efectos potenciales de este 

proyecto. 

 

1.1.6.1. Impactos positivos 

1. Generación de Empleo Local: La creación de un taller de reparación generaría 

empleo local para técnicos, mecánicos, administradores y personal de apoyo. 

2. Estímulo a la Economía Local: Al atraer agricultores y clientes locales, el negocio 

impulsaría la actividad económica en la región, lo que beneficiaría a otros 

negocios locales, como tiendas de suministros agrícolas y restaurantes. 
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3. Mejora de la Productividad Agrícola: Los agricultores podrían mantener sus 

equipos en funcionamiento óptimo con la disponibilidad de servicios de 

reparación locales, lo que aumentaría la productividad agrícola en la región. 

4. Mayor accesibilidad a reparaciones: los agricultores tendrían acceso más rápido 

y conveniente a servicios de reparación de maquinaria, lo que reduciría el 

tiempo de inactividad de sus equipos. 

5. Transferencia de Conocimientos: La capacitación técnica necesaria para la 

reparación de maquinaria agrícola puede proporcionar oportunidades para la 

capacitación y el desarrollo de habilidades en la comunidad local. 

6. Diversificación de la Economía Local: creando un sector de servicios 

especializados, el proyecto podría contribuir a diversificar la economía local más 

allá de la agricultura. 

7. Cumplimiento de Regulaciones Ambientales: Al garantizar el manejo adecuado 

de desechos y sustancias peligrosas, el proyecto podría ayudar a mejorar el 

cumplimiento de regulaciones ambientales. 

 

1.1.6.2. Impactos negativos 

1. Riesgos Ambientales: Si no se manejan adecuadamente, la gestión de sustancias 

químicas y desechos relacionados con la reparación de maquinaria agrícola puede 

generar riesgos ambientales. 

2. Impacto en el paisaje: la infraestructura del taller podría alterar el paisaje rural, lo 

que algunos miembros de la comunidad podrían estar preocupados de verse 

afectados por su entorno. 

3. Demandas de recursos locales: la operación del taller podría aumentar la demanda 

de recursos locales como agua y energía, lo que podría requerir una gestión 

eficiente. 

 

Para el estudio de prefactibilidad del proyecto enfocado en la reparación de 

maquinaria agrícola, será importante realizar un análisis del impacto ambiental y social 
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detallado para desarrollar de la mejor forma el proyecto para identificar y abordar 

adecuadamente los posibles efectos negativos y así poder garantizar que los impactos 

positivos se maximicen. Además, los comentarios de la comunidad local son esenciales para 

abordar preocupaciones y mitigar los impactos negativos en la medida de lo posible. 

 

1.2.  METODOLOGÍA 

 

1.2.1. Definición de situación base sin proyecto 

Actualmente, los agricultores locales enfrentan un gran desafío debido a la falta de 

talleres especializados en la reparación de maquinaria agrícola en la región. Dado que los 

agricultores dependían en gran medida de servicios de reparación fuera de la zona, esta 

falta ha provocado tiempos de inactividad prolongados para los equipos agrícolas. La falta 

de opciones de reparación locales ha dificultado el mantenimiento y la restauración de sus 

equipos de manera oportuna, lo que ha afectado negativamente la productividad y la 

eficiencia de las explotaciones agrícolas de la región. 

El Sector de La Palma del Fundo Santa Olivia, en la comuna de Quillota, se destaca por 

su alta concentración de agricultores y explotaciones agrícolas, lo que resalta la importancia 

de la agricultura en esta área. No obstante, esta concentración agrícola ha enfatizado la 

importancia crucial de disponer de servicios de reparación de maquinaria agrícola cercanos. 

Los agricultores de la región dependen en gran medida de sus equipos para garantizar la 

productividad de sus cultivos, por lo que la disponibilidad de servicios de reparación es 

esencial para mantener sus operaciones en funcionamiento de manera eficiente. 

Las regulaciones ambientales y legales actuales de la región establecen ciertos 

estándares y requisitos que deben cumplirse. Esto incluye la gestión adecuada de desechos 

y sustancias peligrosas, así como el cumplimiento de las regulaciones legales aplicables an 

estas operaciones comerciales. Al evaluar la viabilidad del proyecto, el conocimiento y la 

aplicación de estas regulaciones son elementos cruciales a tener en cuenta. 
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Además, no hay empleo especializado en reparación de maquinaria agrícola en la 

comunidad local, lo que ofrece una oportunidad para el crecimiento económico y la 

creación de empleo. La falta de diversificación económica en la región que va más allá de la 

agricultura destaca la importancia de establecer un taller de reparación de maquinaria 

agrícola como un componente potencial para aumentar los ingresos y la oferta de empleo 

en la comunidad. 

1.2.2. Definición de situación base con proyecto 

La creación y operación del taller de reparación de maquinaria agrícola en la comuna 

de Quillota, ha tenido una serie de efectos y cambios significativos en el entorno. La 

comunidad ha experimentado un impacto significativo debido a la presencia de estas 

instalaciones, el equipo especializado y el personal técnico altamente capacitado. Además 

de la operación eficiente del taller, se ha logrado la creación de empleo local en una 

variedad de puestos, como técnicos, mecánicos y personal administrativo, contribuyendo 

al crecimiento de la economía local. 

Los agricultores locales han aumentado su demanda de servicios de reparación de 

maquinaria agrícola, lo que permite un acceso más rápido y conveniente a servicios 

esenciales. Este aumento en la demanda ha impulsado la actividad económica local y el 

crecimiento de otros negocios relacionados con la agricultura. 

La capacidad de los agricultores para mantener y reparar sus equipos de manera 

oportuna ha mejorado significativamente la productividad en la agricultura en sí. Este hecho 

ha aumentado los rendimientos y la calidad de los productos agrícolas. La comunidad local 

también ha tenido la oportunidad de adquirir conocimientos técnicos y habilidades en el 

campo de la reparación de maquinaria agrícola, lo que ha ayudado a capacitar y desarrollar 

la fuerza laboral local. 

El taller no solo ha tenido un impacto económico, sino que también ha ayudado a la 

diversificación económica de la región al reducir su dependencia de la agricultura como 

principal fuente de ingresos. Por último, pero no menos importante, es importante destacar 

que todas estas modificaciones se han llevado a cabo para cumplir con las regulaciones 
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ambientales y legales que rigen la operación del taller, garantizando la sostenibilidad y el 

respeto por el entorno natural. 

1.2.3. Análisis de separabilidad 

El proyecto en cuestión no contendrá subproyectos. En este caso la confección de un 

área se especifica en los costos. 

1.2.4. Método para medición de beneficios y costos 

El método para la medición de beneficios y costos relacionados con el proyecto 

implica una evaluación rigurosa de los aspectos financieros y económicos asociados con la 

implementación y operación del taller de reparación de maquinaria agrícola. Para llevar a 

cabo esta medición de manera efectiva, se utilizan herramientas y enfoques específicos que 

permiten determinar la viabilidad y rentabilidad del proyecto. 

Se debe identificar y cuantificar tanto los beneficios como los costos asociados al 

proyecto. Estos beneficios pueden incluir ingresos por servicio de reparación, aumento en 

la actividad económica local, y crecimiento de otros negocios relacionados con la 

agricultura. 

Los costos pueden abarcar gastos operativos, inversión inicial en infraestructura, 

herramientas, mano de obra, mantenimiento, impuestos, regulaciones, entre otros. Estos 

costos se clasifican de la siguiente manera. Costos de inversión, costos fijos, y costos 

variables. 

Los costos de inversión son los costos que tienen que ver con la construcción de 

instalaciones, equipos y herramientas, inventario inicial de repuestos, mobiliario o 

equipamientos para oficina, vehículos de transporte, etc. 

Los costos fijos tienen que ver con el arrendamiento o amortización de las 

instalaciones, salarios, cuentas del servicio público, etc. 

Los costos variables son los costos de mano de obra directa, como las horas extras. 

Otros costos relacionados son los costos de transporte en caso de ir a retirar o entregar 
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maquinarias a los clientes se considera un costo variable, también el costo de materiales y 

piezas de repuesto entre otras más. 

1.2.5. Indicadores 

Los indicadores que se utilizan para evaluar la rentabilidad económica del proyecto 

son las siguientes: 

VAN: Valor actual neto, que servirá para saber si la inversión en el proyecto es factible. 

La fórmula es la siguiente.  

𝑉𝐴𝑁 = ∑
𝐶𝐹𝑡

(1 + 𝑟)𝑡
 

Donde: 

• VAN es el Valor Actual Neto. 

• ∑ representa la suma de todos los periodos de tiempo desde el periodo 0 hasta el 

periodo n. 

• CFt es el flujo de efectivo neto generado por el proyecto en el periodo t. 

• r es la tasa de descuento o tasa de interés requerida para el proyecto. 

• t es el periodo de tiempo 

 

TIR: Tasa interna de retorno, sirve para ver como el valor de la tasa de actualización se iguala 

con las corrientes temporales de ingresos y costos. 

La fórmula es la siguiente. 

0 = ∑
𝐶𝐹𝑡

(1 + 𝑇𝐼𝑅)𝑡
 

Donde: 

• 0 es el valor presente neto (VAN) igualado a cero, ya que estamos buscando la tasa 

que hace que el VAN sea igual a cero. 

• ∑ representa la suma de todos los períodos de tiempo desde el período 0 hasta el 

período n. 



16 
 

 
 

• CFt es el flujo de efectivo neto generado por el proyecto en el período t. 

• TIR es la Tasa Interna de Retorno que estamos tratando de calcular. 

• t es el período de tiempo. 

 

PRI: Periodo de recuperación de la inversión, este indicador resulta esencial para saber 

cuánto tiempo se recuperará el total de la inversión. 

La fórmula es la siguiente. 

𝑃𝑅𝐼 =
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟𝑃𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑒𝑁𝑒𝑡𝑜(𝑉𝐴𝑁)

𝐼𝑛𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛 𝐼𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑙 (𝐼𝐼)
 

Donde: 

• PRI es el Índice de Rentabilidad. 

• VAN es el Valor Presente Neto del proyecto, que se calcula utilizando la formula del 

VAN que se mencionó anteriormente. 

• Inversión Inicial (II) es la cantidad de dinero que se invierte inicialmente en el 

proyecto. 

1.2.6. Criterio de evaluación 

Los criterios de evaluación se relacionan con la interpretación que se entregará a los 

indicadores que se mencionaron anteriormente. 

1.2.6.1. Criterio de evaluación de flujo de caja 

Este criterio de analiza mediante la evaluación de flujos de caja para determinar si el 

proyecto es viable o no, según el resultado final se sabrá si hay beneficios o no los hay. 

El criterio será el siguiente: 

- Se acepta el proyecto con un VAN ≥ 0 

- Se rechaza el proyecto con un VAN < 0 



17 
 

 
 

1.2.6.2. Criterio de evaluación tasa interna de retorno 

Este criterio se evalúa para determinar si el proyecto se encuentra en función de una 

única tasa de rendimiento anual, donde todos los beneficios actualizados sean exactamente 

igual a los desembolsos expresados en la moneda actual, se definirá su criterio de la 

siguiente manera. 

- Se acepta el proyecto si TIR ≥ tasa de descuento 

- Se rechaza el proyecto si TIR < tasa de descuento 

1.2.6.3. Criterio de evaluación periodo de recuperación de la inversión 

El criterio de decisión se va a reducir si el periodo de recuperación del proyecto es 

menor o igual que el periodo de evaluación del proyecto, si acontece de esta manera, el 

proyecto se aceptará, en caso contrario el proyecto se rechazará. 

 

1.2.7. Estructura de evaluación del proyecto 

la estructura del proyecto se hará en base a toda la recopilación de la información que 

se tiene y se obtiene, para ello se buscara información en internet, entrevistas con dueños 

de maquinarias agrícolas, supervisores de fundos agrícolas, agricultores, con análisis de 

comportamiento de la gente con respecto al servicio de reparación de maquinaria agrícola 

en la palma, comuna de Quillota, y el estudio más profundo de prefactibilidad de mercado, 

análisis técnico, estudio económico y legal. 

1.2.7.1. Estudio de mercado 

el estudio de mercado es un proceso realizado para indagar en las preferencias de 

potenciales clientes o interesados en el servicio de reparación para tener un panorama claro 

que garantice la toma de decisiones acertadas. 

Dentro de los objetivos del estudio de mercado encontramos las necesidades de los 

diferentes segmentos de mercado, debe definir cuáles son los beneficios que los usuarios 

valoran más, también mide el posicionamiento de la empresa con los competidores, 

comparar precios con la competencia, entre otros, las ventajas te permiten conocer los 
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gustos  de los posibles clientes, también se puede contar con más información real para 

tomar decisiones, te ayuda a determinar qué tipo de productos deben repararse o que 

servicio ofrecer, etc. 

1.2.7.2. Estudio técnico 

El estudio técnico examina los aspectos relacionados con el producto o servicio que 

se pretende implementar. Para lograr esto, se requiere una descripción detallada del 

producto para mostrar todos los requisitos del proyecto. Debido a esto, es crucial conocer 

el volumen de producción y el número de consumidores que se pueden tener para evitar 

riesgos para la empresa. Para determinar la viabilidad económica del proyecto, se realiza 

un análisis de inversión con cada uno de estos elementos que conforman el estudio técnico. 

1.2.7.3. Estudio económico 

Toda la información relacionada con el dinero se presenta en el estudio económico 

de manera organizada y sistemática como resultado de la investigación y análisis realizados 

en la etapa anterior, el estudio técnico. Esto será muy útil para evaluar la rentabilidad 

económica del proyecto. En particular, este estudio examina la cantidad de recursos 

financieros necesarios para completar el proyecto antes de su puesta en marcha, así como 

para determinar los costos totales necesarios durante el período de operación. 

1.2.7.4. Estudio legal 

Cuando se planifica un nuevo proyecto es de suma importancia tener en cuenta los 

aspectos legales que determinan restricciones que pueden impedir o limitar el 

funcionamiento del proyecto. Hay que tener en cuenta que todo proyecto debe ser llevado 

a cabo dentro de los márgenes legales que existen en el país, es importante tener clara las 

leyes, los reglamentos y decretos que determinen las normas permitidas o prohibidas que 

afectaran directa o indirectamente el proyecto en cuestión. 

El estudio legal, busca identificar la existencia de alguna restricción legal a la 

realización de una inversión de un proyecto, debiendo realizarse en las etapas iniciales de 

la formulación y preparación del proyecto, ya que, hay que tomar en consideración que un 

proyecto rentable, puede resultar no factible por alguna norma legal. 
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2. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO 

En este punto se centra en establecer un servicio de reparación y mantenimiento de 

maquinaria agrícola en La Palma, Quillota, V Región. Se pretende atender a agricultores y 

empresas agrícolas ofreciendo un amplio espectro de servicios especializados.  

La demanda actual y futura se evaluará mediante encuestas a agricultores y empresas 

agrícolas, destacando una clara necesidad de servicios de reparación en la zona. 

La proyección de la demanda se basará en la encuesta que se realizará, evidenciando 

una necesidad constante de reparaciones de maquinaria agrícola durante todo el año. Se 

identificarán las fortalezas y debilidades internas y oportunidades y amenazas externas a 

través del análisis FODA. 

La localización propuesta es un terreno en el sector rural de La Palma, rodeado de 

fundos agrícolas, lo que facilita la accesibilidad y la proximidad a los clientes potenciales. Se 

realizará un análisis del sistema de comercialización, que incluirá una evaluación de las cinco 

fuerzas de Porter, destacando la posición ventajosa inicial debido a la falta de competencia 

en la zona. 

Además, se espera establecer relaciones sólidas con proveedores y clientes, 

ofreciendo servicios de alta calidad y atención personalizada para asegurar la satisfacción y 

lealtad de los clientes. 

 

2.1.  DEFINICIÓN DEL SERVICIO 

El servicio que brindará el proyecto será enfocado en la reparación de maquinaria 

agrícola y el mantenimiento de estas. 

El servicio se prestará en La Palma, Comuna de Quillota, V Región, la empresa se 

dedicará a brindar servicios especializados de reparación y mantenimiento de maquinaria 

agrícola. Nuestro servicio incluye una amplia gama de equipos agrícolas, como 

cosechadoras, sembradoras, arados, porta bins, lavadora de zanahorias y tractores, entre 

otros. Estos equipos serán diagnosticados, reparados y mantenidos por nuestro equipo de 
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técnicos y mecánicos capacitados para garantizar su rendimiento óptimo. Además, 

brindamos atención al cliente personalizada, asesoramiento técnico y suministro de piezas 

de repuesto. Nuestro objetivo es brindar soluciones rápidas y confiables para reducir el 

tiempo de inactividad de la maquinaria agrícola de nuestros clientes y contribuir a su éxito 

en el sector agrícola, cabe recalcar que en el sector donde se está haciendo el estudio de 

prefactibilidad, no hay otra empresa que preste este servicio a excepción de empresas que 

están ubicadas en el centro y que son maestranzas. 

Las reparaciones se enfocan en el cambio o reparación de componentes mecánicos 

como rodamientos, bujes, cadenas, correas, mangueras, descansos y también en la 

reparación de la estructura metálica de la maquinaria. 

Para dejar más claro el tipo de maquinaria que se reparara, mostraremos algunas 

imágenes a continuación: 

Porta bines 

 

Figura 2-1. Registro fotográfico portabins. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 2-2. Registro fotográfico portabins. 

Fuente: Elaboración propia. 

Arado 

 

Figura 2-3. Registro fotográfico arado. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Figura 2-4. Registro fotográfico arado. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 2-5. Registro fotográfico arado. 

Fuente: Elaboración propia. 

Desmalezadora  

 

Figura 2-6. Registro fotográfico desmalezadora. 

Fuente: Elaboración propia. 

Lavadora de zanahorias 

 

Figura 2-7. Registro fotográfico lavadora de zanahorias. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Elevador 

 

Figura 2-8. Registro fotográfico elevador. 

Fuente: Elaboración propia. 

Esparcidor de guano 

 

Figura 2-9. Registro fotográfico esparcidor de guano. 

Fuente: Elaboración propia. 

Colosos 

 

Figura 2-10. Registro fotográfico coloso. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 2-11. Registro fotográfico coloso. 

Fuente: Elaboración propia. 

Carro para personal 

 

Figura 2-12. Registro fotográfico carro para personal. 

Fuente: Elaboración propia. 

Fumigador 

 

Figura 2-13. Registro fotográfico fumigador. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 2-14. Registro fotográfico fumigador. 

Fuente: Elaboración propia. 

Podadora 

 

Figura 2-15. Registro fotográfico podadora. 

Fuente: Elaboración propia. 

Pulverizadora 

 

Figura 2-16. Registro fotográfico pulverizadora. 

Fuente: Elaboración propia. 
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2.2.  ANÁLISIS DE DEMANDA ACTUAL Y FUTURA 

Para poder hacer un análisis de la demanda actual y futura de la reparación de 

maquinaria agrícola en Quillota, sector de la palma, se deben identificar los clientes 

potenciales que hay en el sector como los agricultores, empresas agrícolas, cooperativas 

agrícolas, etc. 

También se debe considerar la cantidad de agricultores que hay en la zona y el tamaño 

de explotación agrícola. 

Se debe realizar un inventario de las maquinarias disponibles y los diferentes tipos de 

maquinarias y cuáles son las más utilizadas y las menos utilizadas. 

Por otro lado, para realizar un análisis de la demanda actual, se realizará una encuesta 

a las agrícolas o usuarios de maquinaria agrícolas para obtener información sobre las 

necesidades de reparación, la frecuencia de falla de las maquinas, cuanto estarían dispuesto 

a pagar por servicio de calidad y tiempo que esperan actualmente por una reparación. 

Además, se debe evaluar la competencia existente en la zona, identificar si es que 

existe algún otro taller de reparación en el sector y el nivel del servicio que prestan. 

También se debe considerar la estacionalidad en la demanda, ya que es posible que 

haya épocas del año como la temporada de siembra o cosecha. 

Como se mencionó en la introducción del informe, la agricultura es un rubro el cual 

influye de manera positiva en la economía del país según ODEPA y el ministro de la 

agricultura. Por lo tanto, es importante poder aportar en el rubro de reparación de 

maquinarias ya que, si no están estas máquinas, alargaría los tiempos de cosecha o 

producción. 

A continuación, se adjuntarán tablas con información relacionada a las diferentes 

empresas agrícolas y agricultores que se encuentran ubicadas en el sector donde se 

realizara el estudio de prefactibilidad. 
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Empresas agrícolas del sector 

A continuación, se muestra una tabla con las empresas agrícolas que se encuentran 

alrededor del sector en donde se busca implementar la empresa. Se le hizo una encuesta 

solamente a 5 empresas agrícolas. 

 

Tabla 2-1. Empresas agrícolas del sector de la Palma. 

 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 

 

 

Gráfico 2-1. Maquinaria disponible por agrícola. 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 
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Gráfico 2-2. Maquinaria más utilizada en agrícolas de la Palma. 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 

Agricultores 

A continuación, se adjunta una tabla con alguno de los agricultores que se encuentran 

en el sector en donde se busca implementar la empresa. Se le hizo una encuesta solamente 

a 5 agricultores. 

Tabla 2-2. Agricultores del sector de la Palma. 

 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 
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Gráfico 2-3. Maquinaria disponible por agricultor en el sector de la Palma. 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 

 

 

Gráfico 2-4. Maquinaria más utilizada por los agricultores del sector de la Palma. 

Fuente: Elaboración propia en base a encuesta realizada. 
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Las dos tablas mostradas antes, son enfocadas solamente en el sector donde se está 

realizando el estudio de prefactibilidad, esto es solo una muestra ya que existen más 

agrícolas, y más agricultores en el sector. A continuación, se mostrará la realización de la 

encuesta que se hizo. 

A continuación, se muestra una encuesta que se realizó a través de internet para tener 

la opinión de otros posibles clientes. La encuesta se le realizo a 40 personas. 

 

Pregunta n°1 ¿Eres agricultor? 

 

Gráfico 2-5. Encuesta “¿Eres agricultor?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°2  En el lugar donde trabajas, ¿utilizan maquinaria agricola? 

 

Gráfico 2-6. Encuesta “En el lugar donde trabajas ¿Utilizan maquinaria agrícola?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°3 ¿Cuántas maquinarias agrícolas utilizan? (arados, tractores, 

abonadores, pulverizador, porta bins, colosos, etc) menciona los que más utilizan o los 

que consideres más importante 

• Tractor 

• Arados 

• Colosos  

• Pulverizadoras 

• Porta bins 

• Fumigadora 

 

Entre las 40 personas encuestadas, las maquinarias mencionadas fueron las que mas se 

utilizan. 

 

Pregunta n°4 ¿para la agricultura consideras que es importante el uso de estas 

maquinarias agricolas? 

 

Gráfico 2-7. Encuesta “¿para la agricultura consideras que es importante el uso de estas 
maquinarias agrícolas? 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°5 ¿les hacen mantencion a las maquinarias agricolas? 

 

Gráfico 2-8. Encuesta “¿Les hacen mantención a las maquinarias agrícolas?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°6 ¿Cuántas veces al año usan maquinarias agrícolas? 

 

Gráfico 2-9. Encuesta “¿Cuántas veces al año usan maquinarias agrícolas?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°7 ¿Cuántas veces al año fallan las maquinas agrícolas que utilizan? 

 

Gráfico 2-10. Encuesta “¿Cuántas veces al año fallan las maquinas agrícolas que utilizan?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°8 En el caso de que las maquinarias fallen, ¿Cuáles son las piezas o partes 

que fallan? 

 

Gráfico 2-11. Encuesta “En el caso de que las maquinarias fallen ¿Cuáles son las piezas o 
partes que fallan?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°9 ¿Conoces a alguien que se dedique solo a la reparación de maquinaria 

agrícola? 

 

Gráfico 2-12. Encuesta “¿Conoces a alguien que se dedique solo a la reparación de 
maquinaria agrícola?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

 Pregunta n°10 ¿Contratarías un servicio de reparación o Mantencion de 

maquinaria agrícola? (el contrato, seria por una Mantencion de 1 vez al año, 3 veces al 

año, 5 veces al año, todo el año) y serian servicios de limpieza, lubricación, Mantenciones 

menores ya que si la Mantencion involucra un cambio de repuesto el cual implica un 

mayor valor este se cobraría aparte.  
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Gráfico 2-13. Encuesta “¿Contratarías un servicio de reparación o mantención de 
maquinaria agrícola?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°11 si necesitaras realizar una reparación o Mantencion, ¿te serviría que 

el servicio fuera con retiro y entrega en tus dependencias? 

 

Gráfico 2-14. Encuesta “Si necesitaras realizar una reparación o mantención ¿te serviría 
que el servicio fuera con retiro y entrega en tus dependencias?”  

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°12 Si necesitaras realizar una reparación o Mantencion, ¿te serviría el 

servicio de reparación en terreno para salir de la urgencia? 

 

Gráfico 2-15. Encuesta “Si necesitaras realizar una reparación o mantención ¿te serviría 
el servicio de reparación en terreno?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°13 ¿Tendrías como prioridad a esta empresa de reparación de 

maquinaria agrícola? 

 

Gráfico 2-16. Encuesta “tendrías como prioridad a esta empresa de reparación de 
maquinaria agrícola” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°14 ¿Cuánto estarías dispuesto a pagar por un contrato de mantención 

para las maquinas agrícolas que utilizas? (este servicio incluye solamente la lubricación 

de componentes mecánicos, pintura, limpieza, chequeo general del estado de la maquina 

y recomendaciones de mejora para componentes de la maquina) 

 

Gráfico 2-17. Encuesta “¿Cuánto estarías dispuesto a pagar por un contrato de 
mantención para las maquinas agrícolas que utilizan?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°15 si contratas el servicio de mantención o reparación, ¿te gustaría que 

se realice un informe con las reparaciones o mantenciones que se hicieron? 

 

Gráfico 2-18. Encuesta “¿Te gustaría que se realice un informe con las reparaciones o 
mantenciones que se hicieron?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

Pregunta n°16 ¿Cuánto tiempo estas dispuesto a esperar por un servicio de 

reparación para las maquinas agrícolas que utilizan? 

 

Gráfico 2-19. Encuesta “¿Cuánto tiempo estas dispuesto a esperar por un servicio de 
reparación?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 
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Pregunta n°17 ¿Crees que faltan empresas que se dediquen más a la reparación y 

mantención de maquinaria agrícola ubicadas en sectores rurales? (Sin considerar las 

maestranzas) 

 

Gráfico 2-20. Encuesta “¿Crees que faltan empresas que se dediquen más a la 
reparación y mantención de maquinaria agrícola en sectores rurales?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

Pregunta n°18 ¿Qué consideras que es más importante en el servicio de reparación? 

 

Gráfico 2-21. Encuesta “¿Que consideras que es más importante en el servicio de 
reparación?” 

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada por internet. 

 

 Resultado de la encuesta. 

La encuesta se realizó mediante internet a un total de 40 personas, la mayoría de la 

gente a la cual se le compartieron las preguntas trabajan en el rubro agrícola.  

Con la encuesta se pudo concluir que el servicio de reparación de maquinaria podría 

ser una buena alternativa ya que en la mayoría de los sectores rurales no hay empresas que 

presten este servicio. También se concluyó que las maquinarias más utilizadas por las 
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empresas agrícolas y agricultores son los tractores, colosos, pulverizadores, porta bines y 

fumigadoras. 

También se pudo concluir que las maquinarias agrícolas se usan durante todo el año. 

Por otro lado, los usuarios de maquinaria agrícola dieron a conocer que, si les realizan 

mantención, pero con personal propio y que las maquinas fallan pocas veces o fallan 

seguido, pero ningún usuario informo que no tienen fallas. 

También se pudo determinar los componentes que fallan en las maquinarias 

agrícolas. Además, el 92,1% de los encuestados informo que contratarían un servicio de 

reparación o mantención de maquinaria agrícola 1, 3 y 5 veces al año. 

Además, a casi todos los usuarios les facilitaría que la reparación o mantención sea 

con retiro en sus dependencias para facilitarles la logistica y que les serviría también una 

reparación en terreno para salir de la urgencia. 

Mantener un stock de repuestos también es algo que a los usuarios les serviría 

bastante para sus maquinarias. Además, el 56,4% estarían dispuesto a pagar entre los 

$200.000 y $300.000 pesos y el 30,8% estaría dispuesto a pagar sobre los $500.000 pesos 

por el contrato de mantenimiento de maquinaria agrícola. 

Otro factor importante que nos hicieron saber los encuestados, es que hacen falta 

empresas de reparación de maquinaria agrícola. 

 

2.2.1. Capacidad productiva 

La capacidad productiva estará netamente relacionada con la cantidad de personal 

que disponga la empresa, Al tener 2 personas trabajando se podría trabajar fácilmente en 

2 maquinarias en paralelo siempre y cuando no sea tan complejo el trabajo a realizar y se 

puedan realizar de forma independiente. pero teniendo las herramientas correspondientes 

y buenas instalaciones se debería poder trabajar de buena forma y producir de manera 

eficiente. Además, debemos considerar al momento de reclutar personal que este tenga las 
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condiciones y habilidades necesarias para realizar los trabajos, debe tener conocimientos 

básicos de mecánica, soldadura y experiencia en el rubro metal mecánico. 

Por otro lado, se deben estudiar y planificar los procesos de reparación para darle una 

respuesta rápida al cliente, ya que habrá estaciones del año que podría ser mayor la 

demanda de reparación como en las temporadas de cosecha. 

También se podría optar por tecnología más avanzada para acotar los tiempos de 

fabricación en caso de ser necesario. 

 

2.2.2. Proyección demandada 

Según la encuesta realizada anteriormente, se puede estimar que hay harta demanda 

de reparación de maquinaria agrícola, sobre todo en la reparación de colosos, arados, 

tractores, pulverizadores, entre otros. Los usuarios por lo general tienen que ir al centro de 

la comuna para realizar este servicio, pero en los sectores rurales hay pocos lados donde 

presten servicio de reparación de maquinaria, en el caso de la Palma, en donde se está 

haciendo el estudio de prefactibilidad no hay ninguna empresa que se dedique a la 

reparación. A través de la encuesta se logró detectar que los usuarios de maquinaria 

agrícola realizan mantención a sus máquinas, pero con el mismo personal de sus empresas 

y en el caso de los agricultores la realizan ellos mismos. Con la encuesta se supo que la 

mayoría de los usuarios si contratarían nuestros servicios de reparación y que estas son 

usadas durante todo el año variando en el tipo de maquinaria utilizada, además nuestro 

taller estaría al alcance de varias empresas agrícolas y agricultores del sector, ofreciendo el 

servicio de retiro para los usuarios que se compliquen con su logistica la cual en la encuesta 

arrojo que si contratarían de nuestro servicio debido a que facilitaríamos ese proceso.  
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Gráfico 2-22. Demanda de reparaciones al mes (estimada). 

Fuente: Elaborado en base a encuesta realizada. 

 

 

Gráfico 2-23. Demanda de reparaciones durante los primeros 4 años (estimada) 

Fuente: Elaboración en base a encuesta realizada. 
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2.2.3. Variables de la demanda 

2.2.3.1. Los ingresos 

Según el censo agropecuario realizado por ODEPA (oficina de estudios y políticas 

agrarias), chile se ubicó en el año 2013 en el puesto n°34 de los países que invirtió en más 

maquinaria agrícola, lo cual es de suma importancia para la producción agrícola. 

Hoy en día la demanda de trabajo en el sector agrícola va de la mano con la necesidad 

de los usuarios de maquinaria agrícola para mantener sus herramientas de trabajo y poder 

producir a mayor escala sin tener que detener sus equipos por fallas debido a la mala 

mantención o por fatiga de los materiales de estos. 

La demanda de maquinaria hoy en día ha ido aumentando debido a que cada vez hay 

maquinaria más moderna y los agricultores van renovando sus herramientas de trabajo 

para facilitar y cosechar de manera más eficiente. además, hoy en día es más fácil tener 

acceso a créditos lo que se hace más fácil renovar las maquinarias agrícolas. 

2.2.3.2. Precios 

Los precios, son sin duda un factor importante en el comportamiento de la demanda, 

estos pueden ir variando, dependiendo de diferentes factores, por ejemplo, el tipo de falla 

que tengan las maquinas, el uso que le den a estas, si son usadas de la forma incorrecta 

tendrán que hacer mantenciones más seguidas. Los tiempos de reparación también es un 

factor, ya que, si se logra una reparación o mantención eficiente, rápida, el cliente quedara 

satisfecho con el servicio, sobre todo si se mantiene un cobro beneficioso para el cliente. La 

idea es ser lo más accesible para todo tipo de cliente, eficiente y dar una respuesta rápida 

para lograr a tener una mayor cantidad de demanda. 

2.2.3.3. Publicidad 

Un factor muy importante en la demanda es la publicidad, ya que así se puede hacer 

más conocida la empresa y servirá para llamar la atención de los usuarios ofreciendo los 

servicios que esta prestará. 
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2.3.  ANÁLISIS DE LA OFERTA ACTUAL FUTURA 

La maquinaria agrícola en chile destaca por que es primordial para la eficiencia en la 

producción agrícola, existen grandes empresas que se dedican a la fabricación y reparación 

de maquinaria agrícola como también hay empresas como maestranzas que fabrican y 

reparan a menor escala la maquinaria. A continuación, se realizan una breve descripción de 

los competidores que tiene la industria de la reparación de maquinaria agrícola. 

2.3.1. Grandes empresas 

Son empresas conocidas a nivel nacional y en algunos casos internacional, que 

fabrican y reparan maquinarias agrícolas a gran escala, con herramientas automatizadas, 

en algunos casos maquinarias calibradas. Estas empresas llevan años en el rubro y tienen 

mecánicos altamente especializados. Además, tienen proveedores de repuestos de marcas 

conocidas a nivel mundial lo que los hace competidores muy fuertes en el mercado. Estas 

grandes empresas se caracterizan por tener maquinarias modernas, automatizadas lo que 

al tener alternativas y facilidades de pago llama más la atención. Dentro de este grupo de 

empresas, encontramos a Fumagri, Maci Group, Metaltec, Agriline, etc. 

 

2.3.2. Medianas empresas 

Son empresas más pequeñas con menos dotación de personal, la variedad de servicios 

o repuestos que ofrecen no abarca tanto como las grandes empresas, este se enfoca más 

en las reparaciones y fabricaciones artesanales, no utilizan repuestos de maquinarias 

originales de marcas reconocidas, y abarcan otro tipo de fabricaciones como estructuras 

metálicas, aun así, tienen buenas herramientas para realizar servicios completos de 

reparación. 

 

2.3.3. Empresas pequeñas 

Son empresas que tienen un personal entre 1 y 3 personas, las cuales se dedican a 

realizar reparaciones menores, estas podrían ser las empresas pequeñas que realizan 

trabajos de mecanizado como torneros, talleres de estructuras metálicas, etc. 
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2.4.  COMPORTAMIENTO DEL MERCADO 

Según estudios y la encuesta realizada a los usuarios de maquinaria agrícola, se nota 

una gran cantidad de empresas que pueden reparar maquinaria agrícola, como maestranzas 

y talleres de estructuras metálicas ubicadas en diferentes sectores de la ciudad. En este caso 

en Quillota existen varias maestranzas y talleres que se encuentran ubicados en la zona 

central de la comuna, la cual una de las ventajas para nuestro proyecto, es la ubicación. Esta 

se encuentra ubicada en un sector agrícola en donde no existen maestranzas ni talleres de 

reparación de maquinaria la cual los usuarios de este sector deben ir al centro de la ciudad 

demandándole mayor tiempo para las reparaciones. Eso no nos asegura que los usuarios 

de los equipos prefieran nuestro servicio. Para el comienzo de una estrategia competitiva, 

se comenzará haciendo un análisis preciso del medio interno con fortalezas y debilidades y 

el medio externo con oportunidades y amenazas, mediante el análisis FODA. 

 

2.4.1. Análisis FODA 

2.4.1.1. Análisis interno 

Fortalezas 

• Monopolio local, ya que el proyecto será la competencia directa en el sector de la 

palma, fundo santa Olivia siendo la única opción para los agricultores evitando ir al 

centro de la ciudad. 

• Existe una alta concentración de agricultores en la zona que hace uso de estas 

maquinarias durante todo el año, lo que necesitaran de nuestros servicios de 

reparación. 

• El tiempo que se lleva viviendo en el sector ha formado confianza con distintos 

gerentes de fundos y agricultores, lo que podría impulsar la fidelidad de los posibles 

clientes. 

• Se adaptará la capacidad y los horarios de trabajo para satisfacer las necesidades 

estacionales de los agricultores. 

Debilidades 

• La necesidad de adquirir herramientas modernas, contratar personal capacitado y 

de confianza puede requerir una inversión inicial significativa. 
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• La falta de competencia en el rubro puede ser una ventaja, pero también significa 

que el éxito del proyecto está vinculado a la economía y a la salud de la agricultura 

local. 

• La demanda puede ir variando estacionalmente provocando momentos de trabajo 

intenso y luego periodos de menor actividad. 

2.4.1.2. Análisis externo 

Oportunidades 

 

• El conocimiento que se dispone de diseño y herramientas modernas como 

cortadoras laser, plasma CNC, etc. hará que las reparaciones, modificaciones y 

diseños sean más innovadoras y personalizadas para las necesidades de los clientes. 

• A medida que los agricultores comiencen a expandir sus tierras de siembras, o que 

las empresas agrícolas comiencen a producir más, aumentaría la demanda de 

maquinaria agrícola teniendo la oportunidad de expandir los servicios de reparación 

para satisfacer la mayor cantidad de demanda. 

• Se podría diversificar servicios relacionados con la maquinaria agrícola como la 

venta de repuestos, contratos de mantenimiento preventivo, incluso llegando a la 

fabricación de maquinarias. 

• Ofrecer capacitaciones y desarrollo de habilidades en el campo de la reparación de 

maquinaria agrícola podría generar ingresos extras y mejorar la relación con la 

comunidad del sector. 

Amenazas 

• una de las amenazas principales, podría ser la competencia. Ya que actualmente no 

existen empresas en el sector que se dediquen a la reparación, pero existe la 

posibilidad de que surja competencia en el futuro y debemos estar preparados para 

enfrentar esta amenaza potencial. 

• La sequía últimamente ha dado mucho que hablar en este último tiempo, esto 

podría provocar una crisis en la agricultura de la región afectando negativamente la 

demanda de servicios de reparación. 

• La economía de los usuarios del sector o de la ciudad, podría influir en la capacidad 

de invertir en reparación de maquinaria agrícola. 
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2.5.  DETERMINACIÓN DE NIVELES PRECIO Y PROYECCIONES. 

Tabla 2-3. Precios mano de obra de reparación de componentes maquinaria agrícola 
(valores promedios) 

 

Fuente: Elaboración propia basado en cotizaciones realizadas.  
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2.6.  ANÁLISIS DE LOCALIZACIÓN 

La localización de un proyecto tiene como objetivo analizar los lugares donde sea 

posible ubicar el proyecto (talleres, locales comerciales, industria, etc.) para establecer un 

lugar que entregue la mayor cantidad de beneficios posibles, la idea montar el proyecto en 

un sector donde se obtenga la mayor cantidad de ganancias, debemos tener en cuenta dos 

aspectos: la macro localización, que consiste en evaluar sitios que ofrezcan mejores 

condiciones para ubicar un proyecto ya sea espacio rural o espacio urbano de una región. 

En la región de Valparaíso, existen pocas empresas que se destacan por la reparación 

de maquinaria agrícola, si existen maestranzas que tienen herramientas modernas para 

poder realizar servicios de todo tipo de maquinarias. En cambio, en Quillota, hay pocas 

maestranzas dedicadas a la reparación de estas maquinarias agrícolas y estas se encuentran 

ubicadas en la zona central de la ciudad. 

El taller de reparación de maquinaria agrícola se instalará en Quillota en un sector 

rural, para ello se arrendará un terreno que dispone de un galpón construido 

recientemente. Este terreno se encuentra rodeado de fundos agrícolas y agricultores que 

hacen uso de estas maquinarias agrícolas. 

Ubicación 

Fundo santa Olivia, callejón los muros, parcela #8, sector la palma, Quillota. 

Características del recinto 

El recinto es un terreno de 1500 m2 que dispone de un galpón de 60m2, este terreno 

tiene 24 metros de ancho y 64 metros de largo aproximadamente. 

En el sector hay una gran cantidad de fundos el cual transita maquinaria agrícola todos 

los días por afuera del recinto en donde se desea instalar el taller de reparación de 

maquinaria. La calle es angosta, pero lo suficiente para que ingrese un camión de 8 metros 

de largo. 
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Ubicación de terreno 

rodeado de fundos 

agrícolas 

 

Figura 2-17. Ubicación terreno del taller de reparación de maquinaria agrícola 

Fuente: Google Maps. 

 

Figura 2-18. Ubicación terreno del taller de reparación de maquinaria agrícola 

Fuente: Google Maps. 

 

2.7.  ANÁLISIS SISTEMA DE COMERCIALIZACIÓN 

Se analizará el sistema de comercialización mediante un análisis de Porter que 

permite determinar ventajas competitivas. 
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2.7.1. Amenaza de entrada de nuevos competidores 

La falta de competencia actual en el área disminuye la amenaza de nuevos entrantes. 

Ingresar a esta industria de reparación de maquinaria agrícola requerirá una inversión 

significativa en equipos especializados y experiencia técnica. 

Esto brinda una ventaja inicial al reducir la probabilidad de nuevos competidores que 

puedan entrar en el mercado de manera fácil. Sin embargo, se debe mantener una alta 

calidad de servicio para disuadir futuros competidores. 

 

2.7.2. Rivalidad entre los competidores 

En el sector en donde se instalará el taller actualmente no existe competencia en el 

área, la rivalidad entre competidores es baja en este momento. Esto nos otorga una ventaja 

inicial, ya que sería la única empresa que ofrece servicios de reparación de maquinaria 

agrícola en el sector. 

También existe una oportunidad de establecerse como el proveedor líder en el 

mercado local y construir relaciones solidas con los usuarios de estas maquinarias, pero aun 

así se debe estar preparado para una posible competencia en el futuro. 

 

2.7.3. Poder de negociación de los proveedores 

El negocio puede depender en parte de la disponibilidad de piezas de repuestos y 

materiales para equipos agrícolas. Dependiendo de la diversidad de proveedores de estos 

elementos, el poder de negociación de los proveedores podría ser moderado. 

Se deben establecer relaciones solidas con proveedores confiables y diversificar 

fuentes de suministro cuando sea posible para reducir la vulnerabilidad a cambios en el 

poder de negociación de los proveedores. 
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2.7.4. Poder de negociación con los clientes 

Los usuarios de maquinaria agrícola y los agricultores son los principales clientes, y si 

bien son un grupo concentrado, pueden tener cierto poder de negociación, especialmente 

si no están satisfechos con los precios y servicios brindados. Sin embargo, debemos 

mantener una buena relación con nuestros clientes, ofrecer precios y servicios competitivos 

y asegurarse de que queden satisfechos para retener su lealtad y minimizar el poder de 

negociación de los clientes. 

 

2.7.5. Amenaza de productos sustitutos 

En este punto, los productos sustitutos pueden incluir la compra de maquinaria 

agrícola nueva en lugar de reparar equipos nuevos. Sin embargo, dado que la reparación 

puede ser más rentable que la compra de equipos nuevos, la amenaza de sustitutos directos 

es relativamente baja. 

Se deben promover los beneficios de la reparación en lugar de la sustitución para 

garantizar que los agricultores vean el valor en los servicios que se brindaran. 

En resumen, con el análisis de las cinco fuerzas de Porter se puede dar cuenta de que 

hay una posición ventajosa inicial debido a la falta de competidores en la zona, sin embargo, 

es esencial mantener altos estándares de calidad, servicio al cliente y relaciones con 

proveedores para mantener esta ventaja y estar preparado para futuros cambios en la 

industria. 
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CAPITULO 3: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA 

  



52 
 

 
 

3. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA 

En este capítulo se abordará la capacidad técnica y de operaciones para el coste del 

proyecto, se analizan los procesos para la reparación de maquinaria agrícola, el personal 

capacitado para llevar a cabo la operación del proyecto, así como cuantificar los insumos, 

maquinarias, puesta en marcha de los equipos, las instalaciones, etc. 

 

3.1.  DESCRIPCION Y SELECCIÓN DE PROCESOS 

El proceso es un conjunto de actividades planificadas que implican la participación de 

un número de personas y recursos materiales que se coordinan para lograr un objetivo 

previamente establecido. En nuestro caso, el proceso de reparación de maquinaria agrícola 

se enfoca en cómo el servicio debe diseñarse, gestionarse y mejorarse para apoyar su 

política y estrategia para satisfacer plenamente a sus clientes. Como resultado, los 

procedimientos para la reparación de maquinaria agrícola se enumeran en el siguiente 

orden. 

• Visita técnica para revisar el estado de la maquinaria agrícola del cliente que solicita el 

servicio de reparación o mantenimiento. 

 

• Definir con el cliente si la reparación o Mantención se debe realizar en terreno o en el 

taller de reparación de maquinaria agrícola. 

 

• Realizar informe y cotización de los detalles de la maquinaria, si hay un repuesto que 

se deba cambiar y se tiene en stock, indicarle al cliente para proporcionarle el repuesto 

en la cotización. 

 

• Si la cotización se aprueba, proceder a realizar el servicio de reparación o mantención 

y entregar en una fecha que le convenga al cliente. 

 

• Una vez entregado el equipo, realizar un seguimiento y proponerle al cliente una fecha 

de Mantención. 
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3.2.  DIAGRAMA DE FLUJO 

En este punto se dará a conocer el proceso de reparación desde que se recepciona 

una maquinaria agrícola hasta que se le entrega al cliente, lo cual se muestra en la figura 3-

1. 

 

Figura 3-1. Diagrama de flujo. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

3.3.  SELECCIÓN DE EQUIPOS 

Se presenta a continuación el equipo administrativo para poder ejecutar la operación 

y logistica desde las oficinas: 

• Computador 

• Impresora multifuncional 

• Escritorio 

• Sillas de escritorios 

• Sofá 
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Tabla 3-1. Elementos de oficina. 

 

Fuente: Elaboración propia basado en cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023 

 

EQUIPAMIENTO UTILIZADO PARA LA REPARACION DE MAQUINARIA AGRICOLA. 

• Máquina de soldar 

• Compresor  

• Esmeril 4” 

• Taladro pedestal 

• Prensa 

• Tornillo de banco 

• Esmeril angular 7” 

• Tecle  

• Equipo de oxicorte 

• Martillos 

• Combo 

• Desatornilladores 

• Llaves inglesas 

• Set de alicates 

• Juego de dados 

• Juego de llaves punta corona 

• Grúa horquilla 

• Flexómetro 

• Pie de metro 

• Hidro lavadora 

• Banco de trabajo 

• Extractor de rodamiento 

• Pistola de grasa 

• Generador  
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Tabla 3-2. Maquinaria utilizada para la reparación de maquinaria agrícola. 

 
Fuente: Elaboración propia basado en cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023 
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Tabla 3-3. Selección de elementos de oficina y equipos de reparación. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023 

 

3.4.  PROYECTOS COMPLEMENTARIOS 

Los proyectos complementarios consisten en ofrecer repuestos de diferentes 

maquinarias agrícolas, servicios de reparación en terreno y asesoría técnica a los diferentes 

clientes. 

 

3.5.  LAY OUT 

Las operaciones del taller de reparación de maquinaria agrícola se realizarán en un 

terreno de 3500m2 el cual dispone de un galpón de 100m2 construido el año 2023 el cual 

será arrendado de forma mensual y será el lugar en donde se llevarán a cabo las 

reparaciones. 

 

Ubicación 

Sector de la Palma, fundo Santa Olivia, Callejón los muros, parcela 8D, Quillota. Región 

de Valparaíso. 
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Figura 3-2. Lay Out. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Descripción de etapas 

• Recepcionar la solicitud del cliente 

• Revisar si la maquina necesita reparación, mantención o ambas. 

• Ver stock de repuestos para ver si tenemos respuesta inmediata o si demorara 

mayor tiempo la reparación. 

• Retirar o recibir la maquinaria. 

• Limpiar el equipo. 

• Proceder a reparación o mantención. 

• Realizar informe del servicio que se realizó. 

• Entregar la maquinaria terminada donde le sea más cómodo al cliente. 

 

3.6.  DETERMINACION DE INSUMOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS 

Insumos necesarios para el proyecto: 

• Pintura de terminación. 

• Pintura anticorrosiva. 

• Soldadura 

• Grasa mecánica. 

• Aceite para lubricar. 
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Elementos de protección personal: el proceso de reparación de maquinaria agrícola 

requiere de cuidado integral para las personas que trabajarán en él, puesto que en todo 

momento se puede estar expuesto a distintos tipos de peligro a lo largo de la reparación a 

continuación, se realiza una lista de EPP que protegerán al trabajador y minimizarán los 

riesgos de exposición a un peligro. 

• Guantes de cuero. 

• Guantes de cabritilla. 

• Lentes de seguridad. 

• Zapatos de seguridad. 

• Respiradores medio rostro 3M. 

• Tapones auditivos. 

• Protector facial. 

• Mascara de soldar. 

• Cueros para soldar. 

• Casco de seguridad. 

 

3.7.  FLEXIBILIDAD Y RENDIMIENTO 

La flexibilidad y rendimiento del proyecto de reparación de maquinaria agrícola en el 

sector de La Palma, Quillota, V Región, son factores clave para determinar el éxito del 

proyecto a lo largo del tiempo. 

Se deben diversificar los servicios ofrecidos por el taller como servicios de 

mantenimiento preventivo programado, el arriendo de equipos agrícolas, venta de 

repuestos y formación aumentara la flexibilidad del proyecto. 

También se debe tener flexibilidad para adaptar la capacidad del taller según las 

fluctuaciones estacionales de la demanda es esencial. Esto puede implicar la contratación 

temporal de personal adicional o la programación de trabajos de mantenimiento preventivo 

durante las temporadas bajas. 

Además, se debe invertir en tecnología avanzada y sistemas de gestión para poder 

mejorar la eficiencia operativa y permitir una mayor flexibilidad en la programación de 

trabajos. 
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Por otro lado, el proyecto debe tener un rendimiento eficiente en la operación del 

taller. Esto implica la optimización de los procesos de reparación y mantenimiento para 

reducir los tiempos de inactividad de la maquinaria. 

El rendimiento del proyecto dependerá de la satisfacción del cliente, ya que un alto 

nivel de calidad en las reparaciones, un servicio al cliente excepcional y la capacidad de 

cumplir con los plazos prometidos contribuirán en este punto siendo factores claves. 

La capacidad del proyecto para crecer de manera sostenible a medida que aumenta 

la demanda es un indicador importante de su rendimiento. Esto puede implicar la expansión 

de las instalaciones, la adquisición de más equipos o la incorporación de personal adicional. 

Otro factor importante es el rendimiento financiero, que incluye la gestión de costos, 

precios competitivos y un flujo de efectivo saludable, es fundamental para el éxito a largo 

plazo del proyecto. 

Un factor que no se debe dejar de lado es el cumplimiento de las regulaciones legales 

y ambientales ya que es crucial para evitar problemas legales y proteger la reputación del 

proyecto. 

 

3.8.  CONSUMO DE ENERGIA Y SERVICIOS 

El consumo de energía del taller de reparación de maquinaria agrícola esta dado por 

los servicios de energía eléctrica, agua, internet, gas licuado. Los equipos de reparación para 

maquinaria agrícola funcionan todos con energía eléctrica monofásica convencional de 

220V, el local cuenta con alumbrado eléctrico especialmente diseñado para soportar una 

99 alta carga de energía eléctrica soportado por automáticos eléctricos de mayor capacidad 

a la de una casa habitación convencional. 
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Tabla 3-4. Consumo de electricidad administrativa. 

 

Fuente: Elaboración propia. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023 

 

3.8.1. Consumo de agua potable 

El consumo de agua potable en el taller se traduce en el consumo por trabajador de 

forma personal en la carga y descarga de agua de baño más el uso de agua potable para 

aseo personal de cada trabajador. 

Se estima un gasto diario de 25 litros de agua por descarga y 200 litros de agua por 

concepto de aseo personal. 

El gasto diario de agua potable será: 

Tabla 3-5. Consumo de agua potable. 

 

Fuente: Elaboración propia en base a información recopilada. 

 

El consumo mensual por agua potable en el local será de 4.600 lt. Mensuales con un 

costo mensual de $33.000 equivalente a 0,91 UF mensuales. 
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3.8.2. Otros servicios 

Se estiman como otros servicios a aquellos considerados como gastos de la empresa 

de forma mensual, que forman parte importante de las operaciones de la empresa. 

Tabla 3-6. Otros servicios. 

 

Fuente: elaboración propia de acuerdo con cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023 

 

3.9.  PROGRAMA DE TRABAJOS Y TURNOS 

La empresa tendrá un horario laboral de 45 hrs. Semanales distribuidos de lunes a 

viernes de 8:30 hrs. de la mañana hasta las 13:00 hrs. y en la tarde de 13:30 hrs. hasta las 

18:00 hrs. completando las 45 hrs. semanales. 

 

3.10.  PERSONAL DE OPERACIONES, CARGOS, PERFILES Y SUELDOS 

En este punto se darán a conocer los perfiles de cargo de los diferentes puestos de la 

empresa que se desea implementar. 

Tabla 3-7. Perfil de cargo. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con estudio realizado. 
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Tabla 3-8. Perfil de cargo. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con estudio realizado. 

 

Tabla 3-9. Perfil de cargo. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con estudio realizado. 

 

3.11.  INVERSIONES EN EQUIPO Y EDIFICACIONES 

3.11.1. Inversión en equipos e inmobiliario 

En la siguiente tabla se enumeran el equipamiento que se necesita para el 

funcionamiento del taller de reparación de maquinaria agrícola, no se toman en 

consideración los elementos de protección personal (EPP) por no ser parte de los activos 

fijos de la empresa. 
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Tabla 3-10. Inversión de equipamiento. 

 

Fuente: creación propia de acuerdo con cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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3.12.  INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO 

La inversión en capital de trabajo es el dinero que se necesita para llevar a cabo la 

operación del proyecto durante el primer ciclo. 

Para ello, primero se debe tener una estimación de los ingresos del proyecto, puesto 

que ya se han declarado los costos fijos y variables. 

En la siguiente tabla se hará una estimación, utilizando el mes 1 como referencia de 

enero y el mes 12 como diciembre, esto por la estacionalidad del servicio que se prestará. 

Tabla 3-11. Estimación de demanda. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con encuesta realizada. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 

 

Para el primer mes se pronostican 0 reparaciones de maquinarias debido a que es un 

proyecto nuevo y así se tiene un escenario más realista para el estudio de prefactibilidad, 

en el mes 2 se estima una demanda de reparación de 1 unidad. 

Para el mes 3 se estima una cantidad de 3 reparaciones en el taller y para el mes 4 y 

5 se estima una demanda de 5 reparaciones en terreno. 

Para el mes 6 se estiman 7 reparaciones en total, mientras que para el mes 7 y 8 se 

repararan un aproximado de 6 maquinarias en el taller. 

Para el mes 9 y 10 bajará la cantidad de reparación de maquinaria la cual se estimará 

una cantidad de 5 reparaciones. 

Finalmente, para el mes 11 y 12 se repararán 4 y 3 maquinarias debido a que en estas 

fechas baja el flujo por diferentes motivos, fiestas, fin de año, vacaciones, etc. 

Una vez estimados los ingresos, podemos calcular el capital de trabajo requerido para 

cubrir los primeros meses de funcionamiento, en este caso se utilizará el método de déficit 

máximo acumulado utilizando los ingresos estimados en la tabla anterior. 
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Tabla 3-12. Máximo déficit acumulado. 

 

Fuente elaboración propia. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 

Se puede concluir que el máximo déficit acumulado en capital de trabajo es de 169 

UF ocurriendo en el mes 3 de operación del proyecto, esto equivale a $6.123.377 pesos. 

 

3.13.  COSTO DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA 

Los costos de instalación y puesta en marcha del proyecto son principalmente los 

gastos que solo se realizaran al principio del proyecto tales como: 

• La creación de una página WEB para la comercialización del servicio y mostrar los 

diferentes servicios de reparación que la empresa ofrecerá y que tiene un costo de 

$120.000 pesos mensuales. 

• Mes de garantía del arriendo del taller: $600.000 pesos. 

• Asesoría general y constitución de figura legal: $130.000 pesos. 

• Asesoría sobre impuesto y contabilidad: $120.000 pesos. 

Tabla 3-13. Costo de puesta en marcha. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con información recopilada. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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3.14.  COSTOS DE IMPREVISTO 

Los costos de improviso están focalizados para ser utilizados en caso de recurrir a 

algún gasto inesperado que no esté contemplado, en este proyecto se utilizara un valor del 

3% de la inversión inicial del proyecto el cual el monto es $546.589 pesos equivalente a 15 

UF. 

 

3.15.  RESUMEN DE INVERSION INICIAL 

En este punto se muestra lo necesario para el desarrollo del proyecto. 

Tabla 3-14. Resumen inversión inicial. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con información recopilada. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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CAPITULO 4: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA, LEGAL, SOCIETARIA, 

TRIBUTARIA, FINANCIERA Y AMBIENTAL 
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4. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA, LEGAL, SOCIETARIA, TRIBUTARIA, 

FINANCIERA Y AMBIENTAL 

En el siguiente capitulo se expondrán los diferentes estudios de prefactibilidad, desde 

el nivel administrativo de la empresa como legal, societario, tributario, financiero y 

ambiental, de manera de ajustar el proyecto acorde a las normativas vigentes y así poder 

proceder con la evaluación económica del proyecto. 

 

4.1.  ADMINISTRATIVA 

Para la operación de este proyecto se necesita una mano de obra donde van a 

intervenir 3 profesionales de distintos ámbitos de la industria con experiencia suficiente 

para poder llevar a cabo las tareas del taller de reparación de maquinaria agrícola de forma 

continua y eficiente, cada colaborador cumple con ciertas características especiales para el 

correcto desempeño de su labor. 

 

4.1.1. Estructura organizacional 

A continuación, se adjunta la estructura interna donde se puede representar la 

relación jerárquica de la organización, los ayudantes no están considerados ya que 

dependerá de la demanda del proyecto, pero así quedaría el organigrama al momento de 

considerarlos. 

 

Figura 4-1. Estructura organizacional. 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.1.2. Sistema de información administrativo 

La empresa contara con softwares que permitirá desarrollar de mejor forma las 

operaciones del proyecto, en términos generales se utilizaran los sistemas clásicos de 

Microsoft Word, Excel y Power Point instalados en todos los computadores de la empresa, 

el jefe de taller contara con sistema Project para la evaluación y el tiempo correcto de las 

tareas a realizar, también contara con un sistema Software de control del inventario de 

insumos, listado de proveedores, ordenes de trabajo, etc. 

 

4.1.3. Personal administrativo cargos, perfiles y sueldos. 

a continuación, se van a proyectar los cargos de los perfiles de las personas que 

trabajan en la empresa. 

  

Tabla 4-1. Descripción de cargo. 

 

Fuente: Elaboracion propia. 



70 
 

 
 

Tabla 4-2. Descripción de cargo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 4-3. Descripción de cargo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 4-4. Sueldos de trabajadores. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con información recopilada. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 

 

4.2.  LEGAL 

En este capítulo se detallarán las leyes y normativas legales vigentes para el correcto 

funcionamiento del taller de reparación de maquinaria agrícola, en chile para que una 

empresa pueda operar contempla un conjunto de procedimientos legales comerciales y 

sociales. Entre ellos están los servicios técnicos necesarios para que en práctica el negocio 

funcione. Al tener estas autorizaciones la empresa recibirá la patente que requiere para 

operar. 

 

4.2.1. Marco legal vigente nacional 

Se considerarán reglamentos, decretos, disposiciones legales que forman parte del 

marco legal vigente nacional para reunir la información legal necesaria, los tramites se 

realizaran en la comuna de Quillota en su respectiva municipalidad, también en el 

conservador de bienes raíces. 

• La ilustre municipalidad de Quillota se tramitarán los permisos 

correspondientes a la operación de la empresa. 

• Conservador de bienes raíces, es la entidad donde se registra la sociedad que 

se va a formar y vela por el correcto funcionamiento de esta. 

• Servicio de impuestos internos (SII), aquí se realiza la iniciación de actividades, 

también se cobran los impuestos por la cual se va a regir el proyecto. 

• Inspección del trabajo, es la institución que se encargara de promover y velar 

por el cumplimiento eficiente de la legislación laboral, previsional y de 
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seguridad y salud en el trabajo; el ejercicio pleno de la libertad sindical, y el 

dialogo social, favoreciendo relaciones laborales justas, equitativas y 

modernas. 

 

4.2.2. Políticas de desarrollo industrial 

Este proyecto presenta un capital de un solo inversionista el cual obtendrá la ganancia 

total generada por los diferentes tipos de servicios de reparación de maquinaria agrícola. 

 

4.2.3. Aspectos legales del giro del proyecto 

El primer paso para formar una empresa es que otorguen la patente comercial, la cual 

será tramitada en la comuna correspondiente donde operara el proyecto, en este caso 

corresponde a la comuna de Quillota, este trámite se realiza mediante etapas, la primera 

de ellas es la constitución de la sociedad, iniciación de actividades, factibilidad para la 

utilización de emisión de documentos del SII, timbres de documentos, patente comercial. 

4.2.3.1. Constitución de una sociedad 

La constitución de una sociedad se realiza con una escritura pública, que redacta un 

abogado para para presentar en una notaría donde se realiza la escritura pública y se 

obtiene un extracto de dicha escritura, este extracto se lleva a bienes raíces y se escribe en 

sus registros, se publica en el diario oficial se lleva nuevamente a notaria para finalizar la 

constitución de una sociedad. 

4.2.3.2. Iniciación de actividades 

La empresa recibe un RUT al registrarse en el SII, lo que le permite realizar actividades 

comerciales, como comprar y vender productos, emitir boletas y facturas, etc. 

Se presenta una declaración que detalla la cantidad total de capital de la empresa. 

Esta declaración se completa utilizando el formulario 4415. “Registrar un solo rol tributario 

y/o presentar una declaración de inicio de actividades". 

Para realizar el trámite se necesitan los siguientes documentos: 
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• Una copia legalizada de la escritura o el documento original y su documento de 

registro comercial 

• Verificar la autenticidad de la publicación en el diario oficial. 

• Acreditar el domicilio utilizando un rol de evaluador de la propiedad, un certificado 

de evaluador, el recibo más reciente de contribuciones de bienes raíces o una 

inscripción en conservador de bienes raíces. 

• En caso de no ser el propietario, se debe presentar un contrato de arriendo 

legalizado notarialmente. 

4.2.3.3. Factibilidad para la utilización de documentos del SII 

Al obtener el RUT para realizar el ingreso al SII, se deberá realizar la confirmación de 

la inscripción en el sistema de facturación gratuito SII, cuando es aceptado se debe consultar 

por el resultado de la verificación de factibilidad de inscripción en el sistema de facturación 

gratuita del SII, si no es aceptado por el SII, se deberá adquirir en forma externa mediante 

empresas que prestan servicios de facturación. 

4.2.3.4. Timbres de documentos 

El servicio de impuestos internos se encarga de legalizar los documentos que 

acreditan operaciones comerciales. Para realizar el trámite se utiliza el formulario 3230 y el 

Rut de la empresa. Se solicita formulario 29 correspondiente a la declaración mensual del 

IVA. 

4.2.3.5. Patente comercial 

Para obtener la patente comercial se necesitan los siguientes documentos: 

• Escritura de la constitución societaria, extracto del texto y la publicación del 

diario oficial. 

• Inicio de actividades SII. 

• Documento que acredite el titulo por el cual se ocupara la propiedad, contrato 

de arriendo y/o certificado de dominio. 

• Informe de factibilidad, permiso de edificación, recepción final del inmueble 

donde se desarrollará el negocio, que es otorgado por la dirección de obras de 

la municipalidad correspondiente. 

• Informe sanitario del seremi de salud. 

• Declaración jurada del capital propio tributario de la empresa. 
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4.2.4. Incentivos 

Una vez el proyecto comience a funcionar y en vista de las circunstancias de ganancias 

o pérdidas de la empresa, se evaluará un sistema de incentivos en dinero para los 

trabajadores de la empresa, bonos mensuales, trimestrales, anuales, etc. Bonos por 

cumplimientos de metas productivas. 

 

4.2.5. Aspectos laborales 

El proyecto se sustenta en la normativa chilena DFL N°1 del código del trabajo, donde 

se señala toso lo relacionado con los contratos de trabajo, capacitación laboral y protección 

a los trabajadores, además de los derechos y obligaciones tanto del empleador como del 

trabajador. 

 

4.2.6. Costos asociados a la legislación vigente 

Los costos asociados serán de pago de patente comercial o municipal, para efectos de 

este proyecto 0,3% del capital inicial declarado por la empresa, gastos notariales, 

certificados, abogados. 

 

4.3.  SOCIETARIA 

La estructura de la empresa societaria corresponderá a una sociedad anónima S.A, 

estas sociedades funcionan bajo un régimen de capitales, estas brindan un sistema de 

administración organizado y ajustable a una gran cantidad de socios y ofrece facilidades en 

cuanto a la cesión de acciones. 

En esta sociedad habrá dos socios, que invirtieron un 50% cada uno de capital inicial 

de la empresa, por ende, las ganancias se reparten de la misma manera, esta situación 

queda estipulada y publicada públicamente. También formarán parte de la sociedad de 

accionistas donde sus acciones se transarán en la bolsa, se inscribe en el registro nacional 

de valores y están sometidas a la fiscalización de la superintendencia de valores seguros. 
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4.3.1. Estructura societaria 

La sociedad estará constituida por una estructura de sociedad anónima cerrada, está 

constituida por los dueños y un grupo de accionistas. Esta regulación en chile se hace a 

través del SII mediante la declaración de pagos y tributos. 

 

4.3.2. Estimación de gastos para dar forma a la estructura 

Para la formación de la estructura societaria que permite la existencia legal de esta y 

es un requisito legal para poder ingresar al sistema tributario. 

Se estiman como costos de formación de la estructura los siguientes factores: 

• Gastos de abogado, asesorías varias. 

• Se hicieron gastos en el conservador de bienes raíces, trámites necesarios para 

la puesta en marcha de la estructura societaria. 

• Gastos de notaria. 

• Gastos de publicación de escritura en el diario oficial. 

 

Tabla 4-5. Gastos de estructura societaria. 

 

Fuente: Elaboración propia de acuerdo con cotizaciones realizadas. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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4.4.  TRIBUTARIA 

4.4.1. Sistema tributario 

El sistema tributario en chile se compone de un conjunto de normas legales, 

organismos públicos y procedimientos destinados al cobro de los impuestos, los cuales se 

clasifican en dos grupos: impuesto directo e impuesto indirecto. 

• Los directos: Estos impuestos gravan directamente los ingresos de individuos 

y empresas. En Chile, hay dos impuestos directos: el impuesto a la renta, que 

grava los ingresos de individuos y empresas, y el impuesto a la herencia y 

donaciones, que grava las transferencias gratuitas de bienes. 

• Los indirectos: Estos impuestos se aplican a bienes y servicios en lugar de a los 

ingresos de las personas o empresas. El impuesto al valor agregado (IVA), que 

se aplica a la mayoría de las transacciones de bienes y servicios, y los derechos 

aduaneros, que se aplican a las importaciones y exportaciones, forman parte 

de los impuestos indirectos en Chile. 

4.4.1.1. Impuesto a la renta 

En chile las empresas pagan impuestos por rentas o dineros generados por las 

actividades. Estas rentas se obtienen del capital o del trabajo. El impuesto a las rentas del 

capital se denomina “impuesto en primera categoría”. La tabla de SII muestra hasta el año 

2023 y siguientes. Un impuesto correspondiente al 27%, se calcula descontando a las ventas 

todos los costos asociados, obteniendo las utilizades a las cuales se le aplica este impuesto, 

es obligación para las empresas y personas declarar sus ventas y costos de esta forma se 

determina de cuanto se le debe pagar al estado. 

4.4.1.2. Impuesto al valor agregado (IVA) 

Este impuesto representa una parte importante del presupuesto con el que el estado 

financia sus obligaciones económicas, sociales, culturales y demás que tenga para con su 

respectiva población. El IVA o impuesto al valor agregado, es una carga fiscal en chile su 

recargo es de 19% sobre las ventas y las compras que se realicen dentro del giro en un 

periodo de un mes. 
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4.5.  FINANCIERA 

4.5.1. Fuentes de financiamiento 

Realizar un estudio financiero será fundamental para saber cómo obtener los recursos 

económicos para la puesta en marcha del proyecto, con este estudio se estiman las compras 

de activos, capital de trabajo, imprevistos, etc. 

El financiamiento del proyecto se puede dar de diferentes formas: 

• Proyecto financiado con capitales propios, también nombrado proyecto puro donde 

el inversionista coloca el 100% de la inversión. 

• Proyecto financiado en un 25% por alguna institución financiera y un 75% de capital 

la pone el inversionista. 

• Proyecto financiado en un 50% donde se divide la inversión por alguna institución 

financiera y los inversionistas. 

• Proyecto financiado en un 75% por alguna institución financiera y un 25% de capital 

por parte del inversionista. 

 

4.5.2. Instituciones crediticias 

Las instituciones crediticias en chile son entidades financieras que proporcionan una 

variedad de servicios relacionados con el crédito y las finanzas. Estas instituciones 

desempeñan un papel vital en la economía al facilitar el acceso al crédito para individuos, 

empresas y gobiernos, lo que les permite realizar inversiones, realizar compras importantes 

y administrar sus finanzas de manera efectiva, este por lo general se devolverá en forma 

gradual (cuotas) y con un interés adicional que compensa al banco por este servicio, esto se 

conoce como negocio financiero. 

Se analizará a medida que avance el proyecto ver la posibilidad de pedir un crédito 

bancario si es necesario a alguna institución a estudiar, para ver quien ofrece una mejor 

alternativa de préstamo de dinero con alguna tasa de interés que sea rentable para el 

proyecto. 
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4.5.3. Leasing 

El leasing, también conocido como arrendamiento financiero, es una forma de 

financiamiento que permite a una empresa o individuo adquirir el uso de un activo, como 

equipos, maquinaria o vehículos, a cambio de pagos periódicos a lo largo de un período de 

tiempo especificado. Bajo un contrato de arrendamiento, el arrendador, que es propietario 

del activo, permite al arrendatario usar el activo a cambio de pagos regulares. 

Para efecto de este proyecto no se considera este tipo de financiamiento. 

 

4.5.4. Costo de financiamiento 

El costo del financiamiento externo se relaciona con los gastos asociados con la 

obtención de un préstamo en una institución bancaria. Estos se deben a los gastos de 

procedimientos y a los intereses que las entidades financieras cobran por los préstamos 

solicitados, los cuales dependen y varían según si son a corto o largo plazo. 

Para el presente proyecto, se está evaluando qué entidad financiera que brinda 

préstamos a PYMES en Chile tiene la tasa de interés más alta y ofrece mayores beneficios 

de pago de cuotas. 

 

4.6.  AMBIENTAL 

Para el proyecto del taller de reparación de maquinaria agrícola, resulta fundamental 

hacer una gestión de residuos sólidos que se genera a lo largo del proceso de producción, 

se hace importante la buena elección de materias primas, así como la utilización de equipos 

modernos para la optimizar el uso de materiales metálicos, aceites, piezas o repuestos 

malos u otros. Lo que genera una problemática interna ya que no hay un lugar óptimo para 

disponer de estos residuos, por lo tanto, se juntaran en pallets de madera y tarros metálicos 

para ser vendidos a la chatarra o repartirlo en zonas de reciclaje, estos residuos se generan 

por la reparación de maquinaria agrícola que cuenta con deterioros y estos componentes 

se deben remplazar por lo que se deben botar. 
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El uso de pintura debe ser tratado de forma especial, las pistolas que se utilizan para 

pintar se limpian utilizando disolventes orgánicos que son disolventes de limpieza, mientras 

que los aceites serán almacenados y entregados en lugares encargados de almacenar estos 

residuos. 
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CAPITULO 5: EVALUACION ECONOMICA 
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5. EVALUACION ECONOMICA 

El presente capitulo muestra la capacidad económica del proyecto, donde se analizan 

factores económicos que se utilizaran para establecer factibilidad de operación, si es o no 

viable el proyecto. 

 

5.1.  CONSIDERACIONES A UTILIZAR 

5.1.1. Horizonte del proyecto 

Se evaluará el proyecto en distintas vialidades, mediante flujo puro, que considera la 

inversión inicial del proyecto con los capitales dispuestos a la marcha operativa, también 

con financiamientos externos correspondientes al 50% y 75% de la inversión. Se utilizará el 

peso chileno para la evaluación de proyecto y se va a incluir el valor de la UF al día 30 de 

octubre del año 2023 con un valor de $36.233. 

Se realizará un flujo de caja para determinar valores económicos como el VAN (valor 

actual neto), TIR (tasa interna de retorno), PRI (periodo de inversión), con estos valores se 

determinará si el proyecto es viable o no y de esta forma determinar si el proyecto se realiza. 

El horizonte del proyecto contempla un plazo de retorno de 4 años con una tasa de 

descuento a investigar. (en las páginas que se adjuntaran más adelante se llevara el detalle 

de estos cálculos). 

 

5.1.2. Tasa de descuento calculada con el método CAPM 

La tasa de descuento representa el retorno mínimo exigido por los inversionistas a la 

inversión del proyecto, debido a que tiene que renunciar a un uso alternativo de recursos, 

que pueden ser invertidos en su mejor alternativa de negocio. Para el cálculo se utiliza la 

siguiente formula: 

R=RF + (Rm-Rf) *β 

Donde:  

R= tasa de descuento. 
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Rf= tasa libre de riesgo. 

Rm= tasa de rentabilidad de mercado. 

β= constante determinada por el tipo de negocio. 

5.1.3. Tasa de descuento calculada con el método WACC 

El costo promedio ponderado de capital (WACC, por sus siglas en inglés) es una 

medida financiera que representa el costo total de los fondos utilizados por una empresa. 

Este incluye tanto el costo de la deuda como el costo del capital propio, ponderados por la 

proporción en la que cada fuente de financiamiento contribuye al capital total de la 

empresa. Para calcular la tasa de descuento mediante el método WACC. Para el cálculo se 

utiliza la siguiente formula:  

𝑤𝑎𝑐𝑐 = 𝐾𝑒
𝐶𝐴𝐴

𝐶𝐴𝐴 + 𝐷
+ 𝐾𝑑(1 − 𝑇)

𝐷

𝐶𝐴𝐴 + 𝐷
 

Donde: 

Ke= Tasa de descuento que exige el inversionista, se calcula mediante formula CAPM. 

CAA= Capital aportado por los accionistas. 

D= Monto deuda financiamiento externo. 

Kd= Tasa de interés del financiamiento externo. 

T= Impuesto de primera categoría. 

5.1.3.1. Tasa libre de riesgo (Rf) 

La tasa libre de riesgo es un promedio que entregan los intereses de los bonos en UF 

a 1, 2, 5, 10, 20 años dependiendo de la dimensión del proyecto, estos intereses los entrega 

el banco central a través de su página oficial de internet, para efecto de este proyecto que 

tiene un horizonte de 4 periodos, se utilizan la base de datos de los bonos en UF en un plazo 

de 5 años, con los datos de los últimos 10 años (2012-2022), no se considera el año 2023 

puesto que es un año en curso con una base de datos de bonos indeterminado [2]. 
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Tabla 5-1. Tasa libre de riesgo. 

 

Fuente: Banco central. 

Por lo tanto, el Rf de este proyecto es de 1,05 

5.1.3.2. Tasa de rentabilidad de mercado (Rm) 

La tasa de rentabilidad de mercado se obtiene a través de la variación del índice de 

precio selectivo de acciones, en chile se mide a través del IPSA, entregado por la bolsa de 

comercio de Santiago para los últimos 10 años (2013-2022) en los mercados de renta 

variable [3]. 

Tabla 5-2. Tasa libre de riesgo. 

 

Fuente: Bolsa de comercio Santiago. 
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Por lo tanto, para este proyecto la tasa Rm es de 15,63. 

5.1.3.3. Beta (β) 

La constante beta entrega un valor según el tipo de negocio, esta constante es 

entregada por ASWATH DOMODARAN, actualizada en el 2022, corresponde al valor beta de 

maquinarias [4]. 

Tabla 5-3. Valor beta según constante de ASWATH DOMODARAN. 

 

Fuente: ASWATH DOMORODAN. 

Por lo tanto, beta para este proyecto corresponde a 1,22. 

5.1.3.4. Cálculo de la tasa de descuento mediante la formula CAPM para el 

proyecto sin financiamiento externo 

Reemplazando en la ecuación obtendremos: 

R=RF + (Rm-Rf) *β 

R=1,05 + (15,63-1,05) *1,22 

R=18,84 

R=19% 

La tasa de descuento que utilizara el proyecto es del 19%. 

5.1.3.5. Calculo de la tasa de descuento mediante la formula WACC para el 

proyecto con financiamiento externo 

• La tasa de descuento con un financiamiento del 25% remplazando la ecuación 

obtendremos: 

𝑤𝑎𝑐𝑐 = 𝐾𝑒
𝐶𝐴𝐴

𝐶𝐴𝐴 + 𝐷
+ 𝐾𝑑(1 − 𝑇)

𝐷

𝐶𝐴𝐴 + 𝐷
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𝑊𝐴𝐶𝐶 = 0,19%
436

436+145
+0,0351% (1-0,27%)

145

436+145
 

=15% 

 

• La tasa de descuento con un financiamiento del 50% remplazando la ecuación 

obtendremos: 

𝑊𝐴𝐶𝐶 = 0,19%
291

291+291
+0,0351% (1-0,27%)

291

291+291
 

 

=11% 

 

• La tasa de descuento con un financiamiento del 75% remplazando la ecuación 

obtendremos: 

 

𝑊𝐴𝐶𝐶 = 0,19%
145

145+436
+0,0948% (1-0,27%)

145

145+436
 

 

=10% 

 

5.1.4. Moneda a utilizar 

En general los valores obtenidos en el proyecto son en peso chileno, pero todo será 

transformado a UF que permite tener un reajuste diario tomando como valor principal la 

inflación.  

Para efecto de este proyecto se toma como valor referencial la UF al 30 de octubre del 2023 

con un valor de $36.233,20. 

5.1.5. Impuesto 

El impuesto a la renta de primera categoría es un impuesto que se aplica por la utilidad 

tributable obtenida de las actividades indicadas al iniciar actividades en el SII y su tasa varía 

dependiendo del régimen tributario a ejercer [5]. 
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Tabla 5-4. Impuestos internos año 2002 hasta el año 2019. 

 

Fuente: Servicio de Impuestos Internos. 

 

Según la tabla entregada por el SII, la tasa de impuesto para el proyecto será del 27%. 

 

5.1.6. Valor residual 

El valor residual corresponde al valor por el cual se venden los activos de una empresa 

a precio de mercado, el proyecto contempla la venta de sus activos en una tercera parte del 

valor de compra. 

 

5.1.7. Depreciación y valor libro 

La depreciación es la pérdida del valor de un bien como consecuencia de su desgaste 

con el paso del tiempo. Puede ser normal o acelerada. Este se determina de acuerdo con la 

vida útil establecida por el SII, para cada bien especifico [6]. 



87 
 

 
 

Tabla 5-5. Depreciación. 

 

Fuente: Elaboración propia en base a información del SII. 
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5.1.8. Reinversiones 

Por el momento el proyecto no considera una reinversión de activos por lo menos a 

corto plazo. 

 

5.1.9. Financiamiento del proyecto 

El proyecto se va a financiar con tres flujos, pero con distintos tipos de 

financiamientos bancarios a largo plazo los cuales se contemplará un financiamiento puro, 

un financiamiento del 25%, 50% y un financiamiento del 75% respectivamente. 

La petición crediticia se hizo en el banco estado con una tasa de interés anual de 

crédito 3,51% (financiamiento del 25% y 50%) y una tasa de interés anual de crédito 9,48% 

(financiamiento del 75%). 

Tabla 5-6. Amortización financiamiento 25%. 

 

Fuente: Elaboración propia a base de datos obtenidos. 
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Tabla 5-7. Amortización financiamiento 50%. 

 

Fuente: Elaboración propia a base de datos obtenidos. 

 

Tabla 5-8. Amortización financiamiento 75%. 

 

Fuente: Elaboración propia a base de datos obtenidos. 
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5.1.10. Ingresos del proyecto 

Los ingresos calculados del proyecto tienen directa relación con la venta de servicios 

anuales realizados en función de la demanda proyectada. 

Tabla 5-9. Ingresos anuales por venta. 

 

Fuente: Elaboración propia a base de estudio de prefactibilidad técnica. 

5.1.11. Egresos 

Los egresos, que pueden ser fijos o variables, están directamente relacionados con los 

gastos realizados del proyecto.  

En la siguiente tabla, se muestran los gastos realizados para la puesta en marcha del 

taller de reparación de maquinaria agrícola. 

Tabla 5-10. Egresos del proyecto en UF. 

 

Fuente: Elaboración propia en base a datos obtenidos. 
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5.2.  PROYECTO PURO 

El proyecto puro está financiado con los recursos del inversionista, sin necesidad de 

otro tipo de financiamiento ya que el inversionista aporta el 100% del capital requerido. Por 

lo tanto, el flujo de caja de este proyecto no contempla el pago de intereses por créditos ni 

tampoco amortizaciones. 

Para el flujo de caja, se considerarán los siguientes factores: 

• Precio de la UF: $36.233,20 que corresponde al 31 de octubre del 2023. 

• Impuesto: 27% corresponde al impuesto de primera categoría. 

• Tasa de descuento: 19%. 

• Tasa de interés del banco estado: 3,51 (financiamiento del 25% y 50%); 9,48 

(financiamiento del 75%). 

5.2.1. Flujo de caja para proyecto puro 

Tabla 5-11. Flujo de caja sin financiamiento externo (Valores en UF). 

 

Fuente: Elaboración propia en base de datos obtenidos. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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5.3.  FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO EXTERNO 

En este punto, se evaluará el proyecto con 3 tipos de financiamiento externo con 

distintos porcentajes de inversión los cuales serán 25%, 50% y 75% del total de la inversión 

inicial. 

• Precio de la UF: $36.233,20 que corresponde al 31 de octubre del 2023. 

• Impuesto: 27% corresponde al impuesto de primera categoría. 

• Tasa de descuento: 15% (financiamiento del 25%), 11% (financiamiento del 

50%), 10% financiamiento del 75%). 

• Tasa de interés del banco estado: 3,51 (financiamiento del 25% Y 50%); 9,48 

(financiamiento del 75%). 

 

5.3.1. Flujo de caja con financiamiento del 25% 

Tabla 5-12. Flujo de caja con financiamiento externo del 25% (Valores en UF). 

 

Fuente: Elaboración propia en base de datos obtenidos. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 



93 
 

 
 

5.3.2. Flujo de caja con financiamiento del 50% 

Tabla 5-13. Flujo de caja con financiamiento del 50% (Valores en UF). 

 

Fuente: Elaboración propia en base de datos obtenidos. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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5.3.3. Flujo de caja con financiamiento del 75% 

Tabla 5-14.Flujo de caja con financiamiento del 75%. 

 

Fuente: Elaboración propia en base de datos obtenidos. NOTA: Valor UF $36.233,20 hasta octubre 2023. 
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5.4.  RESUMEN DE RENTABILIDAD DEL PROYECTO 

A continuación, se adjunta una tabla que muestra el resumen de rentabilidad del 

proyecto, después de evaluar el proyecto puro o con la inversión total sin financiamiento 

externo, más el 25%, 50% y 75% con financiamiento externo. 

 

Tabla 5-15. Resumen rentabilidad del proyecto. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Como se puede observar en la tabla anterior de resumen de rentabilidad del proyecto, 

se concluye que el mejor proyecto es el financiado en un 75% de la inversión entregando 

un VAN de 223 UF y siendo mayor a 0, además de un TIR mayor a 0 que corresponde al 74% 

y con un PRI de 2 años. 

 

5.5.  ANALISIS DE SENSIBILIZACION 

El análisis de sensibilidad es una herramienta crucial al momento de tomar decisiones 

financieras y de inversión, ya que ayuda a evaluar como cambios en variables específicas 

pueden afectar los resultados financieros de una inversión o proyecto. Este análisis es útil 

para poder comprender mejor la viabilidad y el riesgo asociado con una decisión financiera. 

La sensibilización se puede llevar a cabo con un financiamiento externo del 75% de la 

inversión, ya que es la que presento una mejor alternativa por sobre las demás debido a los 

buenos indicadores que arrojo. 

Para la sensibilización se considerarán las siguientes variables: 

• Ingresos: Variable a sensibilizar es el precio de venta por reparación de 

maquinaria agrícola. 
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• Egresos: variable a sensibilizar será de remuneraciones anuales. 

5.5.1. Sensibilización de los ingresos y egresos 

El resultado de sensibilidad de ingreso tiene como objetivo principal ayudar a tomar 

buenas decisiones en función del riesgo que se quiera asumir, con respecto a el 

comportamiento del VAN. 

Tabla 5-16. Análisis de sensibilización de ingresos y egresos. 

 

Fuente: Elaboración propia en base de sensibilización de ingresos y egresos. 

 

 

Gráfico 5-1. Análisis sensibilización de ingresos. 

Fuente: Elaboración propia en base a flujo de caja. 
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Gráfico 5-2. Análisis sensibilización de egresos. 

Fuente: Elaboración propia en base a flujo de caja. 

 

La tabla 5.16 adjuntada anteriormente sobre la sensibilización se hizo variando el 

precio de venta según la cantidad demandada de servicio de reparación de maquinaria 

agrícola, llegando a un porcentaje de disminución sobre el -10% sobre el precio de los 

servicios de reparación de maquinaria agrícola, sin el VAN < 0 presenta una rentabilidad que 

es negativa en este caso -11% para los ingresos y no aumentando los egresos en un 13%, el 

proyecto podría seguir siendo rentable. 
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CONCLUSION 

Durante el estudio realizado para la elaboración de este informe relacionado con la 

prefactibilidad técnica de una empresa dedicada a la reparación de maquinaria agrícola. En 

el estudio de mercado se pudo decretar que existe una alta demanda de estos servicios ya 

que las maquinarias son esenciales para la producción de frutas y verduras, esta necesidad 

surge desde los agricultores y agrícolas ya que así mantienen una producción eficiente y 

rápida al mantener operativos sus equipos de trabajo además de necesitar estos servicios 

de forma rápida para acotar los tiempos de detención de la producción de los agricultores, 

en las encuestas realizadas, se determinó que existen empresas dedicadas a prestar estos 

servicios el cual son pocas y esta ubicadas en sectores centrales de la comuna, siendo 

beneficioso para el proyecto ya que este se encuentra ubicado en un sector agrícola el cual 

la mayor parte del sector se dedica a este rubro de cultivo y producción agrícola, además 

con la encuesta se logró determinar que se contratarían los servicios de reparación de 

maquinaria agrícola y que se podrían establecer contratos de mantención anual de los 

equipos, también con la encuesta se pudo concluir que el servicio en terreno que se ofrece 

facilitaría la logistica y le daría un plus al proyecto. 

La estimación de los ingresos para el primer año proviene de cotizaciones y encuestas 

realizadas a agricultores y maestranzas, en el primer año se calcula una demanda anual de 

50 máquinas para reparación. Para el segundo año se estimó una demanda de 55 

reparaciones, para el tercer año se estima reparar 57 maquinarias, y para el último periodo 

se estima un aumento a 60 unidades de maquinarias a reparar al año. 

En el estudio financiero se llegó a determinar que la inversión inicial del proyecto fue 

de $21.060.803 para adquirir activos fijos, gastos de puesta en marcha, capital de trabajo, 

imprevisto en el año 0, adicionalmente se realizó un financiamiento bancario con tres 

supuestos de inversión los cuales fueron 25%, 50%, 75% y un financiamiento puro el cual el 

capital lo coloca el inversionista, dando como resultado final que las 4 proyecciones 

arrojaron saldos positivos arrojando ganancias después del tercer y cuarto periodo de 

puesta en marcha. 
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De esta forma se puede concluir que el proyecto tiene una duración de 4 años de los 

cuales en el tercer año se recupera la inversión, la factibilidad del proyecto es comprobada 

por el VAN mayor a 0, y un TIR superior a la tasa de descuento, calculada con una tasa del 

19%. 

Se deben considerar la incorporación de herramientas tecnológicas en el ámbito del 

conocimiento del cliente y sus necesidades, lo cual ayudara a realizar una mejor inspección 

de calidad, incorporando dudas, consultas, inquietudes de los clientes. Si bien el desarrollo 

del proyecto registra índices favorables, viables y rentables, la calidad del producto y el 

manejo de clientes deben ser mejorados continuamente para garantizar la permanencia del 

servicio prestado al mercado de reparaciones de maquinaria agrícola. 

Lo más probable es que si el sector agrícola se comporta dinámicamente exigirá nuevas 

innovaciones que deberán ser atendidas por la empresa para competir por ganar una mayor 

participación de mercado. 

Finalmente, uno de los pilares de la empresa es el personal y se sugiere el correcto 

manejo de este, así como la satisfacción de sus necesidades e intereses de calidad internos 

de modo que será reflejado en su fidelidad hacia la empresa, honestidad y valores de 

calidad que son transmitidos al cliente. Se sugiere realizar un monitorear parcialmente el 

crecimiento personal y grupal de los miembros de la empresa, con la finalidad de contribuir 

el desarrollo profesional del personal, brindándoles la oportunidad de adquirir 

responsabilidades y crecer personal y profesionalmente.  
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ANEXO 

COTIZACIONES DE EQUIPOS 
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