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1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de memoria tiene como objetivo general, el investigar el impacto de la
electromovilidad en la Regién Metropolitana de Chile, con el propdésito de poder reflejar de
manera efectiva la participacion e interés de la ciudadania de la RM con esta industria
automotriz emergente. Junto con esto, se podra lograr observar una perspectiva
aproximada del recibimiento de los vehiculos eléctricos y poder pronosticar la eficacia de la
electromovilidad en términos econémicos, sociales y politicos dentro de los proximos afios.

Para lograr este objetivo principal se establecieron objetivos especificos, los cuales son,
primero, analizar cuantitativa y cualitativamente el posicionamiento de la RM en la
electromovilidad y su participacion en la contaminacion medioambiental nacional. Segundo,
evidenciar las estrategias empresariales y viabilidad econémica de su implementacion en
la RM. Tercero, comparar el uso de vehiculos con combustible v/s electricidad desde
aspectos legales, econémicos y sanitarios/contaminantes en Chile, enfocandolo a la RM. Y
cuarto, estudiar el impacto social y aceptacion de la ciudadania de la RM en la incorporacion
de energias renovables como la eléctrica en sus vehiculos.

Entre las motivaciones para realizar el presente trabajo de memoria, se destacan, por
ejemplo, la importancia de la utilizacién de las energias renovables tanto en la actualidad
como para el futuro, dado que, el alza en el precio de la bencina y la mala calidad del aire
en la Region Metropolitana de Chile son situaciones criticas que afio tras afio se agravan
aun mas, por lo que, la electromovilidad y los vehiculos eléctricos (VE) aparecen como
posibles soluciones concretas al cambio climatico y la contaminacion medioambiental.

Si bien, paises como China, las que conforman la Unién Europea y Estados Unidos son
pioneras en la electromovilidad a nivel internacional, que como se observa en el item “4.1.3.
Electromovilidad, contaminaciéon medioambiental y normativa al respecto” teniendo el 48%,
33% y 12% respectivamente de las ventas totales a nivel mundial de vehiculos eléctricos
en el 2021, existe una incertidumbre latente a nivel nacional con el impacto de la llegada de
la electromovilidad, especialmente en la Region Metropolitana. En ese sentido, aspectos
como los precios elevados de estos vehiculos actualmente, pocas iniciativas e incentivos
para que la gente compre VE vy la limitada infraestructura relacionada a esta industria
(puntos de carga publicos, etc.), son barreras por las cuales el avance de la electromovilidad
en Chile y la RM esta siendo directamente afectada. Es por esto, que el presente trabajo
de investigacion se enfoca principalmente en la Regiéon Metropolitana de Chile, ya que, es
una zona estratégica que potencialmente atraiga a la mayor cantidad de usuarios hacia la
electromovilidad, al ser la regibn mas poblada y desarrollada de Chile y en la que transitan
la mayor cantidad de vehiculos motorizados, por ende, la demanda de vehiculos eléctricos
seria mucho mas atractiva, entre otras razones mostradas en este trabajo de memoria.
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Analizando antecedentes como, por ejemplo, la historia de los vehiculos eléctricos para dar
contexto a su desarrollo a nivel cultural, politico e impacto en la sociedad y el marco tedrico
definido por la muestra del panorama internacional, nacional y los avances actuales de la
Region Metropolitana de Chile en la industria de la electromovilidad, se logro disefiar una
metodologia de caracter cuantitativa para estudiar y reflejar de manera efectiva el impacto

en la ciudadania de la RM la llegada de los vehiculos eléctricos.

Esta metodologia tiene como finalidad principal el validar la hipétesis planteada en el
presente trabajo de memoria, la cual se establece que es: “El impacto de la llegada de los
vehiculos eléctricos a la Region Metropolitana de Chile sera positivo.”. Esta se llevara a
cabo a través de una encuesta en formato online/digital de 18 preguntas (compuesta de
siete preguntas para clasificar a los(as) encuestados(as) y once preguntas que tienen
relacion con la electromovilidad y los VE) utilizando la herramienta Google Forms para
crearla y responderla, donde el publico objetivo son los(as) habitantes de la Regién
Metropolitana que tengan 15 afilos 0 mas y que sera compartida por redes sociales (en este
caso, Instagram) y WhatsApp personal del encuestador a través de un link generado por la
propia herramienta para que los(as) encuestados(as) entren a la encuesta y la puedan
responder (entre Mayo y Julio del 2023) de forma autosuficiente.

Ademas, la validacion de la hipétesis estara evaluada desde un punto de vista descriptivo
(resultados de la encuesta por Google Forms) y del punto de vista estadistico utilizando el
método de regresion simple (lineal) para interpretar predicciones a partir de la relacién entre
los resultados de cada pregunta y asi lograr interpretar el impacto, las conductas y
aceptacion futura que tendra la ciudadania de la Regién Metropolitana sobre la llegada de
los vehiculos eléctricos (clasificando esta hipdtesis en uno de estos tres escenarios:
Positivo, Indiferente (Neutro) o Negativo, dependiendo de los resultados de este analisis).

En definitiva, algunos de los resultados mas destacables de la presente investigacién son,
por ejemplo, el cumplimiento de los indicadores de la Metodologia, es decir, el 60% 0 mas
de los(as) encuestados(as) mostré interés en la electromovilidad y también se reflejaron
correlaciones lineales sobre 0,6, por ende, se observaron relaciones tales como que a
medida que los(as) encuestados(as) tienen menores ingresos econdmicos totales en sus
hogares al mes, el precio maximo que dispondran para comprar un VE es mucho mas bajo
gue las personas mas adineradas. Y también, que a medida que las personas tienen una
mayor cantidad de afos faltantes para comprarse un VE, los ingresos econémicos totales
en sus hogares al mes son mucho menores y viceversa.

Siguiendo lo anterior mencionado, hay que destacar el reflejo de los incentivos mas
llamativos para potenciar la compra de VE: Reduccién de costos de los precios de los VE,
Red de cargadores publicos y el Descuento/Exencién de Impuestos, matriculas, etc. A su
vez, se observaron puntos débiles que se deben reforzar para una éptima llegada de los
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VE en la RM, estos son principalmente: Porcentaje elevado de desconocimiento sobre las
politicas relacionadas a la electromovilidad y las escasas politicas y gestion del marco
tributario frente a la utilizacion de energias limpias y el cuidado del medioambiente.

Finalmente, es importante mencionar los resultados acerca de la variacion de la percepcion
de la electromovilidad y los VE respecto a la edad, la localidad y el género, evidenciando
conclusiones claves como: A medida que los(as) encuestados(as) son mayores, el uso de
algun VE en su vida disminuye, entre otras.
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2. INTRODUCCION

A medida que pasa el tiempo los conceptos de “electromovilidad” y “vehiculo eléctrico (VE)”
cada vez son mas reconocidos por la sociedad y es que ya hace un par de décadas atras,
hasta el dia de hoy la humanidad esta conviviendo en un contexto alarmante de la mano
del calentamiento global, la contaminacion medioambiental y la escasez de recursos (ONU,
2021). Es por esto que la electromovilidad llega como una posible solucion respecto a la
emision de particulas y gases contaminantes para la atmosfera y lo que provoca el
combustible fésil en los vehiculos convencionales, por lo que, se define como “aquellos
vehiculos que hacen uso de combustible y/o energia alternativa impulsada por uno o mas
motores eléctricos.” (Carbacho, 2020). Dicho esto, desde inicios del siglo XXI la busqueda
de energias renovables y modelos de sociedad basados en la sostenibilidad tienen una
prioridad cada vez mas alta para los paises internacionales como en el territorio nacional.
Esto se puede evidenciar con modelos energéticos como el “20-20-20” de la Unién Europea,
teniendo como objetivo principal para el 2020, la creacién de legislaciones que penalicen la
emision de gases contaminantes y reduciéndolas en un 20% y favorecer las fuentes de
energia limpias aumentando la produccidon de energias renovables en un 20% (AEMA,
2020).

El consenso internacional por el futuro sustentable del planeta se consolidé con iniciativas
como la Agenda 2030, donde la mayoria de paises comandados por China y Estados
Unidos que son los mercados (fabricacién y ventas) de vehiculos eléctricos mas grandes
en la actualidad buscan orientar las estrategias y leyes gubernamentales de caracter
socioecondmico en beneficio de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (REN21,
2022).

En Chile el transporte motorizado terrestre es el causante de poco mas del 30% de las
emisiones de CO2 (AIE, 2020), por lo que, la llegada de los vehiculos eléctricos al territorio
nacional y la RM supone una inminente respuesta a la necesidad de abaratar costos de
combustible e integrar normativas ecoldgicas en un mercado muy pequefio en la actualidad
respecto a este tema, pero gue aspira a ser una potencia internacional en la
electromovilidad para el 2035 incorporando proyectos de ley como “Transicion Energética”
“Estrategia Nacional de Electromovilidad” y asi lograr vender unicamente vehiculos
eléctricos livianos y medianos logrando la carbono neutralidad (Carbacho, 2020).
Finalmente, el presente trabajo de memoria surge por la motivacién personal frente a temas

de sustentabilidad como lo es la electromovilidad y la curiosidad respecto a la aportacion o
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impacto de Chile y la RM en los procesos implicados a esta nueva tecnologia. También, la

constante observacion del alza del precio de la bencina y por lo tanto ser un tema de

actualidad y clave para el futuro de la sociedad.

Por estas razones, el trabajo de titulo tiene como finalidad el crear conocimiento sobre la
electromovilidad en base a la investigacion del impacto de esta sobre la RM, en aspectos

como su posicionamiento medioambiental, evidenciar cualitativa y cuantitativamente su
implementacion en la zona de alcance del estudio y comparando los vehiculos de
combustible v/s electricidad a nivel legal y sanitario tanto para el pais como la Region
Metropolitana, observando detalladamente la opinién y aceptacién de la ciudadania a este

nuevo panorama mundial. Ademds, el escaso estudio de temas relacionados con la
electromovilidad, como son los diferentes proyectos de ley al respecto, la infraestructura de

carga y la conexién directa de los vehiculos eléctricos y las tecnologias renovables en

relacion a la red energética del pais enfocado en la RM, etc.

Para la obtencion de estos objetivos, se seguira un marco teérico y una metodologia en

base a la investigacion profunda de papers, estudios, articulos y material de organizaciones

y entidades tanto internacionales como nacionales. Y gracias a esto, se podra entregar
reflexiones detalladas y fundamentadas respecto de la llegada de los vehiculos eléctricos

a la RM, apoyada por la elaboracion de encuestas para investigar y profundizar acerca del
recibimiento de esta llegada de la electromovilidad a la RM y determinar conclusiones en

respuesta de las hipotesis sobre el objetivo general definiendo si el impacto de la llegada

de la electromovilidad a la RM es positiva, negativa o indiferente para la Region

Metropolitana de Chile.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Investigar el impacto de la electromovilidad en la Regién Metropolitana de Chile.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICOS

1. Analizar cuantitativa y cualitativamente el posicionamiento de la RM en la
electromovilidad y su participacion en la contaminacién medioambiental nacional.

2. Evidenciar las estrategias empresariales y viabilidad econémica de su implementacion
en la RM.

3. Comparar el uso de vehiculos con combustible v/s electricidad desde aspectos legales,
econdmicos y sanitarios/contaminantes en Chile, enfocandolo a la RM.

4. Estudiar el impacto social y aceptacion de la ciudadania de la RM en la incorporacion
de energias renovables como la eléctrica en sus vehiculos.
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4. ALCANCE DEL ESTUDIO

Para el desarrollo de este trabajo se enfocara principalmente en la Region Metropolitana de
Chile, donde si bien, es importante el contexto internacional y nacional sobre el uso cada
vez mas frecuente de los vehiculos eléctricos en el dia a dia de la poblacion y la relevancia
que tiene sobre la lucha contra la contaminacion medioambiental (ya sea, auditiva,
atmosférica, etc.) es una zona geografica estratégica de estudio a partir de su gran cantidad
de habitantes, siendo la Region Metropolitana, a nivel nacional, la que concentra mayor
namero de personas y, por lo tanto, es a nivel econémico y de impacto ambiental mucho

mas grande y clave que otras regiones del pais.

Dicho esto, las oportunidades en la Region Metropolitana para traer vehiculos eléctricos al
territorio nacional y poder crear una infraestructura alrededor de la electromovilidad son aun
mas grandes, ya que, concentran la gran mayoria de empresas relacionadas al
automovilismo, concesionarias, etc., en su territorio, siendo un nicho atractivo al albergar la
capital de Santiago y las principales instituciones gubernamentales de Chile. Ademas, el
desarrollo de sus comunas (en materia de avance tecnoldgico, constante crecimiento y
modernizacion de estas) la hace una ubicacion idonea para implementar los vehiculos
eléctricos y combatir la contaminacion medioambiental, a diferencia de las demas regiones
del pais que se ven opacadas y en menor medida teniendo una patrticipacion frente a la

electromovilidad menos visible.

Seguido de lo anterior, segun el INE en 2019, la Regién Metropolitana tenia
aproximadamente 2.2 millones de vehiculos motorizados, que son, por lo tanto, fuentes de
emision de diéxido y mondéxido de carbono y por ende contaminantes para la atmosfera,
siendo seguida de muy lejos por la regién de Valparaiso con 600 mil aprox. vehiculos
motorizados, es decir que, la principal zona que necesita esta evolucién de vehiculos con
combustible a eléctricos es la RM debido a su gran concentraciéon de vehiculos y que
actualmente siguen en constante aumento. Ademas, la ciudad de Santiago, segun “El
Informe Mundial de Calidad del Aire 2019 de IQAir AirVisual” se encuentra en el sexto lugar
de las ciudades mas contaminadas de Sudamérica, tomando en cuenta las cantidades de
PM2.5 (particulas generadas por la contaminacién del aire con un diametro de 2.5
micrémetros, que provocan dafios a la salud y problemas respiratorios), por lo tanto, la

Regién Metropolitana evidencia una urgente intervencion medioambiental (IQAir, 2019).
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5. ESTADO DEL ARTE

5.1. ANTECEDENTES DEL ESTADO DEL ARTE

El ser humano ha conseguido en los ultimos siglos y especialmente las Gltimas décadas
avances tecnoldgicos notables para el desarrollo de la civilizacion y poder superar las
adversidades que se le aparecian. Una de ellas era el poder viajar grandes distancias,
donde el descubrimiento de la implementacion del combustible fésil para su utilizacion en
el transporte generd una transformacion completa para millones de personas, siendo la
principal la reduccion de tiempo al recorrer trayectos muy largos, etc. Sin embargo, en el
tltimo tiempo se ha evidenciado un peligro inminente para el planeta la utilizacién del
combustible en los vehiculos, donde se provoca una gran contaminacion a la atmdsfera por
las grandes cantidades de emisiones de CO2 producto de la quema de combustible y de
los gases de efecto invernadero (GEI), material particulado suspendido en el aire, etc.,
provocando segun la OMS (Organizacién Mundial de la Salud) directamente un peligro a la
salud de las personas, por ejemplo, causando enfermedades respiratorias y a su vez

aportando a la disminucion de la esperanza de vida.

Si bien, el cambio climatico y la contaminacién medioambiental producto de la quema de
los combustibles fésiles son problemas latentes en la actualidad también existe la
preocupacion de la escasez de estas fuentes de energia siendo una situacién que afectaria
a la sociedad tanto a nivel nacional como internacional, atrayendo grandes dificultades dada
la gran relevancia que tiene esta fuente de energia en algo tan cotidiano como son los
vehiculos particulares y el transporte publico. Esta contaminacién se puede ver reflejada en
estudios importantes como los que realizd la Agencia de Proteccion Ambiental de los
Estados Unidos (United States Environmental Protection Agency, EPA) en 2020 donde el
27% de toda la contaminacién asociada al calentamiento global y efecto invernadero anual
era producida por los vehiculos de transporte por la emision de diéxido de carbono que

gueda atrapado en la atmosfera.

Frente a estas problematicas, en las Ultimas décadas se ha impulsado la busqueda de
nuevas fuentes de energia para poder suplir el combustible y poder solventar la escasez de
este recurso y a su vez ayudar al medioambiente descontaminando la atmésfera de los

gases toxicos que emite esta fuente de energia, es decir, las energias renovables.
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En este contexto y en la busqueda de alternativas surgen los vehiculos eléctricos (VE) y la
electromovilidad como modelo fundamental del futuro de la sociedad en materia de
transporte y movilidad. Esta tecnologia trae consigo varios puntos clave respecto a la
cotidianeidad del combustible, por ejemplo, la no produccion de emisiones de ningun tipo,
el alza progresiva del precio del combustible, entre otros aspectos, lo que puede generar
un desequilibrio y un nuevo rumbo para los usuarios al instaurar esta tecnologia desde lo
economico, pasando por la reestructuracion legislativa, hasta la protecciéon del

medioambiente.

Por ende, para poder entender con mayor detalle la importancia de la llegada de los
vehiculos eléctricos y la electromovilidad al territorio nacional en especial en la Regién
Metropolitana es importante evidenciar la historia de la creacion de los vehiculos eléctricos,
su composicion, los tipos de fuentes y motores de energia actuales instaurados en los
vehiculos/transporte y el contexto internacional, nacional y los avances de la Regién
Metropolitana en la lucha contra la contaminacién medioambiental, la normativa al respecto

y la aplicacion actual de la electromovilidad (Anexo 1).

e 5.1.1. Historia de los vehiculos eléctricos (VE)

Para poder entender de mejor forma el tema al cual se centra este trabajo, hay que
plasmar el contexto histérico de los vehiculos eléctricos y es que estos vehiculos no
son un invento moderno y actual, mas bien, estos vehiculos fueron creados antes
de los convencionales que se utilizan hoy en dia (de combustién interna con gasolina
y motores Diesel). ElI primer hito importante para lograr la creacién de estos
vehiculos fue gracias a Michael Faraday, el cual, en 1821 mediante un alambre,
mercurio y un iman experimento y logro la rotacion del alambre alrededor del iman
aplicando corriente eléctrica, por lo que, creo los cimientos de la electromovilidad
mediante el motor homopolar (primer motor eléctrico) de lo que seria en un futuro el
motor eléctrico moderno. Tiempo después, en 1834 el estadounidense Thomas
Davenport invento el primer vehiculo eléctrico movido por una bateria, el cual se
trataba de un pequefo tren (siendo posteriormente el creador también del motor
eléctrico de corriente continua). Si bien, este fue el primer vehiculo eléctrico creado,
el primer automovil eléctrico se inventé entre 1832-1839 por el escocés Raobert
Anderson (Blazquez, 2021).
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Dicho esto, el gran problema que tenian los primeros vehiculos eléctricos como los
dos anteriores mencionados eran que sus motores estaban impulsados por baterias
no recargables, por lo que, su utilidad se veia afectada directamente y los convertian
en transportes con una funcionalidad limitada y poco practica. Luego de
aproximadamente 20 afios después llegaron las primeras baterias recargables
creadas por el francés Gaston Planté en 1852, las cuales se componian de acido y
plomo, siendo estos componentes fundamentales para los motores eléctricos que
en la actualidad se fabrican, por lo que, son el nicleo de arranque de los autos
eléctricos modernos. A diferencia de las baterias no recargables, las baterias de
acido-plomo mantienen las corrientes eléctricas de manera continua y por un tiempo
prolongado y fueron piezas claves para impulsar la masificacibn de motores y
baterias eléctricas para los futuros vehiculos eléctricos. Esta ventaja de las baterias
de acido-plomo fue aprovechada por el francés Camille Faure que en 1880 a partir
de las baterias creadas por Planté inventod el procedimiento electroquimico “masa
activa” que aumentaba la capacidad de carga de estas baterias, convirtiéndolas en
una oportunidad indispensable de negocios y a nivel econémico un gran atractivo

comenzando a tener participacion a nivel industrial (Anexo 2).

Hasta este momento la comercializacion de los vehiculos eléctricos todavia no se
desarrollaba a gran magnitud, fue hasta 1897 por la Electric Carriage and Wagon
Company que crearon una flota de vehiculos eléctricos en Nueva York, Estados
Unidos para una compafiia de taxis, siendo aproximadamente 100 vehiculos a
disposicién (ThoughtCo, 2019). El éxito de los vehiculos eléctricos con motores y
baterias recargables cada vez mas pulidos y modernizados fue en auge hasta
aproximadamente 1920, ya que principalmente en Estados Unidos, se empezaron
a descubrir grandes yacimientos de petréleo, ademas, los vehiculos con combustién
interna se mostraban en esa época con mayor autonomia y Henry Ford fabricé en
cadena autos de este tipo, impactando enormemente la industria de vehiculos
eléctricos que recién iniciaba, por lo que, iniciaron una rebaja de los precios del
combustible a tal punto que desplazaron a los vehiculos eléctricos dejandolos en un
segundo plano a nivel internacional provocando que la industria de la
electromovilidad se viera interrumpida. Finalmente, en 1973 la compafia General

Motors fue la que logro renacer esta industria nuevamente creando un vehiculo
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eléctrico urbano en ese entonces de Ultima generacién a base de cargadores de

baterias (Vazquez, 2018).

Desde ese entonces hasta la actualidad la industria de la electromovilidad ha

experimentado momentos de alza y declives constantes por variables como la

politica medioambiental, la incertidumbre de la evolucién tecnoldgica y su aplicacion

al transporte vehicular, entre muchos otros ambitos, pero en los ultimos 10 afios, el

término de “electromovilidad” y los vehiculos eléctricos en general son reconocidos

por la gran mayoria de personas y junto con la preocupacion creciente de la

sociedad, por cuidar el planeta de la contaminacion ambiental y sonora, provoca que

a medida que transcurre el tiempo esta industria tome mas relevancia, y a su vez,

en el presente y futuro cercano sea una solucion fundamental para combatir el

cambio climatico y por lo tanto ser su implementacion prioridad a nivel mundial (por

ejemplo, empezar un abaratamiento de los componentes que conforman un VE,

etc.).

5.1.2. Tipos de vehiculos eléctricos motorizados y sus componentes

En la actualidad existen 4 tecnologias principales por las cuales se componen los
vehiculos eléctricos, las cuales, a diferencia del combustible, emiten bajas o nulas

emisiones de particulas contaminantes. Estas son:

1. 100 % eléctricos (BEV): Tienen solo uno o mas motores eléctricos

compuestos por una bateria de ion-litio, la cual puede cargarse por lo general
en regimenes de carga lenta y rapida, dependiendo de la potencia
suministrada.

2. Hibrido enchufable (PHEV): dualidad entre un motor térmico y uno o mas

motores eléctricos. Las baterias de estos vehiculos se pueden cargar a
través de un conector externo.

3. Hibrido (HEV): dualidad entre un motor térmico y uno o mas motores

eléctricos. La bateria que alimenta el o los motores eléctricos es cargada
cuando el vehiculo se encuentra en movimiento, en particular en regimenes
de regeneracion. No posee un conector externo para cargar la bateria como

es el caso del hibrido enchufable.
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4. Celdas de combustible (FCEV): este tipo de tecnologias utilizan el hidrogeno

como combustible para alimentar el motor eléctrico. (Ministerio de Energia 'y
Carbacho, 2020)

llustracién 1: Tipos de Vehiculos Eléctricos Motorizados

PEV

Plug-in Electric Vehicle

—

BEV PHEV HEV FCEV
Battery Electric Vehicle  Plug-in Hybrid Electric Vehicle Hybrid Electric Vehicle Fuel Cell Electric Vehicle

Fuente: Ecolnventos, 2022

5.1.3. Electromovilidad, contaminacion medioambiental y normativa al

respecto

La electromovilidad como bien la define ENEX (Empresa Nacional de Energia) “se
refiere al uso de vehiculos que utilizan la electricidad como fuente principal de
energia, con el objetivo de lograr un transporte mas sustentable.” (Enex, 2023), la
cual, afecta directamente en la mejora de la contaminacion medioambiental. Es por
esto que es importante conocer el contexto internacional, nacional y en la RM,
respecto de este nuevo modelo energético y la normativa y avances con respecto a
la situacion actual que vive la sociedad utilizando el combustible como principal

fuente de energia de transporte.

= Contexto Internacional
A nivel internacional el cambio climatico y el riesgo global de la
contaminacion medioambiental, de a poco han generado en los gobiernos
internacionales un consenso para trabajar en conjunto del desarrollo
sostenible, por lo que, se ha fijado la Agenda 2030 la cual establece metas

e indicadores especificos a nivel mundial para orientar las estrategias y la
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alineacion de programas de gobierno con los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS). Este contexto ha provocado una gran alza en el mercado
de los vehiculos eléctricos, principalmente en China, Estados Unidos y la
Unién Europea, que segun un estudio de la Red Mundial de Politicas en
Energia Renovable el stock total de vehiculos eléctricos (VE) a nivel mundial
paso de aprox. 1,5 millones en 2015 a superar ya los 16 millones en 2021,
posicionandose estos 3 mercados como los mas influyentes para la industria
de la electromovilidad mundial actual (REN21, 2022).

llustracion 2: Crecimiento en las Ventas de Autos Eléctricos

GROWTH IN ELECTRIC CAR SALES
ELECTRIFICATION HAS INCREASED ACROSS NEARLY ALL TRANSPORT MODES IN RECENT YEARS

_%/ Electric Car Global Stock, Top Countries and Rest of World, 2015-2021

Electric car stock (millions] 2021 share of global sales

<

% Rest of World
12% United States

Electric car sales reached
33% Europe 6.6 million in 2021
more than doubling from

; 2022 and tripling from
. & 2019.
5 48% China ¥
5 2017 2018 2019 2020 —

2m 2016 2021

REN21

Fuente: REN21 y AIE (Agencia Internacional de la Energia), 2022

Es decir, segun los compromisos internacionales y las politicas publicas
destinadas a disminuir el calentamiento global, los costos asociados a las
baterias se reduzcan y mejorar el rendimiento de los vehiculos eléctricos se
calcula que para el 2030 la flota mundial de VE sea de aprox. entre 100-145
millones de unidades, ya que, como bien se indica en la ilustracién antes
mostrada, las ventas del 2021 de VE fueron de 6,6 millones triplicando las
del 2019 (2,1 millones de ventas) y donde se espera que cada afio las ventas
suban exponencialmente (AIE, 2022).

Es necesario detallar que hace aproximadamente dos décadas el mercado
de VE estaba muy abandonado en comparacioén a la actualidad y es debido
a situaciones como la crisis financiera mundial del 2008 (en la cual paises
como China recientemente se convertian en el productor mundial de

automaviles), donde se evidencié una fragilidad en la industria automotriz
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convencional. Ademas, alzas del precio del combustible se han visto
reflejadas ya desde inicios del siglo 21, por lo que, aumentando la conciencia
de la sociedad sobre el cuidado del planeta, el medioambiente y la utilizacion
de las energias renovables se han ido forjando normativas y objetivos
internacionales en los cuales los vehiculos eléctricos resaltan como una
solucién a mediano y largo plazo (Anexo 3), por ende, empresas como Tesla
Motors, BMW, Renault, MG, etc., estan teniendo una visibilidad y un impacto
fundamental en la evolucién de la industria de los vehiculos eléctricos en la
actualidad. (Dussel et al., 2023).

Si bien a nivel de ventas de VE han ido incrementdndose de manera
exponencial en los ultimos afios, todavia existe poca participacion en varios
paises sobre la implementacion de politicas en apoyo a las energias
renovables para el transporte, ya que en la actualidad las politicas
regulatorias de las energias renovables, estan enfocadas mucho mas hacia
el sector eléctrico (centrales, tarifas de distribucion eléctrica, etc.) y no tanto
hacia el transporte (Anexo 4), por lo que, como se puede observar en la
ilustracién a continuacion, en 2021 son 70 los paises que tienen incentivos
y normativas para la utilizacién de transporte eléctrico y fomentar su uso,
pero no se ha logrado un progreso significativo y aumento de paises en
comparacion al afio 2011 (REN21, 2022).

llustracién 3: Politicas de Apoyo a las Energias Renovables

POLICY SUPPORT FOR RENEWABLES
POLICY SUPPORT FOR RENEWABLES IS NOT STRONG ENOUGH

// Number of Countries with Renewable Energy Regulatory Policies, 2011-2021

Number of Countries L) v

20m 2013 2015 2017 2019 2021

Note: The figure does not show all policy types in use. For more information, see Reference Table R3 in the GSR 2022 Data Pack
Source: REN21 Policy Database

# REN21

Fuente: REN21 y AIE, 2022
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Algunas de las normativas mas destacadas a nivel internacional respecto a
la electromovilidad y para incentivar la compra de los VE, son por ejemplo,
la excepcion o disminucion de impuestos a quienes los compren, aplicacién
de subsidios para abaratar el precio final de VE y sus componentes, en el
caso de China la inversién para posicionar el mercado nacional como lider
en la manufactura de esta industria y en el caso de Estados Unidos,
iniciativas como Zero Emission Vehicle Regulation (Regulacién Vehicular
Cero Emision) las cuales buscan incrementar la proporcion de VE en relacion
a los vehiculos totales mediante la exencion de impuestos (Ministerio de
Energia, 2020).

Contexto Nacional

A nivel nacional, Chile sigue siendo en la actualidad un mercado muy
pequefio en comparacion a los vistos anteriormente (China, Estados Unidos
y Union Europea), pero las ventas de vehiculos eléctricos han ido en
aumento desde la llegada en el 2012 de los primeros vehiculos eléctricos
livianos y medianos particulares. Segun datos de la Asociacion Nacional
Automotriz de Chile, se ha logrado un aumento sostenido de las ventas de
VE logrando en 2020 cuadruplicar el porcentaje de proporcién de vehiculos

eléctricos livianos/medianos respecto de los totales anuales.

llustracién 4: Venta de Automav. Livianos y Medianos en Chile 2012-

2020
Afio N° de ventas N° Vehiculos Total Ventas totales en  Porcentaje de ventas
Vehiculos Eléctricos Hibridos Chile Eléctricos-Hibridos
2012 5 297 302 338.826 0,09%
2013 k 5 300 305 l 378.240 ‘ 0,08%
2014 [ 14 227 241 l 337504 | 0,07%
2015 32 171 203 282232 0,07%
2016 ‘ 22 185 207 l 305.540 ‘ 0,07%
2017 137 403 540 360.900 0,15%
2018 1497 866 1063 417038 0,25%
2019 302 850 152 372.878 0,31%
2020 200 671 a7 258835 0,33%

Fuente: Anac y Ministerio de Energia, 2020

De estos vehiculos eléctricos vendidos en la actualidad, los mas cotizados

para un particular son Hyundai, Nissan y BMW con sus modelos loniq
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($24.690.000), Leaf ($29.899.000), y I3 ($38.990.000), respectivamente y los
de uso comercial los lideran Renault con su modelo Kangoo ($30.333.100),
seguido por Peugeot modelo Partner ($19.990.000) y luego Citroén con su
modelo Berlingo ($22.990.000). En el caso de los vehiculos hibridos, es
Toyota la empresa dominante con sus modelos Prius ($19.890.000), Corolla
($18.490.000) y Camry ($35.990.000).
La electromovilidad en Chile no era una prioridad hace 15 afios atras, pero
por el contexto medioambiental en el cual esta inmerso el planeta, con
grandes cantidades de contaminacion atmosférica y acustica, se impulsaron
relaciones de empresas publico-privadas, provocando lanzamientos como
por ejemplo de “Electro Ruta” de Enel X que consiste en la construccién de
1.200 puntos de carga con mas de 1.800 conexiones a lo largo de todo Chile,
siendo clave para el incentivo del uso de vehiculos eléctricos en el pais.
Es decir, como sefiala la propia Gerenta General de Enel X (Karla Zapata)
“La electro-ruta Enel X tiene contemplado cubrir con cargadores desde Arica
a Punta Arenas, con el objetivo de llegar a instalar un punto de carga cada
75 kilometros” (Enel X, 2020).

Otra gran iniciativa a nivel nacional, respecto a los VE y la evolucién de las
normativas chilenas respecto a la electromovilidad, es la venta Unica de
vehiculos eléctricos a partir del 2035. Esto quiere decir que el proyecto de
Ley llamado “Transicién Energética” impactara de forma sustancial en temas
como: Electromovilidad, Hidrogeno Verde, Impulso a las Energias
Renovables y a la generacion distribuida, impulsando a Chile a ser en un
futuro, una potencia en la industria relacionada a las energias renovables,
tal como lo declararon el Ministro del Trabajo y Previsién Social (Juan Carlos
Jobet) y la Ministra de Transporte y Telecomunicaciones (Gloria Hutt) de
aquel entonces (2021): “Al 2035 el 100% de las ventas de vehiculos livianos
y medianos seran cero emisiones; el 100% de las ventas de transporte
publico (buses, taxis y colectivos) seran cero emisiones; y el 100% de las
ventas de maquinaria mévil mayor seran cero emisiones. Todo ello, ir4 en
directo beneficio de la calidad de vida de los chilenos” (Jobet y Hutt, 2021).

Por lo tanto, y en definitiva, el contexto de Chile es cada vez mas prometedor,

tanto a nivel econémico-social como a nivel normativo y legal, provocando
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iniciativas en el 2045 como lo son la creacion de estandares de eficiencia
para vehiculos nuevos (Ley de Eficiencia Energética), reconversion de
vehiculos a combustién a eléctricos, rebaja transitoria en el permiso de
circulacion de vehiculos eléctricos (VE) para favorecer la compra de
vehiculos eléctricos, modificacion a la ley de generacion distribuida para
habilitar el vehicle-to-grid que permite a los vehiculos eléctricos inyectar
energia y que esta les sea valorizada, entre otras modificaciones (Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, 2021).

Avances en la Region Metropolitana de Chile

Para este trabajo es primordial el entregar una base de conocimiento sobre
los avances y situacion actual de la zona de alcance de la investigacion
respecto a los vehiculos eléctricos y las politicas sobre electromovilidad y
contaminacién ambiental que existen en la actualidad y se estan tramitando
para el futuro.

Chile se estad posicionando en Latinoamérica como uno de los paises
pioneros en implantar este tipo de tecnologias, casos en la RM son por
ejemplo la llegada gradual de la flota de buses eléctricos para incorporarse
al transporte publico de la Region, es decir, para el afio 2020 la Region
Metropolitana ya ha incorporado 676 buses eléctricos nuevos (de marcas
como BYD, Foton, Yutong, etc). Junto con esto, la evolucion a nivel de
capacitacion laboral esta evolucionando a pasos agigantados, donde
actualmente los contratos también incluyen la capacitacion necesaria al
personal para su operacién, mantencion y testeo de VE por parte de
empresas de arriendo de automdviles, taxis, buses interurbanos y en

camiones de carga y distribuciéon (Ministerio de Energia, 2020).

En la actualidad, la mitad de los cargadores eléctricos existentes en el pais
se encuentran en la Regién Metropolitana, siendo un incentivo clave y directo
a la creacién de infraestructura y mayor velocidad de desarrollo en esta

Region en comparacién a las demas.
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llustracién 5: Distribucion de Cargadores Publicos en Chile por

Macrozona
Zona Cargadores publicos Porcentaje del total
Norte (XV-I-1I-H-IV-V) 26 232%
RM 58 51,8%
Sur (VIVI-VIEXIV-XX-XT) 28 25%
Total 2 100%

Fuente: SEC (Superintendencia de Electricidad y Combustibles), 2019

La r4pida llegada de los vehiculos eléctricos en la RMy de la electromovilidad
en general, en comparacion a las demas regiones, se ve reflejada, por
ejemplo, con el programa piloto de Turbus Interurbano, el cual es el primer
bus interurbano eléctrico de Latinoamérica, el cual, realiza parte de su
recorrido en la Regién Metropolitana (Santiago a Rancagua), transportando
a pasajeros siendo cuatro veces mas efectivo que un bus Diesel (Ministerio
de Energia, 2020).

Otra gran iniciativa es la llegada reciente de “Uber Green” en el 2023, siendo
la opcion de transporte privado 100% eléctrico. Este servicio es fundamental
para impulsar la electromovilidad, ya que, existe una gran cantidad de
personas que utilizan Uber para trasladarse y el hecho de que se combine la
electromovilidad con una empresa tan reconocida como Uber genera aun
mayor exposicibn de estas nuevas formas de energia renovable en un
aspecto tan cotidiano como lo son los vehiculos en el dia a dia de las
personas. La Region Metropolitana es la Gnica zona en la cual este servicio
comenzard a ser operativa, beneficiando a comunas como: Las Condes,
Providencia, Nufioa, Santiago Centro, Lo Barnechea, La Reina y Vitacura,
logrando que Chile se transforme en el primer pais de Latinoamérica y el 14°

del mundo en contar con la opcién de viajes Uber Green (ElectroMov, 2023).

Para finalizar, en materia de normativa y leyes frente a la contaminacion
medioambiental en la RM, algunas de las leyes que se estan tramitando y
gque ya se aprobaron por parte del Ministerio de Transporte y

Telecomunicaciones para generar incentivos para el uso de VE son:
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Resolucion exenta N°2243/2018: Resolucion exenta que aprueba
protocolo para determinar el consumo energético en buses de
transporte publico urbano de la ciudad de Santiago (Bobadilla, 2022).
Resolucion Exenta N°1555/2020: Los vehiculos eléctricos e hibridos
guedan exentos de restriccion vehicular (Bobadilla, 2022).

Ley Corta/Larga de Distribucion Energética: Tienen 3 ejes
fundamentales, saber la seguridad de las instalaciones, la
interoperabilidad de los sistemas de carga y la eficiencia de las redes
eléctricas a causa del aumento de infraestructura de carga, entre
otras normativas (Ministerio de Energia, 2020).
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5.2. MARCO TEORICO DEL ESTADO DEL ARTE

A partir de la informacién mostrada y recopilada en el presente estado del arte y
profundizado en la seccion de Antecedentes, se puede indicar de manera clara que el
mercado de la electromovilidad estd comandado por China, Estados Unidos y la Union
Europea.

Por ende, China es el mercado de vehiculos eléctricos mas grande en la actualidad,
teniendo un posicionamiento de casi la mitad de la industria de la electromovilidad y esto
es debido a varios factores, uno de ellos es la gran produccién de componentes de alta
calidad de estos vehiculos y ser pionero en la incorporacion de politicas gubernamentales
como lo son por ejemplo el “Plan de Desarrollo de Alta Tecnologia” en 2001, la cual
aceleraba la industria automotriz china, debido a la creacion de infraestructura que adoptara
las tecnologias emergentes como la electromovilidad, produciendo y teniendo el control de
nuevos motores, baterias, etc., y asi no depender de otros mercados internacionales. Junto
con esto, en 2009 fueron pioneros en incentivar a la ciudadania en que compraran VE
aplicando proyectos de leyes basados en las muestras de estos vehiculos en diferentes
zonas de China para su conocimiento (25 ciudades aproximadamente) (Anexo 5).
Posteriormente, en 2015 serian 88 ciudades las participantes, acompafadas del PMCh
(Programa Made in China 2025) el cual tiene como principal objetivo el escalamiento tanto
econdémico como tecnoldgico de China en materia de energia y automotriz y a su vez
aprovechar las capacidades tecnolégicas del pais para su desarrollo socioeconémico. Este
proyecto esta vigente en la actualidad teniendo efectos claves para el posicionamiento del
mercado chino en la electromovilidad, constando de 3 fases: Entre 2015 y 2025 reducir la
brecha tecnoldgica entre China y los demas paises desarrollados, luego en 2025 hasta
2035 fortalecer su posicién competitiva y relevancia tecnolégica mundial y por ultimo en
2035 a 2045 ser el lider en innovacion, aspecto que esta relacionado directamente con la
electromovilidad y el nuevo contexto tecnolégico mundial en la industria automotriz (Dussel,
2023).

Aligual que China, la situacién de Estados Unidos y la Unién Europea (UE) es similar. Como
se observa en los antecedentes, se enfocan en incrementar la demanda y la oferta de la
industria de la electromovilidad, incentivando a las personas en conocer y comprar VE
colocando beneficios y nuevas oportunidades a la ciudadania que se integrara en este

nuevo mercado. Por ejemplo, en la UE, entraron en vigor normas para combatir la emision
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de CO2 mediante el proyecto “New European Driving Cycle”, midiendo estos niveles de
contaminacién por km recorrido. El limite son 50g CO2/km y para el afio 2020 en adelante
las personas que cumplieran esta norma tendrian beneficios como paquetes de estimulos,
subsidios, menos impuestos, etc., todo esto con el fin de incrementar las ventas de VE. En
Estados Unidos, empresas como Tesla Motors comandan el mercado de vehiculos
eléctricos, impulsando este nuevo mercado incorporando ideas innovadoras, llamativas y
mediaticas para el conocimiento de un mayor publico colocando la crisis de la
contaminacién medioambiental en la prioridad de la mayoria de los paises debido a su
repercusion en el cuidado de la Tierra y las enfermedades respiratorias que pueden

provocar (Dussel, 2023).

Por otro lado, América Latina y Chile son mercados que todavia son muy pequefios sobre
la electromovilidad, pero, los incentivos y normativas que beneficien a las personas que
compren vehiculos eléctricos estan en alza. Como se puede observar en la ilustracién a
continuacion, estos beneficios son, por ejemplo, descuentos arancelarios, exencion de IVA,
tarifas de electricidad preferenciales, entre otras ventajas, por lo que son estrategias

politicas y econ6micas que de a poco se van integrando en las normativas tributarias y

legales de Chile.

llustracion 6: Resumen de Normativas e Incentivos por pais de América Latina, 2018

2| 2| & g S sl 2| g2

B e & a8 8| =
Descuento/Exencion arancelaria X X X X N/A X x X X
Descuento/Exencion IVA X X X X
Descuento/Exencidn otros impuestos internos x N/A N/A X x X X
Descuento/Exencidon matricula/tenencia/circulacién X X X X X
Tarifas de electricidad preferenciales o gratis xX* X [ xX* x* - ‘ X X
Carriles preferenciales/zona de congestion X X X
Estacionamientos preferenciales l x* - X X l X
Programa taxis eléctricos X X X X X X X
Red de cargadores publicos [valores aproximados] 4 47 200 10 55 15 40 ‘ 50 200

Fuente: Frost & Sullivan.
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Proyectos de ley que intensifican esta activacion del mercado de vehiculos eléctricos en
Chile y la Regién Metropolitana, como se mostro en los antecedentes, son, por ejemplo: La
Estrategia Nacional de Electromovilidad, lanzada a fines del 2017 y aprobada el 2022,
teniendo como objetivo lograr que el 40% de los vehiculos particulares y el 100% del
transporte publico sea eléctrico en el 2050 (Ministerio de Energia, 2021). También La Ruta
Energética 2018-2022, que buscaba incorporar 10 veces mas vehiculos eléctricos desde
2018 hasta el 2022 (Bobadilla, 2022).

% 5.2.1. Gestion Estratégica y adaptabilidad

En palabras de Van der Laan y Yap, “La estrategia no solo se relaciona con el
largo plazo, pues, en el corto plazo también incorpora los cambios del ambiente
en su organizacion e implica la vinculacién que hace la organizacion entre sus
capacidades y las oportunidades y riesgos creados por el ambiente externo,
determinando su capacidad para emprender el cambio y su habilidad para
explotar y explorar las oportunidades, lo que hace que tanto la explotacion como
la exploracion formen parte de la estrategia.” (van der Laan y Yap, 2016).

Es decir, la llegada de los vehiculos eléctricos al panorama internacional,
nacional y de la Region Metropolitana de Chile, es un contexto completamente
nuevo para el planeta. Las oportunidades, riesgos y las capacidades de las
empresas de resaltar y destacar frente al resto estan a disposicion de la
iniciativa, creatividad, innovacion y nivel de aportacién que tengan respecto a
este nuevo mercado. Es por esto que el presente trabajo de investigacion se
detalla en la Regién Metropolitana de Chile, ya que, es fundamental el nivel de
adaptabilidad que debe tener esta zona para lograr una penetracién adecuada
de la regién en este nuevo contexto mundial, por ende, si Chile quiere ser una
de las grandes potencias a nivel internacional sobre la electromovilidad es
fundamental que en el proceso se incorpore de manera adecuada a la RM como
foco principal de este cambio y como se menciona en la cita anterior, la
vinculaciéon de las empresas, en este caso, a hivel de beneficios para la
ciudadania, muestra de informacion relevante para mantener atenta a la
poblacién respecto de los avances de los vehiculos eléctricos, estrategias de
implementacién de esta nueva tecnologia en el pais, etc., sera fundamental para
encaminar a nivel legal y socioecondmico del posicionamiento de Chile y la RM

en este nuevo modelo econémico.
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% 5.2.2. Agenda 2030 y Estrategia de Electromovilidad
Para sustentar el marco teodrico de este trabajo de memoria, es importante
entender lo que realmente significa la Agenda 2030, la Estrategia de
Electromovilidad y las metas hasta el 2050 en Chile sobre este tema y asi lograr
dimensionar la investigacion que se esta realizando.
Segun el Gobierno de Chile, la Agenda 2030 es ‘una agenda global de
desarrollo, universal y holistica. Es también un acuerdo politico histérico, firmado
por 193 Estados Miembros en septiembre de 2015, que traza un marco para el
desarrollo ambiental, social y econémico.” (CEPAL, 2015).
Siguiendo lo anterior, es importante también mencionar la Estrategia de
Electromovilidad, teniendo en cuenta 3 fases claves en este proceso, las metas
para el 2035, 2045 y 2050. En 2035 ‘la Estrategia impulsada por el Ministerio de
Energia, establece que el 100% de las ventas de vehiculos livianos, medianos y
de transporte publico (buses, taxis y colectivos), y que maquinaria de gran
tamafio sean cero emisiones”.
Para el 2045 “El 100% de las ventas de transporte de carga y buses interurbanos
seran cero emisiones.”. (Ministerio de Energia, 2021)
Y finalmente, para el 2050, “/a meta es que en un total de 40% de los vehiculos

particulares y el 100% de los vehiculos de transporte publico sean eléctricos.
(MarcaChile, 2021).

Dicho estas importantes metas tanto internacionales como nacionales y que
tienen directa relacion con la Regién Metropolitana, el sustento de esta
investigacion es entender principalmente que todas las iniciativas, estudios,
avances tecnoldgicos y estrategias sobre combatir la contaminacion auditiva y
medioambiental se juntan para conseguir los mismos obijetivos, por ende, este
trabajo una de sus motivaciones vy justificaciones principales es el estudiar y
dimensionar las decisiones de los diferentes paises para poder concretar las
metas de la Agenda 2030 y como la Regién Metropolitana integra las nuevas
tecnologias y avances que se producen en base a estrategias como el proyecto
de ley sobre la electromovilidad y las metas para los diferentes afios en que se
disponen, por lo que, es fundamental comprender que el sustento tedrico, la
clasificaciéon de informacién y el analisis de esta investigacion siempre estaran

ligadas a estas metas, ya que, son la motivacion primordial de los paises tanto
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a nivel mundial como nacional para poder luchar contra el cambio climatico, el

efecto invernadero y la escasez de recursos.

% 5.2.3. Principales referentes de investigacion

Para poder valorar y dimensionar la informacién entregada en el presente trabajo de
memoria, es primordial tener conocimiento de las principales organizaciones y
entidades tanto internacionales como nacionales que tengan un vinculo directo e
indirecto con la electromovilidad y los vehiculos eléctricos, en las cuales gran parte
de esta memoria de titulo se enfoca y estudia los datos, gréficos, tablas y todo tipo
de informacién de estas entidades por el nivel de veracidad que entregan en base a
los conocimientos entregados y las estadisticas reflejadas.

Ademas, al identificar las principales entidades y organismos que se relacionan con
la electromovilidad y lo que aportan a los vehiculos eléctricos, provoca para el
presente estudio la credibilidad suficiente para establecer y crear nuevos
conocimientos y sustentar la teoria de investigacion para poder demostrar hipétesis,
justificar resultados y fomentar el analisis de la llegada de los vehiculos eléctricos a
la Regidén Metropolitana de Chile formando conclusiones respecto al estudio.
Algunas de las organizaciones/entidades mas relevantes para este informe vy, por lo
tanto, son fuentes de informacién claves para el desarrollo de la presente memoria
son (ordenadas desde el ambito internacional hasta la zona especifica de alcance
del trabajo de investigacion):

% Organizacién de las Naciones Unidas (ONU): Organizacion internacional
gue tiene a 193 paises como miembros, la cual tiene como objetivo promover
el progreso social, la mejora del nivel de vida y los derechos humanos (ONU,
2023). En lo que respecta a la electromovilidad, la ONU cre6 los Obijetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 con la finalidad de lograr
el cuidado medioambiental y el desarrollo de la industria automotriz,
llevandola hacia la electromovilidad emitiendo de manera conjunta con los
Gobiernos de cada pais nuevas normativas e incentivos para utilizar las
energias renovables en el transporte vehicular.

% Agencia Internacional de Energia (AIE): Creada por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) busca coordinar las
politicas energéticas de sus Estados miembros, con la finalidad de asegurar

energia confiable, adquirible y limpia a sus respectivos habitantes. Su
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participacion en la electromovilidad es la de ser coordinadora de la “Iniciativa
de Vehiculos Eléctricos (EVI)” para apoyar a los multiples gobiernos en la
introduccion y adopcion de los vehiculos eléctricos en sus territorios
(Ministerio de Energia, 2020).

« Comision EconOmica para América Latina y el Caribe (CEPAL): Es una
comision de la ONU. Se cre6 para contribuir al desarrollo econémico de
América Latina, coordinar las acciones de los paises integrantes y reforzar
sus relaciones econdmicas y con las demas naciones del mundo. La CEPAL
realiza propuestas para la aceleracion de inversion en la electromovilidad por
parte de los paises y contribuyen a la concientizacion de las naciones en
marcos regulatorios y econdmicos para el uso de energias renovables
(CEPAL, 2023).

+ Red de Politica de Energia Renovable para el Siglo XXl (REN21): Es una
organizacion que la integran mas de 80 organizaciones, la cual se interesa
por las politicas de energia renovables a nivel internacional. Entrega
informes cualitativos y cuantitativos globales y por pais sobre la
electromovilidad, el desarrollo de vehiculos eléctricos y la utilizaciéon de la
tecnologia medioambiental, tanto para el presente como hacia el futuro.

« Ministerio de Energia de Chile (MinEnergia): Impulsa el desarrollo
sostenible de los recursos energéticos, fiscalizando, supervisando y
evaluando las politicas publicas (MinEnergia, 2023). Para la llegada de los
vehiculos eléctricos incentivaron la creacion de la “Estrategia Nacional de
Electromovilidad”y leyes como la “Ley de Eficiencia Energética”, entre otras,
siendo uno de los ministerios mas implicados en la llegada de los vehiculos
eléctricos a Chile y la RM, donde en el futuro se implicaran en la “Estrategia
Nacional del Litio” agilizando la llegada masiva de vehiculos eléctricos al pais
y su introduccion efectiva, aportando en la creacién de baterias y
componentes en base al Litio para desarrollar la electromovilidad en el pais.

% Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones de Chile (MTT): Dirige,
supervisa y promueve leyes sobre transportes y telecomunicaciones (MTT,
2023). Es decir, impulsaron al igual que el MinEnergia la “Estrategia Nacional
de Electromovilidad”, entre otros proyectos para el desarrollo de la
electromovilidad en Chile y son el ministerio encargado de que las

licitaciones, incentivos, impuestos y la exportacion e importacion de los
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vehiculos eléctricos sean introducidos tanto social como econémicamente de
forma efectiva y eficaz en el pais, por lo que, el mercado nacional de la
electromovilidad depende directamente de este ente gubernamental.

% Ministerio del Medio Ambiente de Chile (MMA): Disefa y aplica politicas
medioambientales y se encargan de la proteccion y conservacion de la
biodiversidad y de los recursos naturales renovables, promoviendo el
desarrollo sustentable (MMA, 2023). Crea estrategias sobre los vehiculos
eléctricos junto al MinEnergia y el MTT en la elaboracién de normativas y
marcos regulatorios esenciales para combatir la contaminacion
medioambiental generada por las emisiones de CO2 y el transporte vehicular
en general.

% Asociacion Nacional Automotriz de Chile (ANAC): Entidad gremial que
relne a los representantes de marcas automotrices e importadores de
automoviles, vehiculos comerciales livianos, camiones, buses y maquinarias
presentes en el pais (Anac, 2023). Es decir, influyen directamente en las
politicas publicas referidas a la industria automotriz, por lo que, la
electromovilidad y su llegada al pais pasa por sus intervenciones, el nivel de
comunicacion entre empresas automotrices y las propuestas y
establecimientos de leyes sobre los vehiculos eléctricos y su incorporacion
exitosa en Chile.

% Empresa Nacional de Energia (ENEX): Una de las principales
distribuidoras de combustible en Chile (Enex, 2023). Es decir, el tener la gran
parte de participacién en el mercado del combustible y su distribucién a nivel
nacional, es de suma importancia esta empresa para la investigacion para
lograr crear analisis comparativos, ventajas y desventajas, y posibles
transformaciones hacia la electromovilidad de empresas relacionadas con la
combustion fosil.

« Enel Chile: Una de las empresas eléctricas mas importantes del pais, siendo
lider en la generacién y distribucion de energia en Chile (Enel Chile, 2023).
Su rol es clave en la llegada de los vehiculos eléctricos a la RM, ya que,
tienen el control mayoritario de las fuentes de energia y su distribucion por
la zona, por lo que, la llegada progresiva de esta nueva tecnologia

sustentable tendria que ser introducida por Enel en términos de
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infraestructura e implementacién para coexistir con las redes energéticas ya
existentes.

« Gobierno Regional Metropolitano de Santiago: Organismo autbnomo que
se encarga de la administracion de la regién, es decir, su objetivo es la
planificacion y la confeccibn de proyectos que impulsen el desarrollo
econdmico, social y cultural de la Regién Metropolitana, tomando en cuenta
la preservacion y mejoramiento del medio ambiente y la participacion de la
comunidad (Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2023). Dicho lo
anterior, todas las politicas publicas a nivel energético y sobre la llegada de
la electromovilidad a la RM, pasara por las decisiones que tome el Gobierno
de Chile en conjunto con el Gobierno Regional RM, por lo que, para efectos
de esta investigacion esta es una de las entidades mas fundamentales para
el desarrollo de industria automotriz para la zona de alcance y el organismo
directamente mas clave para la Region Metropolitana en efecto de las
normativas, leyes, desarrollo de infraestructura, cultura social y econémico
sobre el presente y el futuro medioambiental y la implicancia que tendra la

electromovilidad en la Regién Metropolitana de Chile.

% 5.2.4. Recepcion social sobre la energia limpia en la RM

Es importante tener en consideracion el analisis respecto de cdmo recepcionan las
medidas, estrategias y potenciales modificaciones de la ley para las personas,
especialmente los ciudadanos de la Region Metropolitana, ya que, como bien dice
Fontaine “La percepcion publica es la que da sentido a la decision, en funcion

de la interpretacién del problema” (Fontaine, 2015), por lo que, el definir y estudiar
el contraste y opinion de la gente a este nuevo contexto mundial es sumamente
relevante para observar si los beneficios, leyes y normativas nuevas seguiran siendo
impulsadas y manteniéndose vigentes o si quedaran en el largo plazo en la
irrelevancia.

Es por esto que se realizara una encuesta utilizando las redes sociales y Google
Forms para poder identificar estas opiniones y generar nuevo conocimiento para
poder concretizar de mejor forma la aceptacién en el presente y futuro de la
electromovilidad en la Regi6on Metropolitana e ir dimensionando si realmente es
viable a largo plazo la instauracién de los vehiculos eléctricos en los proximos afios

en la Region.
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% 5.2.5. Estudios relevantes sobre la electromovilidad en el mundo
Como se observé anteriormente, los principales referentes para la presente
investigacion son los entes y organizaciones que estan directamente relacionadas
con la electromovilidad y con la zona de alcance del estudio, pero, a nivel
internacional hay estudios de mucha reputacion que reflejan la evolucién y el
desarrollo internacional de diferentes paises respecto a la llegada de los vehiculos
eléctricos en sus territorios, por lo que, entender y conocer estos estudios entregan
un marco teérico de mucho mayor conocimiento y una retroalimentacion del
concepto de electromovilidad y todo lo que esta relacionado con los vehiculos
eléctricos. Algunos de los estudios mas acreditados con respecto a la entrega de
informacion internacional sobre la electromovilidad son:

+ Renewables 2022 Global Status Report: Es realizado por la REN21 y
es uno de los estudios mas reconocidos a nivel mundial por realizar un
detalle profundo sobre el resumen mundial frente a las energias
renovables, el panorama de politicas medioambientales mundial,
tendencias del mercado y la industria, energias renovables distribuidas
para el acceso a la energia, flujos de inversion, sistemas de energia
basados en renovables e investigacion detallada de las energias
renovables en diferentes ciudades para su uso (REN21, 2022).

Alguno de los datos importantes a resaltar de este estudio es:

llustracién 7: Energias renovables en el consumo total de energia

final, 2019.
11.2% 3.7%
: +13.5% VA
/—”_/ /
+9.7% |

2017 2018 2019

REN21

Fuente: REN21, 2022
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Se puede observar que para el 2019, el incremento de energias
renovables se veia con mayor progresion en el ambito del transporte a
nivel mundial con un 15,1% de alza respecto a los afios anteriores,
superando el uso de las energias renovables para la electricidad y para
la salud y su uso térmico con un 9,7% y 13,5% de uso de energia
renovable final respectivamente.

CEPAL: Midiendo la Electromovilidad en el Comercio Internacional:
El Caso de los Buses Eléctricos: Estudio que se basa en mejorar los
servicios de transporte publico en el ambito internacional, reemplazando
los buses contaminantes por unos mas amigables con el medioambiente.
Ademas, su mision es la entrega de informacién acerca de la movilidad
eléctrica: Generacion de valores econdémico, ambiental, social vy
reduccion de emisiones de CO2 (CEPAL - Division de Comercio
Internacional e Integracion, 2022).

Entre la informacion que entregan, se puede observar los compromisos

y metas de los paises internacionales respecto a la electromovilidad para
el futuro.

llustracién 8: Compromisos y Metas en 10 paises de Latam sobre

la electromovilidad.

Argentina Brasil

Con una Plataforma Nacia
de Movilidad Eléctrica.
Grupo de Trabajo de Buse
para aumentar los buses

A partir del 2 de enero de
2041 no se venderdn mas
motores de combustion

(=]

o

. eléctricos
Chile Colombia
100% de transporte L
publico para 2050 100% de buses eléctricos
Costa Rica Ecuador
70% de buses eléctricos
I r:r- 2035; 100% para Y 60 - 70% buses
2050 eléctricos para 2040
I
México Panamd
Se estima la reposicién 15 - 35% buses
e ;srh;‘éi::::::::;o“a'“ eléctricos para 2030
alrededor del 2050

Republica Dominicana Uruguay

- - 30% de buses eléctricos S ™= CO2 neutralidad para el
T e— .
para 2005; 100% para 2050; al 2035 los

2
E— p .
- - 2050 E— vehiculos de pasajeros

Fuente: CEPAL, sobre la base de Planes Nacionales y Estrategias e electromovilidad
y cambio climatico de los paises. ©

Fuente: CEPAL, 2022
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« E-Mobility Index 2021: Como bien lo define el propio estudio “se basa

en tres indicadores: tecnologia, industria y mercado. Estos indicadores

permiten una vision objetiva del status quo de la movilidad eléctrica en

las principales naciones automotrices: China, Alemania, Francia, Italia,

Japon, Corea del Sur y Estados Unidos.” (Berger, 2021).

E-Mobility entrega datos fundamentales para dar un contexto

internacional sobre la produccion de vehiculos VE y su progresion para

el futuro de la industria automotriz. Esto se puede observar en la

siguiente ilustracion:

llustracién 9: Proyeccién acumulativa de la produccion de
VE/PHEV entre 2018-2023 (x1000 vehiculos).

Projected cumulative EV/PHEV production,
2018-23['000 Vehicles]

China retains a clear lead in EV/PHEV production.
Reduced growth in USA, Germany takes second place

USA 4143
Japan 1,509
France 1,306
South Korea 1236

Itaty 387

Source (k. Roland Serger

Fuente: Berger, 2021

En este caso se puede observar que China es el pais mas dominante en
la produccién de vehiculos eléctricos del mundo entre 2018-2023
consiguiendo 13 millones de VE producidos y que estd seguida de
bastante lejos de Alemania y Estados Unidos con 4 millones aprox de VE

acumulados producidos.

+ Global Electric Mobility Readiness Index (GEMRIX) 2022: Estudio que
ayuda a las organizaciones automotrices estableciendo una metodologia
para evaluar la "preparacion” de los mercados para la movilidad eléctrica.

Como bien especifica Andreas Schlosser (lider global de GEMRIX) este
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informe entrega “enfoque estandarizado y el analisis detallado de los
impulsores clave del mercado para vehiculos eléctricos (EV)” (Schlosser,
2022).
GEMRIX refleja aspectos importantes sobre la competencia que existe
entre los paises para introducir la mayor cantidad de automotoras y
marcas posibles y elevar su compromiso medioambiental. En este caso,
Noruega es el pais que en los ultimos afios esta incorporando mas
cantidad de modelos de vehiculos eléctricos (160 modelos) entrando
totalmente a la lucha por el posicionamiento de la electromovilidad
mundial, seguido de Alemania (156), UK (145) y China (137).

llustracion 10: NUimero de lineas de modelos ofrecidos, 2022.

Norway China Germany Singapore UK us Japan UAE  Thalland Mexico  India Brazil Indonesia Vietnam  South

Africa

W Battery electric vehicles W Plug-in hybrid electric vehicle

Source: Arthur D. Little

Fuente: GEMRIX, 2022

+ Global EV Outlook 2022: Realizado por la AIE, este informe anual
‘identifica y analiza los desarrollos recientes en movilidad eléctrica en
todo el mundo. Combinando el analisis histérico con las proyecciones
para 2030, el informe examina areas clave de interés, como el despliegue
de infraestructura de carga y vehiculos eléctricos, el uso de energia, las
emisiones de CO2, la demanda de baterias y los desarrollos de politicas
relacionadas.” (AIE, 2022). Por ende, este es uno de los andlisis mas
estudiados y referenciados cuando se trata de la electromovilidad.

En este caso, Global EV Outlook 2022 expresa que una de las causas
principales del aumento en la compra de vehiculos eléctricos es el apoyo
sostenido a las politicas de incentivo y subsidios a los compradores de

VE. Esto se refleja en la siguiente cita “El apoyo sostenido a las politicas
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es el pilar principal. El gasto publico en subsidios e incentivos para
vehiculos eléctricos casi se duplicé en 2021 a casi USD 30 000 millones.”
(AIE, 2022).

Banco Interamericano de Desarrollo (BID): Principal fuente de
financiamiento para el desarrollo de América Latina y Caribe. “El BID
prioriza la inclusion social y la igualdad, la productividad y la innovacién,
y la integracién econémica regional.” (BID, 2023). Debido a esto, apoya
a los paises latinoamericanos a alcanzar el desarrollo 6ptimo en su
evolucién tecnoldgica en el uso de energias renovables, cambio climético
e infraestructura moderna para integrar la sostenibilidad en la sociedad.
Este apoyo se ve reflejado en la siguiente ilustracion donde se puede
observar las medidas en ayuda de cada pais para poder interiorizar de
mejor forma la electromovilidad y el transporte publico con vehiculos
eléctricos a nivel econdmico y politico.

Dentro de estas ayudas, las mas destacadas son, por ejemplo: el
financiamiento para la compra de cien vehiculos eléctricos para renovar
las flotas institucionales de la empresa estatal de electricidad de Costa
Rica. Apoyo a Chile en el sistema de transporte RED realizando estudios
para el analisis del comportamiento de buses eléctricos en las nuevas

rutas eléctricas, entre muchas otras (Anexo 6).

AMB Mobilitat: Es un proyecto acerca de la electromovilidad del
transporte publico de Barcelona, el cual es llevado a cabo por el Area
Metropolitana de Barcelona (AMB). Tiene objetivos muy similares a la
RM de Chile y es que “busca disminuir la contaminacion atmosférica y
promover la salud y la mejora de la calidad del aire.” (Atuc, 2020).

Los resultados que ha obtenido pueden ser reflejo de lo que podria
suceder con las iniciativas que impacten directamente a la Regién
Metropolitana de Chile, por impacto en la sociedad, nimero de
habitantes de la zona y por el parecido de los objetivos a alcanzar.
Algunos datos importantes de los estudios realizados a esta estrategia

son, por ejemplo:
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llustracion 11: Gestidn en Barcelona sobre los vehiculos eléctricos

Los ciudadanos del area
metropolitana de Barcelona
realizan 9,8 millones de
desplazamientos diarios,
de los que el 74 % son en
modos sostenibles

411 millones ge viajes

anuales en metro

313 millones se visjes

anuales en autabls

9 millones de viajes

anuales en Nitbus

1.600 km ge vias para

bicicletas

10.523 taxis

disponibles

982.000 km
anuales recorridos

por vehiculos eléctricos con

illonesde habitar el area.metropolitand
desplazan a diario per lacion o por los
3 nicipios del AMB, que destiona y planifiea el transporte.
Ublico, ademas de fomentar su usoytambién el de la bicicleta
0 eléctrico.
hacen que el AMB sea responsable:de
arias y las redes de transporte.urbano e
titucion de referencia en la definicion de

1a energfa cargada en las modelos la movilidad. EL objetivo es disminuifia
electrolineras contaminacio osférica y promover la salud ambiental y la
mejora de la calidad del aire.

Fuente: AMB, 2020

e 5.2.6. Autores(as) que han aportado conocimiento fundamental sobre la
electromovilidad e inspiracion para este estudio
Para efectos de esta investigacion, la aportacion de conocimientos en base a los
estudios y trabajos realizados por otros autores dedicados a la electromovilidad,
vehiculos eléctricos y todo lo que se relaciona con el uso de las energias renovables
son fundamentales para la creacion y credibilidad de este trabajo de memoria. La
inspiracién transmitida de sus estudios y el analisis y metodologia ocupadas en
estos son la base para seguir creando conocimiento sobre estos temas tan
contingentes en la actualidad y el futuro, y es por esto que a continuaciéon se
mencionaran los autores mas destacados para esta investigacion y para la
electromovilidad por sus contribuciones en numerosos estudios y para generar un
marco tedrico mucho mas completo y diversificado de puntos de vista y analisis de
datos apoyando a la difusidbn y concientizacion de estos conceptos a nivel
internacional, nacional y la Region Metropolitana de Chile. Algunos(as) de los(as)

autores(as) mas destacados(as) son:

« Ekta Meena Bibra, Elizabeth Connelly, et al.: Son los(as) autores(as)

del Global EV Outlook 2022, uno de los estudios mas importantes sobre
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la electromovilidad y las energias renovables a nivel internacional, la
cual, la realiza la AIE (Agencia Internacional de Energia). Es decir, su
nivel de contribucion al estudio de la electromovilidad en el mundo es
fundamental, ya que, en este estudio se miden aspectos como las
politicas de incentivos de los paises sobre los vehiculos eléctricos, datos
cuantitativos sobre las ventas, el stock, la produccién de las industrias
internacionales sobre los VE, infraestructura de carga, sugiere y
aconseja a los gobiernos para modificar estrategias en ayuda al
medioambiente o las propone, plantea objetivos y metas para las

naciones, etc. (Anexo 7)

Maria De Lourdes Alvarez Medina: Llevo a cabo sus estudios de
licenciatura y de posgrado en la Facultad de Contaduria y Administracion
(FCA) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Es
doctora en Administracion de Organizaciones y ha realizado diferentes
trabajos sobre la industria automotriz, entre ellos: “Cambios en la
industria automotriz frente a la globalizacion: el sector de autopartes en
Meéxico.”, “El costo de la mano de obra en la industria automotriz y sus
estrategias productivas.”, entre otros estudios. Para esta investigacion,
se referencid su estudio sobre: “Instrumentos de politica publica para la
adopcion de vehiculos eléctricos en China”, el cual, se detalla el avance
histérico y las politicas estratégicas de China para poder lograr en la
actualidad ser el mercado nimero 1 en la industria de los vehiculos
eléctricos, por lo que, entrega un contexto histérico fundamental para dar

una mirada internacional a la investigacion.
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llustracién 12: Dra. Maria De Lourdes Alvarez Medina

Fuente: Universidad Nacional Autbnoma de México, 2019.

« Patricio Rozas Balbontin: Es licenciado en Sociologia (Universidad
Catélica de Chile, 1978), master en Estudios del Desarrollo, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales. Se ha desempefiado en diversos
cargos en la Cepal, donde ha destacado como Consultor de la Division
de Recursos Naturales e Infraestructura, Oficial de Asuntos Econémicos
de la division de Recursos Naturales e Infraestructura, Consultor en
materia de energia de la division de Recursos Naturales e Infraestructura,
entre otros. En este caso, su estudio mas importante para la
electromovilidad estando en la Cepal es “Menu de opciones de politica
publica para implementar la electromovilidad”, este estudio fue realizado
en el marco del proyecto "Ciudades inclusivas, sostenibles e inteligentes
en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en América
Latina y el Caribe" (Cepal, 2022), por lo que detalla que es la
electromovilidad, porque es necesario implementarla y realizar una
consultoria para los paises de América Latina para poder implementarla.
(Anexo 8)

< Ira Ronzheimer, José Duran Lima, Cristébal Budnevich Y Matthew
Gomies: Son los(as) autores(as) del estudio “Hacia la medicion de la
electromovilidad en el comercio internacional” de la Cepal. Es decir, su
estudio es muy valioso para la investigacion, ya que, dimensiona los

costos y el valor econémico que supone el hecho de crear una
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infraestructura para traer los vehiculos eléctricos a los diferentes paises,
por lo que, estudia el mercado de los diferentes componentes de los VE,
los puntos de carga, oportunidades y limitaciones dependiendo del
territorio de América Latina, etc. (Anexo 9)

Lia Martinez: Autora del estudio “Gobernanza de areas metropolitanas
y desafios de la electromovilidad” de la Cepal. En este estudio se detallan
temas como los mecanismos y gobernanzas posibles en las Areas
Metropolitanas para poder integrar de manera efectiva la
electromovilidad, los desafios que supondrian en areas metropolitanas,
en este caso la Region Metropolitana de Chile, la implementacion de esta
tecnologia, entre otros topicos importantes a tener en cuenta para la

presente investigacion. (Anexo 10)

Maria Silvina Eirin, Diego Messina Rubén Contreras y Lisperguer
René Salgado Pavez: Son los(as) autores(as) del estudio “Estudio sobre
politicas energéticas para la promocion de las energias renovables en
apoyo a la electromovilidad” de la Cepal. En este caso, el estudio realiza
un analisis frente a la red eléctrica y las modificaciones que sufririan en
América Latina estas redes por la entrada de vehiculos eléctricos a los
diferentes paises, por lo que, visualiza un panorama en México, Brasil,
etc, que posiblemente también le toque experimentar a Chile dentro de
pocos afios mas, por ende, para el presente trabajo entrega una mirada
mucho mas acertada de lo que podria suceder en Chile y a la Regién

Metropolitana en un futuro. (Anexo 11)

Lorena Isla Martin Singla, Manuel Rodriguez Porcel y Isabel
Granada: Son los(as) autores(as) de uno de los estudios mas
importantes para la presente memoria, es decir, “Analisis De Tecnologia,
Industria, y Mercado para Vehiculos Eléctricos En América Latina y El
Caribe”. Ellos(as) son claves para dar a conocer y analizar la industria de
la electromovilidad, ya que, son representantes del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), por lo que, el investigar esta industria

es sumamente relevante para que la propia organizacion pueda realizar
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las gestiones correspondientes para aportar a cada pais de América
Latina para poder lograr sus objetivos sobre la electromovilidad. Como
anteriormente se observo, el BID interviene en gran parte de las
estrategias y politicas que se integran acerca de los vehiculos eléctricos,
por lo que, estudios como este son fundamentales para entregar la
veracidad y el grado de importancia de este trabajo, ya que, es una
organizacion que es una de las protagonistas para ayudar a los paises a
lograr los objetivos de la Agenda 2030. (Anexo 12)

Paz Osorio Delgado, Mariano Moreno Vera, et al.: Autores de
importantes estudios como el ‘Informe de tecnologias de dominio
publico: Electromovilidad, tecnologias para la carga de vehiculos
eléctricos.”. En este caso, Paz Delgado, Mariano Moreno y los(as) demas
autores(as) son trabajadores del Instituto Nacional de Propiedad
Industrial (INAPI) y este estudio tiene bastante reputacion, ya que, se
realiz6 acerca de la COP25, por lo que, los andlisis, conclusiones y la
informacién entregada tienen una credibilidad muy alta. El estudio se
centra principalmente en las politicas que apuntan a abordar el cambio
climatico, los recursos renovables y el cuidado del medioambiente,
enfocandose en las patentes de dominio publico, la normativa que hay al
respecto sobre los vehiculos eléctricos y las caracteristicas y costos de

las baterias y motores de estos vehiculos. (Anexo 13)

Daniel Marcelo Carbacho Varas: Este autor es un ex estudiante de la
Universidad de Chile que ya ha sido referenciado en este trabajo
anteriormente y es debido a su tesis de investigacion llamada “Analisis
Del Desempefio De Un Vehiculo Eléctrico Sometido A Diversas
Condiciones En La Zona Central Y Sur De Chile”. Para la zona de
alcance que se esta investigando, este trabajo investigativo es muy
importante, ya que, se analizan la llegada de los vehiculos eléctricos en
la zona centro y sur de Chile, analizando diferentes zonas del pais de
manera cualitativa y cuantitativa temas como la degradacion de la bateria
por el tipo de terreno al que se podrian enfrentar los vehiculos eléctricos,

los costos de energia en el almacenaje del motor, modelos de consumo
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energético, etc. Debido a esto, Carbacho es el autor de uno de los
estudios mas relevantes acerca de la Region Metropolitana y los posibles
desafios que conlleva esta region para la llegada de los vehiculos
eléctricos.

% Jorge Tadeo Barra Gonzélez: Ex estudiante de la Universidad del
Desarrollo, tiene un magister en Politicas Pablicas y con su tesis llamada
“Estrategia Nacional De Electromovilidad En El Sector Transporte De
Chile”, se profundizé, defini6 y contextualizo de forma mucho més
especifica la Estrategia Nacional de Electromovilidad, en este caso, para
el transporte publico, por lo que, se observan referencias internacionales,
nacionales y de América Latina sobre politicas medioambientales y
medidas a futuro que los paises estan tomando para lograr las metas
estrategicas sobre dejar de lado la contaminacién medioambiental por
medio de la combustion fésil y aumentar las ventas de los VE y el uso de

las energias renovables.

« Esteban Andrés Figueroa Flores: En el aspecto econdmico, la tesis de
Esteban Figueroa es de las mas completas. Su estudio llamado
“Caracterizacion De La Demanda Por Vehiculos Eléctricos En Santiago,
Chile.” es uno de los trabajos que mas se aproximan a la zona de alcance
de la presente memoria. En este caso la investigacion de este autor se
enfoca en el analisis de la demanda de VE en Santiago de Chile tanto en
el presente como en el futuro en donde se estudia el mercado en base a
modelos estadisticos, progresiones y variables que pueden afectar la
toma de decisiones de los potenciales clientes y la atraccién por los
vehiculos eléctricos, por lo que, es una fuente de informacion clave para
desarrollar nuevos modelos econémicos en base a la situacion de la
Region Metropolitana y la volatibilidad de la industria en los préximos
afios en este rubro, tanto para el estudio de la demanda como la oferta
de vehiculos eléctricos en el presente como para los préximos afios con

las nuevas estrategias puestas en marcha.
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« Franco Sebastian Lizama Valenzuela: Es Ingeniero Civil Quimico de la

Universidad de Chile. Para la zona de alcance de esta memoria el estudio

de Franco Lizama llamado “Emisiones De CoZ2 Asociadas A Los

Procesos De Fabricacién Y Uso De Buses Con Motor Diésel Y Eléctricos
Del Sistema De Transporte Publico De La Ciudad De Santiago De Chile”
impacta de forma directa. En este caso, se enfoca en la comparativa
entre aspectos eléctricos y de combustion, por lo que, analiza desde su
proceso de fabricacion hasta el impacto que provoca al usarse en buses.
En este caso entrega un panorama general y detallado de los indices de
contaminacién medioambiental y de emisiones de particulas toxicas en
diferentes rubros y situaciones, por ende, entrega informacién valiosa
para estudiar mas a fondo la zona de alcance de esta investigacion, es

decir, la Region Metropolitana.

« Patricia Matus Correa, Manuela Diaz Aranda y Felipe Gonzalez
Riguelme: Son los(as) autores(as) del articulo de investigacion de la
Facultad de Medicina de la Universidad de los Andes, llamado
“Contaminaciéon atmosférica por diéxidos de nitrdgeno en Region
Metropolitana y su impacto sobre la salud”. Este articulo tiene como
objetivo entregar datos estadisticos sobre el impacto negativo de las
emisiones de didéxido de nitrbgeno en la RM, explicar las causas y
consecuencias para la salud de las personas y en donde se puede
observar que contaminacion medioambiental tiene como causante
principal la industria automovilistica, por lo que, datos como la cantidad
de particulas toxicas que estan flotando en el aire, los riesgos de
enfermedades respiratorias, etc, son aspectos claves para el presente
estudio, ya que, son efectos que la electromovilidad impacta de forma
directa y resalta como solucion a estos contextos. Por otro lado, este
estudio se enfoca en la zona de alcance del estudio, por lo que, el nivel
de relevancia para la investigacion es sumamente fundamental. En
sintesis, es uno de los estudios y autores que mas contribucién puede
tener a la presente investigacion, ya que, analizan el mismo territorio y la
informaciéon que se entrega es valiosa para el desarrollo de estrategias,

metodologias y la evolucién de la industria y la politica medioambiental a
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partir de los datos cualitativos y cuantitativos que puedan reflejarse en
dicha investigacion.

e 5.2.7. Planteamiento de Hipétesis
En la industria de los vehiculos eléctricos y lo relacionado con la electromovilidad es
un hecho que el contexto nacional y en la Regidn Metropolitana el mercado es muy
pequefio y mucho menos desarrollado que los grandes mercados como China,
Estados Unidos o la Unién Europea. Sin embargo, existe una progresion en el
mercado internacional de aumento de las ventas de vehiculos eléctricos, por lo que,
para los proximos 5 a 10 afios, la electromovilidad serd una realidad que se podra
observar y presenciar dia a dia. Dicho esto, Chile no se esta quedando atras, ya
gue, para los préximos 10 afos, existen varias iniciativas y metas en base a la
evolucién y transformacion del pais para interiorizar la llegada de los vehiculos
eléctricos al territorio nacional, con estrategias medioambientales como la
“Estrategia Nacional de Electromovilidad” o las leyes sobre el cuidado energético,
las construcciones de puntos de carga y los incentivos y beneficios que de a poco
se estan introduciendo para la sociedad chilena. En sintesis, se plantea la hipétesis
de que el impacto de la llegada de los vehiculos eléctricos a la Region
Metropolitana de Chile serd positivo, ya que, cada vez, las iniciativas y
restricciones sobre contaminantes al medioambiente y la compra de VE va en
aumento, por lo que, en aproximadamente 10 afios mas se observara un avance
exponencial en la compra y venta de vehiculos eléctricos y en la evolucién de la
Region frente a la infraestructura e implementacién de la electromovilidad en Chile.
Ademds, el aumento de iniciativas politicas son claves para lograr una
concientizacion de la poblacién frente al cuidado del medio ambiente y nuevas
formas de energia como las reservas de Litio y la reciente “Estrategia Nacional del
Litio”, impulsan aun mas el resultado de que se puedan potenciar la fabricacion y la
produccion de baterias de litio y a su vez ir creciendo el mercado de vehiculos

eléctricos a nivel nacional y por ende en la Regién Metropolitana.
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6. METODOLOGIA DE TRABAJO PROPUESTA

6.1. Construccidén del instrumento de medicién

Se empleara una metodologia de caracter cuantitativa con el objetivo de reflejar de manera
detallada y acertada el impacto social y aceptacién de la ciudadania de la Region
Metropolitana de Chile en la incorporacion de la electromovilidad como nuevo contexto para
el transporte vehicular de la propia Region Metropolitana como para los vehiculos
particulares de sus ciudadanos en el futuro cercano. De esta manera se utilizara la encuesta
como una de las mediciones para determinar una posible validez en la hipotesis

anteriormente planteada en el presente trabajo de memoria.

En funcion de lo anterior mencionado, la metodologia se llevara a cabo a través de una
encuesta en formato online/digital utilizando la herramienta Google Forms para crearla y

responderla.

Esta encuesta se confeccion6 a partir de la busqueda de informacion sobre los vehiculos
eléctricos y la investigacion realizada del presente trabajo, incorporando informacion clave
sobre la electromovilidad entregada por papers, estudios, articulos y material de entidades

y organizaciones de caracter internacional como nacional relacionadas con esta industria.

A modo de comprender el contexto de esta herramienta, Google Forms permite crear
formularios y cuestionarios de manera online y gratuita. Ademas, posibilita al encuestador
a personalizar su encuesta/formulario de muchas maneras, ya sea, diversos colores,
incorporando imagenes, fuentes de informacion, etc. En definitiva, es una herramienta
indispensable para poder llevar a cabo de manera efectiva y rapida la metodologia de este
trabajo de memoria, ya que, entrega resultados actualizados constantemente, genera
resimenes automaticos con los datos que almacena la encuesta y un analisis detallado de

las respuestas de los encuestados(as). (Google, 2023)

La encuesta estarA compuesta por 18 preguntas, las cuales estdn asociadas
mayoritariamente al formato de respuestas cerradas, es decir, los(as) encuestados(as)
deberan elegir dentro de las opciones preestablecidas, esto con la finalidad de obtener
facilmente la cuantificacion de las respuestas y un analisis sobre los datos estadisticos que
entregue para plantear conclusiones mas detalladas. Sin embargo, también algunas

preguntas contienen la opcion de “Otra” para que el encuestado(a) responda libremente.
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Las preguntas tendran diferentes tipos de modalidades, siendo estas:

e Preguntas con opciéon “Otra”: Son aquellas que ofrecen a los encuestados(as)
una variedad de respuestas para elegir. Se escoge una 0 mas alternativas, pero,
existe la opcién “Otra” para que el encuestado(a) responda con total libertad una
opcién nueva.

e Opcion multiple con respuesta Unica: Solo permiten al encuestado(a) seleccionar
una unica respuesta dentro de un listado de alternativas.

e Respuesta multiple: Permiten al encuestado(a) seleccionar todas las respuestas

gue considere pertinentes dentro de una lista de opciones. (Hubspot, 2023)

Siguiendo lo anterior mencionado, la encuesta estard conformada por dos enfoques

fundamentales:

e Clasificacién de encuestados(as): Esta parte esta formada por las primeras 7
preguntas, las cuales su enfoque es el clasificar a los encuestados(as) y lograr
posicionarlos para que la informacion que entreguen en la siguiente seccion sea aun

mas valiosa y donde se reflejen tendencias en base a sus respuestas.

Para este enfoque, las preguntas se distribuirdn de la siguiente manera:

llustracion 13: Tabla de distribucion de preguntas (Enfoque: Clasificacién de

encuestados(as))
Modalidad de Pregunta Cantidad
Preguntas con opcion “Otra” 2
Opcién multiple con respuesta .
Unica
Respuesta multiple 0

e Conocimiento y aceptacion de la electromovilidad: Esta parte esta formada por
las siguientes 11 preguntas, las cuales su enfoque es la electromovilidad y los
vehiculos eléctricos como tema central de las preguntas y entregar la mayor

cantidad de informacién relevante para la validacion de la hipotesis y extraer
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conclusiones y andlisis estadisticos que sean fructiferos para la investigacion del
impacto de los VE en la Region Metropolitana de Chile.

En el caso de este enfoque, las preguntas se distribuiran de la siguiente manera:

llustracién 14: Tabla de distribucién de preguntas (Enfoque: Conocimiento y
aceptacioén de la electromovilidad)

Modalidad de Pregunta Cantidad
Preguntas con opcion “Otra” 4
Opcion multiple con respuesta 4
Unica
Respuesta mdltiple 3

6.2. Definiciéon de muestra de anélisis

La encuesta realizada para este trabajo de memoria estara dirigida hacia la zona de alcance
del estudio, es decir, para las personas que viven en la Region Metropolitana de Chile, con
el objetivo de obtener sus opiniones, conocimientos y aceptacion sobre la electromovilidad
y la llegada de los vehiculos eléctricos en la RM, reflejando el impacto social que esta
teniendo esta industria y obtener una visién de lo que seria el futuro cercano en la Region

Metropolitana de Chile.

Al ser la encuesta creada en la herramienta Google Forms, la rapidez y divulgacion directa
por medio de Internet es clave para su masificacion y alcance. En este caso, los(as)
encuestados(as) seran de un grupo social limitado desde un inicio, ya que se utilizaran los
siguientes métodos personales del encuestador (Alex Leandro Saavedra Adasme) para su

difusion:

e Redes Sociales: Se utilizara la red social Instagram para compatrtir la encuesta. En
este caso, se usard la cuenta personal del encuestador (Alex Leandro Saavedra
Adasme), donde en un principio la encuesta sera recepcionada por los usuarios que
siguen y tienen interaccion con el encuestador, ya sea por medio de sus

historias/mensajes en la plataforma o en el feed principal de su perfil y con la
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intencion de que posteriormente sea masificada la encuesta hacia mas usuarios(as)

de la red social que vivan en la Regién Metropolitana de Chile.

e WhatsApp: Se utilizara la aplicacion de WhatsApp para compartir la encuesta. En
este caso, se usara el WhatsApp personal del encuestador (Alex Leandro Saavedra
Adasme), donde en un principio la encuesta sera recepcionada por los contactos y
los grupos que tenga el encuestador en la aplicacion para posteriormente ser
difundida hacia méas personas dentro de la aplicacion que vivan en la Region

Metropolitana de Chile.

Es importante mencionar que si bien la encuesta tiene como objetivo principal el recopilar
la percepcion de los habitantes de la Region Metropolitana de Chile para saber su
conocimiento y recepcién de la electromovilidad en la RM, también se busca compilar e
indagar mas profundamente en esta nueva industria para poder levantar informacién y
generar nuevos conocimientos para lograr actualizar las nuevas politicas/estrategias que
se estan planteando en la actualidad referentes a los vehiculos eléctricos, y a su vez, poder

crear nuevas normativas para el futuro de la Regién Metropolitana y para Chile en general.

6.3. Trabajo de campo

La realizacion de esta encuesta sera de manera online/digital, por ende, no se realizara un
trabajo de campo de manera presencial. Se llevar4 a cabo en el mes de Mayo del 2023 y
tendra un tiempo de accesibilidad para su realizacién por parte de los usuarios(as) de 2
meses aproximadamente, teniendo en este periodo de tiempo una disponibilidad de 24/7

para acceder a la encuesta.

El procedimiento para difundir la encuesta serd mediante un link generado por Google
Forms la cual es la herramienta por la cual se cred la encuesta. Este link sera compartido y
recibido por los encuestados(as), ya sea por medio de la red social Instagram como por la
aplicacion de WhatsApp invitandoles a responderla, ellos(as) le daran clic al enlace/link
adjunto al mensaje de invitacion y les dirigira hacia la encuesta, donde podran contestarla
de forma inmediata. Al terminar de responder las 18 preguntas de la encuesta, deberan dar
clic en el boton de “Enviar”, que los dirigira a la pagina final de esta, mostrandole que su
respuesta ha sido contabilizada y guardada, seguida de este mensaje de agradecimiento:
“Muchas gracias”.
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Es fundamental destacar que esta encuesta serd autosuficiente, es decir, el propio
encuestado(a) respondera la encuesta en forma personal y sin ayuda del encuestador o
persona externa, por lo que, la encuesta esta creada de forma tal que sea rapida y de facil
entendimiento para los(as) usuarios(as) que la contesten. Ademas, una de las propiedades
claves de la encuesta es el hecho de que el lugar no es un impedimento para responderla,
por lo que, al ser realizada por medio de una herramienta de Google, solo se necesita
Internet para contestarla, facilitando su ingreso y ampliando la cantidad de personas que
tienen la posibilidad de acceder a esta.

Como se mencion6é anteriormente, Google Forms es una herramienta (software) de
administracién y creacion de encuestas o cuestionarios directamente en el navegador web
o movil de forma gratuita sin tener que usar ningun software/plataforma especial (Google,
2023). Su funcionamiento es clave en el presente trabajo de memoria, ya que, ademas de
ser dinamica y facil de utilizar, tiene varias opciones para compartir la encuesta, ya sea
mediante un link invitacional, como por correo electrénico, etc., por lo que, la masificacién
de la encuesta y el alcance que puede llegar a tener va directamente ligada a la herramienta

y su formato online/digital en la cual estéa situada.

Dicho esto, al igual que como recepcionaron el link de la encuesta, los(as) propios(as)
encuestados(as) tendran la posibilidad de compartir el enlace de la encuesta con sus
contactos, amigos(as), conocidos(as), etc., por lo que, al ser una encuesta digital la forma

de difusion es mucho mas directa de realizar.

llustracién 15: icono de la herramienta Google Forms

Google Forms

Fuente: Google, 2023
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6.4. Andlisis de resultados y validacién de hipotesis
Para el analisis de resultados, se utilizara el andlisis y resumen descriptivo brindado por la
propia herramienta de Google Forms (andlisis descriptivo) y también se realizaran
regresiones simples (lineales) comparando los resultados de diferentes preguntas para
observar las tendencias/proyecciones y la relacion directa que tienen los(as)
encuestados(as) entre sus propias respuestas (analisis estadistico).

Respecto al analisis descriptivo que se realizara con la herramienta Google Forms, para el
encuestador dispondra de resimenes automatizados por cada pregunta de la encuesta,
mostrando gréficos y actualizaciones en tiempo real de las respuestas que se van
contabilizando y guardando. Estos graficos y resimenes también tienen la posibilidad de
convertirse en tablas y hojas de Excel, por lo que, el andlisis y detalle de los resultados
puede ser mas profundo. (Google, 2023)

Los resultados estaran sujetos a las probabilidades, es decir, las variables como la cantidad
de personas que respondan la encuesta y el nivel de conocimientos y aceptacion que
tengan sobre la electromovilidad y la llegada de los vehiculos eléctricos a la Region
Metropolitana de Chile, influenciara y determinara el grado de impacto social y las
conclusiones que se puedan extraer de la encuesta. Ademas, al ser una encuesta de
caracter cuantitativa, el analisis de resultados estara directamente relacionado con el
estudio de diferentes tipos de gréficos generados por las respuestas de los encuestados,
es decir, graficos de torta, graficos de barras, regresiones simples, etc. Junto con esto, la
validacibn de la hipétesis estard relacionada con la observacion de los
porcentajes/estadisticas que obtengan cada respuesta debido a las elecciones de cada
encuestado(a) en las preguntas planteadas y las tendencias y proyecciones que se lograran
analizar e inferir respecto de los datos que entreguen los diferentes graficos anteriormente

mencionados relacionados a la encuesta.

Luego de observar en mayor profundidad el andlisis descriptivo (es decir, la observacion de
los resultados de la encuesta mediante uso de graficos de torta y de barras describiendo
las tendencias y preferencias de los(as) encuestados(as) de forma mucho mas ilustrativa y
teniendo como uno de los objetivos principales el recopilar datos y plantear la aceptacion
actual de la ciudadania en este caso de la Regién Metropolitana de Chile frente a la llegada
de los VE) de los resultados de la encuesta y las relaciones y deducciones que se pueden
ir visualizando entre estas, también se realizara (con la aportacién del analisis descriptivo)

el analisis desde un punto de vista estadistico, el cual, estd enfocado en examinar y
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comprender los datos para poder plantear predicciones sobre el impacto de la llegada de
los vehiculos eléctricos en la RM de Chile para los préximos afios.

Para este andlisis estadistico, se implementara el modelo de Regresion Simple (o lineal).
En ese sentido, el modelo de regresion lineal se define como: “Proceso general de predecir
una variable a partir de otra. Estudian la construccion de modelos para explicar o
representar la dependencia entre una variable respuesta o dependiente (Y) y la variable
explicativa o dependiente (X) y asi lograr generar prondsticos a partir de esta dependencia”

(Camacho, Lépez, et al., Noviembre 2019).
La Regresion Simple se aplica mediante la siguiente férmula matemética:
Y=B0+B1X+¢

‘Donde BO es el valor de la variable independiente, B1 es la variable dependiente y ¢
representa el residuo o error. La funcion de € es explicar la posible variabilidad de los datos
gue no pueden explicarse a través de la relacion lineal de la formula.” (Software DELSOL,
2020).

Dicho lo anterior, para poder establecer que los modelos de regresion simple estan
realizados de forma correcta y entregando datos e informacion fiable y precisa, existe la
medicion llamada Correlacion Lineal, la cual, tiene el objetivo principal de medir la
asociacion lineal y determinar el grado de relacién que hay entre las dos variables de la
regresion simple, es decir, X e Y (estas variables estaran relacionadas con respuestas
numeéricas para poder efectuar el método estadistico, por lo que seran utilizadas las

respuestas de las preguntas que tengan que ver con componentes numericos).

La Correlacion Lineal tiene diferentes grados de interpretaciéon dependiendo del valor que
obtenga la relacion entre las dos variables que se estén intentando comparar. Es por esto

gue los parametros estadisticos de la correlacion lineal son los siguientes:
“El coeficiente de correlacion lineal toma valores entre -1y 1, esto quiere decir que:

e Un valor cercano o igual a 0 indica respectivamente poca o ninguna relacién lineal

entre las variables.

¢ Cuanto mas se acerque en valor absoluto a 1 mayor serd el grado de asociacion

lineal entre las variables. Un coeficiente igual a 1 en valor absoluto indica una

57



UNIVERSIDAD TECNICA
FEDERICO SANTA MARIA

Departamento de Ingenieria Comercial

dependencia lineal exacta entre las variables.

e Un coeficiente positivo indica asociacion lineal positiva, es decir, tienden a variar en

el mismo sentido.

e Un coeficiente negativo indica asociacion lineal negativa, es decir, tienden a variar

en sentido opuesto.” (Universidad de Jaén, 2020)

En definitiva, para este andlisis, se observaran los resultados de la encuesta desde un punto
de vista mas estadistico usando el modelo de regresién simple para poder plantear de
manera precisa predicciones futuras sobre el comportamiento y aceptacion de la ciudadania
de la Region Metropolitana de Chile frente a la llegada de los vehiculos eléctricos en Chile
y en la propia RM, por lo que, si se obtienen relaciones lineales directas entre diferentes
variables numéricas extraidas de los resultados de la encuesta, se lograra demostrar la
exactitud y veracidad de la encuesta y aportard nuevo conocimiento para sacar
conclusiones e informacion util para poder realizar la validacion de la hipotesis del presente

trabajo de memoria.

Es fundamental recordar que la hipétesis planteada anteriormente en el presente trabajo de
memoria es: “El impacto de la llegada de los vehiculos eléctricos a la Regiéon Metropolitana
sera positivo.”, por ende, segun el analisis descriptivo y estadistico de los resultados de la

encuesta, la validacion de la hipotesis se podra ver reflejada en tres posibles escenarios:

e Escenario Positivo: Este escenario se presentaria en el caso de que la mayoria de
los encuestados(as) (aprox. mas de un 60%) tengan interés en la electromovilidad,
es decir, tenga un grado de conocimiento sobre los conceptos de “electromovilidad”
y “vehiculos eléctricos”, que mas del 60% de los encuestados(as) sepa la mala
calidad del aire de la RM por su grado de contaminacién y los efectos negativos a
la salud, que estén interesados en comprar un VE a un precio parecido o mas que
un vehiculo convencional actual, que tenga un alto grado de motivaciéon por la
llegada de esta industria en la Regi6bn Metropolitana y que en su mayoria los

encuestados(as) hayan utilizado o estado en algun vehiculo eléctrico.

Ademas de lo anterior dicho, las regresiones simples que se apliquen respecto a los

resultados de la encuesta tendran que tener una correlacion lineal (R?) mayor a 0,6,
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por lo tanto, dichas regresiones simples demostraran que son comparaciones de
variables directas y por ende corroborara la validacion y veracidad de las respuestas
de la encuesta y en sintesis, sera un escenario positivo para la hipétesis al reflejar
tendencias y proyecciones detalladas de las cuales la hipétesis puede sacar
provecho y encajar de manera profunda en la Region Metropolitana de Chile.

En este caso, la hipotesis seria verdadera, validada y correctamente justificada.

Escenario Indiferente (Neutro): Este escenario se presentaria en el caso de que
las respuestas de los(as) encuestados(as) se distribuyera de manera que no se
muestre una gran tendencia tanto de forma positiva como negativa frente a la
electromovilidad. Es decir, que los porcentajes entre las respuestas favorables a los
VE y las que son negativas se mantengan en rangos similares o iguales (es decir,
gue no exista una diferencia de mas del 20%) en preguntas como el conocimiento
de los conceptos de la “electromovilidad” y “vehiculos eléctricos”, saber la calidad

del aire de la Regién Metropolitana de Chile o el interés por comprar un VE.

Ademads de lo anterior dicho, las regresiones simples que se apliquen respecto a los
resultados de la encuesta tendran que tener una correlacion lineal (R?) entre 0,3 y
0,6, por lo tanto, dichas regresiones simples demostraran que la relacién entre las
variables comparadas en base a los resultados de la encuesta no son tan lineales y

por ende no son variables asociables.

En este caso, no habria una validacién de la hipotesis, ya que, no se encontraria
una tendencia lineal y evidentemente positiva en el impacto social de la Regién

Metropolitana frente a la electromovilidad.

Escenario Negativo: Este escenario se presentaria en el caso de que la mayoria
de los encuestados(as) (aprox. mas de un 60%) no tengan interés en la
electromovilidad, es decir, tengan poco conocimiento de conceptos como la
“electromovilidad” y los “vehiculos eléctricos”, que méas del 60% de los
encuestados(as) no sepan la mala calidad del aire de la RM por su grado de
contaminacion y los efectos negativos a la salud, que no estén interesados en

comprar VE o solo a un precio econémico muy por debajo de la media de un vehiculo
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convencional, que tengan varios motivos por los cuales no comprarian un vehiculo

eléctrico y que la mayoria de los encuestados(as) no hayan utilizado o estado en

algun vehiculo eléctrico.

Ademas de lo anterior dicho, las regresiones simples que se apliquen respecto a los
resultados de la encuesta tendran que tener una correlacion lineal (R?) menor a 0,3,
por lo tanto, dichas regresiones simples demostraran que las variables que estan
comparando no tienen una tendencia directa y por ende se observara que en gran

medida se esté reflejando el sentido inverso de la hipétesis esperada.

En este caso, la hip6tesis no seria validada, ya que no se reflejaria un impacto
positivo de la electromovilidad para los habitantes de la Regién Metropolitana de
Chile en el presente vy, por lo tanto, el futuro de esta industria en la RM no seria

prometedora.
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7. DESARROLLO DE INVESTIGACION

7.1. UNIVERSO DE ENCUESTADOS(AS)

En la encuesta realizada entre los meses de Mayo y Junio para el presente trabajo de
memoria, el universo de personas que respondieron la encuesta y participaron fue de 176
encuestados(as). Es decir, todas las personas que respondieron lo hicieron dentro de los
meses expresados anteriormente, con una disponibilidad de 24/7 para realizar la encuesta,

con una duracién estimada de no mas de 5 minutos para su desarrollo.

7.2. PUBLICO OBJETIVO

Para esta encuesta el publico objetivo son personas de 15 afios 0 mas que habiten en la
Regién Metropolitana de Chile. Si bien la opinidn de las personas que tienen conocimientos
de conduccion y las que tienen un rango de edad de 18 afios hacia arriba sus respuestas
son mas valiosas actualmente por el hecho de ya tener la posibilidad real de manejar
vehiculos legalmente por su edad, la encuesta va enfocada a personas de 15 afios 0 mas,
ya que las principales estrategias y politicas sobre temas como: la electromovilidad,
vehiculos eléctricos, regulacion de emisiones de particulas contaminantes, cuidado del
medioambiente, calentamiento global, etc., son normativas que estan priorizadas
principalmente para llevarse a cabo dentro de 5 a 15 afios mas, como bien sefala por
ejemplo el Ministerio de Energia: “Entre las acciones concretas para acelerar los avances
hacia vehiculos més eficientes, no contaminantes y que permitan alcanzar la carbono
neutralidad al 2050, establecimos que al 2035 el 100% de las ventas de vehiculos livianos,
medianos y de transporte publico (buses, taxis y colectivos), y que maguinaria de gran
tamario sean cero emisiones” (Ministerio de Energia, 2021), por lo que, las generaciones
futuras que son principalmente las personas menores de 18 afios y que sean lo
suficientemente maduras para tener una opinion personal sobre la electromovilidad y los
vehiculos eléctricos (es decir, personas entre 15 a 17 afos) son las que experimentaran
estas estrategias y normativas de forma mucho mas directa, por ende, sus respuestas son
igual de fundamentales que las personas de 18 afios 0 mas, de modo que, se pueda obtener
un reflejo de la posible aceptacién, indiferencia o negacién de los habitantes de la Regién
Metropolitana de Chile frente a este nuevo contexto automotriz, tanto en la actualidad como

para los proximos afos.
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Siguiendo lo anterior mencionado, es importante destacar el hecho de que los(as)
encuestados(as) sean habitantes de la Regién Metropolitana de Chile, ya que es la zona
de alcance de la presente investigacion, por lo que al ser la RM el foco primordial, es clave
recepcionar las respuestas de sus propios habitantes y no de personas externas a esta
zona, dado que, el objetivo principal de la encuesta es recopilar la mayor cantidad de
opiniones sobre los diferentes enfoques de la electromovilidad y los vehiculos eléctricos
para poder evidenciar la conducta de la sociedad de la RM de Chile frente a este nuevo
contexto automotriz, por ende, las opiniones que provengan de personas que viven en otras
regiones intervendrian y perjudicarian el reflejo de la recepcion ciudadana sobre la llegada
de los VE a la Region Metropolitana de Chile, y a su vez, la proyeccion de nuevas

estrategias y medidas politicas medioambientales de cara al presente y futuro de esta.

Finalmente, es clave mencionar que aspectos personales como el género, personas con
discapacidad u otros contextos/caracteristicas que no sean la segmentacién objetivo de
edad (15 aflos 0 mas) y la localizacién (Region Metropolitana de Chile) no son impedimento
para contestar esta encuesta, ya que, al ser el enfoque principal de la encuesta el reflejo de
la sociedad en la aceptacion, indiferencia o negacion de la llegada de los vehiculos
eléctricos a la RM de Chile, tanto en la actualidad como para el futuro de esta region, es
fundamental la percepcion de todo tipo de personas, independiente de su contexto
socioecondémico, entre otras caracteristicas/situaciones, de tal forma que se enriquezca el
analisis de los resultados y se obtengo un reflejo de los(as) habitantes de la RM de Chile
mucho mas diversificado y que sea lo mas cercano a la realidad de esta regién para qué la

encuesta realmente sea fructifera para la presente investigacion.

7.3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA
e 7.3.1. Enfoque en la clasificacion de encuestados(as)
Esta seccidén estd compuesta por las primeras 7 preguntas de la encuesta, en las
cuales el enfoque principal es clasificar a los(as) encuestados(as). Es decir, tener
un registro de su género, edad, nivel de estudios, comuna de residencia, ingresos

mensuales totales por hogar, principal vehiculo de transporte y si saben conducir.

En este caso, esta seccidn es clave para la investigacion, ya que, mediante estos
datos se puede observar de forma detallada el contexto socioeconémico y cultural

de cada persona que responde la encuesta, con el fin de poder investigar y analizar
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posibles tendencias en las respuestas dependiendo de la localizacion del(la)
encuestado(a), su grado académico, etc., y asi lograr obtener conclusiones y
razonamientos mucho mas acertados y profundos para la validacion de la hipétesis
y el desarrollo de futuras normativas y politicas sobre los VE y la electromovilidad y
visualizar un segmento objetivo mucho mas acotado al que persuadir en la venta de
vehiculos eléctricos y el establecimiento de esta nueva industria automotriz en la

Regién Metropolitana de Chile.

A continuacion, se observaran los resultados obtenidos de estas 7 preguntas y el

andlisis de los datos que entregaron:

= Género
La primera pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el género
predominante entre los(as) encuestados(as) que respondieron la encuesta,

donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 16: Pregunta 1: ¢ Con qué género se identifica? (Encuesta

Propia)

1) ¢Con qué género se identifica?
176 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
No Binario

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el gréfico de torta mostrado anteriormente, el
género por el cual mas gente se identifica dentro del universo de

encuestados(as) es el género “Femenino” con un 51,7% de las respuestas,
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seguida muy de cerca del género “Masculino” con un 47,2% de las

respuestas. Finalmente, para la opcion “No Binario” existe una eleccion del

1,1% de las respuestas.

Es decir, la encuesta realizada para el presente trabajo de titulo esta
mayoritariamente respondida por mujeres, sin embargo, la distribucion del

sexo de los(as) encuestados(as) es bastante parejo entre el “Femenino” y el

“Masculino”, por lo que, no existe una tendencia elevada a un solo género.

Edad
La segunda pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar la edad
predominante entre los(as) encuestados(as) que respondieron la encuesta,

donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 17: Pregunta 2: ¢ Qué edad tienes? (Encuesta Propia)

2) ¢ QUE EDAD TIENES?

Menos de 18 anos
1%

Entre 61 a 70 anos
5%

Entre 51 a 60 aiios
24%

Entre 18 a 25 aiios
43%

———————————
Entre 41 a 50 anos

17%

Entre 26 a 30 anos
2%

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de torta anteriormente mostrado, el
rango de edad predominante entre los(as) encuestados(as) es entre 18 a 25
afios, con una seleccion del 43% de las respuestas, seguida en segundo
lugar por el rango etario de 51 a 60 afios y en tercera mayoria el rango de

edad de 41 a 50 afios. Cabe destacar que entre estos tres rangos etarios
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logran consolidar el 84% de las respuestas, por lo que, son con diferencia
los rangos de edad predominantes en el universo de encuestados(as).
Ademés de lo anterior mencionado, existen rangos etarios que fueron muy
poco seleccionados, como lo son, por ejemplo: las personas que tienen
menos de 18 afios con un 1% de eleccion (el cual fue el rango menos
votado), los(as) encuestados(as) entre 26 a 40 afios de edad que solo logran
registrar en conjunto un 10% (2% + 8%, respectivamente) y por ultimo las
personas entre 61 a 70 afios que obtuvieron un 5% de las respuestas, lo
cual, evidentemente tienen un porcentaje de elecciébn muy por debajo de los
3 principales rangos de edad.

Nivel de estudios
La tercera pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el nivel de
estudios predominante entre los(as) encuestados(as) que respondieron la

encuesta, donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 18: Pregunta 3: ¢ En qué nivel de estudios se encuentra

usted actualmente? (Encuesta Propia)

3) ¢En qué nivel de estudios se encuentra usted actualmente?

176 respuestas

@ Educacién Basica

@ Educacién Media
Técnico/lInstituto Profesional

@ Universitario

@ Magister

@ Doctorado

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el gréfico de torta anteriormente mostrado, el
nivel de estudios que tiene mayor cantidad de porcentaje de respuesta entre

las personas que constituyen el universo de encuestados(as) es el nivel de
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estudios Universitario con un 65,9%, siendo ampliamente la eleccion méas
votada. En segundo lugar, esta el nivel de estudios de Técnico/Instituto
Profesional con un 20,5% de las respuestas y muy por debajo se encuentran
los niveles de estudios de Educacion Media y Magister con un 8% y 5,1%

respectivamente.

A diferencia de las preguntas anteriores, esta contiene opciones que fueron
elegidas por un(a) encuestado(a) (Doctorado) o también por ningun
encuestado(a) (Educacion Basica), por lo que, se puede observar que entre
las respuestas no existe casi ninguna persona que se encuentre en el
minimo nivel de estudios como tampoco en el mayor nivel académico

posible.

Comuna de residencia

La cuarta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar en que comuna
de la Regién Metropolitana de Chile habitan los(as) encuestados(as), es
decir, poder visualizar que localidad de la RM es donde vive la mayor
cantidad de encuestados(as) que respondieron la encuesta, donde se

observan los siguientes resultados:

llustracién 19: Pregunta 4: ¢Cual es su comuna de residencia en la

RM? (Encuesta Propia)

4) ;CUAL ES SU COMUNA DE RESIDENCIA EN
LA RM?

Santi
a';.,'/f'go La Florida

| _%

Pudahuel
6%

Las Condes
6%

Penalolén
3%

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el gréfico de torta anteriormente mostrado, la

comuna de la Region Metropolitana de Chile donde mas encuestados(as)

habitan es la de Maipu, con un 35% de las respuestas, seguida bastante

lejos por Las Condes, Puente Alto y Pudahuel con un 6% cada una y por

Gltimo un grupo de comunas que tienen una distribucion de las respuestas

de entre 3% al 5%, estas son: Pefialolén (3%), Macul (3%), Nufioa (4%), La

Florida (4%) y Santiago (5%).

Se puede deducir de estos resultados que Maipu, al tener el 35% de las
respuestas, se beneficia directamente del analisis que se puede extraer de
la encuesta, ya que, al tener la mayor cantidad de publico encuestado, son
mucho mas valiosas las respuestas y elecciones del universo de personas
encuestadas para la gestibon de politicas y normativas sobre la
electromovilidad y la llegada de los vehiculos eléctricos dentro de la localidad
y por ende obtener beneficios y conocimiento fructifero para la comuna en

temas relacionados a los VE.

Ingresos mensuales totales por hogar

La quinta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el rango
predominante de ingresos totales mensuales del hogar de los(as)
encuestados(as) que respondieron la encuesta, donde se observan los

siguientes resultados:

llustracién 20: Pregunta 5: Seleccione el rango que mejor se ajuste al
total de ingresos mensuales de su hogar (incluyéndose). (Encuesta
Propia)
5) Seleccione el rango que mejor se ajuste al total de ingresos mensuales de su hogar
(incluyéndose).

176 respuestas

@ Menos de $300.000

S22 @ Entre $300.001 y $700.000
Entre $700.001 y $1.000.000

@ Entre $1.000.001 y $1.500.000

= @ Entre $1.500.001 y $2.000.000

B ‘ @ Entre $2.000.001 y $2.500.000

@ Entre $2.500.001 y $3.000.000

@ Entre $3.000.001 y $4.000.000
@ Mas de $4.000.000

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el gréfico de torta mostrado anteriormente, los
rangos de ingresos totales por hogar entre los encuestados(as) es bastante
variado. En primer lugar, esta el rango de ingresos entre $1.000.001 y
$1.500.000 con un 18,2% de las respuestas, seguida muy de cerca en
segundo lugar por el rango de ingresos entre $300.001 y $700.000 con un
15,9% de las elecciones. En tercer lugar, por el rango de ingresos entre
$700.001 y $1.000.000 con un 14,2% de respuestas. Seguido de ellos, un
empato entre los rangos entre $1.500.001 y $2.000.000 y mas de $4.000.000
conun 10,8%. Es importante destacar que los rangos entre $2.000.001 hasta
$4.000.000 no se sacan mucha diferencia, ya que, estan parejos en una
distribucion entre casi el 7% al 10%.

Sin embargo, el rango de ingresos totales por hogar entre los encuestados
mas bajo en distribucion de respuestas es el de menos de $300.000, en el
que solo se registran 5,7% de las respuestas del universo de

encuestados(as).

En definitiva, se logra analizar que al ser el universo de encuestados(as)
bastante distribuido en términos de sus ingresos totales por hogar, existen
respuestas y opiniones sobre la electromovilidad y VE de diferentes visiones
socioecondmicas, por lo tanto, se presenta una variedad de observaciones
desde diferentes puntos de vista, es decir, contextos de encuestados(as) con
una vida mucho mas humilde y limitada en términos econdémicos que el
comprar un vehiculo eléctrico seria un lujo y realidades de clase media y alta
en los cuales la disposicion para comprar un vehiculo eléctrico es mucho
mas probable. Es por esto que se puede deducir que en la presente encuesta
esta enriquecida de experiencias y vivencias completamente diferentes entre
los(as) encuestados(as) y, por lo tanto, se entregara informacion mucho mas
detallada y completa, juntando todas las realidades socioeconémicas y

visiones que entregue el universo de encuestados(as).

Principal vehiculo de transporte
La sexta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el vehiculo
principal que ocupan los(as) encuestados(as) para transportarse en su dia a

dia, donde se observan los siguientes resultados:
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llustracién 21: Pregunta 6: ¢Cual es el vehiculo principal por el cual
usted se transporta? (Encuesta Propia)

6) ¢Cual es el vehiculo principal por el cual usted se transporta?
176 respuestas

@ Auto/Camién/Camioneta
@ Micro
Metro

/ . B
//-":/’—’:—;— @ Moto

@ Bicicleta
@ Scooter
® Apie

12V

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de torta mostrado anteriormente,
existen 3 opciones que fueron las mas elegidas por el universo de
encuestados(as). En primer lugar, el vehiculo mas utilizado por los(as)
encuestados(as) para transportarse son el Auto/Camién/Camioneta con un
41,5% de las respuestas, en segundo lugar, esta el Metro como vehiculo
mas utilizado por los(as) encuestados(as) para transportarse con un 31,3%
de las respuestas y en tercer lugar esta la Micro con un 21,6% de las
respuestas.

Luego de estas 3 preferencias, que son las que mas votos recibieron por
parte del universo de encuestados(as) consiguiendo ser el 94,4% de la
totalidad de respuestas, también estan las opciones de Bus, Moto y Bicicleta
conun 2,3%, 1,1% y 0,6% de las preferencias respectivamente y el Scooter

gue no obtuvo ninguna eleccién, representando el 0% de las respuestas.

Un aspecto fundamental a destacar en esta pregunta es que contaba con la
opcion “Otra”, por ende, era una pregunta que permitia a los(as)
encuestados(as) colocar otras respuestas que no fueran las antes
mencionadas. En ese sentido, se incorporaron tres respuestas nuevas, las

cuales cada una representa un 0,6% de las respuestas, estas son: 1) A pie,
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2) Micro y Metro (es decir, que existen para el/la encuestado(a) que agrego
esta respuesta dos vehiculos principales sin poder escoger uno por encima
del otro) y 3) Metro, Micro y Auto (la misma situacion de la respuesta anterior,
pero con 3 opciones de vehiculos principales).

En definitiva, se puede interpretar que al casi obtener un 50% la opcion de
Auto/Camion/Camioneta es una amplia muestra de que 1 de cada 2
personas tienen el potencial de interesarse en comprar un auto eléctrico, por
ende, es el publico (en principio) mas cercano a integrarse a la
electromovilidad en los préximos afios por su latente experiencia con este
tipo de vehiculos que como se ha podido investigar anteriormente en el
presente trabajo de memoria son los VE mas representativos de la

electromovilidad en la actualidad.

Conocimiento sobre conducir

La séptima pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar el
conocimiento sobre conduccién de los(as) encuestados(as) que
respondieron la encuesta, es decir, si saben manejar o no, donde se

observan los siguientes resultados:

llustracién 22: Pregunta 7: ¢Sabes conducir? (Encuesta Propia)

7) ¢ Sabes conducir?
176 respuestas

®si
® No

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el gréfico de torta anteriormente mencionado,
se ve una clara tendencia a que el universo de encuestados(as)
efectivamente saben conducir, obteniendo la respuesta Si con un 60,8% v,
por lo tanto, los(as) encuestados(as) que no saben manejar respondieron la
opcion No obteniendo el 39,2% de las respuestas.

Analizando los resultados, se puede dilucidar que la mayoria de los(as)
encuestados(as) tienen un conocimiento avanzado de lo que significa el
transporte vehicular y lo que conlleva el acto de manejar, es decir,
conocimientos sobre las partes principales del auto, principales
componentes del vehiculo que utilizan para poder conducir, etc., por lo que,
el obtener un 60,8% de respuestas favorables a saber conducir significa que
gran parte de las respuestas sobre electromovilidad y VE estan
fundamentadas con un nivel de conocimiento de la industria automotriz
bésico, dandole credibilidad y un nivel de informacion fructifera al presente

trabajo de memoria.

e 7.3.2. Enfoque sobre los vehiculos eléctricos y electromovilidad
Esta seccion estd compuesta por las siguientes 11 preguntas de la encuesta (es
decir, desde la pregunta niumero 8 hasta la nUmero 18), en las cuales el enfoque
principal es el conocimiento relacionado a los vehiculos eléctricos y los temas
relacionados con la electromovilidad (entendimiento de estos conceptos, estrategias

y medidas relacionadas, entre otros aspectos).

En este caso, esta seccidn es fundamental para el presente trabajo de memoria, ya
gue, mediante estos datos se puede observar de forma detallada el conocimiento
directo sobre todo lo relacionado a los VE y la electromovilidad en general por parte
de los habitantes de la RM de Chile, por ende, es la seccién que concentra la mayor
cantidad de informacidn relevante para la investigacion y en la que el andlisis de los
resultados de estas preguntas mostrara la tendencia de la vision de los habitantes
de la Region Metropolitana de Chile frente a la electromovilidad, de modo que, se
entregara informacién fundamental para establecer las principales directrices a

tomar en cuenta por parte de los entes gubernamentales y los enfoques en las
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siguientes politicas sobre la contaminacion medioambiental y esta nueva industria
automotriz.

En resumen, se podran analizar temas relevantes para la presente investigacion
como, por ejemplo: el conocimiento de los conceptos de “electromovilidad” y
“vehiculos eléctricos”, cuanto dinero como maximo esta dispuesto a pagar la gente
para comprarse un VE, incentivos claves para ser usuario de esta nueva industria,
principales motivos (segun los(as) encuestados(as) de la Region Metropolitana de
Chile) por los cuales existe un lento avance de la electromovilidad en la region, etc.
En definitiva, esta informacion se vinculara con las preguntas del primer enfoque
para poder sacar conclusiones y relaciones claves que puedan ser fundamentales
para la creacién, modificacion o eliminacion de politicas y estrategias sobre los VE
y la electromovilidad que afecten directamente a la Region Metropolitana de Chile,
y a su vez, crear conocimiento frente a esta nueva industria automotriz y analizar y

determinar la validacion de la hipétesis del presente trabajo de memoria.

A continuacion, se observaran los resultados obtenidos de estas 11 preguntas y el

analisis de los datos que entregaron:

= Conocimiento sobre los conceptos de VE y electromovilidad
La octava pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar el
conocimiento sobre los conocimientos que tienen los(as) encuestados(as)
sobre los conceptos de “electromovilidad” y “vehiculos eléctricos”, donde se

observan los siguientes resultados:
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llustracién 23: Pregunta 8: ¢ Conoce los conceptos de “vehiculos

eléctricos” y “electromovilidad”? (Encuesta Propia)

8) ¢Conoce los conceptos de “vehiculos eléctricos” y “electromovilidad™?
176 respuestas

@ Conozco los conceptos y sé que
significan

@ Conozco los conceptos, pero no sé su
significado
No conozco estos conceptos, ni los he
escuchado

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el gréafico de torta anteriormente mostrado, la
opcion mas seleccionada por el universo de encuestados(as) ha sido la de
“Conozco los conceptos y sé que significan” con un 68,8% de las respuestas,
seguido en segundo lugar por la opcién “Conozco los conceptos, pero no sé
su significado” con un 27,3% de las respuestas. En ultimo lugar, esta la
opcion de “No conozco estos conceptos, ni los he escuchado” con un 4% de
las elecciones.

Analizando los resultados de esta pregunta se puede reflejar una percepcion
muy positiva respecto al conocimiento de estos conceptos por parte de los
habitantes de la RM y por ende la visible posibilidad de un escenario
alentador respecto al recibimiento de las politicas y estrategias
medioambientales y las que estan relacionadas con los VE, ya que, con un
96,1% de las respuestas se puede observar un latente conocimiento y
familiaridad de los(as) encuestados(as) con estos conceptos, independiente
de saber sus significados o0 no. Esto quiere decir que las politicas y la
informacién que se estd entregando a los habitantes de la Regién
Metropolitana y que estan recepcionando por parte del Gobierno esta
llegando de manera efectiva, ya que, como se puede ver en el gréfico, los(as)

encuestados(as) demuestran que en su gran mayoria los conceptos les
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resultan cercanos, lo cual es una buena sefial y una visién de lo que podria
ser el recibimiento de la llegada de los VE en la Regién Metropolitana de

Chile y su aceptacion por parte de la ciudadania que vive en la RM.

Conocimiento de la calidad del aire en la Region Metropolitana de
Chile

La novena pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el
conocimiento que tienen los(as) encuestados(as) sobre la calidad del aire en
la Region Metropolitana de Chile, donde se observan los siguientes

resultados:

llustracién 24: Pregunta 9: ¢ Sabias que la calidad del aire en la Regién
Metropolitana de Chile en la actualidad es mala por su elevado grado
de contaminacién y por los efectos graves a la salud que provoca?

(Encuesta Propia)

9) ;Sabias que la calidad del aire en la Regién Metropolitana de Chile en la actualidad es mala por
su elevado grado de contaminacion y por los efectos graves a la salud que provoca?

176 respuestas

®si
® No

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de torta mostrado anteriormente, se
ve una clara mayoria en el conocimiento de los(as) encuestados(as)
respecto a la calidad del aire en la Regién Metropolitana, siendo el 98,3% de
los(as) encuestados(as) que respondiendo “Si” saben que la calidad del aire

en la RM de Chile es mala en la actualidad por su elevado grado de
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contaminacién y por los efectos graves que provoca en la salud. De este

modo, solo el 1,7% de las respuestas fueron “No”.

Los resultados de esta pregunta son muy alentadores, ya que, una parte
importante de la llegada y establecimiento de los vehiculos eléctricos a la
Regién Metropolitana de Chile tiene que ver con la conciencia y el impacto
social que tiene esta llegada de una industria innovadora y que lucha por
disminuir las emisiones de particulas y contaminacion medioambiental en
general, por ende, es clave el hecho de que practicamente el 100% del
universo de los(as) encuestados(as) sepan del estado grave que tiene el aire
gue nos rodea en la RM de Chile, ya que se puede deducir que el saber que
es un aire de mala calidad, los(as) encuestados(as) ya pueden inferir el
potencial de esta industria automotriz nueva y el grado de solucién que
puede tener para la calidad del aire la llegada de la electromovilidad a la

Regién Metropolitana de Chile.

Uso de algun tipo de vehiculo eléctrico

La décima pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar los
vehiculos eléctricos que utilizan los(as) encuestados(as) en la actualidad,

donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 25: Pregunta 10: ¢ Usted usa algun tipo de vehiculo

eléctrico? (Encuesta Propia)

10) ;Usted usa algun tipo de vehiculo eléctrico? (Puede escoger mas de una opcion)

176 respuestas

Auto eléctrico 5(2,8 %)

Bus eléctrico 54 (30,7 %)
Bicicleta eléctrica
Scooter eléctrico

Ninguno

113 (64,2 %)

Metro

0 25 50 75 100 125

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente,
existe una mayoria clara, donde un 64,2% de las respuestas (en este caso
113 personas la seleccionaron) fue “Ninguno”, es decir, la mayoria de los(as)
encuestados(as) no usa ningun tipo de vehiculo eléctrico en la actualidad, lo
cual es un reflejo claro y fundamental de la situacién actual en el uso de VE
y por ende para los proximos afios es un escenario negativo, ya que, en
términos de la utilizacion de VE en el futuro es poco prometedor y queda
mucho camino y trabajo por realizar para incentivar de manera efectiva el
uso de la electromovilidad.

En el segundo lugar esta la opcién de Bus eléctrico con un 30,7% (es decir,
54 encuestados(as) la escogieron) y que va directamente relacionado a la
informacion entregada anteriormente en este presente trabajo de memoria,
donde el transporte publico, en especial los buses y micros eléctricas estan
incrementando su cantidad para apoyar la red de transporte publico y las
principales medidas sobre la electromovilidad en Chile se enfocan en gran
medida en los buses eléctricos, como bien se ha evidenciado anteriormente
en este trabajo de memoria.

En el tercer lugar se encuentra un empate entre el Scooter eléctrico con un
4% de las respuestas (7 elecciones), seguida muy de cerca por el auto
eléctrico y la bicicleta eléctrica con un 2,8% de las respuestas (5 elecciones)
y por ultimo el Metro eléctrico con un 0,7% de las respuestas (1 eleccion), el
cual es una respuesta agregada por parte de un(a) encuestado(a), ya que,
en esta pregunta existia la opcion “Otra” para poder agregar una alternativa

diferente a las preestablecidas.

Conocimiento sobre las estrategias y medidas politicas
relacionadas a la electromovilidad

La undécima pregunta de la encuesta tiene el objetivo de mostrar el
conocimiento de los(as) encuestados(as) a diferentes estrategias y medidas
politicas que han sido y estan siendo en la actualidad claves para introducir
la electromovilidad y el cuidado del medio ambiente a nivel nacional e

internacional, donde se observan los siguientes resultados:
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llustracién 26: Pregunta 11: Entre estas estrategias y medidas
politicas relacionadas a la electromovilidad, escoge las que conoces

(Encuesta Propia)

11) Entre estas estrategias y medidas politicas relacionadas a la electromovilidad, escoge las que

conoces (puede marcar mas de una):
176 respuestas

Agenda 2030

Estrategia Nacional de Electro...
Electro Ruta (Enel X)

Uber Green

50 (28,4 %)

27 (15.3 %)

33(18,8 %)

53 (30,1 %)

Turbus Interurbano eléctrico 38 (21,6 %)

Ley de Corta/Larga Distribucio... 12 (6,8 %)

Ley de Eficiencia Energética 38 (21,6 %)
Programa 20-20-20

COP21 — Acuerdo de Paris

Plan de Infraestructura para la...

8 (4,5 %)
39(222%)
15(8,5 %)

No conozco ninguna 58 (33 %)

0 20 40 60

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente,
existe una distribucion en las respuestas por parte de los(as)
encuestados(as). La opcién mas escogida fue “No conozco ninguna” con un
33% (58 elecciones), seguida de Uber Green (30,1%), la Agenda 2030
(28,4%) y la COP21 - Acuerdo de Paris (22,2%), que son las estrategias y
politicas medioambientales mas conocidas por parte del universo de
encuestados(as).

Después de estas opciones, les siguen estrategias como el Turbus
Interurbano eléctrico y la Ley de Eficiencia Energética con un 21,6% de
preferencias, después la Electro Ruta (Enel X) (18,8%) y la Estrategia
Nacional de Electromovilidad (15,3%).

Por ultimo, las estrategias y politicas menos conocidas por el universo de
encuestados(as) son el Plan de Infraestructura para la Movilidad (8,5%), Ley
de Corta/Larga Distribucion Energética (6,8%) y el Programa 20-20-20
(4,5%).

Algunos puntos a destacar respecto a estos resultados, es que una de las
estrategias de electromovilidad que mas intervienen en el cuidado del

medioambiente y que se constituye en base a metas y objetivos concretos
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para el cuidado del planeta y la llegada de VE de forma activa es la Estrategia
Nacional de Electromovilidad, por lo que, al obtener una cantidad de
respuestas muy por debajo de por ejemplo Uber Green y la Agenda 2030,
son factores claves en los cuales el Gobierno y los Ministerios de Medio
Ambiente y Energia deben enfocar sus esfuerzos en dar a conocer esta
estrategia por su grado de impacto, por su relevancia para el 2035, 2040 y
2050 y el alcance nacional que conlleva.

Observando el lado positivo, la encuesta arrojo que el 67% de los(as)
encuestados(as) tiene conocimiento de minimo una de las estrategias y
politicas medioambientales presentadas, por lo que, refleja un conocimiento
base que puede ser determinante a la hora de incentivar y convencer a la

ciudadania para su integracion a la electromovilidad.

Maximo pago por un vehiculo eléctrico

La duodécima pregunta de la encuesta tiene el objetivo de reflejar el limite
maximo de dinero por el que estarian dispuestos a pagar los(as)
encuestados(as) por un vehiculo eléctrico, donde se observan los siguientes

resultados:

llustracién 27: Pregunta 12: Sabiendo que un auto de motor de
combustible fosil convencional cuesta en una media de: 17 a 22
millones de pesos. ¢Cuanto seria lo maximo que estaria dispuesto a

pagar por un vehiculo eléctrico? (Encuesta Propia)

12) Sabiendo que un auto de motor de combustible fésil convencional cuesta en una media de: 17 a
22 millones de pesos. ;Cuénto seria lo maximo que ...taria dispuesto a pagar por un vehiculo eléctrico?

176 respuestas

@ Menos de $5.000.000

@ Entre $5.000.001 y $10.000.000
Entre $10.000.001 y $15.000.000

® Entre $15.000.001 y $20.000.000

@ Entre $20.000.001 y $25.000.000

‘ ® Entre §25.000.001 y $30.000.000
® Entre $30.000.001 y $35.000.000
@ Entre $35.000.001 y $40.000.000

12V

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el gréfico de torta mostrado anteriormente,
existe una gran variedad de respuestas acerca de lo maximo que estarian
dispuestos(as) a pagar los(as) encuestados(as) por un vehiculo eléctrico.
Entre las alternativas mas seleccionadas, esta en primer lugar el rango entre
$15.000.001 y $20.000.000 con un 26,1%, seguido en segundo lugar por el
rango econémico entre $5.000.001 y $10.000.000 con un 21,6%, en tercer
lugar, esta el rango entre $10.000.001 y $15.000.000 con un 17,6% y en
cuarto lugar esta el rango entre $20.000.001 y $25.000.000 con un 14,8%
de las respuestas.

A partir de aqui existe una diferencia considerable, ya que el siguiente rango
mas votado tiene solamente 11,9% que es entre $25.000.001 y $30.000.000.
En los ultimos lugares se encuentran el rango de menos de $5.000.000 con
un 5,7% de las respuestas y los rangos entre $30.000.001 hasta mas de
$50.000.000 con un 0,6% de las elecciones.

A partir de los resultados se pueden establecer varias directrices y es que
los(as) encuestados(as) no estan interesados en pagar una cantidad mayor
a $30.000.000, ya que, consideran que es una cantidad sumamente elevada
para un auto eléctrico y en comparacion a la media de precios de 17 a 22
millones de pesos de un auto convencional es claramente una diferencia
considerable de precio, lo cual es poco agradable de cara al incentivo de las
personas para integrarse en este nuevo contexto automotriz. De este modo,
los precios que rondan entre los 15 a 20 millones de pesos son los cuales la
mayor parte del universo de encuestados(as) esta de acuerdo que es un
precio maximo razonable. Esto quiere decir que precios que estan por debajo
de los 20 millones de pesos ya para los(as) encuestados(as) significaria un
gran incentivo para empezar a utilizar VE al considerar el atractivo precio de

estos.

Problemas asociados al transporte convencional

La decimotercera pregunta de la encuesta tiene el objetivo de visualizar los
problemas que para los(as) encuestados(as) son mas importantes en el
transporte convencional y prioritarios a solucionar, donde se observan los

siguientes resultados:
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llustracién 28: Pregunta 13: Segun el grado de importancia para usted,
escoja 3 problemas asociados al transporte convencional (Encuesta
Propia)

13) Segun el grado de importancia para usted, escoja 3 problemas asociados al transporte

convencional. (Puede seleccionar més de una, pri...e las 3 més importantes para usted como maximo).
176 respuestas

Emisiones de vehiculos que
afectan la calidad del aire y al c...
Ruido del trafico que se escucha
en lugares como, casa, trabajo...
Congestion de trafico que
experimenta al conducir

137 (77.8 %)

75 (42,6 %)

99 (56,3 %)

Precio de los vehiculos 39 (22,2 %)

Precio de la bencina 107 (60,8 %)

Accidentes causados por

o
conductores agresivos/distraid. .. 72 (40,9 %)

0 50 100 150

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente, la
mayoria de los(as) encuestados(as) escogio con un 77,8% (137 respuestas)
las “Emisiones de vehiculos que afectan la calidad del aire y al calentamiento
global” como principal problema asociado al transporte convencional, en
segunda prioridad sobre los problemas asociados al transporte convencional
la sigue la “Precio de la bencina” con un 60,8% de selecciones (107
respuestas), como tercer problema prioritario es el “Congestién de trafico
que experimenta al conducir” con un 56,3% (99 respuestas), como cuarta es
la opcién del Ruido del trafico que se escucha en lugares como, casa,
trabajo, en la escuela, etc. con un 42,6% (75 respuestas), como quinto
problema prioritario son los Accidentes causados por conductores
agresivos/distraidos y por exceso de velocidad con un 40,9% (72
respuestas) y por ultimo el problema menos importante para los(as)
encuestados(as) para el transporte convencional es el “Precio de los

vehiculos” con un 22,2% (39 respuestas).

Con estos resultados se puede interpretar que el problema en el transporte
convencional mas importante de solucionar son las emisiones de los
vehiculos y la contaminaciéon que existe para el aire y el medioambiente, por
lo tanto, existe una conciencia social actualmente que esta en auge y que

como se puede ver en el grafico, cada vez es mas primordial solucionar por
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la situacion alarmante que estd pasando nuestro planeta frente al cuidado
medioambiental y el calentamiento global. Es por esto que es clave la
relacion directa entre la electromovilidad como forma de solucion frente a
problemas actuales y que son relevantes para el futuro como lo es la
contaminacion medioambiental, efecto invernadero, calentamiento global,
etc., y la problematica que es prioridad nimero uno de los(as)
encuestados(as) que es la emision de particulas y la calidad del aire, ya que,
son aspectos que se relacionan directamente y que se deduce que las
personas estan siendo cada vez mas conscientes de la gravedad de la
contaminacién medioambiental y lo fundamental que puede llegar a ser la
llegada de la electromovilidad a la Region Metropolitana de Chile para
combatirla, por lo que, es un aliciente para que la ciudadania de la RM acepte

esta llegada y la incorporen en la vida de sus propios habitantes.

Incentivos para ser usuario de un VE

La decimocuarta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar los
incentivos claves para convertir a los(as) encuestados(as) en usuarios que
utilicen vehiculos eléctricos en sus vidas, donde se observan los siguientes

resultados:

llustraciéon 29: Pregunta 14: ¢ Cuales para usted son incentivos claves
para convertirlo(a) en un usuario que utilice vehiculos eléctricos?

(Encuesta Propia)

14) ;Cudles para usted son incentivos claves para convertirlo(a) en un usuario que utilice vehiculos
eléctricos? (Puede seleccionar mas de una, priorice las 5 mds importantes para usted como méximo).

176 respuestas

Vias preferenciales/exclusivas
Descuento/Exencion de impue...
Excepcion de peaje
Estacionamientos preferenciale...
Red de cargadores publicos
Descuento/exencion de matric...
Tarifas de electricidad preferen...
Reduccion de costos en el prec...
Reduccion del precio de la car...
Programa de Taxis/colectivos e...
Remuneraciones por devolver...
Ninguno me incentiva 4(2,3%)

0 50 100 150

45 (25,6 %)
118 (67 %)

53 (30,1 %)
33 (18,8 %)
126 (71,6 %)
85 (48,3 %)
74 (42 %)

121 (68,8 %)
85 (36,9 %)

10/(5,7 %)
24 (13,6 %)

Fuente: Google Forms, 2023
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Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente,
hay 3 grandes incentivos para el universo de encuestados(as) por los cuales
serian usuarios de VE, en primer lugar, es la Red de cargadores publicos
con un 71,6% de elecciones (126 respuestas), en segundo lugar, esta la
Reduccion de costos en el precio de los vehiculos con un 68,8% de
elecciones (121 respuestas) y en tercer lugar estan los Descuentos/Exencion
de impuestos (IVA, propiedad, etc.) con un 67% de elecciones (118
respuestas).

A diferencia de estos 3 incentivos mas elegidos, se puede observar también
a los 3 incentivos que son mas indiferentes para los(as) encuestados(as),
siendo estos los estacionamientos preferenciales/exclusivos con un 18,8%
(33 respuestas), las remuneraciones por devolver energia a la red eléctrica
con un 13,6% (24 respuestas) y la existencia de un Programa de
Taxis/colectivos exclusivos para los usuarios que tengan algun vehiculo

eléctrico con un 5,7% (10 respuestas).

Analizando estos resultados, se puede observar que existe una diversidad
de incentivos que a los(as) encuestados(as) les interesan y por ende una
gran cantidad de caminos por los cuales las politicas de incentivo hacia la
sociedad para integrarse a la electromovilidad podrian enfocarse. Al
observar la distribucidon de las respuestas se puede reflejar un escenario
positivo para los proximos afos, ya que, solo el 2,3% (4 respuestas) de
encuestados(as) eligieron la opcion de “Ninguno me incentiva”, por lo que,
las personas en su gran mayoria pueden estar interesadas en la compra de
un vehiculo eléctrico, ya sea, por vias exclusivas, precio de bencina, entre
otros, pero la intencion de querer cambiarse de un auto convencional a un
vehiculo eléctrico esta presente y es por esto que es fundamental que el
gobierno y las entidades gubernamentales sigan trabajando para aplicar
politicas que incentiven a la gente a cambiar su estilo de transporte a uno
eléctrico, ligadas principalmente a los incentivos mas votados por el universo
de encuestados(as), es decir, una red de cargadores publicos eficaz y
numerosa, descuentos y exencion de impuestos y la reduccién del precio de
los VE.
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Principales barreras para avanzar en la electromovilidad en laRM
de Chile

La decimoquinta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar las
principales barreras segun el punto de vista de los(as) encuestados(as) que
impiden el avance de la electromovilidad en la Regiébn Metropolitana de
Chile, donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 30: Pregunta 15: ¢Segun su percepcion, de estas opciones,
cuales crees que son los motivos principales de que en la RM de Chile
existan todavia barreras para avanzar en la electromovilidad?

(Encuesta Propia)

15) ;Segun su percepcién, de estas opciones, cuales crees que son los motivos principales de que

en la RM de Chile existan todavia barreras para a...e las 5 més importantes para usted como méximo).
176 respuestas

Ineficiente sistema de transp...
Falta de conocimiento sobre...
Desarrollo incompleto de red...
Pocas politicas/estrategias a...
Precios de los vehiculos elé...

Desconocimiento de la tecn. ..

Vulnerabilidad energética (h...
Capacidad limitada de las ...

Falta de infraestructura vial i...
Tarifas eléctricas actuales n...

Ningun motivo

50 (28,4 %)
92 (52,3 %)
91 (51,7 %)
94 (53,4 %)
131 (74,4 %)

45 (25,6 %)
25 (14,2 %)
30 (17 %)

81 (46 %)
72 (40,9 %)
0(0 %)

Mafia del Petroleo y los prov...}—1 (0,6 %)

El futuro del e-fuel que es po...}—1 (0,6 %)

1(0,6 %)

Prohibicion de conversion el... |1 (0,6 %)
0 50 100 150

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente,
existe una eleccién claramente mas escogida que es la de los “Precios de
los vehiculos eléctricos son excesivamente altos” con un 74,4% de
selecciones (131 respuestas), seguida por un grupo de opciones que estan
muy parejas entre si, rondando entre el 51% hasta 54%, estas son: Pocas
politicas/estrategias ambientales para tecnologias/energias alternativas con
un 53,4% (94 respuestas), Falta de conocimiento sobre la gestién del marco

tributario, datos del costo y rendimiento con un 52,3% (92 respuestas) y el
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Desarrollo incompleto de redes de distribucion eléctrica con un 51,7% (91
respuestas).

Ahora bien, los motivos que menos creen los(as) encuestados(as) que una
barrera para el avance de la electromovilidad en la Region Metropolitana de
Chile son con diferencia la Capacidad limitada de las empresas en la
distribucion de vehiculos eléctricos con un 17% de selecciones (30
respuestas) y la Vulnerabilidad energética (hogares sin/parcial acceso a la

electricidad) con un 14,2% de selecciones (25 respuestas).

Es decir, en sintesis, el grafico nos muestra que las principales barreras
segun los(as) encuestados(as) tienen que ver con los precios elevados que
actualmente tienen los VE a nivel nacional y una falta de conocimiento,
desarrollo y pobres politicas relacionadas al medioambiente y la utilizacion
de energias renovables, por lo que, el foco principal de cara a los préximos
afos es profundizar mas en la creacion de conocimiento e informacion sobre
la utilizacion efectiva de las tecnologias renovables para poder lograr un
mayor conocimiento y desarrollo en industrias emergentes como la
electromovilidad y las que tengan que ver con las energias limpias y a su vez
lograr aumentar la demanda de VE tanto en Chile como para la RM de Chile
a medida que pasen los afos, incentivando a la gente a comprarlos y asi ir
de a poco disminuyendo los precios de estos vehiculos, tanto para el
vehiculo en si mismo, como para sus componentes y caracteristicas de

forma individual.

Cabe destacar que en esta pregunta se encontraba la opcion de “Otra”, es
decir, los(as) encuestados(as) podian agregar otra barrera que desde su
punto de vista podria estar afectando el avance y crecimiento de la
electromovilidad en la Regién Metropolitana de Chile. En ese sentido, se
presentaron 3 respuestas nuevas, las cuales tienen que ver con él e-fuel
(combustible sintético) como competencia a la electromovilidad para la
utilizacién de las energias renovables en los vehiculos, ya que, él e-fuel se
obtiene a partir de fuentes renovables como la edlica o la solar, por lo que,
esa energia se aplica en la obtencién de hidrégeno descomponiendo las

moléculas de agua, siendo una alternativa de utilizacion de energia limpia
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para el transporte convencional diferente a la electromovilidad y que de a
poco estd incorpordndose en la Region Metropolitana de Chile (El Pais,
2023). Y las otras respuestas, tienen que ver con la prohibicion de
conversion eléctrica y una eventual colusion de las empresas distribuidoras
de combustible (Copec, Enex (Shell) y Esmax (Petrobras)), las cuales en la
actualidad tienen un control significativo de gran parte de la dependencia de
la industria automotriz tanto a nivel internacional como nacional y que una
posible colusién de los precios del combustible puede estar frenando el
crecimiento de la electromovilidad en Chile y en la Regién Metropolitana de
Chile (Interferencia, 2023).

Para finalizar, es clave mencionar que ninguno de los(as) encuestados(as)
eligié la opcion de “Ningun motivo”, por lo que, el 100% de los(as)
encuestados(as) piensa que existen barreras que impiden el avance de la
electromovilidad en la Region Metropolitana de Chile, demostrando una
preocupacion y un nivel de urgencia fundamental en tratar estas barreras
para transformar a Chile y la RM en zonas con un auge tecnolbgico
relacionado a las energias limpias en funcion de ayudar al planeta, el

calentamiento global y controlar la contaminacion medioambiental.

Interés por comprar un vehiculo eléctrico

La decimosexta pregunta de la encuesta tiene el objetivo de mostrar el
interés de los(as) encuestados(as) en comprar un vehiculo eléctrico teniendo
el conocimiento de que se tratan de vehiculos que ocupan la energia limpia

para funcionar, donde se observan los siguientes resultados:
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llustracién 31: Pregunta 16: ¢Usted estaria interesado en comprar un
vehiculo eléctrico? (Encuesta Propia)

16) Sabiendo que los vehiculos eléctricos son aquellos que ocupan energia limpia impulsada por

motores eléctricos ;Usted estaria interesado en comprar un vehiculo eléctrico?
176 respuestas

® Si, en menos de 2 afios
14,8% ® Si, en 2 a 5 afios mas

Si, en 5 a 7 afios mas
o @ Si, en 8 a 10 afios mas
s @ Si, en mas de 10 arios

® No, nunca

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de torta mostrado anteriormente,
existen variadas respuestas a esta pregunta, donde la mas escogida por el
universo de encuestados(as) fue “Si, en 2 a 5 afios mas” con un 33% de las
respuestas, seguida en segundo lugar por “Si, en 5 a 7 afios mas” con un
26,1% de las respuestas y luego las demas respuestas estan con una
proporcion pareja en sus porcentajes de eleccién, estando todas entre casi
un 7% a 15%.

Observando estos resultados, se puede reflejar un escenario positivo para
la validacion de la hipétesis, ya que, el 91,5% de los(as) encuestados(as)
escogieron que si comprarian un vehiculo eléctrico, por lo que, es una sefial
clave para indicar una tendencia favorable en la aceptacién de la llegada de
los vehiculos eléctricos en la Regién Metropolitana de Chile.

Otro de los datos mas notables en funcién de un escenario favorable para
los préximos afios del impacto social que conllevaria la electromovilidad en
la RM de Chile es el hecho de que en el universo de los(as) encuestados(as)
el 44,4% quiere comprar un vehiculo eléctrico en un plazo maximo de 5 afios,
por lo que, demuestra el gran interés y deseo de la ciudadania de la RM en
adquirir un vehiculo eléctrico e incorporarse a la electromovilidad, siendo uno

de los resultados a favor mas fundamentales en la validacion de la hipétesis
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del presente trabajo de memoria y una clara muestra de que las politicas
sobre la electromovilidad estan muy poco enfocadas y desarrolladas, ya que,
no estan logrando captar la atencion de estos(as) potenciales clientes de

esta nueva industria automotriz.

Principales motivos para comprar un VE

La decimoséptima pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar los
principales motivos por los cuales los(as) encuestados(as) comprarian un
vehiculo eléctrico, teniendo en cuenta que esta pregunta esta enfocada
exclusivamente a las personas que en la pregunta nimero 16 respondieron

“Si, X anos”, donde se observan los siguientes resultados:

llustracién 32: Pregunta 17: ¢ Cuales serian los principales motivos

por los que te comprarias un vehiculo eléctrico? (Encuesta Propia)

17) Si su respuesta anterior fue un “Si, (X afios)”, ; Cuéles serian los principales motivos por los que

te comprarias un vehiculo eléctrico? (Puede selecci...nta, saltate esta pregunta y pasa a la nimero 18).
159 respuestas

Por la experiencia de conduccion
Por los incentivos o subvencié... 64 (40,3 %)

Por ser util o necesario para mi... 48 (30,2 %)

Para contribuir con una movilid... 116 (73 %)

Por los componentes tecnoldgi... 24 (15,1 %)

61 (384 %)
45 (28,3 %)

Por la carga/cargador (tener ca...
Seguridad e Innovacion
Por el disefio

Eficiencia a medio plazo 52 (32,7 %)

Auto silencioso

0 25 50 75 100 125

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente,
hay una clara respuesta que con un 73% de los(as) encuestados(as) que si
quieren comprar un vehiculo eléctrico la eligieron y esta es “Para contribuir
con una movilidad mas sostenible” como motivo principal por el cual se
comprarian un vehiculo eléctrico. Seguido muy por debajo del primer lugar,
existe una distribucién pareja entre 3 motivos principales, estos son “Por los

incentivos o subvencion en la compra” con un 40,3%, también “Por la
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carga/cargador (tener cargador personal, accesibilidad inmediata, etc.)” con
un 38,4% de los encuestados escogiéndola y la “Eficiencia a medio plazo”
con un 32,7% de las elecciones.

Por otro lado, los motivos que menos elecciones tuvieron fueron: “Por el
disefio” con un 7,5% y “La experiencia de conduccion” con un 6,9% de las
elecciones. En este caso, la pregunta tenia la posibilidad de agregar una
opcion a libertad del encuestado(a) con la alternativa “Otra”, por el cual, se
registr6 un motivo nuevo, el cual es que sea un “Auto silencioso”

representando el 0,6% de las elecciones.

Debido a estos resultados, se puede inferir que los(as) encuestados(as) que
quieren comprar un vehiculo eléctrico también tienen un gran conocimiento
del estado actual de la calidad del aire en la RM de Chile y la contaminacion
medioambiental que generan los vehiculos convencionales con la emisiéon
de particulas de CO2, es por esto, que es la opciébn mas votada, siendo
escogida en 3 de cada 4 encuestados(as).

Otro aspecto a tomar en cuenta, es que la motivacion por comprar un
vehiculo eléctrico para los(as) encuestados(as) no proviene del disefio ni de
la experiencia que puede ofrecer al conducir uno de estos vehiculos
desarrollados en base de la electromovilidad, por ende, el enfoque que se
debe dar a la industria de la electromovilidad en la llegada de los vehiculos
eléctricos en la RM de Chile tiene que ser en vista de la durabilidad del VE
para que a medida que pase el tiempo (mediano plazo) sea cada vez mas
cotidiano y rentable el tener un vehiculo de este tipo, ademas, se debe seguir
trabajando en medidas que entreguen incentivos y subvenciones a la hora
de comprar un VE y profundizar en los cargadores y la carga para uso

personal, siendo un punto clave el hecho de tener autonomia para la recarga.

Motivos por los que no comprarian VE

La decimoctava pregunta de la encuesta tiene el objetivo de evidenciar los
principales motivos por los cuales los(as) encuestados(as) no comprarian un
vehiculo eléctrico, teniendo en cuenta que esta pregunta estd enfocada
exclusivamente a las personas que en la pregunta nimero 16 respondieron

“No, nunca”, donde se observan los siguientes resultados:
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llustracién 33: Pregunta 18: ¢Porque motivos no compraria un

vehiculo eléctrico? (Encuesta Propia)

18) Si usted respondié en la Pregunta 16 “No, nunca” (Si colocaste otra respuesta séltate esta
pregunta) ;Porque motivos no compraria un vehic... las 5 mas importantes para usted como maximo).

37 respuestas

Precios de compra excesiva...
Poca informacién/conocimie...
Tiempos de carga demasiad...

Limitado nimero de puntos...
Infraestructura escasa para |...
Poca autonomia de las bater...
Acostumbramiento a los aut...
Temor e incertidumbre scbre...
Poca disponibilidad/oferta d...
No generan una ayuda sust...

21 (56,8 %)

5 (13,5 %)
12 (32,4 %)
18 (48,6 %)
11(29,7 %)

7 (18,9 %)
6 (16,2 %)
10 (27 %)
10 (27 %)
5 (13,5 %)

Altos costes en mantencion/... 12 (32,4 %)
Prefiero caminar y tomar tra... 1(2,7 %)
Pocos afios desde lanzamie... 1(2,7 %)
Yo respondi si, pero hay una... 12,7 %)
el hidrogeno verde es much... 12,7 %)

No manejo 12,7 %)
Respondi que si pero creo q... 1(2,7 %)

0 5 10 15 20 25

Fuente: Google Forms, 2023

Como se puede observar en el grafico de barras mostrado anteriormente, la
respuesta mas escogida por el universo de encuestados(as) que no quieren
comprarse por ningan motivo un vehiculo eléctrico con un 56,8% de las
elecciones fue “Precios de compra excesivamente elevados”, seguida muy
de cerca en segundo lugar el “Limitado nimero de puntos de carga” con un
48,6% de las elecciones y en tercer lugar un empate entre los “Altos costes
en mantencién/reparacion” y “Tiempos de carga demasiado lentos” con un
32,4% de las elecciones.

Por otro lado, los motivos menos votados por los(as) encuestados(as) que
no quieren un vehiculo eléctrico son: el “Acostumbramiento a los autos
tradicionales” con un 16,2% de las elecciones. Y finalmente, en ultimo lugar,
estdn las opciones de que “No generan una ayuda sustancial a la
contaminacién medioambiental” y la “Poca informacién y conocimiento sobre

la electromovilidad” con un 13,5% de elecciones.

Es fundamental destacar que en esta pregunta los(as) encuestados(as) que

la respondieron tenian la posibilidad con la opcién “Otra” de agregar una
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respuesta en total libertad, donde se recibieron 4 respuestas nuevas y que
representan un 3,1% cada una de las elecciones totales. Estas son:
1) Preferir caminar y tomar transporte publico.
2) Pocos afos desde su lanzamiento en masa.
3) El hidrégeno verde es mucho mejor, ya que, permite utilizar los
vehiculos convencionales y no emigrar a un nuevo mercado
automotriz (electromovilidad).

4) No manejo.

Ademas de lo anterior mencionado, se registraron 2 encuestados(as) que
respondieron que si comprarian un vehiculo eléctrico, pero que expresaron
su opinién sobre que otros motivos podrian afectar a la gente para que no
quiera comprar vehiculos eléctricos. Sus respuestas fueron que a medida
gue la gente esta mas familiarizada con la conduccién, existe un mayor
conocimiento de los costes de mantencién que posiblemente podria tener un
vehiculo eléctrico en base a su experiencia usando vehiculos
convencionales, por ende, los gastos de mantenciones futuras podria ser una
limitante a la hora de querer comprar un VE.

Recopilando los datos y resultados reflejados en esta pregunta, existe una
clara barrera de compra de vehiculos eléctricos que tiene que ver con el nivel
de infraestructura desarrollada actualmente, es decir, limitados puntos de
carga y que afecta directamente a la llegada de mas VE a la Region
Metropolitana de Chile y a nivel nacional, de modo que, el principal motivo
para los(as) encuestados(as) que no quieran comprar vehiculos eléctricos es
por los precios excesivamente elevados que tiene la industria de
electromovilidad en la actualidad y que esta directamente relacionada con
las opciones anteriormente mencionadas. Por lo tanto, si se quiere tener un
poder de persuasion e incentivar alin mas a las personas para que se
interesen por comprar un VE, el enfoque principal es pulir estos tres motivos
claves: Precios elevados, niumero de puntos de carga e infraestructura

relacionada a la electromovilidad.

Ademas de lo anterior mencionado, los motivos que menos representan a

los(as) encuestados(as) de no querer comprar VE son el acostumbramiento
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por los vehiculos convencionales, la poca informacion de la electromovilidad
y el no generar una ayuda sustancial en el cuidado del medioambiente, por
lo que se deduce que los(as) encuestados(as) piensan que existe un nivel
de conocimiento mayoritario en la electromovilidad, que la cotidianeidad de
los vehiculos convencionales no son un factor primordial a la hora de valorar
comprar un vehiculo eléctrico, por lo que, una nueva interfaz y tecnologia
aplicada a estos vehiculos no necesariamente es un factor para incentivar a
la gente a la compra de VE. Por ultimo, para el universo de encuestados(as)
si existe una intervencion sustancial de la electromovilidad en el cuidado del
medioambiente, por ende, no lo cuestionan en la gran mayoria de
respuestas, por lo que, reflejan pocos votos a opciones que tengan que ver
con una indiferencia al impacto medioambiental que puedan llevar a cabo los

vehiculos eléctricos.

Finalmente, esta es una de las preguntas en donde mas gente particip6 con
nuevas opciones, por lo que, la opinién libre de los(as) encuestados(as) se
vio mayormente reflejada. En ese sentido, hay 4 variables a tomar en cuenta
gue pueden estar también afectando a la ciudadania a no comprar vehiculos
eléctricos, estas son: Mantencion elevada segun personas con experiencia
al conducir, la competencia del hidrogeno verde como alternativa limpia para
los préximos afios, el desinterés total de algunas personas que nho tienen
ninguna relacién con los vehiculos eléctricos y que les gusta, por ejemplo
caminary no tienen la necesidad de reflexionar esta nueva industria y el poco
establecimiento que tiene la electromovilidad en Chile y la RM, por lo que, el
riesgo vy la incertidumbre pueden llegar a afectar de forma negativa en la

percepcion de la sociedad a la hora de comprar un VE.
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7.4. RELACIONES Y DEDUCCIONES CLAVES ENTRE LOS RESULTADOS

Luego de observar los resultados de cada pregunta de la encuesta realizada para el

presente trabajo de memoria, es fundamental concretizar y reflejar las principales relaciones

entre los datos presentados en base a las respuestas del universo de encuestados(as) con

el objetivo de resumir de manera detallada las tendencias y enlaces mas importantes entre

las contestaciones de cada pregunta y poder sacar conclusiones de manera mucho mas

efectiva y clara para poder evaluar la validaciéon de la hipotesis planteada anteriormente en

el presente trabajo de titulo.

Entre las principales relaciones y deducciones que se pueden lograr observar a partir de

las respuestas de los(as) encuestados(as) son, por ejemplo:

e Variacion de respuestas segun el género

Entre los(as) encuestados(as) la diferencia de respuestas dependiendo del género
de la persona es una de las segmentaciones donde mas diversificacion de
resultados hay en la encuesta.

Por ende, partiendo por la pregunta numero 7: ¢Sabes conducir?, el género
Femenino tiene una distribucién de porcentajes mucho mas pareja que en los
hombres, es decir, entre las mujeres el 49% responde que si sabe conduciry el 51%
responde que no sabe. En el caso del género Masculino, el panorama es muy
diferente, dado que, en la misma pregunta, el 71% responde que si sabe conducir y
solo el 29% de los hombres no sabe conducir. Es decir, en el universo de
encuestados(as) las personas que mas conocimiento tienen sobre conduccién son
los hombres por amplia mayoria, por lo que se puede inferir que las respuestas del
género Masculino en las preguntas del enfoque en la electromovilidad en principio
estarian mas fundamentadas que las que provienen del género Femenino.

Esta gran diferencia de porcentajes entre ambos géneros en la pregunta 3 se puede

ver a continuacion:
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llustracién 34: Distribucion de respuestas de la pregunta 7 segun el género:
Masculino

7) ¢ SABES CONDUCIR?

Fuente: Google Forms, 2023

llustracién 35: Distribucion de respuestas de la pregunta 7 segun el género:
Femenino

7) ¢ SABES CONDUCIR?

No

Si 49%

51%

Fuente: Google Forms, 2023

Partiendo de esa base, en la pregunta 8: ;Conoce los conceptos de “vehiculos

eléctricos” y “electromovilidad”?, el 61% de las mujeres conoce los conceptos y
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saben que significan, en el caso de los hombres esta misma respuesta alcanza el

78%, por ende, se puede observar una diferencia considerable del 17%.

Ademas de lo anterior mencionado, en la pregunta 16: Sabiendo que los vehiculos
eléctricos son aquellos que ocupan energia limpia impulsada por motores eléctricos
¢Usted estaria interesado en comprar un vehiculo eléctrico?, el género Femenino
estaria dispuesto a comprar un vehiculo eléctrico mayoritariamente en los proximos
7 aflos mas como maximo, obteniendo un 74% entre los rangos que van desde
menos de 2 afios hasta 5-7 afios maximo. En el caso de los hombres, las respuestas
se invierten un poco, ya que, el género Masculino esta dispuesto a comprar un
vehiculo eléctrico en etapas mas tardias, por lo que, en los préximos 7 afios, el 66%
de los hombres compraria un VE, por ende, se puede reflejar que para el género
Masculino es mejor esperar casi una década mas para comprar un vehiculo

eléctrico.

Variacion de respuestas segun la edad

Comparando los dos rangos etarios que son pertenecientes a cada extremo de las
opciones presentadas al universo de encuestados(as), se tomaran en cuenta en el
caso de la gente joven el rango etario de 18 a 25 afios de edad y en el lado de

los(as) encuestados(as) mayores el rango etario de 61 a 70 afios.

Partiendo por los(as) encuestados(as) de 18 a 25 afios de edad, en el caso de la
pregunta 10: ¢ Usted usa algun tipo de vehiculo eléctrico? la gente mas joven utiliza
mayoritariamente el Bus eléctrico, siendo elegida en el 46% de las veces y la
alternativa de “Ninguno” se escogi6 el 41% de las respuestas. Sin embargo, en el
caso del rango etario de 61 a 70 afios, el porcentaje de gente que no ocupa ningun
vehiculo eléctrico se incrementa de forma contundente alcanzando el 75% de las
respuestas y solo el 25% el Bus eléctrico, por ende, si bien existen variables
sanitarias por las cuales podrian estar pasando los(as) encuestados entre 61 a 70
afios de edad también se logra reflejar un conocimiento sustancialmente mayor de
la gente joven por los conceptos de electromovilidad y sobre todo en la confianza
gue pueden llegar a entregar los vehiculos eléctricos que circulan actualmente en la
Region Metropolitana de Chile, siendo la industria de la electromovilidad el presente

y futuro automotriz y en el caso de la gente mayor no se logra evidenciar una
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adaptacion a este nuevo contexto en el uso de energias limpias en los medios de

transporte. Esto se puede ver a continuacion en los siguientes gréficos:

llustracién 36: Distribucion de respuestas de la pregunta 10 segln su rango
etario: Rango etario entre 18 a 25 afios

_10) ¢USTED USA ALGUN TIPO DE VEHICULO
ELECTRICO? (PUEDE ESCOGER MAS DE UNA OPCION)

Bicicleta eléctrica
[Metro —__

4%
1%

Auto
eléctrico
2%

Scooter
eléctrico
6%

Bus eléctrico
46%

Fuente: Google Forms, 2023

llustracién 37: Distribucion de respuestas de la pregunta 10 segln su rango
etario: Rango etario entre 61 a 70 afios

~10) (USTED USA ALGUN TIPO DE VEHICULO
ELECTRICO? (PUEDE ESCOGER MAS DE UNA OPCION)

Bus eléctrico
25%

Ninguno
75%

Fuente: Google Forms, 2023
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Ademas de esto, en la pregunta 12: Sabiendo que un auto de motor de combustible
fésil convencional cuesta en una media de: 17 a 22 millones de pesos. ¢Cuanto
seria lo maximo que estaria dispuesto a pagar por un vehiculo eléctrico?, los(as)
encuestados(as) en el rango etario entre 18 a 25 afios consiguen entre un precio
maximo de 10 a 20 millones de pesos para comprar un VE, el 48% de las respuestas.
En cambio, en el caso de los(as) encuestados(as) de entre 61 a 70 afios, este mismo
rango de precio maximo para comprar un VE alcanza el 74%, en otras palabras, la
gente mayor considera que el precio mas razonable para comprar un VE es mas

bajo que el de los jovenes.

Variacion de respuestas segun la localidad

El lugar donde viven los(as) encuestados(as) puede ser un factor clave a la hora de
determinar que comunas son las mas preparadas para la llegada de los vehiculos
eléctricos en la Region Metropolitana de Chile, por el nivel socioeconémico de los
habitantes y por el desarrollo de infraestructura para lograr recepcionar esta llegada
de forma adecuada y, por ende, donde la gente estd mas familiarizada con la
electromovilidad.

En este caso, se analizaran los resultados mediante los 2 grupos de comunas que
conforman los extremos de desarrollo socioeconémico de la Regién Metropolitana
de Chile. De este modo, el grupo 1 se constituye por 3 de las comunas de nivel
socioecondmico mas bajo (que se hayan registrado minimo una respuesta en la
encuesta) (Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, 2022), en
este caso son: Estacion Central, Lo Espejo y Cerro Navia. En el otro extremo estaran
en el grupo 2 las 3 comunas con un nivel socioeconémico mas alto, es decir:

Vitacura, Las Condes y Providencia.

Para el caso de la pregunta 12: Sabiendo que un auto de motor de combustible f4sil
convencional cuesta en una media de: 17 a 22 millones de pesos. ¢ Cuanto seria lo
mAaximo que estaria dispuesto a pagar por un vehiculo eléctrico?, el grupo de las
comunas con un nivel socioecondémico mas alto estaria dispuesto con un 53% de
las respuestas en comprar un VE a un precio maximo de entre 15 a 20 millones de
pesos y el 12% de los(as) encuestados(as) que habitan en alguna de estas 3
comunas, estaria dispuesto a pagar mas de 20 millones de pesos por un vehiculo

eléctrico.
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En el caso de las comunas con un nivel socioeconémico mas bajo, el 100% de
los(as) encuestados(as) selecciono como maximo precio para comprar un vehiculo
eléctrico el monto de 15 millones de pesos. Dicho esto, se ve una clara diferencia
de contextos econdmicos de cara a la entrada de esta nueva industria en la Region
Metropolitana de Chile, en ese sentido, podemos inferir que las personas que tengan
un nivel socioeconémico mas alto, seran las primeras en adquirir un VE y por ende,
el acceso masificado de este tipo de vehiculos se lograra visualizar en muchos afios
mas cuando comunas con un nivel de pobreza mucho mas alto como las

mencionadas anteriormente puedan tener acceso a comprar un VE.

Si bien esta comparacion es del punto de vista geografico, se considera también
aspectos econémicos, por ende, al tener un indice de pobreza e ingresos per capital
mucho mas bajos, comunas como La Pintana, Cerro Navia, etc., son las comunas
que mas dificultades tendran de implementar infraestructuras para la llegada de la
electromovilidad en sus localidades, es decir, puntos de carga, red estable de
energia para el uso de cargadores individuales, etc., por lo tanto, los resultados nos
indican que el escenario a corto plazo favorecera a la gente mas adinerada al
incentivar a las empresas automotoras en establecer precios elevados y
mantenerlos en un rango superior a la gran mayoria de personas pertenecientes a
la clase baja y clase media.

Esta diferencia de respuestas segun los diferentes grupos de comunas debido a la
diferencia de contextos econémicos que tienen una de otra se puede ver reflejado a

continuacion:
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llustracién 38: Distribucion de respuestas de la pregunta 12 segln su
localidad: Grupo 1 - Comunas de Estacion Central, Lo Espejo y Cerro Navia

12) SABIENDO QUE UN AUTO DE MOTOR DE
COMBUSTIBLE FOSIL CONVENCIONAL CUESTA EN UNA
MEDIA DE: 17 A 22 MILLONES DE PESOS. ;CUANTO
SERIA LO MAXIMO QUE ESTARIA DISPUESTO A PAGAR
POR UN VEHICULO ELECTRICO?

Entre Entre
$10.000.001y éﬁgggg%g

$15.000.000 .000.

43% 57%

Fuente: Google Forms, 2023

llustracién 39: Distribucion de respuestas de la pregunta 12 segln su

localidad: Grupo 2 - Providencia, Las Condes y Vitacura

12) SABIENDO QUE UN AUTO DE MOTOR DE
COMBUSTIBLE FOSIL CONVENCIONAL CUESTA EN UNA
MEDIA DE: 17 A 22 MILLONES DE PESOS. ;CUANTO
SERIA LO MAXIMO QUE ESTARIA DISPUESTO A PAGAR
POR UN VEHICULO ELECTRICO?

Entre $5.000.001y Entre
$10.000.000 $10.000.001y
23% $15.000.000

12%

Entre $30.000.001y

$35.000.000 Entre
6% $15.000.001y
$20.000.000

53%

Fuente: Google Forms, 2023
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e Relacién entre el conocimiento de la calidad del aire en la RM y de la

electromovilidad

Como bien se ha podido observar a lo largo de toda la investigacion realizada en el

presente trabajo de titulo, dos de los pilares fundamentales de esta encuesta son el

analizar y reflejar el conocimiento de los(as) encuestados(as) frente a contextos

como la mala calidad del aire en la Regién Metropolitana de Chile y a su vez el

conocimiento de los conceptos de “electromovilidad” y “vehiculos eléctricos”.

Dicho esto, al evaluar los resultados de la pregunta 8: ¢ Conoce los conceptos de
“vehiculos eléctricos” y “electromovilidad”?, y la pregunta 9: ¢ Sabias que la calidad
del aire en la Region Metropolitana de Chile en la actualidad es mala por su elevado
grado de contaminacion y por los efectos graves a la salud que provoca?, se logra
evidenciar un gran porcentaje de potenciales usuarios de VE, ya que, en la pregunta
8 el 68,8% de los encuestados respondieron que si conocen los conceptos y saben
su significado, pero el 27,3% conoce los conceptos pero no su significado.

Ahora bien, dentro del 27,3% de los(as) encuestados(as) que conocen los
conceptos de electromovilidad y vehiculos eléctricos, pero no su significado el 96%
conoce la mala calidad del aire en la Regién Metropolitana, esto quiere decir que
practicamente el 30% de los encuestados(as) son potencialmente posibles usuarios
de vehiculos eléctricos, ya que, al saber la mala calidad del aire en la RM el hecho
de ahora saber el significado de electromovilidad y VE puede incentivar a esas
personas a vincularse alin mas con esta nueva industria, por lo que, las politicas y
normativas actuales deben enfocarse en generar mayor conocimiento sobre la
electromovilidad y los vehiculos eléctricos para asi lograr enlazar a las personas que
saben el entorno contaminante en el cual viven, pero no encuentran una solucion

real y que impacte de manera eficaz esta problematica.

7.5. COMPARACION DE VARIABLES MEDIANTE REGRESION SIMPLE

En el presente trabajo de memoria, se realizaran dos regresiones simples, con el objetivo
de plantear relaciones entre dos diferentes variables (es decir, entre las respuestas de la

encuesta).

Para esto, se ocuparan las preguntas 5, 12 y 16, ya que son las preguntas que tienen un

componente numérico clave para identificar las nuevas tendencias frente a la aceptacion
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de esta nueva industria automotriz en la Region Metropolitana de Chile en los préximos
afos, por lo que, al tener relacion directa con montos numéricos (en este caso, ingresos
totales por hogar, precio maximo a disponer para comprar un vehiculo eléctrico y los afios
futuros en los cuales los(as) encuestados tienen pensado comprar un VE) son
fundamentales para poder llevar a cabo el modelo estadistico de la regresién simple, ya
gue la mayoria de preguntas de la encuesta que se realiz6 para el presente proyecto de
titulo, tenian un caracter mas descriptivo y cualitativo, por lo que, estas preguntas destacan

por su gran conexion con el &mbito cuantitativo. (Anexo 14)

Dicho lo anterior, se realiz6 un andlisis estadistico ocupando el método de la Regresion
Simple para identificar el comportamiento futuro de los(as) encuestados(as) frente a la
recepcion de la electromovilidad en la RM de Chile y se ocuparon las siguientes variables
para identificar relaciones y conexiones entre ellas las cuales pueden ser fundamentales
para la creacibn de nuevos conocimientos y contexto futuro de lo que podria ser la
participacion y aceptacion de la electromovilidad por parte de la ciudadania y su llegada a

la Region Metropolitana de Chile:

e 7.5.1. Total ingresos mensuales por hogar v/s Promedio Precio Max

dispuesto a pagar por un VE

Para crear esta regresion lineal (simple) se ocuparon las preguntas 5 (Seleccione el
rango que mejor se ajuste al total de ingresos mensuales de su hogar
(incluyéndose)) y la pregunta 12 (Sabiendo que un auto de motor de combustible
fésil convencional cuesta en una media de: 17 a 22 millones de pesos. ¢ Cuanto
seria lo maximo que estaria dispuesto a pagar por un vehiculo eléctrico?) de la

encuesta realizada para este presente trabajo de memoria.

El objetivo de esta regresion simple, es medir el nivel de relacion que tienen los(as)
encuestados(as) al tener un menor o mayor nivel econémico en sus hogares en
comparacion al precio maximo que estan dispuestos a pagar por un vehiculo
eléctrico, por lo que, este analisis estadistico es clave para poder reflejar posibles
conexiones y tendencias respecto de los ingresos totales por hogar que tiene cada
encuestado(a) y la proporcion directa que tienen con el precio que dispondrian como

méaximo para pagar un vehiculo eléctrico.
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Para realizar de forma eficaz este método estadistico, se tuvieron que seguir los

siguientes pasos:

» Primer paso: Se recopilaron todas las respuestas de los(as)
encuestados(as) registradas en la encuesta de estas 2 preguntas y se realizé
una tabla ocupando la herramienta Excel en la cual se ordenaron y

enumeraron las respuestas.

» Segundo paso: Al tener la tabla con las respuestas de las 2 preguntas
recopiladas y enumeradas por “N° de encuestado”, se realizo el calculo de
la media de cada rango de respuestas de cada pregunta, es decir, cada
Rango que existia como posible respuesta en las preguntas 5y 12, se les
sacaba la media (el nimero que esta en la mitad del minimo del rango y el

maximo del rango), por ejemplo:

o Rango de respuesta: “Menos de $300.000”
o Media del Rango: ($300.000 - $0) / 2 = $150.000

Por lo que, en el caso de las Preguntas 5 y 12, las medias de cada Rango

de respuestas quedaban de la siguiente manera:

llustracion 40: Media de los Rangos de cada respuesta (Pregunta 5)

PREGUNTA 5: MEDIA DE RANGOS
Rangos de respuesta en la Encuesta Media del Rango
Menos de $300.000 $150.000,0
Entre $300.001 y $700.000 $500.000,5
Entre $700.001 y $1.000.000 $850.000,5
Entre $1.000.001 y $1.500.000 $1.250.000,5
Entre $1.500.001 y $2.000.000 No se registraron respuestas
Entre $2.000.001 y $2.500.000 $2.250.000,5
Entre $2.500.001 y $3.000.000 $2.750.000,5
Entre $3.000.001 y $4.000.000 $3.500.000,5
Mas de $4.000.000 $4.000.000,0
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llustracién 41: Media de los Rangos de cada respuesta (Pregunta 12)

PREGUNTA 12: MEDIA DE RANGOS
Rangos de respuesta en la Encuesta Media del Rango

Menos de $5.000.000 $2.500.000,0
Entre $5.000.001 y $10.000.000 $7.500.000,5
Entre $10.000.001 y $15.000.000 $12.500.000,5
Entre $15.000.001 y $20.000.000 $15.500.000,5
Entre $20.000.001 y $25.000.000 $22.500.000,5
Entre $25.000.001 y $30.000.000 $27.500.000,5
Entre $30.000.001 y $35.000.000 $32.500.000,5
Entre $35.000.001 y $40.000.000 $37.500.000,5
Entre $40.000.001 y $45.000.000 $42.500.000,5
Entre $45.000.001 y $50.000.000 No se registraron respuestas

Més de $50.000.000 $50.000.000,0

Se realiza este calculo de la media de cada rango de respuesta de las
preguntas 5y 12 para que se contabilicen y se clasifiquen de forma efectiva
las respuestas de los(as) encuestados(as) en la regresion simple, ya que, al
ser respuestas que se componen de rangos numéricos las respuestas y las
variables a considerar para la regresion simple no son calculables al no ser
cantidades fijas, por lo que, todas las respuestas que estén incluidas por
ejemplo (en el caso de la Pregunta 5) en la respuesta “Menos de $300.000”
estaran clasificadas en la Media del rango, en este caso $150.000 y asi
obtener variables concretas para la creacion de la regresion simple y analizar
de forma estadistica la tendencia en las respuestas y la relacion que puedan

tener el cruce de las respuestas entre la Pregunta 5 y la Pregunta 12.

Es importante especificar que para el rango de “Mas de $4.000.000” en la
Pregunta 5 y que para el rango de “Mas de $50.000.000” en la Pregunta 12,
al no tener limites superiores, la media se establecié como el valor que indica
el rango, es decir, $4.000.000 en el caso de la Pregunta 5 y $50.000.000 en

el caso de la Pregunta 12.

Tercer Paso: Al tener las medias de cada rango de las respuestas de las
Preguntas 5 y 12, se establecié que los datos de las medias de los rangos
de la Pregunta 5 (Total de Ingresos mensuales por hogar) serian la Variable
X (Independiente), por lo que, la Variable Y (Dependiente) serian las medias

registradas para la Pregunta 12 (Precio maximo dispuesto a pagar por un
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VE). En ese sentido, al tener varias combinaciones de distintas variables Y
con una unica Variable X, se tiene que realizar un promedio de las

respuestas (Variables Y) que compartan la misma Variable X.

Para ilustrar la realizacion de este promedio, se ejemplificara con los

siguientes datos:

llustracion 42: Ejemplo Variable X: “Total ingresos mensuales por
hogar” con varias combinaciones de Variables Y: “Precio maximo

dispuesto a pagar por un VE”

MEDIAS DE LOS RANGOS DE LAS PREGUNTAS 5 Y 12 EN LAS CUALES PERTENECE LA RESPUESTA DE CADA ENCUESTADO(A)
N° de encuestado * | P.5: Total ingresos mensuales por hogar (Media de cada Rang( T | P.12: Precio max. dispuesto a pagar por un VE (Media de cada Rang(
4 $150.000,0 $22.500.000,5
95 $150.000,0 $7.500.000,5
% $150.000,0 $7.500.000,5
89 $150.000,0 $12.500.000,5
104 $150.000,0 $2.500.000,0
133 $150.000,0 $12.500.000,5
153 $150.000,0 $15.500.000,5
154 $150.000,0 $15.500.000,5
161 $150.000,0 $2.500.000,0
163 $150.000,0 $2.500.000,0

En este caso, la Variable X (Total de ingresos mensuales por hogar) es
$150.000, media de una de las respuestas de la Pregunta 5, por lo que, esta
misma Variable X la comparten muchas Variables Y (Precio Max. Dispuesto
a pagar por un VE), por ende, para realizar la regresion simple de forma
correcta se deben acoplar una respuesta de cada variable para poder reflejar
una tendencia estadistica entre las respuestas, ya que, al realizarse la
regresion simple con dos variables (X e Y) que funcionan como coordenadas
dentro de la gréfica de dispersion de Excel, se deben promediar las
respuestas del precio Max. Dispuesto a pagar por un VE que tengan relacion
con los $150.000 de la Pregunta 5 y asi obtener un par ordenado el cual
pueda ser medible en una Regresion Simple. En este caso el promedio de
estas respuestas fue de: $10.100.000,4.
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Visto lo anterior mencionado, los promedios de los precios maximos de

los(as) encuestados(as) a pagar por un VE por cada media de rango del

“Total de ingresos mensuales por hogar” queda de la siguiente forma:

llustracién 43: Promedios de los “Precios maximos de los(as)

encuestados(as) a pagar por un VE” por cada media de rango del

“Total de ingresos mensuales por hogar”

Promedio Precio Max. dispuesto a pagar por un VE (por cada media en los rangos de "Total ingresos mensuales por hogar")
P.5: Total ingresos mensuales por hogar (Media de cada Rango) | P.12: Prom. Precio max. dispuesto a pagar por un VE (por cada rango)

$4.000.000,0 $19.026.316,3

$3.500.000,5 $20.058.824,0

$1.250.000,5 $15.539.216,2

$850.000,5 $13.100.000,5

$500.000,5 $13.000.000,5
$2.750.000,5 $17.071.429,0
$2.250.000,5 $17.416.667,2

$150.000,0 $10.100.000,4

» Cuarto Paso: Al obtener las Variables X (medias de los rangos de la

Pregunta 5) e Y (Promedio de las respuestas de cada media de rango de la

Pregunta 5) para realizar la Regresion Simple, se graficO este modelo

estadistico, el cual se obtuvo el siguiente analisis:
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llustracién 44: Regresion Simple: Total ingresos mensuales por hogar
(Media de cada Rango) v/s Prom. Precio Max dispuesto a pagar por un

VE (Promedio por cada rango de ingresos mensuales)

Total ingresos mensuales por hogar (Media de cada Rango) v/s Prom. Precio Max dispuesto a pagar

por un VE (Promedio por cada rango de ingresos mensuales)
o Promed. Precio

8. 3? 888 888 Max. a pagar por
ke 51. VE d
§ 480000 g Mensiaks.
@ 45.000.000 g. N
o 42.000.000
v _ :Q 000.000 == Precio Max. a
28 2 888 888 Eagar por VE mdés
o9 30000000 = ajo por rango de
38 27000000 . . . FERE IR Ing. Mensuales
e 20000 o R®= 0,8956
T— L e I O I IO A I S I ) S DU—" U p— T ) === Precio Max_ a
xw 18000000 —————— 11— == - xa
T > 15.000.000 Sl o p— O repsssssagppsssssntantees pagar por VE mas
20 12000000 [ g alto por rango de
g ? 8 888 888 Ing. Mensuales
o 3.000.000 | s s
o 0 e Lingal (Promed
g 000 023 045 068 090 113 135 158 180 203 225 248 270 293 315 338 360 383 405 428 Precio Max. a
0 Millones pagar por VE por
o . ) rango de Ing
Total ingresos mensuales por hogar en pesos (Media de cada Rango) Mensuales )

o Promedios de los Precios maximos a pagar por VE por rango de
Ingresos mensuales por hogar (Puntos y Tendencia Lineal

Azules)

Como se puede reflejar en el grafico de Regresion Simple (lineal)
presentado anteriormente, se logra reflejar una Correlacion Lineal
(R?) del 0,8956 (calculada a partir de los Promedios de los Precios
Maximos dispuestos a pagar por un VE (Promedio por cada rango de
ingresos mensuales), es decir, los puntos presentados en la grafica
con color azul y teniendo una Regresion Simple representada con la
linea azul segmentada, por lo que, refleja la Tendencia Lineal de
estos promedios). Esto quiere decir, que la relacion entre las
respuestas de la Pregunta 5 (Total de ingresos mensuales por hogar)
y la Pregunta 12 (Precio maximo dispuesto a pagar por un vehiculo
eléctrico) siguen la misma tendencia (pendiente positiva) y reflejan

una asociacioén lineal muy dependiente, ya que, la correlacion lineal
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es muy cercana al 1, por lo que, la dependencia de las variables es
muy estrecha y directa.

Al ser variables con una asociacion lineal alta, se puede concluir con
certeza que la tendencia entre los(as) encuestados(as) es que a
medida que tienen menores ingresos econdmicos totales en sus
hogares al mes, el precio maximo que dispondran para comprar un
vehiculo eléctrico es mucho mas bajo que las personas mas

adineradas.

Esto se puede ver en la grafica de regresion simple antes mostrada,
por ejemplo, en un total de ingresos mensuales de $150.000 de
media, en este caso, las respuestas de los(as) encuestados(as) son
rondando los $10.000.000 como precio maximo a disponer para
comprar un VE. Caso contrario es de los(as) encuestados(as) con
mayores ingresos totales al mes en sus hogares, ya que, por ejemplo,
al tener una media de ingresos totales de $3.500.000 en sus hogares,
estos(as) encuestados(as) tienden a disponer como precio maximo
para comprar un vehiculo eléctrico la cantidad de $20.000.000, por
ende, existe una tendencia lineal y directa entre estas dos variables
y, por lo tanto, le da credibilidad a la encuesta y el analisis tanto
descriptivo como estadistico de la presente memoria, siendo el
analisis de esta regresion simple un escenario positivo para la
validacién de la hipétesis y también a la investigacion realizada al
tener una relacion lineal estrecha y a su vez darle credibilidad y
sentido a los andlisis y deducciones presentados durante el presente

trabajo de memoria.

Precio maximo a pagar por VE mas alto por rango de Ingresos

totales mensuales por hogar (Puntos Verdes)

Siguiendo con lo anterior mencionado, podemos observar también un
seguimiento de los precios maximos a pagar por VE mas altos por

rango de Ingresos totales mensuales por hogar (que se presentan en
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el gréfico con puntos verdes y una linea de su seguimiento de color

verde).

Algunos datos importantes a destacar, son, por ejemplo, que entre
las medias de los rangos de $150.000 hasta $2.250.000 en el Total
de Ingresos mensuales por hogar, las respuestas mas altas
registradas fueron muy parecidas, ya que, los maximos rondan entre
$23.000.000 y $28.000.000. Caso contrario es en las medias de los
rangos de méas de $2.250.000 hasta los $4.000.000 en el Total de
Ingresos mensuales por hogar, ya que, la tendencia que se venia
presentando en los(as) encuestados(as) con ingresos mensuales
totales menores cambia radicalmente, logrando que las respuestas
mas altas registradas en cada media de rango sean mucho mas
elevadas, es decir, en vez de tener maximas entre $23.000.000 hasta
$28.000.000 ahora se observan entre $28.000.000 hasta los

$50.000.000 como precio maximo a disponer para comprar un VE.

En sintesis, se refleja, al igual que la regresion simple presentada y
detallada anteriormente, que existe una tendencia lineal entre estas
dos variables, ya que, a medida que los(as) encuestados(as) tienen
mayores ingresos mensuales totales en sus hogares, los precios
maximos registrados son mucho mas elevados y van incrementando
a medida que los ingresos también se incrementan, siendo una
relacion directa y proporcional en las maximas de cada rango del total
de ingresos mensuales en los hogares de los(as) encuestados(as).
Por lo tanto, demuestra una validacién de la medicion de la encuesta
y la regresién simple es una muestra de que existe una validacién
consecuente de la hipétesis planteada del presente trabajo de
memoria por el grado de exactitud de las relaciones y los datos

presentados en la regresion simple anteriormente mostrada.
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o Precio maximo a pagar por VE més bajo por rango de Ingresos
totales mensuales por hogar (Puntos Rojos)

Por ultimo, ademas de lo anterior expresado, podemos observar
también un seguimiento de los precios maximos a pagar por VE mas
bajos por rango de Ingresos totales mensuales por hogar (que se
presentan en el grafico con puntos rojos y una linea de su

seguimiento de color rojo).

Algunos datos importantes a destacar, son, por ejemplo, que entre
las medias de los rangos de $150.000 hasta $1.250.000 en el Total
de Ingresos mensuales por hogar, las respuestas mas bajas
registradas fueron muy parecidas, ya que, los minimos rondan entre
$2.500.000 y $3.000.000. Caso contrario es en las medias de los
rangos de mas de $1.250.000 hasta los $2.250.000 en el Total de
Ingresos mensuales por hogar, ya que, la tendencia que se venia
presentando en los(as) encuestados(as) con ingresos mensuales
totales menores cambia radicalmente hasta lograr un minimo entre
esos rangos de $12.000.000 elevando en este rango el minimo de
respuestas en comparacion a los otros rangos del total de ingresos

mensuales por hogar.

Luego, en el rango de $2.750.000 de Ingresos totales mensuales por
hogar de media, baja de nuevo el minimo de respuesta registrada en
este rango, regresando a la cantidad anteriormente mencionada de

$3.000.000 aproximadamente.

Finalmente, para los rangos entre $3.500.000 hacia adelante, en la
totalidad de ingresos mensuales por hogar, se elevan nuevamente
los precios mas bajos registrados en estos rangos como precios
maximos dispuestos a pagar por un VE, en este caso, rondan los
$8.000.000.
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En sintesis, se refleja al igual que la regresion simple presentada y
detallada anteriormente, que existe una tendencia lineal entre estas
dos variables, ya que, a medida que los(as) encuestados(as) tienen
mayores ingresos mensuales totales en sus hogares, los precios
maximos registrados que son los mas bajos de cada media de rangos
de la totalidad de ingresos mensuales por hogar son mucho mas
elevados y van incrementandose a medida que los ingresos también
se incrementan, esta relacion se puede ver especialmente en el
rango de $1.250.000 de ingresos mensuales por hogar, ya que, los
rangos menores a estos ingresos existe una tendencia lineal de color
rojo que esta en precios maximos mucho mas bajos en comparacion
de los precios maximos presentados en ingresos totales mensuales
mas altos que $1.250.000, por lo que, la tendencia lineal de color rojo
se eleva al tener precios maximos mucho mas grandes
econOmicamente. Por lo tanto, existe una relacién directamente
proporcional en las minimas de cada rango del total de ingresos

mensuales en los hogares de los(as) encuestados(as).

En conclusion, se demuestra una validacion de la medicion de la
encuesta y la regresion simple es una muestra de que existe una
validacién consecuente de la hipétesis planteada del presente trabajo
de memoria por el grado de exactitud de las relaciones y los datos

presentados en la regresion simple anteriormente mostrada.

e 7.5.2. Afios que faltan para que se compren un VE v/s Promedio Total

ingresos mensuales por hogar

Para crear esta regresion lineal (simple) se ocuparon las preguntas 5 (Seleccione el
rango que mejor se ajuste al total de ingresos mensuales de su hogar
(incluyéndose)) y la pregunta 16 (Sabiendo que los vehiculos eléctricos son aquellos
gue ocupan energia limpia impulsada por motores eléctricos ¢Usted estaria
interesado en comprar un vehiculo eléctrico?) de la encuesta realizada para este

presente trabajo de memoria.
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El objetivo de esta regresion simple, es medir el nivel de relacion que tienen los(as)
encuestados(as) al tener un menor o mayor nivel econémico en sus hogares en
comparacion a los afios en el futuro que faltan para que se compren un vehiculo
eléctrico, por lo que, este analisis estadistico es clave para poder reflejar posibles
conexiones y tendencias respecto de los ingresos totales por hogar que tiene cada
encuestado(a) y la proporcion directa que tienen con los afios que faltan para que
tengan la disponibilidad econémica y la intencion de comprarse un vehiculo

eléctrico.

Para realizar de forma eficaz este método estadistico, se tuvieron que seguir los

siguientes pasos:

» Primer paso: Se recopilaron todas las respuestas de los(as)
encuestados(as) registradas en la encuesta de estas 2 preguntas y se realizé
una tabla ocupando la herramienta Excel en la cual se ordenaron y

enumeraron las respuestas.

» Segundo paso: Al tener la tabla con las respuestas de las 2 preguntas
recopiladas y enumeradas por “N° de encuestado”, se realizé el calculo de
la media de cada rango de respuestas de cada pregunta, es decir, cada
Rango que existia como posible respuesta en las preguntas 5 y 16, se les
sacaba la media (el nimero que esta en la mitad del minimo del rango y el

maximo del rango), por ejemplo:

o Rango de respuesta: “Si, en 2 a 5 afios mas”
o Media del Rango: (5-2)/2 = 3,5 afios.

Por lo que, en el caso de las Preguntas 5 y 16, las medias de cada Rango

de respuestas quedaban de la siguiente manera:
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llustracion 45: Media de los Rangos de cada respuesta (Pregunta 5)

PREGUNTA 5: MEDIA DE RANGOS
Rangos de respuesta en la Encuesta Media del Rango
Menos de $300.000 $150.000,0
Entre $300.001 y $700.000 $500.000,5
Entre $700.001 y $1.000.000 $850.000,5
Entre $1.000.001 y $1.500.000 $1.250.000,5
Entre $1.500.001 y $2.000.000 No se registraron respuestas
Entre $2.000.001 y $2.500.000 $2.250.000,5
Entre $2.500.001 y $3.000.000 $2.750.000,5
Entre $3.000.001 y $4.000.000 $3.500.000,5
Mas de $4.000.000 $4.000.000,0

llustracion 46: Media de los Rangos de cada respuesta (Pregunta 16)

PREGUNTA 16: MEDIA DE RANGOS
Rangos de respuesta en la Encuesta | Media del Rango

Si, en menos de 2 afios 1

Si, en 2 a 5 afios mas 3,5

Si, en 5 a 7 afilos mas 6

Si, en 8 a 10 afios mas 9

Si, en mas de 10 afios 10

No, nunca 0

Se realiza este calculo de la media de cada rango de respuesta de las
preguntas 5 y 16 para que se contabilicen y se clasifiquen de forma efectiva
las respuestas de los(as) encuestados(as) en la regresion simple, ya que, al
ser respuestas que se componen de rangos huméricos las respuestas y las
variables a considerar para la regresion simple no son calculables al no ser
cantidades fijas, por lo que, todas las respuestas que estén incluidas por
ejemplo (en el caso de la Pregunta 16) en la respuesta “Si, en menos de 2
anos” estaran clasificadas en la Media del rango, en este caso 1 afio y asi
obtener variables concretas para la creacion de la regresion simple y analizar
de forma estadistica la tendencia en las respuestas y la relacion que puedan

tener el cruce de las respuestas entre la Pregunta 5 y la Pregunta 16.

Es importante especificar que para el rango de “Mas de $4.000.000” en la

Pregunta 5 y que para el rango de “Si, en mas de 10 afios” en la Pregunta
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16, al no tener limites superiores, la media se establecié como el valor que

indica el rango, es decir, $4.000.000 en el caso de la Pregunta 5 y 10 afios

en el caso de la Pregunta 16.

» Tercer Paso: Al tener las medias de cada rango de las respuestas de las
Preguntas 5y 16, se estableci6é que los datos de las medias de los rangos
de la Pregunta 16 (Afios que faltan para que se compren un VE) serian la
Variable X (Independiente), por lo que, la Variable Y (Dependiente) serian
las medias registradas en la Pregunta 5 (Total de Ingresos mensuales por
hogar). En ese sentido, al tener varias combinaciones de distintas variables
Y con una Unica Variable X, se tiene que realizar un promedio de las

respuestas (Variables Y) que compartan la misma Variable X.

Para ilustrar la realizacion de este promedio, se ejemplificara con los

siguientes datos:

llustracién 47: Ejemplo Variable X: “Afos que faltan para que se
compren un VE” con varias combinaciones de Variables Y: “Total

ingresos mensuales por hogar”

MEDIAS DE LOS RANGOS DE LAS PREGUNTAS 5 Y 16 EN LAS CUALES PERTENECE CADA ENCUESTADO(A)
N° de encuestado +|  P.5: Total ingresos mensuales por hogar (Media de cada Rango) ~| P.16: Afios que faltan para que se compren un VE (Media de cada Rango) ¥
2 $2.250.000,5 10
3l $1.250.000,5 10
47 $1.250.000,5 10
n $2.750.000,5 10
86 $3.500.000,5 10
90 $1.250.000,5 10
9 $150.000,0 10
116 $500.000,5 10
133 $150.000,0 10
136 $850.000,5 10
138 $1.250.000,5 10

En este caso, la Variable X (Afios que faltan para que se compren un VE) es
10 afios, media de una de las respuestas de la Pregunta 16, por lo que, esta
misma Variable X la comparten muchas Variables Y (Total de Ingresos
mensuales por hogar), por ende, para realizar la regresion simple de forma

correcta se deben acoplar una respuesta de cada variable para poder reflejar
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una tendencia estadistica entre las respuestas, ya que, al realizarse la
regresion simple con dos variables (X e Y) que funcionan como coordenadas
dentro de la grafica de dispersion de Excel, se deben promediar las
respuestas del Total de Ingresos mensuales por hogar que tengan relacion
con los 10 afios de la Pregunta 16 y asi obtener un par ordenado el cual
pueda ser medible en una Regresién Simple. En este caso el promedio de
estas respuestas fue de: $1.377.273,1.

Visto lo anterior mencionado, los promedios de los ingresos totales al mes
de los(as) encuestados(as) en sus hogares por cada media de rango de los

“Anos que faltan para que se compren un VE” queda de la siguiente forma:

llustracién 48: Promedios de los “Ingresos totales al mes de los(as)
encuestados(as) en sus hogares” por cada media de rango de los

“Anos que faltan para que se compren un VE”

Promedio Total ingresos mensuales por hogar (por cada media en los rangos de "Afios que faltan para que se compren un VE')
P.5: Promedio Total ingresos mensuales por hogar (de cada Media de Afios) | P.16: Afios que faltan para que se compren un VE (Media de cada Rango)
$2.080.000,4 0
$2.210.000,4 1
$1.744.828)0 35
$1.638.043,9 b
$1.323.077 4 9
$1.317.2131 10

» Cuarto Paso: Al obtener las Variables X (medias de los rangos de la
Pregunta 16) e Y (Promedio de las respuestas de cada media de rango de
la Pregunta 16) para realizar la Regresion Simple, se grafic6 este modelo

estadistico, el cual se obtuvo el siguiente analisis:

113



Promedio Total ingresos mensuales
por hogar (de cada Media de Anos)

UNIVERSIDAD TECNICA
FEDERICO SANTA MARIA

Departamento de Ingenieria Comercial
llustracién 49: Afios que faltan para que se compren un VE (Media de
cada Rango) v/s Promedio Total ingresos mensuales por hogar (de

cada Media de Afios)

Afios que faltan para que se compren un VE (Media de cada Rango) v/s Promedio Total ingresos

mensuales por hogar (de cada Media de Afios)
e Promed. Total Ing

j 588 888 L 1 & 1 )i Mensuales por hogar

3.750.000 \ por rango de Afios que

2 500000 faltan para que compren

3.250.000 un VE

2.000.000 —o—Total Ing Mensual por

2.750.000 hogar més bajo por

2 500.000 rango de Afios faltantes

2250000 - . y =-85604x +2E+06 para que compren un

2000000 &7 e R?=0,8796 VE

1750000 B S — e —o— Total Ing. Mensual por

1500000 | . hogar mas alto por

1 588 888 B S rango de Afios faltantes

Y para que compren un

Z.:»0.0DO VE

)

o

500.000 /“\' ~ Lineal (Promed. Total
250 008 \ o o Ing. Mensuales por
hogar por rango de

0 1 2 3 + 5 6 7 8 9 10 1 %
Afios que faltan para
Afos que faltan para que se compren un VE (Media de cada Rango) que compren un VE.)

o Promedios de los Ingresos Totales mensuales por hogar por
cadarango de Afios gue faltan para que compren un VE (Puntos

y Tendencia Lineal Azules)

Como se puede reflejar en el grafico de Regresion Simple (lineal)
presentado anteriormente, se logra reflejar una Correlacion Lineal
(R?) del 0,8796 (calculada a partir de los Promedios de los Ingresos
totales mensuales por hogar (de cada Media de Afos), es decir, los
puntos presentados en la grafica con color azul y teniendo una
Regresion Simple representada con la linea azul segmentada, por lo
que, refleja la Tendencia Lineal de estos promedios). Esto quiere
decir, que la relacion entre las respuestas de la Pregunta 5 (Total de
ingresos mensuales por hogar) y la Pregunta 16 (Afos que faltan para
que se compren un VE) siguen la misma tendencia y reflejan una
asociacion lineal muy dependiente, ya que, la correlacién lineal es
muy cercana al 1, por lo que, la dependencia de las variables es muy

estrecha y directa.
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Al ser variables con una asociacion lineal alta, se puede concluir con
certeza que la tendencia entre los(as) encuestados(as) es que a
medida que tienen una mayor cantidad de afios faltantes para
comprarse un vehiculo eléctrico, los ingresos econdmicos totales en
sus hogares al mes son mucho menores y a su vez, a medida que
los(as) encuestados(as) tienen un total de ingresos mensuales en sus
hogares mucho mayor, la cantidad de afios faltantes para que puedan

comprarse un vehiculo eléctrico es cada vez menor.

Esto se puede ver en la grafica de regresion simple antes mostrada,
por ejemplo, en una media de 10 afos faltantes para comprar un
vehiculo eléctrico, las respuestas de los(as) encuestados(as) son
rondando una totalidad de ingresos mensuales por hogar de
alrededor de $1.400.000. Caso contrario es de los(as)
encuestados(as) con menor tiempo faltante para comprar un vehiculo
eléctrico, ya que, por ejemplo, al tener una media de afios faltantes
para comprar un vehiculo eléctrico de 1 afo, estos(as)
encuestados(as) tienden a tener una totalidad de ingresos mensuales
por hogar de casi $2.250.000, por ende, existe una tendencia lineal y
directa entre estas dos variables y, por lo tanto, le da credibilidad a la
encuesta y el analisis tanto descriptivo como estadistico presentado
anteriormente en esta presente memoria, siendo el andlisis de esta
regresion simple un escenario positivo para la validacion de la
hipétesis y también a la investigacion realizada al tener una relacion
lineal estrecha y a su vez darle credibilidad y sentido a los analisis y

deducciones presentados durante el presente trabajo de memoria.

Ademads, esto quiere decir que al tener la regresion simple presentada
anteriormente con una pendiente negativa, refleja que en el futuro
cercano las personas que tengan ingresos elevados y una situacion
econdmica altamente favorable (adinerados) seran los(as)
primeros(as) en adquirir vehiculos eléctricos, ya que, como en la
actualidad los precios de los VE son muy elevados, en el futuro

cercano solo seran la gente con un nivel socioecondémico alto los que
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seran los pioneros en comprar vehiculos eléctricos por la barrera que
tiene la electromovilidad al tener precios altos en los VE. Por lo tanto,
esta regresion simple nos indica también que la gente con menos
recursos econémicos tendra que esperar un largo plazo para comprar
vehiculos eléctricos, ya que, al tener precios muy elevados en la
actualidad, estos vehiculos no seran posibles de adquirir para todos
los contextos econdémicos dentro del corto plazo y por ende como se
demuestra en el grafico, tendran que pasar muchos afios para tener

la disponibilidad de comprarlos.

Total de Ingreso mensual por hogar mas alto por rango de Afios

faltantes para que compren un VE (Puntos Verdes)

Siguiendo con lo anterior mencionado, podemos observar también un
seguimiento de los Ingresos totales mensuales por hogar mas altos
por rango de Afos faltantes para que compren un VE (que se
presentan en el grafico con puntos verdes y una linea de su

seguimiento de color verde).

Algunos datos importantes a destacar, son, por ejemplo, que entre
casi todas las medias de los rangos de 0 hasta 9 afios en los Afos
gue faltan para que los(as) encuestados(as) se compren un VE, las
respuestas mas altas registradas fueron exactamente iguales, ya
gue, las maximas en todos los rangos descritos anteriormente fueron
$4.000.000 como total de ingreso mensual por hogar maximo
registrado. El Unico caso contrario fue en la media del rango de 10
afios dentro de los Afios que faltan para que se compren un VE, ya
gue, la tendencia lineal y pareja que se venia presentando en los(as)
encuestados(as) con afios faltantes entre 0 y 9 para la compra de un
VE cambia radicalmente, logrando que la respuesta mas alta
registrada en el rango de 10 afios sea el valor mas bajo en
comparacion a las demas maximas, es decir, en vez de tener una

maxima de $4.000.000, ahora se observa un ligero decrecimiento,
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llegando a los $3.500.000 como Total de Ingresos mensuales por
hogar.

En sintesis, se refleja al igual que la regresion simple presentada y
detallada anteriormente, que existe una tendencia lineal entre estas
dos variables, ya que, a medida que los(as) encuestados(as) tienen
una cantidad mayor de afios faltantes para comprar un VE, el Total
de Ingresos mensuales por hogar se mantiene elevado y
practicamente constante y con poca variacion, por lo que, al ser la
misma tendencia que siguen los valores minimos registrados en los
Ingresos totales mensuales por hogar se puede deducir que existe
una relacion directa y proporcional entre las maximas y minimas (que
se presentaran a continuacion) de cada rango de los Afios que faltan
para que los(as) encuestados(as) se compren un VE. Por ende, se
demuestra una validacién de la medicion de la encuesta y la
regresion simple es una muestra de que existe una validacion
consecuente de la hipétesis planteada del presente trabajo de
memoria por el grado de exactitud de las relaciones y los datos

presentados en la regresion simple anteriormente mostrada.

Total de Ingreso mensual por hogar més bajo por rango de Afios

faltantes para que compren un VE (Puntos Rojos)

Por dltimo, agregando informacién importante a lo anterior
mencionado, podemos observar también un seguimiento de los
Ingresos totales mensuales por hogar mas bajos por rango de Afos
gue faltan para que los(as) encuestados(as) se compren un VE (que
se presentan en el grafico con puntos rojos y una linea de su

seguimiento de color rojo).

Algunos datos relevantes a destacar, son, por ejemplo, que entre
todas las medias de los rangos de 0 hasta 10 afios en los Afos que
faltan para que los(as) encuestados(as) se compren un VE, las

respuestas mas bajas registradas fueron practicamente iguales, ya
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gue, las minimas en todos los rangos descritos anteriormente fueron
entre $150.000 hasta $500.000 como Totales de ingresos mensuales
por hogar minimos registrados, es decir, Unicamente existié6 una
diferencia de valores minimos de $350.000 de ingresos totales
mensuales por hogar, por lo que, es una diferencia muy pequefia en
comparacion a la gran cantidad de rangos en los cuales pueden
registrarse los valores minimos de los rangos de los Afios que faltan
para comprarse un VE, por ende, se refleja una clara tendencia lineal

entre las minimas de los rangos anteriormente expresados.

En sintesis, se refleja al igual que la regresion simple presentada y
detallada anteriormente y en las maximas registradas, que existe una
tendencia lineal entre estas dos variables, ya que, a medida que
los(as) encuestados(as) tienen una cantidad mayor de afos faltantes
para comprar un VE, el Total de Ingresos mensuales por hogar se
mantiene bajo y practicamente constante y con poca variacion, por lo
que, al ser la misma tendencia que siguen los valores maximos
registrados en los Ingresos totales mensuales por hogar se puede
deducir que existe una relacién directa y proporcional entre las
maximas y minimas de cada rango de los Afios que faltan para que
los(as) encuestados(as) se compren un VE. Por ende, se demuestra
una validacién de la medicién de la encuesta y la regresion simple es
una muestra de que existe una validacion consecuente de la
hipétesis planteada del presente trabajo de memoria por el grado de
exactitud de las relaciones y los datos presentados en la regresion

simple anteriormente mostrada.
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8. RECOMENDACIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

A lo largo del presente trabajo de memoria, en el transcurso de la investigacion, el analisis
y el estudio que se ha llevado a cabo para poder realizar este proyecto de memoria, se han
evidenciado temas en los cuales todavia hace falta un andlisis e investigacion en
profundidad para crear nuevos conocimientos respecto a la electromovilidad y los vehiculos

eléctricos para el futuro.

Es por esto, que a continuacién se presentan algunas de las recomendaciones y futuras
lineas de investigacion que pueden ser interesantes de realizar de cara a los préximos afios
y que, ademas, tienen una relacién fundamental con el presente trabajo de memoria por su
grado de conexion y aportacion que puede llegar a tener este proyecto de memoria para
iniciar la investigacion de estos tOpicos sobre aspectos de la electromovilidad y los
vehiculos eléctricos. Ademas, también se incorporan dentro de estas recomendaciones
temas en los cuales en el presente trabajo de titulo no se pudieron profundizar en mayor
detalle, al ser topicos que no tenian una relacion directa con el objetivo principal de la
presente memoria, pero que pueden llegar a hacer grandes fuentes de informacion e
investigacion futuras para poder crear conocimientos y por sobre todo conciencia respecto
del uso de las energias renovables y la electromovilidad y los vehiculos eléctricos como
algunas de las soluciones para combatir el calentamiento global y la contaminacion

medioambiental.

Algunas de las recomendaciones y futuras lineas de investigacién a partir del conocimiento

e investigacién entregado en el presente trabajo de memoria son, por ejemplo:

e 8.1. Estudios en profundidad relacionados con la electromovilidad en

nuevas zonas de alcance

Una de las futuras lineas de investigacion y una recomendacion muy cercana al
objetivo y motivacion del presente trabajo de memoria tiene que ver con el estudio
de la electromovilidad y los vehiculos eléctricos en nuevas zonas de alcance. En
este sentido, al ser una industria que esta en constante crecimiento y que a nivel
mundial se conoce como una posible solucién del calentamiento global y la

contaminacion medioambiental, como se observo en el presente trabajo de titulo, es
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clave realizar investigaciones en profundidad teniendo diferentes zonas de alcance

gue sean distintas a la Region Metropolitana de Chile.

Algunas zonas de alcance que se pueden plantear son, por ejemplo, el realizar un
estudio de la electromovilidad que se enfoque solo en la industria de vehiculos
eléctricos a nivel internacional, ya que, si bien se aborda en este trabajo de memoria,
se pueden incluir aspectos como el estudio de la produccién de estos vehiculos
detallando los componentes que llevan generalmente cada VE, las principales
marcas y modelos de autos que estan empezando a fabricar VE y distribuyéndolas
en diferentes paises, etc. Por lo que, paises como China, Estados Unidos y los que
conforman la Union Europea, son los principales candidatos a incorporar aiun mas
conocimiento de la electromovilidad desde sus contextos historicos y actuales, al
tener pocas investigaciones al respecto en la actualidad.

Otra zona de alcance es el ambito nacional, pero excluyendo la Region
Metropolitana del foco principal del estudio, es decir, realizar un estudio en
profundidad de Chile en la electromovilidad, pero enfocandolo en las demas
regiones que componen Chile, como por ejemplo, la Region de Valparaiso,
Concepcion, Valdivia, etc., por lo que, estrategias recientes como la Estrategia
Nacional del Litio y la extraccion de este en las diferentes regiones de Chile puede
ser un factor diferencial y de una fructifera investigacion para el conocimiento de las
futuras generaciones sobre la incorporacién de este elemento que promete ser
primordial para la creacion de baterias y ser fundamental para la industria de los
vehiculos eléctricos y, por lo tanto, posicionar a Chile como uno de los paises mas
grandes dentro de la industria de la electromovilidad y el tener una gran cantidad de
yacimientos de Litio para su produccién en territorio nacional puede provocar un

crecimiento econdémico exponencial para el pais en el mediano y largo plazo.

8.2. Actualizacion de las vigentes estrategias y analisis de las nuevas
politicas, normativas e incentivos que vayan surgiendo sobre la

electromovilidad en Chile y en la Region Metropolitana de Chile

Otra de las lineas de investigacion a desarrollar en el futuro, a partir del presente

trabajo de titulo, es la actualizacién de las vigentes estrategias y analisis de las
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nuevas politicas, normativas e incentivos que vayan surgiendo sobre la

electromovilidad en Chile y en la Regién Metropolitana de Chile.

Como se pudo observar anteriormente en los resultados de la encuesta, un 35% de
las respuestas sobre el conocimiento de alguna de las politicas o estrategias
relacionadas con la electromovilidad y los vehiculos eléctricos respondieron que no
conocian ninguna, por lo tanto, uno de los aspectos mas fundamentales a investigar
en profundidad es la visibilidad y la evolucion que pueden ir teniendo las normativas

actuales y como se fueron desarrollando dentro de unos meses o afios mas.

A partir de estos resultados, las estrategias de comunicacion y los canales de
distribucion de informacién para poder mostrar a la ciudadania de la Region
Metropolitana de Chile las nuevas estrategias, politicas e incentivos que se estan
colocando a disposicion de la sociedad nacional es fundamental para que sea
efectiva la participacion de la ciudadania sobre esta nueva industria emergente

como lo es la electromovilidad.

Ademads de lo anterior dicho y ligado a la recomendacién anterior, es clave realizar
una comparacioén entre los incentivos para que la gente compre vehiculos eléctricos
tanto en Chile como enfocandolo a los paises de América Latina principalmente, ya
gue, como se pudo observar en la presente memoria, existe una diferencia muy
grande actualmente entre los incentivos que presentan paises como Costa Rica (ya
sea, creacion de estacionamientos y vias preferenciales, descuentos en los precios
a la hora de comprar vehiculos eléctricos, exencién de impuestos como el IVA,
propiedad, entre otros) y los de Chile en la actualidad, por lo que, en definitiva, una
linea de investigacion potente es el estudio sobre como poder incorporar de manera
efectiva estos incentivos que ya tiene por ejemplo Costa Rica dentro del panorama
nacional para poco a poco ir siendo mas influyentes y relevantes en el panorama
mundial de la electromovilidad (investigando por ejemplo en la Regién Metropolitana
de Chile cudles calles o rutas seran apropiadas para poder colocar
estacionamientos o vias preferenciales, realizar un plan estratégico para establecer
precios aproximados de los componentes de un VE para que la gente comience a
interesarse en adquirir uno, analisis del impacto en términos de la eliminacién de
particulas contaminantes y mostrar a la ciudadania la ayuda real al medioambiente,

entre otros factores importantes).
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e 8.3. Utilizacién de la encuesta elaborada en este trabajo de memoria
paralarealizacion de comparativas frente a otras zonas de estudio tanto

a nivel nacional como internacional

Para finalizar, la Gltima recomendacion y linea de investigacion que es clave su
realizacion es la utilizacion de la encuesta y la hipotesis planteada en el presente
trabajo de memoria para la realizacion de comparativas frente a otras zonas de

estudio, tanto a nivel nacional como a nivel internacional.

Es decir, existen dos aspectos importantes, el primero es realizar una investigacion
basada en la comparacion de la encuesta de este proyecto de titulo, pero aplicada
en otras zonas de alcance, por ejemplo, otras regiones de Chile, ciudades de
Estados Unidos, Europa, regiones de China, etc., e ir analizando y comparando las
respuestas entre las que dan los habitantes de la Regiéon Metropolitana de Chile y
las diferentes zonas de alcance en las que se puede aplicar. Todo esto con el fin de
ir estudiando el comportamiento y aceptacion de la ciudadania de las diferentes
regiones y ciudades del mundo respecto a los mismos cuestionamientos acerca de
la electromovilidad e ir midiendo cuales son las localidades que mas cercania,
conexién y conocimiento tienen sobre los vehiculos eléctricos y la electromovilidad
en sus diferentes Ambitos y asi lograr evidenciar las distribuciones de las respuestas
en los diferentes contextos econdmicos, sociales y politicos de cada zona de

alcance estudiada.

El segundo aspecto a realizar es el de investigar diferentes encuestas que tengan
un parecido o similitud con la del presente trabajo de memoria e ir comparando la
participacién y aceptacién de la electromovilidad en aspectos como el impacto de la
llegada de los VE en sus localidades, el conocimiento de conceptos como
electromovilidad y vehiculos eléctricos y el significado e importancia que tiene
debido a lo fundamental que son para combatir la contaminacion medioambiental y
el calentamiento global. También se puede profundizar en aspectos mas
econdémicos, como, por ejemplo, proyecciones sobre los precios que pueden llegar
a tener los vehiculos eléctricos dependiendo de la zona de estudio y generar
investigaciones enfocadas de manera fundamental en aspectos mas econémicos

gue en la ayuda medioambiental y politica/tributaria.
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9. CONCLUSIONES

9.1. COMPROBACION DE HIPOTESIS

En el presente trabajo de memoria se ha dejado en evidencia que tanto la Region
Metropolitana de Chile, Chile y el mundo estan atravesando una era completamente
diferente en materia de transporte y emergencia climatica. La conciencia sobre el cambio
climatico, la sostenibilidad y el uso de las nuevas energias limpias es el nicleo tanto de la

presente memoria como del futuro de la sociedad.

Dicho lo anterior, después de realizado una investigacion exhaustiva introduciendo la
electromovilidad como posible solucibn al cambio climético y la contaminacion
medioambiental, reflejar el contexto histérico de los vehiculos eléctricos, antecedentes de
esta nueva tecnologia emergente, un marco tedrico el cual esclarece el mercado de la
electromovilidad a nivel nacional como internacional y la aplicacién de una metodologia
cuantitativa detallada en base a andlisis descriptivos (encuesta) como un analisis
estadistico (comparacion de variables a través de regresiones lineales) para dar respuesta
a la hipétesis: “El impacto de la llegada de los vehiculos eléctricos a la Regién Metropolitana
de Chile sera positivo.”, se concluye que la hipétesis finalmente es verdadera y

validada.

Para entender esta conclusion sobre la hipétesis, es importante tener en cuenta los
escenarios posibles en los cuales la hipétesis podia estar segun los resultados de estos
dos analisis, estos podian ser escenarios: Positivo, Indiferente (Neutro) o Negativo. Por lo
gue, partiendo por el analisis descriptivo, es importante destacar que efectivamente se
reflejé6 un 60% o mas de muestra de interés en la electromovilidad, ya que, se partié
teniendo una base positiva sobre los(as) encuestados(as) que sabian manejar (60,8% sabia
manejar), por lo que, a pesar de no ser una pregunta directa sobre la electromovilidad, al
tener los(as) encuestados conocimientos sobre manejar se infiere que las respuestas son
altamente entendidas y con un grado de conocimiento previo sobre los vehiculos, por lo
gue indica que las siguientes preguntas fueron contestadas desde un punto de vista critico

he informado.

Dicho esto, la encuesta refleja que mas del 60% de los(as) encuestados(as) tienen el

conocimiento y el entendimiento del significado de los VE y la electromovilidad (68,8%) al
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igual que el mal estado de la calidad del aire en la RM (98,3%), por lo que, refleja un
cumplimiento en la hip6tesis al estar posiciondndose en un escenario positivo, por ende, la
electromovilidad si puede presentar para los habitantes de la RM un gran grado de impacto
y aceptacion en la llegada de los VE en la RM. Ademas de esto, los(as) encuestados(as)
tienen bastante conocimiento de las politicas que se estan realizando en la actualidad sobre
la electromovilidad, ya que, solo el 33% no sabia de ningunay es por esto que las preguntas
sobre los incentivos y el interés por comprar un VE son muy positivas, puesto que, el 91,5%
de encuestados(as) pensaba en comprarse un VE tarde o temprano, al igual que solo el
2,3% expreso que ningun incentivo le interesaba, entre otros resultados que se pueden
reflejar en los gréficos anteriormente mostrados, por ende, efectivamente se demuestra una
aceptacion y un interés real sobre la industria de la electromovilidad para el futuro, dado
que, los resultados de la encuesta validan completamente la hipdtesis planteada al
cumplirse los indicadores de mostrarse un escenario positivo para la electromovilidad, por
lo que, al tener en todas las preguntas un 60% 0 mas de respuestas positivas y que
muestren intereses en la electromovilidad, se concluye que desde el punto de vista del

andalisis descriptivo la hipotesis es verdadera y validada.

Siguiendo con el analisis estadistico de la metodologia implementada en el presente trabajo
de memoria, se pueden observar relaciones lineales entre distintas combinaciones de
preguntas. En este caso, al realizar las regresiones simples sobre: Total ingresos
mensuales por hogar v/s Promedio Precio Max dispuesto a pagar por un VE y Afios que
faltan para que se compren un VE v/s Promedio Total ingresos mensuales por hogar, se
demostré que existen correlaciones lineales (R?) en ambas regresiones simples que
superaban el indicador de 0,6 para que fueran consideradas como escenarios positivos
para la hipétesis, ya que, en la primera se obtuvo un 0,8956 y en la segunda un 0,8796.
Estas correlaciones lineales son muy positivas para la hip6tesis, porque validan las
tendencias directas entre las respuestas de los(as) encuestados(as) a las diferentes
preguntas y demuestran que los resultados de la encuesta son un método de alta fiabilidad
al poder comparar diferentes variables y en este caso, obtener informacién clave y precisa
sobre deducciones, predicciones y relaciones fundamentales para progresar en el impacto
de la llegada de los VE en la Regién Metropolitana de Chile y a su vez, ir solucionando
barreras para el avance esta industria a nivel nacional y en la RM. En sintesis, desde el
punto de vista del andlisis estadistico, también la hipétesis era verdadera y validada al estar

€n un escenario positivo.
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En definitiva, al cumplirse todos los indicadores de la metodologia planteada en el presente
estudio, sobre poder observar un escenario positivo para la validacién de la hipétesis, es
decir, que mas del 60% de los(as) encuestados(as) muestren un interés por la
electromovilidad en las diferentes preguntas de la encuesta y obtener en las regresiones
simples correlaciones lineales (R?) por sobre los 0,6, se concluye en definitiva que la
hipotesis es verdadera y completamente validada, es decir, el impacto de la llegada de los
vehiculos eléctricos a la Regién Metropolitana de Chile sera positiva.

9.2. RELACION DIRECTA ENTRE LOS RESULTADOS DE LA PRESENTE
INVESTIGACION CON LOS ESTUDIOS ANALIZADOS EN EL ESTADO DEL
ARTE

Los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion y que por ende demostraron
el cumplimiento de los indicadores de la Metodologia planteada y la conclusién de que la
hip6tesis propuesta es verdadera, estan fuertemente ligadas (es decir, en la misma linea)
a los resultados de los estudios que se observaron en el Estado del Arte del presente trabajo
de memoria, por ende, existe una validez y un respaldo directo de los andlisis y deducciones

expuestas en la presente memoria.

Algunos de los resultados y deducciones planteadas en el presente trabajo de memoria que
van en la misma linea de los estudios analizados anteriormente en el Estado del Arte, son,
por ejemplo, que el principal problema que detectan los(as) personas tanto de la Regién
Metropolitana de Chile como en el caso del estudio AMB Mobilitat de la Atuc (Asociacion
de Transportes Puablicos Urbanos y Metropolitanos) en Barcelona (Espafa), respecto al
transporte convencional es la emision de particulas contaminantes que afectan la calidad
del aire, por ende, como se reflejé en la encuesta, la segunda politica mas conocida por
los(as) encuestados(as) en la RM es la Agenda 2030 (con un 28,4% de las respuestas),
misma que en Barcelona es el motivo principal por el cual se estdn empezando a establecer
leyes como la “Ley de Movilidad Sostenible”, “One Planet, One Plan” y al igual que en la
Region Metropolitana de Chile, la llegada de numerosas flotas de buses eléctricos para
apoyar el transporte publico en diferentes ciudades de Espafa (Barcelona, Madrid, etc.)

(Atuc, 2020).

Ademas de lo anterior mencionado, es clave tener en cuenta que AMB Mobilitat expresa

directamente en su investigacion el deseo de implementar el modelo de Red Metropolitana
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de Movilidad (Red) que se implement6 en la Region Metropolitana de Chile, los cuales
destacan su calidad, comodidad, seguridad, accesibilidad, tecnologia y por sobre todo el
factor de ser buses eléctricos, por ende, ya desde el 2020, Espafia y en especial Barcelona
estan trabajando para instaurar el mismo sistema Red y las flotas de buses eléctricos en
sus ciudades por sus “beneficios para el medio ambiente, ya que permite reducir a cero las
emisiones contaminantes, especialmente en invierno, cuando en Santiago se observan
altos indices en la mala calidad del aire, y también contribuye a la reduccion de la
contaminacién acustica, ya que los buses eléctricos generan muy poco ruido, atributo que
ha sido muy valorado por los usuarios esparioles” (Atuc, 2020). Por lo tanto, se refleja un
lineamiento directo entre la validez de la hip6tesis propuesta en esta investigacioén con el
trabajo que se esta realizando en la Regién Metropolitana de Chile en la implementacion
de la electromovilidad, ya que, como se pudo observar en la cita anterior, Espafia tiene
como modelo a seguir el trabajo que se esta realizando en la RM y en Chile, teniendo un
contexto similar con la calidad mala del aire y con resultados parecidos entre las encuestas
realizadas por las autoridades gubernamentales espafiolas y las de la encuesta realizada
en la presente investigacion, por ende, se ratifica el escenario positivo de la Region

Metropolitana de Chile para sobrellevar el impacto de la llegada de los VE en la sociedad.

Otros resultados importantes a destacar y que estdn muy relacionados a los analisis
arrojados por la encuesta del presente trabajo de memoria, es el estudio de Esteban Andrés
Figueroa Flores llamado “Caracterizacién de la Demanda Por Vehiculos Eléctricos en
Santiago de Chile” en 2018, el cual a diferencia de este estudio (una encuesta digital
extensa) la metodologia fue realizar una pequefa encuesta online (7 preguntas), pero
agregando entrevistas presenciales a los(as) habitantes de la ciudad de Santiago de Chile.
En este caso, se encontraron muchas similitudes respecto a los resultados de ambos
métodos (encuestas digitales y las entrevistas presenciales) en donde se destacan por
ejemplo, que en ambas metodologias las personas expresan una mayor cantidad de
beneficios sobre los vehiculos eléctricos que desventajas y por ende mucho mayores
incentivos para comprar un VE, destacandose, los costos operacionales menores que
tienen respecto de un vehiculo de combustible gracias al uso de cargadores eléctricos y
carga energética (38,4% de las respuestas en la encuesta de la presente memoria), la
ayuda al medio ambiente respecto a lograr “cero emisiones” (73% de las respuestas en la
encuesta de la presente memoria) y la eficiencia energética (32,7% de las respuestas en la
encuesta de la presente memoria). Al igual que los beneficios, los resultados respecto de

las grandes desventajas y barreras para comprar un VE también fueron similares,
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destacandose, los precios muy elevados que tienen actualmente los VE (56,8% de las
respuestas en la encuesta de la presente memoria), los tiempos de carga (32,4% de las
respuestas en la encuesta de la presente memoria), entre otros aspectos (Flores, 2018).
Por lo que, la percepcion de los VE en la Region Metropolitana de Chile se ratifica de forma
positiva al variar las metodologias de investigacion y el afio de realizacion, pero obteniendo
los mismos resultados e informacién positiva respecto de la grata recepcion de los vehiculos

eléctricos en los(as) habitantes de la RM.

Tal como se dijo anteriormente, la encuesta realizada en la presente investigacion de titulo
reflejo que los(as) encuestados y la gran mayoria de habitantes de la Regién Metropolitana
de Chile sabe que el principal problema de los transportes convencionales son las
emisiones de CO2 y particulas contaminantes (77,8% de las respuestas), y en paralelo,
consideran la contribucidon con el medio ambiente como principal motivo para comprar un
vehiculo eléctrico (73% de las respuestas). Estas respuestas estan ligadas directamente
con estudios como los que realizé la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados
Unidos (United States Environmental Protection Agency, EPA) (mencionados en el Estado
del Arte) donde expresan en el 2020 que el 27% de toda la contaminacion asociada al
calentamiento global y efecto invernadero anual es producida por los vehiculos de
transporte, por lo que, las respuestas de la encuesta aluden a la misma problematica y se
demuestra por parte de los habitantes de la RM una clara conciencia de la existencia de
este problema (segun la encuesta, 98,3% sabe que la calidad del aire en la RM es mala) y
el conocimiento e interés de que la utilizacion y compra de vehiculos eléctricos es una
oportunidad para combatir el calentamiento global y ayudar al cuidado del medioambiente,
por lo que, se refleja una conciencia colectiva preparada para el impacto de la llegada de
los VE en la Regidén Metropolitana de Chile (EPA, 2020).

Para terminar, uno de los resultados mas contundentes reflejados por la encuesta realizada
en la presente memoria, son el favoritismo por tres grandes incentivos que para los(as)
encuestados(as) son cruciales para ser usuarios de un VE, estas son: Descuento/exencion
de impuestos (67% de las elecciones), Red de cargadores publicos (71,6% de las
elecciones) y Reduccién de costos en los precios (68,8% de las elecciones). Dicho esto, en
el Estado del Arte se analizé el resumen del 2018 de las normativas e incentivos para ser
usuario de vehiculos eléctricos por pais en América Latina (llustracion 6) en donde se
resalta que Chile no ha indagado en profundidad en la implementacion de estos tres

incentivos elegidos por amplia mayoria por los(as) encuestados(as), pero, en comparacion
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a una de las iniciativas que implemento Estados Unidos en 1990 hasta la actualidad, que
ha aportado de sobremanera en la consolidacion de su posicionamiento como la tercera
mayor potencia en la industria de la electromovilidad, llamada: Zero Emission Vehicle
Regulation (Regulacién Vehicular Cero Emision) si existe un gran acercamiento hacia estas
elecciones, ya que tiene el propésito de aumentar la compra de VE por medio de incentivos
como los descuentos y exencién de impuestos, reduccién de los precios de los VE, etc., por
lo tanto, se puede observar que los(as) habitantes de la Regién Metropolitana de Chile
tienen en su gran mayoria los mismos incentivos por comprar un VE que las que instaura
la iniciativa estadounidense, por ende, se puede deducir claramente en donde tienen que
apuntar las futuras normativas y politicas nacionales sobre la electromovilidad para
posicionar a Chile como una gran potencia en la industria de los vehiculos eléctricos, siendo
un claro reflejo de alineamiento entre las necesidades que tienen los(as) habitantes de la
RM de incorporar estos incentivos en los futuros proyectos sobre electromovilidad y Zero
Emission Vehicle Regulation que dio solucibn a una problematica que actualmente
acompleja al panorama nacional que es la poca compra de vehiculos eléctricos utilizando

la implementacién de estos incentivos (U.S. Department of Energy’s, 2023).

9.3. ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN EL FUTURO DE LA
ELECTROMOVILIDAD A NIVEL NACIONAL Y EN LA REGION
METROPOLITANA DE CHILE

Si bien la hipétesis es verdadera y efectivamente el impacto de la llegada de los vehiculos
eléctricos a la Regién Metropolitana de Chile serd positiva, es importante destacar aspectos
fundamentales a considerar para poder seguir trabajando y avanzando en esta industria

emergente a nivel nacional y que se haga de la forma mas completa y efectiva posible.

En el presente trabajo de titulo se pudo observar diferentes relaciones claves entre
respuestas de las preguntas de la encuesta, que pueden ser aspectos fundamentales para
poder incentivar y afectar de manera positiva la evolucién de la electromovilidad en la RM.
Para ello, uno de los aspectos relevantes a potenciar es el hecho de incentivar al género
femenino a conducir, ya que, al tener un porcentaje de saber conducir mucho menor en
comparacion a los hombres, puede ser un pilar crucial a trabajar para poder masificar y

agrandar el nivel de oportunidades y aumentar la demanda de los VE en el futuro.
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Ademas de esto, el rango de edad y la situacion socioeconémica son factores
fundamentales que pueden ser puntos de inflexion para lograr una llegada ain mas masiva
de esta industria en los proximos afios en Chile. Por ende, se deben potenciar las politicas
y normativas que tengan relacion con las personas mas adultas, ya que, a medida que la
gente es mas adulta menos uso de vehiculos eléctricos tiene, por lo tanto, es clave que en
el futuro la visibilidad de esta industria esté enfocada en los adultos mayores, puesto que,
al estar una gran cantidad de personas en rangos de 61 afos para arriba, la llegada de los
VE en estos rangos de edad es muy baja, por lo que, es un publico objetivo que debe ser

aprovechado si se quieren tener mas ventas en los préximos afios.

Siguiendo lo anterior mencionado, la gente que tiene menos recursos socioeconémicos son
las mas afectadas en la actualidad en la venta de VE, ya que, al ser la electromovilidad una
industria que hoy en dia es excesivamente cara, las personas con un nivel socioeconémico
medio-bajo son personas que tendran que esperar el doble o el triple de tiempo que tendran
gue esperar la gente mas adinerada para obtener un vehiculo eléctrico, por lo que, es clave
enfocar los esfuerzos de estrategias de electromovilidad en abaratar los precios de estos
vehiculos y asi a medida que se vayan bajando los precios, la cantidad de gente que podra

acceder a comprar VE sera mucho mayor y asi se lograra obtener una mayor demanda.

Dicho todo lo anterior, existe un gran porcentaje de gente que conoce la electromovilidad y
los vehiculos eléctricos, pero no su significado y aun asi conocen la grave calidad del aire
en la Regién Metropolitana de Chile (casi el 27,3% de los(as) encuestados), por ende, como
se pudo ver en el presente trabajo de titulo, el incentivar el conocimiento del significado de
estos conceptos sobre la electromovilidad en la gente que tiene conciencia sobre la mala
calidad del aire en la RM puede ser una relacidon que pueda vincular a nuevos usuarios a
adentrarse en la industria de los VE al ser potenciales clientes en términos de valores,
entendimiento del contexto mundial y nacional de los efectos de la contaminaciéon
medioambiental, etc., por lo tanto, la transmisién de informacién de los beneficios y lo que
realmente aporta el tener un VE a estas personas puede lograr un antes y un después en
el avance de esta industria emergente, ya que, en la actualidad puede que solo por el hecho
de no tener conocimiento del significado de la electromovilidad no logran profundizar en

este nuevo modelo de transporte vehicular.

Finalmente, dentro de los aspectos mas importantes a tener en cuenta en el futuro del

avance de la electromovilidad a nivel nacional y en la Regién Metropolitana de Chile y que
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se han mostrado como los puntos débiles a reforzar y trabajar, los cuales se vieron

reflejados en la encuesta del presente trabajo de memoria fueron:

e Precios muy altos actualmente de los vehiculos eléctricos.

e Porcentaje considerable de gente que no tiene conocimiento de politicas
relacionadas a la electromovilidad.

e Falta de conocimiento sobre la gestion del marco tributario, etc.

e Pocas politicas ambientales para nuevas formas de energia limpia.

e Limitado niumero de puntos de carga.

e Tiempos de carga lentos, entre otros.

Visto lo anterior, es clave que tanto el Gobierno como los entes relacionados a la creacion
de politicas e incentivos para el cuidado medioambiental sean capaces de ir respondiendo
en los proximos afios estas problematicas que se han visto reflejadas por amplia mayoria
como las dificultades mas notorias a pulir para lograr efectuar un desarrollo y avance de la

electromovilidad de forma completa.

Y a su vez, los incentivos mas fundamentales a potenciar para que siga creciendo de forma

exponencial la compra y venta de VE en los préximos afios en Chile y la RM son:

¢ Reduccién de costos de los precios de los VE
¢ Red de cargadores publicos
¢ Descuento/Exencién de Impuestos, matriculas, permiso de circulacion, revision

técnica, entre otros.

En sintesis y a modo de conclusién, el presente trabajo de titulo refleja que el vehiculo
eléctrico tiene un potencial increible de mejora en aquellos aspectos que actualmente mas
lo frenan en su diversificacién a nivel nacional y en la RM. Se esperan grandes avances en
los aspectos mencionados anteriormente, por lo que, ya politicas como Agenda 2030,
Estrategia Nacional de Electromovilidad, entre otras, estan siendo las pioneras para
encaminar la transformacion del transporte vehicular mundial y nacional en los préximos
afios. En el dltimo tiempo se han dado avances notables para reducir los impactos
ambientales, pero el camino es exigente al tener la meta de reducir efectivamente la
contaminacion medioambiental y es por eso que si Chile y la Regién Metropolitana avanzan
con decision hacia la electromovilidad, es decir, se coloca el uso de energias limpias como

meta fundamental habra un cambio sustancial en la mejora de la vida de las personas con
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ciudades menos contaminadas, con menos ruido, menor repercusion de enfermedades que

afecten la salud de las personas, etc.

En definitiva, lo expresado anteriormente y las ventajas comparativas que Chile tiene
respecto a los demas paises al tener yacimientos de Litio (Estrategia Nacional del Litio) e
insumos para la elaboraciéon de baterias eléctricas entre otros componentes claves para la
electromovilidad pueden ser el punto de partida para que el pais se transforme en los
proximos afos en un referente en la industria de los VE y un ejemplo a seguir para el mundo
respecto al combate de la contaminacién medioambiental, por lo que, depende del
compromiso de chilenos y chilenas el lograr cambiar el rumbo del pais y aportar al cuidado

del medioambiente y darle la importancia clave a la utilizacion de las energias renovables.
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11. ANEXOS

Anexo 1: Nomenclatura Referencial relacionada a la Electromovilidad

Nomenclatura

VE Vehiculo Eléctrico.

CNIC Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad.
SNIC Sistema Nacional de Innovacion para la Competitividad.
PMK Plan de Marketing.

SIC Sistema Interconectado Central.

VCI Vehiculo de Combustion Interna.

ANAC  Asociacion Nacional Automotriz de Chile.

GLP Gas Licuado a Presion.

GNC Gas Natural Comprimido.

THR Tarifa Horaria Residencial.

CARB California Air Resources Board.

ZEV Zero Emission Vehicle.

PEV Plug-in Electric Vehicles.

ERNC Energias Renovables No Convencionales.

RM Region Metropolitana.

kWh Kilo Watt hora

gCO2  Gramos de CO2

NOx Oxidos de Nitr6geno

SOx Oxidos de Azufre

Fuente: Meneses, 2012. “Estrategia De Marketing Para El Vehiculo Eléctrico En

Chilectra”
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Anexo 2: Camille Jenatzy conduciendo en el siglo XIX ”La Jamais Contente” el 1er

vehiculo eléctrico que supera los 100km/hr

Fuente: BBVA, 2019

Anexo 3: Nuevos objetivos de Neutralidad en el Carbono establecidos por

paises/regiones en 2020

Carbon-neutral targets

2019 CO, emissions 2019 CO, emissions

Country/region (kilotonnes) (9% of world total) Target year Legal status
Argentina 199,414 0.52% 2050 NDC
Barbados 3,827 0.01% 2030 In law/policy document*
China 11,535,200 30.34% 2060 Pledge

Japan 1153717 303% 2050 Pledge
Kazakhstan 277365 0.73% 2060° Pledge

Korea, Republic of 651,870 1.71% 2050 NDC

Malawi 1616 <0.001% 2050 Pledge

Nauru N/A N/A 2050 Pledge
Slovenia 15,365 0.04% 2050 National plan/strategy
South Africa 494,862 1.30% 2050° National plan/strategy

Fuente: REN21 y GSR 2021, 2021
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Anexo 4: Nuevos objetivos de Cero emisiones netas establecidos por

.7/ TABLE 4.

New Net Zero Emission and Carbon-Neutral Targets Set by Countries/Regions in 2020

paises/regiones en 2020

Net zero emission targets

Country/region (kilotonnes)

EU-27 2,939,069
Austria 72,363
Canada 584,846
Hungary 53183
Jamaica 7442
Lao PDR 6,783
Maldives 913
Mauritius 4,332
Nepal 15,019
United Kingdom 364,906
The Vatican N/A

2019 CO, emissions 2019 CO, emissions

(% of world total)
773%

019%
1.54%
014%
0.02%
0.02%
<0.001%
0.01%
0.04%
0.96%
N/A

Target year

2050

2040'
2050
2050
2050
2050
2030°
2070
2050
2050°
2050

Fuente: REN21 y GSR 2021, 2021

Legal status

Proposed

In law/policy document
Proposed
In law/policy document
Pledge
Pledge
Pledge
Pledge
NDC
In law/policy document

Pledge

Anexo 5: Ventas globales de automéviles eléctricos, principales paises y resto del

?- FIGURE 55.

mundo, 2015-2020

Electric Car Global Sales, Top Countries and Rest of World, 2015-2020

Sales in million units

2020 share of global sales

30

Rest of World
United Kingdom
France

United States

‘.‘ 13.2% Germany

[ 5.4%

0 599

25 N 6.2%

9.9%
20
15
10
05

2015 2016

20017 2018

2020

Note: Includes battery electric passenger vehicles and plug-in hybrid passenger electric vehicles.

Source: |IEA. See endnote 141 for this chapter,

Fuente: REN21 y AIE, 2021
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Anexo 6: Apoyo de BID en la electromovilidad de América Latinay Caribe

Electromovilidad
en América Latina
y el Caribe

Guatemala
>Roadmap
Policy reform proposal, priorization of

e-mobility programs, impacts assessment |

Mesa Intersectorial de Electromovilidad

»Feasibility studies, technical dialogue
BRT system in Guatemala City

Costa Rica
>Roadmap
National Strategy and e-mobility law

>Pilot

Hydrogen ecosystem for e-mobility
(Roadmap, scale up of H2 production
and capacity building)

sInstitutional fleet
100 Evs, >120 charging stations

Bollvia

>Feasibility study

Renewal study for Buses

of La Paz public transport system

Chlle

sFeasibility and performance studies
Performance analysis of >30 e-routes
of RED Bus system

>Pilots and technical dialogue
Innovation in public transport,
electric-autonomous future

Fuente: BID, 2019
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\BID

Jamalca

>Roadmap

National Strategy of Electric Mobility and
Renewable Energy, Impact Assessment
of e-mobility

1 »Feasibility studies

Feasibility assessment of Jamaica
e-mobility plan for 2030

»Pilot

National Pilot of electric mobility
(institutional fleet of EVs, 1 bus, policy
reforms)

Barbados
>Roadmap
National Strategy for EV adoption

Colombla

»Support studies

Total cost of ownership cost for BRT
renewal program in Medellin

(64 new buses)

> Pilots

Test of hybrid buses in 3 cities (2012)
Investment in fleet renewal programs
Through national public financial
institutions (hybrid buses in Bogota)

Paraguay

>Roadmap

Policy reform proposal, priorization
of e-maobility programs, impacts

| assessment Mesa Intersectorial de

Electromovilidad

»Feasibility and performance studies
Feasibility for BRT renewal programs
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Anexo 7: Portada del estudio “Global EV Outlook 2022”

Technology report

Global EV Outlook
2022

May 2022

Fuente: AIE, 2022

Anexo 8: Portada del estudio “Menu de opciones de politica publica para

implementar la electromovilidad”

Cfudédes Inclusivas, Sostenibles e Inteligentes (CISI)

Menu de opciones de politica
publica para implementar
la electromovilidad

Patricio Rozas Balbontin

Fuente: Rozas, 2022
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Anexo 9: Portada del estudio “Hacia la medicion de Ia electromovilidad en el

comercio internacional”

Hacia la medicion de la
electromovilidad en
el comercio internacional

( v Ira Ronzheimer, Jose Duran Lima,
Cristobal Budnevich y Matthew Gomies

CEPRL alemana

Fuente: Ronzheimer, Durén, et al., 2022

Anexo 10: Portada del estudio “Gobernanza de areas metropolitanas y desafios de

Ia electromovilidad”

Ciudades Inclusivas, Sostenibles e Inteligentes (CISI)

Gobernanza de areas
metropolitanas y desafios
de la electromovilidad

Lia Martinez

N
cooperacién

alemana
frmrr—

Fuente: Martinez, 2022
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Anexo 11: Portada del estudio “Estudio sobre politicas energéticas para la
promocion de las energias renovables en apoyo a la electromovilidad”

Ciudades Inclusivas, Sostenibles e Inteligentes (CISI)

Estudio sobre politicas

energéticas para la promocién

de las energias renovables
Q \ en apoyo a la electromovilidad

Maria Silvina Eirin

Diego Messina

Rubén Contreras Lisperguer
René Salgado Pavez

Fuente: Meena, Connelly, et al., 2022

Anexo 12: Portada del estudio “Analisis De Tecnologia, Industria, y Mercado para

Vehiculos Eléctricos En América Latina y El Caribe”

ANALISIS DF TECNOLOGIA, INDUSTRIA, Y
MERCADO PARA VEHICULOS ELECTRICOS
EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Autores

Lorenz Isla

Martin Singla

Manuel Redriguez Porcel
Isabel Granada

Editores

Jana Boltvinik

Daniel Pérez

Juan Roberto Paredes
Carlos Mojica

Ancrés Cardona

Fuente: Martin, Rodriguez, et al., 2019
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Anexo 13: Portada del estudio “Informe de tecnologias de dominio publico:
Electromovilidad, tecnologias para la carga de vehiculos eléctricos.”

Septiembie de 2019

Fuente: Osorio, Moreno, et al., 2019
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Anexo 14: Datos oficiales de la encuesta sobre: “El impacto de la llegada de los
vehiculos eléctricos en la Region Metropolitana de Chile” (Preguntas 5, 12 y 16)

DATOS OFICIALES DE LA ENCUESTA SOBRE: "El impacto de la llegada de los vehiculos eléctricos en la Region Metropolitana de Chile" (Preguntas 5, 12 y 16)
N° de encuestado | P.5: Total ingresos mensuales por hogar (Rangos) | P.12: Precio max. dispuesto a pagar por un VE (Rangos) | P.16: Afios que faltan para que se compren un VE (Rangos)

1 Mas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
2 Mas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
3 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
4 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
5 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
6 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en menos de 2 afios
7 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
8 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

9 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
10 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
11 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
12 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 No, nunca

13 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
14 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
15 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en menos de 2 afios
16 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
17 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
18 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
19 Entre $300.001 y $700.000 Menos de $5.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
20 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
21 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
22 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en més de 10 afios
23 Mas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 afios
24 Mas de $4.000.000 Entre $30.000.001 y $35.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
25 Més de $4.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
26 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 arios
27 Més de $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
28 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
29 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
30 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
31 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en méas de 10 afios
32 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
33 Més de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 afios
34 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 No, nunca

35 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en menos de 2 afios
36 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
37 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
38 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
39 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
40 Mas de $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en menos de 2 afios
41 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
42 Mas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
43 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
44 Menos de $300.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en menos de 2 afios
45 Mas de $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
46 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

47 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en méas de 10 afios
48 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
49 Més de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 afios
50 Mas de $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
51 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
52 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
53 Entre $300.001 y $700.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 8 a 10 afios més
54 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
55 Mas de $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
56 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
57 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
58 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
59 Mas de $4.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 No, nunca

60 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en menos de 2 afios
61 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
62 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
63 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
64 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
65 Entre $300.001 y $700.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 8 a 10 afios més
66 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 No, nunca

67 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
68 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
69 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 8 a 10 afios més
70 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
71 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
72 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en més de 10 afios
73 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
74 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios més
75 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 afios
76 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
77 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
78 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas
79 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
80 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 2 a 5 afios més
81 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
82 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en menos de 2 afios
83 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
84 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas
85 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en menos de 2 afios
86 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en més de 10 afios
87 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
88 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en menos de 2 afios
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89 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

90 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en mas de 10 afios
91 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

92 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 No, nunca

93 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

94 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

95 Menos de $300.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

96 Menos de $300.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

97 Més de $4.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 No, nunca

98 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en menos de 2 afios
99 Menos de $300.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en méas de 10 afios
100 Méas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

101 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en menos de 2 afios
102 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

103 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

104 Menos de $300.000 Menos de $5.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

105 Méas de $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
106 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

107 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

108 Entre $2.000.001 y $2.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

109 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

110 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

111 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

112 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en menos de 2 afios
113 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

114 Entre $300.001 y $700.000 Entre $35.000.001 y $40.000.000 Si, en menos de 2 afios
115 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
116 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en mas de 10 afios
117 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

118 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

119 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
120 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en menos de 2 afios
121 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
122 Méas de $4.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

123 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

124 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

125 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Menos de $5.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

126 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Menos de $5.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

127 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

128 Entre $300.001 y $700.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
129 Entre $300.001 y $700.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

130 Entre $300.001 y $700.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

131 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

132 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
133 Menos de $300.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en mas de 10 afios
134 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

135 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

136 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en mas de 10 afios
137 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

138 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en mas de 10 afios
139 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

140 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 No, nunca

141 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

142 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $40.000.001 y $45.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
143 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Menos de $5.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
144 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

145 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

146 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Més de $50.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
147 Entre $2.500.001 y $3.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

148 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
149 Entre $300.001 y $700.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

150 Entre $3.000.001 y $4.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

151 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

152 Entre $300.001 y $700.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

153 Menos de $300.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

154 Menos de $300.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

155 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
156 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 No, nunca

157 Entre $300.001 y $700.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

158 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

159 Mas de $4.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en menos de 2 afios
160 Entre $300.001 y $700.000 Menos de $5.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

161 Menos de $300.000 Menos de $5.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

162 Entre $300.001 y $700.000 Entre $10.000.001 y $15.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

163 Menos de $300.000 Menos de $5.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

164 Entre $300.001 y $700.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

165 Entre $700.001 y $1.000.000 Menos de $5.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
166 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 2 a 5 afios mas

167 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

168 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $15.000.001 y $20.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

169 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $20.000.001 y $25.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

170 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 No, nunca

171 Entre $700.001 y $1.000.000 Entre $5.000.001 y $10.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

172 Entre $700.001 y $1.000.000 Menos de $5.000.000 Si, en 5 a 7 afios mas

173 Entre $1.500.001 y $2.000.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
174 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
175 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
176 Entre $1.000.001 y $1.500.000 Entre $25.000.001 y $30.000.000 Si, en 8 a 10 afios mas
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