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RESUMEN

Resumen— Esta memoria presenta el desarrollo del frontend de EverPlanApp, una
aplicacion orientada a apoyar la organizacion personal y la autorregulacion de estudiantes,
con especial énfasis en personas neurodivergentes. El trabajo se centrdé en el disefio e
implementacidon de una interfaz mévil accesible, clara y de bajo estimulo cognitivo, que
permita gestionar tareas, rutinas, horarios y herramientas de apoyo a la concentracién y el
bienestar emocional.

La solucion fue desarrollada utilizando React Native y TypeScript, incorporando una
arquitectura basada en componentes reutilizables y flujos de navegacién diferenciados
segln el estado de autenticacion del usuario. Se implementd la integraciéon con un backend
mediante consumo de APIs REST, permitiendo la gestién de informacién en tiempo real, asi
como el uso de notificaciones, temporizadores y elementos visuales de apoyo como
pictogramas. El desarrollo siguié un enfoque incremental e iterativo, apoyado por control
de versiones con Git y GitHub, prototipado en Figma y retroalimentacidon continua de
usuarios y profesionales del drea de inclusion.

Como resultado, se obtuvo un frontend funcional, modular y escalable, alineado con
principios de accesibilidad y disefio inclusivo. La aplicacién pretende ser una herramienta
valida para mejorar la organizacién, reducir la carga cognitiva y apoyar procesos de
autorregulacion, destacando su potencial como apoyo tecnolégico en contextos educativos
y personales.

Palabras Clave— Frontend movil; accesibilidad; neurodiversidad; organizacién personal;
React Native.
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ABSTRACT

Abstract— This thesis presents the development of the frontend of EverPlanApp, an
application designed to support personal organization and self-regulation, with a particular
focus on neurodivergent students. The work focused on the design and implementation of
an accessible, clear, and low cognitive-stimulation mobile interface that enables task
management, routines, schedules, and tools to support concentration and emotional well-
being.

The solution was developed using React Native and TypeScript, incorporating a component-
based architecture and differentiated navigation flows depending on the user’s
authentication status. Integration with a backend was implemented through REST API
consumption, allowing real-time data management, as well as the use of notifications,
timers, and visual support elements such as pictograms. The development followed an
incremental and iterative approach, supported by version control with Git and GitHub,
prototyping with Figma, and continuous feedback from users and inclusion professionals.

As a result, a functional, modular, and scalable frontend was obtained, aligned with
accessibility and inclusive design principles. The application proved to be a valid tool for
improving organization, reducing cognitive load, and supporting self-regulation processes,
highlighting its potential as a technological aid in educational and personal contexts.

Keywords— Mobile frontend; accessibility; neurodiversity; personal organization; React
Native.
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GLOSARIO

API REST: Interfaz que permite la comunicacion entre el frontend y el backend mediante
solicitudes HTTP, utilizando métodos estandar como GET, POST, PUT y DELETE.

Arquitectura cliente-servidor: Modelo de disefio donde el frontend actia como cliente
solicitando servicios a un backend que procesa la informacion y responde.

Autenticacion: Proceso mediante el cual se verifica la identidad de un usuario antes de
permitir el acceso a las funcionalidades de la aplicacién.

Autorregulacion: Capacidad de una persona para gestionar su comportamiento, emociones
y tiempo, apoydndose en herramientas que faciliten la organizacién y el autocontrol.

Backend: Parte del sistema encargada de la légica de negocio, procesamiento de datos y
gestién de solicitudes provenientes del frontend.

Carga cognitiva: Cantidad de esfuerzo mental requerido para procesar informacién o
realizar una tarea determinada.

Componente: Unidad reutilizable de la interfaz que encapsula légica y presentacidn dentro
de la aplicacién.

Control de versiones: Practica que permite registrar, gestionar y recuperar cambios
realizados en el cddigo fuente durante el desarrollo.

Drawer (menu lateral): Elemento de navegacidon que permite acceder rapidamente a
distintas secciones de la aplicacion mediante un menu desplegable.

Estado de la aplicacion: Informacidén que representa la situacion actual de la aplicacion y
gue influye en el comportamiento de las vistas y componentes.

Experiencia de usuario (UX): Percepcion general del usuario al interactuar con la aplicacion,
considerando facilidad de uso, claridad y satisfaccion.
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Frontend: Parte de la aplicacion con la que interactua directamente el usuario, incluyendo
pantallas, botones y flujos de navegacion.

Iterativo e incremental: Enfoque de desarrollo donde el sistema se construye por etapas,
agregando y mejorando funcionalidades de forma progresiva.

Neurodivergencia: Concepto que reconoce la diversidad en el funcionamiento neurolégico,
incluyendo condiciones como TDAH y TEA.

Pictogramas: Representaciones visuales simples que facilitan la comprension de tareas o
estados, especialmente Utiles para usuarios neurodivergentes.

Pomodoro: Técnica de gestion del tiempo basada en intervalos de trabajo y descanso para
favorecer la concentracion.

Prototipado: Proceso de creacién de versiones preliminares de la interfaz para evaluar
diseio y funcionalidad antes de su implementacion final.

React Native: Framework que permite desarrollar aplicaciones mdviles multiplataforma
utilizando JavaScript y componentes reutilizables.

Stack de navegacion: Estructura que organiza las pantallas de la aplicaciéon de forma
jerarquica, permitiendo avanzar y retroceder entre vistas.

TypeScript: Lenguaje basado en JavaScript que incorpora tipado estdtico para mejorar la
organizacién y comprension del cédigo.

Usabilidad: Grado en que una aplicacidn resulta facil de usar, comprender y aprender por
parte del usuario.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, el uso de aplicaciones digitales orientadas a la organizacién
personal y académica ha aumentado de manera significativa, especialmente entre
estudiantes y personas que requieren apoyo en la planificacién de tareas, rutinas y
manejo del tiempo. Sin embargo, muchas de estas soluciones no consideran de
forma adecuada las necesidades de usuarios neurodivergentes, como personas con
Trastorno por Déficit de Atencion (TDAH) o Trastorno del Espectro Autista (TEA),
quienes pueden experimentar dificultades adicionales frente a interfaces complejas,
sobrecarga visual o flujos de uso poco claros.

En este contexto surge EverPlanApp, una aplicacién moévil orientada a apoyar la
organizacién personal mediante un enfoque accesible, claro y centrado en la
neurodiversidad. El problema abordado en esta memoria se relaciona con la falta de
herramientas digitales que integren funcionalidades de planificacion,
autorregulacién y apoyo visual, disefiadas especificamente para reducir la carga
cognitiva y favorecer la autonomia del usuario.

La presente memoria se enmarca en el area del desarrollo de software,
especificamente en el disefio e implementacion del frontend mévil de EverPlanApp.
El alcance del trabajo se centra en la construccion de la interfaz de usuario, la
definicién de flujos de navegacion, la integracion con un backend mediante APIs
REST y la aplicacion de principios de accesibilidad y diseno inclusivo. El frontend fue
desarrollado utilizando React Native y TypeScript, considerando una arquitectura
modular y escalable, y manteniendo una comunicacién constante con el backend
para la gestion de datos y funcionalidades.

La propuesta de solucién consiste en el desarrollo de un frontend moévil que permita
alos usuarios gestionar tareas, rutinas, horarios personales y herramientas de apoyo
como temporizador Pomodoro, pictogramas, autorregulacién y visualizacidon de
estadisticas, todo ello mediante una interfaz simple, predecible y de bajo estimulo
visual. La solucién se apoya en una metodologia de desarrollo iterativa e
incremental, con investigacion previa y durante el proceso, validaciones con
usuarios objetivos y retroalimentacion de profesionales del area de la
neurodiversidad e inclusion.

Desde el punto de vista metodoldgico, el desarrollo se realizé bajo un enfoque agil,
utilizando practicas inspiradas en Scrum, con definicion de objetivos claros,
planificacion de tareas, revision continua y control de versiones mediante Git y
GitHub. Ademas, se incorporaron herramientas de disefio como Figma para el
prototipado y validacidon temprana de interfaces, asi como pruebas funcionales para
verificar el correcto funcionamiento de los modulos implementados.
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CAPITULO 1: DEFINICION DEL PROBLEMA

1.1 Contexto General

En el contexto de la educacion superior, la organizacion académica representa un desafio
constante para gran parte del estudiantado. Esta dificultad se acentua en estudiantes
neurodivergentes, como aquellos que presentan Trastorno por Déficit de Atencién e
Hiperactividad (TDAH) o Trastorno del Espectro Autista (TEA), quienes suelen enfrentar
barreras adicionales relacionadas con la gestion del tiempo, la estructuracion de tareas y
la autorregulacion emocional.

A pesar de la existencia de multiples herramientas digitales orientadas a la planificacion,
muchas de ellas no consideran las particularidades cognitivas ni sensoriales de este grupo
de estudiantes. Interfaces recargadas, elementos de gamificacion o flujos poco intuitivos
pueden generar sobrecarga sensorial o desmotivacién, dificultando aun mds su
experiencia académica.

Frente a esta realidad, surge la necesidad de desarrollar soluciones tecnolégicas inclusivas
gue no solo faciliten la organizacién académica, sino que también fomenten la autonomia,
la autorregulacion y el bienestar emocional de los usuarios. En este escenario, se enmarca
el desarrollo de EverPlanApp, una aplicacidon disefiada especificamente para apoyar la
planificacion académica de estudiantes neurodivergentes. La presente memoria se centra
en la construccién del backend y la base de datos de dicha aplicacion, componentes clave
para garantizar su funcionamiento robusto, seguro y escalable, en linea con los principios
de accesibilidad e inclusion educativa.

1.2 Situacion Actual

Actualmente, herramientas como Todoist, MyStudyLife o Focus Plant son ampliamente
utilizadas por estudiantes para organizar sus tareas, rutinas y compromisos académicos.
Sin embargo, muchas de estas plataformas pueden representar una barrera para personas
con condiciones neurodivergentes, como aquellas dentro del espectro autista. Esto se
debe a que algunas de estas aplicaciones incorporan elementos de gamificacion o
interfaces visualmente cargadas con el objetivo de hacer mas atractiva la experiencia de
usuario. No obstante, este tipo de estimulos pueden resultar sobreestimulantes o generar
rechazo en usuarios autistas, quienes suelen preferir entornos visuales mas simples, con
menos elementos distractores, colores suaves y estructuras claras. En general, estas
aplicaciones carecen de un enfoque inclusivo y un disefio sensorialmente accesible que
minimice la sobrecarga cognitiva y emocional.

1.3 Actores Involucrados

Los principales beneficiarios de esta solucion son estudiantes universitarios
neurodivergentes, quienes enfrentan mayores desafios en la gestién de sus actividades
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académicas. No obstante, la aplicacidn también puede ser util para cualquier estudiante
gue requiera apoyo en su organizacion personal. Asimismo, se consideran actores
secundarios a tutores, docentes y profesionales del ambito psicopedagdgico, quienes
podrian utilizar la informacidon generada por la aplicacion como una herramienta
complementaria para fortalecer el acompafiamiento académico y la toma de decisiones
pedagégicas.

1.4 Problema especifico de la memoria

El problema especifico que se aborda en esta memoria es la necesidad de desarrollar un
frontend funcional, accesible y adaptable para EverPlanApp, capaz de entregar una
experiencia de usuario intuitiva, clara y sensorialmente adecuada a las necesidades de
estudiantes neurodivergentes. Sin una interfaz correctamente disefiada, la aplicacion no
lograria facilitar la organizacion académica ni reducir la sobrecarga cognitiva,
comprometiendo su propdsito inclusivo.

Este frontend debe responder a criterios de usabilidad, accesibilidad, mantenibilidad y
compatibilidad con el backend, permitiendo el correcto funcionamiento de las distintas
funcionalidades que conforman la aplicacidn, como la visualizaciéon de tareas, rutinas,
horarios, recordatorios, estados de animo, estadisticas y pictogramas. Ademads, debe
considerar principios de disefio universal, uso de contrastes adecuados, navegacidn
simplificada, y estructuras visuales limpias que minimicen la sobreestimulacidn sensorial.

Asimismo, se requiere que el frontend se adapte a distintos dispositivos mediante una
arquitectura responsive y que utilice componentes reutilizables para facilitar su
mantenimiento y escalabilidad futura. El enfoque centrado en el usuario neurodivergente
debe guiar cada decisién de disefo, asegurando que la plataforma sea no solo funcional,
sino también empatica, comprensible y verdaderamente util para su publico objetivo.

1.5 Motivacidn e Interés del Proyecto

La motivacion principal para llevar a cabo esta memoria radica en la necesidad de contribuir,
desde el desarrollo de interfaces digitales, a la creacion de herramientas inclusivas que
respondan a la diversidad cognitiva y sensorial presente en el entorno universitario. La
ausencia de aplicaciones que consideren de forma explicita las necesidades de estudiantes
neurodivergentes constituye una brecha significativa en cuanto a equidad digital,
accesibilidad y bienestar académico.

Desde una perspectiva tanto profesional como personal, existe un interés genuino en
aportar a una solucién concreta que permita mejorar la experiencia de estudio de quienes
enfrentan mayores dificultades en la organizacidn, la planificacidon y la autorregulacién
emocional. El disefio del frontend de EverPlanApp representa una oportunidad para aplicar
principios de disefio universal y tecnologias modernas orientadas a la accesibilidad, la
claridad visual y la empatia con el usuario final.

Pagina 16 de 51



TITULO DE LA MEMORIA

Asimismo, este subproyecto constituye un desafio formativo para aplicar conocimientos
adquiridos durante la carrera en areas como disefio de interfaces, desarrollo web
responsivo, integracién con APIs, usabilidad y patrones de interaccion centrados en el
usuario neurodivergente.

1.6 Objetivo General Subproyecto

Desarrollar la interfaz de usuario de EverPlanApp como una aplicacién accesible, intuitiva y

visualmente clara para plataformas web y movil,
neurodivergentes organizar sus tareas,

rutinas,

que permita a estudiantes

clases y actividades personales,

promoviendo su autorregulacién, autonomia e independencia.

1.7 Objetivos Especificos

Tabla 1: Objetivos especificos, marco conceptual y propuesta de solucién del subproyecto

Frontend de EverPlanApp. Fuente: Elaboracion Propia

navegacion
fluida y manejo
de estado
consistente.

React Navigation para la gestion de
flujos de navegacién, Zustand vy
Context APl para el manejo de estado
global y transversal.

Objetivo Marco Conceptual (Fundamento ..
ree .. Propuesta de Solucidn
Especifico Técnico)
Disefiar WCAG 2.1, disefio universal,|Aplicar contrastes y tipografias
interfaces principios de disefio para usuarios | accesibles, minimizar estimulos
accesibles, neurodivergentes (colores suaves, |visuales innecesarios, respetar
claras y | estructura predecible, bajo estimulo | jerarquias visuales y favorecer la
neuroinclusivas. | sensorial). autorregulacion del usuario.
Implementar
Desarrollo de componentes
componentes . -
o . . funcionales reutilizables, uso de
reutilizables, React y React Native, arquitectura . . .
estilos nativos de React Native y
modulares y |basada en componentes, uso de .
) . . estructuras visuales
adaptables a | Flexbox y estilos nativos adaptativos. . L
. s consistentes en distintas
dispositivos
. . pantallas.
moviles.
Implementacién de navegacion
Integrar

predecible mediante stacks vy
vistas, junto con gestion
eficiente del estado utilizando
Zustand y Context APl segun el
caso.

Consumir  APIs
REST de forma
segura y
eficiente.

Arquitectura REST, Axios, manejo de
errores, async/await, 1ISO/IEC 25010
(eficiencia funcional).

Consumo de la APl mediante
Axios, validacién de respuestas,
manejo de estados de carga y
mensajes accesibles ante fallos
de comunicacion.
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Desarrollo  directo de |la
aplicacion movil, priorizando
patrones de interaccion nativos,
claridad visual y coherencia con
los principios de disefio
neuroinclusivo.

Implementar
una aplicacidon |React Native, enfoque mobile-first,
movil accesible |disefio adaptativo y principios de
utilizando React | accesibilidad.

Native.

CAPITULO 2: MARCO CONCEPTUAL

2.1 Frameworks de Desarrollo Frontend
2.1.1 {Qué es un Framework?

Un framework es una estructura reutilizable de software que proporciona un conjunto de
herramientas, reglas y componentes predefinidos que facilitan el desarrollo de aplicaciones.
En el dmbito frontend, su funcién principal es estandarizar el flujo de trabajo, mejorar la
mantenibilidad y acelerar el proceso de desarrollo. Su uso permite centrarse en la ldgica
especifica de la aplicacién sin construir todo desde cero [AWS25].

2.1.2 Eleccion de Frameworks para EverPlanApp

Para este subproyecto se seleccionaron tecnologias modernas y ampliamente utilizadas en
el desarrollo frontend, como React.js para la construccidn de interfaces de usuario basadas
en componentes reutilizables [ReactDoc]. Adicionalmente, Vite fue empleado como
entorno de desarrollo durante etapas iniciales de prototipado del frontend en entorno web,
permitiendo optimizar el rendimiento, acelerar la recarga en tiempo real y simplificar la
configuracion del proyecto [Vite25].

Estas tecnologias fueron seleccionadas debido a su enfoque moderno y flexible, que facilita
la creacion de interfaces modulares, mantenibles y alineadas con principios de
accesibilidad. Asimismo, la compatibilidad del ecosistema React con React Native permitid
orientar el desarrollo de EverPlanApp hacia una implementacién maovil coherente desde las
primeras etapas del proyecto, manteniendo coherencia visual y funcional entre los distintos
entornos de desarrollo.

2.2 Accesibilidad y Neurodiversidad
2.2.1 Diseiio Inclusivo y Accesibilidad Web

El enfoque de disefio de EverPlanApp se fundamenta en los principios de accesibilidad web
propuestos por las WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines), los cuales establecen
gue todo contenido digital debe ser perceptible, operable, comprensible y robusto
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[W3C25]. Este enfoque busca eliminar barreras de acceso para personas con condiciones
como TDAH o autismo, promoviendo interfaces simples, predecibles, de bajo estimulo
sensorial y con jerarquias claras.

2.2.2 Consideraciones de Neurodiversidad

Se incorporan lineamientos sugeridos por investigaciones y guias practicas centradas en
poblacién neurodivergente, como Autism&Uni [AutismUnil6] y Fundaciéon Descubreme
[Descubre23]. Se priorizan colores suaves, espaciado adecuado, navegacion lineal, iconos
comprensibles y consistencia visual. Esto mejora la experiencia de usuarios con TEA o TDAH,
y también de personas sin diagndstico formal que enfrentan desafios similares en el entorno
académico. A diferencia de otras aplicaciones de organizacidén, EverPlanApp evita el uso de
mecanismos de gamificacidn intensiva, rankings o recompensas visuales intrusivas, ya que
estos elementos pueden generar sobreestimulacion o rechazo en usuarios
neurodivergentes.

2.2.3 Disefio emocional y autorregulacion

El disefio emocional es un enfoque que considera el impacto de los elementos visuales y de
interaccion en el estado emocional del usuario. En EverPlanApp, este enfoque se traduce
en la implementacion de interfaces que favorecen la autorregulacién, reduciendo la
sobrecarga cognitiva y emocional. Se priorizan estructuras visuales simples,
retroalimentacién no intrusiva, uso moderado del color y ausencia de estimulos agresivos,
permitiendo que los usuarios mantengan el control de su experiencia sin generar ansiedad
o distraccion excesiva.

2.3 Herramientas y Librerias Frontend
2.3.1 React.js

React es una biblioteca JavaScript para construir interfaces de usuario a partir de
componentes reutilizables [ReactDoc]. Permite un desarrollo declarativo, un manejo
eficiente del DOM mediante virtual DOM vy facilita la separacion de responsabilidades entre
légica y presentacion. Gracias a su modularidad y amplia comunidad, es una herramienta
ideal para construir interfaces accesibles, dindmicas y mantenibles.

2.3.2 React Native

React Native es el framework principal utilizado en el desarrollo de EverPlanApp,
permitiendo la construccién de una aplicacion movil multiplataforma mediante el uso de
componentes reutilizables basados en JavaScript y React. Su arquitectura facilita la creacién
de interfaces consistentes y accesibles, aprovechando patrones de interaccion nativos de
dispositivos moviles. La eleccién de React Native permitio priorizar un enfoque mobile-first,
alineado con las necesidades de estudiantes neurodivergentes, garantizando una
experiencia de uso clara, predecible y de bajo estimulo sensorial.
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2.3.3 TypeScript

TypeScript fue utilizado en el desarrollo de EverPlanApp como lenguaje base del frontend,
permitiendo trabajar sobre JavaScript con una estructura mds clara y controlada. Su
principal aporte en el proyecto fue facilitar la organizacion del cédigo mediante la definicidn
explicita de tipos para variables, funciones y estructuras de datos, como tareas, rutinas y
estados internos de la aplicacién.

El uso de TypeScript permitié reducir errores comunes asociados a valores mal definidos o
inconsistentes, mejorar la lectura y comprension del cédigo durante el desarrollo, y apoyar
la mantencién del proyecto a medida que se incorporaban nuevas funcionalidades. De esta
forma, TypeScript contribuyd a un desarrollo mas ordenado y predecible del frontend de
EverPlanApp, sin agregar complejidad innecesaria al proceso.

2.3.4 Vite

Vite es una herramienta moderna de construccién y entorno de desarrollo orientada a
proyectos frontend basados en mddulos ES. En el contexto de EverPlanApp, Vite fue
utilizado principalmente durante etapas iniciales de prototipado y validacién del frontend
en entorno web, permitiendo una rdpida configuracién del proyecto, recarga en caliente
eficiente y un flujo de desarrollo agil. Si bien el desarrollo principal de la aplicacion se
orienté a plataformas moviles, el uso de Vite facilitd la experimentacion temprana con
componentes, estructuras visuales y principios de disefio antes de su adaptacion definitiva
al entorno React Native.

2.3.5 Zustand y Context API

Para el manejo del estado global de la aplicacién se utilizd principalmente la libreria
Zustand, debido a su simplicidad, bajo acoplamiento y facilidad de integracién con
componentes funcionales en React Native. Zustand permitié gestionar de manera eficiente
estados compartidos como tareas, rutinas y configuraciones del usuario, favoreciendo una
arquitectura clara y mantenible. De forma complementaria, la Context API fue utilizada
Unicamente en casos especificos donde se requiri6 compartir informacién transversal,
evitando sobrecargar la aplicacion con contextos innecesarios y manteniendo una
estructura de estado optimizada.

2.3.6 React Navigation

React Navigation es la libreria utilizada para la gestion de navegacién dentro de
EverPlanApp en su implementacién movil con React Native. Esta herramienta permite
organizar la aplicacion mediante flujos de navegacidon basados en stacks y pestafas,
facilitando una experiencia de usuario fluida y coherente sin recargar la aplicacién. Su uso
fue clave para disefiar una navegacién predecible, simple y estructurada, alineada con las
necesidades de usuarios neurodivergentes, quienes se benefician de recorridos claros,
jerarquias visuales consistentes y una reduccién de cambios abruptos entre pantallas.
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2.3.7 Axios para consumo de APIs y estandares de calidad

Para la comunicacién entre el frontend y el backend de EverPlanApp se utilizé Axios como
libreria para la realizacion de peticiones HTTP. Esta herramienta permitié manejar de forma
clara y estructurada las solicitudes a la API REST, incorporando validaciones de respuesta,
manejo de errores y control de estados de carga. Su implementaciéon contribuye a la
eficiencia funcional del sistema, alinedandose con los criterios definidos por la norma ISO/IEC
25010, al asegurar interacciones confiables, comprensibles y oportunas para el usuario
final.

2.3.8 Control de versiones con Git y GitHub

Durante el desarrollo de EverPlanApp se utilizé Git como sistema de control de versiones,
permitiendo gestionar de forma ordenada los cambios en el cédigo fuente, mantener un
historial de modificaciones y facilitar la deteccidn de errores. GitHub fue empleado como
plataforma de repositorio remoto, apoyando el trabajo incremental, la organizacion del
proyecto y la recuperacion de versiones estables. El uso de control de versiones contribuyé
a la mantenibilidad y trazabilidad del desarrollo del frontend.

2.4 Compatibilidad y Adaptabilidad Movil

EverPlanApp fue desarrollada directamente como una aplicacion moévil utilizando React
Native, priorizando desde el inicio un enfoque mobile-first. La interfaz fue disefiada
considerando distintos tamafos de pantalla, orientacion vertical y patrones de interaccion
propios de dispositivos moviles. Este enfoque permitié garantizar una experiencia
consistente y accesible, asegurando que los componentes visuales, tipografias y flujos de
navegacion se adapten adecuadamente a distintos dispositivos, manteniendo siempre los
principios de simplicidad, claridad y bajo estimulo sensorial.

2.5 Seguridad y Buenas Practicas en el Frontend

Durante el desarrollo del frontend de EverPlanApp se aplicaron buenas practicas orientadas
a la estabilidad y confiabilidad de la aplicacion, tales como la validacién de datos de entrada,
el manejo controlado de errores y la separacion clara de responsabilidades entre
componentes. Asimismo, se dejé preparada la arquitectura del frontend para la
incorporacion futura de mecanismos de seguridad adicionales, como autenticacién
mediante tokens y almacenamiento seguro de informacién sensible, garantizando asi la
escalabilidad y robustez del sistema.

2.5.1 Cumplimiento con ISO/IEC 25010 en el frontend de EverPlanApp

El desarrollo del frontend de EverPlanApp considera los lineamientos de la norma
internacional I1SO/IEC 25010, enfocandose en aquellas caracteristicas de calidad mas
relevantes para una interfaz centrada en accesibilidad, eficiencia funcional vy
mantenibilidad. A continuacidn, se detallan las principales caracteristicas aplicadas y cdmo
se abordan en el proyecto:
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e Eficiencia funcional: se asegura que cada funcionalidad de la interfaz cumpla
correctamente con los requisitos definidos. Esto se traduce en una correcta
integracion con el backend mediante el consumo de APIs REST, validaciéon de datos
de entrada, retroalimentacion inmediata al usuario y manejo adecuado de errores.

e Usabilidad: se implementan principios de accesibilidad siguiendo la norma WCAG
2.1 [W3C25], promoviendo interfaces claras, previsibles y de bajo estimulo
sensorial. Se prioriza el disefio inclusivo mediante estructuras visuales consistentes,
contrastes adecuados y elementos comprensibles para usuarios neurodivergentes.

e Compatibilidad: se adopta un enfoque de disefio adaptativo mediante el uso de
estilos nativos de React Native, flexbox y componentes responsivos, permitiendo
que la interfaz se adapte correctamente a distintos tamafios de pantalla y
dispositivos moviles.

e Mantenibilidad: se estructura el sistema a través de componentes modulares en
React, facilitando la separacién de responsabilidades y la reutilizaciéon de légica y
estilos. El uso de Context APl y Zustand para el manejo del estado refuerza la claridad
del cédigo y su facilidad de extension futura.

Este enfoque cumple con requisitos técnicos y entregar una soluciéon alineada con
estdndares de calidad reconocidos, robusta y adecuada para usuarios con necesidades
diversas.
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CAPITULO 3: PROPUESTA DE SOLUCION

Este capitulo presenta el desarrollo de la solucién propuesta correspondiente al
subproyecto Frontend de EverPlanApp. La solucién fue implementada como una aplicacién
movil orientada a la organizacion personal y autorregulacion de estudiantes, considerando
especialmente a usuarios neurodivergentes. El trabajo realizado se centra en el disefo,
implementacidn y validacién funcional de la interfaz de usuario, asi como en su integracién
con un backend mediante el consumo de servicios API.

Si bien EverPlanApp contempla una arquitectura general que incluye backend y otros
maodulos, este capitulo aborda en detalle la solucién desarrollada en el frontend mavil, que
constituye el principal medio de interaccidén entre el usuario y el sistema.

3.1 Enfoque general de la solucion

La solucion propuesta consiste en una aplicacién mévil desarrollada con React Native
utilizando Expo, disefiada bajo un enfoque mobile-first. La aplicaciéon permite a los usuarios
gestionar tareas, rutinas y horarios, ademas de incorporar herramientas de apoyo a la
concentracion y autorregulacién, como temporizador Pomodoro, pictogramas, estadisticas
y notificaciones.

Desde el punto de vista arquitectdnico, el frontend actia como un cliente que consume
servicios provistos por un backend a través de una API REST. El frontend no almacena
informacién critica de forma permanente, sino que obtiene y envia datos mediante
solicitudes HTTP, procesando las respuestas para actualizar la interfaz y el estado de la
aplicacion.

&

Usuario

/ Frontend Mévil — EverPlanApp \

(React Native + TypeScript)

Autenticacién Componente principales
Légica de Presentacién 5 b

| Componentes React

Login, ¥
SO « Rutinas

Recupe

* Horario personal
+ Pamtallas + Pomodoro
Navegacién « Componentes Reutilizables + Pictogramas
Stacks « Drawer « Autorregulacion
« Estadisticas
« Perfil

« Sugerencias

Gestion de Estado

\ {AuthContext / Estado de Sesidn)

Axios 1 HTTP

Backend
(API REST)

)
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Figura 1: Visién general del Frontend de EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia

3.2 Metodologia de desarrollo aplicada

El desarrollo del frontend se realizé mediante un enfoque incremental e iterativo, alineado
con principios de metodologias dagiles. Las funcionalidades fueron implementadas de
manera progresiva, comenzando por pantallas base y flujos principales, para luego
incorporar validaciones, navegacién, conexién con backend y mejoras en la experiencia de
usuario.

Previo al desarrollo técnico, se realizé una etapa de investigacién inicial orientada a
comprender las necesidades de estudiantes neurodivergentes, considerando dificultades
asociadas a la atencidn, organizacién del tiempo, autorregulacién emocional y sobrecarga
cognitiva. Esta investigacion incluyd revisién de material especializado y conversaciones con
profesionales del area de la neurologia y de la inclusién, cuyos aportes permitieron orientar
las decisiones de disefio y funcionalidad del frontend.

Durante el proceso de desarrollo, esta investigacién se mantuvo de forma continua,
contrastando las funcionalidades implementadas con recomendaciones profesionales,
especialmente en aspectos como simplificacién de interfaces, uso de apoyos visuales,
reduccion de estimulos innecesarios y estructuracion clara de flujos de interaccién. Esto
permitid ajustar el disefio de mdédulos como pictogramas, autorregulacién, temporizador
Pomodoro y notificaciones, asegurando que la aplicacidn respondiera a necesidades reales
de los usuarios objetivo.

En paralelo, se disefiaron prototipos de interfaz utilizando la herramienta Figma, lo que
permitio definir la estructura de las pantallas, los flujos de navegacién y la jerarquia visual
de los componentes antes de su implementacidn. Estos prototipos facilitaron la validacién
temprana del disefo y la realizacion de ajustes previos a la etapa de programacién.

Asimismo, se considerd retroalimentacion obtenida a partir de pruebas de uso vy
observaciones cualitativas realizadas con usuarios objetivo, enfocadas en la claridad de las
pantallas, la facilidad de navegacién y la comprensién de las funcionalidades principales.
Esta retroalimentacion permitié realizar ajustes en la disposicidn de los elementos, textos y
flujos de interaccidn.

El trabajo se organizé siguiendo una dinamica agil, con objetivos claros definidos por
periodos de desarrollo, instancias de seguimiento del avance y ajustes continuos segun los
resultados obtenidos. Cada médulo fue desarrollado, probado y ajustado antes de avanzar
al siguiente, lo que permitid detectar errores tempranamente y mejorar la estabilidad
general de la aplicacion.
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El control de versiones se realizé utilizando Git, con GitHub como repositorio remoto, lo que
permitid mantener un registro ordenado de los cambios, respaldar el trabajo y facilitar la
organizacién del proyecto durante su evolucién.

3.3 Arquitectura del frontend e integracion con el backend

El frontend fue estructurado de forma modular, organizando la aplicacién en pantallas y
componentes funcionales. Cada pantalla representa una funcionalidad especifica y se
conecta al backend mediante solicitudes HTTP gestionadas a través de Axios.

Las llamadas a la API se centralizaron en un archivo de servicios (api.tsx), lo que permitié
separar la logica de comunicacién con el backend de la l6gica de presentacién. Este disefio
facilita la mantencion del cédigo y permite modificar endpoints o configuraciones sin
afectar directamente a las pantallas.

El flujo general de interaccidn es el siguiente: el usuario realiza una accién en la interfaz, la
aplicacion valida los datos ingresados, se envia una solicitud al backend, se procesa la
respuesta y finalmente se actualiza la interfaz segun el resultado obtenido.

Solicitud HTTP

Pantalla 1—» Axios |—| APl |[— Respuestal—» Ul
(REST)

| |

Respuesta HTTP

Figura 2: Flujo de comunicacién Frontend — Backend
Fuente: Elaboracion propia

3.4 Navegacion y estructura de la aplicacion

Se definieron flujos de navegacidn distintos segln el estado de autenticaciéon del usuario.
Cuando el usuario no ha iniciado sesién, la aplicacién muestra Unicamente pantallas de
acceso, como inicio de sesion, registro y recuperacion de contraseiia. Una vez autenticado,
el usuario accede a un conjunto diferente de pantallas correspondientes a las
funcionalidades principales de la aplicacion.
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Estos flujos fueron organizados mediante stacks de navegacion, permitiendo un
desplazamiento ordenado entre pantallas relacionadas, y un menu lateral tipo drawer que
facilita el acceso directo a los distintos modulos de la aplicacidn. Esta estructura permite un
desplazamiento claro entre las distintas secciones de la aplicacién, evitando recorridos
complejos o confusos. El disefio de navegacion fue pensado para favorecer la claridad y la
previsibilidad, aspectos especialmente relevantes para usuarios con dificultades de
atencion.

Entre las principales pantallas implementadas se encuentran: inicio de sesidn, registro,
recuperacién de contrasefa, pantalla principal, tareas, rutinas, horario personal,
Pomodoro, autorregulacién, pictogramas, estadisticas, perfil y sugerencias.

23:50

% EverPlanApp

EEEEE pansee Hola, adhara

7 Tareas

< Rutinas

Horario personal
@® Pomodoro

) Pictogramas
Q' Autorregulacion
Jil Estadisticas

@ Sugerencias

2 Perfil

(> Cerrar sesién

Figura 3: Navegacion de EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia

3.5 Implementacion de funcionalidades principales

La funcionalidad de autenticacién permite a los usuarios registrarse, iniciar sesion y
recuperar su contrasefia. Estas acciones se conectan directamente con el backend,
validando las credenciales y controlando el acceso a las funcionalidades internas mediante
el manejo del estado de sesidn. Este mecanismo permite restringir el acceso a la
informacién personal y asegurar que cada usuario visualice Unicamente sus propios datos
dentro de la aplicacién.
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El mdédulo de tareas permite crear, visualizar, editar y gestionar actividades pendientes de
forma flexible. Cada tarea puede ser configurada con distintos atributos, como nombre,
descripcién, estado y color identificador, lo que facilita la categorizacién visual mediante
chips de colores. Esta diferenciacién cromatica permite al usuario reconocer rdpidamente
el tipo de tarea o su prioridad. Ademas, el médulo contempla el registro del tiempo
asociado a cada tarea, permitiendo al usuario llevar un control aproximado de las horas
dedicadas a sus actividades, asi como la programacion de notificaciones de recordatorio.

El mdédulo de rutinas y el horario personal permiten estructurar actividades recurrentes y
visualizar la planificacién diaria o semanal del usuario. En el caso de las rutinas, se disefd
una funcionalidad orientada a la organizacién de tareas repetitivas o rituales diarios,
aspecto especialmente relevante para personas neurodivergentes, quienes suelen
beneficiarse de estructuras estables y predecibles. Estas rutinas permiten reducir la carga
cognitiva asociada a la toma de decisiones y facilitan la adherencia a habitos.

El horario personal ofrece una visualizacién clara del tiempo, permitiendo asociar
informacién contextual a cada bloque, como notas o imagenes de referencia, por ejemplo,
fotografias del aula, del entorno o del profesor supervisor. Este apoyo visual refuerza la
anticipacion de actividades y contribuye a una mejor orientacion temporal y espacial del
usuario.

El temporizador Pomodoro fue incorporado como una herramienta de apoyo a la
concentracion y gestién del tiempo, permitiendo al usuario alternar periodos de trabajo y
descanso de forma estructurada. Su disefio prioriza la simplicidad visual, evitando estimulos
excesivos y promoviendo el enfoque sostenido en una sola actividad a la vez.

El mdédulo de pictogramas y autorregulacion fue disefiado como apoyo especifico para
usuarios neurodivergentes, permitiendo representar tareas, estados emocionales o pasos
de una actividad mediante elementos visuales simples y comprensibles. Esta funcionalidad
facilita la anticipacion de actividades, la comprensién de procesos y la estructuracién de
rutinas, aportando una alternativa visual al contenido textual.

Finalmente, la seccion de estadisticas entrega retroalimentacién visual sobre el uso de la
aplicacién, permitiendo al usuario observar patrones de comportamiento, frecuencia de
uso y habitos de organizacion. Esta informacién apoya la toma de conciencia sobre la
gestion del tiempo y favorece procesos de autorregulacion, sin recurrir a mecanismos de
gamificacién invasivos.
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(017 spamm ) (25 3= )
= Inicio = Tareas
Animo, Michelle 08.00
| an 4 pendientes para he
lunes, 10 de noviembre de 2025
Rutinas de hoy
® 1200 Gimnasio
Ir de compras
Tareas de hoy
o ® 1000 Entrevists
- o
00
o ® 1400 Estudiar
00
o ® 1600 Hacer tarea de matemiticas Lot O]
0
AN J

Figura 4: Ejemplo de pantallas principales del Frontend
Fuente: Elaboracidon propia

3.6 Uso de TypeScript en el frontend

El desarrollo del frontend se realizé utilizando TypeScript como lenguaje base. Su uso
permitid definir de manera clara las estructuras de datos utilizadas en la aplicacién, como
usuarios, tareas, rutinas y estados internos.

TypeScript contribuyé a reducir errores durante el desarrollo, mejorar la legibilidad del
cddigo y facilitar la organizacién del proyecto a medida que se incorporaban nuevas
funcionalidades. Su uso fue intencionado y acotado, evitando una complejidad innecesaria.

3.7 Diseino de interfaz y experiencia de usuario

El disefio de la interfaz priorizd la simplicidad, la coherencia visual y la accesibilidad. Se
utilizaron colores suaves, espaciados adecuados y estructuras visuales repetibles,
permitiendo que el usuario reconozca facilmente patrones de interaccion dentro de la
aplicacion.

Las pantallas fueron disefadas para adaptarse a distintos tamafios de dispositivo,
manteniendo siempre la legibilidad y usabilidad. Se evité el uso de animaciones invasivas y
estimulos visuales excesivos.

El disefio considera principios de accesibilidad y neurodiversidad, incorporando jerarquias
claras, iconografia comprensible y flujos de interaccién predecibles.
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Una seleccion de colores para personas con autismo

Figura 5: Paleta de colores
Fuente: Procolor AkzoNobel

EverPlanApp
Inicia sesion

Correo electrénico

‘Confrasefio

£0Midaste tu confrasefio?

£Ma tignes uno cuenta? Regisirate

© volver Aplicacion para organizar tu vida diaria

Figura 6: Primer diseiio de pantalla en Figma
Fuente: Elaboracién propia
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3.8 Notificaciones y retroalimentacidn al usuario

La aplicaciéon incorpora un sistema de notificaciones que permite recordar tareas y rutinas
programadas. Estas notificaciones fueron disefiadas para ser claras y no intrusivas,
entregando informacion relevante sin generar sobreestimulacion.

Ademas, se implementé manejo controlado de errores, mostrando mensajes
comprensibles ante fallos de conexidn, errores de validacidn o respuestas inesperadas del
backend.

3.9 Casos de uso implementados en la aplicacion

Caso de uso: Iniciar sesidn
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Este caso de uso permite al usuario acceder a las funcionalidades de
EverPlanApp mediante sus credenciales.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

i 2. El sistema muestra el formulario de
1. El usuario abre la app.
acceso.

3. El usuario ingresa su correo electrénico ) ] )
. 4. El sistema valida las credenciales.
y contraseiia.

5. El sistema permite el acceso y muestra
la pantalla principal.

Excepciones

e Paso 4: Si las credenciales son incorrectas, el sistema informa el error y solicita
nuevamente los datos.
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EverPlanApp
Inicia sesion

Usuario

Contrasefia

ste tu contrasefa

¢No tienes una cuenta? Registrate

Figura 7: Pantalla de login EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia

Caso de uso: Registrar nuevo usuario
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Este caso de uso permite al usuario crear una cuenta en la aplicacién.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El usuario selecciona la opcidn 2. El sistema muestra el formulario de
"Registrarse". registro.

3. El usuario ingresa sus datos personales. | 4. E| sistema valida la informacion.

5. El usuario confirma el registro. 6. El sistema crea la cuenta de usuario.

7. El sistema muestra un mensaje de
confirmacion.

Excepciones
e Paso 4: Si algun dato es invalido o estd incompleto, el sistema informa el error.
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B

EverPlanApp

Crea tu cuenta
plet: pasos a tu ritm

2 Nombre

Correo

»* Usuario

« Contraseia

« Confirmar contrasefia

- o

Figura 8: Pantalla de Registro de usuario EverPlanApp
Fuente: Elaboracidn propia

Caso de uso: Registrar tarea
Actores: Usuario.

Descripcion breve: Permite al usuario crear una nueva tarea.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario selecciona el botdn (+) 2. El sistema muestra el formulario de tarea.

3. El usuario ingresa la informacion . . )
i 4. El sistema valida los datos ingresados.
requerida.

5. El usuario confirma el registro. 6. El sistema almacena la tarea.

7. El sistema muestra un mensaje de
confirmacion.
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Excepciones

e Paso 4: Si existen campos obligatorios vacios, el sistema solicita completarlos.

= Tareas Nueva tarea
Titulo
° miércoles, 3 de junio de 2026 °
# Usta B Grilla Ir a focha Descripeion
Tareas todo ¢ dia
o Todo ol déa Recordatorio: Desactivado
Fecha
Hora
Color
i m

Figura 9: Pantalla de mdédulo tareas EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia

Caso de uso: Crear Rutina
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite al usuario crear una nueva rutina.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

) ) i 2. El sistema muestra el formulario de
1. El usuario selecciona el boton (+) N
rutina.

3. El usuario ingresa la informacion ) ) )
i 4. El sistema valida los datos ingresados.
requerida.

5. El usuario confirma el registro. 6. El sistema almacena la rutina.
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7. El sistema muestra un mensaje de
confirmacion.

Excepciones

e Paso 4: Si existen campos obligatorios vacios, el sistema solicita completarlos.

d N h
= Rutinas Nueva rutina

Titulo

) micrcoles, 3 de junio de 2026 [

S )
i= Lista 89 Grilla i) Ir a fecha Descripcion (opcional)

Afade detalle:
Rutinas del 03-06-2026

No hay rutinas para este dia

Fecha inicio
Fecha fin

Repetir

Diaria Semanal Mensual

Cerrar m

Figura 10: Pantalla de mddulo rutinas EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia
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Caso de uso: Gestionar Horario Personal
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite organizar actividades dentro de un horario personal.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario accede al horario

| 2. El sistema muestra el horario actual.
personal.

3. El usuario agrega o modifica un ] . ) .
. 4. El sistema valida la informacion.
bloque horario.

5. El usuario confirma los cambios. 6. El sistema guarda la informacién.

7. El sistema muestra el horario actualizado.

Excepciones

e Paso 4: Si existen campos obligatorios vacios, el sistema solicita completarlos, si
existe conflicto de horarios, el sistema informa el error.

(— _ N ~
= Horario personal Nuevo evento
wn M m Jue Vie  Sib Dom Dia
v o @ v w e
Madrugada (00:00-05:59) v Titulo
lculo |
Ubicacién (opcional)
Ef: Aula B-105
Hora inicio Hora fin
Descripcién (opcional)
Imagen (opcional)
Seleccionar imagen
Color del evento A
Color
Recomendados
. A . /

Figura 11: Pantalla de mddulo horario personal EverPlanApp
Fuente: Elaboracién propia
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Caso de uso: Utilizar Temporizador Pomodoro
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite iniciar sesiones de concentracion utilizando la técnica
Pomodoro.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario accede al médulo

2. El sistema muestra el temporizador.
Pomodoro.

3. El usuario configura la duraciéon de

. 4. El sistema registra la configuracion.
la sesion.

5. El usuario inicia el temporizador. | 6, El sistema comienza la cuenta regresiva.

7. El sistema notifica el término de la sesion.

' A
— Pomodoro

@ ;Qué es esto?
e

Tiempo de concentracidn

25:00

Ciclo: 0/4

Figura 12: Pantalla de médulo pomodoro EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia
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Caso de uso: Consultar Pictogramas
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite visualizar pictogramas secuenciales de actividades.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario accede al médulo de

et 2. El sistema muestra las categorias disponibles.
pictogramas.

3. El usuario selecciona una . . .
4. El sistema muestra los pictogramas asociados.

categoria.
5. El usuario revisa la informacion 6. El sistema mantiene la visualizacién
visual. disponible.
s N ~
= Pictogramas = Pictogramas
Selecciona una actividad S FPrepararse para

estudiar

Prepararse para Paso 4de 7

&= [

Organiza tu dia

Entregar a tiempo

Ordenar el escritorio

é“m“

D =

i —

e S vy

Figura 13: Pantalla de mddulo pictograma EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia
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Caso de uso: Consultar Estrategias de Autorregulacién
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite acceder a recursos orientados a la gestién emocional y
autorregulacion.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario accede al médulo de . . . .
. 2. El sistema muestra las estrategias disponibles.
autorregulacion.

3. El usuario selecciona una 4. El sistema muestra la informacion
estrategia. correspondiente.

5. El usuario revisa el contenido y 6. El sistema mantiene la informacion
sigue las instrucciones. disponible.

N
]

Autorregulacion
para bajar 1

Respirar Péndulo WE 5-4-3-2-1

Inhala

Figura 14: Pantalla de mdédulo autorregulacion EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia
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Caso de uso: Visualizar Estadisticas
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite consultar estadisticas relacionadas con el uso de la aplicacion
y el cumplimiento de actividades.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El usuario accede al médulo de

e 2. El sistema recupera la informacidn registrada.
estadisticas.

3. El sistema genera graficos e indicadores.

. . . 5. El sistema mantiene la visualizacion
4. El usuario revisa las estadisticas.

disponible.
@ N
= Estadisticas
Analiza tus habitos y progreso
Completadas (7d) Promedio diario
0 0.0
dltimos dias por dia
" Mejora semanal Racha activa
- 0 dias
V8. semana anterior iSigue asi!
Empleza h()y con tus tareas y Crea |{7]
primera racha
. J

Figura 15: Pantalla de mddulo estadisticas EverPlanApp
Fuente: Elaboracién propia
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Caso de uso: Consultar Sugerencias
Actores: Usuario.

Descripcidn breve: Permite visualizar recomendaciones relacionadas con organizacion.

Curso normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El usuario accede al médulo de 2. El sistema muestra la barra de busqueda de
sugerencias. sugerencias.

3. El usuario escribe la tarea de la

que quiere sugerencia de 3. El sistema muestra las sugerencias al usuario.
agendamiento horario

4. El usuario revisa las 5. El sistema mantiene la informacion

recomendaciones. disponible

Excepciones:

e Paso 2: Si no existen sugerencias disponibles, el sistema informa la situacion.

~

)

Sugerencias

Escribe una palabra y te daré la mejor
sugerencia.

Listo para ayudarte apenas escribas.

Figura 16: Pantalla de modulo sugerencias EverPlanApp
Fuente: Elaboracion propia
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3.10 Aporte del subproyecto frontend

El principal aporte de este subproyecto es el disefio e implementacion de un frontend movil
funcional, accesible y orientado a las necesidades reales de los usuarios. El frontend
desarrollado permite una interaccién efectiva con un backend, facilita la gestiéon de
informacién personal y apoya procesos de organizacién y autorregulacioén.

La solucién propuesta cumple una funcién técnica, y también incorpora criterios de disefio
centrados en el usuario y en la neurodiversidad, aportando valor al proyecto EverPlanApp
y estableciendo una base sélida para futuras mejoras y extensiones.
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CAPITULO 4: VALIDACION DE LA SOLUCION

Este capitulo presenta la validacion de la solucion propuesta para EverPlanApp,
enfocandose en comprobar que el desarrollo del frontend responde de forma adecuada a
las necesidades para las cuales fue disefiado. La validacidon se realizé considerando tanto
pruebas técnicas del funcionamiento de la aplicacion como instancias de retroalimentacién
con usuarios reales, especialmente personas neurodivergentes o con dificultades de
organizacién y atencion.

Dado que EverPlanApp corresponde a una aplicacidn en etapa de desarrollo funcional, la
validacidn se orientd a verificar la coherencia de los flujos, la usabilidad de las interfaces, la
correcta integraciéon con el backend y la utilidad percibida de las funcionalidades
implementadas.

4.1 Estrategia de validacidon aplicada

La validacién del frontend de EverPlanApp se realizd mediante una combinacion de las
siguientes estrategias:

— Pruebas funcionales manuales de cada mdédulo implementado.

— Pruebas de navegacion y flujo de pantallas.

— Pruebas de integracion con el backend mediante consumo de APIs.

— Validacién de experiencia de usuario con personas del publico objetivo.

— Retroalimentacion de profesionales vinculados a neurodivergencia e inclusién.

Este enfoque permitid evaluar tanto el correcto funcionamiento técnico como la
pertinencia de la solucion en el contexto real de uso.

4.2 Pruebas funcionales del frontend

Las pruebas funcionales se realizaron durante todo el proceso de desarrollo, siguiendo un
enfoque incremental. Cada pantalla y mdédulo fue probado de manera individual antes de
integrarse al flujo general de la aplicacion.

Entre las funcionalidades verificadas se encuentran:

— Registro, inicio de sesion y recuperacién de contrasefia.

— Manejo de estado de sesion y persistencia del usuario autenticado.
— Creacion, edicién y eliminacion de tareas.

— Asignacidén de colores y etiquetas visuales a las tareas.
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— Programacion y recepcién de notificaciones asociadas a tareas.

— Creacion y visualizacidn de rutinas repetitivas.

— Visualizacién del horario personal diario y semanal.

— Uso del temporizador Pomodoro con control de ciclos de trabajo y descanso.
— Acceso a mddulos de pictogramas, autorregulacion y sugerencias.

— Visualizacidn de estadisticas de uso.

Estas pruebas permitieron detectar errores de navegacidon, problemas de renderizado,
fallos en la carga de datos y ajustes necesarios en la interaccidn entre pantallas.

| | i Gestion de o Listas y Etiquetas [
a GRUPO DE AUTENTICACION — M= - + CRUD de Tareas n |
| Lol . * Notificaciones l
X
[ ]
—D =+ Gestisnide « Rutinas Repetitivas A
i Registro . * CRUD de Rutinas B
Login €9 Rutinas * Notificaciones
Usuario
Correo electrénico @ Horario * Vista Diaria
* Vista Semanal
Personal ;
—_— Eoritrasels * CRUD de Horario
k —
. « Panorama de cumplimiento
Recuperar HOME Estadisticas de tareas
Contrasena Formul._ano de (Dashboard Principal) & J
Registro
b
\ J Panel | desde dond
se::cezgn:;z:o;os m:;ul:s o » Ciclos de Trabajo/Descanso
de la aplicacion. Pomodoro « Temporizador

il . Pictogramas « Imagenes Secuenciales

Propuestas de Calma
— é Autorregulacion  » Respiracién / Relajacién

Sugerencias * Recomendaciones Inteligentes
g, » Sugerencias de Horarios
(Médulo 1A) s

Figura 17: Flujo general de navegacidon de EverPlanApp.
Fuente: Elaboracion propia

4.3 Validacion de integracion con backend

El frontend de EverPlanApp fue validado mediante pruebas de integracion con los servicios
REST disponibles, verificando el correcto consumo de los datos requeridos por la aplicacién
movil. Estas pruebas permitieron comprobar que las distintas pantallas fueran capaces de
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comunicarse adecuadamente con la APl y representar la informacion obtenida de manera
consistente.

Durante el proceso de validacion se verificd:
e El envio correcto de credenciales desde la interfaz de inicio de sesion.
e Larecepcion y utilizacién de los tokens de autenticacidén entregados por la API.
e El consumo de endpoints protegidos para la obtencién de informacién del usuario.
e El manejo de respuestas exitosas y mensajes de error provenientes de los servicios.
e Laactualizacion de la interfaz en funcidn de los datos recibidos.

Las solicitudes HTTP fueron centralizadas en un mddulo de servicios, facilitando la
reutilizacion de cédigo y el mantenimiento de la aplicacion. Asimismo, se comprobd que la
informacién recuperada desde la APl fuera mostrada correctamente en las distintas vistas
de EverPlanApp, validando la integracion entre la capa de presentacion y los servicios
consumidos.

iiF  http:/flocalhost:8000/api/authflogin/

http://localhost:8000/apifauth/login/

Body S

none form-data x-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL

Figura 18: Autenticacién y obtencion de token JWT mediante la APl REST en Postman
Fuente: Elaboracion propia
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i http://localhost:8000/api/tareas/listar-tareas/

http://localhost:8000/api/tareas/listar-tareas/
Params

Authorization
Auth Type

Bearer Token

Body

[ ] JSON -~

RSN SsEE s RS RRRRRRRRRRRRES

updated_at"

"borra

Figura 19: Consulta de tareas del usuario autenticado en Postman

Fuente: Elaboracidn propia

oy

-~
Tareas

Lisia

n martas, 11 da noviembes de 2025 n
i el I I o fecha

Taress wdo o dis

L

Figura 20: Visualizacion en interfaz de la tarea listada en postman

Fuente: Elaboracion propia
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4.4 Validacion con usuarios finales

Una parte fundamental de la validaciéon se realiz6 mediante pruebas informales con
usuarios del publico objetivo, incluyendo personas con dificultades de atencién,
organizacién y usuarios neurodivergentes.

Estas instancias permitieron observar el uso real de la aplicacién y recoger comentarios
sobre:

— Claridad de las pantallas.

— Facilidad para entender la navegacion.

— Comprension de los iconos, colores y pictogramas.

— Utilidad de las tareas, rutinas y horario personal.

— Sensacion de orden y reduccion de sobrecarga cognitiva.

Los usuarios destacaron positivamente la estructura clara de las pantallas, el uso de colores
suaves y la separacion por modulos. También se valord el uso de pictogramas y rutinas como
apoyo visual para anticipar actividades.

A partir de esta retroalimentacién se realizaron ajustes menores, como simplificacién de
textos, mejora en el tamano de botones y reorganizacion de algunos elementos visuales.

En una escala del 1 al 5, ;Qué tan satisfecho/a estas con tu experiencia LD Copiar grafico
usando EverPlanAPP?

1 = Muy insatisfecho/a
2 = Insatisfecho/a

3 = Neutral

4 = Satisfecho/a

5 = Muy satisfecho/a

10 respuestas

6

6 (60%)

0 (08%%) 0(0%) 0(0%)

Figura 21: Evidencia encuesta CSAT con usuarios
Fuente: Elaboracion propia
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¢Hay algo que te gustaria mejorar o cambiar en la aplicacién?

10 respuestas

La verdad me ha gustado mucho esta app ya que ayuda un problema que hoy en di es dificil de entender y que muchos
estudiantes no saben organizarse

Podrian agregar los habitos ademas de las rutinas como mencione en la entrevista

Faltaria que en tareas agregaran la vista como de calendario para ver el mes por lo demas todo me parecio bien
Personalizacion de colores similar a la que se encuentra en rutinas, pero para el apartado de tareas.

Estaria bueno poder recibir recordatorios o notificaciones antes de que empiecen las actividades.

Me gustaria poder marcar tareas como completadas desde la notificacion.

Agregar una opcion de modo oscuro, creo que ayudaria a muchas personas.

Me costo entender al principio como crear una rutina, tal vez una guia rapida ayudaria.
Seria util poder agregar notas o detalles dentro de cada tarea o rutina.

En general la app es muy buena y facil de usar, solo pequefios detalles por mejorar.

Figura 22: Sugerencias de usuarios en validacion
Fuente: Elaboracidon propia

4.5 Validacion con profesionales del area de inclusion

Durante el desarrollo de EverPlanApp se conté con orientacion y retroalimentacion de
profesionales vinculados a areas de neurologia, inclusién y neurodivergencia. Esta
validacién permitié reforzar decisiones de disefio relacionadas con:

— Evitar estimulos visuales excesivos.

— Mantener estructuras predecibles y consistentes.

— Priorizar apoyos visuales sobre texto extenso.

— Facilitar la creacidn de rutinas y rituales repetitivos.

Esta investigacion previa y durante el proceso permitié alinear la solucion con principios de
accesibilidad cognitiva y disefio inclusivo.

4.6 Resultados de la validacion

Los resultados obtenidos permiten concluir que el frontend de EverPlanApp cumple con los
objetivos planteados en cuanto a funcionalidad, usabilidad y enfoque inclusivo. La
aplicacion demostro ser estable en las pruebas realizadas y comprensible para usuarios con
distintos niveles de experiencia tecnoldgica.

Si bien existen aspectos que pueden seguir mejorandose, como la ampliacion de
estadisticas o la personalizacién avanzada, la solucién propuesta se considera valida para el
contexto en el cual fue planteada.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

El desarrollo de EverPlanApp permitié aplicar de manera concreta los conocimientos
adquiridos durante la formacién académica, integrando aspectos técnicos, metodoldgicos
y humanos en una solucién digital orientada a una problematica real: las dificultades de
organizacién, gestidon del tiempo y autorregulacidn que enfrentan muchos estudiantes,
especialmente aquellos con caracteristicas asociadas a la neurodivergencia.

A través del disefio e implementacidon del frontend de la aplicacién, fue posible comprender
que el desarrollo de software no se limita Unicamente a la construcciéon técnica de
interfaces, sino que también requiere una comprension profunda del contexto del usuario,
sus necesidades, limitaciones y formas de interaccion con la tecnologia. En este sentido,
EverPlanApp fue concebida como una herramienta de apoyo y acompafamiento,
priorizando la claridad, la simplicidad y la reduccién de estimulos visuales innecesarios.

Desde la perspectiva de los objetivos planteados, se concluye que estos fueron alcanzados
de manera satisfactoria. Se logré disefiar e implementar una interfaz mévil funcional,
accesible y coherente, integrando moddulos como tareas, rutinas, horario personal,
temporizador Pomodoro, pictogramas, herramientas de autorregulaciéon y estadisticas,
todos conectados a un backend y organizados bajo una estructura de navegacion clara,
intuitiva y predecible. Cada uno de estos mddulos responde directamente a necesidades
identificadas durante la etapa de investigacion y andlisis del proyecto.

Uno de los principales aportes del trabajo desarrollado corresponde a la incorporacion
consciente de principios de accesibilidad y disefio inclusivo en una aplicacién de
organizacién personal. A diferencia de muchas aplicaciones similares disponibles en el
mercado, EverPlanApp evita la sobrecarga visual, la gamificacién excesiva y los estimulos
innecesarios, convirtiéndose en una alternativa especialmente adecuada para usuarios con
TDAH, TEA u otras dificultades relacionadas con la atencién y la regulacién cognitiva. Este
enfoque evidencia que es posible desarrollar soluciones tecnolégicas modernas y
funcionales sin comprometer la experiencia de usuarios que requieren entornos digitales
mas estructurados, comprensibles y amigables.

En términos técnicos, el desarrollo del frontend permitid aplicar tecnologias actuales como
React Native y TypeScript, junto con librerias orientadas a la navegacién, manejo de estado,
consumo de APIs y gestidn de notificaciones. Asimismo, la utilizacién de una arquitectura
modular facilitd la organizacién del cédigo, la reutilizacion de componentes y la
escalabilidad futura del proyecto. La integracion efectiva con el backend permitié validar
flujos reales de autenticacion, almacenamiento y sincronizaciéon de informacién,
fortaleciendo la solidez y viabilidad de la solucién implementada.

El proceso de validacidon con usuarios resultd especialmente relevante, ya que permitié
contrastar las decisiones de disefio con experiencias reales de uso. La retroalimentacién
obtenida confirmé que la aplicacién es comprensible, usable y percibida como una
herramienta atil para la organizacidn personal y académica. Del mismo modo, permitié
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identificar oportunidades de mejora que fortalecen el caracter iterativo y evolutivo del
proyecto. Esta etapa evidencié la importancia de considerar al usuario como un actor activo
dentro del proceso de desarrollo y no Unicamente como destinatario final del producto
tecnologico.

No obstante, también se identificaron ciertas limitaciones. Al tratarse de un proyecto en
constante evolucion, existen funcionalidades que podrian ampliarse o perfeccionarse en
futuras versiones, tales como una mayor personalizacion de la interfaz, andlisis mas
avanzados dentro del mddulo de estadisticas e integraciones adicionales con servicios
externos. Asimismo, la validacion fue realizada con un nimero acotado de usuarios, por lo
que futuras etapas del proyecto podrian beneficiarse de pruebas mds amplias vy
sistematicas.

Como proyeccion futura, EverPlanApp presenta un importante potencial de crecimiento y
expansion. El proyecto podria evolucionar mediante la incorporacion de nuevas
funcionalidades de apoyo académico, mejoras en accesibilidad e integracién con
calendarios y plataformas externas. De igual forma, existe la posibilidad de adaptar la
aplicacion a otros contextos, como entornos laborales o de planificacién personal para
personas adultas. Ademas, el proyecto abre oportunidades para continuar investigando
sobre disefio de interfaces orientadas a la neurodiversidad, un area que aun presenta
amplias posibilidades de innovacién y desarrollo.

Finalmente, el presente trabajo constituye una experiencia significativa tanto a nivel técnico
como formativo, permitiendo desarrollar una solucién concreta y reflexionar sobre el
impacto social del desarrollo de software. Asimismo, demuestra que la tecnologia puede
transformarse en una herramienta de apoyo real cuando es disefiada con empatia,
responsabilidad y enfoque centrado en las personas. De esta manera, EverPlanApp no solo
cumple con los objetivos académicos establecidos, sino que también representa una base
sélida para futuras iniciativas profesionales y proyectos orientados a la inclusién digital y el
bienestar de los usuarios.
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