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RESUMEN 

 

 

KEYWORDS: LA CRUZ; INMOBILIARIA Y CONSTRUCCION  

 

La empresa “La Cruz”, es una fusión de empresa constructora e inmobiliaria, donde 

en sus principales proyectos está la construcción y venta de viviendas y edificios. 

En dicha empresa el alumno tuvo la posibilidad de realizar su práctica profesional en 

el proyecto “Parque Poniente III”, ubicado en la ciudad de San Fernando, completando 

así un total de 540 horas laborales. Iniciando ésta el 03 de Septiembre del 2018 y 

terminando las horas correspondientes a la práctica el 28 de Diciembre del 2018. 

El proyecto se basa en la construcción de 133 casas, en un terreno de 29.547,51 m2, 

en donde se construyeron 5 tipos de casas. 34 de tipo 1 (53.81 m2), 16 de tipo 2 

(57.88 m2), 64 de tipo 3 (61.84 m2), 18 de tipo 4 (66.26 m2), y 1 de tipo 5 (58.61 

m2); Además de una plaza con áreas verdes, juegos y una sede social para los 

habitantes de la villa. 

Al ingresar a la práctica al alumno se le instruyó de a poco a las responsabilidades y 

deberes que debía realizar en el transcurso de su práctica, como ayudante de oficina 

técnica y apoyo en terreno. Al comienzo se realizó un recorrido por la obra para 

interiorizar al alumno en las etapas de ejecución que se estaban llevando a cabo de 

acuerdo a la programación de la carta gantt. Los trabajos asignados al alumno en 

terreno fueron como ayudante de trazador, aplicando los conocimientos de topografía 

aprendidos en la universidad, y como ayudante de la encargada de calidad de la obra, 

siendo este punto, donde el alumno tuvo más contacto con las partidas y las EE.TT. 

del proyecto. Como ayudante de oficina técnica se le designó tareas básicas de 

cubicación, actualización de avances de obra, y además realizar la programación 

semanal, respondiendo estos trabajos al jefe de oficina técnica y al administrador de 

obra, quienes llevaban la supervisión del alumno en su práctica.  
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INTRODUCCIÓN 

 

 

Cuando hablamos sobre construcción, muchos reducen el tema al mero hecho de 

armar casas y edificios, pero pocos son realmente conscientes de lo que en verdad 

significa esta labor.  

Históricamente la construcción ha sido algo fundamental en la humanidad, partiendo 

por las casas hechas de paja y tierra con una duración de más de cien años, pasando 

también por construcciones que hasta el día de hoy sorprenden al mundo entero como 

el coliseo romano, o las magníficas catedrales góticas situadas en florencia, y así un 

sin fin de ejemplos de genialidades construidas por el hombre.  

Cada una de estas obras se crean con uno o más fines específicos, por ejemplo la 

arquitectura gótica utilizan arcos apuntados de origen borgoñón, arbotantes, 

pináculos y bóvedas nervadas de origen normando que recogiendo el peso sobre unos 

cuantos puntos permitía aumentar el tamaño de los vanos, todo esto para representar 

la magnitud divina y la pequeñez humana. 

En la actualidad, cada vez se hace más necesario crear e innovar en el área de la  

construcción, debido a problemas que surgen, como catástrofes naturales que obligan 

a personas a construir de manera urgente, reconstrucciones, que son cada vez más 

necesarias por estos mismos motivos o porque los materiales a medida que pasa el 

tiempo se van desgastando, o simplemente un lugar para vivir cómodamente. 

Es por esto que las ciudades tienen la necesidad de seguir evolucionando para mejorar 

la calidad de vida de la comunidad; Por ello se trabaja junto a las Empresas 

constructoras, encargadas de crear e innovar en la construcción de nuevas villas o 

condominios que cumplan con los requisitos necesarios que se les pide. 

La empresa “La Cruz”, es una de las empresas encargadas en la ciudad de San 

Fernando de la creación de nuevas villas y condominios para la comunidad; Es en 

esta empresa donde el alumno tuvo la oportunidad de realizar su práctica profesional, 

cumpliendo un total de 540 horas laborales. 

En esta empresa el alumno en práctica se pudo desenvolver tanto en el área de oficina 

técnica, como en el área de terreno, aprendiendo el funcionamiento completo de una 

obra de construcción. 

En el siguiente informe se detalla todas las actividades realizadas por el alumno en el 

periodo de práctica, apoyado con registros fotográficos; Además se detalla 

información técnica de la empresa constructora, su jerarquía dentro de ésta, 

presupuestos, y programación de obra, todo para un mejor entendimiento en el 

funcionamiento de ésta.  
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CAPÍTULO 1:         ANTECEDENTES GENERALES 
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1. ANTECEDENTES GENERALES 

 

 

En el presente capítulo se darán a conocer los objetivos del alumno en la realización 

de su pasantía; explicando el desarrollo del proyecto y las funciones asignadas a él 

durante el avance de la obra, dándole la oportunidad de desarrollarse en el mundo 

laboral de la construcción. 

 

 

1.1.  OBJETIVOS DE LA PASANTÍA 

 

 

El principal objetivo de la pasantía es insertar al alumno en el mundo laboral, 

asignándole tareas que le permitan complementar los conocimientos teóricos con los 

prácticos y así fortalecer las capacidades y habilidades del estudiante  que fueron 

adquiridas  en los años de estudio. 

 

1.1.1. Objetivos Generales 

 

● Efectuar las 540 horas de práctica profesional requerida por la Universidad 

Técnica Federico Santa María para la obtención al título de técnico universitario 

en construcción. 

● Conocer y dar solución a las distintas situaciones y problemas que se pueden 

encontrar en cada ambiente de trabajo. 

● Generar una retroalimentación junto a la empresa en conocimientos que se 

llegue a tener deficiencia. 

 

1.1.2. Objetivos Particulares 

 

● Desenvolverse como personal competente en las labores encomendadas. 

● Crear un ambiente de trabajo confiable y armónico dentro de la oficina y obra. 

● Demostrar y complementar lo aprendido durante el periodo universitario. 

● Aprender los distintos métodos y/o técnicas para realizar cada trabajo y así 

tener una visión más clara al momento de dar soluciones a cada problema. 
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1.2. PRESENTACIÓN DE LA EMPRESA 

 

 

La Cruz Inmobiliaria y Constructora S.A. comenzó sus operaciones en 2013, con 

el objetivo principal de desarrollar proyectos inmobiliarios de calidad y accesibles, en 

la zona central del país. 

 

La mayoría de sus proyectos están insertos en el Programa de Integración Social y 

Territorial, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que busca incorporar a familias de 

diferentes realidades socioeconómicas. 

  

La empresa se caracteriza en realizar construcciones de condominios y conjuntos 

residenciales en la V y VI Región. 

 

Su misión es diseñar y construir viviendas de calidad para sus clientes, procurando la 

sustentabilidad en todos los ámbitos en la compañía. 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

 

Figura 1-1.  Logo de la Empresa 

 

 

 

Entre sus proyectos realizados se encuentran: 

•     Condominio Valle de Asturias, La Cruz 

  

 - 24 viviendas de 1 piso, aisladas. 

    75,73 m² 

- Precio Promedio Venta; 2.958 UF 
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•     Condominio Valle de Aragón, Villa Alemana: 

  

- 40 departamentos de 60 m 2, 

- 3 dormitorios, 1 Baño 

- Precio Promedio Venta; 1825 UF 

 

 

 

 

•     Edificio Tricentenario, Quillota: 

  

  

- 24 departamentos, a 2 cuadras de la plaza de armas.                           

- Terraza Panorámica 

- Estacionamientos Subterráneos 

- Ventanas de Termo panel 

- Precio Promedio Venta: 4708 UF 

  

 

 

  

•     La Portada, Coltauco : 

  

- 80 Viviendas de 50 y 60 m 2, 

- 3 Dormitorios, 1 y 2 Baños 

- Precio Promedio Venta; 1480 UF 

  

  

 

 

•     Parque Poniente, San Fernando:                

  

  

- 88 Viviendas de 50 y 60 m 2, 

- 3 Dormitorios, 1 y 2 Baños 

- Precio Promedio Venta; 1494 UF 
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Ubicación: 

La ubicación de la oficina central de La Cruz Inmobiliaria y Constructora S.A se 

encuentra en Av.Kennedy 7500, Oficina 403 Vitacura – Región Metropolitana Chile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Google Maps 

Figura 1-2. Ubicación Oficina Central.          

 

             

1.2.1. Funciones asignadas al alumno durante la pasantía 

 

Al alumno, dentro de la Obra “Parque Poniente III”, se le encomendaron diversas 

funciones y tareas en el período de la pasantía, trabajando tanto en   terreno, como 

también de ayudante de oficina técnica. 

En  terreno, el alumno tuvo la tarea inicial de ser ayudante de trazador, realizando 

trabajos de nivelación y rectificado de losas, además de trazado de losa para la 

posterior instalación de tabiques de segundos pisos. Luego de eso, el alumno pasó a 

ser ayudante de la encargada de calidad, revisando cada casa de acuerdo a lo 

estipulado en las EE.TT. y en los planos de arquitectura, se realizaron observaciones 

cuando existió algún problema, y planillas de protocolo al momento de recepcionar 

una partida. 

Como ayudante de oficina técnica al alumno se le encomendó como primera tarea la 

actualización de los NPT en los planos de arquitectura, trabajando en autocad; Realizó 

trabajos de cubicación para distintos tipos de materiales, apoyándose en los 

programas de Excel y autocad.  
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Durante las últimas semanas, el jefe de oficina técnica le pidió al alumno en práctica 

poder realizar las actualizaciones de los avances de las partidas en ejecución de la 

obra, además de tener que realizar el PAC semanal, con los avances proyectados de 

la oficina técnica de acuerdo al porcentaje de avance de la obra y las partidas en 

ejecución.  

Las funciones principales del alumno en práctica se vieron reflejadas en trabajos de 

terreno y trabajos en oficina técnica, teniendo así la oportunidad de una 

retroalimentación en ambos campos y poder ser así un profesional más completo en 

el área de la construcción. 

 

1.2.2. Cargo del jefe directo  

 

El encargado directo de de la supervisión de la pasantía y quien designó las tareas 

que el alumno debió realizar fue el Sr. Francisco Collao Alegría, Jefe de Oficina 

Técnica, titulado de Constructor Civil en Instituto Profesional AIEP. 

Dentro de las tareas que realiza, es entregar al administrador de obra toda la 

información técnica y administrativa necesaria para cumplir con el programa de obra, 

controla el presupuesto y optimiza los costos, mantiene actualizado los antecedentes 

técnicos del proyecto y crea los estados de pago (EP) de los subcontratos de acuerdo 

a avances de obra. 

 

1.2.3. Importancia del área de desarrollo  

 

La práctica profesional es una etapa importante en la formación del estudiante, en 

ella podrá desarrollar sus habilidades y actitudes frente a un trabajo o puesto 

específico. 

 

Es por esto que la pasantía del alumno es una gran instancia para aprender y 

reforzarse  en el mundo laboral, observando en terreno y en oficina técnica todo lo 

aprendido en el periodo de formación universitaria, dandole paso a desenvolverse en 

el área con una experiencia ya adquirida. 

 

Lo cierto es que sean como sean estas prácticas profesionales, son importantes para 

que el individuo pueda experimentar la realidad social así como crear una vinculación 

a su área  profesional permitiendo demostrar la capacidad en su trabajo.  
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1.3. INGENIERÍA Y CONSTRUCCIÓN    

 

 

Ingeniería es poder aplicar los conocimientos científicos a la invención, diseño, 

perfeccionamiento y manejo de nuevos procedimientos en la industria, por lo que, la  

construcción toma estos conceptos y puede llevar a cabo distintos tipos de 

infraestructuras pensadas para dar solución a las necesidades de la sociedad. 

 

1.3.1. Antecedentes  

 

En este capítulo se exhibirá la estructura organizacional de la empres “La Cruz 

Inmobiliaria y Constructora S.A.” 

Del mismo modo  se mostrará la programación inicial de la obra y el presupuesto 

otorgado para el cumplimiento de ésta.   

Cabe mencionar que la obra se ejecuta en un terreno de 29.547,51 m2, en donde se 

realizan 133 casas, una sede social y áreas verdes. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 1-3. Ubicación del Proyecto. 
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1.3.2.  Organigrama de la empresa 

 

Mediante la interpretación del siguiente organigrama se da a conocer la distribución 

de la empresa que ejecuta el proyecto y la entidad que supervisa la planta. Esta 

herramienta administrativa tiene como fin mostrar las relaciones jerárquicas en la 

organización. El organigrama desempeña un papel informativo, al permitir que los 

integrantes de la organización y de las personas vinculadas a ellas conozcan, a nivel 

global, sus características generales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 1-4. Organigrama Empresa. 
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1.3.3.  Organigrama de la obra  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 1-5. Organigrama Obra. 

 

 

1.3.4. Programación de la obra 

 

 Cada obra tiene un tiempo disponible para realizar el proyecto, para esto se utiliza 

la Carta Gantt, la cual es una útil  herramienta gráfica, cuyo objetivo es mostrar el 

tiempo de dedicación previsto para diferentes tareas o actividades a lo largo de un 

tiempo total determinado; Esto no siempre se puede cumplir debido a distintos 

problemas que puedan generarse durante el proyecto, como en este caso retrasos 

por lluvia, falta de material, o retraso del personal ejecutante. 



 

 

 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 1-6. Programación Obra. 

 

1.3.5.  Presupuesto de la obra 

 

El presupuesto inicial de la obra es un estimativo valórico de todas las tareas y 

recursos que se utilizarán durante el proyecto.  

El administrador de obra deberá llevar un control de estos datos, para así no sufrir 

un alza en su presupuesto inicial y dejar el proyecto en números negativos. 

Al trabajar con Subcontratos, como en el caso de esta obra, se hará una comparación 

entre los precios de la empresa y el subcontrato, para así llegar a un acuerdo mutuo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 1-7. Presupuesto “inicio de obra serviu”. 
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2. ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

 

En el presente capítulo se resaltará principalmente las actividades y labores realizadas 

por el alumno en el periodo de pasantía, al mismo tiempo detallando cada movimiento 

y seguimiento que realizó en las viviendas en el proyecto “Parque Poniente III”, San 

Fernando. 

 

2.1. FUNCIONES DESEMPEÑADAS EN OBRA 

 

 

En cuanto a las funciones principales desempeñadas en obra se destaca los trabajos 

de trazado y nivelación, análisis de planos, control de avance y programación 

semanal, cubicación de materiales, y control de calidad, siendo esta última donde el 

alumno tuvo mayor participación de la entrega y el control óptimo de las partidas. 

 

2.1.1.  Trazado y Nivelación 

 

La primera actividad asignada al alumno en práctica fue de ayudante de trazador, en 

esta actividad se le pidió junto al trazador rectificar la altura de las losas después de 

que fueron llenadas con hormigón. 

Primero se le pidió al alumno nivelar el Nivel Topografico, dejándolo listo para ser 

usado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-1. Nivel Topográfico. 
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Una vez nivelado, se procedió al rectificado de la losa. El trazador toma como 

referencia el nivel de metro trazado anteriormente fuera y dentro de la casa. Con una 

huincha el trazador tomará la altura de la losa dada por el alumno que le indicaba 

desde el nivel topográfico.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-2. Rectificado de losa. 

 

 

Se realizó este procedimiento en cada alzaprima interior y exterior de la casa  para el 

rectificado de la altura de losa. 

Cada vez que se debió cambiar de posición el nivel topográfico, el alumno tenía la 

misión de volver a nivelarlo para su uso óptimo.  

 

Otra de las actividades que realizó el alumno en práctica fue el trazado en la losa para 

indicar la posición de los tabiques interiores y perimetrales del segundo piso. 

Para esta actividad se utilizó una huincha y un tizador.  

Se debió verificar antes las medidas en los planos de arquitectura para que no exista 

mas adelante algun problema en la colocación de los tabiques. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-3. Plano de arquitectura, 2do piso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-4. Verificando distancias del tabique en la losa. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-5. Trazando la posición de los tabiques en la losa. 

 

2.1.2. Análisis de planos 

 

En oficina técnica, al alumno se le dio la tarea de análisis de plano. Ésta constaba con 

el análisis de los planos de alcantarillado, agua potable, colectores de agua lluvia, y 

de un canal encajonado que atravesaba la villa. El alumno debió montar uno sobre 

otro cada  uno de estos planos y analizar en cada cruce de cañerías que se generó si 

existía algún problema de tope de cañerías o si efectivamente las cañerías pasaban 

sin ningún problema una sobre la otra.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-6. Montaje de planos. 
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Para analizar por ejemplo los cruces entre AP y AS se tenía la profundidad de la UD, 

la profundidad de la conección de AS, la distancia entre UD y agua potable, y entre 

UD y AS. Para saber a qué profundidad pasaría la cañería de agua potable, y si esta 

toparia o no a la coneccion de aguas servidas, se realizó un perfil longitudinal de la 

calle, dibujado por el alumno en autocad. Se debió estudiar los perfiles de las calles 

dados por el topógrafo, y así, mediante el teorema de Thales se logró determinar la 

profundidad con la que pasaría la cañería. Se utilizó esta forma para todos los cruces 

existentes.    

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-7. Perfil longitudinal para análisis de cañerías. 

 

2.1.3. Cubicación de materiales 

 

Ántes de comprar materiales, se debe saber la cantidad de material que se va a 

necesitar; Para esto se debe realizar una cubicación y así determinar las cantidades 

a utilizar. 

El alumno debió realizar cubicaciones de rejas de la villa, cierres bulldog, planchas de 

yeso cartón, y del paquete estructural completo de las calles de la villa, base, sub 

base, veredas, zarpa, etc. 

Para realizar esta tarea, se utilizaron los programas Excel, y autocad. Toda la 

información obtenida se entregó al jefe de oficina técnica, quien revisó y dio uso de 

ésta. 

El alumno realizó cubicaciones en M2, M3, ML, y % de pérdidas. Todo lo necesario 

para dar una información completa al momento de la cubicación del material. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-8. Cubicación Base y Sub Base. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-9. Cubicación Paquete estructural y soleras. 
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2.1.4. Control de avance 

 

Cada proyecto tiene una estimación de cuántos días tardará en ejecutarse, estos 

tiempos de ejecución se dejan plasmados en una Carta Gantt, para su uso y control 

en obra del avance que esta lleva; No siempre se logran cumplir estos avances por 

distintos factores, falta de materiales, retraso del personal a cargo de ejecutar la 

partida, o detención de actividades expuestas a problemas climáticos que se 

produjeron en la ejecución del proyecto. 

La tarea del practicante fué dirigirse a terreno una vez por semana y anotar el avance 

real de la obra hasta la fecha, observando cada detalle constructivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-10. Secuencia Constructiva. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-11. Problema climático en ejecución de obra. 

 

 

Luego de esto, el practicante actualiza la carta gantt, marcando el avance cumplido 

hasta la fecha en la obra. 

No siempre se logra cumplir las fechas estipuladas para los proyectos por distintos 

problemas. En el caso de la obra por problemas climáticos,  tuvo que detener 

actividades que se estuviesen ejecutando en el exterior, siendo esto un motivo de 

retraso inevitable, como también la falta de stock en bodega, dejando al personal 

ejecutante sin material para poder avanzar en las distintas tareas que se estuviesen 

ejecutando. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-12. Fragmento Carta Gantt. 
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Para dar inicio al proceso constructivo, se comienza con obra gruesa. 

Para los cimientos de las casas se utilizó el método de “cimiento flotante”, este tipo 

de método se fundamenta en que si el peso del suelo excavado es igual al peso del 

edificio que le colocamos encima, no hay incremento de la presión sobre el terreno. 

Se realiza, o bien mediante losa de cimentación o bien mediante pilotes flexibles, 

aquellos que soportan la carga mediante el rozamiento con la superficie lateral en 

contacto. 

Se coloca una capa de emplantillado en toda la superficie en la que se construirá, 

luego se da forma a los cimientos con la colocación de moldajes y se rellena el interior 

de los cimientos con material de relleno, dejando la forma de una “zapata corrida”, 

entre los moldajes y el material; En el material de relleno irán las cañerías de agua 

potable y de desagüe de las casas. Luego se colocan los fierros en toda la superficie 

de los cimientos, dejando  tensores y pilares pasados, para luego trabajar los muros 

de albañilería.  

Dejando todo esto listo, se procede al vaciado de hormigón en toda la superficie. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-13. Ejecución de “cimiento flotante”. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-14. Hormigonado “cimiento flotante”. 

 

 

Una vez acabado el proceso de fraguado del hormigón, se procede a trabajar los 

muros. Para estas casas se trabajó con albañilería reforzada, utilizando los tensores 

como refuerzos verticales, y escalerillas cada tres hiladas para los refuerzos 

horizontales. 

 Para facilitar la instalación de los ladrillos en los tensores se utilizaron ladrillos 

industriales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-15. Ejecución de muros de albañilería. 



 

 

 

23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-16. Albañilería terminada. 

 

 

Terminada esta actividad, se procede a la colocación de los moldajes para los pilares, 

siendo rellenado posteriormente con hormigón. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-17. Moldaje de Pilares. 
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De la misma manera se deberá hacer la base con moldajes para recibir los fierros que 

se colocaran para dar resistencia a la losa del segundo piso. 

Para esto se utilizarán alzaprimas que recibirán una estructura de vigas, donde irán 

apoyadas posteriormente las placas fenólicas, y sobre estas placas se colocará el 

fierro. Cabe mencionar que antes de la colocación de las planchas, éstas se cubrirán 

con desmoldante, para que una vez hormigonada la losa, ésta se puedan retirar sin 

problema y así ser reutilizadas. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-18. Colocación de placas fenólicas. 

 

 

El fierro de losa será instalado guiándose por los planos estructurales, al igual que la 

instalación de los conductos y cajas eléctricas embutidas en la losa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-19. Fierro e instalación eléctrica en losa. 
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Una vez revisado, y que todo esté sin problemas, se procede al vaciado del hormigón 

de losa.  

En la obra no se contaba con ninguna grúa, por ende el vaciado del hormigón se debió 

hacer utilizando una retroexcavadora, la cual recibe el hormigón desde el camión y 

luego se acerca hasta la losa, donde una cuadrilla se encarga de repartir el hormigón 

en toda la superficie de la losa.   

Cabe mencionar que esta no es una de las mejores formas para realizar esta actividad, 

debido a posibles daños que pueda generar la retroexcavadora en la estructura de la 

casa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-20. Vaciado de hormigón en losa. 

 

 

Culminada ya la obra gruesa del primer piso se procede en la ejecución del segundo 

piso de las casas. Para esto se decidió utilizar tabiques echos con Metalcon, siendo 

este un material más liviano ya que está hecho de acero galvanizado. También se 

utilizó este material para la ejecución de cerchas, costaneras, y tabiques divisorios de 

las casas pareadas.  
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-21. Estructura completa del segundo piso. 

 

 

Para forrar el segundo piso, se utilizó en todo el contorno exterior “Siding”, y en el 

interior se utilizaron planchas de yeso cartón. En el tabique medianero se utilizaron 

planchas de tipo RF, especiales para usarse como “cortafuego” entre ambas casas, 

para los sectores donde pasan cañerías de agua, se utilizan planchas tipo RH, 

especiales para zonas húmedas, y para el resto de la estructura se cubrirá con 

planchas ST. 

Para la aislación se utilizó papel fieltro, y lana de vidrio de 60 mm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-22. Instalación Siding. 



 

 

 

27 

 

 

Para la cubierta del techo se utilizaron planchas de OSB, cubriendo toda la zona. Una 

vez cubierto todo, se procede a la instalación de la teja asfáltica. Para ello se debe 

tener en consideración las corrientes de viento presentes en la zona, para que 

posteriormente no exista alguna filtración por problemas climáticos.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-23. Avance construcción techo y cubierta. 

 

 

Terminado todo esto, se da fin a la etapa de obra gruesa, donde el practicante tuvo 

la oportunidad de seguir el avance constructivo completo del proyecto en esta etapa. 

Luego de esto, proseguirá la etapa de terminaciones, etapa final del proyecto antes 

de la entrega de las casas, donde se dará inicio a partidas como la instalación de 

escala, instalacion de ceramica, pintura, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-24. Término de Obra Gruesa. 
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2.1.5. Programación semanal 

 

Para lograr el avance deseado del proyecto, se realiza una programación cada semana 

del ideal a cumplir al término de ésta. En el caso de este proyecto, se comenzó con 

un avance de “cinco”, es decir, que al término de la semana deberían haber cinco 

casas terminadas en las actividades programadas. 

La tarea asignada al practicante fué de realizar la programación semanal de la obra, 

utilizando una planilla de Excel, el practicante debió ingresar las actividades que se 

estuviesen ejecutando y así lograr cumplir con la programación final del proyecto; 

Esto como se dijo anteriormente, no siempre es posible lograr, por los distintos 

motivos de retrasos que se producen. De existir falta de stock de materiales en 

bodegas, el alumno debía saberlo, para asi no programar un avance semanal que no 

se podrá cumplir, y el rendimiento de la obra no se vea perjudicado. 

De no cumplirse las actividades programada, se dejará estipulado en la misma planilla 

el motivo de no cumplimiento de ésta, y se volverá a reprogramar para la semana 

siguiente. 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-25. Fragmento PAC semanal. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

29 

 

 

2.1.6. Control de calidad 

 

Para cada proyecto es importante tener un departamento, y personal encargado de 

controlar la calidad, la cual verifica las entregas de las partidas de la obra, haciendo 

cumplir lo estipulado en la EE.TT. y en los planos del proyecto. 

 

El personal encargado de la calidad tiene la facultad de detener actividades que no se 

estén realizando de la manera que está estipulado en planos (cálculo, arquitectura, 

instalaciones y EE. TT.). Cualquier tipo de modificación quedará estipulada en el libro 

de obra o se hará una RDI. 

 

En este proyecto, la encargada de calidad debió firmar la “hoja de ruta” de los 

contratistas de la obra. Con esta “hoja de ruta” el administrador de la obra se guía 

para poder realizar los EP , debido a que con esta se deja claro que el avance está 

siendo controlado con los parámetros de calidad. Dejando como respaldo de esto los 

protocolos destinados a las partidas del proyecto. De esta forma se controla el Avance 

v/s Calidad. 

 

El alumno cumplio con la tarea de ser ayudante de la encargada de calidad de la obra, 

aprendiendo todo lo relacionado con la calidad en la entrega del proyecto y los 

informes necesarios. 

 

Como primera actividad, el practicante debió llevar un control de los documentos de 

la obra, manteniendo actualizada la información, y a la gente en terreno. En 

ocasiones, el jefe de la oficina técnica, junto al administrador de obra, realizaban 

modificaciones del proyecto, las cuales debían ser informadas al personal a cargo de 

calidad de obra, por la posible variación en las EE.TT.; al realizar esto, se le informa 

al personal ejecutante de la partida, evitando así problemas en la entrega final.   
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-26. Fragmento EE.TT. casa Tipo 3 y Tipo 4. 

 

 

Para la entrega de partidas a cargo del contratista, se llamaba a terreno a la 

encargada de calidad, la cual se dirigía hacia el lugar para la recepción de ésta.  

Para cada partida en ejecución, existe una EE.TT., por ello, la encargada de calidad 

antes de dirigirse a terreno realiza un protocolo de entrega. En este protocolo se 

informa sobre las EE.TT. de la partida que se revisará; si existe alguna observación, 

ésta quedará registrada en la planilla de entrega. De no levantarse la observación, la 

encargada de calidad no podrá firmar la partida como finalizada, obligando así al 

contratista que se haga cargo del problema encontrado, y esto no le afecte después 

en la entrega de su “ruta de avance”, y en el EP final. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-27. Protocolo sin rellenar de Tabiquería. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-28. Protocolo realizado a Estucos. 
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Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-29. Hoja ruta de avance. 

 

  

Durante el proceso de hormigonado de losa y de pilares, se solicitó a una empresa 

encargada de ensayos de hormigón, que realizara visitas a la obra, determinando así, 

si las características del hormigón empleado son las óptimas para su uso.  

En estos ensayos, el encargado realiza ensayos con el hormigón fresco, determinando 

la docilidad del hormigón mediante el método del asentamiento del cono de Abrams, 

y la confección en obra y curado de probetas para ensayos de compresión, tracción 

por flexión y por hendimiento. 

La encargada de calidad debe llevar un registro de todos los ensayos que se realicen 

en la obra. 

De existir algún problema, ya sea por el ensayo de docilidad en la obra, o los ensayos 

en laboratorio con las probetas, la encargada de calidad tiene la facultad de parar el 

proceso que se esté ejecutando, o bien solicitar la demolición de la estructura 

construida. 

Se repite nuevamente, hasta conseguir las características óptimas de construcción. 



 

 

 

34 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-30. Ensayo Cono de Abrams en obra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Registro La Cruz S.A. 

Figura 2-31. Curado de probetas en obra. 
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2.2. ANÁLISIS NECESARIO 

 

 

Se procede a realizar un análisis del alumno, en el cual se presenta todos los 

conocimientos adquiridos en su proceso de pasantía. 

 

2.2.1.  Áreas de conocimientos aplicadas 

 

La Universidad Técnica Federico Santa María posee una malla muy completa en 

relación al área de la construcción. Gracias a esto, el alumno logró desarrollar sin 

inconvenientes los conocimientos dados por la universidad al momento de ejercer sus 

labores en el proyecto. 

Los ramos de carrera con mayor presencia al momento de realizar el proyecto, fueron 

tanto ramos previos a la construcción de una obra, como lo fue el ramo de Cubicación 

y Presupuesto, presente para saber el costo en materiales que significa realizar este 

proyecto, como también ramos específicos en la ejecución de la obra, aplicando 

conocimiento de “edificación de obra gruesa”, “edificación de terminaciones”, o ramos 

más técnicos como “resistencia de los materiales”, “tecnología del hormigón”, o 

“topografía”. Además se pudo aplicar los conocimientos adquiridos en el ramo de 

“prevención de riesgos”, aunque no tiene directa relación con el área constructiva, la 

prevención de riesgo es algo sumamente importante que debe estar presente en todo 

proyecto donde el trabajador esté expuesto a algún tipo de daño a su persona. 

 

2.2.2.  Nuevos conocimientos adquiridos  

  

Entre lo aprendido por el alumno durante su pasantía, se puede rescatar la relación 

con los trabajadores de la empresa “La Cruz”, siempre un buen trato al personal, 

llevará a una mejor ejecución en las actividades del proyecto. 

Es importante mencionar que la construcción cada año va innovando en cuanto al 

mejoramiento y uso de los materiales, como también en la ejecución de partidas. 

Dicho esto, el alumno al ingresar a la obra como practicante, tuvo la oportunidad de 

aprender nuevos procesos constructivos, como lo fue la construcción de los “cimientos 

flotantes”, y lo que conlleva realizar este tipo de ejecución, como también en la 

innovación de la ejecución de la tabiquería en una casa, utilizando material más 

liviano, como lo es el “metalcon”. 
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También,  el practicante tuvo contacto con otras áreas que se pueden encontrar en 

obra, como lo fue el caso del área de “Control de Calidad”. Aquí, el alumno pudo 

adquirir un mayor conocimiento de ésta área, aprendiendo sobre protocolos de 

entrega, analisis de planos y EE.TT., y la recepción correcta de una casa.  

Los conocimientos adquiridos, harán del alumno un profesional más completo al 

momento de enfrentarse al mundo laboral, teniendo una noción de lo que significa 

ésto. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 

Al concluir esta importante etapa, se agradecen a la Universidad Técnica Federico 

Santa María, por los años en que el alumno pudo aprender y desarrollarse de manera 

profesional en el área de la  construcción.  

La importancia de realizar una pasantía es esencial para poder aplicar los 

conocimientos adquiridos en el aula, existiendo además una retroalimentación con lo 

aprendido en el transcurso de esos meses mientras se realizó la práctica profesional. 

El objetivo de realizar una pasantía es capacitar al alumno a desenvolverse de mejor 

manera al mundo laboral. Al encontrarse con distintas áreas de trabajos, al alumno  

se le permitió aprender de todas éstas, pudiendo lograr entender la importancia del 

trabajo en equipo y cómo esto podría afectar a la ejecución del proyecto. 

Para el alumno esta experiencia fue gratificante en todo sentido, el ambiente fue grato 

desde un principio, y el personal de la oficina técnica siempre tuvo la disponibilidad 

de poder enseñar y responder a las dudas generadas en las diferentes situaciones 

que se presentaban. 

La construcción de viviendas es sumamente importante en todo momento de su 

proceso constructivo, desde el mejoramiento de suelo hasta los últimos detalles antes 

de su entrega. De forma paralela, y con una gran importancia dentro de la obra se 

trabaja el área de la Prevención de riesgos, teniendo como misión principal tomar 

medidas de seguridad antes de que ocurran los accidentes, evitando así futuras 

lesiones. Una efectiva gestión permitirá un ambiente y trabajo seguro, además de 

concientizar a los trabajadores sobre los posibles riesgos que conlleve realizar las 

distintas actividades que se ejecuten. 

 En el área de control de calidad, siempre se considerará que, en un futuro cercano, 

alguna familia comenzará una nueva vida en las casas que se están ejecutando, por 

ende, antes de su entrega, el control de calidad es un ente fiscalizador necesario. 

Gracias a su buen desempeño en la ejecución de las actividades encomendadas, al 

alumno se le ofreció comenzar su carrera profesional en la empresa como Control de 

calidad, fortaleciendo y apoyando al nuevo profesional. 

Como recomendación, siempre es bueno dar la opinión y consultar hasta el último 

detalle, cerciorándose de que las actividades que se realicen, se estás haciendo de la 

manera que corresponda. Siempre estudiar e investigar más allá sobre el tema, para 

que en el momento de enfrentarse a una situación, ya se pueda tener una solución 

en mente. 

Aprovechar la oportunidad de realizar una pasantía, ya que es en este momento 

donde se logrará tener una retroalimentación entre lo aprendido en la universidad, y 

lo que significa comenzar un camino laboral en el área de la construcción.  
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